UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH NAM PINH Doc lap - Tu do - Hanh phuc
Sb: 2325 /QP-UBND Nam Dinh, ngay 22 thing 11 nam 2023
QUYET PINH

Phé duyét quy trinh ndi b giai quyét thi tuc hanh chinh thuge
tham quyeén gidi quyét cia S¢ Lao dong - Thuwong binh va X4 hgi,
UBND cap huyén, UBND cap x4 trén dia ban tinh Nam Dinh

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TiNH NAM PINH

Can cit Ludt Té chike chinh quyén dia phwong ngay 19 thang 6 nam 2015; Ludt
sira doi, bo sung mot s6 diéu cua Ludt Té chire Chinh phu va Ludt T 6 chirc chinh
quyén dia phwong ngay 22 thang 11 ndm 2019;

Can cir Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 niam 2018 ciia Chinh
phii vé thiee hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong gidi quyét thii tuc hanh
chinh;

Can cir Théng tw s6 01/2018/TT-VPCP ngdy 23 thing 11 nam 2018 cua Vin
phong Chinh phii vé huéng dan thi hanh mét sé quy dinh cia Nghi dinh s6
61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu;

Can cir cde Quyét dinh phé duyét quy trinh néi b gidi quyét thii tuc hanh chinh:
so 1573/0D-UBND ngay 23/8/2022; s6 2541/0D-UBND ngay 26/11/2021 ciia Chii
tich UBND tinh,

Can cir cdc Quyét dinh céng bé danh muc thi tuc hanh chinh: sé6 2268/0D-
UBND ngay 14/10/2019; sé 711/0D-UBND ngdy 31/3/2020; sé 2290/QP-UBND
ngay 15/9/2020; s6 1446/0D-UBND ngay 07/7/2021; sé6 768/0P-UBND ngay
22/4/2022; s6 1173/0P-UBND ngay 28/6/2022; so 720/QP-UBND ngay
13/4/2023; s6 600/QD-UBND ngay 28/3/2023; 929/0P-UBND ngay 11/5/2023; s6
991/0BD-UBND ngay 17/5/2023 cua Chu tich UBND tinh;

Theo dé nghi cua Giam doc Sé Lao dong - Thuong binh va Xd hoi tai To
trinh s6 109/TTr-SLDTBXH ngay 10/10/2023 vé Phé duyét quy trinh ndi bé gidi
quyét thii tuc hanh chinh thudc tham quyén gidi quyét cia S6 Lao dong - Thuwong
binh va Xa hoi, UBND ccfp huyén, cdp xd trén dia ban tinh Nam Dinh.

QUYET DINH:

Piéu 1. Phé duyét quy trinh ndi bo giai quyét thi tuc hanh chinh thudc tham
quyén giai quyét cua S& Lao dong - Thuong binh va X3 hoi, UBND cip huyén,
UBND cip x3 trén dia ban tinh Nam Dinh (c6 Phu luc kém theo).
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Piéu 2. S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, UBND cép huyén, UBND cép
xa thuc hién tiép nhan, giai quyét va tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh thudc
tham quyén theo quy trinh ndi b duoc phé duyét tai Quyét dinh nay.

S¢ Thong tin va Truyén thong chi tri, phdi hop véi So Lao dong - Thuong
binh va X3 hoi, UBND cép huyén va cac co quan, don vi co lién quan cin cir Quyét
dinh nay xay dung quy trinh dién tir giai quyét thi tuc hanh chinh trén Céng Dich vu
cong truc tuyén theo quy dinh.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Bii bo cac ndi dung phé duyét d6i véi 08 quy trinh dd duoc phé duyét tai
Quyét dinh sé 2541/QD-UBND ngay 26/11/2021, Quyét dinh s6 1573/QD-UBND
ngay 23/8/2022 ctia Chi tich UBND tinh, gom: quy trinh HS tro ngudi st dung lao
dong dao tao, boi dudng, nang cao trinh do k§ niang nghé dé duy tri viéc lam cho
nguoi lao ddng do dai dich Covid-19; quy trinh Hd trg nguoi lao dong cham dut
hop dong lao dong nhung khong du diéu kién huodng tro cap that nghiép do dai
dich COVID-19; quy trinh Stra doi, b6 sung thong tin ca nhin trong hd so nguoi co
cong; quy trinh H6 tro ho kinh doanh phai tam ngung kinh doanh do dai dich
COVID-19; quy trinh HJ trg nguoi lao dong tam hodn thyc hién hop dong lao
dong hodc nghi viéc khong hudng luong do dai dich COVID-19; quy trinh Ho tro
ngudi lao dong ngimg viéc do dai dich COVID-19; quy trinh HJ tro tién thué nha
cho ngudi lao dong dang 1am viéc trong doanh nghiép; quy trinh HJ tro tién thué
nha cho nguoi lao dong quay tro lai thi truong lao dong.

Piéu 4. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan tinh, Giam déc S¢ Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi, Giam déc So Thong tin va Truyén thong; Cha tich UBND
cac huyén, thanh phé Nam Pinh; Chu tich UBND céc x4, phuong, thi trin va cac
td chirc, ca nhan c6 lién quan chiu trach nhi¢m thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhdn:

- VPCP (Cuc KSTTHC);

- Nhu Diéu 4;

- Céng TTDT cua tinh; Trang TTDT VPUBND tinh;
-Luu VP1, VP7, TT, VP11../~




Phu luc
QUY TRINH NQI BQ GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH THUQC
THAM QUYEN GIAI QUYET CUA SO LAO PONG - THUONG BINH VA XA
HOI, UBND CAP HUYEN, UBND CAP XA TREN PIA BAN TINH NAM DPINH
(Kém theo Quyét dinh s6: /0P-UBND ngay /11/2023
cua Cha tich Uy ban nhan dan tinh Nam Dinh)

Phan |
DANH MUC QUY TRINH NOQI BO GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH

A. QUY TRINH NOI BQ GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH THUQC THAM
QUYEN GIAI QUYET CUA SO LAO PONG - THUONG BINH VA XA HOI

TT Tén quy trinh

Linh vwe Ngwoi 6 cong

1 | Stra doi, bo sung théng tin c& nhan trong ho so ngudi c6 cong

B. QUY TRINH NOI BQ GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH THUQC THAM
QUYEN GIAI QUYET CUA UBND CAP HUYEN

TT Tén quy trinh

I | Linh vuc Bao tro xa hoi

Tiép nhan ddi twong 1a ngudi chua thanh nién khong c6 noi cu tra on dinh bi &p
dung bién phép gido duc tai xa, phuong, thi tran vao co so trg gilp tré em

Pang ky thanh 1ap co so trg gilp x& hoi ngoai cong lap thuoc tham quyén giai
quyét cua Phong LD-TB&XH

Ping ky thay d6i noi dung gidy chung nhan dang ky thanh lap d6i véi co so trg
3 | gilip x& hoi ngoai cong lap thudc tham quyén thanh 1ap caa Phong Lao dong —
Thuong binh va Xa hoi

Giai thé co so tro gilp X hoi ngoai cong lap thuoc tham quyén thanh lap caa

4 Phong Lao dong — Thuong binh va X& hoi

. Cap gidy phép hoat dong ddi voi co so tro gilp x& hoi thuoc thim quyén caa
Phong Lao dong — Thuong binh va Xa hoi

5 Cap lai, diéu chinh gidy phép hoat dong ddi véi co so trg gilp x& hoi co giay phép

hoat dong do Phong Lao dong — Thuong binh va X hoi cap

7 | Nhan cham séc, nudi dudng ddi tuong can bao vé khan cap

Tro gilp x& hoi khan cap vé hd tro chi phi diéu tri ngudi bi thuong ning ngoai noi
cu tru ma khong c6 ngudi than thich cham soc
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TT Tén quy trinh
Quyét dinh tro cip x& hoi hang thang, hd tro kinh phi chim soc, nuéi dudng hang

9 | thang khi déi twong thay doi noi cu tré gitta cac quan, huyén, thi xa, thanh phé
thugc tinh, trong va ngoai tinh, thanh phé truc thudc trung uong

10 | H tro chi phi mai tang cho ddi tuong bao tro xa hoi
Chi tra trg cap x& hoi hang thang, hd tro kinh phi chim soc, nudi dudng hang

11 | thang khi d6i twong thay dbi noi cu tru trong cung dia ban quan, huyén, thi x4,
thanh phé thudc tinh

12 | Tro gitp xa hoi khan cap vé hd tro chi phi mai tang
Tiép nhan d6i twong can bao vé khan cap vao co sé trg gilp xa hoi cap tinh, cip

13 | huyén (Béi Véi trwong hop quyét dinh dwea doi tieong vio co sé tro gilp x& hgi
thugc tham quyén qudn 1y ciia UBND cdp huyén)
Tiép nhan ddi twong bao trg x& hoi ¢6 hodn canh dic biét kho khin vao co sé trg

14 | gitp x& hoi cap tinh, cap huyén (Dai Vdi trieong hop quyét dinh dwa doi twong VA0
co so tro gilp xa hoi thuge tham quyén quan Iy ciza UBND cdp huyén)

15 Dung tro gidp xé’ hoi tai co so trg gilp x& hoi cap tinh, cap huyén (Péi Véi co s tro
gitp xa hgi do cap huyén quan ly)

16 Thuc hién, diéu chinh, thoi hudng trg cip x& hoi hang thang, hd trg kinh phi chim
soc, nudi dudng hang thang

Il | Linh vuc B40 vé cham soc tré em
Cham dut viéc cham soc thay thé cho tré em (Poi Véi truong hop tré em diroc

17 | chuyén tir Co sé tro gilp xa héi thuge tham quyén quan Iy cia Cha tich UBND
cap huyén d@én cd nhén, gia dinh nhdn cham séc thay thé)

18 | Ap dung cac bién phép can thiép khan cap hoic tam thoi cach ly tré em khoi moi
truong hoidc ngudi gay ton hai cho tré em

I11 | Linh vuc Gido duc nghé nghiép
Cép chinh sach noi tri cho hoc sinh, sinh vién tham gia chuong trinh dao tao trinh

19 | d6 cao dang, trung cap tai cac co sd gido duc nghé nghiép cong lap truc thudc
huyén, quan, thi x&, thanh phé truc thudc tinh
Cép chinh séch noi tri cho hoc sinh, sinh vién tham gia chuong trinh ddo tao trinh

20 | d6 cao dang, trung cap tai cac co s& gido duc nghé nghiép tu thuc hoic co sé gido
duc ¢ von dau tu nuwdc Ngoai

IV | Linh vie Lao dong tién lwong

21 | Giai quyét tranh chip lao dong tap thé vé quyén

V | Linh vwe Nguwoi c6 cong

22 | Tham viéng mo liét si

VI | Linh vuc phong, chong té nan x& hoi
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TT Tén quy trinh

23 | HJ trg hoc vin hoa, hoc nghé, tro cip khé khan ban dau cho nan nhan

Cong bd t6 chirc, ca nhan du diéu kién cung cip dich vu cai nghién ma tdy tu

24 .
nguyén tai gia dinh, cong dong

Cong b lai t6 chire, ca nhan cung cap dich vu cai nghién ma tdy ty nguyén tai gia

25 | )
dinh, cong dong

Cong b co s cai nghién ma tdy ty nguyén, co sé cai nghién ma tly céng lap du

26 Lo o N . o ;
dieu kién cung cap dich vu cai nghién ma tay tu nguyén tai gia dinh, cong dong

C. QUY TRINH NOI BQ GIAlI QUYET THU TUC HANH CHINH THUQC THAM
QUYEN GIAI QUYET CUA UBND CAP XA

TT Tén quy trinh

Linh vuc bao trg xa hoi

1 | Boi, cap lai Gidy xac nhan khuyét tat

Xéc dinh, x4c dinh lai mac do khuyét tat va cip Giay xac nhan khuyét tat

Cdng nhan ho nghéo, ho can ngheo; ho thoat ngheo, ho thoat can nghéo dinh ky

hang nam

Cong nhan ho nghéo, ho can nghéo thuong xuyén hang nam

5 | Cong nhan ho thoat nghéo, ho thoat can nghéo thudng xuyén hang nam

Coéng nhan ho lam ndng nghiép, 1d&m nghiép, ngu nghiép va diém nghiép c6 muc
séng trung binh

Ping ky hoat dong ddi Vi co s tro gilp xa hoi dudi 10 ddi tugng ¢ hoan canh
kho khan

8 | Tro gilp xa hoi khan cap vé hd tro 1am nha o, sira chita nha ¢

Il | Linh vuc B40 v€ cham s6c tré em

9 | Cham dut viéc cham soc thay thé cho tré em

Ap dung céc bién phap can thiép khan cap hoic tam thai cach ly tré em khoi moi

10 T
trrong hodc nguoi gay ton hai cho tré em

Ping ky nhan cham soc thay thé cho tré em ddi vai ca nhan, nguoi dai dién gia

11 . A
dinh nhan cham so6c thay the khong phai 1a nguoi than thich caa tré em

Thong bao nhan chim soc thay thé cho tré em ddi véi ca nhan, nguoi dai dién gia

12 r - A Ve
dinh nhan cham so6c thay the 1a nguoi than thich cia tré em

13 Chuyén tré em dang duoc cham soc thay thé tai co so trg gilp xa hoi dén ca nhan,
gia dinh nhan chiam soc thay thé

Phé duyét ké hoach hd tro, can thiép ddi vai tré em bi xam hai hoic c6 nguy co bi

14 ] . s .
bao luc, boc 16t, bo roi va tré em ¢d hoan canh dac biét
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TT

Tén quy trinh

Linh vyc ngwoi co cong

15

Cap giay x4c nhan than nhan cta nguoi c6 céng

Linh vuc phong, chdng té nan xa hoi

16

Quyét dinh quan ly cai nghién ma tly ty nguyén tai gia dinh

17

Pang ky cai nghién ma tdy tu nguyén
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Phan |1
NOQI DUNG CU THE

A. QUY TRINH NOI BQ GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET SO LAO PONG -
THUONG BINH VA XA HOI

I. LINH VUC NGUOI CO CONG

1. Thi tuc Sira ddi, bo sung théng tin ca nhan trong hé se ngudi c6 cong
- M4 sb TTHC: 1.010826.000.00.00.H40

- Tong thoi gian thuc hién: 24 (ngay 1am viéc) x 08 gid = 192 gid trong d6: S& Lao dong - TB va XH: 24 ngay; Co quan c6 tham quyén
giai quyét: khong quy dinh.

Buéc | Donvithye | Nguoi thye Noi dung cong viéc That gian Biéu mau/két qua
thuc hign hin hign 91 Gting ong vie thy hién b
Trung tam Nhan hd sofl, kiém tra, phan loai va sé hoa theo quy - Gidy tiép nhan hd so va hen
PVHCC, ... | dinh (trir truong hop nop hd so truc tuyén), chuyén trén _ tra két qua.
Buoc 1 Chuyén vién 1; ( ) ond qu OP 1o S(I ' ye‘) ye‘- , 04 gio a e a a . C s
XTbT& Cong dich vu cong truc tuyen cho Phong Nguoi co - Phiéu kiem soat qué trinh giai
HTDN tinh cong. quyét hod so.
gl?(tjlzlgerr]l;i: Kiém tra, xir Iy ho so; 64 gio
LA Th hao két qua tht hanh chinh .
¢6 cong am muu du thao két qua thu tuc hanh chi Du thio van ban d& nghi
. o Lanh dao 2 .
Busep | SO Laodong :‘;Ons Kiém tra, duyét, trinh lanh dao S& 08 gio
~TB va XH : ‘
Lanh dao S¢ | Ky duyét van ban dé nghi 16 gio Vin ban dé nghi
Bo phan Van | Cap s, dong dau, luu ho so, chuyén Co quan c6 tham 04 aiiy
thu quyén g
[ HJ so gdbm:

- DBon dé nghi theo Mau s6 26 Phy luc | Nghi dinh s6 131/2021/ND-CP.
- Ban sao co ching thuc tur cac giay to sau:
+ DO vbi nguoi co cong: can cudc cdng dan hoac chiang minh thu nhan dan.

+ Doi v6i than nhan liét si hodc nguoi huong tro cap tho cing liét si, than nhan cta ngudi c6 cong da tir tran: can cudc cdng dan hodc ching minh thu nhan déan.




Co quan co

Khéng quy

Buéc 3 X X Vin ban stra d6i, bd sung théng tin , Vin ban
tham quyen dinh
Tiép nhan van ban stra dbi, bd sung théng tin cua co
Chuyén vién | quan c6 tham quyén; Tham muu dy thao két qua thu 64 gio
, S¢ Lao dong tuc hanh chinh Dy thao Quyét dinh
Budtd | rBvaXH | Lanhdao |
A 945 | Kidm tra, duyet, trinh lanh dao S& 08 gio
phong
Lanh dao S¢ | Ky duyét Quyét dinh 16 gio
Bo phan V3 C . . uyét dinh vé viéc sira doi, bo
o Phong -Cip sb, dong déu, nu hd o g | cum tho i g s mr
. on N v ’
Budéc 5 N o : c()g Chuyénvién |- Tra két qua cho Trung tim PVHCC, XTDbT& J o6 Cg@n g J &y
uo
1 HTDN tinh. J
cong
Trung tam - Phiéu kiém soat qué trinh giai
PVHCC ... |- Xa&c nhan trén phan mém két thac quy trinh; _ quyét hd so.
Budc 6 ’ Chuyén vién N . 04 gi¢ X, 4 o A
o XTDT& y - Tra két qua TTHC cho ca nhan/t6 chuc 99| Quyét dinh ciia So Lao dong
HTDN tinh —TBva XH
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B. QUY TRINH NQI BQ GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH THUQC THAM QUYEN GIAl QUYET UBND CAP HUYEN

I. LINH VUC BAO TRQ XA HOI

1. Thi tuc Tiép nhan d6i twong 13 nguwdi chwa thanh nién khong 6 noi cw tra 6n dinh bi 4p dung bién phéap gido duc tai x4,
phwong, thi trin vaoe co sé tro gitp tré em
- M4 s6 TTHC: 1.001310.000.00.00.H40

- Tong thoi gian thuc hién: 03 (ngay 1am viéc) x 08 gior = 24 gid, trong d6: UBND cip x4&: 01 ngay; Phong LDTBXH: 01 ngay; S& Lao
dong - TB va XH: 01 ngay

Budc
thwc hién

Pon vi thuc
hi¢n

Nguoi thuc
hién

Noi dung cdng viéc

Theot gian
thuc hién

Biéu mau/két qua

Budc 1

Bo phan
TN&TKQ
UBND cap x&

Cong chtc

Nhan hé so 4, kiém tra, phan loai, s hoa theo quy dinh
(trir treong hop nop ho so truc tuyén) va chuyén hd so
trén Cong dich vu cong truc tuyén.

Thuc hién:

+ Truong hop hd so TTHC chua day du, chinh xéac
theo quy dinh: huéng dan bo sung, hoan thién ho so
va gui phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so theo
quy dinh;

+ Trudng hop tir chbi nhan hd so TTHC: giri Phiéu
tir chdi giai quyét hd so TTHC theo quy dinh.

+ Truong hop hd so TTHC day du, chinh xéc: tiép
nhan ho so, 1ap Gidy tiép nhan ho so va hen ngay tra
két qua giri to chirc, c& nhan; chuyén hé so dén lanh
dao UBND cap x4,

01 gio

- Gidy tiép nhan hd so va hen
tra két qua.

- Phiéu kiém soat qua trinh giai
quyét ho so.

Budc 2

UBND cap xa

Lanh dao

Nhan h6 so TTHC, phan cong chirc phu trach xem
xét, tham muu xir Iy hd so TTHC.

01 gio

Cong chuc
phu trach

Kiém tra, xr Iy hd so;

03 gio

Dy thao van ban dé nghi.

(21 H so gdm:

- Pon dé nghi tiép nhan ddi tugng vao co sé (theo mau)
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Tham muu dy thao két qua TTHC.

Lanh dao | Ky duyét Van ban d& nghi. 01 gio
- Cap s6, dong dau, luu ho so; tra két qua cho cong
Van thu; chuc phu trach;
Cong chac | - Cong chic phu trach chuyén hd so, cap nhat vao | 01 gio
phutrach | phan mém theo quy dinh, tra két qua cho Bo phan
TN&TKQ UBND cép xa Vin ban dé nghi kém céc giy
- Nhan Vin ban, hd so TTHC ctia UBND cap x&. S6 to theo quy dinh.
86 ohi hoa hd so TTHC, cap nhat vao co so dit liéu cua Hé
Buse 3 TN‘-’gf’ﬂ% Cong chitc théng thong tin giai Qliyét TTHC theo quy dinh. | () oo
UBND cip x& - F:huyen Van ban, ho so TTHC cua UBND cap x&
den phong Lao dong - Thuong binh va Xa hdi (qua
B6 phan TN&TKQ UBND cap huyén)
Bo phan ‘ .
Budc 4 TN&TK? Cong chirc Nhan; Van‘ ban, ho Asor TTHC cua. UBND~CaR X4, 01 giv
UBND cap chuyén phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
huyén
Linh dao | Nhan hé so TTHC, p‘hﬁn cong chuc phu trach xem 01 gis T
Phong Lao phong xét, tham muu xir Iy ho so TTHC. 9 Van bfln dé nghi Gidm do(‘: So
: dong - Cong chac | Kiém tra, xtr ly ho so; Lao dong - Thuong binh va Xa
P95 | Thuong binh | phy tréch | Tham muru dy tho két qua TTHC D2giv o1 X X A
va X4 hoi Lﬁhh o : u di : q ‘ : : '[lrJ].’AO’Ilg vao c0 S0 tlr,q giup thuoc
ohong Duyét két qua thAm dinh hd so, van ban dé nghi 01giy | thamgquyen quan ly.
Lanh dao | Phé duyét vian ban dé nghi 01 gio
- Cép s6, déng dau, luu hd so; tra két qua cho con .
Busc 6 | UBND huyén Van thu’,; Chl'ICpphu trécf;g; | J N Vin ban dé nghi
Cong chuc N , I A R 01 gio
phu trach - Cong chuc phu trach chuyén ho so, cap nhat vao

phan mém theo quy dinh, tra két qua cho Bo phan




TN&TKQ UBND cap huyén

B phan - Nhan két qua giai quyét TTHC. S6 hoa hd so
Busc 7 TN&TK? Cong chirc TTHC, f:ap r:hat \{ao Rhan mﬂem theo qu}; dinh. ) 01 givr
UBND cap - Chuyén két qua giai quyét TTHC dén Trung tam
huyén PVHCC, XTDT& HTDN tinh
Trung M | ven vien
. PVHCC, nuyen vi Tiép nhan ho so trén Cong dich vu cdng truc tuyén .
Budc 8 S¢ Lao dong 2 . q o 01 gio
XTbT& - TB vi XH chuyén cho Phong Bao trg xa hoi.
HTDN tinh
Lanh dao Nhan hé so TTHC, phan cong chirc phu trach xem 01 giv
phong xét, tham muu xur Iy hd so TTHC.
. Phong Bao ~ | Kiém tra, xit Iy hd so; . T U
Budc 9 LA Chuyén vién ’ 4 01 gi¢ Van ban dé nghi
tro xa hoi y Tham muu du thao két qua tha tuc hanh chinh gl g
Lanhdao |\ ia tra duyet, trinh lanh dao So 01 gid
phong
, S& Lao don ~ \ , e 1. aX ) -\
Buoc10 | ~n va XI—? Lanh dao S¢ | Ky duyét Van ban dé nghi 01 gio
Bo phﬁn Vian A ‘n Ao A ar e A
Bude 11 thur: Phong Chuyén vién Cap S?, doqng dau, luu h? S0; . 7 01 giv
BTXH - Tra két qua cho Trung tam BTXH tong hop tinh
Quyét dinh tiép nhan ddi tuong
Trung tam A A I A Do \ vao co so trg gilp x& hoi thudc
Busc12 | BTXHténg | Giam déc Ehe g‘fy‘?t %leet d”:,‘ ;he‘? f:; E?h‘ Cia Lanh dg0 56| 41 is |tham quyén quan Iy hodc
hop tinh a0 dong- Thuong binh va 2a hot trudng hop tir chdi, phai tra 15
bang van ban va néu rd ly do
\ - Phiéu kiém soat qua trinh giai
Trung tam R, uyét ho so
. PVHCC, Chuyén vién | - X&c nhan trén phan mém keét thuc quy trinh; . auy L , . £
Buéc 13 R Az o 01 gio - Quyet dinh cta Giam doc
XTbT& - Tra két qua TTHC cho ca nhan/to chuc X 2 ,
HTDN tinh trung tdm BTXH tong hop tinh

Nam Dinh
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2. Thii tuc Ping ky thanh lap co sé tro gitip xa hdi ngoai cong lap thudc tham quyén giai quyét ciaa Phong Lao dong - Thwong
binh va X4 hoi
- M4 s6 TTHC: 2.000291.000.00.00.H40

- Tong thoi gian thuc hién: 05 (ngay 1am viéc) x 08 gio = 40 gio.

Buéc | Donvithyc | Nguoi thyc Néi dung cong viéc Thei gian Biéu mau/két qua
thuc hién hién hién : : thuc hién
Nhan ho so B, kiém tra, phan loai, s6 hoa theo quy dinh
(trir truong hop ndp ho so truc tuyén) va chuyén hd so
trén Cong dich vu cong truc tuyén.
Thuc hién:
+ Truong hop hé so TTHC chua day du, chinh xac  Gidy tiép nhan hd so v
B6 phan theo quy dinh: hudng dan bo sung, hoan thién ho so va ke
, TN&TKQ | . |gui phiéu yéu ciu bd sung, hoan thien hd so theo quy o |hentraketqua.
Buoc 1 UBND cAp Cong chuc dinh: 02 gio - _If’_hleu Aklerp soat qua trinh
huyén + Truong hop tir chdi nhan hd so TTHC: giri Phiéu tir gidl quyet ho so.
chéi giai quyét ho so TTHC theo quy dinh.
+ Truong hop hd so TTHC day dua, chinh xac: tiép
nhan ho so, 1ap Giay tiép nhan ho so va hen ngay tra
két qua giri t6 chirc, ca nhan; chuyén hé so dén phong
Lao dong - Thuong binh va Xa hoi.
Bude 2 Ph(‘)pg Lao Lanhdao | Nhan hd so TT,HC‘, phan cong chirc phy trach xem xét, | gio
dong - phong tham muu xur ly ho so TTHC.
81 H so gdbm:

- T& khai déing ky thanh 1ap theo MAu sé 06 tai Phy luc ban hanh kém theo Nghj dinh 103/2016/ND-CP.
- Phuong an thanh 1ap co so.
- Dy thao Quy ché hoat dong cua co sé theo Mau sé 03b tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh 103/2016/ND-CP.
- Ban sao c6 ching thyc ddi véi gidy to hop phép vé quyén sir dung dét, quyén sé hitu nha & hoic hop ddng cho thué, muon dét dai, co s& vat chit va tai san gén lién véi dét phuc vu cho hoat dong cua co 6.
- Phiéu Iy lich tu phap ciia cac sang 14p vién.
- Ban sao cAc gidy to sau:
+ Thé can cudc cong dan hoic gidy chirng minh nhan dén. Dol V6i sang lap vién 1a cd nhan nudc ngoai, hd chiéu hozc ching thyc ca nhan hop phép khac cua cac sang lap vién;

+ Quyét dinh thanh Iap hogc tai li¢u twong duong khéc cua td chirc va vin ban iy quyén; thé cdn cude cong dan hodc gidy ching minh nhan dan hozc hé chiéu, chung thuc c& nhan hop phap khéc cia ngudi
dai dién theo iy quyén cia td chirc. DSi véi sang lap vién 13 t6 chirc nuéc ngoai thi ban sao quyét dinh thanh lap hozc tai liéu twong dwong phai dugc hop phép héa lanh su.
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Thuong binh Kiém tra, xir Iy hd so;
va Xa hoi . .| Tham muu du thao két qua TTHC. Thuc hién:
Cong chac i . AU A . hdo Vin ba
phu trach Tham dinh ho so, dé xuat noi dung; bao cao Lanh dao 24 gio Du thao Van ban
i phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi ket qua
tham dinh ho so, tham muu giai phap giai quyét TTHC
Lgﬁgfgo Phé duyet két qua giai quyét TTHC 04gi> | Gidy ching nhan dang ky
- Cép sb, dong dau, luu ho so; ﬂ;]aﬂh |E.Alhp7 _hoéf: tlmogg hop :[u’
Cong chic |- Tra két qua cho Bo phan TN&TKQ UBND cip| 04 gis | Mol Phal tra fol bang van
. ban va néu rd ly do
huyén.
Bo phan - Phiéu kiém soat qua trinh
, TN&TKQ . . - X&c nhan trén phan mém két thiic quy trinh; .| giai quyét ho so.
B . h ‘Y . LA 2 2 2 .. e
uoe 3 UBND cap Cong chuc - Tra két qua TTHC cho cé nhan/té chic 02 gio - Quyet dinh cua Lanh dao
huyén Phong Lao dong - TB va XH

3. Ping ky thay doi ndi dung gidy chitrng nhan ding ky thanh lap doi véi co sé tro gilip xa hdi ngoai cong lap thugc tham quyen
thanh 1ap caa Phong Lao dong - Thwong binh va Xa hgi

- M4 sb TTHC: 1.000669.000.00.00.H40

- Tong thoi gian thuc hién: 05 (ngay l1am viéc) x 08 gio = 40 gio

Budc | Pon vithyc | Ngudi thyc Ngi dung cong viéc Thoi gian Biéu miu/két qua
thuc hién hién hién o1 duing cong vie thuc hién 9
B6 phan Nhan hd so [, kiém tra, phan loai, s6 hoa theo quy dinh - Giay tiép nhan ho so va
TN.&TI.<Q (trir truong hop nop hd so truc tuyén) va chuyén hd so hen tra két qua.

Buscl | BND ch Cong chuc | trén Cong dich vu cdng truc tuyén. 02 gid |- Phiéu kiém soét qua trinh

e Thychign: ‘ gii quyét hd so.
uyen + Truong hop hd so TTHC chua diy du, chinh xac
4 HJ so gom:

- Viin ban dé nghi Vvé viéc ding ky thay doi noi dung gidy chiing nhéan déng ky thanh lap.
- Ban chinh déng ky thanh lap co s¢ da dugc cap. )
- Gidy to cd lién quan chiung minh sy thay d6i ndi dung giay chiing nhan dang ky thanh 1ap.
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theo quy dinh: huéng dan bd sung, hoan thién hd so va
giri phiéu yéu cau bd sung, hoan thién hd so theo quy
dinh;

+ Trudng hop tir chdi nhan hd so TTHC: gui Phiéu tir
chéi giai quyét ho so TTHC theo quy dinh.

+ Trudng hop hd so TTHC day du, chinh xac: tiép
nhan ho so, 1ap Gidy tiép nhan hd so va hen ngay tra
két qua guri t6 chuc, ca nhan; chuyén hd so dén phong
Lao dong - Thuong binh va Xa hdi.

Lanh dao

Nhan hé so TTHC, phan cong chic phu trach xem xét,

R 0 1 e A 04 gl(‘)'
phong tham muu xu ly ho so TTHC.
Kiem tra, xir Iy ho so;
. Cona ch Tham muu du thao két qua TTHC. Thuec hién:
Phong Lao %:‘lgtféc‘;‘: Thim dinh hd so, d& xuét noi dung; béo cio Lanh dao | 24 gid | Dy thao Van ban
Budéc 2 dong - Pt phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi két qua tham
Thuong binh dinh ho so, tham muu giai phap giai quyét TTHC
va Xa hoi 3 . . . £ . A s ,
' Laﬁgfa" Phé duyét két qua giai quyét TTHC 04 gio |Giay chung nhan dang ky
phong ——— - < thanh 1ap hoac truong hop tir
-CapSo,’dongdau,luuhosor; ) héi phai tra 1oi bi <
Cong chic |- Tra két qua cho Bo phan TN&TKQ UBND cép | 04giy | CNol phat tra o1 bang van
huyen. ban va néurd ly do
B6 phan - Phiéu }<ié(n soat qué trinh
. TN&TKQ . . | - Xac nhan trén phan mém két thic quy trinh; .| giai quyét ho so.
, ;" 2 02 A . 5 ~
Buse3 | ygnDcap | COM9CNUC | i két qua TTHC cho cé nhan/td chirc 919 | 7 Quyét dinh caa Lanh dao

huyén

Phong Lao dong - TB va XH
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4. Giai thé co s¢ Tro gilip x& hdi ngoai cong I4p thugc tham quyén thanh 1ap ciia Phong Lao ddng- Thwrong binh va Xa hi
- Mvé so TTHC: 2.000298.000.00.00.H40
- Tong thoi gian thuc hién: 15 (ngay lam viéc) x 08 gio = 120 gio

Budc | Pon vithyc | Ngudi thyc N@i dung cong viéc Thot gian Biéu mau/két qua
thuc hién hién hién o1 dung cong vie thuc hién 9
Nhan ho so [, kiém tra, phan loai, s6 hoa theo quy dinh
(trir treong hop ndp hd so truc tuyén) va chuyén hd so
trén Cong dich vu cong truc tuyén.
Thuc hién:
+ Truong hop hd so TTHC chua day di, chinh xac o o ‘
Bo phan theo quy dinh: huéng dan bd sung, hoan thién hd so t G;“t/ tiép nhan ho so va hen
N ‘ N \ - e A A 2 s . A A ra Ke qua.
Buéc 1 Jgﬁ‘gfgp Cong chac | V2 gg_'n'f]r_“e“ yeu cau bo sung, hoan thien ho so theo | ) oo | ppidy kidm sodt qua trinh giai
quy atn, At ha
A .. . L, guyét ho so.
huyén + Trudng hop tir choi nhan ho so TTHC: gui Phiéu
tir chdi giai quyét hd so TTHC theo quy dinh.
+ Truong hop hd so TTHC day du, chinh xéc: tiép
nhan hd so, 1ap Gidy tiép nhan hd so va hen ngay tra
két qua giri to chtc, ca nhan; chuyén hd so dén
phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi.
Phong Lao Lanh dao Nhan hd so TTHC, phén cbng chuc phu trach xem 08 s
dong - phong xét, tham muu xtr Iy ho so TTHC. g
Budc 2 ngo)?ég :])é?h Cong chie | <iEm tra, xir 1§ hd so;
: hu tréch Tham muu du thao két qua TTHC. Thyc hién: 96 gio Du thao Van ban
Ph Tham dinh ho so, dé xuat noi dung; bao cao Lanh
51 Hg so gom:

- Pon d8 nghj giai thé co s cua td chirc, ca nhan ding ky thanh 1ap co s6, trong d6 co néu 1 1y do d& nghi giai thé theo Mau sb 04b tai Phy luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6 103/2017/NB-CP.

- Ban ké khai tai san, tai chinh va phuong an xi ly.

- Danh sach dbi trong va phuong an giai quyét khi co s giai thé.
- Cac tai liéu lién quan khac (neu co). )
- Kién nghi giai thé co s¢ ctia co quan c6 tham quyeén (néu co).
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dao phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi két
qua tham dinh ho so, tham muu giai phap giai quyét
TTHC

Lanh dao A e LA i X
phong Phe duyet ket qua giai quyet TTHC - Quyét dinh giai thé co s¢ hoac
- Cap s6, dong dau, luu ho so; truong hop tir chi, phai tra loi
cong chicc | - Tra két qua cho Bo phan TN&TKQ UBND cip| 04 gio | bang van ban va néu rd ly do
huyén.
Bo phan o - Phiéu kiem soat qué trinh giai
. TN&TKQ R , - X&c nhan trén phan mem két thuc quy trinh; . quyet ho so.
Bude3 1 UBND cap Congehic | s it qua TTHC cho c& nhan/t6 chirc O4gic | Quyét dinh cua Lanh dao
huyén Phong Lao dong - TB va XH

5. Cap giay phép hoat dong doi véi co sé tre gilip xa hdi thugc tham quyén ciia Phong Lao ddng — Thuong binh va Xa hji
- Mvé so TTHC: 2.000294.000.00.00.H40
- Tong thoi gian thuc hién: 15 (ngay lam viéc) x 08 gio = 120 gio

Bwéc | Pon vi thuwc | Ngwoi thuc n - = Thoi gian R x X .
thuc hién hién hién Noi dung cong viéc thuc hién Biéu mau/ket qua
Nhan ho so [, kiém tra, phan loai, so hoa theo quy dinh
(trtr trudng hop nop ho so truc tuyén) va chuyén hd so
trén Cong dich vu cdng truc tuyén.
Bo phan Thyc hign: ‘ - Gidy tiép nhan ho so va hen
TN'&TKQ + Truong hop ho so TTHC chua day du, chinh xac _ tra k_é,t qu_é; N
Budc 1 UBND cip Cong chuac | theo quy dinh: hudng dan bo sung, hoan thién hd so 04 gio - Phieu kiém soat qua trinh gidi
huyen va gui phiéu yéu cau bd sung, hoan thién hd so theo quyét ho so.
i quy dinh;
+ Truong hop tir chdi nhan hd so TTHC: gai Phiéu
tir chdi giai quyét hd so TTHC theo quy dinh.
+ Truong hop hd so TTHC day du, chinh xéc: tiép
61 H5 so gbm:

- Tor khai dé nghj cip gidy phép hoat dong ciia co s& theo MAu sé 09 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6 103/2017/NB-CP.
- Ban sao cdng ching giay ching nhan dang ky thanh 18p co s¢ hodc quyét dinh thanh Iap theo quy dinh cua phép luat.




15

nhan ho so, 1ap Gidy tiép nhan ho so va hen ngay tra
két qua guri to chac, ca nhén; chuyén ho so dén
phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi.

Lanh dao | Nhan ho so TTHC, phan cdng chirc phy trach xem 08 qic
phong xét, tham muu xur Iy ho so TTHC. g
Kiém tra, xt Iy ho 50;
Phong Lao Tham muu dy thao k@t qua TTHC. Thyec hién:
. Cong chac | Tham dinh ho so, dé xuat noi dung; bado cdo Lanh . s Lea
dong - , . . ) Cve LAl LA 96 gio Du thao Vian ban
, Thuong phutrach | dao phong Lao dong - Thuong bln_h va Xq l_lol ket
Budc 2 . O qua tham dinh ho so, tham muu giai phap giai quyet
binh va Xa
hoi TTHC
o Lanh dao . ;
ph(‘)ngj Phe’du3{¢t ket quta giai unet TTHC 04 gio Gidy phép hoat dong hogc
- Cap so, dong dau, luu ho so; , truong hop tr choi, phai tra 16i
Cong chac | - Tra két qua cho Bo phan TN&TKQ UBND cap 04 gio bang van ban va néu rd ly do
huyén.
B6 phan - Phiéu kiem soéat qué trinh giai
, TN&TKQ . . | - Xac nhan trén phan mém két thic quy trinh; .| quyét ho so.
Bude3 | ypND cap Cong ehie | s et qua TTHC cho c& nhan/té chirc Odgio | Quyét dinh cua Lanh dao
huyén Phong Lao dong - TB va XH

6. Cap lai, diéu chinh gidy phép hoat déng ddi véi co sé tro gitip x& hdi cd gidy phép hoat déng do Phong Lao dong — Thuong
binh va Xa hoi
- M4 s6 TTHC: 1.000684.000.00.00.H40

- Tong thoi gian thuc hién: 15 (ngay lam viéc) x 08 gio = 120 gid

Buéc | Don vithyc | Ngudi thyc Néi dung cbng viéc Thot gian Biéu mau/két qua
thuc hién hién hién : * thuc hién
Bo phan Nhan ho so [, kiém tra, phan loai, so hoa theo quy dinh - Giay tiép nhan ho so va hen
Buscl | TN&TKQ | Céngchac | (trir trudng hop nop hd so truc tuyén) va chuyén hd so | 04 gio | tra két qua.
UBND cip trén Cong dich vu cdng truc tuyén. - Phiéu kiém soat qué trinh giai
[ Hd so gom:

- Vin ban dé nghi diéu chinh, cip lai gidy phép.
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huyén Thuc hién: quyét ho so.
+ Truong hop hd so TTHC chua day du, chinh xac
theo quy dinh: huéng dan bo sung, hoan thién hé so
va gui phiéu yéu cau bd sung, hoan thién hd so theo
quy dinh;
+ Truong hop tir chdi nhan hd so TTHC: gai Phiéu
tir chdi giai quyét hd so TTHC theo quy dinh.
+ Truong hop hd so TTHC day du, chinh xac: tiép
nhan hd so, 1ap Gidy tiép nhan hd so va hen ngay tra
két qua giri to chtc, ca nhan; chuyén hd so dén
phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi.
Lanh dao | Nhan hd so TTHC, phan cdng chuc phu tréch xem 08 gid
phong xét, tham muu xwr Iy ho so TTHC.
Kiém tra, xtr Iy ho so;
Phong Lao Tha}m muu du‘ thao két qug’l TTHC. Thuc hién:
dong - Cong chirc Tham dinh ho so, dé xuat noi dung; bao céo Lénh 96 gior Du thio Van ban
. Thuong dao phong Lao dong - Thuong binh va Xa hdi ket '
Buéc2 | oA xa qua tham dinh ho so, tham muu giai phép giai quyét
hoi TTHC
Lgﬁgfgo Phé duyét két qua giai quyét TTHC 04 gio E;aﬁopaie%igﬂatcﬁfﬁhg ggl(’cdgﬁg
- Cap s6, dong dau, luu ho so; hodc truong hop tir chdi, phai
Cong chicc | - Tra két qua cho Bo phan TN&TKQ UBND cép | 04gid | tra 1oi bang van ban va néu rd
huyén. ly do
Bo phan o - Phiéu kiém soat qué trinh giai
. TN&TKQ A , - X&c nhan trén phan mem ket thuc quy trinh; . quyet ho so.
Bude3 | ypND cap Cong ehie | s et qua TTHC cho c& nhan/té chirc Odgio | Quyét dinh cua Lanh dao
huyén Phong Lao dong - TB va XH

Glay phép hoat dong.
- Gidy to chimg minh thay ddi tén goi, dia chi tru s¢, ngudi dimg dau, loai hinh co so, nhiém vu va dia ban hoat dong.
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7. Nhan cham séc, nuéi dudng déi twong can bao vé khan cap
- Mé s6 TTHC: 1.001739.000.00.00.H40 , ,
- Tong thoi gian thuc hién: 05 (ngay lam viéc) x 08 gio = 40 gio trong d6: UBND cap xa: 02 ngay, UBND cap huyén: 03 ngay.

Budc | Pon vi thyc | Nguoi thyc Nai dung cong viéc Thoi gian Biéu miu/két qua
thuc hién hién hién el aung cong vie thuc hién g
Nhan ho so ], kiém tra, phan loai, s0 hod theo quy dinh
(trer truong hO’p nop hd so truc tuyen) va chuyén ho so
trén Cong dich vu cong truc tuyén.
Thuc hién: ‘ ‘
+ Truong hop ho so TTHC chua day du, chinh xé&c Lk A A \
A - Giay tiep nhan ho so va hen
B6 phan theo quy dinh: huong dan bo sung, hoan thién hé so s LAY iz
tra két qua.
. TN&TKQ A , va gui phiéu yéu cau bd sung, hoan thién hd so theo . 2 e g s
Budc 1 2 Cong chuc 02 gio - Phicu kiém soat qua trinh giai
UBND cap quy dlnh ) . ) u ét h(}j SO
X + Trudng hop tir chdi nhan hd so TTHC: gii Phiéu ay '
tir choi giai quyét ho so TTHC theo quy dinh. ’
+ Truong hop h6 so TTHC day du, chinh xac: tiep
nhan ho so, lap Giay tiép nhan ho so va hen ngay tra
két qua gui to chuc, ca nhan; chuyén ho so dén lanh
dao UBND cap xa.
o Nhan ho so TTHC, phan cong chirc phu trach xem y
Lanh da0 | ygt, tham muu xir Iy hé so TTHC. 02gio -
’ Cong chic | Kiém tra, i Iy ho so; 06 dic Dy thao van ban dé nghi.
UBNDcép | phutrach | Tham muu dy thao két qua TTHC. g
Bude 2 xa Lanh dao | Ky duyét Van ban dé nghi. 02 giv
Van thu: - CEap S0, d9ng dau, luu ho so; tra két qua cho cong Van ban d& nghi kem céc gidy
n s chuc phu trach; - \ .
Cong chuc A hie ohu trach chuvan hd A0 nhat v2 02 gio to theo quy dinh.
hotrach | Cong chirc phy trach chuyén ho so, cap nhat vao
Ph phan mém theo quy dinh, tra két qua cho Bo phan
8 HJ so gom:

- Pon d& nghi nhan cham séc, nudi dudng. ,
- Bién ban vé vu viéc bao hanh, xam hai d6i twgng va van ban xac nhan tinh trang sticc khée doi twong cia co s¢ kham bénh, chita bénh (néu cd).
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TN&TKQ UBND cép x4

- Nhan Vin ban, ho so TTHC cua UBND cap xa. S6

B6 phan hoa ho so TTHC, cap nhat vao co s¢ dit ligu cia Hé
. TN&TKQ A , thong thong tin giai quyét TTHC theo quy dinh. .
Budc3 | ygNDcip | CONICNIC | chivén Van ban, hé so TTHC cua UBND chp xa | 02 9%
xa dén phong Lao dong - Thuong binh va X3 hoi (qua
B4 phdn TN&TKQ UBND cdp huyén)
Bo phan
Busca | TN&TKQ Cong chiic Nhan Vian ban, ho so TTHC cia UBND cép_ Xa, | o, gio
UBND cap chuyén phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
huyén
Lanh dao | Nhan ho so TTHC, phan cong chic phy trach xem 02 gid
phong xét, tham muu xtr ly ho so TTHC.
Phong Lao Kiem tra, xir Iy ho so; _ 3
N Tham muu du thao két qua TTHC. Thuec hién: Du thao Van ban lién quan theo
Busc 5 ﬁi?gng Cong chirc Tham dinh hé so, dé xuat noi dung; béo cao Lénh | o gis |9 dinh.
binh va XA dao phong ‘Lao dong - Thuong b.1n_h va Xa. h(f)l ket
hoi qua tham dinh ho so, tham muu gial phap giai quyét
: TTHC
Linh dao Duyét két qua tham dinh ho so, noi dung dé xuat; bép - o
ph(‘)ng ?OF] tham muu Lanh dao UBND cap huyén quyet 02 gio Du thao Quyeét dinh
in
Lanh dao | Phé duyét két qua giai quyét TTHC 04 gio
- Cap s6, dong dau, luu ho so; tra két qua cho cong
Busc7 | UBND cap Vin tha; | chic phu trach; o Quyét dinh cia Chu tich UBND
huyén Cong chac | - Cong chtrc phu trach chuyén ho so, cap nhat vao 02 gio cap huyén
phu trach | phan mém theo quy dinh, tra két qua cho Bo phan
TN&TKQ UBND cép huyén
B6 phan - Nhan két qua giai quyét TTHC. S6 héa ho so
. TN&TKQ R , TTHC, cap nhat vao phan mém theo quy dinh. .
Bude8 | ypND cap Cong chirc | Chuyénpkét qua gF;éi quyét TTH% }c]ién Bo phan 02 gio

huyén

TN&TKQ UBND cap x4
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Buéce 9

Bo phan
TN&TKQ
UBND cip

xa

Cong chuc

- Xac nhan trén phan mem két thic quy trinh;
- Tra két qua TTHC cho cé nhan/t6 chirc

02 gi

- Phiéu kiém soat qué trinh giai
quyét hd so.

- Quyét dinh cua Chu tich
UBND cép huyén.

8. Tro gitp x& hdi khan cip vé hd tre chi phi diéu tri ngudi bi thwong niing ngoai noi cw tri ma khong c6 ngwoi thin thich chim

séc

- Ma s6 TTHC: 2.000777.000.00.00.H40
- Tong thoi gian thuc hién: 02 (ngay lam viéc) x 08 gio = 16 gio

Bugc | Don vi thyc | Ngudi thyc N@i dung cdng viéc Thot gian Biéu mau/két qua
thwc hién hién hién : : thuc hién
Nhan ho so ¥, kiém tra, phan loai, so hoé theo quy dinh
(trtr truong hop nop hd so truc tuyén) va chuyén hd so
trén Cong dich vu cong truc tuyén.
Thuc hién:
+ Truong hop hdé so TTHC chua day da, chinh xéac Ty A A \
A . . X LA TR - Giay tiep nhan ho so va hen
B6 phan theo quy dinh: hudong dan bo sung, hoan thién ho so LA 2
Y SRR . A LA tra ket qua.
. TN&TKQ A , va gui phieu yéu cau bo sung, hoan thién ho so theo . A AN
Budc 1 2 Cong chtic o 02 gio - Phicu kieém soat qua trinh giai
UBND Cap quy dlnh, ,(th,\
huyén + Truong hop tir chdi nhan hd so TTHC: giri Phiéu quyet ho so.
tir chdi giai quyét hd so TTHC theo quy dinh.
+ Truong hop hd so TTHC day du, chinh xac: tiép
nhan ho so, 1ap Gidy tiép nhan hd so va hen ngay tra
két qua gui to chuc, ca nhan; chuyén hd so dén
phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi.
Phong Lao Lanh dao Nhan hd so TTHC, phan cong chirc phu trach xem 02 qio
dong - phong xét, tham muu xtr ly ho so TTHC. g
Budc 2 Thuong Kiém tra, xir ly ho so;
binh va X& Cong chac | Tham muu dy thao két qua TTHC. Thuyc hién: 04 gio Du thao Van ban
hoi Tham dinh hd so, d& xuat noi dung; b4o céo Lanh
(91 H so gdbm:

Vin ban dé nghi hd trg cia co quan, t chirc truc tiép cap ciru, chira tri cho ngudi bi thuong nang.
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dao phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi ké}t
qua tham dinh ho so, tham muu giai phap giai quyét
TTHC

Duyét két qua tham dinh ho so, ndi dung dé xuat; béo

Lanh dao cdo, tham muwu Lanh dao UBND cép huyén quyét| 02gid | Vanban
phong :
dinh
Lanh dao | Phé duyét két qua giai quyét TTHC 02 gior , ~ ‘
. - Cap s6, dong dau, luu ho so; tra két qua cho cong Quyet dinh ho tro chi phi dieu
Bugc3 | UBNDCAD | vinthy, | chic phy trach; o tri ngudi bj thuong ndng hoac
huyén Cong chic | - Cong chirc phu trach chuyén ho so, cap nhat vao | 02 gio tril"’”gvh‘-’pq tur choi, phai tra 1oi
phutrdch | phan mém theo quy dinh, tra két qua cho B¢ phan bang van ban va néu ro ly do
TN&TKQ UBND cap huyén
Bo phan - Phiéu kiém soat qua trinh giai
. TN&TKQ . , - X&c nhan trén phan mém két thac quy trinh; .| quyét ho so.
Budc4 | UBND cap Congehic | s ét qua TTHC cho c4 nhan/to chic 02gi6 | Quyét dinh cua Lanh dao
huyén Phong Lao dong - TB va XH

9. Quyét dinh tro cap xa hdi hang thang, hd trg kinh phi chim séc, nudi dudng hang thiang khi doi twong thay doi noi cu tra
giira cac quan, huyén, thi x&, thanh phd thudc tinh, trong va ngoai tinh, thanh phé truc thudc trung wong

- M s6 TTHC: 1.001753.000.00.00.H40
9.1. Péi véi viéc quyét dinh thdi chi trd tre cdp x& hgi, hé tre kinh phi chiam séc, nuéi dwong hang thang
- Tong thoi gian thuc hién: Khong quy dinh

Bugc | Don vithyc | Nguoi thyc Néi dung cong viéc Thot gian Biéu mau/két qua
thuc hién hién hign o1 dung cong vie thuc hign 9
Bo phan Nhan ho so 1%, kiém tra, phan loai, s6 hoé theo quy (trir - Giay tiép nhan ho so va hen
, TN&TKQ . . | trudng hop nop hd so tryc tuyén) dinh va chuyén ho so | tra két qua.
Budel | yBND cap Cong chirc | e Cong dich vy cong tryc tuyén. Odgio | Phicu kiém soat qué trinh giai
xa Thuc hién: quyet ho so.

(101 HG so gom:
Van ban dé nghi ctia doi tuong.
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+ Truong hop hd so TTHC chua day du, chinh xac
theo quy dinh: huéng dan bo sung, hoan thién hd so
va gui phiéu yéu cau bd sung, hoan thién hd so theo
quy dinh;

+ Truong hop tir chdi nhan hd so TTHC: gai Phiéu
tir chdi giai quyét hd so TTHC theo quy dinh.

+ Truong hop hd so TTHC day du, chinh xac: tiép
nhan hd so, 1ap Gidy tiép nhan ho so va hen ngay tra
két qua giri to chirc, c& nhan; chuyén hd so dén lanh
dao UBND cap xA.

Linh dao Nhan ho so TTHC, phan cong chuc phu trach xem | Khong quy
' xét, tham muu xu ly ho so TTHC. dinh .
Cong chirc | Kiém tra, xi Iy ho so; Khéng quy Du thio van ban d¢ nghi.
phu trach Tham muu du thao két qua TTHC. dinh
UBND cép X z
Budc 2 ¥4 Lanh dao | Ky duyét Van ban dé nghi. Kh%?r?hq”y
- Cap so, dong dau, luu ho so; tra két qua cho cong .
Vin thu; chirc phu trach; o Khéna au
Cong chiac | - Cong chuc phu trach chuyén ho so, cap nhat vao 19 quy
. A A . . A N o A dlnh
phu trach phan mém theo quy dinh, tra két qua cho Bo phén Vin ban d& nahi kem cac aid
TN&TKQ UBND cép xa , , t thew quy digh- glay
- Nh:;u} Van ban, ho so TTHC cua UBND cap xa. So T
Bo phan hoa ho so TTHC, cap nhat vao co so dit liéu caa Hé
, TN&TKQ A . | thdng théng tin giai quyét TTHC theo quy dinh. .
Budc3 | gNpcgp | COngchic | Chuyén Vin ban, hd so TTHC cua UBND cip x4 04 gio
Xa deén phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi (qua
Bo phan TN&TKQ UBND cap huyén)
Bo phan
. TN&TKQ A , Nhan Vin ban, hd so TTHC cia UBND cap x& | Khong quy | .z <0 o3
Budc 4 UBND cap Cong chirc chuyén phong Lao dong - Thuong binh va X4 hoi dinh Tham dinh ho so.
huyén
Budc 5 Phong Lao Lanh dao Nhan hé so TTHC, phan cong chirc phu trach xem | Khong quy | Dy thao Vian ban lién quan
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dong - phong xét, tham muu xur Iy ho so TTHC. dinh theo quy dinh.
o, Kiém tra, xir Iy hé so;
v Xa Tham muu dy thao két qua TTHC. Thuc hién:
ol Cona chic Tham dinh ho6 so, dé xuat ndi dung; bao cao Lanh | Khong quy
g dao phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi két |  dinh
qua tham dinh ho so, tham muu giai phap giai quyét
TTHC
3 Duyét két qua tham dinh ho so, ndi dung dé xuat; béo .
Léanh dao c4o, tham muu Lanh dao UBND cip huyén quyét Khong quy Du thao Quyét dinh
phong ] dinh
dinh.
Lanh dao | Phé duyét két qua giai quyét TTHC Kh%rilr?hquy
£ ~Chp sb, dong dau, Iuu hd so; tra két qua cho cong | Khang quy e N .
Budc 7 UBNDA cap Van thu; chic phu trach; dinh Q~uyef. d;\nh tho,' chi tga trg cap
huyén A . N . . 2 A A U xa hoi hang thang, ho trg kinh
Cong chac | - Cong chic phu trach chuyén ho so, cap nhat vao . 1 ,
, A A . 1A ) X A phi cham s6c hang thang cho
phu trach phan mém theo quy dinh, tra két qua cho Bo phan X 9 . <
N X A doi tuong hoac truong hop tur
&TKQ UBND cap huyén i it afiel i AL
~ A X PY Z ST choi, phai tra 161 bang van ban
B6 phan - Nhan két qua giai quyeét TTHC. SO hda ho so AL
n o NI . va néu ro ly do
Busc 8 TN&TKQ Cong chirc TTHC, cép nhat vao ph_an mém theo quy dinh. 04 gio
UBND cap - Chuyen ket qua giai quyet TTHC dén Bo phan
huyén TN&TKQ UBND cap xa
B6 phan - Phiéu kiém soat qué trinh giai
, TN&TKQ A , - X&c nhan trén phan mém két thic quy trinh; .| quyét ho so.
Buded | ysND cap Congehic | rp st qua TTHC cho c& nhan/té chirc O4gic | Quyét dinh cua Chu tich ty
xa ban nhan dan cap huyén.
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9.2. Déi véi vige quyér dinh trd tro cap xa hdi, hé tro' kinh phi chim séc, nudi dwing hang thang ,
- Tong thoi gian thuc hién: 08 (ngay lam viéc) x 08 gio = 64 gio trong d6: UBND cap xa: 03 ngay, UBND cap huyén: 05 ngay.

Bwéc | Pon vi thuwc | Ngwoi thuc n n n Thot gian R x ok .
thuc hign hién hién Noi dung cong viéc thuc hién Bieu mau/ket qua
Nhan hd so [, kiém tra, phan loai, s6 hoa theo quy
dinh (trir trwong hop nop hd so truc tuyén) va chuyén hd
so trén Cdng dich vu cong truc tuyén.
Thuc hién:
+ Truong hop hd so TTHC chua day du, chinh xac s ‘
A ruong .Qp O,SU x ;C e ay\ N o - Giay tiep nhan ho so va hen
Bo phan theo quy dinh: hudng dan bo sung, hoan thién ho so 14 k&t QU
. Lz R N 5 . . \ a Ke a.
. TN&TKQ R , va guri phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so theo . 1 d -2 e g s
Budc 1 P Cong chuc . 02 gio - Phiéu kiem soat qué trinh giai
UBND cap quy dinh; fx
X \ A A A P quyet ho so.
Xa + Truong hop tir choi nhan ho so TTHC: gtri Phiéu
tir chdi giai quyét hd so TTHC theo quy dinh.
+ Truong hop hd so TTHC day du, chinh xac: tiép
nhan hd so, 1ap Gidy tiép nhan hd so va hen ngay tra
két qua gui to chtic, ca nhan; chuyén hd so dén lanh
dao UBND cép x4.
. Nhan ho so TTHC, phan cong chic phu trach xem .
Lanh dao xét, tham muu xir Iy hd so TTHC. 04 916 . .
UBND cé Cong chie | Kiem tra, xu 1y ho so; 08 qic Dy thdo vén ban d¢ nghi.
, 2 €D | bhytrach | Tham muu du thao két qua TTHC. g
Budc 2 Xa ) i
Lanh dao Ky duyét Van ban dé nghi. 04 gio ,
Van thu; Cép sb, dong dau, luu ho so; tra két qua cho cong _ | Van ban de nghi kém cac giay
Cong chtc i ) 02 gio | to theo quy dinh.
phu trach churc phu trach;

(1 H3 so gom:
Vin ban d& nghi cua dbi tuong.
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- Cong chtc phu trach chuyén hd so, cap nhat vao
phan mém theo quy dinh, tra két qua cho Bo phan
TN&TKQ UBND cép xa

- Nhan Vin ban, hd so TTHC cua UBND cap x&. S6
hoa hd so TTHC, cap nhat vao co so dir liéu cua Hé

Bo phan
Busc 3 TN&TK9 Cong chirc thong tkjong tin giai ql{yet TTHC theo quy dinh. o 02 giv
UBND cap - Chuyén Vin ban, hé so TTHC cua UBND cap x4
Xa dén phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi (qua
B6 phan TN&TKQ UBND cap huyén)
Bo phan ‘ ’
Buéc 4 TN&TKQ cong chic Nhanq Vian ban, ho so TTHC ciaa UBND cap xa, 02 dis
UBND cép g chuyén phong Lao dong - Thuong binh va X3 hoi g
huyén
Lanh dao Nhan ho so TTHC, phan cong chuc phu trach xem 04 gis
phong | xét, tham muu xit Iy hd so TTHC. g
PhoNa Lao Kiém tra, xu Iy ho so;
o Tham muu dy thio két qua TTHC. Thuc hién: Dy thao Vin ban lién quan
. nJ R , Tham dinh ho so, d& xuat noi dung; bao cao Lanh . theo quy dinh.
Budc 5 Thuong Cong chuc . A ) v va LA LA 20 gio
. Lo dao phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi ket
binh va X& A e X e p
n qua tham dinh ho so, tham muu giai phap giai quyét
hoi
: TTHC
Linh dao | DUYét ket qua tham dinh ho so, ndi dung de xuat; bao ,
phOngj cao, tham muu Lanh dao UBND cap huyén quyeét 04 gio Du thao Quyeét dinh
dinh
Lanh dao | Phé duyét két qua giai quyét TTHC 04 gid | Quyét dinh tro cap x& hoi hang
) - Cap so, dong dau, luu ho so; tra két qua cho cong thang, hd tro kinh phi chim
Budc 7 UBND cap Van thu; chuc phu trach; o so6c, nudi dudng hang thang
huyén Cong chac | - Cong chirc phu trach chuyén ho so, cap nhat vao 04 gio theo dia chi noi cu tri m6i
phu trach phan mém theo quy dinh, tra két qua cho B9 phan hodc trudng hop tir choi, phai
TN&TKQ UBND cap huyén tra loi bang van ban va néu rd
Budc 8 Bo phan Cong chac |- Nhan két qua giai quyét TTHC. SO héa ho so| 02gio ly do
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TN&TKQ TTHC, cap nhét vao phan mém theo quy dinh.
UBND céip - Chuyén két qua giai quyét TTHC dén Bo phan
huyén TN&TKQ UBND cép x4
Bo6 phan o - Phicu kicm soét qué trinh giai
. TN&TKQ A , - X&c nhan trén phan mém két thuc quy trinh; . quyét ho so.
Buocd | ygND cap Cong chic |12 ét qua TTHC cho c& nhan/t6 chirc 02gio | Quyét dinh cua Chu tich ay
X4 ban nhan dan cap huyén.

10. H3 trg chi phi mai tang cho déi twgng bao trg xa hi
- Mé s6 TTHC: 1.001731.000.00.00.H40 , ’
- Tong thoi gian thuc hién: 05 (ngay lam viéc) x 08 gio = 40 gio trong d6: UBND cap xa: 02 ngay, UBND cap huyén: 03 ngay.

Bwoc

Pon vi thuc

Ngwoi thuc

Noi dung cdng viéc

Theot gian

Biéu mau/két qua

thuc hién hién hién thuc hién
Nhan ho so 12 kiém tra, phan loai, s hoa theo quy
dinh (trir trudng hop nop hd so truc tuyén) va chuyén ho
so trén Cong dich vu cdng truc tuyén.
Thuc hién:
8o phin + Truong hop hd so TTHC chua day du, cfhl’nh‘xéc - Gié,y tiép nhan hd so va hen
SN theo quy dinh: hudng dan bo sung, hoan thién ho so tra ket qua.
, TN&TKQ A , N - X A A P4 N < n A -y - X - 2 s SR
Budc 1 UBND cip Cong chac | va gui phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so theo 02 gio - Ph!eu }(lem soat qua trinh giai
A quy dinh; quyet ho so.

+ Truong hop tir chdi nhan hd so TTHC: gii Phiéu
tir chdi giai quyét hd so TTHC theo quy dinh.

+ Truong hop hd so TTHC day du, chinh xéc: tiép
nhan ho so, 1ap Gidy tiép nhan hd so va hen ngay tra
két qua giri to chirc, ca nhan; chuyén ho so dén lanh

(121 H} so gom:
- T& khai d& nghi h tro chi phi mai tdng cua co quan, té chirc, ho gia dinh hodc ¢4 nhan ding ra té chirc mai tang cho dbi twong (theo Mau s6 04 ban hanh kém theo Nghi dinh s 20/2021/ND-CP);
- Ban sao gidy chirng tir ciia déi twong;
- Ban sao quyét dinh hodc danh sach thoi huéng trg cap bao hiém xa hoi, tro cip khac ciia co quan c6 thdm quyén ddi vai trudng hop nguoi tir da 80 tudi dang hwong tro cAp tudt bao hiém xa hoi
hang thang, trg cp hang thang khéc.
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dao UBND cap xa.

Nhan hé so TTHC, phan cong chirc phu trach xem

3 . 02 gi¢
Lanh dgo xét, tham muu xtr Iy ho so TTHC. 9 , .
A ; P s Du thao van ban dé nghi.
Cong  chuac | Kiém tra, xt Iy ho so; 04 giv
UBND cp phu trach T}Tam muu du thao ket qua TTHC. |
Budc 2 & Lanh dao Ky gluyé,t Vin bén, de nghi.‘ , 02 gio
- Cap so, dong dau, luu ho so; tra két qua cho cong
Van thu; | chuc phu trach;
Cong  chuc | - Cong chic phu trach chuyén ho so, cap nhat vao | 02 gio
phu trach phan mém theo quy dinh, tra két qua cho Bo phan
TN&TKQ UBND cép xa Vin ban dé& nghi kém cac gidy
- Nhan Vin ban, hd so TTHC cua UBND cap x&. S6 to theo quy dinh.
Bo phan hda hd so TTHC, cap nhat vao co so dit liéu cua Hé
) TN&TKQ | .. . thdng thong tin giai quyét TTHC theo quy dinh. .
B . ng ch . \ o 02 gi
wC3 | UaND cip | SO M Chuyén Van ban, hd so TTHC cia UBND cip & g1
X4 dén phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi (qua
B6 phan TN&TKQ UBND cap huyén)
Bo phan
TN&TKQ | . Nhan Vin ban, hd so TTHC cia UBND cip X3, N
) . ) T i 02 gi
Buscd 1 ygnpcip | 09N | huyén phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi g1
huyén
Phong Lao Laflh dao N,han ho so TTIq{C,, pzlan cong chuc phuy trach xem 04 gic
dong phong xét, tham muu xu Iy ho so TTHC.
Q) - 'r \
i Kiém tra, xtr ly ho so; -
Budc 5 Th ’ i’ x : a :
e _uong Tham muu du thao két qua TTHC. Thuc hién: Dy thao Van ban lien quan
binh va Xa . , A ) \ T L . theo quy dinh.
hoi Cong chuac Tham dinh ho so, d¢ xuat ngi dung; bao cao Lénh 08 gio

dao phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi két
qua tham dinh hd so, tham muu giai phép giai quyét
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TTHC
Lanh dao Duyét két qua tham dinh hd so, noi dung dé xuit; bép . ,
phong " | cdo, tham muu Lanh dao UBND cap huyén quyét 02 gio Du thao Quyeét dinh
dinh
Lanh dao | Phé duyét két qua giai quyét TTHC 04 gio
- Cap s6, dong dau, luu ho so; tra két qua cho cong
Bugc7 | UBND cap Van thu; | chtc phu tréch; o _ ’ ) . _
huyén Cong chac | - Cbng chac phu trach chuyén ho so, cap nhat vao 02 gio Quyét dinh ho trg chi phi mai
phutrach | phan mém theo quy dinh, tra két qua cho Bo phan tang hodc truong hop tir chdi,
TN&TKQ UBND céap huyén phai tra 161 bang vin ban va
Bo6 phan - Nhan két qua giai quyét TTHC. SO héa ho so néu ro ly do
. TN&TK R , TTHC, cap nhat vao phan mém theo quy dinh. .
Budc8 | yeND Ce?p Cong chac | _ Chuyénpkét qua gl?éi quyét TTH% }één Bo phan 02 gio
huyén TN&TKQ UBND cép xa
B phan o - Phiéu kiém soat qué trinh giai
. TN&TK R , - Xac nhan trén phan mém két thuc quy trinh; . uyeét ho so.
Bu6ed | ysND Ca% Congehic | st qua TTFI)—|C cho ca nhan/to gh?’;c 02 gio q ()Q/uyét dinh cua Chu tich uy
Xa ban nhan dan cap huyén.

11. Chi tra tro cap xa hdi hang thang, hd tro kinh phi chim séc, nudi dudng hang thiang khi ddi twong thay déi noi cw tri trong
cung dia ban quan, huyén, thi x4, thanh phé thuc tinh
- M4 s6 TTHC: 1.001758.000.00.00.H40

- Tong thoi gian thuc hién: 06 (ngay lam viéc) x 08 gio = 48 gio trong d6: UBND céap xa: 03 ngay, UBND cap huyén: 03 ngay.

Budc | Don vi thyc | Ngudi thyc N@i dung cong viéc Thoi gian Bidu méu/két qui
thuc higén hién hign o1 dung cong vie thuc hién g
Bo phan Nhan hd so [13) kiém tra, phan loai, s hoa theo quy - Gidy tiép nhan hd so va hen
Busc 1 TN&TK9 Cong chirc d;nhA(tru Eruorng hop n?p ho so truc tuyen) va chuyen ho 02 givr tra k.e;t qu_al. o
UBND cap so trén Cong dich vy cong truc tuyen. - Ph!eu ‘klem soat qua trinh giai
xa quyet ho so.

Thuc hién:

(31 H so gdbm:
Vin ban dé nghi cua d6i tugng
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+ Truong hop hd so TTHC chua day du, chinh xéac
theo quy dinh: huéng dan bo sung, hoan thién ho so
va gui phiéu yéu cau bd sung, hoan thién hé so theo
quy dinh;

+ Truong hop tir chdi nhan hd so TTHC: gai Phiéu
tir chdi giai quyét hd so TTHC theo quy dinh.

+ Truong hop hd so TTHC day du, chinh xac: tiép
nhan hd so, 1ap Gidy tiép nhan hd so va hen ngay tra
két qua giri to chirc, ca nhan; chuyén ho so dén lanh
dao UBND cap x4,

Nhan hd so TTHC, phan cong chirc phu trach xem

Lanh dao D 02 gio
xét, tham muu xur Iy ho so TTHC. L _
- - 2 . Du thao van ban dé nghi.
Cong c,hu’c Kiém tra, xu ly ho 50 12 gio
UBND cip phutrach | Tham muu dy thao lfet qua TTHC. |
Budc 2 X3 Lanh dao | Ky duyét Vin ban dé nghi. , 02 gio
- Cap so, dong dau, luu ho so; tra két qua cho cong
Van thu; chic phu trach;
Cong chac | - Cong chtc phu trach chuyén ho so, cap nhat vao | 02 gio
phutrach | phan mém theo quy dinh, tra két qua cho Bo phan
TN&TKQ UBND cép x4. Vin ban dé nghi kém céc giy
- Nhan Vin ban, ho so TTHC cua UBND céap x&. S6 to theo quy dinh.
Bo phan hoa hd so TTHC, cap nhat vao co so dir liéu cua Hé
, TN&TKQ A . | thdng théng tin giai quyét TTHC theo quy dinh. .
Budt3 | uBNDcip | COMIMIC | Chiuyén Van ban, hd so TTHC cia UBND cip xa| 02 9
Xa dén phong Lao dong - Thuong binh va X3 hoi (qua
Bé phdn TN&TKQ UBND cdp huyén)
Bo phan
Busca | TN&TKQ Cong chitc NhazmX Vén‘ ban, ho S0 TTHC ciia UBND~céR X, | o, gio
UBND cap chuyén phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi

huyén
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Lanh dao

Nhan hd so TTHC, phéan cong chirc phy trach xem

X . R 02 gio
phong xét, tham muu xtr Iy ho so TTHC.
. Kiém tra, xir Iy hd so;
Ph(;’f‘r?g'-ao Tham muu dy thao két qua TTHC. Thuc hién: Du thao Van ban lién quan
; ong - A A A A wUAL NG - b4o co L3 theo quy dinh.
Budc 5 Thirong binh | Cong chic Tham c‘hnh ho Sol de xuat noi dupg, bz‘ao c~ao AITanAh 12 gior quy d1
va Xa hoi dao ph?ng Lao dqng - Thuong binh va Xa hoi két
' qua tham dinh ho so, tham muu gidi phap giai
quyét TTHC
Lank} dao - DU}let k?t qua tha}m_C}‘%nh h(; S0 02 giv Dy thio Quyét dinh
phong - Phé duyét két qua giai quyét TTHC
Lanh dao | Phé duyét két qua giai quyét TTHC 02 gio
- Cap s6, dong dau, luu ho so; tra két qua cho cong
Bucce | UBNDcap Van thu; | chtc phy trach; o _ Quyét dinh tro cip x& hoi hang
huyén Cong c,hﬁ:c - Qﬁng f:hnﬁ:c phu trach chuyén hé so, cap nhat vao 02 gio thang, hd tro kinh phi cham
phutrach | phin mém theo quy dinh, tra két qua cho Bo phan soc, nudi dudng hang thang
TN&TKQ UBND cap huyén theo dja chi noi cu tr méi hogc
Bo phan - Nhan két qua giai quyét TTHC. Sé héa hd so truong hop tir choi, p*jfll',tfé loi
, TN&TKQ | TTHC, cap nhat vao phin mém theo quy dinh. | bang van ban vaneu o ly do
Buac 7 ) Cong chuc L o P P 02 gio
UBND cap - Chuyén két qua giai quyét TTHC dén Bo phan
huyén TN&TKQ UBND cip xa
Bo phan - Phiéu kiém soat qué trinh giai
, TN&TKQ A .| - Xé&c nhan trén phan mém két thac quy trinh; .| quyét ho so.
Budc 8 £ Cong chuc L . 02 gi L, 4 , y e
o UBND cap I Tra két qua TTHC cho c& nhan/t6 chirc I Quyét dinh cua Chu tich uy
xa ban nhan dan cap huyén.
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12. Trg gilp x& hdi khan cap vé hé tre chi phi mai tang
- Ma s6 TTHC: 2.000744.000.00.00.H40 ’ ,
- Tong thoi gian thuc hién: 03 (ngay lam viéc) x 08 gio = 24 gio trong do: UBND cap xa: khong quy dinh, UBND cap huyén: 03 ngay.

Buéc | Donvithyc | Ngudi thyc Ni dung cong viéc Thei gian Biéu mau/két qua
thuc hién hign hién : * thwc hién
Nhan hé so 14, kiém tra, phan loai, s6 hoa theo quy
dinh (trir trudng hop ndp hd so truc tuyén) va chuyén hd
so trén Cdng dich vu cong truc tuyén.
Thuc hién:
+ Truong hop hd so TTHC chua day di, chinh xac o o ‘
Bo phan t}{eo quy d§nh:Ahué‘ng d?ln bo sung, hoan thién ho so £réGll<a}é¥qtt|eélp nhan ho so va hen
Busc1 | [N&TKQ | g0 che | V& 91 Phieu yeu cau bo sung, hoan thien 6 so theo | o5 i | ppidy kim soét qud trinh giai
UBNE) cap quy dinh; quyét hd so.
Xa + Truong hop tir chdi nhan hd so TTHC: gai Phiéu
tir chdi giai quyét hd so TTHC theo quy dinh.
+ Truong hop hd so TTHC day du, chinh xéc: tiép
nhan ho so, 1ap Gidy tiép nhan ho so va hen ngay tra
két qua giri to chirc, c& nhan; chuyén ho so dén lanh
dao UBND cap XA,
N Nhan hé so TTHC, phan cong chirc phy trach xem | Khéng quy
Lanh dao . o :
. xét, tham muu xur ly ho so TTHC. dinh )
UBND cap A ; P s R Du thao van ban dé nghi.
Budc 2 & Cong chac | Kiém tra, xtr ly ho so; Khong quy
phu trach | Tham muu du thao két qua TTHC. dinh
Lanhdao | Ky duyét Van ban dé nghi. Kh‘é?ﬁhq“y ?éaglg’oaguie dTr?El kem cac giay

(141 HY so gdbm:
- T& khai d& nghi hd tro chi phi mai tdng (theo Mau sb 04 ban hanh kém theoNghi dinh s6 20/2021/ND-CP);
- Gidy béo tir cua ddi twong ddi véi truong hop ho gia dinh ¢6 nguoi chét, mat tich do thién tai, hoa hoan, dich bénh; tai nan giao thong, tai nan lao dong nghiém trong hoic cac Iy do bat kha khang khéc;
- Xéc nhan cua cong an cap xa ddi véi trudng hop co quan, to chirc, c& nhan té chirc mai tang cho nguoi chét do khong c6 ngudi nhan trach nhiém té chirc mai tang.
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- Cap s6, dong dau, luu ho so; tra két qua cho cong

Vin thu; chure phu trach; o Khong quy
Céng C,hlfl'C - Cong chuc phu trach chuyén ho so, cap nhat vao dinh
phutrach | phin mém theo quy dinh, tra két qua cho B phan '
TN&TKQ UBND cép xa
- Nhan Vin ban, hd so TTHC cia UBND cép x&. S6
B phan hoa hd so TTHC, cip nhat vao co so dit liéu cua Hé
Buéc 3 TN&TK? Cong chirc thong tt\ong :un gjal qtiyet TTHC theio quy dinh. o 02 gir
UBND cap - Chuyén Van ban, ho so TTHC cua UBND cap xa
Xa dén phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi (qua
Bé phdn TN&TKQ UBND cdp huyén)
Bo phan ‘ ,
Busc 4 TN&TK? Cong chiic Nhanz Van‘ ban, ho Aso TTHC cua' UBND~CaE Xa, 02 giv
UBND cap chuyén phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
huyén
Lanhdao | Nhan hd so TTHC, phan cong chic phy trach xem | gio
phong xét, tham muu xr Iy hd so TTHC.
Kiém tra, xtr Iy ho so;
Phong Lao Thzjlm muu du‘ thao k{ét qué TTHC. Thuc hién: Du th;lo Van ban lién quan theo
Bude 5 dong - Cong chiic Tham c?;nh hod 0, dé xuét noi du‘ng; bfalo ciao AI__anA’h 08 gid quy dinh.
Thuong binh dao phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi keét
va Xa hoi qua tham dinh hd so, tham muu giai phép giai quyét
TTHC.
Lanh dao Duyét két qua tham dinh hd so, noi dung dé xuat; bép _ o
phc‘)nd cao, tham muu Lanh dao UBND cap huyén quyét 02 gio Du thao Quyeét dinh
dinh
UBND cép Lanh dao | Phé duygt két qua giai quyét TTHC 04 gio Quyét dinh h3 trg chi phi mai
Buac 7 huyén Van thu; - Cap so0, dong dau, luu ho so; tra két qua cho cong 02 ais tang hoac truong hop tu chén\,
i Cong chiic | chuc phu trach; 9 phai tra loi bang van ban va
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phutrach | - Cong chac phu trach chuyén hd so, cap nhat vao néu rd ly do
phan mém theo quy dinh, tra két qua cho Bo phan
TN&TKQ UBND cép huyén
B phan - Nhan két qua giai quyét TTHC. Sé hoéa hd so
Budc 8 TN&TK? Cong chirc TTHC, Eap rlhat V?O phan meﬂm theo quy fhnh.A ) 02 gior
UBND cap - Chuyén két qua giai quyét TTHC dén Bo phan
huyén TN&TKQ UBND cip xa -
Bo phan o - Phiéu kiém soat qua trinh giai
. TN&TKQ . , - X&c nhan trén phan mém két thuc quy trinh; . uyét ho so.
Buded | ysnp cap cong chac | _ Tra két qua TTHC cho ca nhan/tb chic 02 gio q guyét dinh cua Chu tich uy
xa ban nhan dan cap huyén.

13. Tiép nhan d6i tweng can bao vé khan cip vaoe co sé tro gilp xa hoi cap tinh, cap huyén (Péi véi triong hop quyét
dinh dwa ddi twong vao co sé tro gidp x& hgi thuge tham quyén quan 1y ciza UBND cdp huyén)
- M s6 TTHC: 2.000282.000.00.00.H40
- Tong thoi gian thuc hién: Tiép nhan ngay cac dbi twong can su bao vé khan cap vao co so. Céc thi tuc, hd so phai hoan thién trong 10
ngay lam viéc, ké tir khi tiép nhan ddi teong, Trudng hop kéo dai qua 10 ngay lam viéc, phai do co quan quan ly cip trén xem xét quyét

dinh.
tthrgg?én Do’nh‘ilélrfhuc Ngl;(;’le;huc Noi dung cong viéc -trhhg(’); E:ZQ Bieu mau/ket qua
B6 phan Nhan thong tin, thuc hién thi tuc tiép nhan ngay doi o ‘
chuy&n mén o twong can su bao vé khan cap dé cham soc. Béo cdo, - Glay tiep nhan o so va hen
Bucl | cosotro Canbd 1 42"\ Ut 1anh dao thuong trye Co so tro gidp x3 hoi | 04gio | Taketaqua,
gitp Xi hoi chuy&n mén o4 A o . S i P - Phiéu kiém soat qua trinh giai
L : ap huyén chi dao hoan thi¢n ho so[15], quyét dinh quyét hd so.

cap huyén

trg giup ddi twong tai Co so trg gilp xa hoi

(151 H) so gom:
- T& khai cua dbi trong hodc ngudi gidm ho (theo Mau sb 07 ban hanh kém theo Nghi dinh sé 20/2021/NB-CP);
- Ban sao chung minh nhén dén, can cude cong dan hozc gidy to tiy than caa dbi teong (néu co);

- Bién ban ddi véi truong hop khan cép c6 nguy co de doa dén an toan ciia déi twong.
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Buéc 2

Coso tro
giup xa hoi
cap huyén

Lanh dao

Phan céng phdi hop véi cac co quan lién quan:

- Lap bién ban tiép nhan theo quy dinh.

- Panh gia muc d6 ton thuong, kha ning phuc hdi va
nhu cau tro gidp cua dbi twong, tham muu ké hoach
trg giup d6i tuong.

- B4o dam an toan va chira tri nhirng ton thuong cho
dbi twong kip thoi. Phdi hop thoéng bao trén cac
phuong tién thong tin dai ching d6i véi tré em bi bo
roi theo quy dinh.

04 gio

Can bd
chuy&n mén

- Phédi hop Véi cac co quan lién quan bao dam an
toan va chita tri nhitng ton thuong cho d6i tugng kip
thoi va thong bao trén cac phuong tién thong tin dai
chung ddi véi tré em bi bé roi theo quy dinh.

- Lap bién ban tiép nhan theo quy dinh ‘

- Danh gid mtrc d6 ton thuong, kha nang phuc hoi va
nhu cau trq’giUp cua doi tuong, tham muu ké hoach
tro gitip doi twong. Phoi hop thdng bao trén cac
phuong tién thong tin dai ching doi véi tré em bi bo
roi theo quy dinh.

- B4o c4o két qua danh gia, dé xuat noi dung, bao cao
lanh dao Co s& tro gilp x& hdi tham muu lanh dao
UBND cép huyén quyét dinh giai quyét TTHC theo
quy dinh.

56 gio

Du thao van ban

Lanh dao

Phé duyét két qua TTHC

08 gio

B6 phan Van
thu

- CAp s0, dong dau, luu ho so;
- Tra ket qua cho B phan TN&TKQ

04 gio

Quyét dinh trg giup ddi tuong
tai co so tro gitp x& hoi hoac
chuyén d6i twong vé gia dinh,
cong dong.

Budc 3

Bo phan
chuy&n mon
co sO tro

Can bo
chuyén mén

- X&c nhan trén phan mém két thic quy trinh;
- Tra két qua TTHC cho cé nhan/to chic

04 gio

Quyét dinh cua Lanh dao co s¢
tro giup xa hoi cap huyén
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giup xa hoi
cap huyén

14. Tiép nhan déi tweng bao tre' x& hdi c6 hoan canh dic biét khé khin vao co sé tre gitip X3 hdi cap tinh, cap huyén
- Mé s6 TTHC: 2.000286.000.00.00.H40 , ’
- Tong thoi gian thuc hién: 27 (ngay lam viéc) x 08 gio = 216 gio trong d6: UBND cap xa: 17 ngay, UBND cap huyén: 10 ngay.

Buéc | Dom vithyc | Ngudi thyc Néi dung cdng viéc Thoi gian Biéu mau/két qua
thuc hién hién hién : : thuc hién
Nhan ho sol'®], kiém tra, phan loai, s6 hoa theo quy
dinh (trir trwong hop nop hd so truc tuyén) va chuyén hd
so trén Cong dich vu cong truc tuyén.
Thuc hién:
+ Truong hop hd so TTHC chua day du, chinh xac o ‘
Bo phan th\eo quy dinh: huéng dqﬁn b sung, hoan thign hé so ;r;‘(ﬁéi’;zp nhan ho so va hen
Buoc1 | | N&TKQ Cong chuc vagul phicu yeu cau bo sung, hoan thi¢n ho sotheo |, gid | - Phiéu kiém soat quéa trinh giai
UBND cap quy dinh; quyét hd so.
Xa + Trudng hop tir chbi nhan hd so TTHC: giri Phiéu
tir chdi giai quyét hd so TTHC theo quy dinh.
+ Truong hop hd so TTHC day du, chinh xac: tiép
nhan ho so, 1ap Gidy tiép nhan ho so va hen ngay tra
két qua gui to chic, ca nhan; chuyén hd so dén lanh
dao UBND cép x4.
Budc 2 UBNI? cap Lanh dao N’han hd so TTI:IC,, pPén cong chuc phu trach xem 08 gio Du thio van ban d& nghi.
Xa xét, tham muu xtr ly ho so TTHC.

(161 H{ so gom
- Pon cua d01 tugng hodc nguoi giam hg theo Mau sb 10 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghj dinh s§ 103/2017/ND-CP.

- Ban sao gidy khai sinh dol V6i tré em, trwong hop tré em bi bo roi phdi lam thi tuc dang ky khai sinh theo quy dinh cua phép luat vé dang ky ho tich.

- Xéc nhan cta co quan y té ¢ tham quyén doi voi truong hop bi nhigm HIV.
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Cong chuc

Kiém tra, xr Iy hd so;

phu trach | Tham muu dy thao két qua TTHC. 56 gio
- T6 chirc xét duyét, 1ap bién ban theo quy dinh.
- Phéan cong:
+ Niém yét cong khai két qua xét duyét theo quy
dinh.
Lanh dao |+ Tong hop két qua cong khai, tham muu giai phap 56 gio
giai quyét TTHC.
- Phé duyét Vin ban caa UBND cap xi dé nghi
UBND cép huyén xem xét, giai quyét TTHC theo
quy dinh.
- Cap s6, dong dau, luu ho so; tra két qua cho cong Vin ban dé nghi kém cac giay
Van thu; chuc phu trach; to theo quy dinh.
Cong chiic | - Cong chac phu trach chuyén hd so, cap nhat vao | 04 gio
phutrach | phan mém theo quy dinh, tra két qua cho B phan
TN&TKQ UBND cap x4
- Nhan Vin ban, hd so TTHC cia UBND cip x4. S6
Bo phan hoa ho so TTHC, cap nhat vao co so dir liéu cua Hé
Busce 3 TN&TK? Cong chirc thong trjong }ln g]al qliyet TTHC theqo quy dinh. o 04 giv
UBND cap - Chuyén Vin ban, ho so TTHC cua UBND cap xa
X& dén phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi (qua
B6 phdn TN&TKQ UBND cdp huyén)
Bo phan ‘ .
Buéc 4 TN&TK? Cong chirc Nhanﬂ Van‘ ban, ho ASO’ TTHC cua. UBI‘\IDNCaAp_ Xa, 04 gio
UBND cap chuyén phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
huyén
BUGC 5 Ph(bpg Lao Linl‘l dao N’han hd so TTI:IC,, pPén cong chuc phu trach xem 04 gi> Dy thio Vin ban lién quan theo
dong - phong xét, tham muu xtr ly ho so TTHC. uv dinh.
Thuong Cong chac | Kiém tra, xt ly hd so; 56 gid auy &
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binh va Xa Tham muu dy thao két qua TTHC. Thyc hién:
hoi Tham dinh hd so, dé xuat noi dung; bao céo Lanh
dao phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi két
qua thdm dinh hd so, tham muu giai phap giai quyét
TTHC
Linh dao Duyét két qua tham dinh ho so, ndi dung dé xuat; bao
?)hc‘)ng c4o, tham muu Lanh dao UBND cép huyén quyét O4dgio Du thao Quyeét dinh
dinh
Lanh dao | Phé duyét két qua giai quyét TTHC 04 gio
, - Cap s6, dong dau, luu ho so; tra két qua cho cong
Budc 7 UE;]NDA cap Vin thu; | chirc phuy trach; , y ’
uyen Cong chuc | - Cong chic phy trach chuyén hé so, cap nhat vao | 04 gio | Quyet dinh tiép nhan doi twong
phutrach | phdn mém theo quy dinh, tra két qua cho B¢ phan vao co s6 trg giup hodc truong
TN&TKQ UBND cép huyen hop tur choi, phai tra lo1 bang
: — r S an ban va néu r6 ly do
Bo6 phan - Nhan két qua giai quyét‘ TTHC. S6 hoa ho so van ba y
Budc 8 TN&TK? Cong chirc TTHC, i:ap flhat VZle phan meAm theo quy ?mh.A ) 04 giv
UBND cap - Chuyén két qua giai quyét TTHC dén Bo phan
huyén TN&TKQ UBND cip x&
Bo phan - Phiéu kiém soat qua trinh giai
, TN&TKQ . , - Xé&c nhan trén phan mém két thic quy trinh; .| quyét ho so.
Budc 9 £ Cong chtic L 04 gi L \
e UBND cap JEME T két qua TTHC cho c4 nhan/to chic 99| Quyét dinh cua Chu tich uy
Xa ban nhan dan cap huyén.
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15. Durng trg gilp x& hdi tai co s& trg gitip xa hdi cp tinh, cap huyén
- |\/|7&~l s6 TTHC: 2.000477.000.00.00.H40
- Tong thoi gian thuc hién: 07 (ngay lam viéc) x 08 gio = 56 gio

Buéc | Domvithyc | Ngudi thyc Néi dung cdng viéc Thoi gian Biéu mau/két qua
thuc hién hién hién : * thwc hién
Nhan hd solt?], kiém tra, phan loai, s6 hoa theo quy
dinh (trir trwong hop ndp hé so truc tuyén) va chuyén
hd so trén Cong dich vu cong truc tuyén.
Thuc hién:
+ Truong hop hd so TTHC chua day du, chinh xac o o ‘
B phan theo quy dinh: huong dwﬁn b sung, hoan thién hé so £réGll<a}é¥qtt|eélp nhan ho so va hen
Busc1 | [TN&TKQ Cong chac | V& 9! phieu yeu cau bo sung, hoan thien ho sotheo |, gid | - Phiéu kiém soét qua trinh giai
UBNDA cap quy dinh; quyét hd so.
huyén + Truong hop tr chdi nhan hd so TTHC: giri Phiéu
tir chdi giai quyét hd so TTHC theo quy dinh.
+ Truong hop hd so TTHC day du, chinh xéc: tiép
nhan ho so, 1ap Gidy tiép nhan ho so va hen ngay tra
két qua gui to chuac, ca nhan; chuyén hd so dén
phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi.
Lanh dao Nhan hé so TTHC, phan cong chirc phu trach xem .
X . o 1o WA 04 gio
Phong Lao phong xe_t; tham mquu,xukly ho so TTHC.
dong - Kiem tra, xir ly hf) soi 7 3
Buéc 2 | Thuong binh Thim muu dl_l;thao kc;:t qu? T'I:I_—|C. Thuc ,hlen,: )
va Xa hoi Cong chirc Tham dinh ho so, d¢ xuat noi dung; bao cao Lénh 24 giv Dy thao Van ban

dao phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi ké:t
qua tham dinh ho so, tham muu giai phap giai quyét
TTHC

71 H so gom:
Don d& nghi ding tro gitp xa hoi (theo Mau s6 09 ban hanh kém theo Nghi dinh s 20/2021/ND-CP).
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Duyét két qua tham dinh ho so, ndi dung dé xuat; bao

Lanh dao c4o, tham muu Lanh dao UBND cip huyén quyét| 04gid | Vanban
phong | 4inh
Lanh dao | Phé duyét két qua giai quyét TTHC 04 gio
- Cap s6, dong dau, luu ho so; tra két qua cho cong Quyét dinh dung trg gilp xa
Buse3 | UBND cap Van thu; | chirc phuy trach; o hoi hoac truong hop tir chdi,
huyén Cong chac | - Cong chic phu trach chuyén ho so, cap nhat vao 04 gio phai tra loi bang van ban va
phutrach | phan mém theo quy dinh, tra két qua cho Bo phan néu ro ly do
TN&TKQ UBND cap huyén
B phan o - Phiéu kiem soét qua trinh giai
. TN&TKQ A , - X&c nhan trén phan mém két thuc quy trinh; . quyét ho so.
Budc4 | yBND cap Congehic | st qua TTHC cho ¢4 nhan/td chic 04gio | Quyét dinh caa Chu tich uay
huyén ban nhan dan cip huyén.

16. Thuc hién, diéu chinh, théi huéng tre cap xa hdi hang thang, hd trg kinh phi chim séc, nudi dudng hang thang
- Mé so6 TTHC: 1.001776.000.00.00.H40 , ’
- Tong thoi gian thyc hién: 22 (ngay lam viéc) x 8 gio = 176 gio trong d6: UBND cap x&: 12 ngay, UBND cap huyén: 10 ngay.

Bwoc

Pon vi thuc

Nguoi thuc

Noi dung cdng viéc

Thoi gian

Biéu mau/két qua

thuc hién hién hién thuc hién
Nhan ho sol'8l, kiém tra, phan loai, s6 hoa theo quy
- dinh (trir trwong hop ndp ho so truc tuyen) va chuyen ho - Gidy tiép nhan hd so va hen
Bo phan so trén Cong dich v cong truc tuyén. tra két qua. '
Budc 1 Jgﬁ‘gfe% cong chic | Thuc f‘nén: . o 04 gio | - Phiéu kiém soét qué trinh giai
A + Truong hop ho so TTHC chua day du, chinh xac quyeét ho so.

theo quy dinh: huéng dan bo sung, hoan thién ho so
va giri phiéu yéu cau bo sung, hoan thién hd so theo

(28] H) so gom:
- D6i v6i hd so dé nghi tro cip x& hoi hang thang: To khai cua dbi tuong (theo Mau s6 la, b, Ic, 1d, Id ban hanh kém theo Nghi dinh s6 20/2021/ND-CP).
- Béi véi hd so dé nghi hé tro kinh phi chim soc, nudi dudng hang thang: )

+ T¢& khai ho gia dinh ¢6 nguai khuyét tat (theo Mau s6 2a ban hanh kém theo Nghi dinh s6 20/2021/ND-CP);

+ T khai nhan cham soc, nudi dudng dbi trong bao tro x& hoi (theo Mau sb 2b ban hanh kém theo Nghi dinh sé 20/2021/NB-CP);

+ To khai cua dbi tuong dugc nhan chim séc, nudi dudng trong truong hop dbi trong khong huong tro cdp xa hoi hang thang (theo Méu sé 03 ban hanh kém theo Nghi dinh s 20/2021/ND-CP).
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quy dinh;

+ Truong hop tir chdi nhan hd so TTHC: gai Phiéu
tir chdi giai quyét hd so TTHC theo quy dinh.

+ Truong hop hd so TTHC day du, chinh xac: tiép
nhan hd so, 1ap Gidy tiép nhan hd so va hen ngay tra
két qua gui to chic, ca nhan; chuyén ho so dén lanh
dao UBND cap xa4.

Nhan ho so TTHC, phan cong chirc phy trach xem

Lanh dao xét, tham muru xir Iy hd so TTHC. 08 gio . _
Cong chirc | - Kiem tra, xu 1y ho so; 48 gio Dur thao van ban ¢ nghi.
phu trach - Tham muu dy thao ket qua TTHC.
- T6 chuc xét duyét, 1ap bién ban theo quy dinh.
- Phéan céng:
+ Niém yét cong khai két qua xét duyét theo quy
UBNDcip | dinh e N )
Budc 2 & Lanh dao | + Tong hop ket qua cong khai, tham muu giai phap 24 gio
giai quyet TTHC.
- Phé duyét Van ban caa UBND cap xi dé nghi
UBND cép huyén xem xét, giai quyét TTHC theo
quy dinh.
- Cap sb, dong dau, luu ho so; tra két qua cho cong Vin ban dé nghi kém cac giay
Vin thu; chirc phu trach; to theo quy dinh.
cong chirc | - Cong chirc phu trach chuyén hé so, cap nhat vao | 04 gio
phutrdch | phan mém theo quy dinh, tra két qua cho Bo phan
TN&TKQ UBND cép x&
o - Nhan Vin ban, hd so TTHC cia UBND cap xa. S6
TEIB\I‘-’gf’Th&% héa hé so TTHC, cap nhat vao co so di ligu ciia He
Buoc 3 UBND c4p Cong chuc | thong tk}ﬁng tin giai qqyét TTHC theo quy dinh. ’ 04 gio
X3 - Chuyén Van ban, ho so TTHC ctia UBND cap xa

dén phong Lao dong - Thuong binh va X3 hoi (qua
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B¢ phdn TN&TKQ UBND cdp huyén)

B6 phan
Busca | TN&TKQ | oy chae | Nhdn Van ban, ho so TTHC cia UBND cap x4 | o, o
UBND cap chuyén phong Lao dong - Thuong binh va Xa hdi
huyén
Lanh dao Nhan hd so TTHC, phan cong chuc phu trach xem 04 givs
phong xét, tham muu xr Iy ho so TTHC.
. Kiém tra, xir Iy ho so;
Phé)gr?gl__ao Tha;nn m.u'u dukthéo két qufl T'I:HC. Thll.IC ,hién,: ) Du th'éo Vin ban lién quan theo
Bude 5 Tﬁuong Cong chic Tham dinh ho so, dé xuat noi du.ng, bao céo _Lanh 56 gio quy dinh.
binh va XA dao pk{bng Lao Eic}ng - Thuong binh va Xa hdi k@;t
hoi qua tham dinh ho so, tham muu giai phap giai quyét
' TTHC
Linh dao | DUYet két qua th§n~1 dinh ho so, ndi dung dé xuat; béo ) o
phbng (cigoF] tham muu Lanh dao UBND cap huyén quyeét 04gio Du thao Quyeét dinh
in
Lanh dao | Phé duyét két qua giai quyét TTHC 04 gid
- Cap so, dong dau, luu ho so; tra két qua cho cong
: UBND cap Van thu; | Chuc phu trach; Quyét dinh tro cip x& hoi han
Budc 7 ~ A , . 2 X A Ap o . y : ; p ; 9
huyén Cong chirc | - Cong chirc phu trach chuyén o6 so, cap nhat vao | 04 gio | thang, hd trg kinh phi chim
phu trach phan mém theo quy dinh, tra két qua cho Bo phan séc, nudi dudng hang thang
TN&TKQ UBND cép huyén hogc truong hop tir choi, phai
B¢ phan - Nhan két qua giai quyét TTHC. S6 héa hd so tra loi bang van ban va néu ro
Busc8 | | N&TKQ | g0 chie | TTHC, cap nhat vao Pt‘.ém méfn theo quy dinh. 04 gid 'y do
UBND cap - Chuyén két qua giai quyét TTHC dén Bo phan
huyén TN&TKQ UBND cép x4
Bo phan o - Phiéu kicm soét qua trinh giai
. TN&TK R , - X&c nhan trén phan mém ket thdc quy trinh; . uyét ho so.
Bude9 | ygND cé?p cong ehie |7 yéy qua TTFI)—|C cho ca nhan/to ghl)’llfc 04 gio q guyét dinh cua Chu tich ay
XA ban nhan dan cip huyén.
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1. LINH VUC BAO VE CHAM SOC TRE EM

17. Chim dikt viéc chiam séc thay thé cho tré em

- M& s6 TTHC: 1.004944.000.00.00.H40

- Tong thoi gian thuc hién: 05 (ngay 1am viéc) x 08 gio = 40 gio

Buéc | Ponvithuc | Nguoi thuc N&i duna cona viec Thai gian Bidu mau/két qua
thuc hién hién hién o1 dung cong vie thuc hién eu mauiket qua
Nhan ho sol*¥l, kiém tra, phan loai, S0 hoé theo quy
dinh (trr truong hop nop hé so tryc tuyén) va chuyén hd
so trén Cdng dich vu cong truc tuyén.
Thuc hién:
+ Truong hop hd so TTHC chua day du, chinh xac - Gi4v tiép nhan hd * hen
Bo phan theo quy dinh: huéng dan bd sung, hoan thién ho so ) k%y ewp Al Tl so-va fie
. TN&TKQ A , va guri phiéu yéu cau bo sung, hoan thién hd so theo . tra e_tﬂqua._g . L s
Budc 1 P Cong chuc 04 gio - Phiéu kiém soat qua trinh
UBND cap quy dinh; &t ho
huyén + Trudng hop tir chéi nhan hd so TTHC: giri Phiéu glal quyet o so.
tir chdi giai quyét hd so TTHC theo quy dinh.
+ Truong hop ho so TTHC day du, chinh xéc: tiép
nhan ho so, 1ap Gidy tiép nhan ho so va hen ngay tra
két qua gui to chuc, ca nhan; chuyén hd so dén
phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi.
Lanh dao Nhan hé so TTHC, phan cong chirc phy trach xem 04 gic
Phong Lao phong xét, tham muu xtr Iy ho so TTHC.
dong - Kiém tra, xir Iy ho so;
Budc 2 Thuong Tham muu dy thao két qua TTHC. Thuc hién:
binh va Xa cona chi Tham dinh ho so, dé xuat noi dung; bdo cdo Lanh 16 qic Du thio Vin b
hoi ong chuc dao phong Lao dong - Thuong binh va X& hoi két glo W thao Van ban

qua thdm dinh hd so, tham muu giai phép giai quyét
TTHC

(191 H) so gom:
- Pon dé& nghj cham durt viéc chiam soc thay thé;
- Quyét dinh giao tré em cho c& nhan, gia dinh nhan chim séc thay thé ciia Chu tich Uy ban nhéan dén cip x4;
- Mau s6 15 va 16 kém theo Nghi dinh 56/2017/ND-CP.
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Duyét két qua tham dinh ho so, ndi dung dé xuat; bao

Lanh dao cdo, tham muu Lianh dao UBND cap huyén quyét | 04 gid | Vian ban
phong | i
Lanh dao | Phé duyét két qua giai quyét TTHC 04 gid | Quyét dinh chim dut viéc
chim séc thay thé cho tré em
- Cép sb, dong dau, luu ho so; tra két qua cho cong tai co s& trg gilp x& hoi thuoc
Busc3 | UBND cap Van thu; | chic phu tréch; o quyén quan ly dé chuyén dén
huyén Cong chirc | - Cong chirc phu trdch chuyén ho so, cap nhat vao 04 giv | to chuc, cd nh&n nhan cham
phutrach | phan mém theo quy dinh, tra két qua cho Bo phan soc thay thé hodc trudong hop
TN&TKQ UBND cép huyén tir chéi, phai tra 151 bang van
ban va néu rd ly do
B phan o - Phicu kiém soat qua trinh
, TN&TKQ R , - Xac nhan trén phan mém két thuc quy trinh; - ial quyét ho so.
Budc4 | UBND cap Congehic | st qua TTFI)—IC cho ca nhan/to 2h1)’1{c 04 gio ?Qu;/qétydinh cia Chu tich 1y
huyén ban nhan dan cap huyén.

18. Ap dung cac bign phap can thigp khan cip hoac tam thoi cach ly tré em khéi moi trwong hodc nguoi gay ton hai cho tré em
- Ma so TTHC: 1.004946.000.00.00.H40

- Tong thoi gian thuc hién: 12 gio

Bwoc

Pon vi thuc

Nguwoi thuc

Noi dung cong viéc

Thai gian

Biéu mau/két qua

thuc hién hién hién ‘ 7 ’ thuc hién
Nhan ho sof?, kiem tra, phan loai, so hod theo quy dinh _ Gikv tiéo nhan hd so va hen
B6 phan (trir trwong hop nop ho so tryc tuyen) va chuyén ho so 218y 1Iep e i
NS . f tra ket qua.
. TN&TKQ A , trén Cong dich vy cong truc tuyen. . i g . AN
Budc 1 UBND cép Cong chuc Thuc hien: 02gio |- Phieu kiém soat qua trinh
huyén - Tiép nhan thong tin, két néi Vi co quan cong an dé giai quyet ho so.

ngan chin cac hanh vi de doa hoic gay ton tai nghiém

(201 HG so gom:
- B4o c4o tiép nhan thong tin tré em (do Tdng dai dién thoai qudc gia bao vé tré em hoic co quan lao dong - thuong binh va x4 hai cac cap hoidc co quan cdng an cac cdp hoac UBND cip xi noi xay ra vu

viéc lap).

- Ban danh gia nguy co ban ddu, thyc hién cac bién phap bao dam an toan tam thoi cho tré (do ngudi 1am cong tac bao vé tré em cip xa lap).

- Dy thao Quyét dinh vé viéc tam thai cach ly tré em khoi cha, me, ngudi cham soc tré em (MAu sé 07 ban hanh kém theo Nghi dinh s6 56/2017/ND-CP).

- Tai liéu khac c6 lién quan (néu co).
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trong dén tinh mang, stc khoe, nhan pham cua tré em
Xay ra trén dia ban xa.

- T6 chtc thuc hién viée so ciru, cap ciru ban dau cho
tré em can dwoc bao vé kham cip va luu gitt do vat,
tai liéu lién quan dén ton hai cua tré em do bi xam hai
dé hd tro viéc diéu tra, xu ly, bao vé tré em.

- Trudng hop can thiét, phdi hop véi Tong dai dién
thoai qudc gia bao vé tré em dé dugc hudng dan, hd
tro viéc can thiét khan cap va xay dung, thuc hién ké
hoach hd tro.

- Tiép nhan ho so theo quy dinh:

+ Truong hop hdé so TTHC chua day du, chinh xac
theo quy dinh: hudng dan bo sung, hoan thién ho so
va guri phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so theo
quy dinh;

+ Truong hop tir chbi nhan hd so TTHC: giri Phiéu tir
chéi giai quyét ho so TTHC theo quy dinh.

+ Trudng hop ho so TTHC day du, chinh xéc: tiép
nhan ho so, 1ap Gidy tiép nhan hd so va hen ngay tra
két qua gui to chic, ca nhan; chuyén hé so dén phong
Lao dong - Thuong binh va Xa hdi.

Budc 2

Phong Lao
dong -
Thuong binh
va Xa hoi

Lanh dao | Nhan hd so TTHC, phén cdng chuc phu trach xem 01 gios
phong xét, tham muu xwr ly ho so TTHC.
Kiém tra, xur Iy ho so;
Tham muu dy thao két qua TTHC. Thyc hién:
R , Tham dinh ho so, dé xuat ndi dung; bao cao Lanh dao . e 1o
Cong chic | ) one Lao dong - Thuong binh vé X3 hoi két qua | 04910 | Duthao Vanban
tham dinh hd so, tham muu giai phap giai quyét
TTHC
Linh dao Duyét két qua tham dinh ho so, noi dung dé xuat; bép .
ph(‘)ngj cao, tham muu Lanh dao UBND cap huyén quyct| 01gio | Vanban

dinh
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Lanh dao | Phé duyét két qua giai quyét TTHC 02 gio | - Cac bién phép can thigp khan
cap cho tré em hoac bién phap
tam thoi cach ly tré em khoi moi

, - Cap sb, dong dau, luu hd so; tra két qua cho cong gﬁ:?rgé Qr?]ac nguoi gay ton hai
Budc 3 UBNDACap Van thu,; chirc phy tr,ach; . 2L N . - Quyét dinh vé viéc tam thoi
huyén Cong chac | - Cbng chac phu trach chuyén ho so, cap nhat vao 01 gio . X 8
; X A . Lk ) N cach ly tré em khoi cha, me,
phutrach | phan mém theo quy dinh, tra két qua cho Bo phan Si chi . , hod
TN&TKQ UBND cép huyén nguol cham soc fre em hoac
: truong hop trr choi, phai tra
loi bang van ban va néu rd ly
do
B phan - Phiéu kiém soat qua trinh
, TN&TKQ . . | - Xé&c nhan trén phan mém két thuc quy trinh; .| giai quyét hd so.
Budc4 | yBND cap Cong ehie |, & qua TTHC cho c& nhan/té chirc Olgio |- Quyét dinh cua Chu tich uy
huyén ban nhan dan cap huyén.

ITI. LINH VUC GIAO DUC NGHE NGHIEP
19. Cép chinh sach ngi trd cho hoc sinh, sinh vién tham gia chwong trinh dao tao trinh d¢ cao ding, trung cip tai cic co sé gido
duc nghé nghiép cong lap truc thudc huyén, quan, thi x&, thanh phd truc thudc tinh
- M& s6 TTHC: 2.002284.000.00.00.H40

- Tong thoi gian thyuc hién: 03 (ngay lam viéc) x 08 gio = 24 gio (trong thoi gian 30 ngay lam viéc ké tir ngay khai giang, co so gido duc
nghe nghiép thdng bao cho hoc sinh, sinh vién tham gia chuong trinh dao tao trinh do trung cap, cao dang tai co so gido duc nghé nghiép
vé chinh sach nai trd, thoi gian nop hd so va hudng dan hoc sinh, sinh vién vé ho so).

Buéc | Don vithyc | Ngudi thyc Néi dung cong viéc Thot gian Biéu mau/két qua
thuc hién hién hién o1 dung cong vie thuc hién 9
Cosogiao | Viénchac | Nhan ho so?t, kiém tra, phan loai, s6 hoa ho so theo quy Gidv tiéo nhan hd so va hen tra
Buoc 1 duc nghé (tiep nhan ho | dinh (tre trwong hop ndp ho so truc tuyen) chuyen trén 04 gio X y \ p e i
N P A £ X A ket qua
nghiép cong S0) Cong dich vu cbng truc tuyen cho Phong Chuyén mon.

(21 H) so gom:
- Pon dé nghj cip chinh séch ni trd theo miu tai Phu lyc 11. 1 ban hanh kém theo Théng tu s6 18/2018/TT-BLDTBXH.
- Béi vai hoc sinh, sinh vién ngudi dan toc thiéu sé thuge ho ngheo, ho can nghéo, ngoai don dé nghi cdp chinh sach néi tri phai bd sung gidy ching nhan ho ngheo, hé can nghéo do Uy ban nhéan dan cép
x4 cap (Ban sao dwoc chung thuc tir ban chinh hodc ban sao cd mang ban chinh dé ddi chiéu).
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lap truc
thudc cap
huyén
. | Kiémtra, xir Iy h6 so; -
, Phong Vién i | 1y m muu du thao két qua TTHC 04 gio q -
Buéc 2 chuvén mon | Lanh dao : Du thao Quyet dinh.
y Shong | Kiém tra, duyét, rinh lanh dgo don vi 04 gio
Co so gido
duc nghe q
. nghiép cong | Léanh dao . . I . Hoc bong chinh sach va céc
Bude 3 lap truc don vi Ky duyet Quyet dinh 04 gio khoan hé tro khac dugc cap.
thudc cap
huyén
, Bo6 phan . |-Capsb, dong diu, luu ho so; .
Bude 4 Van thu; Vienchic | _ Tra két qua cho vién chac tiép nhan. 04 gio
Co so giao
duc nghé S L s , e,
, nghicp cong | IENCAUC | ¢ nhan trén phin mém két thic quy trinh; | Quyét dinh cia Thu truong
Budc 5 . (tiep nhan \ LAy LA A A 04 gio Co s& giao duc nghé nghiép
lap truc X - Tra ket qua TTHC cho cé nhan/to chtc. A A A X A
A X ho so) cong lap truc thugc cap huyén
thudc cap
huyén

20. Cap chinh sach ndi trd cho hec sinh, sinh vién tham gia chwong trinh do tao trinh dé cao ding, trung cap tai cac co sé giao
duc nghé nghiép tu thuc hoic co sé gido duc c6 von dau tw nwéc ngoai
- M4 s6 TTHC: 2.001960.000.00.00.H40

- Tong thoi gian thuc hién: 03 (ngay lam viéc) x 08 gio = 24 gio

Buwérc
thuc hién

Pon vi thuc
hién

Nguwoi thuc
hién

Noi dung cong viéc

Thai gian
thuc hién

Biéu mau/két qua

- Béi v6i hoc sinh, sinh vién ngudi dan toc thiéu sé 1a nguoi khuyét tat, ngoai don d& nghi cap chinh séch ngi tri phai bd sung Gidy xac nhan khuyét tat do iy ban nhan dan cip x4 cip hodc Quyét dinh cua
Uy ban nhan dan cap huyén vé viéc trg cap x& hoi ddi véi nguoi khuyét tat sdng tai cong ddng trong trrdng hop chura ¢6 gidy xac nhan khuyét tat do Uy ban nhan dan cép x4 cip (Ban sao dugc ching thuc
tir ban chinh hozc ban sao c6 mang ban chinh dé déi chiéu).
- Béi véi hoc sinh, sinh vién ngudi Kinh thusc ho nghéo, ho can nghéo c6 ho khau thudng trd tai ving c6 didu kién kinh té - xa hoi dzc biét kho khan, ving dan toc thiéu sb, bién gisi, hai dao ngoai don dé
nghi cap chinh sach néi tri phai bd sung: Gidy ching nhan ho ngheéo, hg can nghéo do Uy ban nhén dan cap x4 cip (Bén sao duoc ching thuc tir ban chinh hoac ban sao ¢6 mang ban).
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Nhan ho sof?, kiém tra, phéan loai, so hoé theo quy dinh
(trr truong hop nop ho so truc tuyén) va chuyén ho so trén
Céng dich vy cong truc tuyén.

Thuc hién:

+ Truong hop hd so TTHC chua day du, chinh xac theo

- Giay tiép nhan hd so va hen

T?\l(')&?'lr'llirgg quy dinh: huéng dan bo sung, hoan thién ho so va gui tra két qua.
Budc 1 UBND ci Cong chuac | phieu yéu cau bo sung, hoan thién ho so theo quy dinh; 02 gio - Phicu kieém soat qua trinh
ver P + Trudng hop tir chdi nhan hé so TTHC: gui Phiéu ti giai quyét hd so.
ye chéi giai quyét hd so TTHC theo quy dinh.
+ Truong hop ho so TTHC day du, chinh xac: tiep nhan
ho so, lap Giay tiep nhan ho so va hen ngay tra ket qua
gui to chic, ca nhan; chuyén ho so dén phong Lao dong
- Thuong binh va Xa hdi.
Lanh dao | Nhan ho so TTHC, phén cong chirc phu trach xem Xét, 04 ais
\ phong tham muu xur ly ho so TTHC. g
Phong Lao =% T
dong - Kiem tra, xtr ly ho 50,
¥ A . Tham muu du thao két qua TTHC. Thyc hién:
, Thuong Cong chac 2 ) Y NV r A .\ . Xre 1a
Buac 2 binh va X hu trach Tham dinh ho so, dé xuat noi dung; bao cao Lanh dao 08 gio Du thao Vian ban
hoi P phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi két qua tham
' dinh ho so, tham muu giai phap giai quyét TTHC
Lanh dao b ae Le a2 o A . Hoc bong chinh sach va céc
phong Phé duyét ket qua giai quyet TTHC 04 gio khoan hé tro khac duoc CAp

221 H) so gom:

- Pon d& nghj cip chinh séch nai tri theo mau tai Phu lyc 11.2 ban hanh kém theo Thong tu sé 18/2018/TT-BLDTBXH.
- Déi v6i hoc sinh, sinh vién nguoi dan toc thiéu s6 thuoc ho ngheo, ho can ngheéo, ngoai don dé nghi cap chinh séch ngi trd phai bo sung gidy chirng nhan ho ngheo, ho can nghéo do UBND cap xa cap.

- i v6i hoc sinh, sinh vién ngudi dan toc thiéu sb 1a nguoi khuyét tat, ngoai don dé nghi cép chinh sach ni tr phai bé sung Gidy xac nhan khuyét tat do ty ban nhan dan cip xa cip hodc Quyét dinh cua
Uy ban nhan dan cap huyén vé viéc trg cap xa hoi déi vai ngudi khuyét tat séng tai cong ddng trong trudng hop chua co gidy xac nhén khuyét tat do Uy ban nhan dan cap xa cap.

- Péi véi hoc sinh, sinh vién ngudi Kinh thugc hd nghéo, ho can nghéo c¢6 ho khiu thuong tri tai ving ¢ didu kién kinh té - xa hoi dic biét khé khin, ving dan toc thiéu s, bién gioi, hai ddo ngoai don dé
nghi cip chinh séch noi tri phai bd sung: Gidy chung nhan ho nghéo, ho can nghéo do Uy ban nhan dan cip xa cap.
- Bi véi hoc sinh, sinh vién nguoi Kinh 1a nguoi khuyét tat c6 ho khau thuong trd tai ving c6 didu kién kinh té - x4 hoi dac bi¢t kho khan, ving dén toc thiéu sé, bién gioi, hai dao ngoai don dé nghi Cép
chinh sach néi trd phal b sung: Gidy xéac nhan khuyét tat do ty ban nhan dan Cap x& cap hogc Quyét dinh cua Uy ban nhan dan cip huyén vé& viéc tro cip x4 hoi déi vai nguoi khuyét tat sdng tai cong ddng
trong trudng hop chua co giay xac nhan khuyét tat do Uy ban nhan dan cip x4 cp.
- Béi véi hoc sinh, sinh vién tét nghiép truang phd théng dan toc nai tra, ngoai don dé nghi cip chinh sach noi tra phai bd sung bang tt nghiép hozc gidy chirng nhan tét nghiép tam thoi

- Béi véi hoc sinh, sinh vién & lai truong trong dip Tét Nguyén dan, ngoai mot s6 gidy to trén phai bé sung Gidy xac nhan & lai trueong trong dip Tét Nguyén dan theo mau tai Phu luc 11.4 ban hanh kém theo

Thong tu s6 18/2018/TT-BLDTBXH.
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- Cép s, dong diu, Iwu ho so;

(Hoc sinh, sinh vién duwoc cap
hoc béng chinh sach va cac
khodn hé tro khac 02 lan trong
nam hoc: lan 01 cdp cho 06
thang vao thang 10 hogc thang
11 hang ndm; lan 02 cdp cho 06
thang vao thang 3 hogc thang 4
nam sau (Phong Lao dong -

CONg ChiC | _ 121 éf qua cho B phan TN&TKQ UBND cép huyen. | °* 919 | Thuong bink va Xa hoi huyén,
qugn, th; xa, thanh pho truc
thugc tinh thdng bao cong khai
vé thoi gian cap hoc béng chinh
sach va cac khoan ho tro khac))
hodc truong hop tir chéi, phai
tra 101 bang van ban va néu rd
ly do.

B phan o - Phicu kiém sodt qua trinh
. TN&TKQ A , - Xac nhan trén phan meém ket thac quy trinh; . giai quyet ho so.
Bude3 | yBND cap Cong chire | yét qua TTHC cho c& nhan/té chirc 02gi6 | Quyét dinh cia Lianh dao
huyén Phong Lao dong — TB va XH
VI. LINH VUC LAO PONG TIEN LUONG
21. Giai quyét tranh chap lao ddng tap thé vé quyén
- M4 sb TTHC: 1.004959.000.00.00.H40
- Tong thoi gian thuc hién: 05 (ngay lam viéc) x 08 gio = 40 gio
Bugc | Do vi thyc | Nguoi thyc Néi dung cong viéc Thot gian Biéu mau/két qua
thuc hién hién hién : * thuc hién
Bo phan Nhan ho sof?, kiem tra, phéan loai, so hoa theo quy dinh o ‘
. TN&TKQ A , (trir trrong hop ndp ho so truc tuyen) va chuyén ho so trén . - Giay tiép nhan ho so va hen
Budcl | yBND cap Cong chirc Céng dich vy cong truc tuyén. 04916 | s két qua.
huyeén Thuc hién: - Phiéu kiém soat qué trinh

21 H) so gom:
Don yéu cau giai quyét tranh chap lao dong.




48

+ Truong hop ho so TTHC chua day du, chinh xac theo
quy dinh: hudng dan bd sung, hoan thién hd so va gii
phiéu y&u cau bd sung, hoan thién hd so theo quy dinh;
+ Truong hop tir chdi nhan hd so TTHC: gui Phiéu tir
chéi giai quyét ho so TTHC theo quy dinh.

+ Truong hop ho so TTHC day du, chinh xac: tiép nhan
ho s0, 1ap Gidy tiép nhan hd so va hen ngay tra két qua
guri t6 chuc, ca nhan; chuyén hd so dén phong Lao dong
- Thuong binh va Xa hdi.

giai quyét ho so.

Lanh dao

Nhan ho so TTHC, phan céng chuc phu trach xem xét,

. phong tham muu xt Iy hd so TTHC. 04 gio
Phong Lao — —
dong - Kiem tra, xtr ly th> Soi 7 B
Tﬁuorng Tham muu dy thao Ket qua TTHC. Thuec hién: -
Budc 2 binh va X3 Cong chac | Tham dinh ho so, dé xuat noi dung; bao cao Lanh dao 16 gio Du thao Vian ban
hoi phong Lao dong - Thucrng birllh V_él _Xé hoi ket qua tham
' dinh ho so, tham muu giai phap giai quyet TTHC
Lanh dao | Duyét két qua tham dinh ho so, ndi dung dé X}Jét; bao 04 giv Vin ban
phong cao, tham muu Lanh dao UBND cap huyén quyeét dinh
Lanh dao | Phé duyét két qua giai quyét TTHC 04gid | Van ban huéng dan, hd tro,
giup d& cac bén trong gidi
quyét tranh chap lao dong
- Cap s6, dong dau, luu ho so; tra két qua cho cong chirc hoic chuyén yéu cau gial
Busc3 | UBND cdp | Vanthu; | phu tréch; o ‘ quyét tranh chp lao dong tap
huyén Cong chirc | - Cong chac phu trach chuyén ho so, cap nhat vao phan 04 gio | thé vé quyen den co quan/
phu trach | mém theo quy dinh, tra két qua cho Bo phan TN&TKQ ngudi c6 tham quyén theo quy
UBND cép huyén dinh hoic truong hop tir chdi,
phai tra 10i bang van ban va
néu rd ly do
Bo phan o - Phiéu kiem soéat qua trinh
. TN&TKQ A , - X&c nhan trén phan mem ket thuc quy trinh; . giai quyét ho so.
Budc4 | yBND cap Cong ehirc | _ s &t qua TTHC cho c& nhan/té chirc Odgio | Quyét dinh cua Chu tich ay
huyén ban nhan dan cip huyén.
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VI. LINH VUC NGUOI CO CONG
22. Thiam viéng mé liét si
- M4 s6 TTHC: 1.010832.000.00.00.H40
- Tong thoi gian thyuc hién: 06 (ngay 1am viéc) x 08 gio = 48 gid trong d6: Phong Lao dong-Thuong binh va X4 hoi (noi quan Iy hd so
g6c): 05 ngay; UBND cip x4 (noi quan Iy mo): 01 ngay.

Bugc | Bon vithyc | Nguoi thyc N@i dung cdng viéc Thot gian Biéu mau/két qua
thuc hién hién hién ol dUng cong vie thuc hién 9
Nhan ho sot?¥, kiém tra, phén loai, so hoa theo quy dinh
(trir truong hop nop ho so truc tuyén) va chuyén ho so trén
Cdng dich vu cong truc tuyén.
Thuc hién: ‘ ‘
Bo phan i qung hqp ho > TT;HC chua d\ay dl.ll Ch'?h xac\theqq - Giay tiép nhan ho so va hen
quy dinh: huéong dan bo sung, hoan thién ho so va gui K
. TN&TKQ A , P N e . tra két qua.
Buéc 1 P Cong chac | phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so theo quy dinh; 04 gio RN . e
UBND cap “rnd hop tir chai nhan hé * oui Phidy 1t - Phiéu kiém soat qué trinh
huyén + Truong op tu: chdl nhan ho so TTHC: guri Phiéu tu gidi quyét hd so
: choi giai quyet ho so TTHC theo quy dinh. ’ '
+ Truong hop ho so TTHC day du, chinh xac: tiep nhan
ho so, 1ap Glay tiép nhan hd so va hen ngay tra két qua
giri to chirc, ca nhan; chuyén hd so dén phong Lao dong
— Thuong binh va Xa hoi.
Phong Lao | Lanh dao | s 00 thim dinh, tham muu xit Iy hd so TTHC. 04 gis
dong — phong ’ ‘ o
Buoc 2 | Thuong binh Cona chic Kiem tra ho so, dé xuat ndi dung; bao cao, tham muu
va Xa hoi g Lanh dao phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi giai | 08 gid | Van ban du thao

(noi quan ly

phu trach

quyét dé nghi cap Gidy gisi thiéu tham viéng mo liét si

241 HG so gom:
- Bon @& nghj theo Mau s 31 Phu luc | Nghi dinh s 131/2021/ND-CP.

- Bn sao duoc ching thuc tir mot trong cac gidy to sau: gidy chiing nhan gia dinh hogc than nhan lit si; quyét dinh tro cap tho cling liét si.

- Mét trong céc gidy to sau:
+ Glay bao tin mg liét si ctia S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi noi quan ly mo dbi véi treong hop mo list st cé ddy du thong tin.
+ Bbi vai treong hop chura xéc dinh duoc mé cu thé trong nghia trang liét si: Gidy x4c nhan do S¢ Lao dong - Thuong binh va X4 héi noi quan 1y mo vé viéc cé tén trong danh sach quan ly cia nghia trang;
Ban trich luc hd so liét st do S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi noi quan Iy hé so géc chp; Ban sao duoc chung thyc tir gidy xac nhan thong tin vé noi liét si hy sinh theo MAu sé 44 Phu luc | Nghi dinh
S0 131/2021/Nb-CP.
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ho so goc theo quy dinh.
cua liét si) * Guri cac van ban va dy thao lién quan:
+ Ho so TTHC. ’
+ Du thao két qua giai quyet TTHC.
Lanh dao | - Duyét két qua kiém tra hd s0, n0i dung dé xuat; 04 givr
phong - Phé duyét ket qua giai quyet TTHC Gidy gioi thicu tham viéng
ot | Cp s6, dong ddu, luu hd so; , PR L
9 CIC | _Tra két qua cho Bo phan TN&TKQ UBND cép x4 g
phu trach
UBND cip Lanh dao | Giao viéc Cong chuc phu trach 02 gio
NE] Cong chic | - Kiem tra, ra soét ho so; 04 ic
(noi quan ly phu trach | -Tham muu du thao két qua TTHC. g
Budc 3 moAhoa.c Lanh dao | Phé duyét ket qua giai quyet TTHC 02 gio Xac nhan vao gidy gisi thieu
thugce dia 9 A A s, £ N 9 L A Tias o~
htone noi Van thu; - Cap $0, doéng dau, luu ho so; tham viéng mo liét si.
P lis S;g hi Cong chtrc | - Tra két qua cho Phong Lao dong — Thuong binh va Xa
éinh) phu trdch | hoi (noi quan ly ho so goc cua liét si)
Phong Lao | oo Kiem tra, xir Iy ho so; 04 gid , ,
dong — g Tham muu du thao két qua TTHC g Giy gi6i thigu thim viéng
Busc 4 Tl\l/g(;?ég; }rllh Lanh dao | - Duyét két qua doi chiéu, tham dinh ho so TTHC. 04 4o [?GQ tlllg;sili‘g]th%% Tilg tns;: hiho
o . ,Q , phong - Thuc hién chi hd trg tham vieng mo liét si g . g mo fict si.
(noi quan ly
ho so goc g - Cap s6, dong dau, luu ho so; .
cialicrsy | VM T3 ké qua cho Bo phan TN&TKQ UBND cép huyen | 04919
Bo phan - Phiéu kiém soéat qua trinh
, TN&TKQ A . | - X&c nhan trén phan mém két thic quy trinh; .| giai quyét hd so.
BudeS | yeND cap Cong chire | _ 14 két qua TTHC cho c& nhan/té chic O4gic | Quyét dinh cua Phong Lao
huyén dong — TB&XH




51

III. LINH VU'C GIAO PHONG CHONG TE NAN XA HOI

23. Hb tro hoc viin héa, hoc nghé, trg cap khé khin ban dau cho nan nhan
- M4 s6 TTHC: 2.001661.000.00.00.H40

- Tong thoi gian thuc hién: 11 (ngay 1am viéc) x 08 gior = 88 gid trong d6: UBND cip x&: 03 ngay, UBND cap huyén: 08 ngay.

Bworc

Pon vi thuc

Nguwoi thuc

Noi dung cong viéc

Thoi gian

Biéu mau/két qua

thwc hién hién hién thwc hién
Nhan ho sol®], kiém tra, phan loai, so hoé theo quy dinh
(trir treong hop nop ho so truc tuyen) va chuyen ho so trén
Cong dich vu cong truc tuyen.
Thuc hién: ‘ ‘
B phan * Truong hop ho so TTHC chua day du, chinh xac theo - Giay tiép nhan ho so va hen
quy dinh: huéng dan bo sung, hoan thién ho so va gui A
. TN&TKQ A , SX A AR \ A A e -\ tra két qua.
Buéc 1 P Cong chac | phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so theo quy dinh; 04 gio A , N
UBND cap . N DU e i DRiA g - Phiéu kiém soat qua trinh

5 + Truong hop tir choi nhan ho so TTHC: gui Phicu tur 31 quVEt hd so
choi giai quyet ho so TTHC theo quy dinh. ’ glatquy ’
+ Truong hop ho so TTHC day du, chinh xac: tiep nhan
ho so, 1ap Giay tiep nhan ho so va hen ngay tra ket qua
gui to chuc, ca nhan; chuyén ho so dén lanh dao UBND
cap xa.

Lanh dao | Giao viéc Cong chirc phu trach 04 gio
: £ Cong chuac | - Kiém tra, xt Iy ho so; " T S
Budc 2 UBI\)I(I; cap ohu trach | - Tham muu du thao két qua TTHC 08 gio Du thao van ban de nghi
Lanh dao | Phé duyét két qua giai quyet TTHC 04 gid | Van ban d¢ nghi

(51 H) so gom:
- Pon d& nghi hd tro ciia nan nhan hoac ciia gia dinh nan nhan cé xac nhan cua Uy ban nhan déan cép x& theo mau quy dinh tai Phu luc 16 ban hanh kém theo Théng tu sb 35/2013/TT-BLDTBXH ngay

30/12/2013.

- Mét trong cac loai gidy xac nhan sau:
+ Gidy xac nhan nan nhan ciia co quan cong an huyén, quan, thj xa, thanh phd thugc tinh theo quy dinh tai Khoan 4 Diéu 24 cuia Luat Phong, chéng mua ban ngudi (ban sao c6 ching thuc hogc ban sao kem
ban chinh dé déi chiéu);
+ Glay xac nhan nan nhan clia co quan giai ctru theo quy dinh tai Diéu 25 cua Luat Phong, chong mua ban ngu:orl (ban sao cé chirng thuc hoic ban sao kém ban chinh dé déi chiéu);

+ Gidy x4c nhan nan nhan cua co quan diéu tra, co quan duoc giao nhiém vu tién hanh mot sé hoat dong didu tra, Vién kiém sat nhan dan, Toa 4n nhan dan (ban sao cé ching thuc hozdc ban sao kém ban
chinh dé déi chiéu);
+ Gidy to, tai liéu do co quan nuéc ngoai cip di duoc co quan dai dién Viét Nam & nuéc ngoai hoic Bo Ngoai giao Viét Nam hop phap héa lanh sy chitng minh ngudi d6 1a nan nhan (ban sao c6 chiing
thuc hodc ban sao kém ban chinh dé déi chiéu).
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Van thu; L X £ b
cong chic | Cap s0, dong dau, luu ho so; 2 R 04 giod
ohu trach |~ Tra ket qua cho Bo phan TN&TKQ UBND cap huyén.
Bo phan . L
. TN&TKQ o , Nhan ho so, kiém tra, chuyén ho so dén phong Lao .
Bude3 | anpcgp | COMINUC | 4ong — Thuong binh va Xa hoi. 04 gio
huyén
Lanh dao | Nhan hé so TTHC, phén cong chuc phu trach xem xét, 04 giv
phong tham muu xur Iy ho so TTHC.
Phong Lao Kiém tra, xu 1y ho so; - Dy thao Van ban lién quan
Busc 4 dong - Cong chiic Tham muu dy thao Két qua TTHC. Thuc hién: _ theo quy dinh
Thuong binh hu trach Tham dinh ho so, d¢ xuat noi dung; bao cao Lanh dao 32 gio T
va Xa hoi P phong Lao dong - Thuong binh va Xa hdi két qua tham
dinh ho so, tham muu giai phap giai quyét TTHC
Lanh dao | Duyét két qua tham dinh hd so, ndi dung dé xuat; bao n : L a
phong c40, tham muu Lanh dao UBND cap huyégn quyét dinh 04gio | Dy thao Quyet dinh
Lanh dao | Phé duyét két qua giai quyét TTHC 08 gid | Quyét dinh chi hd trg hoc vin
- Cap sb, dong dau, luu ho so; tra két qua cho cong chirc hoa, hoc nghé, trg cap kho
Buges | UBND cap Van thu; | phu trach; o ‘ khin ban dau cho nan nhan
huyén Cong chtrc | - Cong chic phu trach chuyén ho so, cap nhat vao phan 08 gio hodc truong hop tur choi, phai
phu trach | mém theo quy dinh, tra két qua cho B phan TN&TKQ tra 11 bang van ban va néu rd
UBND cap huyén ly do
B phan - Nhan ket qua giai quyet TTHC. So héa ho so TTHC, cap
, TN&TKQ ) .| nhat vao phan mém theo quy dinh. .
Budcb | yeND cap Cong chirc | _ Chuyéfl két qua giélci1 ?q]uyét TTHC dén Bo phan 04 gio
huyén TN&TKQ UBND cép xa
B phan o - Phiéu kiem soat qua trinh
\ TN&TKQ - , - X&c nhan trén phan mem ket thuc quy trinh; . iai quyét ho so.
Buoe 71 yBND cap Cong ehic | _ 'y éy qua TTFI)—|C cho ca nhan/to ghtryc 04 gio g Qu?/éi/ dinh cua Chu tich uy
NE| ban nhan dan cip huyén.
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24. CoNg bb tb chirc, c nhan di diéu kién cung cap dich vu cai nghién ma tdy tw nguyén tai gia dinh, cong dong
- Mvé so TTHC: 1.010938.000.00.00.H40
- Tong thoi gian thuc hién: 10 ngay lam viéc x 08 gio = 80 gio

Bwoc

Pon vi thuc

Nguwoi thuc

Noi dung cong viéc

Thot gian

Biéu mau/két qua

phong Lao dong - Thuong binh va Xa hdi két qua tham
dinh ho so, tham muu giai phap giai quyet TTHC

thuc hién hién hién ‘ 7 ’ thwc hién

Nhan ho sot?l, kiem tra, phéan loai, s0 hoé theo quy dinh
(trer truong hop ndp ho so truc tuyen) va chuyen ho so trén
Cong dich vu cong truc tuyen.
Thuc hién: ‘ ‘ o ‘

A pa + Truong hop ho so TTHC chua day du, chinh xac theo - Giay tiep nhan ho so va hen

Bo phan . . X 2 N i n A N s LA )
quy dinh: huéng dan bo sung, hoan thién ho so va gui tra ket qua.
. TN&TKQ A . Sg A XX 5 a1 A .. . &R . L e
Buéc 1 P Cong chac | phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so theo quy dinh; 04 gio - Phiéu kiém soat qué trinh
UBNDCap X h \ h;- ha h‘A L h-; \ £ h,\
huyén + ngqg op tir chol nhan hé so TTHC: gui Phidu tur glai quyét ho so.
¥ choi giai quyet ho so TTHC theo quy dinh. ,

+ Truong hop h6 so TTHC day du, chinh xac: ticp nhan
ho so, 1ap Giay tiep nhan ho so va hen ngay tra ket qua
gui to chuc, ca nhan; chuyén ho so den phong Lao dong
- Thuong binh va Xa hdi.

. Lanh dao | Nhan hd so TTHC, phan cong chtc phu trach xem xét, -

Phgg‘r? Lao phong | tham muu xir Iy hd so TTHC. 04 gio
Tﬁu(?ng Kiem tra, xi Iy ho so;
Buéc 2 binh va X3 Tham muu dy thao ket qua TTHC. Thyc hién:
hoi Cong chic | Tham dinh ho so, dé xuat noi dung; bao cao Lanh dao 56 gio Du thao Vian ban

(261 HY so gom:

- Viin ban dé nghi cdng b du diéu kién cung cap dich vu cai nghién ma tliy tw nguyén tai gia dinh, cong dong cua to chirc, ca nhan dé nghi theo Mau s6 13 Phu luc 11 Nghj dinh s6 116/2021/ND-CP.
- Ban sao quyét dinh thanh 14p, cho phép thanh Iap hoac giay chirng nhan dang ky doanh nghiép (d6i vai to chire cung cap dich vu).

- Tai liéu chang minh bao dam du cac didu kién co sé vat chit, trang thiét bi cung cip dich vu theo quy dinh tai Khoan 2 Bidu 16 Nghi dinh sé 116/2021/ND-CP.

- Danh s&ch nhan vién caa co sé cai nghién ma tiy/co sé cung cip dich vu cai nghién ma tdy tu nguyén (Mau sé 03 Phu luc 11 ban hanh kém theo Nghj dinh sé 116/2021/ND-CP).
- 01 ban sao van bang, chuang chi, phiéu Iy lich tu phap duoc cdp khdng qua 03 thang tai thoi diém nop hd so cia ting nhan vién.
- Ban ly lich t6m tét cua nguoi dimg dau hogdic ngudi dai dién theo phap luét cia co sé cung cap dich vu cai nghién ma tiy tw nguyén theo Mau sé 04 Phu luc 11 Nghi dinh s 116/2021/ND-CP.
- Ban du kién quy trinh cung cip dich vu cai nghién ma tly ty nguyén tai gia dinh, cong dong.
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Lanh dao | Duyét két qua tham dinh ho so, ndi dung dé xuat; béo 04gid | Vin bin
phong cao, tham muu Lanh dao UBND cap huyén quyét dinh
Lanh dao | Phé duyét két qua giai quyét TTHC 04 gio | Quyét dinh cdng b6 co so di
- Cap s6, dong dau, luu ho so; tra két qua cho cong chirc diéu kién cung cap dich vu cai
Buéce 3 UBND cap Van thu; phu trach; o ‘ nghién ma tuy tu nguyén tai gia
huyén Cong chac | - Cong chuac phu trach chuyén ho so, cap nhat vao phan 04 gio | dinh, cong dong hodc truong
phu trach | mém theo quy dinh, tra két qua cho Bo phan TN&TKQ hop tir chdi, phai tra 10i bang
UBND cap huyén van ban va néu rd ly do
B phan o - Phiéu kiém soat qua trinh
. TN&TKQ A , - X&c nhan trén phan mem két thuc quy trinh; . giai quyet ho so.
Budc4 | yBND cap Congehire | _ 14 két qua TTHC cho c& nhan/t6 chirc O4gic | Quyét dinh cua Chu tich uy
huyén ban nhan dan cap huyén.

25. Cong bo lai to chirc, c& nhan cung cap dich vy cai nghién ma tdy ty nguyén tai gia dinh, cdng dong
- Mqé so TTHC: 1.010939.000.00.00.H40
- Tong thoi gian thuc hién: 10 (ngay lam viéc) x 08 gio = 80 gio

Bwoc

Pon vi thuc

Nguoi thuc

Noi dung cdng viéc

Thot gian

Biéu mau/két qua

thuc hién hién hién ‘ 7 ’ thuc hién
Nhan ho sol?’], kiem tra, phéan loai, 6 hoa theo quy dinh
(trir treong hop nop hd so truc tuyén) va chuyén ho so trén P STY A A \
B6 phan Cong dich vy cong tryc tuyén. quaA’y ticp nhan ho so va hen
. tra ket qua.
Busc1 | [ N&TKQ | ogng chie | T1uC hien: ; 5 04 gid |- Phiéu kiém soat qua trinh
UBND cap g + Truong hop h6 so TTHC chua déy du, chinh xac theo g i3i QUVEL hd so g
huyén quy dinh: huéng dan bo sung, hoan thién hd so va gii glatquy ‘

phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so theo quy dinh;
+ Truong hop tr choi nhan ho so TTHC: gui Phicu tu

271 HJ s gom

- Van ban d& nghi cong b lai du didu kién cung cip dich vu cai nghién ma tly tu nguyén tai gia dinh, cong ddng cua té chuc, ca nhan dé nghj theo Mau sé 13 Phy luc 11 Nghi dinh s6 116/2021/ND-CP;

- Ban ly lich tém tit ciia nguoi dimg dau hogc ngum dai dién theo phép luét cta co s cung Cap dich vu cai nghlen ma tay tu nguyen theo Mau s6 04 Phu luc 11 Nghj dinh sé 116/2021/ND-CP kém theo cac
van bang, ching chi dbi véi truong hop thay dbi nguoi dai dién theo phap luat quy dinh tai diém a Khoan 1 Biéu 19 Nghi dinh s6 116/2021/ND-CP.
- Tai liu chung minh béo dam co s& vat chat tai dia diém cung c4p dich vu méi quy dinh tai Khoan 2 Didu 16 Nghi dinh s 116/2021/NB-CP ddi vai truong hop thay déi dia diém cung cip dich vu quy
dinh tai diém a Khoan 1 Biéu 19 Nghj dinh sé 116/2021/ND-CP.
- Ban béo céo két qua khic phuc viéc dinh chi cung cip dich vy ddi véi truong hop quy dinh tai diém b Khoan 1 Didu 19 Nghi dinh 116/2021/NB-CP.
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chdi giai quyét hé so TTHC theo quy dinh.

+ Truong hop ho so TTHC day du, chinh xac: tiép nhan
ho s0, 1ap Gidy tiép nhan hd so va hen ngay tra két qua
guri t6 chue, ca nhan; chuyén hd so dén phong Lao dong
- Thuong binh va Xa hdi.

Lanh dao | Nhan hd so TTHC, phan cong chtc phuy trach xem xét, 04 gic
R 1 LA glo
. phong tham muu xur ly ho so TTHC.
Phong Lao — PRI
dong - Kiém tra, xtr ly ho 50, _
Thuon Tham muu dy thao két qua TTHC. Thyc hién:
Budc 2 ) ne Cong chtc | Tham dinh ho so, dé xuat ndi dung; bao cao Lanh dao 56 gio Du thao Vian ban
binh va Xa . . . s AE L Ap o gr X
hoi phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi ket qua tham
' dinh ho so, tham muu giai phap giai quyet TTHC
Lanh dao | Duyét két qua tham dinh ho so, q@i dung dé X}Jét; bao 04 gis Vin ban
phong | cdo, tham muu Lanh dao UBND cip huyén quyét dinh g
Lanh dao | Phé duyét két qua giai quyét TTHC 04 giv | Quyet dinh cong bo lai co sor du
, - Cap so, dong dau, luu ho so; tra két qua cho cong chic diéu kién cung cap dich vu cai
Busce 3 UBND cap Van thu; | phu trach; o ‘ nghién ma tuy tu nguyén tai gia
huyén Cong chirc | - Cong chuc phu trach chuyen ho so, cap nhat vao phan 04 gio | dinh, cong dong hodc trudng
phutrach | mém theo quy dinh, tra két qua cho B phan TN&TKQ hop tir choi, phai tra 161 bang
UBND cap huyén van ban va néu ro ly do
Bo phan - Phiéu kiém soat qua trinh
, TN&TKQ . . | - X&c nhan trén phan mém két thic quy trinh; .| giai quyét ho so.
Budc4 | yBND cap Cong ehic | st qua TTHC cho c& nhan/té chirc O4gic |- Quyét dinh cua Chu tich ay

huyén

ban nhan dan cip huyén.
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26. CONng bo co sé cai nghién ma tdy tw nguyén, co sé cai nghién ma tdy cong lap da diéu kién cung cap dich vu cai nghién ma
tay tw nguyén tai gia dinh, cdng dong

- M4 s6 TTHC: 1.010940.000.00.00.H40

- Tong thoi gian thuc hién: 10 (ngay 1am viéc) x 08 gio = 80 gio

Bugc | Dom vithyc | Nguoi thyc N@i dung cong viéc Thoi gian Biéu miu/két qua
thuc hién | hién hién ‘ Pt cing cong vige thuc hién 9
Nhan ho sot?®l, kiem tra, phan loai, s6 hoa theo quy dinh
(trer truong hop nop hd so truc tuyén) va chuyén hd so trén
Cdng dich vu cong truc tuyén.
Thuc hién: ‘ ‘ o ‘
A a + Truong hop ho so TTHC chua day du, chinh xac theo - Giay tiep nhan ho so va hen
Bo phan . . X LR A U v 2 LA ,
quy dinh: hudng dan bo sung, hoan thién ho so va gui tra ket qua.
. TN&TKQ o , L Y AT .S . RN . s
Buéc 1 P Cong chac | phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so theo quy dinh; 04 gio - Phiéu kiém soat qué trinh
UBND cap \ \ L A A Lo SX s As a A
huyén + ]’“.ru'c_)’n_g hop tir choi nhan ho so TTHC: giri Phiéu tir giai quyet ho so.
; choi giai quyet ho so TTHC theo quy dinh. ,
+ Truong hop h6 so TTHC day du, chinh xac: tiep nhan
hd so, 1ap Giay tiép nhan ho so va hen ngay tra két qua
gui t6 chire, ca nhan; chuyén ho so dén phong Lao dong
- Thuong binh va Xa hdi.
Phong Lao | Lanhdao | Nhan ho so TTHC, phan cong chirc phu trach xem xét, 04 4o
dong - phong tham muu Xt ly ho so TTHC. g
Buéc 2 Thuong Kiem tra, xir Iy ho so;
binhva Xa | Cong chirc Tham muu dy thdo két qua TTHC. Thyc hién: 56 gio Du thao Van ban
hoi Tham dinh ho so, dé xuat ndi dung; bao cdo Lanh dao

(28] H) so gom:
a) Vin ban dé nghi cong bé (cdng b lai) di diéu kign cung cp dich vu cai nghién ma tdy tw nguyén tai gia dinh, cong ddng ciia t chirc, ca nhan dé nghj theo Mau s6 13 Phy luc 11 Nghi dinh s6 116/2021/ND-CP.
b) Cac tai liéu sau day doi véi co so cai nghi¢n ma ty cong lap:
- Ban sao quyét dinh thanh lap;

- Tai liéu chang minh bao dam du cac didu kién co s vat chit, trang thiét bi cung cép dich vu theo quy dinh tai Khoan 2 Diéu 16 Nghi dinh sb 116/2021/ND-CP;

- 01 ban chinh danh sach nhan vién cta co s¢ cai nghién ma tiy/co sé cung cép dich vu cai nghién ma tly tu nguyen theo Mau sé 03 Phu luc 1l Nghi dinh sé 116/2021/ND-CP;
- 01 béan sao van bang ching chi, phleu Iy lich tu phap dugc cap khéng qua 03 thang tai thoi dlem nop ho so cua tung nhan vién;

- Ban ly lich t6m tét cua nguoi dimg dau hogdc ngudi dai dién theo phéap luét cia co sé cung cap dich vu theo Mau s6 04 Phy luc 11 Nghj dinh sé 116/2021/ND-CP;

- Ban du kién quy trinh cung cAp dich vu cai nghién ma tdy ty nguyén tai gia dinh, cong dong.
c) Giay phép hoat dong cai nghién ma tdy tu nguyén doi véi co s& cai nghién ma tly tu nguyén.
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phong Lao dong - Thuong binh va Xa hdi két qua tham
dinh ho so, tham muu giai phap giai quyet TTHC

Lanh dao | Duyét két qua tham dinh hd so, noi dung dé xuat; bao - -
X ) N P ! PR 04 gio Vian ban
phong cao, tham muu Lanh dao UBND cap huyén quyét dinh
Linh dao | Phé duyét két qua gidi quyét TTHC 04gi6 | Quyét dinh cong bé co s di
- Cap so, dong dau, luu ho so; tra két qua cho cong chic diéu kién cung cap dich vu cai
Buse3 | UBND cdp | Vanthu; | Phutrach; o ‘ nghién ma tdy tu nguyén tai gia
huyén Cong chac | - Cong chirc phu trach chuyén ho so, cap nhat vao phan 04 gio dinh, cc}ng’ dong hoac tru:(“yng
phutrdch | mém theo quy dinh, tra két qua cho Bo phan TN&TKQ hop tir chéi, phai tra 11 bang
UBND cip huyén van ban va néu rd ly do
B phan - Phiéu kiém soat qua trinh
. TN&TKQ . . | - Xéc nhan trén phan mém két thac quy trinh; .| giai quyét ho so.
Budc4 | yBND cap Congehie | 4 két qua TTHC cho c& nhan/t6 chirc O4gic | Quyét dinh cua Chu tich ty
huyén ban nhan dan cap huyén.

C. THU TUC HANH CHINH THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET CUA UBND CAP XA
I. LINH VUC BAO TRQ XA HOI

1. Poi, cap lai Gidy xac nhan khuyét tat

- M& s6 TTHC: 1.001653.000.00.00.H40

- Tong thoi gian thuc hién: 05 (ngay lam viéc) x 08 gio = 40 gio

Budc | Bom vithyc | Nguol thyc N@i dung cong viéc Thot gian Biéu mau/két qua
thuc hién hién hién el dung cong vie thuc hién .
86 ohan Nhan ho sot?], kiém‘tra, phan loai, s6 hoa theo quy dinh - Giay tiép nhan ho so va hen
© pha (trir trwong hop ndp hd so truc tuyén) va chuyén hd so trén tra két qua.
, TN&TKQ N O ) p N tqua.
Buéc 1 UBND cip Cong chirc | Cong dich vu cong truc tuyen. 04 gio |- Phieu kiém soat qua trinh
4 Thuc hién: giai quyet ho so.

+ Truong hop hd so TTHC chua day du, chinh xé4c theo

(291 H) so gom:

- Pon d nghi xac dinh, xac dinh lai mirc do khuyét tat va cép, cip dbi, cip lai Gidy x4c nhan khuyét tat (MAu sé 01 ban hanh kém theo Thong tu 01/2019/TT- -BLDTBXH); Déi vei truong hop quy dinh tai
diém a va diém c, Khoan 2 Biéu 8 (truong hop nguoi d& nghi xéc dinh lai mirc do khuyet tat do nguyén nhén thay di dang khuyét tat hoac mirc do khuyét tat; nguoi khuyet tat tir du 6 tudi tro [én trir truong
hop ngudi khuyét tat dic biét nang quy dinh tai diém 1.1, 1.2, 1.5, 1.6, 1.7 Muc IV Méu s6 02 Thong tw 01/2019/TT-BLDTBXH thi thuc hién xac dinh lai mirc d6 khuyét tat.
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quy dinh: hudng din bo sung, hoan thién ho so va giri
phiéu yéu cau b sung, hoan thién hd so theo quy dinh;
+ Truong hop tir chdi nhan hd so TTHC: gii Phiéu tir
chéi giai quyét hd so TTHC theo quy dinh.

+ Truong hop hd so TTHC day du, chinh xéac: tiép nhan
ho so, 1ap Gidy tiép nhan hd so va hen ngay tra két qua
gui té chirc, ca nhan; chuyén ho so dén lanh dao UBND
Cap Xa.

Nhan ho so TTHC, phan cong chic phy trach xem xét,

Lanh dao tham muu xtt ly hd so TTHC. 04 gio . _
Cong chirc | Kiém tra, xir Iy ho so; 20 i Dy thao van ban dé nghi.
) phu trdch | Tham muu dy thao ket qua TTHC. g
UBND cap po v PV . —
Buse 2 3 Lanh dao | Ky ’duy’¢t Vin bap de ngh}. ’ _ 04 gio
- Cap so0, dong dau, luu ho so; tra két qua cho cong chuc
Vin thu; | phu trach; NI £y n
A N R . 1 . ) . nhan kh
Cong chic | - Cong chic phu trach chuyén ho so, cap nhat vao phan 04 gio Giay xac nhan khuyet tat
phutrach | mém theo quy dinh, tra két qua cho Bo phan TN&TKQ
UBND cap x4
Bo phan o - Phiéu kiém soat qua trinh
, TN&TKQ . .| - Xé&c nhan trén phan mém két thic quy trinh; .| giai quyét hd so.
Buée3 1 gND cap Cong chac | _ Tra két qua TTHC cho ca nhan/t chirc 04gic | Gidy xac nhan khuyét tat cua
Xa Chu tich UBND cap xa
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2. Xdc dinh, xac dinh lai mirc d9 khuyét tat va cp Gidy xac nhan khuyét tat
- Mé s6 TTHC: 1.001699.000.00.00.H40
- Tong thoi gian thuc hién: 25 (ngay lam viéc) x 08 gio = 200 gio

Buéc | Bon vithyc | Ngudi thyc Ni dung cong viéc Thei gian Biéu mau/két qua
thwc hién hign hign : * thwc hién
Nhan ho sof®, kiém tra, phan loai, s hod theo quy dinh
(trr trudng hop nop hd so truc tuyén) va chuyén hd so trén
Cong dich vu cong truc tuyén.
Thuyc hién:
BS bhan + Trudng hop hd 50 TTqHC chua day du, Chirlh xac theo - Gidy tiép nhan hd so va hen
, TN'8E)TI'<Q ) ’ quy de: h}xc’rng dan bo s\ung,_hoan‘ thién ho so V?l gul N tra kéE quél_.A , o
Buéc 1 UBND cép Cong chuc | phicu yéu cau b sung, hoan thién ho so theo quy dinh; 04 gio - _P_hleu 'ki€ém soat qua trinh
5 + Trudng hop tir chéi nhan hd so TTHC: giri Phiéu tir giai quyet ho so.
chéi giai quyét ho so TTHC theo quy dinh.
+ Truong hop hd so TTHC day du, chinh xac: tiép nhan
hd so, 1ap Gidy tiép nhan hd so va hen ngay tra két qua
giri t6 chuc, ca nhan; chuyén ho so dén lanh dao UBND
cap Xa.
Budc 2 UBND cip Lanh dao | Giao viéc Cong chac chuyén moén 08 gio Du thao van ban
301 HG so gom:

- Péi vai treong hop xac dinh khuyét tat:
+ Pon dé& nghi (theo MAu s 01).

+ Ban sao cac gidy to y té chung minh vé khuyét tat: bénh an, gidy to kham, diéu tri, phau thuat hoac cc gidy to lién quan khac (néu co).
+ Ban sao két luan cua Hoi ddng Giam dinh y khoa vé kha ning tu phuc vu, mirc do suy giam kha ning lao dong ddi véi truong hop nguoi khuyét tat da co két luan cua Hoi dong Giam dinh y khoa
truge ngay 01/6/2012.
- Béi véi treong hop xéac dinh lai khuyét tat:
+ Pon d& nghi (theo Mau s 01).

+ Ban sao cAc gidy to y t& chung minh vé khuyét tat: bénh an, gidy to kham, diéu tri, phau thut, Gidy xac nhan khuyét tat cii hodc cac gidy to lién quan khac (néu co).
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Cong chuc
phu trach

- Kiém tra, xtr Iy ho so;

- Tham muu du thao két qua TTHC:

+ Noi dung, thoi gian va dja diém xac dinh mac do
khuyét tat; 1ay y kién cac co quan don vi lién quan (néu
can); triéu tap cac thanh vién: Ban Chi dao xac dinh
murc do khuyét tat.

+ Thong bao cho ngudi khuyét tat hoic nguoi dai dién
hop phép cua ho.

- Gtri cac van ban va du thao lién quan:

+ Hb so TTHC;

+ Du thao Vian ban triéu tap cac thanh vién Hoi dong
xac dinh mac d6 khuyét tat, thong bao cho ngudi
khuyét tat hodac ngudi dai dién hop phap caa ho vé thoi
gian, dia diém xac dinh mac d6 khuyét tat.

96 gio

Lanh dao

Kiém tra, duyét, chuyén B¢ phan van thu

08 gio

Van thu;
Cong chac
phu trach

- Cap sb, déng dau, luu ho so, phat hanh Vin ban, gui:

+ C4c thanh vién Hoi dong xac dinh mirc do khuyét tat.
+ Nguoi khuyét tat hoic ngudi dai dién hop phép cua
ho.

04 gio

Buéce 3

Hoi déng
xac dinh
muc do

khuyét tat

Cong chac
phu trach

- Hop danh gia dang khuyét tat va mic do khuyét tat doi
v6i ngudi khuyét tat theo quy dinh; 1ap bién ban két
luan dang khuyét tat va mac do khuyét tat.

- Phén cdng Cbng chuc xa phu trach céng tac lao dong,
thuong binh va xa hoi:

+ Lap hd so; dy thao két qua giai quyét TTHC trinh
Chu tich Hoi dong xem xét, quyét dinh.

+ Chi dao niém yét, thong béo cong khai két luan cua
Hoi ddng tai Tru s& UBND cap XA.

80 gi

Du thao van ban
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’ Lanh dao | Phé duyét két qua giai quyét TTHC 08 gio
Busc4 | UBNDGP —Cr — — , \ Giy xac nhan khuyét tat
Xa Con Chﬁ"C - Cap so, dong dau, luu ho so; , 04 qiéy
9¢ - Tra két qua cho B4 phan TN&TKQ UBND cép x4 g
phu trach
Bo phan - Phiéu kiém soat qué trinh
, TN&TKQ . . | - Xé&c nhan trén phan mém két thic quy trinh; .| giai quyét ho so.
BudeS | eND cap Congchire | _ 14 wét qua TTHC cho ¢4 nhan/td chic O4gio | Gidy xac nhan khuyét tat cua
Xa Chu tich UBND cap xa

3. Cong nhan hg ngheo, h§ can ngheo; h thoat ngheo, hy thoat cin ngheéo dinh ky hang nim
- Ma s6 TTHC: 1.011606.000.00.00.H40
- Tong thoi gian thuc hién: Khong quy dinh

Buéc | Pon vithyc | Ngudi thyc Ni dung cong viéc Thei gian Bidu mau/két qua
thuc hién hién hién : : thuc hién
Nhan ho so3, kiém tra, phan loai, s hoa theo quy dinh
(trr tredng hop nop hé so truc tuyén) va chuyén hé so trén
Cong dich vu cbng truc tuyén.
Thuc hién:
o + Truong hop hd so TTHC chua day du, chinh xac theo - Gidy tiép nhan hd so va hen
B4 phan quy dinh: huéng dan bd sung, hoan thién hd so va gui tra két qua.
, TN&TKQ R , LA A Lz . o LN ) . - 2 , N
Buoc 1 UBND c4p Cong chtac | phicu yéu cau bo sung, hoan th‘len ho so theo quy d;rnh; 04 gio |- _Ehleu A’klekm soat qué trinh
5 + Trudng hop tir chdi nhan hd so TTHC: gui Phiéu tur giai quyet ho so.

chéi giai quyét ho so TTHC theo quy dinh.

+ Truong hop hd so TTHC day du, chinh xé4c: tiép nhan
hd so, 1ap Gidy tiép nhan hd so va hen ngay tra két qua
guri t6 chue, c& nhan; chuyén hd so dén lanh dao UBND
Cap X4.

B H so gom:
Gidy dé nghi ra soat ho nghéo, ho can nghéo theo Mau sb 01 tai Phu luc ban hanh kém theo Quyét dinh s6 24/2021/QD-TTg.
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Budc 2

UBND cip
xa

Lanh dao

Giao viéc Cong chirc phu trach

04 gio

Cong chac
phu trach

- Kiém tra, xtr Iy hd so;

- Tham muu du thao két qua TTHC:

Noi dung ra soét vién Iap danh sach ho gia dinh can ra
soat, 1ap danh sach ho gia dinh cin ra soat trén co so
Gidy dé nghi ra soét ho nghéo, ho can nghéo.

- Giri cac van ban va dy thao lién quan:

+ H6 so TTHC;

+ Du thao Van ban triéu tap cac thanh vién Ban Chi dao
ra soat cap xa, thong bao cho dai dién ho gia dinh qua ra
soat vé thoi gian, dia diém xac dinh két qua danh gia,
tinh diém d6i voi cac ho gia dinh qua ra soat

Khéng quy
dinh

Du thao van ban

Lanh dao

Phé duyét két qua giai quyét TTHC

04 gio

Van thu;
Cong chac
phu trach

- Cap sb, déng dau, luvu ho so, phat hanh Vin ban, guri:
+ Cac thanh vién Ban Chi dao ra soat cép Xa;

+ Dai dién ho gia dinh qua ra soat;

+ Mat tran T6 qubc Viét Nam cap xA...

04 gio

Van ban

Budc 3

Ban Chi dao
ra soat cap
xa

Cong chuc
phu trach

- Hop xac dinh két qua danh gia, tinh diém ddi véi cac
ho gia dinh qua ra soat.

- Phén cdng Cong chirc xa phu trach cong tac lao dong,
thuong binh va xa hoi:

+ Lap ho so; du thao két qua giai quyét TTHC trinh Ban
Chi dao ra soat xem xét, quyét dinh.

+ Chi dao niém yét, thong béo cong khai két qua tai nha
vin héa hodc nha sinh hoat cong dong thén va Tru so
UBND cip x&; thong béo qua dai truyén thanh cip x&
(néu co).

Khong quy
dinh

Du thao van ban

Budc 4

UBND cap

Lanh dao

Phé duyét két qua giai quyét TTHC

04 gio

Van ban
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xa Van thu; L X £ A
A , - Cap so, dong dau, luu ho so; .
Cong chuc RS o P ) 04 gio
phutrach | Tra két qua cho B6 phan TN&TKQ UBND cap huyén
P?%IE;E TSair; ;;nhh, trinh Chu tich uy ban nhan dan cap huyén 32 gir Dy thao vin ban
UBND cép quyet i
Busc5 | Cép huyén Lanh dao | Ky duyét van ban, chuyén van thu 04 gio
_ - Cap sb, déng dau, luu hd so; " C s
Vian th . ’ ’ . 04 gi Van ban y kien
AT Tra két qua cho B phan TN&TKQ UBND cép XA. glg- | vanbanyxie
’ Lanh dao Eh A’e dl{yiﬁ?t 9“ha gla;)quyehtAT'I(;I:IC Edus tr?n van ban y 04 gio - Giay chiing nhan cho hd
’ UBND cip ] ien cua Chu tich Uy ban nhan dan cap huyén) ngheo, hd can ngheo;
Budc 6 X4 Van thu; An sb. done dA 3 50 - Danh sach ho thoat nghéo
Cong chirc |~ Cap 0, doéng dau, luu ho so; , 04 giv ‘Lann sa 3 gnheo,
ohu trach | - Tré két qua cho Bo phan TN&TKQ UBND cép huyén ho thoat can ngheo.
B6 phan - Phiéu kiém soat qua trinh
. TN&TKQ . . | - Xac nhan trén phan mém két thic quy trinh; . giai quyét hd so.
Budc 7 P Cong chuc o 04 gi Z, 4 , -
e UBND cap I Tra két qua TTHC cho ca nhan/té chic 991 Quyét _dinh cua Chu tich
xa UBND cap xa
4. Cong nhan h¢ ngheo, hj cin nghéo thudng xuyén hang nim
- Mqé s6 TTHC: 1.011607.000.00.00.H40
- Tong thoi gian thuc hién: 15 (ngay lam viéc) x 08 gio = 120 gio
Buwéc Pon vi thuc | Ngwoi thuc s A i Thoi gian R x ok .
thuc hién hién hién Noi dung cong viéc thuc hién Bieu mau/ket qua
o Nhan ho so®, kiém tra, phan loai, s hoa theo quy dinh o o .
B¢ phan (trir trudng hop ndp hd so truc tuyén) va chuyén hd so trén - Giay tiép nhan ho so va hen
Busc1 | TN&TKQ 00 chie | Céng dich v cong truc tuyd 04 giy | raketqua.
UBND cap g ong IC _Vu cong te tuyen. g - Phieu kiém soat qua trinh
X4 Thuc hién: giai quyét hd so.

+ Truong hop hd so TTHC chua day du, chinh xéc theo

321 H3 so gom: Giy d& nghi ra soat ho nghéo, ho can nghéo theo Mau sé 01 tai Phy luc ban hanh kém theo Quyét dinh sé 24/2021/QDP-TTg.
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quy dinh: hudng din bo sung, hoan thién ho so va giri
phiéu yéu cau b sung, hoan thién hd so theo quy dinh;
+ Truong hop tir chdi nhan hd so TTHC: gii Phiéu tir
chéi giai quyét hd so TTHC theo quy dinh.

+ Truong hop hd so TTHC day du, chinh xéac: tiép nhan
ho so, 1ap Gidy tiép nhan hd so va hen ngay tra két qua
gui té chirc, ca nhan; chuyén ho so dén lanh dao UBND
Cap Xa.

Budc 2

UBND cip
xa

Lanh dao

Giao viéc Cong chtrc chuyén mén

04 gio

Cong chuc
phu trach

- Kiém tra, xir Iy hd so;

- Tham muu du thao két qua TTHC:

Noi dung ra soét vién 1ap danh sach ho gia dinh can ra
soat, 1ap danh sach ho gia dinh can ra soat trén co sO
Gidy dé nghi ra soat ho nghéo, hd can nghéo.

- Gri cac van ban va du thao lién quan:

+ Ho so TTHC;

+ Dy thao Van ban triéu tap cac thanh vién Ban Chi dao
ra soét cap xa, thong bao cho dai dién ho gia dinh qua ra
soat vé thoi gian, dia diém xac dinh két qua danh gia,
tinh diém d6i véi cac ho gia dinh qua ra soat

40 gidy

Du thao van ban

Lanh dao

Phé duyét két qua giai quyét TTHC

04 gio

Van thu;
Cong chuc
phu trach

- Cap sb, déng dau, luu ho so, phat hanh Vin ban, guri:
+ Céc thanh vién Ban Chi dao ra soat cap xa;

+ Dai dién ho gia dinh qua ra soat;

+ Mat tran T6 qubc Viét Nam cap xa...

04 gio

Van ban
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- Hop xac dinh két qua danh gia, tinh diém ddi véi cac
ho gia dinh qua ra soat.
- Phén cong Cong chuc xa phu trach cong tac lao dong,
thuong binh va xa hoi:

Ban Chi dao A , A LA f L Ap o a e £ -
Budc 3 ra S04t CAp Cong c,huc + anp ho ‘so*, du: thao k,et qUaAglaP quyéet TTHC trinh Ban 48 gio> Du thao vin ban
A phu trach | Chi dao ra soat xem xét, quyét dinh.
+ Chi dao niém yeét, thong bao cong khai két qua tai nha
van héa hoic nha sinh hoat cong dong thén va Tru so
UBND cip x&; thong bdo qua dai truyén thanh cip x&
(néu co).
Chu tich
, UBND cap | Phé duyét két qua giai quyét TTHC 08 gio ,
. UBND cap Xa Giay ching nhan cho ho
Buoc 4 ~ - \ N \
xa Vin thu; Lo 4, X A ngheo, ho can ngheo
n , - Cap so, dong dau, luu ho so; .\
Cong chuc k&t aua cho Bo pha . 04 gio
phutrach |- Tra két qua cho Bo phan TN&TKQ UBND cap xa
B6 phan - Phiéu kiém soat qué trinh
, TN&TKQ A . | - X&c nhan trén phan mém két thic quy trinh; .| giai quyét ho so.
Budc 5 £ Coéng chuc L 04 qgi 2, 4 , Y
e UBND cap GEMC | Tra két qua TTHC cho c4 nhan/to chic gqo ) Quyet dinh cua Chu tich
Xa UBND cap xa
5. Cong nhan hd thoat nghéo, h thoat can nghéo thudng xuyén hing nim
- Mé s6 TTHC: 1.011608.000.00.00.H40
- Tong thoi gian thyc hién: 15 (ngay lam viéc) x 08 gio = 120 gio
Buwéc Pon vi thuc | Ngwoi thuc A n - Thot gian R x X .
thuee hign hign hign Noi dung cong viéc thue hign Bieu mau/ket qua
B6 phan Nhan ho sof®, kiém tra, phan loai, s6 hoa theo quy dinh - Gidy tiép nhan ho so va hen
Bugcl | TN&TKQ | Congchuc | (trir truong hop nop ho so truc tuyén) va chuyén ho so trén | 04 gio | tra két qua.
UBND cap Céng dich vu cong truc tuyén. - Phieu kiém soat qua trinh

1331 H) so gom: Gidy d& nghi cong nhan ho thoat nghéo, hé thoat can nghéo theo MAu sé 04 tai Phy luc ban hanh kém theo Quyét dinh sé 24/2021/QD-TTg.
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Thyc hién:

+ Truong hop hd so TTHC chua day du, chinh xéc theo
quy dinh: hudng din bo sung, hoan thién ho so va giri
phiéu y&u cau bd sung, hoan thién hd so theo quy dinh;
+ Trudng hop tir chdi nhan hd so TTHC: gui Phiéu tur
chéi giai quyét hd so TTHC theo quy dinh.

+ Truong hop hd so TTHC day du, chinh xé4c: tiép nhan
hd so, 1ap Gidy tiép nhan hd so va hen ngay tra két qua
gui to chirc, ca nhan; chuyén ho so dén lanh dao UBND
cap Xa.

giai quyét ho so.

Budc 2

UBND cip
xa

Lanh dao

Giao viéc Cong chirc phu trach

04 gio

Cong chac
phu trach

- Kiém tra, xir Iy hd so;

- Tham muu du thao két qua TTHC:

Noi dung ra soét vién Iap danh sach ho gia dinh can ra
soat, 1ap danh sach ho gia dinh can ra soat trén co so
Gidy dé nghi ra soat ho ngheo, ho can nghéo.

- Gtri cac van ban va du thao lién quan:

+ Ho so TTHC;

+ Dy thao Van ban triéu tap cac thanh vién Ban Chi dao
ra soat cap xa, thong bao cho dai dién ho gia dinh qua ra
soat vé thoi gian, dia diém xac dinh két qua danh gia,
tinh diém ddi voi cac ho gia dinh qua ra soét

40 gioy

Du thao van ban

Lanh dao

Phé duyét két qua giai quyét TTHC

04 gio

Van thu;
Cong chuc
phu trach

- Cap sb, dong dau, Iuu ho so, phat hanh Vin ban, guri:
+ Céc thanh vién Ban Chi dao ra soét cip x4;

+ Dai dién ho gia dinh qua ra soat;

+ Mt tran T6 qudc Viét Nam cap XA...

04 gio

Van ban
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- Hop xac dinh két qua danh gia, tinh diém ddi véi cac
ho gia dinh qua ra soat.
- Phén cong Cong chuc xa phu trach cong tac lao dong,
thuong binh va xa hoi:

Ban Chi dao A . Ay A LA mird eiai X s
Budc 3 ra S04t CAp Cong c,huc + anp ho ‘so*, du: thao k,et qUaAglaP quyéet TTHC trinh Ban 48 gio> Du thao vin ban
A phu trach | Chi dao ra soat xem xét, quyét dinh.
+ Chi dao niém yeét, thong bao cong khai két qua tai nha
van héa hodc nha sinh hoat cong dong thén va Tru so
UBND cip x&; thong bdo qua dai truyén thanh cip x&
(néu co).
’ Lanh dao | Phé duyét két qua giai quyét TTHC 08 gio
Buodc 4 UBN'? cap Yan thu,; - Cép sb, dong déu, luu hd so; . Dar]h Sfi ch hQ\ thoat ngheo, ho
xa Cong chuc L . . 04 gio | thoat can ngheo
: - Tra két qua cho B phan TN&TKQ UBND cap xa
phu trach
B6 phan - Phiéu kiém soat qué trinh
. TN&TKQ . . | - X&c nhan trén phan mém két thic quy trinh; .| giai quyét ho so.
Budc 5 X Cong chuac n 04 gi X 4 , -
e UBND cap I Tra két qua TTHC cho ca nhan/té chic 991 Quyét /dinh cua Chu tich
xa UBND cap xa

6. Cong nhan hg lam ndng nghiép, Iam nghiép, ngw nghig¢p va diém nghi¢p c6 mirc song trung binh
- Ma so TTHC: 1.011609.000.00.00.H40
- Tong thoi gian thuc hién: 15 (ngay lam viéc) x 08 gio = 120 gio

Budc | Don vithyc | Nguoi thyc N@i dung cong viéc Thot gian Bidu méu/két qui
thuc hién hién hién o1 dUng cong vie thuc hién g
~ X B4 LiA A QA A ; .y \
B6 phan Nhan ho o lf'erﬂfra’ phan logl, so h%a ﬂ}e"h‘i“y dinh _ Gidy tiép nhan hd so va hen
TN&TKQ ) (tree truong op Nop ho so truc tuyen) va chuyen ho so trén _ tra két qua
Budc 1 2 Cong chac | Cong dich vu cong truc tuyen. 04 gio RN . s
UBND cap Thue hian: - Phiéu ’kle‘m soat qua trinh
Xa : - giai quyét ho so.

+ Truong hop hd so TTHC chua day du, chinh xéc theo

B34 H) so gom: Gidy d& nghi xéc dinh ho ¢ mitc séng trung binh theo MAu s6 01 tai Phy luc ban hanh kém theo Quyét dinh sé 24/2021/QD-TTg.
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quy dinh: huéng dan bo sung, hoan thién ho so va giri
phiéu yéu cau b sung, hoan thién hd so theo quy dinh;
+ Truong hop tir chdi nhan hd so TTHC: gui Phiéu tur
chéi giai quyét hd so TTHC theo quy dinh.

+ Truong hop hd so TTHC day du, chinh xé4c: tiép nhan
hd so, 1ap Gidy tiép nhan hd so va hen ngay tra két qua
guri t6 chue, c& nhan; chuyén hé so dén lanh dao UBND
Cap 4.

Buéc 2

UBND cip
xa

Lanh dao | Giao viéc Cong chuc phu trach 04 gio
- Kiém tra, xtr ly ho 50;
- Tham muu dy thao ket qua TTHC:
Noi dung ra soat vién lap dan‘h sach ho gia dinh can ra,soé(,
lap danh sach ho gia dinh can ra soat trén co s¢ Giay dé
R . nghi ra soat ho ngheo, ho can nghéo.
Cong chuc e i \ e _ . s s 1.
hutrach | Guri cac van ban va dy thao lién quan: 40 gio Du thao van ban
P + Hd so TTHC;
+ Dy thao Van ban triéu tap cac thanh vién Ban Chi dao
ra soat cap xa, thong bao cho dai dién hd gia dinh qua ra
soat vé thc‘ri’ gian, dia diém xac dinh két qua danh gia,
tinh di€ém doi véi cac ho gia dinh qua ra soat
Lanh dao | Phé duyét ket qua giai quyet TTHC 04 gio
- ) - Cap so, dong dau, Iuu ho so, phat hanh Van ban, gui:
Van thu; L s N , e a . - 1.
o . + Céc thanh vién Ban Chi dao ra soat cap xa; . Vian ban
Cong chuc S A LA s . 04 gio
, + Dai dién ho gia dinh qua ra soat;
phu trach

+ Mt tran T6 qudc Viét Nam cap XA...
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Ban Chi dao

- Hop xac dinh két qua danh gia, tinh diém ddi véi cac
ho gia dinh qua ra soat.
- Phé&n cong Cong chuc xa phu trach cong tac lao dong,
thuong binh va xa hoi:

Budc 3 ra soat cap Cong C,huc " Ijap ho 50 du thao k,et qua;g'a.' quyet TTHC trinh Ban 48 gio Du thao van ban
5 phu trach | Chi dao ra soat xem xet, quyet dinh. ’
+ Chi dao niém yét, thong bao cong khai ket qua tai nha
van hoa hodc nha sinh hoat cong déng‘thﬁn va Tru s
UBND céap xa; thong bdo qua dai truyén thanh cap xa
(néu co).
Lanh dao | Phé duyét két qua giai quyét TTHC 08 gid | Gidy cong nhan ho 1am néng
. UBND cip Vian thu; L 4, X A nghi¢p, lam nghiép, ngu
Budc 4 ~ R . | - Cap so, dong dau, luu ho so; -\ x © A T ,
xa Cong chic |43 'yét qua cho Bo phan TN&TKQ UBND cép xa O4gio | nghiép va diém nghiép co
phu trach mrc sOng trung binh
B6 phan - Phiéu kiém soat qua trinh
, TN&TKQ . . | - X&c nhan trén phan mém két thic quy trinh; .| giai quyét ho so.
BuoeS 1 yBND cap Congchie | s két qua TTHC cho c& nhan/té chirc Odgio |- Quyét dinh cua Chu tich
Xa UBND cap xa

7. Ding ky hoat dong dbi véi co ¢ tr gilip X hoi dwéi 10 doi tweng c6 hoan canh khé khin
- Ma s6 TTHC: 2.000355.000.00.00.H40
- Tong thoi gian thuc hién: 10 (ngay lam viéc) x 08 gio = 80 gio

Budc | Bon vi thyc | Nguol thyc N@i dung cong viéc Thot gian Biéu mau/két qua
thuc hién hién hién ol dung cong vie thuc hién 9
B6 phan Nhan ho sof®®!, kiém tra, phan loai, s6 hoa theo quy dinh - Giay tiép nhan ho so va hen
, TN&TKQ A | (trir truong hop nop hd so truc tuyén) va chuyén ho so trén .| tra két qua.
Buoel | yBND cap Cong chic Cong dich vy cong tryc tuyén. 04410 | ppigy kiém soéat qua trinh
xa Thuc hién: giai quyét ho so.

351 H) so gom:
- T& khai diing ky hoat dong trg gitp x& hoi theo MAu sb 14 tai Phu lyc ban hanh kém theo Nghj dinh sé 103/2017/ND-CP
- Phiéu Iy lich tu phéap ciia nguoi ding dau co sé, nhan vién caa co sé.

- Ban sao gidy chimg minh nhan dan hoic thé cin cude cong dan hoic ho chiéu hoidc ching thuc ca nhan hop phép khéc cta ngudi dimg dau, nhan vién caa co so..
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+ Truong hop ho so TTHC chua day du, chinh xéc theo
quy dinh: hudng din bo sung, hoan thién ho so va giri
phiéu y&u cau bd sung, hoan thién hd so theo quy dinh;
+ Truong hop tir chdi nhan hd so TTHC: gui Phiéu tir
chéi giai quyét ho so TTHC theo quy dinh.

+ Trudng hop hd so TTHC ddy du, chinh xéc: tiép nhan
hd so, 1ap Gidy tiép nhan hd so va hen ngay tra két qua
guri t chuic, ca nhan; chuyén hd so dén lanh dao UBND
cap xa.

Lanh dao | Giao viéc Cong chirc phu trach 04 gio
Cong chuc | Kiém tra, xir Iy ho so; " o
’ phu trach | Tham muu du thao két qua TTHC 56 gio Dy thao vén ban
Budc 2 UBND cap Lanh dao | Phé duyét ket qua giai quyet TTHC 08 gio
® | Congehge |- CiP st dong déu. o ho s , oagiv | hoa dong o gidpxangt
phugtréch - Tra két qua cho Bo phan TN&TKQ UBND cép X4, g At dong tro gitip xahe
Bo phan ' - Phiéu kiém soat qua trinh
. TN&TKQ A . | - Xac nhan trén phan mém két thic quy trinh; .| giai quyét ho so.
Bude3 | yBnD cap Cong chire | _ s két qua TTHC cho c& nhan/té chic O4gic | Quyét dinh cua Chu tich
xa UBND cap xa
8. Tre gilip x& hdi khan cap vé hd trg lam nha ¢, sira chira nha &
- Ma so TTHC: 2.000751.000.00.00.H40
- Tong thoi gian thuc hién: 02 (ngay lam viéc) x 08 gio = 16 gio
Buéc Pon vi thuc | Ngwoi thuc - R . Thot gian R XX X
thyc hién hién hién N@i dung cong viéc thuc hién Bieu mau/ket qua
A A [36] =R A - A z . i ’ .
B phan Nk}an h‘o sole®, kAlem‘Atra, phan |O?I, S0 hoa tl}eo quy d;rjh _ Giky tiép nhan hé so va hen
(trur truong hop nop ho so truc tuyen) va chuyén ho so trén YA
, TN&TKQ R , 2 . R z . tra két qua.
Budc 1 X Cong chac | Cong dich vu cong truc tuyen. 02 gio RN . s
UBND cap L - Phiéu kiém soat qué trinh
~ Thu’C hlen. A 1WA
Xa giai quyét ho so.

+ Truong hop hd so TTHC chua day du, chinh xéc theo

[36] H3 so gom: To khai d& nghj hd trg vé nha & (theo MAu sb 06 ban hanh kém theo Nghi dinh s 20/2021/ND-CP).
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quy dinh: huéng dan bo sung, hoan thién ho so va giri
phiéu yéu cau b sung, hoan thién hd so theo quy dinh;
+ Truong hop tir chdi nhan hd so TTHC: gui Phiéu tur
chéi giai quyét hd so TTHC theo quy dinh.

+ Truong hop hd so TTHC day du, chinh xac: tiép nhan
hd so, 1ap Gidy tiép nhan hd so va hen ngay tra két qua
giri t6 chure, ca nhan; chuyén hd so dén lanh dao UBND
cap xa.

Lanh dao | Giao viéc Cong chuc phu trach 02 gio
Cong chuc | Kiém tra, xir Iy ho so; " o
phu trach | Tham muu dy thao két qua TTHC 06 gio Dy thao vén ban
Buéc2 | UBNDcap | Lanhdao | Phé duyét két qua giai quyét TTHC 02 gio
" Cong chiic |~ CiP s6, dong diu, luu hd s : 02gic | lomnbi 6, sia chia b &
phugtréch - Tra két qua cho B4 phan TN&TKQ UBND cép x4, g ’ '
B6 phan . - Phiéu kiém soat qua trinh
. TN&TKQ A . | - Xac nhan trén phan mém két thic quy trinh; .| giai quyét ho so.
Bude3 | yeND cap Cong chic | _ s két qua TTHC cho c& nhan/té chirc 02gi0 |- Quyét dinh cua Chu tich
xa UBND cap xa

II. LINH VUC BAO VE CHAM SOC TRE EM
9. Cham dit viée chiam séc thay thé cho tré em (Péi Véi trwong hop cham diit viée cham séc thay thé cho tré em theo dé nghi ciia
cd nhén, dai dién gia dinh nhan chim séc thay thé).
- M& s6 TTHC: 1.004944.000.00.00.H40

- Tong thoi gian thyc hién: Khong quy dinh

Budc | Don vithyc | Nguoi thyc N@i dung cong viéc Thot gian Bidu méu/két qui
thuc hign hién hién o1 dUng cong vie thuc hign g
Bo phan Nhan hé sol*”], kiém tra, phan loai, so hoé theo quy dinh - Giay tiép nhan ho so va hen
, TN&TKQ A .| (trir truong hop nop hd so truc tuyén) va chuyén ho so trén | tra két qua.
Budel | yBnD cap Cong chirc Cbng dich vu cong tryc tuyén. 04916 | phiy kiem soat qué trinh
Xa Thyc hién: giai quyét ho so.

371 H3 so gom: Pon dé nghi chim dut viéc cham soc thay thé.
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+ Truong hop ho so TTHC chua day du, chinh xéc theo
quy dinh: hudng din bo sung, hoan thién ho so va giri
phiéu y&u cau bd sung, hoan thién hd so theo quy dinh;
+ Truong hop tir chdi nhan hd so TTHC: gui Phiéu tir
chéi giai quyét ho so TTHC theo quy dinh.

+ Trudng hop hd so TTHC ddy du, chinh xéc: tiép nhan
hd so, 1ap Gidy tiép nhan hd so va hen ngay tra két qua
guri t churc, ca nhan; chuyén hd so dén lanh dao UBND
cap xa.

Lanh dao | Giao viéc Cong chuc phu trach Kh(éri]r?hquy
Cong chac | Kiém tra, xir Iy ho so; Khéng quy o
| phutrdch | Tham muu dy thao két qua TTHC dinh | D¥ thao van ban
Bude 2 UB'\)'(E; “P | Lanhdao | Phé duyet két qua giai quyét TTHC Kh%?r?hq“y Quyét dinh chém dit vige
< : cham soc thay thé cho tré em
Van thu; A oA ax % A . X 1.3 . <
Cong chirc |~ Cap so, dong dau, luu ho so; , 04 gio va chuyén hinh thirc cham séc
ohu trach |~ Tra két qua cho Bo phan TN&TKQ UBND cap xa. thay thé cho tré em.
Bo phan ' - Phiéu kiém soat qua trinh
. TN&TKQ A . | - Xac nhan trén phan mém két thic quy trinh; .| giai quyét ho so.
Bude3 | ypND cap Congchie | _ s két qua TTHC cho c& nhan/té chic Odgio |- Quyét dinh cua Chu tich
xa UBND cap xa
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10. Ap dung cac bign phap can thigp khan cap hoac tam thoi cach ly tré em khéi méi trwong hode nguoi gay ton hai cho tré em
- Mvé so TTHC: 1.004946.000.00.00.H40
- Tong thoi gian thuc hién: 1.5 (ngay lam viéc) x 08 gio = 12 gio

Buoc

Pon vi thuc

Nguwoi thuc

Noi dung cong viéc

Thoi gian

Biéu mau/két qua

thuc hién hién hign thwc hién
- Nhan ho sot®!, kiém tra, phan loai, s6 hoé theo quy dinh.
- Tiép nhan théng tin, két ndi voi co quan cong an dé
ngin chin cac hanh vi de doa hoic gay ton tai nghiém
trong dén tinh mang, sic khoe, nhan pham cua tré em
Xay ra trén dia ban xa . 5 - Giay tiép nhan ho so va hen
Bo phan -T0 chfr\c thuc hién viéc SO cuu, cap cuu ban‘dﬁu cho tra két qua : i
. TN&TKQ R , tré em can duoc bao vé khan cap va luu gitr d6 vat, tai -\ RN , L s
Buéc 1 P Congchuc | .2 ... L LR A A L2 02 gio - Phiéu kiém soat qua trinh
UBND cap liéu lién quan dén ton hai caa tré em do bi xam hai dé Lo LA
« M N 1 s A bz giai quyet ho so.
xa ho tro viéc dieu tra, xur ly, bao vé tré em.
- Truong hop can thiét, phdi hop véi Tong dai dién
thoai qudc gia bao vé tré em dé duoc hudng dan, hd trg
viéc can thiét khan cap va xay dung, thuc hién ké hoach
hd tro.
- Chuyén ho so cho UBND cap x4
Lanh dao | Giao viéc Cong chic phu trach 02 gio
Cong chuac | Kiém tra, xir Iy ho so; N o
, ] phu trach | Tham muu dy thao két qua TTHC 02gio | Dy thao van ban
Budc2 | UBNDcap ™7, dao | Phé duyét két qua giai quyét TTHC 02 gio PP S o
xa Vin the — ’ : Q’uyet quh Ve viee tam thoi
Cong Chl:‘:‘C - Cap s0, dong dau, luu ho so; o 02 giv cach .ly tré em khoi cha, me,
ohu trach |~ Tra ket qua cho B phan TN&TKQ UBND cap xa. nguoi cham soc tré em.

381 H5 so gom:
- B4o c4o tiép nhan théng tin tré em (do Téng dai dién thoai quéc gia bao vé tré em hoic co quan lao dong - thuong binh va xa hoi cac cap hoic co quan cong an cac cap hoic Uy ban nhan dan cip xa noi
xay ra vu viéc 1ap).

- Ban danh gia nguy co ban dau, thyc hién cac bién phap bao dam an toan tam thoi cho tré (do ngudi 1am cong tac bao vé tré em cip xa 1ap).

- Dy thao Quyét dinh vé viéc tam thoi cach ly tré em khai cha, me, ngudi chiim séc tré em (Mau s6 07 ban hanh kém theo Nghi dinh s 56/2017/ND-CP).
- Tai liéu khac c0 lién quan (néu cd)...
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Bué6e 3

Bo phan
TN&TKQ
UBND cip

xa

Cong chuc

- Xac nhan trén phan mem két thic quy trinh;
- Tra két qua TTHC cho cé nhan/to chirc

02 gio

- Phiéu kiém soat qua trinh

giai quyét ho so.

- Quyét dinh cua Chu tich

UBND cép x4

11. Ping ky nhén chim séc thay thé cho tré em dbi véi ca nhan, ngwoi dai dién gia dinh nhin chim séc thay thé khéng phai 1a

nguoi than thich caa tré em
- M4 s6 TTHC: 1.004941.000.00.00.H40

- Tong thoi gian thuc hién: 15 (ngay lam viéc) x 08 gio = 120 giod
11.1. Truong hop 1. Di voi hoat dong dang ky nhan cham soc thay thé khong quy dinh thoi gian

Buéc | Don vi thyc | Ngudi thyc Noi dung cong viéc Thoi gian Biéu mau/két qua
thyc hién hién hién ol dUng tong vie thyc hién L
Nhan ho sol*l, kiem tra, phan loai, so hoa theo quy dinh
(trir truong hop nop hd so truc tuyén) va chuyén ho so trén
Cdng dich vu cong truc tuyén.
Thuc hién: ‘ ‘
Bo phan i ngng hqp ho 5 TT;HC chua d\ay dl.li Chlgh xac‘theqq - Giay tiép nhan ho so va hen
quy dinh: hudong dan bo sung, hoan thién ho so va gui AN
. TN&TKQ A , AP NN .S . tra két qua.
Buoc 1 p Cong chac | phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so theo quy dinh; 04 gio AR . e
UBND cap : ROV PP U - Phieéu kiém soat qué trinh
5 + Truong hop tir choi nhan ho so TTHC: gui Phieu tu i3i QUVat hd so
chéi giai quyét hd so TTHC theo quy dinh. glal quy '
+ Truong hop h6 so TTHC day du, chinh xac: tiep nhan
ho so, 1ap Glay tiép nhan hd so va hen ngay tra két qua
gui t6 chirc, c& nhan; chuyén hd so dén lanh dao UBND
cap xa.
< L , . Khéng quy
Buéc 2 UBND cép Lanh dao | Giao viéc Cong chuc phu trach dinh
X4 Cong chicc | - Kiém tra, xir Iy ho so; Khong quy | Du thao vin ban

B39 H so gom:
- Pon ding ky nhan cham séc thay thé.
- Gidy kham strc khoe trong thoi gian 06 thang tinh dén ngay nop hd so do co quan y té cp theo quy dinh cua phép luat.

- Ly lich tu phéap do co quan c6 tham quyén cap (ddi véi ca nhan, ngudi dai dién gia dinh chim soc, thay thé 1a ngudi nudc ngoai)...
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phu trach | - Tham muu dy thao két qua TTHC; dinh
- Nghién ciu hd so, lua chon hinh thac, c& nhan, gia
dinh chiam séc thay thé phu hop véi tré em;
- X4c minh diéu kién cua ca nhn, gia dinh nhan chim
soc thay thé.
, N ’ Khong quy Danh sach ca nhan, gia dinh
Lanh dao | Phé duyét ket qua giai quyet TTHC dinh du diu kién cham soc thay
i the
Van thu; | Cap so, dong dau, luu ho so ,phat hanh két qua giai quyét Khéng quy
Cong chac | TTHC, chuyén phong Lao dong, Thuong binh va Xa hoi. dinh
phuy trdch | Bong giri, B phan TN&TKQ UBND cap x& i
B0 phin . |
. TN&TKQ R , - Xac nhan trén phan mém két thac quy trinh; . Quyet dinh caa Chua tich
Bude3 | yBND cap Cong ehie |1y ieét qua TTF:—IC cho c& nhan/té gh?rlc 04 gio UB)l/\ID cap x&
X8

11.2. Trudng hop 2. Ddi véi hoat dong lua chon hinh thirc va ca nhan, gia dinh nhan cham séc thay thé

Budc Bon vi thyc | Ngudi thyc Noi dung cong viéc Thot gian Biéu mau/két qua
thuc hién hi¢n hién : : thwc hién
Nhan hé sol*, kiém tra, phan loai, s6 hoé theo quy dinh
(trtr trudng hop ndp hd so truc tuyén) va chuyén ho so trén
Cbng dich vu cong tryc tuyén.
B6 phan Thuc hién: - Gidy tiép nhan ho so va hen
Buse1 | TN&TKQ Cong chirc + Truong hop ho so TTHC chua day du, chinh xac theo 04 gio tra ket qua.
UBND cap quy dinh: hudng dan bo sung, hoan thién ho so va gui - Phiéu kiém soat qué trinh
NE| phiéu y&u cau bd sung, hoan thién hd so theo quy dinh; giai quyét ho so.

+ Trudng hop tir chéi nhan hd so TTHC: giri Phiéu tir
choi giai quyet ho so TTHC theo quy dinh.
+ Truong hop ho so TTHC day du, chinh x&c: tiép nhan

(401 H) so gom:
- Pon ding ky nhan cham séc thay thé.
- Gidy kham strc khoe trong thoi gian 06 thang tinh dén ngay nop hd so do co quan y té cp theo quy dinh cua phép luat.

- Ly lich tu phép do co quan c6 tham quyén cap (ddi véi ca nhan, ngudi dai dién gia dinh chim séc, thay thé 1a ngudi nudc ngoai).
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ho so, 1ap Gidy tiép nhan ho so va hen ngay tra ket qua
gui to chuc, ca nhan; chuyén ho so dén lanh dao UBND
cap xa.

Lanh dao | Giao viéc Cong chuac phu trach 04 gio
- Kiém tra, xir Iy ho so;
- Tham muu du thao két qua TTHC
+ Xem xét hd so, Iya chon hinh thirc, c4 nhén, gia dinh
chim soc thay thé phl hop Véi tré em; xac minh diéu
. . | kién cua ca nhan, gia dinh nhan cham soc thay thé theo
Cong chuc . . N
, quy dinh, 96 gio Du thao van ban
phu trach A A X iAo A S
Busc 2 UBND cép + CungA’Cap thopg tin veé cd n,har_l,A, glaqdlnhqnhan cham cé
5 thay the cho tré em va lay y kien cua tre em theo quy
dinh (néu ca).
Gui cac van ban va du thao lién quan trén Hé thong
thong tin Mot ctra dién tir
I{/a;lhtgi? Phi dU):et ket qu? giai qui/et TTHC 08 gio Quyét | dinhA giao’. nhé‘m fre em
Cong ch éc - Cap S0, dong dau, luu ho so; . 04 gic cho ca nhan, gia dinh nhan
ohu trach |~ Tra ket qua cho B phan TN&TKQ UBND cap xa. cham soc thay thé
Bo phan o - Phieu kiem soéat qua trinh
. TN&TKQ A , - X4&c nhan trén phan mém ket thadc quy trinh; . giai quyeét ho so.
Bude3 | ynD cap Cong chire | _ s két qua TTHC cho c& nhan/té chic O4gic |- Quyét dinh cua Chu tich
NE| UBND cap x4
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12. Théng b&o nhan chim soc thay thé cho tré em ddi véi ca nhan, ngwoi dai dién gia dinh nhan chim séc thay thé 1a ngwoi than
thich caa tré em
- M3 s6 TTHC: 2.001944.000.00.00.H40

- Tong thoi gian thuc hién: 15 (ngay 1am viéc) x 08 gior = 120 gid

Budc
thwc hién

Pon vi thuc
hién

Nguwoi thuc
hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thwc hién

Biéu mau/két qua

Budc 1

Bo phan
TN&TKQ
UBND céip

xa

Cong chuc

Nhan hd sol*l, kiém tra, phan loai, s6 hoa theo quy dinh
(trtr trudng hop ndp hd so truc tuyén) va chuyén hd so trén
Cdng dich vu cong truc tuyén.

Thuc hién:

+ Truong hop hd so TTHC chua day du, chinh xéc theo
quy dinh: hudng din bo sung, hoan thién ho so va giri
phiéu yéu cau b sung, hoan thién hd so theo quy dinh;
+ Truong hop tir chbi nhan hd so TTHC: gui Phiéu tir
chéi giai quyét ho so TTHC theo quy dinh.

+ Truong hop hd so TTHC day du, chinh xéac: tiép nhan
ho so, 1ap Gidy tiép nhan hd so va hen ngay tra két qua
giri t6 chuc, ca nhan; chuyén ho so dén lanh dao UBND
CAp X4.

04 gio

- Giay tiép nhan ho so va hen
tra két qua.

- Phiéu kiém soat qua trinh
giai quyét hd so.

Buéce 2

UBND cip
xa

Lanh dao

Giao viéc Cong chuc phu trach

04 gio

Cong chuc
phu trach

- Kiém tra, xir Iy ho so;

- Tham muu du thao két qua TTHC

+ Xem xét ho so, Iya chon hinh thirc, c4 nhén, gia dinh
chim soc thay thé phl hop Véi tré em; xac minh diéu
kién ctia c4 nhén, gia dinh nhan chim soc thay thé theo
quy dinh,

+ Cung cap thong tin vé c4 nhan, gia dinh nhan cham co
thay thé cho tré em va lay y kién cua tré em theo quy
dinh (néu c9).

96 gio

Du thao van ban

Lanh dao

Phé duyét két qua giai quyét TTHC

08 giv

Quyét dinh giao, nhan tré em

(411 H$ so' gém: Khong quy dinh
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Van thu; i Cép 56 déng dau. Tuu hd so- cho ca nhan, gifl dinh nhan
Cong chic |+ '\ét qua cho B phan TN&TKQ UBND cép x. 04916 | cham soc thay the
phu trach
B6 phan - Phiéu kiém soat qué trinh
. TN&TKQ . .| - X&c nhan trén phan mém két thuc quy trinh; .| giai quyét ho so.
Bu6e3 1 gND cap Congehic | 44 két qua TTHC cho ¢4 nhan/td chic 04 gio Quyét dinh cua Chu tich
xa UBND cap xa

13. Ch}Jyén tré em dang dwoc chiim séc thay thé tai co sé tro gilip Xa hoi dén c4 nhan, gia dinh nhin chim séc thay thé
- Ma so TTHC: 2.001942.000.00.00.H40

13.1. Trudng hop Cé nhan, gia dinh nhan cham soc thay thé phi hop véi nhu ciu cia tré em

- Tong thoi gian thyuc hién: 25 (ngay 1am viéc) x 08 gio = 200 gid dbi v6i ca nhan, gia dinh nhan cham séc thay thé phi hop véi nhu cau
cua tré em

Buéc | Don vi thyc | Nguoi thyc Néi dung cong viéc Thoi gian Biéu mau/két qua
thuc hién hién hién ol dung cong vie thuc hién q
Trung tam Nhan ho sol*2l, kiém tra, phan loai, s6 hoé theo quy dinh - Gidy tiép nhan ho so va hen
. PVHCC, A | (trir trueong hop nop ho so truc tuyén) va chuyén ho so trén .| tra két qua.
Buoce 1 XTDTg | Chuyenvien Cbng dich vu cong truc tuyén dén phong Béo tro x4 hoi, So 04410 | ppigy kiém sodt qua trinh
HTDN tinh Lao dong - Thuong binh va X3 hoi giai quyét hd so.
Lanhdao | Nhan ho so TTHC. Phan coéng tham dinh hd so, tham -\ s e 1.
X s X 04 gio Du thao van ban
phong muu giai quyet TTHC.
, Phong Bao Tham dinh ho so; d6i chiéu danh sach ca nhan, gia dinh
Budt2 1 iy xahoi dang ky nhan cham séc thay thé, danh gia sw phu h
PRAMOL 1 chuyan vien | 4ang Xy nhan cham soc thay the, danh gia sy PUNOP | gg ie | Dy thao van ban

Clia ca nhan, gia dinh nhan chdm séc thay thé (néu co).
Béao cdo, tham muu giai quyét TTHC tuong tng Voi

(421 HG so gom:
- Danh séch tré em cin dwoc chuy@n hinh thirc cham soc thay thé.

- Hd so tré em ¢6 nhu cau tim c4 nhén, gia dinh chim soc thay thé, gdm:

+ Gidy chung sinh hogc gidy khai sinh hoac ching minh nhan dan hogc cin cudéc cong dan hogc h chiéu (néu co);

+ Gidy kham suc khoe do co quan y té cép theo quy dinh cua phap luat;

+ 02 anh toan than, nhin thing, kich c& 8 cm X 10 cm, chup trong thoi gian tredc thoi diém lap hd 50 khong qua 06 thang;
+ Bdo cao danh gia cua nguol lam cong tac bao vé tre em cip xa v& hoan canh, tinh trang va nhu ciu, nguyén vong cua tré em (theo Mau sb 10 ban hanh kém theo Nghi dinh sé 56/2017/NB-CP);
+ Bién ban xac nhan do Gy ban nhan dan cip xa hodc cong an cap xa noi phat hién tré em bj bo roi;
+ Ban sao Quyét dinh tam thoi cach ly tré em khoi cha, me, ngudi cham soc tré em va 4p dung bién phap chim soc thay thé ciia Chu tich Uy ban nhan dan cap x4 hoac Toa an nhan dan cap huyeén.
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tirng trueong hop cu thé:

- Ca nhan, gia dinh nhan cham soc thay thé phd hop véi
nhu cau cua tré em:

+ Tham muu Truéng phong Bao trg xa hoi bao co, dé
Xuat 1anh dao So Lao dong - Thuong binh va X3 hoi
chuyén danh sach va ho so ¢én UBND cép x4 noi ca
nhan, gia dinh ding ky nhan chim soc thay thé cu tru.

+ Du thao van ban cua S¢ Lao dong - Thuong va Xa
hoi chuyén danh sach, hd so TTHC dén UBND cap x&
noi ca nhan, gia dinh dang ky nhan chiam soc thay thé.

+ Giri cac van ban va dy thao lién quan trén Hé théng
mot cira dién tir (HO so TTHC, du thao Vian ban chuyén
danh sach, h6 so TTHC ctia So Lao dong - Thuong binh
va XA hoi)

Busc3 | TnOngBdo | Lanhdao |\ v duyet, trinh lanh dao So 04 gic
tro xa hoi phong
Danh sach va ho so tré em c6
Lanh dao S¢ | Phé duyét Van ban chuyén danh sach, ho so TTHC. 04 gio | nhu cau tim c4 nhan, gia dinh
chim séc thay thé.
Vao s6, dong dau, luu trir hd so, phat hanh Vin ban,
Budc 4 So Lb- gu: 7
TB&XH . - Trung tam BTXH tong hop tinh; .
Van thu - UBNgD cap xi noi CL? trﬁpcila ca nhan, gia dinh nhan 04 gio
cham soc thay thé (qua Bo phan Tiép nhan va Tra két
qua cia UBND xa).
Bo phan
Buse 5 TN&TKQ Cong chic Nhan Vin ban, sao, luu ho so TTHC. Ch_uyénrlénh dao 04 gio
UBND cap UBND xa xem xet, chi dao tham muu giai quyéet TTHC.
xa
, Lanh dao Giaq viéc Cong Chl{l’C phu trach 08 gio
Buéc6 | UBNDcap | Congchuc |- Kiém tra, xu ly ho so; . \ X, 4
Xa phugtréch - Tham muu duythéo két qua TTHC % gio Du thao Quyet dinh
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+ Xem xét ho so, Iya chon hinh thirc, c4 nhén, gia dinh
chim soc thay thé phl hop véi tré em; xac minh diéu
kién cua c4 nhén, gia dinh nhan chim soc thay thé theo
quy dinh,

+ Cung cap thong tin vé c4 nhan, gia dinh nhan cham co
thay thé cho tré em va lay y kién cua tré em theo quy
dinh (néu c9).

Quyét dinh giao, nhan tré em

Lanh dao | Phé duyét két qua giai quyét TTHC 08 gid |cho c4 nhan, gia dinh nhan
chim séc thay thé
Van thu; | Vao so, dong dau, luu trir ho so, phat hanh két qua giai
Coéng chuc | quyét TTHC, guri SO Lao dong - Thuong binh va Xa hoi | 04 gio
phutrdch | (Qua Trung tam PVHCC, XTDT& HTDN tinh).
Trung tam o - Phiéu kieém sodt qua trinh
. PVHCC, ~ .| - X&c nhan trén phan mém két thic quy trinh; . giai quyet ho so.
Bude 7 XTPTE | CMUYENVIEN | 1 iét qua TTHC cho c& nhan/té chirc Odgio |- Quyét dinh cua Chu tich
HTDN tinh UBND cap x4

13.1. Truong hop Ca nhan, gia dinh nhén cham séc thay thé chua phu hop v6i nhu cAu cua tré em , ‘
- Tong thoi gian thyc hién: 10 (ngay lam viéc) x 08 gio = 80 gio doi véi ca nhan, gia dinh nhan cham soc thay thé phu hgp véi nhu cau
cua tré em.

Bugc | Don vi thyc | Nguoi thyc N@i dung cong viéc Thot gian Bidu mu/két qui
thuc hién hién hién o1 dung cong vie thuc hign g
. Trung tam ~ .~ | Nhan ho sol*3, kiém tra, phan loai, so hoé theo quy dinh .| - Giay tiép nhan ho so va hen
Bude 1 PVHCC, Chuyén vien (trr tredng hop ndp hd so truc tuyén) va chuyén hd so trén 04010 | s két qua.

(431 HG so gom:
- Danh séch tré em cin dwoc chuy@n hinh thirc cham soc thay thé.

- Hd so tré em ¢6 nhu cau tim c4 nhén, gia dinh chim soc thay thé, gdm:

+ Gidy chiing sinh hoic gidy khai sinh hoac chirng minh nhan dan hoic can cudc cong dan hoic ho chiéu (néu co);

+ Gidy kham suc khoe do co quan y té cép theo quy dinh cua phap luat;

+ 02 anh toan than, nhin thing, kich c& 8 cm X 10 cm, chup trong thoi gian trudc thoi diém 1ap hd so khong qué 06 thang;
+ Bao c4o danh gia ciia ngudi lam cong tac bao vé tré em cip xa vé hoan canh, tinh trang va nhu ciu, nguyén vong cia tré em (theo Mau sé 10 ban hanh kém theo Nghi dinh s6 56/2017/ND-CP);
+ Bién ban xac nhan do Gy ban nhan dan cip xa hodc cong an cap xa noi phat hién tré em bj bo roi;
+ Ban sao Quyét dinh tam thoi cach ly tré em khoi cha, me, ngudi cham soc tré em va 4p dung bién phap chim soc thay thé ciia Chu tich Uy ban nhan dan cap x4 hoac Toa a4n nhan dan cap huyeén.
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XTDT&
HTDN tinh

Cdng dich vu cong truc tuyén dén phong Bao tro x4 hoi, S¢
Lao dong - Thuong binh va Xa hoi

- Phiéu kiém soé&t qua trinh
giai quyét ho so.

Budc 2

Phong Bao
tro xa hoi

Lanh dao
phong

Nhan ho so TTHC. Phén cong tham dinh hd so, tham
muu giai quyet TTHC.

04 gio

Du thao van ban

Chuyén vién

Tham dinh hd so; d6i chiéu danh sach ca nhan, gia dinh
dang ky nhan chim soc thay thé, danh gia sy phu hop
Clia c4 nhén, gia dinh nhan chim séc thay thé (néu co).
Bao cdo, tham muu giai quyét TTHC tuong ung Voi
tirng treong hop cu thé:

- C4 nhan, gia dinh nhan chim soc thay thé chua phu
hop vé&i nhu cau cua tré em:

+ Tham muu Truong phong Bao trg x& hoi - Tré em -
Binh dang gigi bao cao, dé xuat lanh dao Sé Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi thong bao ly do cho Trung tam
BTXH tong hop tinh.

+ Du thao Van ban thong bao ly do cho Trung tdm
BTXH tong hop tinh.

+ Giri cac van ban va dy thao lién quan trén Hé théng
mot ctra dién tir (HO so TTHC, du thao Vian ban théng
béo cta S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi).

56 gio

Du thao van ban

Budc 3

Phong Bao
trg x& hoi

Lanh dao
phong

Kiém tra, duyét, trinh 1anh dao S¢

04 gio

Budc 4

S¢ Lb-
TB&XH

Lanh dao So

Phé duyét Van ban thong béao

04 gio

Van ban théng bao

Van thu

- Cap s6, dong dau, luu ho so;
- Tra két qua cho Trung tam PVHCC, XTDT& HTDN
tinh

04 gio

Budc 5

Trung tam
PVHCC,
XThbT&

Chuyén vién

- X4c nhan trén phan mém két thic quy trinh;
- Tra két qua TTHC cho ca nhan/tb chuc

04 gio

- Phiéu kiém sodt qua trinh
giai quyet ho so.
- Van ban théng bdo cua So




82

HTDN tinh

Lao dong - Thuong binh va
Xa hoi

14. Phé duyét ké hoach hd trg, can thiép @éi véi tré em bi xam hai hoiic ¢6 nguy co bi bao luc, boc 16t, bé roi va tré em c6 hoan
canh dac biét
- M4 s6 TTHC: 2.001947.000.00.00.H40

- Tong thoi gian thuc hién: 07 (ngay 1am viéc) x 08 gio = 56 gio

Buoéc
thuc hién

Pon vi thuc
hién

Nguwoi thuc
hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién

Biéu mau/két qua

Budc 1

Bo phan
TN&TKQ
UBND cap

xa

Cong chuac

Nhan hd so'*l, kiém tra, phan loai, s6 hoa theo quy dinh
(trir trudng hop nop hod so truc tuyén) va chuyén hé so
trén Cong dich vu cbng truc tuyén.

Thuc hién:

+ Truong hop hd so TTHC chua day du, chinh xéc theo
quy dinh: huéng din bé sung, hoan thién ho so va giri
phiéu yéu cau bd sung, hoan thién hd so theo quy dinh;
+ Trudng hop tir chéi nhan hd so TTHC: giri Phiéu tir
chéi giai quyét ho so TTHC theo quy dinh.

+ Truong hop hd so TTHC day du, chinh xé4c: tiép nhan
hd so, 1ap Gidy tiép nhan ho so va hen ngay tra két qua
giri t6 chue, c& nhan; chuyén hd so dén lanh dao UBND
Cap X4.

04 gio

- Giay tiép nhan ho so va hen
tra két qua.

- Phiéu kiém soat qua trinh
giai quyét ho so.

Buéce 2

Lanh dao

Giao viéc Cong chuc phu trach

04 gio

(441 HG so gom:
- Bao cao tiép nhan thong tin tré em va dénh gia nguy co ban du vé tinh trang tré em bj xam hai hogic ¢6 nguy co bi bao lyc, boc 16t, bd roi va tré em c6 hoan canh dic biét (do Tong dai dién thoai qudc gia
bao vé tré em, co quan lao dong - thuong binh va xa hoi c&c cap, co quan cdng an cac cap, Uy ban nhan dan cap xa va nguai 1am cong tac bao vé tré em cap xa 1ap).

- Béo c4o danh gia nguy co ban dau vé tinh trang tré em bi xam hai hozc c6 nguy co bi bao luc, béc 16t, bo roi (do ngudi lam cdng tac bao vé tre em cap xa 1ap).

- Bao cao thu thap thong tin, danh gid nguy co cy thé tinh hinh tré em (do ngudi 1am cong tac bao vé tré em cap x4 13p).
Bién ban cudc hop xéac dinh nhu cau can hd tro, can thiép cho tré em va cac tai liéu khac c6 lién quan (do nguoi lam cdng tac bao vé tre em cép xa lap).
- Dy thao Quyet dinh phé duyst va ké hoach hd trg, can thiép (do ngudi l1am cong tac bao vé tré em cép xa lap).
- CAc tai liéu c6 lign quan khac (néu co)
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UBND cép - Kiém tra, xir Iy hd so;
xa - Tham muu du thao két qua TTHC, chuén bi noi dung,
Céng chirc théng bao in cjéc ca nhan, to chac co trach nhiém péo _
phu trach V,é tré em, dai dién dia ban dan cu noi tré em cu tru, sinh 32 gio Du thao van ban
) song hoac noi xay ra vu viéc, cha, me hoac nguoi cham
soc tré em hop xac dinh cac bién phap bao vé tré em
theo quy dinh.
L{fa;lhﬂ(’ili? Phé du’yét két qu’é giai qu?/é't TTHC | 08 gio Quyét dinh giao, nhin tré em
Cong Chl’;’c Cap so, dong dau, l}ru ho so; tra ket qua cho Bo phan 04 gitr Ch? cé, nhan, gia dinh nhan
ohu trach | TN&TKQ UBND cap xé cham soc thay the
Bo phan o - Phieu kiém soat qua trinh
, TN&TK R , - Xac nhan trén phan mém két thdc quy trinh; . iai quyét ho so.
Buse3 | N cip | SN | i TTHC oho o nhanis ohie %495 | ouyd ainh cia Chi tioh
xa UBND cap xa
IIL. LINH VU'C NGUOI CO CONG
15. Cap giay xac nhan than nhan cia ngwdi ¢ cong
- Mé so6 TTHC: 1.010833.000.00.00.H40
- Tong thoi gian thuc hién: 05 (ngay lam viéc) x 08 gio = 40 gio
Buge | Don vithyc | Ngudi thyc Ngi dung cong viéc Thai gian Biéu mau/két qua
thuc hién hién hién : : thuc hién
Bo phan Nhan ho sos!, kiém tra, phan loai, sé hod theo quy dinh - Gidy tiép nhan hd so va hen
Busc 1 TN&TK? Cong chirc (trAfr tru;(‘)’ng hqp népAhé SO’ truc Euyén) va chuyen ho so 04 giv tra kéE qué_.; , o
UBND cap trén Cong dich vu cong truc tuyeén. - Phiéeu ’kle‘m soat qua trinh
xa giai quyét ho so.

Thuyc hién:

(451 HG so gom:
- Don de nghi cap giay xac nhan than nhan cua nguoi ¢6 cong.

- Ban sao dugc chirng thyc tir mot trong cac giay to sau:

+ Gidy chitng nhan ngudi c6 cong hoic Ky niém chuong ngudi hoat dong cach mang, khang chién, bao vé T6 qudc, lam nghia vu quéc té bi dich bét t, day; Huan chuong, Huy chuong khang chién; Huan
chuong, Huy chuong chién thang; ky ni¢m chuong “T6 quoc ghi cong”; bang “C6 cong véi nudc”.
+ Giay to do co quan c6 tham quyén ban hanh, xac nhan moi quan hé véi ngudi 6 cong gom: can cude cong dan.
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+ Truong hop hd so TTHC chua day du, chinh xéc theo
quy dinh: hudng din bo sung, hoan thién ho so va giri
phiéu yéu cau b sung, hoan thién hd so theo quy dinh;
+ Truong hop tir chdi nhan hd so TTHC: gui Phiéu tur
chéi giai quyét hd so TTHC theo quy dinh.

+ Truong hop hd so TTHC day du, chinh xéac: tiép nhan
hd so, 1ap Gidy tiép nhan hd so va hen ngay tra két qua
gui to chirc, ca nhan; chuyén ho so dén 1anh dao UBND
Cap Xa.

Lanh dao | Giao viéc Cong chirc phu trach 04 gio
Cong chuac | - Kiém tra, xu ly ho so; a .
, ' ; 20 qi Du th ban
.| _phutrach |- Tham muu dy thao két qua TTHC. glo | Puthao van ba
Budc 2 UBND cap ~ - ) — : -
uoc X5 Lanh dao | Phé duyét két qua giai quyéet TTHC 04 gio ,
Van thu — ) ) ) Giay xac nhan than nhan cua
Cong ch 1’1”0 Cap so, dong dau, Iuu ho so; tra ket qua cho Bo phan 04 gio ngudi cd cong.
phu trach TN&TKQ UBND cap xa
B6 phan - Phiéu kiém soat qué trinh
, TN&TKQ . .| - X&c nhan trén phan mém két thic quy trinh; .| giai quyét ho so.
Buéc 3 P Coéng chuc L L 04 qgi 2, , .
e UBND cap GEMC | Tra két qua TTHC cho c& nhan/to chic gqo ) Quyet dinh cua Chu tich
xa UBND cap xa
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IV. LINH VUC PHONG CHONG TE NAN XA HOI

16. Quyét dinh quan ly cai nghién ma tdy tw nguyén tai gia dinh
- M& s6 TTHC: 1.000132.000.00.00.H40

- Tong thoi gian thuc hién: 03 (ngay 1am viéc) x 08 gio = 24 gio

Buoéc
thuc hién

Pon vi thuc
hién

Nguwoi thuc
hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién

Biéu mau/két qua

Budc 1

Bo phan
TN&TKQ
UBND céip

Xa

Cong chuc

Nhan hd soll, kiém tra, phan loai, s6 hoa theo quy dinh
(trr trudng hop nop hd so truc tuyén) va chuyén hd so
trén Cong dich vu céng truc tuyén.

Thuc hién:

+ Truong hop hd so TTHC chua day du, chinh xac theo
quy dinh: huéng din bo sung, hoan thién ho so va giri
phiéu yéu cau b sung, hoan thién hd so theo quy dinh;
+ Truong hop tir chdi nhan hd so TTHC: gii Phiéu tir
chéi giai quyét ho so TTHC theo quy dinh.

+ Truong hop hd so TTHC day du, chinh xé4c: tiép nhan
hd so, 1ap Gidy tiép nhan ho so va hen ngay tra két qua
giri t6 chte, c& nhan; chuyén hé so dén lanh dao UBND
Cap X4.

04 gio

- Giay tiép nhan ho so va hen
tra két qua.

- Phiéu kiém soét qué trinh
giai quyét ho so.

Budc 2

UBND cip
xa

Lanh dao

Phan cong To cong tac cai nghién ma tdy tham dinh ho
s0, tham muu xir ly.

04 gio

T6 cong tac
cai nghién
ma tly xa;
Cong chuc

Xa phu trach

- Kiém tra, xtr Iy hd so;
- B4o céo két qua tham dinh;
- Tham muu dy thao két qua TTHC.

04 gio

Du thao van ban

(461 H) so gom:
- Don ddng ky tw nguyén cai nghién tai gia dinh ciia ban than hogc gia dinh, nguoi giam h¢ cia ngudi nghién ma tly. Noi dung don phai bao gdm cac noi dung: tinh trang nghién ma tdy; cac hinh thic cai
nghién ma tiy da tham gia; tinh trang strc khoe; cam ket tw nguyén cai nghién ma thy tai gia dinh.
- Ban so yéu ly lich cua ngudoi nghién ma tay.

- Ké hoach cai nghién ¢ nhan ciia nguoi nghién ma tay.
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Linh dao | Phé duyét két qua giai quyét TTHC 04 gio ,
Vanthu, | o406 dong ddu, Tuu hd so: tra két qua cho B phan | Quyétdinh quan I cai nghién
Coéng churc . 04 gio tu nguyén tai gia dinh.
phu trach TN&TKQ UBND cap xa
B6 phan o - Phicu kiém sodt qua trinh
. TN&TKQ . , - X&c nhan trén phan méem ket thuc quy trinh; . giai quyét ho so.
Buec3 | uNDcap | ©OM e s ké qua TTHC cho ca nhan/té chic g0 7 Quyét /dinh cua Chu tich
xa UBND cap xa
17. Pang ky cai nghi¢n ma tdy tw nguyén
-Ma so TTHC: 1.010941.000.00.00.H40
- Tong thoi gian thuc hién: 03 (ngay 1am viéc) x 08 gio = 24 gid
Buéc | Don vi thyc | Ngudi thyc Néi dung cong viéc Thoi gian Biéu mau/két qua
thuc hién hién hién : * thuc hién
Nhan hd sol*”), kiém tra, phan loai, s6 hoé theo quy dinh
(trir trwong hop nop hd so truc tuyén) va chuyén ho so trén
Cbng dich vu cong tryc tuyén.
Thuc hién:
o + Truong hop hd so TTHC chua day du, chinh xac theo o
B§ phan quy dinh: huéng dan bd sung, hoan thién hd so va gui - Giay ticp nhan ho so va hen
Budc 1 TN&TKQ Coéng chircc | phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so theo quy dinh; 04 gio tra ke_:t, qua. . N
UBND cap u S - Phicéu kiém soat qué trinh
XA + Truong hop tir choi nhan ho so TTHC: gui Phicu tu giai quyét hd so.

chéi giai quyét hd so TTHC theo quy dinh.

+ Truong hop hd so TTHC day du, chinh xé4c: tiép nhan
hd so, 1ap Gidy tiép nhan hd so va hen ngay tra két qua
giri t6 chtc, c& nhan; chuyén ho so dén lanh dao UBND
CAp X4.

471 H so gom:
- Dang ky cai nghién ma tly tw nguyén cua ngudi nghién hodc ngudi dai dién hop phap theo Mau s 22 Phu luc 11 Nghi dinh s 116/2021/ND-CP;
- Ban sao Phiéu két qua x4c dinh tinh trang nghién ma tdy cia co quan c6 thim quyén; ) )
- Ban photd mot trong cac loai gidy to tily than: can cudc cdng dan hoic chiing minh nhan dan, ho chiéu, gidy khai sinh (d6i voi nguoi tir di 12 tudi dén dudi 18 tudi) ciia nguoi nghién ma tdy.
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Nhan hd so TTHC. Phan cong thAm dinh hd so, tham

Lanh dao o 04 gio
muu xu ly.
Cong an x&; | - Kiém tra, xir Iy hd so;
£ Cong chircc | - Bao cao két qua tham dinh; 04 gid | Dy thao vin ban
, UBNDcip | - , N
Bugc 2 3 xé phu trach | - Tham muu dy thao két qua TTHC.
Lanh dao | Phé duyét két qua giai quyét TTHC 04 gio | Quyét dinh ciia Chu tich ty
anthw, | ;s : ‘ : ban nhan dan cip xa vé vié
Vanthu;, | o406 dong ddu, Tuu hd so; tra két qua cho B phan ) an nhaf dan cap xa ve viee
Cong chuc PR 04 gio | cai nghién ma tiy tu nguyén
phu tréch TN&TKQ UBND cap xa tai gia dinh, cong dong.
B6 phan - Phiéu kiém soat qua trinh
. TN&TKQ . .| - X&c nhan trén phan mém két thic quy trinh; .| giai quyét ho so.
Budc 3 £ Coéng chuc L 04 qgi 2, 4 , e
e UBND cap JENC ) s két qua TTHC cho ¢4 nhan/td chic 9910 Quyét ‘dinh cua Chu tich
xa UBND cap xa






