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KẾ HOẠCH 

"Tập huấn kiểm định chất lượng chương trình đào tạo cho các cơ sở đào tạo 

văn hóa nghệ thuật, thể dục thể thao và du lịch trên toàn quốc" 

 (Kèm theo Quyết định số         /QĐ-BVHTTDL ngày       tháng       năm 2025 

của Bộ trưởng Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch) 
________________________ 

1. Mục đích 

Trang bị những kiến thức chuyên môn, nghiệp vụ sâu rộng về kiểm định 

chất lượng chương trình đào tạo cho lãnh đạo, cán bộ phụ trách công tác kiểm 

định, trưởng, phó các phòng, khoa chuyên môn tại các cơ sở đào tạo văn hóa 

nghệ thuật, thể dục thể thao và du lịch; 

Giúp các cơ sở đào tạo xây dựng và vận hành hiệu quả hệ thống bảo đảm 

chất lượng chương trình đào tạo, triển khai công tác tự đánh giá và chuẩn bị 

đánh giá ngoài theo bộ tiêu chuẩn đánh giá chất lượng chương trình đào tạo mới 

được ban hành (Thông tư 04/2025/TT-BGDĐT và Thông tư 14/2024/TT-

BLĐTBXH); 

Đặc biệt, trang bị cho học viên khả năng vận dụng linh hoạt các giải pháp 

cải tiến chương trình đào tạo và thực hiện đo lường hiệu quả mức độ đáp ứng 

chuẩn đầu ra (CĐR), từ đó nâng cao chất lượng toàn diện của chương trình đào 

tạo; 

Tạo cơ hội cho các cơ sở đào tạo trao đổi, học tập kinh nghiệm trong xác 

định các minh chứng kiểm định, viết báo cáo tự đánh giá chất lượng chương 

trình đào tạo và giải quyết các vướng mắc thực tiễn. 

2. Thời gian, địa điểm, đối tượng, nội dung 

2.1. Thời gian: Dự kiến tháng 11/2025. 

2.2. Địa điểm: Thành phố Hải Phòng.  

2.3. Đối tượng: Lãnh đạo, cán bộ phụ trách công tác kiểm định, trưởng, 

phó các phòng, khoa chuyên môn tại các cơ sở đào tạo văn hóa nghệ thuật, thể 

dục thể thao và du lịch. 

2.4. Nội dung: Chương trình tập huấn được thiết kế thành các chuyên đề 

chuyên sâu, kết hợp lý thuyết và thực hành như sau: 
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Chuyên đề 1: Tổng quan về Kiểm định chất lượng chương trình đào 

tạo theo quy định mới 

- Tổng quan về hệ thống kiểm định chất lượng giáo dục tại Việt Nam. 

- Phân tích chi tiết và làm rõ nội hàm, yêu cầu của các tiêu chuẩn thuộc 

Bộ tiêu chuẩn đánh giá chất lượng chương trình đào tạo trình độ đại học theo 

Thông tư 04/2025/TT-BGDĐT của Bộ Giáo dục và Đào tạo. 

- Phân tích chi tiết và làm rõ nội hàm, yêu cầu của các tiêu chuẩn thuộc 

Bộ tiêu chuẩn đánh giá chất lượng chương trình đào tạo trình độ trung cấp, cao 

đẳng theo Thông tư số 14/2024/TT-BLĐTBXH của Bộ Lao động - Thương binh 

và Xã hội. 

- Hướng dẫn xác định và thu thập minh chứng kiểm định chương trình 

đào tạo. 

Chuyên đề 2: Cải tiến chương trình đào tạo đáp ứng Thông tư 

04/2025/TT-BGDĐT và Thông tư số 14/2024/TT-BLĐTBXH của Bộ Lao 

động - Thương binh và Xã hội 

- Phân tích các khái niệm, đặc điểm và yêu cầu chính của Thông tư 

04/2025/TT-BGDĐT và Thông tư 14/2024/TT-BLĐTBXH của Bộ Lao động - 

Thương binh và Xã hội đối với chương trình đào tạo; 

- Đề xuất và hướng dẫn vận dụng các giải pháp cụ thể để đáp ứng các yêu 

cầu liên quan đến chương trình đào tạo của Thông tư 04/2025/TT-BGDĐT và 

Thông tư số 14/2024/TT-BLĐTBXH của Bộ Lao động - Thương binh và Xã hội 

(ví dụ: cải tiến mục tiêu, CĐR, nội dung, phương pháp giảng dạy, đánh giá, đội 

ngũ giảng viên, cơ sở vật chất, v.v.). 

- Thảo luận và ví dụ minh họa các giải pháp cải tiến chương trình đào tạo 

phù hợp với đặc thù các ngành văn hóa nghệ thuật, thể dục thể thao và du lịch. 

Chuyên đề 3: Đo lường mức độ đáp ứng Chuẩn đầu ra (CĐR) của 

học phần và Chương trình đào tạo (CTĐT) 

- Lý do và tầm quan trọng của việc đo lường mức độ đạt CĐR của học 

phần và chương trình đào tạo; 

- Hiểu rõ vai trò và các cách đánh giá trực tiếp (qua bài kiểm tra, đồ án, 

dự án...) và đánh giá gián tiếp (qua khảo sát sinh viên, cựu sinh viên, nhà tuyển 

dụng...) đối với học phần và chương trình đào tạo; 
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- Hướng dẫn chi tiết phương pháp vận dụng để đo lường mức độ đạt CĐR 

của học phần và chương trình đào tạo; 

- Giới thiệu một số công cụ hoặc phần mềm hỗ trợ (nếu có) trong việc thu 

thập và phân tích dữ liệu đo lường CĐR. 

Chuyên đề 4: Thực hành viết Báo cáo tự đánh giá và xác định minh 

chứng 

- Thực hành phân tích yêu cầu của các tiêu chuẩn và tiêu chí kiểm định 

chất lượng chương trình đào tạo; 

- Hướng dẫn chi tiết cấu trúc, nội dung và phương pháp viết báo cáo tự 

đánh giá chất lượng chương trình đào tạo; 

- Thực hành nhóm trong việc xây dựng kế hoạch cải tiến chất lượng và 

lồng ghép kết quả đo lường CĐR vào báo cáo tự đánh giá; 

- Trao đổi, thảo luận và giải đáp các vướng mắc trong quá trình tự đánh 

giá và chuẩn bị đánh giá ngoài. 

3. Báo cáo viên 

Báo cáo viên là các nhà quản lý, chuyên gia, kiểm định viên uy tín về lĩnh 

vực đảm bảo chất lượng giáo dục và tự đánh giá chất lượng giáo dục thuộc các 

tổ chức kiểm định chất lượng giáo dục do Bộ trưởng Bộ Giáo dục và Đào tạo 

quyết định thành lập, cấp giấy chứng nhận đủ điều kiện hoạt động kiểm định 

chất lượng giáo dục nghề nghiệp, bao gồm: 

Phụ trách chương trình giáo dục đại học: 

PGS.TS. Lê Văn Hảo, Trưởng Bộ phận Học thuật xuất sắc, Trường Đại 

học Quốc tế Miền Đông.  

Phụ trách chương trình giáo dục nghề nghiệp: 

ThS. Đỗ Thị Trúc Lan, Kiểm định viên, Trưởng phòng Đảm bảo chất 

lượng - Trường Cao đẳng Đà Lạt. 

4. Kết quả kỳ vọng lớp tập huấn: 

4.1. Về mặt kiến thức và năng lực của học viên (cá nhân tham gia): 

- Nắm vững quy định: Học viên hiểu rõ và nắm vững các quy định, tiêu 

chuẩn, tiêu chí về kiểm định chất lượng chương trình đào tạo theo Thông tư 

04/2025/TT-BGDĐT (đối với giáo dục đại học) và Thông tư 14/2024/TT-

BLĐTBXH (đối với giáo dục nghề nghiệp); 
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- Hiểu biết chuyên sâu về cải tiến CTĐT: Học viên nắm được các khái 

niệm, đặc điểm và quan trọng nhất là các giải pháp cụ thể để cải tiến chương 

trình đào tạo nhằm đáp ứng yêu cầu của các thông tư mới; 

- Thành thạo về đo lường CĐR: Học viên hiểu rõ lý do, vai trò và thành 

thạo các phương pháp (trực tiếp, gián tiếp) để đo lường mức độ đáp ứng chuẩn 

đầu ra (CĐR) của học phần và chương trình đào tạo; 

- Kỹ năng thực hành: Học viên có kỹ năng thực hành trong việc: 

+ Xác định và thu thập minh chứng kiểm định; 

+ Phân tích yêu cầu của tiêu chuẩn và đề xuất giải pháp cải tiến; 

+ Vận dụng phương pháp đo lường CĐR; 

+ Viết báo cáo tự đánh giá chất lượng chương trình đào tạo; 

+ Xây dựng kế hoạch cải tiến chất lượng. 

4.2. Về mặt sản phẩm đầu ra cho cơ sở đào tạo (từ việc áp dụng kiến thức 

tập huấn): 

- Báo cáo tự đánh giá chất lượng chương trình đào tạo: Các cơ sở đào tạo 

có khả năng tự xây dựng và hoàn thiện báo cáo tự đánh giá chất lượng cho 

chương trình đào tạo của mình theo đúng yêu cầu và quy trình. Báo cáo này có 

sự lồng ghép các giải pháp cải tiến và kết quả đo lường CĐR; 

- Kế hoạch cải tiến chất lượng chương trình đào tạo: Các cơ sở đào tạo 

xây dựng được kế hoạch hành động cụ thể để cải tiến chất lượng chương trình 

đào tạo dựa trên kết quả tự đánh giá và đo lường CĐR, nhằm đáp ứng các tiêu 

chuẩn kiểm định; 

- Hệ thống bảo đảm chất lượng nội bộ được củng cố: Các cơ sở đào tạo có 

cơ sở để rà soát, củng cố và vận hành hiệu quả hệ thống bảo đảm chất lượng nội 

bộ, đặc biệt trong quy trình thiết kế, triển khai và đánh giá chương trình đào tạo; 

- Chương trình đào tạo được cải tiến: Chương trình đào tạo của các cơ sở 

được rà soát, điều chỉnh theo hướng đáp ứng tốt hơn các tiêu chuẩn kiểm định và 

yêu cầu của xã hội, với chuẩn đầu ra rõ ràng và có thể đo lường được; 

- Sự chuẩn bị tốt hơn cho đánh giá ngoài: Các cơ sở đào tạo tự tin và chủ 

động hơn trong việc chuẩn bị các hồ sơ, minh chứng và quy trình cho các đợt 

đánh giá ngoài từ các tổ chức kiểm định. 
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Tóm lại, sản phẩm kỳ vọng không chỉ dừng lại ở việc truyền đạt kiến thức 

mà còn là việc nâng cao năng lực thực thi của các cơ sở đào tạo trong công tác 

kiểm định và đảm bảo chất lượng, góp phần vào sự phát triển bền vững của 

ngành văn hóa nghệ thuật, thể dục thể thao và du lịch. 

5. Tổ chức thực hiện 

Vụ Khoa học công nghệ, Đào tạo và Môi trường chủ trì tổ chức xây dựng 

chương trình tập huấn, địa điểm học, trang thiết bị phục vụ học tập và thực hành; 

lập dự toán kinh phí và quản lý lớp học, phối hợp với các đơn vị liên quan chuẩn 

bị các điều kiện thuận lợi để lớp tập huấn diễn ra đúng kế hoạch./. 

 

 

 




