é}"@z Ky béi: Bo Khoa hoc va Cong nghé
L\ Nazay ky: 10-10-2034 09:09:44 +07:00

BQ KHOA HQOC VA CONG NGHE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poéc ldp — Tw do — Hanh phic

S6: 194 /QD-BKHCN Ha Ngi, ngay 30 thang 9 nam 2024

QUYET ﬂJ_NH
Ban hanh Ke hoach phm hop to chirc tlep eung déan phuc vu
Pai hi Pang cic cap, Dai hji dai biéu toan quoc lan thir XIV cia Pang,
bau cir dai biéu Quoc hji khéa XVI va Dai biéu HPND cic cip
nhiém ky 2026 -2031 cia Bj Khoa hgc va Cong nghé

BQ TRUONG
B(Q KHOA HOC VA CONG NGHE

Cén cir Nghi dinh s6 28/2023/ND-CP ngay 02/6/2023 cua Chunh phii quy dinh
chire nang, nhiém vu, quyénhan va co cau té chiec cuia Bé Khoa hoc va Cong nghé;

Cdn cik Ké hoach s6 1233/KH-TTCP ngay 13/6/2024 ciia Thanh tra Chinh phii
vé viéc }Jhéf hop ffj ch‘zi'c .fiép céng dan phuc vu Dai hgi Dang cdc c:ﬁ;r:.-, Pai hoi
dai biéu toan quoc lan thir X1V cua Dang, bau cw dai biéu Quoc hoi khéa XVI
va Dai biéu HPND cdc cdp nhiém kp 2026 -2031;

Theo dé nghi cua Chanh Thanh tra Bé.
QUYET PINH:

Picu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach phdi hgp t6 chirc
tiép cong dan phuc vu Pai hdi Pang céc cap, Pai hi dai biéu toan quoc lan thir
XIV cua Dang, bau ctr dai biéu Quoc hoi khéa XVI va Dai biéu HDND céc cép
nhiém ky 2026 -2031 cia Bé Khoa hoc va Cdong nghé.

Diéu 2. Quyét dinh nay co hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

' Piéu 3. Thi truong céc don vi truc thude Bo chiu trach nhiém thi hanh
Quyet dinh nay./Afae

Noi nhga:

- N Dién 3 (2 vh);

- Bé wruome (déd bic);

- O£ THiT trrang:

- Ban Néi chinh Trung wong (dé bic);
- Van ohong Chinh phu (dé b/c);

- ‘thanh tra Chinh phu (dé b/c);

- Cong Thong tin dién tir B KH&CN;
- Laru: VT, TTra.

Huvyrih Thanh Dat



Poc lip — Ty do — Hanh phiic

KE HOACH
th hop t6 chire tlep cong dan phuc vy
Dai hoi Diang cac cap, Dai héi dai bicu toan quéc Ian thir XIV ciia Bang,
bau cir dai bieu Quoc hoi khéa XVI va DPai bicu HPND céc cap
nhiém ky 2026 -2031 ciia Bo Khoa hoc va Cong nghé
(Ban himh kém theo Quyét dinh s620%/0D- -BKHCN ngay 30 thing 9 nim 2024
cua Bg trieong Bo Khoa hoc va Cong nghé)

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Quan tam giai quyét don thu, kiéu nai, té cdo, trong do tép trung giai
quyét cac vu w@g khiéu nai, t6 cdo phirc tap, kéo dai (néu ¢6), khong dé phat
sinh “diém nong”; thong bio dia diém va té chirc tiép cong dén trudc, trong va
sau Pai hoi Pang, Bau cir déy du, chu ddo.

2. Néang cao hiéu qua tiép coéng dan va giai quyét khiéu nai, t6 céo; dam
bao quyén khiéu nai, t6 céo cua cong dan theo dung quy dinh phap ludt, han ché
t6i da cac truong hop khiéu nai, t6 cdo déng ngudi, phuc tap, kéo dai, bire xuc
den B Khoa hoc va Cong nghﬂ (KH&CN) trong dip dién ra Pai hoi E)ang cac
cap, Pai hoi dai biéu toan qudc lan thir XIV cia Dang va biu cir dai biéu Quéc
héi khoa XVI.

3. Bao dam sy phoi hnp thuong xuyén, chat ché gifta cac don vi lién quan
trong viéc xir ly don thu, giai quyét khiéu nai, 6 céo va tiép cong dan tai tru s& Bo
KH&CN.

4. Kip thoi chi dao xur ly, giai quyét khiéu nai, 16 cdo, kién nghi, phan anh
thudc tha:rn quyen chi dao viée uep thu, nghién ciru nhitng théng tin phan hoi tir
thuc té, nhimg van dé phét sinh dé ban hanh hoiic tham muu ban hanh theo thim
quyén céc quy dinh lién quan dén céc linh vuc quan 1y nha nudc cia Bo
KH&CN bao dam tinh kha thi, phit hop véi thuc tién, khdc phuc khé khin,
vuréng mic khi thue hién.

I1. NOI DUNG KE HOACH
1. Thanh tra B§

- Cén cir bao cdo cong tac giai quyé. khiéu nai, td cdo cta cac don vi tryc
thude B KH&CN va két qua ra soat ac vu viée khiéu nai, té cdo thn dong, kéo
dai (néu co) dé phan loai, dé xuét hudng xir 1y kip thdi, bdo cdo Linh dao Bo va
dinh ky hodc dét xuit (theo yéu cdu) bao cao Thanh tra Chinh phu.

- Thue hién don doL hudng dan cac don vi tap trung giai qu}ret dit diém
cAc vu viée khiéu nai, t cdo ton dong, kéo dai (néu cd); theo ddi, ndm clidc tinh
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hinh khiéu nai, t6 cdo méi phat sinh dé kip thoi tham muu, dé xudt Lanh dao Bo
xem Xét, giai quyet.

- Nghiém tic thye hi¢n Lich tiép cong dén ciia Bo da duoc dang tai cong
khai trén Céng Théng tin dién tir B6 KH&CN tai chuyén muc “Tiép céng dan”,

- Chui tri tiép nhan va xir ly, giai quyét kip thoi nhitng khiéu nai, td cdo,
kién nghi, phan anh cia nguoi dan va doanh nghiép tir khi méi phét sinh ngay
tai co sd, khong dé khiéu kién vuot cdp; c6 bién phap chin chinh, xir ly ngay
nhitng mn tai, han ché, so hé, y€u kém trong cang tac quan ly nha nude, nhét 1a
nhimg vén dé lién quan truc tiép dén quyén loi ctia ngudi dén va doanh nghiép,
ddc biét la cac ndi dung lién quan dén cdng tic phl,l-:: vu cong tac Dai hoi Dang
cac cap, Dai héi dai biéu toan quéc lan thir XIV cua Dang, bau cir dai biéu Quéc
hoi khéa X VI va Dai biéu HDND céc cap nhiém ky 2026 -2031.

- Cir dai dién tham gia khi dugc Tru so TlEp cnng dan Trung uong yéu
cdu B6 KH&CN phdi hgp thuc hién nhiém vu tiép céng din, bdo cdo va xin y
kién chi dao kip thi ciia Linh dao Bb.

2. Viin phong B, Vu To chire cin bj

- Phéi hg’p v&i Thanh tra Bo: Chi déng nam chic tinh hinh giai quyét
khiéu nai, t6 cdo tai cac don vi tryc thude B dé kip thoi béo cdo, kién nghi
Linh dao Bo chi dao giai quyét theo quy dinh phép ludt, khong dé phat sinh
“diém noéng”.

- Cir dai dién tham gia ting cuong tiép cong dén tai Tru s& Bé khi duge
yéu cau.

- Cir dai dién tham gia khi duge Tru so Tiép céng dan Trung uong yéu
cau, bdo cdo va xin y kién chi dao kip thoi cuia Lanh dao Bé.

- Chi dao bd phén y té thuong tryc, tiép nhén cép ciru kip thoi céc truong
hop céng dan dén khiéu nai, t céo bi thuong, bi 6m, bj bénh.

3. Cac don vi truc thudce Bo

- Thyc hién nghiém tac Luét Tiép cong dén, Luat Khiéu nai, Ludt Té cdo.
Td chire 6t cong tac tiép cong dén, ting cudng trich nhi¢m cua nguoi ding dau
trong tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 céo, kip thoi chi dao dé giai quyét
nhimg vu viée birc xiic, déng ngudi, khéng dé phat sinh “diém néng” khiéu kién.

- Quan triét, tuyén truyén va thuc hién nghiém tic, hiéu qua cac chi dao
cia Pang, Quéc hoi, Chinh phu, Thu tuong Chinh phu vé cong tac tiép cong
dan, xir Iy don thu, giai quyét khiéu nai, 1§ cdo tai cac vin ban: Chi thi sd
35/CT-TW ngay 26/5/2014 cia Bo Chinh tr1; Quy dinh so 11-QDi/TW ngay
18/02/2019 cta Bo Chinh tri; Thong bao so 07-TB/TBTCPV ngay 28/11/2020
ctia dong chi Thuong truc Ban Bi thu; Ngh quyét s6 39/2012/QH13 ngiy
23/11/2012 ctia Quéc hai; Nghi quyét s6 623/NQ-UBTVQHIS5 ngay 07/10/20::2
cua Uy han ]hm::mg vu Qum, hm, Cac Chi 1]11 s0: 14/CT- TTg nga}f 18 5;’2{}12
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phu; Quyét dinh s6 1849/QD-TTg ngay 27/12/2018 ciia Thi tuéng Chinh phi;
Bao cdo so 455-BC/BNCTW ngay 03/12/2020 cua Ban Noi chinh Trung wong;
y kién chi dao ctia Thi tuéng Chinh phu tai Vin ban sé 3581/VPCP-V.1 ngay
28/12/2020 cua Van phong Chinh phu.

_ - Tép trung giai quyét dit diém cac vu viée khiéu nai, t6 cdo thudc thim
quyén, cac vu viéc Lanh dao Bd giao.

- T6 chire tiép cong dan theo quy dinh cta phap ludt vé Tiép cong dan.

- Phéi hop voi Thanh tra B trong vi¢c giai quyét cic vu viée khiéu kién
déng nguoi, phire tap (néu co) theo quy dinh phap luat.

I11. TO CHUC THUC HIEN

1. Thu truéng cac don vi trye thuge Bo c6 trach nhiém chi dao t6 chire
trién khai thuc hién Ké hoach nay.

2. Chanh Thanh tra B chu tri, phm hop véi Chanh Vin phong B§, Vu
truéng Vu T6 chic cén bd huong dan, kiém tra, dén dbc viéc thuc hién Ké
hoach nay; thudong xuyén th thp chit ché vai cac don vi chitc nang thudc
Thanh tra Chinh pha, Ban Tiép céng déin Trung wong va cdc b, ban, nganh cua
Trung wong c6 lién quan trong viéc gidi quyét, xtr ly khi c6 doan déng nguoi
khiéu kién vuot cdp (néu c¢6) ra Trung vong.

3. Kinh phi thuc hién K& hoach duogc bb tri tir ngédn sach nha nudc theo
quy dinh cua phap luat.

4. Trong quéa trinh t6 chirc thuc hién, néu cé khoé khan, vuong mic, Thu
truong cac don vi bao cdo Bo truong (théng qua Thanh tra Bo) dé xem xét sira
doi, bo sung cho phu hgp.f.@f-
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