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TINH THANH HOA Doc lip — Tu do — Hanh phiic
S6: 2621 /QD-UBND Thanh Héa, ngay 31thdng7 nam 2025
QUYET PINH

Vé viéc phé duyét Khung kién tric Chinh quyén so tinh Thanh Héa,
phién bin 4.0

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH THANH HOA

Can ctr Ludt Té chirc chinh quyén dia phirong ngdy 16/6/2025;

Can cir Ludt Cong nghé thong tin ngay 29/6/2006,

Can cir Ludt Giao dich dién twngay 22/6/2023;

Can cir Ludt An toan thong tin ngay 19/11/2015;

Can cir Nghi quyét sé 57-NO/TWngay 22/12/2024 ciia Bé chinh trivé djt pha
phdt trién khoa hoc, cong nghé, doi méi sang tao va chuyén doi sé quoc gia;

Can cir Nghi quyét s6 71/NQ-CP ngay 01/4/2025 ciia Chinh phii vé sira doi,
bé sung cdp nhdt Chirong trinh hanh déng ciia Chinh phii thwe hién Nghi quyét
s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 ciia B Chinh tri vé djt pha phat trién khoa hoc,
cong nghé, déi mdi sang tao va chuyén déi sé quoc gia;

Can cit Quyét dinh s6 292/QP-BKHCN ngay 25/3/2025 ciia B6 Khoa hoc
va Céng nghé ban hanh Khung kién triic Chinh phii s6 Viét Nam, phién ban 4.0;

Can cir Ké hoach hanh déng s6 266-KH/TU ngay 26/4/2024 ciia Ban
Thuong vu Tinh 1y vé thuwe hién Nghi quyét s6 57-NO/TW ngay 22/12/2024 ciia
Bé Chinh tri vé dot pha trién trién khoa hoc, cong nghé, doi maoi sdang tao va
chuyén doi sé quéc gia;

Can cir Ké hoach so 101/KH-UBND ngay 25/5/2025 ciia UBND tinh vé
thyce hién Nghi quyét sé 71/NO-CP ngay 01/4/2025 ciia Chinh phii va Ké hoach
hanh déng s6 266-KH/TU ngay 26/4/2025 ciia Ban Thuong vu Tinh iy thyc hién
Nghi quyét sé6 57-NO/TW ngay 22/12/2024 ciia Bé Chinh tri vé dét phd trién trién
khoa hoc, cong nghé, doi méi sang tao va chuyén déi sé quoc gia,

Can cir van ban sé 1736/BKHCN-CPSQOG ngay 21/05/2025 ciia B Khoa
hoc va Cong nghé vé viéc Khung kién triic tong thé quoc gia sé (Phién ban 1.0);

Can cir Huéng dan sé 1925/CPSQG-CNCPS ngay 15/7/2025 ciia Cuc
Chuyén déi s6 quoc gia vé viéc xdy dwng Pé curong Khung kién tric sé cdp b,
Khung kién triic s6 cdp tinh, phién ban 4.0;
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Theo dé nghi cua So Khoa hoc va Cong nghé tai To trinh s6 1842/TTr-
SKHCN ngay 15/7/2025 va Céng vin sé 2016/SKHCN-CNTT&CPS ngady
29/07/2025 vé viéc phé duyét Khung kién triic Chinh quyén sé tinh Thanh Héa,
phién ban 4.0.

QUYET DPINH:

Pi¢u 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay “Khung kién trac Chinh quyén
s6 tinh Thanh Hoa, phién ban 4.0” (c6 tép Khung tiéu chuan kém theo).

Pitu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Pi¢u 3. Chanh Vin phong UBND tinh, Giam ddc cac s&, Trudng cac ban,
nganh cap tinh; Chu tich UBND cac x4, phuong va Thi truéng cac co quan, don
v1 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhin:

- Nhu Didu 3;

- B Khoa hoc va Cong nghé (dé b/c);

- TTr Tinh uy, HDND tinh (dé b/c);

- Chu tich UBND tinh (dé b/c);

- C4c PCT UBND tinh;

- Cac Doanh nghiép vién thong, CNTT;
- Luu: VT, CNXDKH.

v
MHi Xuan Liém
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PHAN I. THONG TIN CHUNG

I. MUC TIEU, PHAM VI AP DUNG

UBND tinh Thanh Hoa da ban hanh Kién trac Chinh quyén dién tir (CQDT),
phién ban 2.0 tai Quyét dinh s6 5447/QD-UBND ngay 22/12/2020. Tir thyc tién trién
khai xay dung CQDT cua tinh va Quyét dinh s6 292/QD-BKHCN ngay 25/3/2025
ciia B6 Khoa hoc va Cong nghé ban hanh Khung kién trac Chinh phu s Viét
Nam, phién ban 4.0.

Khung kién triic Chinh quyén s6 tinh Thanh Hoa, phién ban 4.0, dugc nghién
ctru, xay dung va cap nhat, bo sung mot s6 ndi dung méi so vdi voi Kién trac CQbT
phién ban 2.0 da ban hanh, cu thé:

- Cap nhat so d6 khai quat CQS va mo ta cac thanh phan, cic nén tang méi,
cac md hinh tham chiéu, cac cong nghé mdi, giai phap an toan thong tin mai. ..
pht hop véi su phat trién ctia xu hudng phat trién cia CPS va Khung kién tric
Chinh phui s6 Viét Nam, phién ban 4.0.

- Cap nhat, bo sung cac quan diém, nguyén tac, tam nhin kién trac; dinh
huéng phat trién, nhiém vu, giai phap, mé hinh kién tric thanh phan; chi tiét hoa
mo ta cac hé thong thong tin, hé théng CSDL tao nén tang kém theo 19 trinh thuc
hién cu thé dé tham chiéu phuc vu xay dung CQS phu hop véi dinh hudng phat
trién CQS, kinh té sb, xi hoi s6 va d6 thi thong minh, kinh té - x3 héi cua tinh
(ban hanh tai cc van ban: Ké hoach s6 266-KH/TU ngay 26/4/2025 ciia Ban
Thuong vu Tinh @y vé thuc hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 cua
B6 Chinh tri vé dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va
chuyén dbi s6 quéc gia; Ké hoach sé 101/KH-UBND ngay 25/5/2025 cia UBND
tinh thyc hién Nghi quyét s6 71/NQ-CP ngay 01/4/2025 ctia Chinh phii va Ké
hoach hanh dong s6 266-KH/TU ngay 26/4/2025 cua Ban Thuong vu Tinh ty
thuc hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 ctia B6 Chinh tri; Nghi
quyét s6 06-NQ/TU ngay 10/11/2021 ctia Ban Thuong vu Tinh ty vé chuyén doi
s6 tinh Thanh Hoa dén nam 2025, dinh hudng dén nim 2030; Quyét dinh sb
176/QD-UBND ngay 10/01/2022 cua UBND tinh vé Chuong trinh hanh dong
thuc hién Nghi quyét s6 06-NQ/TU ngay 10/11/2021 ciia Ban Thudng vu Tinh uy
vé chuyén d6i s6 tinh Thanh Hoéa dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030;...).

1. Muc tiéu

- Phu hop Ké hoach s6 266-KH/TU ngay 26/4/2025 ctia Ban Thuong vu
Tinh uy vé thuc hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 ciaa B Chinh
tri vé dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé, doi méi sang tao va chuyén doi sb
qudc gia; Ké hoach s6 101/KH-UBND ngay 25/5/2025 caa UBND tinh thyc hién
Nghi quyét s 71/NQ-CP ngay 01/4/2025 ctia Chinh phi1 va Ké hoach hanh dong
s6 266-KH/TU ngay 26/4/2025 cua Ban Thuong vu Tinh uy thuc hién Nghi quyét
s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 ciia Bo Chinh tri; Quyét dinh s6 153/QD-TTg
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ngay 27/02/2023 ctia Thu tuéng Chinh phu phé duyét Quy hoach tinh Thanh Hoa
thoi ky 2021 - 2030, tam nhin dén nam 2045.

- Phu hop véi Chién lugc Dir liéu qubc gia dén nam 2030 tai Quyét dinh s
142/QP-TTg ngay 02/02/2024 cua Thu tuéng Chinh phu phé duyét Chién luoc
dir liéu quéc gia dén nam 2030.

- Phu hop voi Nghi quyét sé 175/NQ-CP ngay 30/10/2023 ctia Chinh phii vé
Phé duyét Dé an Trung tdm di liéu qudc gia.

- Phut hop vé6i Khung Kién trac Chinh phu s6 Viét Nam phién ban 4.0 theo
Quyét dinh s6 292/QD-BKHCN ngay 25/3/2025 ctia Bo Khoa hoc va Cong nghé.

Ngoai ra muc dich cap nhat Kién trac Chinh quyén sb tinh Thanh Hoa phién
ban 4.0 1a dé hinh thanh va trién khai ap dung hiéu qua, chat ché, déng bo hé théng
Kién trac CPS tir Trung wong dén dia phuong voi 3 muc tiéu sau:

- Tang cuong kha ning két ndi, chia sé dir lidu, ding chung cac tai nguyén
cong nghé thong tin trong mdi co quan nha nudc va giita co quan nha nudc véi
cac co quan, to chic khac trén pham vi toan quéc; hudng t6i tiét kiém chi phi,
thoi gian trong hoat dong ndi bd ciia co quan nha nude, cung cap hiéu qua cic
dich vu tich hgp cho nguo1 dan va doanh nghiép, coi ngudi dan va doanh nghiép
1a trung tam;

- Tang cuong kha nang giam sat, danh gia dau tu cong nghé thong tin; hudng
t6i trién khai Chinh quyén s6 dong bo, 19 trinh phut hop, han ché trung lap;

- Tang cuong kha nang chuan hoa, bao dam an toan thong tin mang, an ninh
mang, bao vé dit liéu c4 nhan trong trién khai Chinh quyén s0.

2. Pham vi ap dung

Khung kién trac Chinh quyén sé tinh Thanh Hoéa, phién ban 4.0 duoc ap
dung tai cac s&, ban, nganh, co quan, don vi thugc UBND tinh, cac xa, phuong.

Céc co quan khac tham gia vao qua trinh thuc hién, trién khai, cung cap céc
dich vy, giai phap tmg dung CNTT phuc vu phét trién chinh quyén s6 bao dam
két nbi, lién thong, trién khai dong bo véi HTTT cua cac co quan nha nude trén
dia ban tinh Thanh Hoa.

I1. TAM NHIN KIEN TRUC

1. Phut hop véi tam nhin, dinh huwéng ctia Qudc gia vé Chinh phii s6

Trién khai xay dung Khung kién triic s6 tinh Thanh Hoa, phién ban 4.0 nham
bao dam phu hop vdi cac vin ban chi dao ctia Chinh phil vé xay dung, phat trién
Chinh pht sd, cu thé:

- Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22 thang 12 nam 2024 cua Bo Chinh tri vé
d6t pha phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén doi s6 qubc gia;

- Nghi quyét s6 71/NQ-CP ngay 01/4/2025 ctia Chinh phi sira doi, bo sung
cap nhat Chuong trinh hanh dong ciia Chinh phul thyc hién Nghi quyét s 57-
NQ/TW ngay 22/12/2024 ctia B Chinh tri vé dot pha phat trién khoa hoc, cong
ngh¢, d6i mdi sang tao va chuyén doi sé quéc gia;
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- Nghi dinh s6 47/2020/ND-CP ngay 09/4/2020 cta Chinh phil vé Quan 1y,
két ndi va chia sé dit liéu s cua co quan nha nudc;

- Nghi dinh s 53/2022/ND-CP ngay 15/8/2022 ctia Chinh phu quy dinh chi
tiét mot s6 diéu cua Luat An ninh mang;

- Nghi dinh s6 13/2023/ND-CP ngay 17/4/2023 ctia Chinh phu vé bao vé di
liéu ca nhan;

- Nghi dinh s6 69/2024/ND-CP ngay 25/6/2024 ctia Chinh phu quy dinh vé
dinh danh va xac thuc dién tir;

- Nghi dinh s6 194/2025/ND-CP ngay 03/7/2025 ctia Chinh phu quy dinh chi
tiét mot sd diéu cua Luat giao dich dién tir vé co s¢ dit lidu quéc gia, két ndi va
chia sé dir li¢u, dir liéu md phuc vu giao dich dién tir ciia co quan nha nudc;

- Quyét dinh s6 749/QD-TTg ngay 03/6/2020 ctia Thu tudéng Chinh phu vé
phé duyét “Chuong trinh Chuyén d6i s6 quc gia dén nim 2025, dinh huéng dén
nam 2030”;

- Quyét dinh s6 942/QD-TTg ngay 15/6/2021 ctia Thu tudéng Chinh phu vé
Phé duyét Chién luogc phat trién Chinh phu dién tir huéng t6i Chinh phi sé giai
doan 2021 - 2025, dinh huéng dén nim 2030;

- Quyét dinh s6 411/QD-TTg ngay 31/3/2022 ctia Tha tuéng Chinh phi vé
phé duyét Chién lugc qudc gia phat trién kinh té sb va xa hoi sd dén nam 2025,
dinh huéng dén nam 2030;

- Quyét dinh s6 1132/QP-TTg ngay 09/10/2024 cua Thi tuéng Chinh phi
phé duyét Chién lugc ha téng s6 dén nam 2025 va dinh hudéng dén nam 2030;

- Quyét dinh s6 912/QD-BKHCN ngay 18/5/2025 ctia B6 Khoa hoc va Cong
nghé ban hanh K& hoach phat trién ha tang s thoi ky 2025 —2030;

- Quyét dinh s6 06/QD-TTg ngay 06/01/2022 cua Thu tudng Chinh phu phé
duyét Dé an phat trién tmg dung dit liéu vé dan cu, dinh danh va xac thuc dién tir
phuc vu chuyén di s6 qudc gia giai doan 2022 - 2025, tam nhin dén nam 2030;

- Nghi quyét s6 175/NQ-CP ngay 30/10/2023 ctia Chinh phu phé duyét Dé
an Trung tam dir liéu qudc gia;

- Quyét dinh s6 153/QD-TTg ngay 27/02/2023 ctia Thi tuéng Chinh phii phé
duyét Quy hoach tinh Thanh Hoa thoi ky 2021 - 2030, tam nhin dén nam 2045;

- Quyét dinh s6 292/QD-BKHCN ngay 25/03/2025 ciia B6 Khoa hoc va
Cong nghé ban hanh Khung kién trac Chinh phu s6 Viét Nam, phién ban 4.0;

- Cong van s6 1736/BKHCN-CPSQG ngay 21/5/2025 cua B Khoa hoc va
Cong nghé vé viéc Khung kién triic tong thé quoc gia sé (Phién ban 1.0);

Dinh huéng phat trién Chinh phii s6 (CPS), kinh té s6 va xa hoi sb 1a chi
truong chién lugc cua bang va Nha nudc Viét Nam, dugc Chinh phu chi dao sat
sao. Pé hién thyc hda muc tiéu nay, viéc phat trién CPS doéng vai tro then chdt,
tao nén tang viing chac cho qua trinh chuyén d6i s6 toan dién. Trong bdi canh do,
viéc xdy dung mot Kién trac Chinh pha sé (CQS) dong bo va hién dai tai cac tinh,


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Nghi-dinh-47-2020-ND-CP-quan-ly-ket-noi-va-chia-se-du-lieu-so-cua-co-quan-nha-nuoc-439384.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Nghi-dinh-53-2022-ND-CP-huong-dan-Luat-An-ninh-mang-398695.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Nghi-dinh-13-2023-ND-CP-bao-ve-du-lieu-ca-nhan-465185.aspx
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thanh phd trén ca nudc 1 yéu cau cap thiét. Diéu nay hoan toan phu hop véi xu
hudng phat trién CPS trén thé giéi va Khung Kién tric CPS Viét Nam phién ban
4.0, duoc Bo Khoa hoc va Cong nghé ban hanh theo Quyét dinh s 292/Qb-
BKHCN ngay 25/03/2025 va Khung kién trac téng thé qudc gia sé (Phién ban
1.0) theo Cong vin sd 1736/BKHCN-CPSQG ngay 21/5/2025 ctia B6 Khoa hoc
va Cong nghé.

Do d6, viéc tinh Thanh Hoa xay dung, nang cap va cap nhat Khung kién tric
Chinh quyén sb cua tinh 1én phién ban 4.0 1a phu hop voi tim nhin, dinh huéng
phat trién CPS, quéc gia s6 cua Trung wong.

2. TAm nhin Khung kién triic Chinh quyén s6 tinh Thanh Héa nim 2025,
dinh hwéng dén nim 2030

Tinh Thanh Hoa da va dang tiép can, chi dong nim bat, trién khai thanh qua
quan trong ctia cudc CMCN 4.0, day nhanh viéc chuyén doi s6, xdy dyng Chinh
quyén s6. Piéu d6 thé hién thong qua nhiéu chu truong, quyét sich manh mé cua
toan Pang bo va ca hé théng chinh tri cta tinh nhu: Nghi quyét s6 06-NQ/TU
ngay 10/11/2021 ctia Ban Thuong vu Tinh ty vé chuyén d6i sé tinh Thanh Hoa
dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030; Quyét dinh sé 176/QD-UBND ngay
10/01/2022 ctia UBND tinh vé Chuong trinh hanh déng thuc hién Nghi quyét so
06-NQ/TU ngay 10/11/2021 cta Ban Thuong vu Tinh uy vé chuyén doi s tinh
Thanh Hoéa dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030; Ké hoach s6 266-KH/TU
ngay 26/4/2025 ctia Ban Thuong vu Tinh Gy vé thuc hién Nghi quyét s6 57-
NQ/TW ngay 22/12/2024 ctia B6 Chinh tri vé dot pha phat trién khoa hoc, cong
ngh¢, d6i mai sang tao va chuyén do6i s6 qubc gia; Ké hoach s6 101/KH-UBND
ngay 25/5/2025 cia UBND tinh thuc hién Nghi quyét s6 71/NQ-CP ngay
01/4/2025 ctia Chinh pha va Ké hoach hanh dong s6 266-KH/TU ngay 26/4/2025
ctia Ban Thuong vu Tinh iy thuc hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024
ctia Bo Chinh tri vé dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé, doi mai sang tao va
chuyén doi s6 quoc gia...

Trong do, dat ra cac quan diém, muc tiéu nhu sau:

- Xay dyng chinh quyén s, kinh té sb, xd hoi s6 hién dai, minh bach, hiéu
qua, dua hoat dong quan 1y, chi dao, diéu hanh cia cac co quan Pang, Nha nudc
1én moi trudng s6, dua trén dir liéu; cung cép tién ich, dich vu s6 thuan lgi cho
nguoi dan, to chirc, doanh nghiép, tao dot pha trong cai cach hanh chinh, quan tri
cong va phat trién bén viing.

- T4i cAu triic, xay dung ha tang s6 thong nhét, 6n dinh, linh hoat, wu tién 4p
dung cong ngh¢ di€n todn dam may, dam bao an toan thong tin, an ninh mang,
ting budc nang cao chat lugng séng ctia ngudi dan, gop phan chuyén dich co cau
kinh té theo hudng cong nghi€p hoa, hién dai hoa.

III. NGUYEN TAC KHUNG KIEN TRUC

1. Nguyén tic chung
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Trong qué trinh x4y dung va trién khai 4p dung, cac ndi dung Khung kién
trac Chinh quyén sé tinh Thanh Hoéa phai tuan thil cac nguyén tic theo Khung
kién tric CPS Viét Nam, phién ban 4.0 (ban hanh Quyét dinh s6 292/QP-BKHCN
ngay 25/03/2025 cua Bo Khoa hoc va Cong ngh¢), cy thé:

a) Phu hop véi Khung Kién trac CPS va cac van ban hudng dan lién quan.

b) Phu hop v6i dinh huéng, muc tiéu trién khai tng dung CNTT, phat trién
CPS cua quc gia.

c¢) Phu hop véi chién luoc, muc tiéu phat trién kinh té - x4 hdi cua dat nuéc,
cua cac bg, nganh, dia phuong.

d) Bao dam viéc dau tu trién khai CPS hiéu qua.

d) Nén tang 1a giai phap dot phd, xdy dung va dung chung cic nén tang sd
ctia tinh bao dam hoat dong thong nhat, lién thong cac nganh, linh vuc trén moi
truong s6. Két hop mé hinh trién khai tap trung va phan tan, tuan thu Khung kién
trac CPS Viét Nam va Kién trac sb cua cac bo, nganh, dia phuong. Phat trién cac
nén tang theo hudng cung cap dich vu dong bo, thong subt cac cap hanh chinh dé
c6 thé sir dung tai moi noi. Cac nén tang, img dung va dich vu quy mo toan tinh
phai dugc lam trudce, lam tap trung.

e) Ap dung hiéu qua cic cong nghé sé6 moi; st dung, tmg dung hiéu quéa céng
nghé dién toan dam may, tri tu¢ nhan tao va cac cong nghé hién dai khac theo 19 trinh
phu hop.

g) Trién khai cac giai phap bao mat, an toan thong tin mang, an ninh mang &
cac thanh phan cua kién trac muc tiéu theo nhu cau va 16 trinh phu hop.

h) Tuan tha cac quy chuan, tiéu chuan bat budc ap dung, quy dinh k¥ thuat
vé ung dung CNTT, phat trién CPS cta qubc gia, chuyén nganh.

i) Dt liéu 1a tai nguyén moi; 1am giau, khai thac toi da tiém nang cua dit lidu,
dua dit liéu thanh tu lidu san xuat chinh, thuc dy phat trién nhanh co s¢ dir liéu cac
cap, cong nghiép dir liéu, kinh té dir liéu.

Co quan nha nudc mo dit liéu va cung cap dir liéu mo phuc vu phat trién CQS,
kinh té sd, xa hoi s6; két ndi, chia sé dir liu dé nguoi dan chi phai khai béo, cung
cap dir liéu mot 1an cho cac CQNN va cac don vi cung tmg DVC thiét yéu.

k) Phat trién dir liéu s6 tao nén tang cho trién khai CQS, bao dam cung cép
dir liéu s6 cho cac DVCTT, chia sé dit liéu thong subt giita cac CQNN, cung cap
cac bo dir liéu md co chét luong va gia trj khai thac cao dé phat trién cac dich vu
d6i méi sang tao.

2. Nguyén tic trong xdy dung Khung kién tric Chinh quyén sé tinh
Thanh Héa, phién ban 4.0

a) Tuan thu Khung kién tric (ciia Qudc gia, ciia B9, nganh lién quan) trong
trién khai ing dung CNTT, chuyén d6i sb.

b) Phu hop voi quy hoach, chién lugc, ké hoach phat trién kinh té - x4 hoi
ctia tinh; pht hop dinh hudng, muc tiéu phat trién CQS, kinh té s, xa hoi sb va
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phat trién DPTTM cua tinh.

¢) Phu hop vé6i quy trinh nghiép vu, thac day lién thong, chia sé, tai cau tric
nghiép vy, huéng dén don gian hoa, ting hiéu qua trong cung cdp DVCTT toan
trinh tich hop dinh danh, xac thuc, thanh toan dién tir tdt hon cho nguoi dan, doanh
nghiép.

d) Uu tién cac nén tang, cong nghé sd mai trén ca nén tang Web va thiét bi
di dong; uu tién cac ung dung, dich vy, hé théng thong tin, CSDL dung chung,...
lién thong, chia sé qua nén tang LGSP cia tinh Thanh Héa; Bao dam tinh dong
b, thdng nhat va lién thong giita cac hé thong thong tin, két ndi véi cac hé théng
thong tin Quéc gia.

d) Phat trién dix liéu sd, dit liéu mé cung cip cho nguoi dan, doanh nghiép
phuc vu phat trién CQS, kinh té sb - xa hoi sb; ting cuong sir dung chuan md
trong trao doi thong tin, dir li¢u dé cung cép cac bo dit liéu mé c6 chat luong va
gia trj khai thac cao dé phat trién cac dich vu doi méi sang tao.

e) Cac van dé vé ATTT can phai duoc nhan dién va c6 giai phap toan dién, cac
hé thong trién khai trong Khung kién triic Chinh quyén s phai duoc xac dinh cap do
an toan thong tin theo quy dinh ctia Chinh phu, huéng dan ctia B Khoa hoc va Cong
ngh¢.

g) Cac hé théng k¥ thuat, cac tmg dung, dich vu phai tuan thi va dap Gng cac
quy chuan, tiéu chuan ky thuat vé CNTT va cac vin ban quy dinh c6 lién quan.

PHAN II. NOI DUNG KHUNG KIEN TRUC

I. KE HOACH PHAT TRIEN KINH TE - XA HOI

Quy hoach tinh Thanh Héa thoi ky 2021 - 2030, tim nhin dén nam 2045
(theo Quyét dinh sb 153/QD-TTg ngay 27/2/2023 cta Thii tudng Chinh phu) di
dit ra cac quan diém, muc tiéu:

Quan diém phat trién:

- Phu hop véi cac chua truong, duong 16i phét trién ctia Pang va Nha nudc;
théng nhat, dong bd v6i muc tiéu, dinh huéng chién luoc phat trién kinh té - xa
hoi ctia ca nudc, chién luge quoc gia vé tang trudng xanh va bén viing; bao dam
dan cht, su tuan tha, tinh lién tuc, ké thira, 6n dinh, phu hop v61 quy hoach téng
thé qubc gia, quy hoach nganh qudc gia, quy hoach ving.

- Phat huy vi tri chién luoc dic biét quan trong va tiém nang khac biét, 1oi
thé canh tranh ctia tinh dé phat trién kinh té - xa hoi nhanh va bén viing, phat trién
hai hoa, can ddi gilta cac ving, mién, nhat 1a ving dong bang va ven bién véi
ving mién nui, giita thanh thi véi ndng thon; giai quyét tot mdi quan hé gitra phat
trién nhanh véi phat trién bén viing, gitta phat trién hop 1y theo chiéu rong véi
phat trién theo chiéu séu, trong do phat trién theo chiéu sau 1a chu dao; dua Thanh
Hoa tr¢ thanh mdt cuc tang trudng moi, cung véi Ha Noi, Hai Phong, Quang Ninh
tao thanh tir giac phat trién & phia Bac ciia T6 qudc.
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- Tu luc, tu cuong, ddi mai sang tao, thu hit nhan tai, nang cao chét luong
ngué)n nhan lyc va nang luc hoi nhap kinh té quéc té; thuc hién chuyén ddi sd, 1éy
chinh quyén s6 lam dong luc dé phat trién kinh té sd, x4 hdi sd, tao dot pha trong
cai cach hanh chinh va cai thién méi trudng dau tu kinh doanh. B4 tri khong gian
phat trién cac nganh, linh vuc bao dam hai hoa, sir dung hop 1y cac ngudn luc cho
phat trién, cht trong dén phat trién kinh té tudn hoan, kinh té xanh, phu hop véi
kha ning dap ung vé két cau ha tang kinh té - x3 hoi dé nang cao cht luong ting
truong va chuyén dich co cdu kinh té.

- Phat trién kinh té gin véi thuc hién tién bd va cong bang xa hoi, giam nghéo
va nang cao chat luong doi séng van hoa, tinh than va vat chit cho Nhan dan; bao
dam sy hai hoa vé loi ich kinh té, xa hoi va mdi trudng trong sudt qua trinh phat
trién. Béo v€é moi trudng, can bﬁng sinh thai, str dung hop 1y, tiét kiém, hiéu qua
cac nguon tai nguyén va thich tmg voi bién doi khi hau; gin qua trinh d6 thi hoa
vo1 xay dung ndng thon mdi van minh, hién dai, hai hoa véi thién nhién.

- Két hop chit ché giita phat trién kinh té - x3 hoi véi dam bao viing chac
qudc phong va an ninh; trong d6 dam bao viig chiac qudc phong, an ninh 1a nhiém
vu chién lugc, trong yéu, phat trién kinh té 1a trong tam. Cha dong nam chéc tinh
hinh, khong dé bi dong bat ngd trong moi tinh hudng, dic biét chii trong & cac dia
ban chién lugc, khu vue bién 2161, hai ddo. Mdé rong cac quan hé doi ngoai, chu
d6ng hoi nhap qudc té dé tao méi truong thuan loi cho hop tac phat trién kinh té
- Xa hoi.

Muc tiéu phat trién dén nim 2030:

Phén dau dua Thanh Héa trd thanh mot trong nhing trung tim 16n ctia khu
vuc va ca nude vé cong nghiép ning, cong nghiép ning luong, ché bién, ché tao;
nong nghiép quy mo 1én, gia tri gia tang cao; dich vu logistics, du lich, gido duc
va ddo tao, y té chuyén sau, vin héa va thé thao. Pén nam 2030 tré thanh tinh
cong nghiép hién dai, ngudi dan c6 muc sdng cao hon binh quan ca nudc; quic
phong, an ninh ddm bao viing chic; gilt viing on dinh trat ty an toan x3 hoi.

II. PINH HUONG PHAT TRIEN CHINH QUYEN SO

Vé ung dung, phat trién CNTT va chuyén ddi sb, Tinh uy, UBND tinh da
ban hanh Nghi quyét, Ké hoach trién khai chuyén doi s6, xay dung chinh quyén
s6 va phat trién do thi trén dia ban tinh nhu: Nghi quyét s6 06-NQ/TU ngay
10/11/2021 ciia Ban Thudng vu Tinh iy vé chuyén doi s6 tinh Thanh Hoa dén
nam 2025, dinh huéng dén niam 2030; Quyét dinh sé6 176/QD-UBND ngay
10/01/2022 ctia UBND tinh vé Chuong trinh hanh dong thuc hién Nghi quyét s6
06-NQ/TU ngay 10/11/2021 ciia Ban Thuong vu Tinh uy vé chuyén doi so tinh
Thanh Hoéa dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030; Ké hoach s6 266-KH/TU
ngay 26/4/2025 ctia Ban Thuong vu Tinh ay vé thuc hién Nghi quyét s 57-
NQ/TW ngay 22/12/2024 ctia B Chinh tri vé dot pha phat trién khoa hoc, cong
ngh¢, d6i moi sang tao va chuyén d6i sé qubc gia; Ké hoach sé 101/KH-UBND
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ngay 25/5/2025 ctia UBND tinh thuc hién Nghi quyét s6 71/NQ-CP ngay
01/4/2025 ctia Chinh phi1 va K& hoach hanh dong s 266-KH/TU ngay 26/4/2025
ctia Ban Thuong vu Tinh ty thyc hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024
ctia Bo Chinh tri vé dot pha phat trién khoa hoc, cong ngh¢, doi mai sadng tao va
chuyén d6i s6 qudc gia; .... Pay 1 co sd phap Iy quan trong dé cac doanh nghiép
uu tién nguén luc, chu dong phéi hop voi1 cac So, nganh, UBND céc huyén, thanh
phé khao sat, dé& xudt va trién khai cac nhiém vu chuyén ddi sb, xay dung chinh
quyén sd va phat trién cac linh vuc trén dja ban theo thé manh cua mdi doanh
nghiép, dong thoi tudn thu cic quy dinh phap luat hién hanh. Cac s6, ban, nganh
chu dong trién khai cac hé thong thong tin va co sd dit liéu chuyén nganh, hinh
thanh dit liéu s, huong téi két ndi, chia sé di lidu phuc vu hoat dong chi dao,
diéu hanh cap uy, chinh quyén céc cap trén dia ban tinh. ..

Vé dinh hudng, Nghi quyét s6 06-NQ/TU ngay 10/11/2021 ctia Ban Thudng
vu Tinh Gy vé chuyén d6i s6 tinh Thanh Héa dén nam 2025, dinh huéng dén nam
2030 dit ra quan diém:

- Nang cao nhan thirc cia cap ty, chinh quyén cac cap, nhat 1a nguoi dimg
dau vé chuyén doi sb 1a diéu kién tién quyét, quan trong, gop phan tao sy thong
nhat trong ¥ chi, hanh dong va quyét tdm cua ca hé thong chinh tri doi voi viéc
thuc day manh mé qua trinh chuyén d6i sé tai dia phuong.

- Chuyén d6i s6 hudng dén loi ich cta ngudi dan, doanh nghiép, ning cao
hiéu qua cong tac lanh dao cua cac cap uy, hiéu luc quan 1y cta chinh quyén céc
cap; gan véi khai thac hiéu qua khong gian ting truong méi, bén vimng, doi méi
sang tao va ing dung khoa hoc k¥ thuat ddi véi cac nganh, linh vuc san XuAt nong,
lam nghiép, thuy san, cong nghi¢p, xay dung va dich vu.

- Huy dong va str dung c6 hiéu qué cac nguodn luc dé thuc day phat trién cac
nén tang cong nghé sd, ngudn nhan lyc phuc vu chuyén d6i sd tai tinh.

- Chuyén dbi sd cta tinh phai duoc thuc hién trén co s phat trién cac nén
tang dung chung va ban hanh hé thong tiéu chuan chung dé két ndi théng nhat,
tich hop, dong bd cac hé thong thong tin phuc vu chuyén doi sd.

Nhiém vu, giai phap chuyén ddi so trén dia ban tinh Thanh Héa giai
doan 2021 - 2025, dinh hwéng dén nim 2030 theo Quyét dinh s6 176/QDP-
UBND ngay 10/01/2022 cta UBND tinh:

Trén co s& cac muc ti€u duogc trinh bay tai Muc II cua tai li€u nay, cac ndi
dung co ban lién quan dén co ché, chinh sach, cac nhiém vu phét trién ha tang,
xay dung chinh quyén sé va dam bao an toan thong tin ctia ké hoach nhu sau:

1. Nhiém vu, giai phap tao nén méng chuyén doi s6

a) Tiang cwong sw linh dao ciia chinh quyén cdc cdp, cic nganh, nang cao
hiéu lwc, hiéu qud qudn ly nha nudc

- Chinh quyén cac cép, cac nganh tang cudng cong tac lanh dao, chi dao thuc
hién cac nghi quyét, chi thi cia Trung wong vé chuyén doi s, nhat 1a Nghi quyét
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sb 52-NQ/TW, ngay 27/9/2019 ctia Bd Chinh tri vé mot s6 chu truong, chinh sach
chu dong tham gia cudc Cach mang cong nghiép lan tha tw; Quyét dinh
s6 749/QD-TTg ngay 03/6/2020 ctia Thii tuéng Chinh phi phé duyét Chuong
trinh chuyén ddi s6 qudc gia dén nim 2025, dinh huéng dén nam 2030; Quyét
dinh s6 942/QD-TTg , ngay 15/6/2021 ctia Thu tuéng Chinh phi phé duyét Chién
lugc phat trién Chinh phu dién tir hudng t6i Chinh phu s6 giai doan 2021 - 2025,
dinh hudng dén 2030.

- Gén cac muc tiéu, nhiém vu vé chuyén ddi s6 voi nghi quyét, chién luoc,
chuong trinh hanh ddng, muc ti€u, nhi¢ém vu phat trién kinh té - x hoi, bao dam
qudc phong, an ninh cua cac cip, cac nganh. Ngudi ding dau chinh quyén cac
cap, cac nganh phai gwong mau, di du trong cong tac 1anh dao, chi dao va to chirc
trién khai chuyén d6i so tai co quan, don vi, dia phuong phu trach; 1y phuong
cham “nhan thtrc” 1 quyét dinh, “nguoi dan, doanh nghiép” 1a trung tim, “chinh
quyén” 13 tién phong trong hanh dong chuyén d6i so; lay viéc trién khai thuc hién
Ké hoach chuyén doi s6 1a mot trong nhﬁ’ng tiéu chi danh gia két qua thuc hién
nhiém vu ctia nguoi dimg dau chinh quyen cac cap, cac nganh, dia phuong.

- Day manh cong tac tuyén truyen quén tri¢t, nang cao nhan thirc ctua cac
cap, cac nganh, can bo, dang vién, cong dong doanh nghiép va ngudi dan vé su
can thiét va tinh cép thiét cta chuyén doi s6. Cac nganh, cac co quan, don vi, cac
t6 chtrc chinh tri - x4 hoi tan dung toi da co hoi dé phat trién chinh quyén sd, kinh
té sb, xa hoi sd.

b) Xady dung co ché, chinh sdch thiic ddy qud trinh chuyén doi sé

- Quan triét, cu thé hoa cac co ché, chinh sach cta Trung wong vé chuyén
d6i s6, két hop ra soat cac diéu kién cua dia phuong dé xay dung, bo sung, hoan
thién co ché, chinh sach thic day chuyén doi s, dic biét 1a d6i méi mo hinh, quy
trinh hoat dong, két hop ap dung cong nghé so, dit lidu s6 trong chi dao, diéu hanh,
phat trién kinh té - x hoi va pho cp cac Gmg dung, cac tién ich thiét thuc phuc
vu hoat dong ctia ngudi dan.

- C6 co ché, chinh sach vu tién, tao mdi truong, diéu kién thuan loi dé hd tro,
thuc day viéc chuyén do6i sd toan dién, hiéu qua tai cdc doanh nghiép; thu hat
nguén nhan luc chat lugng cao thudc linh vyuc cong nghé thong tin va cac linh vuc
khac, sdn sang tham gia vao qua trinh chuyén do6i s6 va khai thac st dung mai
truong sb.

- Chu dong lién Kkét, déy manh hop tac véi cac vién, truong, trung tam nghién
ctru, cac doi tac trong va ngoai nudc dé dao tao ngudn nhan luc phuc vu qué trinh
chuyén d6i s6 cua tinh.

¢) Pdu tw phdt trién ha ting ky thudt ddp teng yéu cau chuyén doi sé

- Tiép tuc dau tu hoan thién hé thong ha tang k¥ thuat, tudn tht nguyén tic
an toan thong tin, an ninh mang; tan dung, két hop t6i da véi ha téng ky thuat cua
cac t6 chtrc, doanh nghiép.


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/cong-nghe-thong-tin/quyet-dinh-749-qd-ttg-2020-phe-duyet-chuong-trinh-chuyen-doi-so-quoc-gia-444136.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/cong-nghe-thong-tin/quyet-dinh-942-qd-ttg-2021-chien-luoc-phat-trien-chinh-phu-dien-tu-huong-toi-chinh-phu-so-477851.aspx
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- Xay dung, phat trién ha ting bing rong chat lugng cao trén toan tinh, bét
dau tir cac do thi, khu cong nghi¢p, co quan nha nudc, trudong hoc, bénh vién, bao
dam su két ndi, lién thong trong toan tinh. Tich cuc trién khai ha tﬁng mang di
dong 5G va phd cap dién thoai di dong thong minh.

- Xay dung, phat trién ha tang Internet van vat (IoT) gan két v6i phat trién
d6 thi thong minh, bao dam viéc tich hop cam bién va tmg dung céng nghé sb vao
cac ha tﬁng thiét yéu nhu giao thong, nang luong, dién, nudc,... tién t&i hinh thanh
ha tang sd.

- Trién khai thi diém nhitng nén tang, giai phap cong nghé méi; qua do cod
chinh sach, 16 trinh du tu ha ting k¥ thuat phu hop, déng bo, dap ung yéu cau
chuyén d6i so theo timg giai doan phat trién cia dia phuong.

- Thu hit, tao diéu kién cho cac doanh nghiép dau tu ha tang k¥ thuat chuyén
doi so.

d) Phat trién dir ligu

- S6 hoa dit liéu phuc vu hoat dong ctia cac co quan trong hé théng chinh tri,
bdo dam tap trung, thong subt, dap tng cong tac lanh dao, chi dao, diéu hanh cta
cap ty, chinh quyén, Mit tran va cac t6 chirc chinh tri - xa hoi trén moi truong so.
Tao 1ap cac nguén co s¢ dir li¢u theo nganh, linh vuc, trudce hét phuc vu cong tac
quan 1y nha nudc chuyén nganh, lam co s& dé xdy dung ngudn co sé dit liéu dung
chung cua tinh.

- Xay dyng Kho dit liéu ding chung cta tinh, tich hop véi Cong dit liéu quoc
gia (data.gov.vn); thuc hién chia sé, tich hop dir liéu thong subt giita cac co quan
nha nudc, hinh thanh cac co s¢ dir liéu du bao, phuc vu cong tac chi dao, diéu
hanh cua céc cip lanh dao.

- Xay dung Kho luu trit dién tir ctia tinh theo quy dinh tiéu chuan Kho luu
trit s6 dé phuc vu cho viéc ndp luu trir va tim kiém, xt Iy dit liéu duge nhanh
chéng, hiéu qua.

- Xay dung, tao 1ap dit li¢u m&é phuc vu ngudi dan va doanh nghiép, tién toi
hinh thanh cac b dit liéu mo c¢6 chat luong va gié tri khai thac cao, thuc ddy phat
trién chinh quyén sb, kinh té sb, x3 hoi sb.

d) Phdt trién nén ting, hé thong

- Nang cap, hoan thién cac nén tang hién c6, nhu: Nén tang chinh quyén dién
tir, Trung tdm Dich vy hanh chinh cong tryc tuyén, Hé thong thong tin dia 1y quan
Iy ha tang kinh té - xa hoi, nén tang tich hop va chia sé dir liéu cap tinh (LGSP);
phat trién méi cac nén tang phan tich, xu 1y dit liéu tong hop, dinh danh dién ti,
nén tang d6 thi thong minh va cha dong phdi hop véi Bo Thong tin va Truyén
thong (nay 1a Bo KHCN) trién khai cic nén tang dung chung do Chinh phu quy
dinh.
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- Trién khai Trung tdm giam sat, diéu hanh thong minh (IOC), trong d6 c6
Hé théng Trung tAm giam sat, diéu hanh an toan, an ninh mang (SOC) cho céac hé
thng thong tin cta tinh.

e) Bdo dam an toan, an ninh mang

- Tang cudng xay dung d6i ngii chuyén gia an toan, an ninh mang, két hop
dau tu trang thiét b, phuong tién khoa hoc k¥ thuat hi¢n dai dé chu dong phong
ngua rui ro, ung pho va khic phuc kip thoi cac su ¢ vé an toan, an ninh mang;
giam tac dong tiéu cuc cla qud trinh chuyén d6i sd, bao vé an toan cac ngudn
thong tin, dit liéu trong chuyén doi sd, gop phan thiic diy hoat dong trén moi
truong sb.

- Pay manh cong tac thong tin tuyén truyén, huéng dan ngudi dan nang cao
nhén thirc tu bao vé thong tin, dit liéu trén méi truong sd, tudn tha cac quy tic vé
st dung dich vu s6, tham gia tich cuc cac hoat dong vé an toan, an ninh mang,
g6p phan phong, chong c6 hiéu qua cac hoat dong pha hoai, thAm nhap trai phép
cac hé théng thong tin

2. Nhiém vu, giai phap phat trién chinh quyén s6

a) Pay manh trién khai thuc hién hoan thanh cac nghi quyét, chuong trinh,
ké hoach, dé an, du an phat trién chinh quyén dién tor hudng téi chinh quyén s,
bao dam dat 100% céc chi s, tiéu chi vé phat trién chinh quyén s6 theo Bo chi sd
danh gia chuyén dbi sb cap tinh.

b) Tang cuong hoat dong lanh dao, chi dao, diéu hanh trén madi trudng so,
theo d6, 100% cac théng tin, sb liéu co ban phuc vu cho viéc ra quyét dinh cta
cap uy, chinh quyén duoc cung cdp tu dong trén méi trudng sd, bao dam chinh
xac, nhanh chong va tuy bién theo tinh hinh thyuc té, dic biét 1a trong cong tac
quan 1y, van hanh d6 thi thong minh, trong giai quyét, xir 1y cac van dé can thiét,
cap bach,...

¢) Trién khai cung cip 100% dich vu cong truc tuyén mtc d6 4 vao nim
2025 trén thiét bi di dong thong minh dé phuc vu nguoi dan, doanh nghiép trong
giao dich v6i co quan hanh chinh nha nuéc, gop phan nang cao chi sd xép hang
vé chinh quyén sb cia tinh.

Ho so, két qua giai quyét thii tuc hanh chinh dugc luu gitr tai Trung tim Dich
vu hanh chinh cong truc tuyén cua tinh va duoc déng b0, tich hop véi co so dir
liéu quéc gia, bdo dam cho viéc quan ly, khai thac st dung 1au dai va dugc ndp
lwu vao luu trir co quan khi dén han.

d) Tang cudng giao dich dién tir trong cung cap dich vu cong ich, theo dé
dua 100% cac giao dich, dich vu kém theo trong thuc hi¢n dich vu cong ich 1én
moi truong sb, nhat 13 viée trién khai nén tang thanh toan tryc tuyén, di dong phuc
vu nguoi dan

3. Nhiém vu, giii phap phat trién kinh té s6
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a) Thuc day phat trién kinh té s6 v6i trong tAm 1a phat trién doanh nghiép
cong nghé sd, phat trién ndi dung s, cong nghiép sang tao, thwong mai dién tir va
san xuat thong minh; phé\n d4u dén nam 2025, trén dia ban tinh c6 it nhat 10 doanh
nghiép cong nghé sé dugc thanh 1ap méi.

b) Tao co ché, chinh sach phu hop hd tro, khuyén khich cac doanh nghiép
ung dung cong nghé s6 dé tao ra cac san phém, dich vu méi; déy manh trién khai
nén tang thanh toan truc tuyén, di dong trong giao dich dién tr; phat trién thuong
mai dién tir an toan, bén viing; theo do, dén hét nam 2024, 100% cac doanh nghiép
trén dia ban tinh duoc hd trg thuc hién chuyén ddi s6, nhu: Tham gia cac 16p dao
tao, tap huin vé chuyén doi s6; tham gia cac hoi nghi, hdi thao vé chuyén ddi sb
(qua d6 tim hiéu, lya chon céc giai phap, san pham phu hop véi nhu cau chuyén
d6i s6 ctiia doanh nghiép); dugc tu van giai phap chuyén doi sb; duoc két ndi,
quang ba, dua san phém, dich vu lén céac san giao dich dién tir va duoc tiép can
cac chinh sach hd tro chuyén doi sb cia tinh.

c¢) Cai thi€n moi trudng dau tu, nang cao chi sb cai cach hanh chinh cong,
chi s6 nang lyc canh tranh cap tinh, tao méi trudng thuan lgi cho cac doanh nghiép
s6 khoi nghiép, hinh thanh cong dong doanh nghiép sd, tham gia vao hé sinh thai
sb cua cac tap doan, doanh nghiép 16n trong nudc va quéc té; theo do, hang nam
t6 chirc it nhat 01 su kién vé cong nghé thong tin nham thu hut cac nguon luc, ¥
tuéng cho phat trién doanh nghiép sd, bén canh d6 trién khai kip thoi cac chinh
sach uvu dii, mién giam, bao dam 100% cac doanh nghiép s6 khéi nghiép dugc
tiép can va ap dung hiéu qua.

d) Pay manh mé hinh lién két gitra doanh nghiép, trudng dai hoc, vién nghién
ctru nham hinh thanh cdc mé hinh kinh doanh, san xuat, san phém, dich vu mai,
huéng bén viing, 6n dinh, cin bang cung - cau lao dong, phan dau dén nam 2025,
trén 80% sinh vién t6t nghiép ra truong c6 viée 1am phu hop, ding nganh nghé va
c6 thu nhap 6n dinh.

d) Ung dung cong nghé s, dic biét 1a cong nghé chudi khoi, tri tué nhén tao,
dir liéu 10m,... trong to chic quan ly, phat trién kinh té ciia tinh, bao dam 100%
cac chi tiéu kinh té dugc tinh toan, xac dinh mot cach tu dong, dua trén cac thong
tin, s0 liéu c6 sin.

e) Trién khai cac chuong trinh dao tao, ddo tao lai k¥ nang lanh dao, quan ly
chuyén d6i s6 cho nguoi dimg dau doanh nghiép va ngudi lao dong tai cac doanh
nghiép trong cac khu cong nghiép; phan dau, dén hét nam 2024, 100% cac doanh
nghiép trén dia ban tinh dugc tham gia cac 16p dao tao, tap huan cac chuyén dé vé
chuyén d6i s6 pht hop véi nganh, nghé, linh vuc hoat dong.

4. Nhiém vu, giii phap phat trién xa hi s6

a) Thic day chuyén d6i s6 xa hoi, tap trung vao chuyén do6i ky nang, cung
cap céac khoa hoc dai tra truc tuyén mo, hop tac véi cac t chirc, doanh nghiép dé
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dao tao, tp huin, nang cao kién thurc, k¥ ning vé cong nghé sb va chuyén doi sb
cho nguo1 dan va doanh nghiép.

b) Thu hut dau tu phat trién cac khu, cum dan cu, do thi thong minh; khai
thac, str dung hiéu qua nén tang s trong cong tac quan 1y xa hoi tai dia phuong.
Thuyc hién thi diém xay dung khu dan cu dién tor & mot s6 dia phuong c6 du diéu
kién.

¢) Tang cudng cong tac tuyén truyén, phd bién phap luit, két hop kiém tra,
giam sat va xir Iy cac vi pham vé cung cép va sir dung thong tin sd, hudéng dén
xay dung méi truong thong tin s lanh manh, mang tri thire va c6 gia trj st dung
cao; theo d6, can chu trong da dang hoa phuong thire tuyén truyén phap luét, két
hop trién khai cac giai phap tri tué nhan tao trong hoat dong giam sat thong tin so,
dong thoi bao dam 100% san pham, dich vu cung cép trén moi trudng sd phai
duoc tich hop, gan kém day da cac hudng dan, cac quy dinh vé quan 1y, st dung
(theo hinh thirc dé tiép can, ngan gon, dé nhd,...) dé tao thuan loi cho nguoi dung.

d) Pho cap dién thoai di dong théng minh cho nguoi dan, (mdi ngudi dan
mot dién thoai di dong thong minh), mdi hd gia dinh mot dudng cap quang; co
chinh sach khuyén khich nguoi dan cai dat va st dung cac mg dung tuong tac véi
chinh quyén.

Tir quan diém, dinh hwéng va cac nhiém vu, gidi phap trén trén, yéu ciu
phat trién Chinh quyén so tinh Thanh Héa cu thé nhu sau:

- Xay dung CQS tinh Thanh Hoa phu hop véi dinh huéng phat trién chuyén
d6i s6, phat trién CPS ctia Trung uong theo Khung Kién triic CPS Viét Nam, phién
ban 4.0; dam bao thyc hién t6t cac muc tiéu, nhiém vu, giai phap phat trién kinh té,
xa hoi, chuyén d6i s6, xay dung chinh quyén sd va phat trién d6 thi théng minh
trén dia ban tinh tai cac vin ban: K& hoach s6 266-KH/TU ngay 26/4/2025 cla
Ban Thuong vu Tinh ty vé thuc hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024
ctia Bo Chinh tri vé dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé, doi mai sang tao va
chuyén dbi s6 qubc gia; Ké hoach s6 101/KH-UBND ngay 25/5/2025 ciia UBND
tinh thuc hién Nghi quyét s6 71/NQ-CP ngay 01/4/2025 ctia Chinh phil va Ké
hoach hanh dong s6 266-KH/TU ngay 26/4/2025 ctia Ban Thuong vu Tinh ty
thuc hién Nghi quyét s 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 ctia Bo Chinh tri vé dot pha
phat trién khoa hoc, cong nghé, doi méi sang tao va chuyén do6i sé quoc gia; Nghi
quyét s6 06-NQ/TU ngay 10/11/2021 ctia Ban Thuong vu Tinh iy vé chuyén dbi
s6 tinh Thanh Hoa dén nam 2025, dinh hudng dén nim 2030; Quyét dinh sb
176/QD-UBND ngay 10/01/2022 cua UBND tinh vé Chuong trinh hanh déng
thuc hién Nghi quyét s 06-NQ/TU ngay 10/11/2021 ctia Ban Thuong vu Tinh uy
vé chuyén d6i s6 tinh Thanh Hoa dén nam 2025, dinh hudng dén ndm 2030; va Quy
hoach tinh Thanh Hoéa thoi ky 2021 - 2030, tam nhin dén nam 2045 tai Quyét dinh
s6 153/QD-TTg ngay 27/2/2023 ctia Thi tudng Chinh phu.
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- Pay manh tmg dung, phat trién tmg dung CNTT va chuyén ddi sé dam bao
déng bo, théng nhét, lién thong, chia sé kip thoi trén tat ca cac linh vuc, nang cao
chét lugng, hi€u qua hoat dong ctia cac CQNN, phuc vu nguoi dan va doanh nghiép
trén dia ban tinh Thanh Hoa. Nang cao vi tri xép hang Chuyén doi s6 (DTI) cua tinh
Thanh Hoa 1én murc kha so voi cac tinh/thanh phd trén toan qudc.

- Hoan thién nén tang CQS nhim nang cao hiéu luc, hi€u qua hoat dong cua bd
mAay hanh chinh nha nudc va chit lvong phuc vu ngudi dan, doanh nghiép; phat trién
CQS dya trén dir liéu va dir liéu moé hudng to1 nén kinh té sd, xa hoi sd, phat trién
DTTM, bdo dam an toan thong tin va an ninh mang trén dia ban tinh Thanh Hoa.

I1II. KHUNG KIEN TRUC HIEN TRANG

Kién trtc hién tai dugc cap nhat dén ngay 31/12/2024.

1. Kién tric nghiép vu

1.1. So do téng qudt nghiép vu

Quan ly hanh chinh CHINH PHU
ndi bd: Céan bo, ke
hoach, tai
B e . UBND tinh
chinh,thanh tra, thi Kkhac
dua, khen thudng, A L
, h; khoa h Céc th Huong dan,chi dao, Tham muu, HDND
phap ché, khoa hoc, quan 1y gitp viée
cong nghé I T
Phéi hop Phoi hop
UBND TiNH
Thye hién Pon vi chiic Vna.ng g}up viéc cho
Chu tich tinh o
7 Phoi hop
Hudng dan, chi dao, Tham muu, gitip
quan ly viée
Thuyc hién Nguoi dan,
S¢, ban, nganh o doanh ,
- Thuyec thi phap luat——— nghiép, t6
Thyc hi¢n Gop y, phan ho———  chirc
T T
Chi dao Phéli hop
an 1y vé ¢ Huéng dan, chi L
Quan ly‘\:e chuye{l Tinh ay dgo,gquan 1y Thammuu, gitp viée Bo
moén nghiép vu: Xay j
dung, moi trudng,
giao thong, thong tin Thue thi phép Hua
A ~ 2 % { t
truyén thong, thé UBND cap huyén ve i phap ua
thao, du lich, gido —Gépy, phan hor——————
duc dao tao, y té... Huéng dan, chi dao, Tham muu,
quan ly gitip viéc
N2
Thuec thi phap lua
UBND cap xa .
Gop ¥, phan hor

Hinh 1: So d6 to chiic tong thé chinh quyén tinh Thanh Héa

1.1.1. Nghiép vu chuyén nganh cip S¢
1. Van phong UBND tinh

- Chuong trinh, ké hoach cong tac

- Kiém soat TTHC

- Mot cira

- Ché do thong tin, bao cao

- Cong bao
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- Quan tr1 nd1 bo

- Tham muu

2.S6 Noi vu

- T4 chirc bo may

- Vi tri viéc lam

- Bién ché cong chirc, co cdu ngach cong chirc trong cac co quan, td chirc
hanh chinh

- Vi tri viéc 1am, co cAu vién chtre theo chie danh nghé nghiép va $6 luong
nguoi lam viée trong cac don vi sy nghi¢p cong lap

- Tién lwong ddi véi can bo, cong chirc, vién chirc, lao dong hop dong trong
co quan, t6 chtrc hanh chinh, don vi su nghiép cong lap

- Cai cach hanh chinh, cai cach ché do cong vu, cong chirc

- Chinh quyén dia phuong

- Pia gi61 hanh chinh

- Can bg, cong chuc, vién chic va can bg, cong chic xa, phuong, thi tran
(sau day goi chung 1a cap xa)

- Pao tao, bdi dudng can bo, cong churc, vién chirc va can bg, cong chirc

- Nhitng nguoi hoat dong khong chuyén trach & cap xa

- T6 chire hoi, to chirc phi chinh phu

- Van thu, luu trir nha nudce

- Ton gido

- Thi dua - khen thudéng va cong tac thanh nién

3.86 Y té

-Y té dy phong

- Kham bénh, chira bénh

- Phuc héi chtc ning

- Giam dinh y khoa, phap y, phap y tdm than

-Y, duoc cb truyén

- Strc khoe sinh san

- Trang thiét bi y té

- Duoc

- M§ pham

- An toan thuc pham

- Bao hiém y té

- Dén s6 — ké hoach héa gia dinh

4. S¢ Cong Thuong

- Co khi

- Luyén kim

- Pién

- Nang luong maoi
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- Nang luong tai tao

- Dau khi

- Hoa chat

- Vat liéu nd cong nghiép

- Cong nghiép khai thac mo va ché bién khoang san
- Cong nghi€p ti€u dung

- Cong nghiép thuc pham

- Cong nghiép ché bién khac

- Luu thong hang hoa trén dia ban tinh

- Xuét khau

- Nhap khau

- Thuong mai bién gidi

- Quan ly thi truong

- Quan 1y canh tranh

- Xtc tién thwong mai

- Kiém soat doc quyén

- Chéng ban phé gia

- Chéng tro cap, bao vé quyén loi nguoi tiéu ding
- Thuong mai dién tu

- Dich vu thuong mai

- Hoi nhap kinh té

- Quan 1y cum, diém cong nghiép

5. S¢ Tai chinh

- Tai chinh

- Ngéan sach nha nudc

- No chinh quyén dia phuong, phi, 18 phi va thu khac ctia ngan sach nha nudc
- Tai san cong

- Cac quy tai chinh nha nudc ngoai ngin sach

- Dau tu tai chinh

- Tai chinh doanh nghiép

- Ké toan

- Kiém toan doc lap

- Linh vyc gid va céac hoat dong dich vu tai chinh
6. S& Khoa hgc va Cong nghé

- Hoat dong nghién ctru khoa hoc, phat trién cong nghe, doi moi sang tao
- Phat trién tiém lyc khoa hoc va cong nghé

- Tiéu chuén, do luong, chét lugng

- S& hiru tri tug

- Ung dung birc xa va déng vi phong xa

- An toan birc xa va hat nhan
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7. S& Thong tin va Truyén thong

- Bé4o chi

- Xuét ban, in, phat hanh

- Phat thanh, truyén hinh

- Thong tin dién tu

- Thong tin ddi ngoai

- Thong tin co so

- Buu chinh

- Vién thong

- Tan s vo tuyén dién

- Cong nghiép cong nghé thong tin

- Ung dung cong nghé thong tin

- An toan thong tin mang

- Giao dich dién ttr, chuyén d6i so

8. S& Tai nguyén va Moi truong

- Dat dai

- Tai nguyén nudc

- Tai nguyén khoang san, dia chat

- Méi truong

- Khi tugng thuy van

- Bién doi khi hau

- Po dac va ban d6

- Quan 1y tong hop tai nguyén va bao vé moi trudng bién va hai dao
9. S¢ Tw phap

- Cong tac xay dung va thi hanh phap luat
- Theo doi tinh hinh thi hanh phap luat
- Kiém tra, xtr 1y, ra soat, hé théng hoa vin ban quy pham phap luat
- Pho bién, gido duc phap luat

- Hoa gidi ¢ co s&

- Phap ché

- Chung thuc

- Nuoi con nuoi

- HO tich

- Qudc tich

- Ly lich tu phap

- B6i thuong nha nuéce

- Tro gitip phap ly

- Luét su, tu van phéap luat

- Cong chung

- Giam dinh tu phép
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- PAu gi4 tai san

- Trong tai thuong mai

- Hoa giai thuong mai

- Thura phat lai

- Quan tai vién, doanh nghiép quan 1y, thanh 1y tai san va hanh nghé quan 1y,
thanh 1y tai san

- Bang ky bién phap bao dam

- Quan 1y cong tac thi hanh phap luat vé xu 1y vi pham hanh chinh

10. Sé Lao dong — Thwong binh va X4 hoi

- Lao dong, tién lwong va viéc 1am trong khu vuc doanh nghiép

- Gi4o dyc nghé nghiép (trr su pham)

- Bao hiém xa hoi

- An toan, v¢ sinh lao dong

- Ngudi c6 cong

- Bdo trg xa hoi

- Tré em

- Binh dang gi6i

- Phong, chéng t€ nan xa hoi

11. Sé Ké hoach va Pau tu

- Quy hoach

- Ké hoach phat trién kinh té - x4 hoi

- Ké hoach dau tu cong

- Co ché, chinh sach trong cac linh vuc kinh té, thu hat nguén luc dau tu, co
cau lai kinh té, trién khai mé hinh kinh té méi, phuong thirc kinh doanh méi

- Thyc hién diéu phdi phat trién ving, lién ving

- Pau tu trong nude, dau tu nude ngodi ¢ dia phuong

- Quan 1y nguon hd trg phat trién chinh thitc (ODA), ngudn von vay uu dai
cua cac nha tai trg va cac nguén vién trg khong hoan lai khong thudc hd trg phat
trién chinh thirc cia cac co quan, td churc, ca nhan nude ngoai

- Pau thau

- Bang ky kinh doanh

- Téng hop va théng nhat quan 1y cac van dé vé doanh nghiép, kinh té tap
the, hop tac x4, kinh té tu nhan, ho gia dinh va t6 chuic kinh té khac

12. S¢ Giao thong van tai

- Puong bo, duong thiy noi dia, dudong sat do thi

- Van tai

- An toan giao thong

- Quan 1y, khai thac, duy tu, bao tri ha tang giao thong d6 thi, gdm: cau dudng
bd, cau vuot, hé phd, dudng phd, dai phan cach, hé thong bién bao hiéu dudng
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bd, dén tin hiéu diéu khién giao thong, ham danh cho ngudi di bd, ham co gidi
duodng bo, cau danh cho nguoi di b, bén xe, bii d6 xe

13. S& Ngoai vu

- Cong tac ngoai vu va cong tac bién gidi lanh thd qubc gia ciia dia phuong

14. Sé Xay dung

- Quy hoach xay dung

- Kién truc

- Hoat dong dau tu xay dung

- Phat trién do thi

- Ha tang k¥ thuat

- Nha ¢

- Cong s&

- Thi truong bat dong san

- Vit liéu xay dung

15. S& Nong nghiép va Phat trién Nong thon

- Nong nghi¢p

- Lam nghiép

- Di€ém nghi¢p

- Thuy san

- Thuy loi

- Phong chdng thién tai

- Phat trién nong thon

- Chat luong, an toan thuc pham d6i v6i nong san, 1am san, thuy san va mudi

16. S& Vin hoa, Thé thao va Du lich

- Vin ho4, gia dinh, thé duc thé thao va quang céo (trlir quang cdo trén bao
chi, mang thong tin, may tinh va xuat ban pham)

- Khach san

- L& hanh

17. Thanh tra tinh

- Thanh tra

- Tiép cong dan

- Giai quyét khiéu nai, t6 cdo

- Phong, chong tham nhiing

18. Ban Dan toc

- Cong tac dan toc

19. Ban quéan ly Khu kinh té Nghi Son va ciac Khu cong nghiép tinh
Thanh Hoa

- Thuc hién chic ning quan 1y nha nudc truc tiép d6i véi cac khu cong
nghiép, cac khu kinh té trén dia ban tinh;
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- Quan 1y va td chirc thyc hién chic ning cung tmg dich vu hanh chinh cong
va dich vu hd trg khac c6 lién quan dén hoat dong dau tu va san xuit, kinh doanh
cho doanh nghiép trong khu céng nghiép, khu kinh té

20. S¢ Giao duc va Dao tao

- Co s& vat chat va thiét bi truong hoc

- Gido duc Thuong xuyén

- Gi4o dyc Trung hoc ph thong

- Gido duc Trung hoc

- Gi4o duc Tiéu hoc

- Gido duc Mam non

- Gi4o duc Quéc phong

- Gido duc Chuyén nghiép

- Kiém dinh chit lugng gido duc

- Quy ché thi, tuyén sinh

- Tiéu chuan nha gido, can b quan 1y gido duc

1.1.2. Nghiép vu chuyén nganh cé'p huyén

1. Phong Noi vu:

- T6 chtrc bd may

- Vi tri viéc lam

- Bién ché cong chic va co cdu ngach cong chirc trong cac co quan, to chire
hanh chinh nha nudc

- Vi tri viéc 1am, co cdu vién chitc theo chtrc danh nghé nghiép va sb luong
nguoi lam viée trong cac don vi su nghiép cong 1ap

- Tién luong dbi v6i can bd, cong chire, vién chic, lao dong hop dong trong
co quan, t6 chtrc hanh chinh, don vi su nghiép cong lap

- Cai cach hanh chinh

- Chinh quyén dia phuong

- Dia gidi hanh chinh

- Can bg, cong chitrc, vién chuc

- Can by, cong chirc cap xa va nhiing nguoi hoat dong khong chuyén trach &
cép xa

- Hoi, t6 chirc phi chinh phu

- Van thu, luu trir nha nudce

- Ton gido

- Thi dua - khen thudng

- Cong tac thanh nién

2. Phong Y té:

-Y té du phong

- Kham bénh, chira bénh

- Phuc héi chtc ning
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-Y dugce cb truyén

- Strc khoe sinh san

- Dén s6

- Trang thiét bj y té

- Duoc

- M§ pham

- An toan thuc pham

- Bao hiém y té

3. Phong Tai nguyén va Méi truong:

- Dét dai

- Tai nguyén nudc

- Tai nguyén khoang san

- Méi truong

- Bién

- Po dac va ban d6

- Bién doi khi hau

4. Phong Nong nghiép va Phat trién néng thon:

- Nong nghi¢p

- Lam nghiép

- Diém nghi¢p

- Thuy loi

- Thuy san

- Phong, chéng thién tai

- Chat luong, an toan thuc pham d6i v6i nong san, 1am san, thiy san va mubi

- Phat trién nong thon

- Phat trién kinh té ho

- Kinh té trang trai nong thon

- Kinh té hop tac xa nong, 1am, ngu, diém nghiép gan véi nganh nghé, lang
nghé ¢ néng thon

5. Phong Lao dong — Thwong binh va Xa hgi:

- Viéc lam

- Lao dong, tién luong

- Tién cong

- Gi4o duc nghé nghiép

- B4o hiém x4 hoi

- An toan lao dong

- Nguoi ¢6 cong

- B4o tro xa hoi

- Bao vé va cham séc tré em

- Binh dang gidi
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- Phong, chéng t€ nan xa hoi

6. Phong Giao duc va Dao tao:

- G1ao duc va bao tao thudc hé théng gido duc quéc dan bao gé)m:

+ Gi4go duc Mam non

+ Giao duc Tiéu hoc

+ Gido duc Trung hoc

+ Gi4o dyc khac (Gido duc dan tdc, an ninh qubc phong ...)

- Ph6 cép gido duc — xo4 mu chir

- Co s& vat chét, sach va thiét bi

- Khao thi va Kiém dinh chat luong gido duc, xay dung truong chuin QG;
cong tac thi, cap, thu hdi vin bang, ching chi.

- Tiéu chuan chirc danh nghé nghiép.

7. Phong Kinh té - Ha tang:

- Cong nghiép

- Tiéu thu cong nghiép

- Thuong mai

- Quy hoach xay dung, kién tric

- Hoat dong dau tu xy dung

- Phat trién d6 thi

- Ha tang k¥ thuat d6 thi, khu cong nghiép, khu kinh té, khu cong nghé cao
(bao gdbm: cap nudc, thoat nudc do thi va khu cong nghiép, khu kinh té, khu cong
nghé cao, co s san xuat vat liéu xay dung; chiéu sang d6 thi, cy xanh do thi;
quan 1y nghia trang, trir nghia trang liét si; quan 1y xdy dung ngam db thi; quan ly
sir dung chung co s& ha tang k¥ thuat do thi)

- Nha ¢

- Cong s&

- Vat li¢u xay dung

- Giao thong

- Khoa hoc va cong nghé

8. Phong Tw phap:

- Cong tac xay dung va thi hanh phap luat

- Theo doi tinh hinh thi hanh phap luat

- Kiém tra, xtr 1y, ra soét, hé théng hod vin ban quy pham phap luat

- Pho bién, gido duc phap luat

- Hoa giai co so

- Tro gitip phap ly

- Nudi con nuoi

- HO tich

- Chung thuc

- Quan ly cong tac thi thanh phéap luat vé xir Iy vi pham hanh chinh
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9. Phong Van hoa va Thong tin:

- Van hoa

- Gia dinh

- Thé duc, thé thao

- Du lich

- Quang cao

- B4o chi, xuit ban, in va phat hanh

- Phat thanh

- Thong tin dién tu

- Thong tin co so

- Thong tin ddi ngoai

- Buu chinh

- Vién thong

- Cong ngh¢ thong tin

- Chuyén dbi sb

10. Thanh tra huyén

- Thanh tra, giai quyét khiéu nai, t6 cdo va phong, chéng tham nhiing

- Tiép cong dan

11. Phong Tai chinh — K¢ hoach

- Tai chinh - ngan sach, quan 1y nha nudc vé quy hoach trén dia ban

- Ké hoach va dau tu

- Bang ky hg kinh doanh

- Bang ky hop tac xa

- Tong hop va thong nhat quan 1y cac van dé vé kinh té tap thé, hop tac x4,
ho kinh doanh, kinh té tu nhan

12. Van phong HDND — UBND

- Hoat dong quan 1y nha nuéc cua HDND, UBND

- Tham muu

- Bao dam co so vat chat, ky thuat

- Truc tiép quan ly va chi dao hoat dong ctia Ban tiép cong dan xa, Bo phan
tiép nhan va tra két qua theo co ché mot cira, mot ctra lién thong

1.1.3. Nghiép vu chuyén nganh cip xa

- An toan thuc pham

- An toan v¢ sinh lao dong

- Chinh sach - Xa hoi

- bia chinh - Xay dung

- Tai chinh - Ké toan

- Thi dua - Khen thudng

- Tu phap - H9 tich

- Van hoa - Thong tin
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- Vian phong - Thong ké

1.2. Phan tich, xdc dinh danh muc, quy trinh xu ly nghiép vu hién co

1.1.1. Nghiép vu cung cép va gidi quyét thii tuc hanh chinh

Nghiép vu nay do UBND tinh Thanh Hoa, S&, nganh va UBND cép x4 cung
cap dudi dang dich vu cong truc tuyén cho ngudi dan, doanh nghiép, t6 chic qua
Trung tdm dich vu hanh chinh cong truc tuyén cia tinh tai dia chi
https://hanhchinhcong.thanhhoa.gov.vn

Céc dich vu cung cép gém cac nhém lon: Dich vu cong truc tuyén, tra cliru
ho so, thanh toan truc tuyén, dich vu cong thiét yéu, cu thé gém:

- Dich vu cung cap tén cac TTHC cua tinh

- Dich vu cung cap tén va danh sach cac DVCTT toan trinh hodc mot phan

- Dich vu tra ctru, tim kiém, truy van TTHC theo tung linh vuc, co quan

- Dich vu cung cép thong ké vé tinh hinh xur 1y ho so (tiép nhan, xir 1y dung
han, xir Iy qué han, dang xir 1y) chung ctia toan bo ho so va cia cac co quan theo
tung thang va theo ting co quan

- Dich vu cung cap tra ctru trang thai va tién do xir 1y ho so truc tuyén

- Dich vu cho phép ngudi dan, doanh nghiép, t6 chirc danh gia chat luong
hanh chinh cong chung va theo ting co quan va ting can b tiép nhan va giai
quyét

- Dich vy tiép nhan va phan anh kién nghi ctia ngudi dan, doanh nghiép va
t6 chtrc vé dich vu cong truc tuyén

- Dich vu cung cap thong tin ho so da c6 két qua

- Dich vu dang kY tai khoan dé thyc hién giai quyét TTHC.

1.2.2. Nghiép vu phuc vu qudn ly ciia co quan nha nudéc

- Quan 1y vin ban va ho so cong viée

- Quan 1y dau tu

- Quan tri nhan sy

- Quan tri tai chinh

- Quan tri tai san

- Quan ly ho so giai quyét TTHC

- Quan ly quy trinh

- Phan tich, bao cdo théng ké

- Quan trj cc biéu miu

- Quan tri nd1 dung

- Quan tr1 hé théng

- HO tro cong dan, doanh nghiép

- Quan ly dit liéu, tai liéu

- Tim kiém tai liéu sb.

1.2.3. So @6 moi quan hé nghiép vu cdc cdp Chinh quyén tinh
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Hinh 2: So d6 méi quan hé nghiép vu trong tinh Thanh Héa
Ky hi¢u: " Quan hé chuyén mon
—* Chi dao, quan hé truc tiép

+ Céc s¢, ban, nganh trong tinh:
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Hudéng din
chuyén mon cho

Cong tac hanh Quan I nha mrae

chinh theo Iinh vac

UBND Huyén

Quian I kinh t&
bao gdm Tai

chinh, d4u tr

To chirc can bo,

Quén Iy dich vu cing Quidn Iy cdc nganh

e khoa hoc, cong

Hinh 3: So d6 mbi quan hé nghiép vu giita cac sé/ban/nganh trong tinh
+ Cap thanh phd/huyén, thi xa:

Céap thanh phd/huyén

Hudng din
chuyén mon cho

Cong tac hanh
UBND =3 UL

Quan I kinh t&
bao gom Tai

chinh, diu tir

Té chirc cdn bd,

Quan Iy ciac nganh
khoa hoc, cong
nghe

Quan Iy doanh
nghiép

Hinh 4: So ¢6 mbi quan hé nghiép vu giita cac co quan cap thanh
phé/huyén
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+ Cép xa:

Cong tac hanh chinh Quan ly nha nudc
theo Iinh vuc

Cac hoat dong t6 chirc can
mm DO, quoc phong, an ninh, d6i
noi, d6i ngoai, quan 1y tai san

Quan ly dia chinh, xay dung,
do thi

Quan 1y Tu phap, ho tich

Quan ly dich vy cong theo
s [inh vuc: Thanh tra, klem tra;
giai quyét khiéu nai, t6 cdo

Quan ly Van hoa, xa hoi

Hinh 5: So d6 mbi quan hé nghiép vu cta cap xa
1.2.4. M6 hinh nghiép vu lién quan dén TTHC

Xay dyng Khung kién trac Chinh quyén sd phai xuat phat tir bai todn mo
hinh nghiép vu lién thong. Phan tich mo6 hinh nghiép vu lién thong ctia cdc TTHC
u tién trién khai 1a mot yéu cau bét budc, dé tir do thay duoc vai tro va su két ndi
cua cac co quan nha nudc tham gia vao mot TTHC cong. Viéc phan tich mé hinh
nghiép vu lién thong cua cac TTHC dé thy dugc nhing thong tin nao can trao
dodi, chia sé gitra cac co quan, tir dé dinh huong duoc viée xay dung nhirng CSDL
can thiét phuc vu cho myc dich kiém tra, trich loc va trao d6i thong tin gilta cac
co quan tham gia vao vi¢c xu ly TTHC.

Viéc phan tich quy trinh hién tai cia mét DVC la budc dau tién trong qua
trinh phan tich mo6 hinh nghiép vu lién thong. Tai budc nay xac dinh cac quy trinh
thyc hién tuan ty trong mot mo hinh nghiép vu lién thong, cac don vi tham gia
vao viée xtt Iy quy trinh (Vi du: Bé phdn tiép nhdn ho so va trd két quad, B6 phdn
xu Iy cua So A, Bo phan xu ly cua So B).

Cin ¢t trén viée phén tich cac van ban, biéu mau, quy trinh xir Iy TTHC cta
1.895 TTHC! ctia tinh Thanh Héa, s& dé xuit ra moi quan hé nghiép vu, thong tin
trao doi gitra cac co quan.

186 liéu thong ké tai dia chi: https://dichvucong.thanhhoa.gov.vn
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Tir quy trinh hién tai cia TTHC, can m6 hinh héa cac budc trong timg TTHC
dé thay duoc nhimg diém yéu, nhitng diém bat cip can phai tng dung CNTT, tin
hoc hoa quy trinh.

M hinh lién théng nghiép vu
Ca nkin/Doanh nghigp/Ta chie
’ loo hi i : :
Chuin bi hé so p NP h_u.:wmn_u_nn " Nhan két qui
tp nhin
b
Hb sof EEt qud
Trung tim phyc vy HCC ¥
- P -Tiep nhan ha so
-Kim tra tinh hop ;
Ig o Tham tra Khing dat=i Tra két qua
-Chuyén yéu cau
cung cap thing tin
] b.*n"i}l £ wiin ban trd kn ':'-‘.:-!.l-‘:'l:‘Ié
] curg cip thing Bn
Cac Sa/nganh lién quan + Bt
Ticp shin vin bhan Ra soat thing tin
véu ciiu cung cap ¥ trong ho so cm don
thing tin vi
Hiop |8
H 5wl cic wilin -
- bedri BEn quan Wlin ban tra I —d—q
Blon vi cd thim quyén Duyét
¥
Nehién cim hi so )
va cic thing tin Tra két qua
duge cung cap
Khing duyét
o Vin ban gid
Thu céng g1y

Hinh 6: Quy trinh xtr Iy Thu tuc hanh chinh - tha cong

Sau khi dd mo hinh hoa quy trinh hién tai cia TTHC, viéc tiép theo phai dua
ra nhimng yéu cau dé co thé img dung CNTT phuc vu muc dich tin hoc hda mot sb
nhitng quy trinh nhim ting tinh tu dong hoa, giam bot cac cong doan thu cong
nhu hién tai. Pé 1am duoc diéu nay, can cidn ¢t vao cac budc thir nhat, thi hai dé
bao dam quy trinh cia TTHC mdc du dugc tin hoc héa nhung cling khong thay
d6i qua nhiéu vé mit t6 chirc ctia mdi don vi lién quan.
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Quy trinh xi I Thi tuc Cap Phiéu I7 lich tw phap cho co' quan nha mwde. t6 chiie chinh tri, t6 chie chinh tri - x3 hdi (D61 twgng 1 cong dan Viét Nam, nguwoi nide noodi dang ew tro & Viét Nam) - Tin hoe
hoa

5 chire Trung tim phyc vu HCC Tk Céng An Tozin Bd quic phing UBND 3 pheime th tris 6t phip

| |

Dvge Hhng duyat
; L—_‘

Hinh 7: Quy trinh xtr Iy Thu tuc hanh chinh - Tin hoc hoa

Xéc dinh cac van dé va dinh hudng giai phap tin hoc hoa:

Qua viéc phan tich 1.895 TTHC cua tinh Thanh Héa, cac budc trong quy
trinh sau khi tin hoc héa, c6 thé tong hop dugc cac khau trong quy trinh xir Iy
TTHC va tir 46 dé xuét nhirng budc nén dé & muc thu cong, tu dong hodc ban tu
dong theo bang bén dudi. Cac khau thii cong nghia 1a con ngudi van phai hoan
toan tu lam ma khong cé sy gitp do cua cac thiét bi. Khau tu dong nghia la con
ngudi khong can phai tham gia vao, & khau nay, cac thiét bi CNTT s& hoan toan
dam nhiém 100%. Khau ban ty dong xay ra d6i véi cac trudng hop ma cé ca su
tham gia ctia con nguoi 14n céc thiét bi CNTT hd tro. Vi du nhu khau kiém tra su
hop 18 cia ho so thi ngoai viéc kiém tra ty dong d6i véi cac truong thong tin (dugc
dién day du thong tin), cAn sy tham gia cua con ngudi dé kiém tra tinh chinh xac
cua thong tin.

Bang 1. Cac buoc tin hoc hoa xw Iy TTHC

Cac khau Thi cong | Tw dong | Ban tu dong

bang nhap vao Website X

Pién thong tin chinh (Ma dinh
danh/CMND/CCCD/TCC/S6 Ho chiéu) vao X
Form va tai van ban dinh kém

Hé thdng tu tra vé cac thong tin lién quan X

Kiém tra sy day du cua ho so X

Gui thong bao (Email, SMS) X
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Cac khau Thi cong | Tw dong | Ban tu dong

Kiém tra su hop 1€ cua ho so X
Trich xut va giri yéu cdu cung cp thong tin X

Gui tra thong tin theo yéu cau X

Tham tra hd so X

Luu trit két qua xir Iy hd so X

In két qua xir 1y X

Thanh toan X

Tra két qua xir ly X

Ung dung CNTT dé tin hoc héa céc quy trinh trong cac TTHC, ¢6 thé giam
lugc dang ké duoc su tham gia ciia con ngudi trong cac khau nhu: Hé théng tu tra
vé cac thong tin lién quan; kiém tra su day du ctia hd so; giri thong bao (Website,

Email, SMS); trich xuét va gri yéu cau cung cap thong tin; giri tra thong tin theo
yéu cau; luu trir két qua xir 1y ho so; in két qua xu 1y.

Tir d6 ¢6 thé xac dinh cac van dé can tin hoc hoa va dua ra cac dinh hudng
tin hoc hoa dé giai quyét timg van dé mot, day ciing chinh 13 nhitng diéu kién can
dé co thé ap dung nhing giai phéap tin hoc hoéa.

Bang 2. Cdc gidi phdp tin hoc héa da trién khai

STT

Cac van de

Cac giai phap tin hoc héa da trién
khai

Ho so thua tuc cia cac TTHC hién tai
van ton tai nhiéu vin ban gidy, giy
khé khan cho nguodi dan, doanh
nghiép va ca don vi xtr Iy. Ty 1 ho so
giai quyét truc tuyén qua mang
Internet chua cao.

Xay dung Cong dich vu cong truc tuyén
tinh cung cip toan bd cic danh muc
cling nhu thong tin cua tng TTHC.
Turng budc dua cac DVC nay lén toan
trinh bang viéc xay dung cac E-form
(biéu miu dién tr twong tac) dé cho
phép trich, xuét thong tin mot cach ty
dong tu cac CSDL tranh vi¢c sai sot
trong khi dién cac thong tin lién quan
cua nguodi dan/doanh nghiép. Cho phép
tiép nhan cac van ban dién to dudi
nhiéu dinh dang nhu .pdf, .doc, .xls,
jpeg,... dé han ché viéc luu trit hd so
dué6i dang gidy truyén thong sé& gy kho
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STT

Cac van de

Cic giai phap tin hoc hoa da trién
khai

khan trong viéc xur ly, tim kiém va luu
trlt sau nay.

Chua c6 cac tng dung, hé thong thong
tin dé xir Iy mot sé quy trinh TTHC ty
dong.

X4y dung cac phan mém, tng dung, cac
hé thong théng tin dé c6 thé xtr Iy mot
) quy trinh mdt cach ty dong nhu tu
dong kiém tra tinh day du cua hd so, tu
dong luan chuyén cac tac vu di xéc
dinh trude, ty dong yéu cau va cung cip
thong tin da dugc lap trinh tir ban dau

Céc don vi c6 lién quan trong viéc giai
quyét TTHC chua cung cip cac dich
vu theo yéu ciu dé c6 thé truy
cap/cung cap thong tin mot cach tu
dong. Do do, van ton tai viéc gui van
ban xin cung cip, xac minh thong tin,
gdy mat thoi gian va cong stc cia cac
don vi xtr 1y.

Xay dung cac tmg dung, phan mém, hé
thdng thong tin dé cung cip thong tin
dudi dang cac dich vu. Vi du nhu dich
vu cung cap thong tin vé gidy ching
nhan quyén st dung dat. Khi thue hién
xtr 1y cac TTHC ma can phai kiém tra
thong tin vé gidy ching nhan quyén str
dung dt c6 thé yéu cau dich vu nay dé
cung cip thong tin.

Thong tin van con luu rai ric tai cac
CSDL khac nhau, do cac don vi khac
nhau quan 1y, do d6 gay kho khan cho
viéc xac thuc thong tin cting nhu viéc
tra ctru thong tin.

Can phai xay dung danh myc cac CSDL
dung chung cho toan tinh va phai két
nbi dugc t6i tat ca cac don vi trong tinh
(néu c6 yéu cau két ndi, truy xuat thong
tin).

M0 hinh trao doi thong tin, dir li€u gitra cac co quan:

Qua phan tich 1.895 TTHC cua tinh Thanh Hoéa, c6 nhiéu dich vu khi duoc
mot co quan cung cap, s& co c¢6 nhiéu co quan c6 nhu cau khai thac thong tin, dix
liéu lién quan dén dich vu nay. Co quan c6 cung cp dich vu. Trong pham vi
thuyét minh Khung kién trac s6, phién ban 4.0, khong thé tong hop day du mbi
quan hé cung cip - khai thac, cung cip - phdi hop cua tat ca cac co quan, don vi
lién quan dén céc thi tuc hanh chinh.

Bang 3, Bang 4 du6i day gidi thiéu mot sb dich vu co ban, thé hién mdi quan
hé nghiép vu, trao d6i thong tin giita cic co quan trong tinh Thanh Hoa khi tham

gia cung cip cac dich vu cong, TTHC.




Bang 3: Mot s6 moi quan hé cung cap dich vu gitra cdc co quan tham gia xu 1y TTHC
. Trung Chi Sé Tur
Cung cap/ | BHXH | Congan tim Cuc Cuc Sé Cong Sé Sé Sé Noi vu Sé hap/Con Sé Xay S¢Y UBND Sé
Trién khai | tinh tinh Ding | Hai Thué Thwong | KH&PT | LBTB&XH Ve rNgMmT | P anp it g dung té tinh | GD&PT
kiém quan
bvcCC
DVCC thong tin vé
th?n% tin DVCC quy hoach
vechong thong tin
an 3 da
Ban | o veda DVCC DVCC
QLKKT va thon DVCC DVCC thong tin vé thong tin
cicKCN | 1% - - | thongtin thong tin - - - GPXD - | véchimg
tinh Thanh BHXH DVCC vé thué vé DN nhan dau
Héa thong tin DVCC tu
vé ho thong tin bvCC
chiéu p'hé ve fiéph thc‘n}g tin Yé
thong gia tac . chung chi
dong moi xay dung
truong
DVCC
thong tin
X oA DVCC
veé cong DvCC .
UBND tinh dan thong tn thong tin bing cép
DVCC Ve vé Iy lich 8 c4p
. vé DN i chung
thong tin tu phap chi
ve€ an toan
PCCC
DVCC pvce DVCC tlll)é\rfcgn
Coéng an thong thong tin vé thong tin b g4
. . X WX , X 1 qs ang cap
tinh tin vé giay phép vé ly lich chim
BHXH lao dong tu phap chi &
DAVCC.: DAVCC. DVCC DVCC
thong tin thong tin U A2
va chng DVCC vé dat tl}ong tin thong tin vé
A one ti . vé ho tich GPXD
dan th?ni UA,H DVCC dai DVCC
DVCC vethue | théng tin . T
UBND | thong ) ] vegily | oVOC ) PVEC hone | pyec | one tin
huyén tinvé | DVCC chimg EN CBCOvC | thongtin | DVCC DVCC A g
BHXH | thong tin DAVCC. nhan vé danh thong tin | thong tin ve o
v& an toan thongtin | ATTP giatic | vélylich | chung chi
PCCC ve b"‘f? dong moi tu phéap xay dung
cao tai truong
chinh




39

Xay

UBND

Sé¢

Cung cap/
Trién Khai

BHXH

tinh

Cong an
tinh

Trung

tam

Dang

kiém

Chi
Cuc
Hai
quan

Cuc
Thue

Sé Cong
Thuwong

S&
KH&DPT

Sé¢

LPTB&XH

Sé Néi vu

TN&MT

S0 | phép/Céng
an tinh

dl‘rng te

tinh

GD&DT

Sé Cong
Thuwong

DVCC
thong tin
vé cong
dan

DVCC
thong tin
v& an toan
PCCC

DVCC
thong tin
vé didu
kién
ANTT

DvCC
thong tin
ve thue

DVCC
thong tin
vé DN

DVCC
thong tin

ve dat
dai

DVCC
; thong tin vé
GPXD

DVCC
thong

tin

V¢
sinh
ATTP

ve

DVCC
thong tin
vé chimg
nhén diu
tu

Sé
VH&TT;
Sé Du lich

DVCC
thong tin
vé cong
dan
DVCC
thong tin
v& an toan
PCCC

DVCC
thong tin
vé diéu
kién
ANTT

DVCC
thong tin
vé DN

DVCC

thong tin

vé dat
dai

DvCC

- th

DVCC

bvce
ong tin vé
GPXD

DVCC
théng
tin vé

ATTP

V¢
sinh

bvcCC
thong tin
béng cép
chung

chi

Sé
GD&DPT

DVCC

thong tin
vé cong

dan

DvCC
thQng tin
ve DN

DVCC thong
tin vé
CBCCVC

thong tin
ve dat
dai

thong tin
vé ho tich

S¢ GTVT

DVCC
thong tin
vé ding
ky
phuong
tién

DVCC
thong tin
ve cong

dan

DVCC
thong tin
veé DN

DvCC
thong tin ve
GPXD

DVCC
thong tin
vé chiing
nhan déu

tu
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Trung

Chi

Cung cAp/ | BHXH | Céngan tim Cuc Cuc Sé Cong Sé Sé Sé Noi vu Sé h;S',U /(le(*:n Sé Xay S¢Y UBND Sé
Trién khai | tinh tinh Ding | Hii Thué | Thwong | KH&PT | LBTB&XH PV TNgmT | PRAPLCRE | dung té tinh | GD&DPT
ki€m quan
DVCC
thong tin
vé an toan
PCCC
DVCC DVCC
thong tin thong tin DVCC
vé con DVCC vé dat thf)ng tin
-ong thong ; vé 1y lich DVCC
bvee dn tinvé | DVCC dai__ | i phap 6 | DVEC thong tin
Sé théng | DVCC ! VA DVCC PRap {101 4 5ng tin vé one
R . - thong | thong tin - - - - . chuc la , s - ve chimg
KH&DPT tin vé thong tin X A thong tin . chung chi Y
X iz quan veé thué PO DN, ca A nhan dau
BHXH vé dang die vé danh A, xay dung
, 1én oy nhan gop tu
ky ; g1a tac &n thanh
huong w dong moi von than
phx ong lap DN)
tién truong
DVCC
DVCC | DvCC pvcc | ‘hongtin pvee
. R o . DVCC R ; ve ho tich thong tin
Sé thong thong tin O thong tin A s
I X2 - - - - thong tin - - N 24 DVCC - - vé ching
LPTB&XH | tinve ve cong A ve dat . A aA
A vé DN . thong tin nhan dau
BHXH dan dai A ey
ve ly lich tw
tu phap
DVCC DVCC DVCC DVCC
Sé Noi vu thon% th?n% tin _ ) ) ) ) ) ) thoAng A’tm t}}Aon’g .tm ) ) )
M tin vé veé cong vé dat vé ly lich
BHXH dan dai tu phap
DVCC
thong tin
DVCC | DVCC A ok
thong | thon ve dat DVEC T pyec
DVCC Jong | tong dai DVCC thong | o
. . tin vé tin vé DvCC DvCC U .S | thong tin
Sé thong tin < N A N DVCC thong tin tin vé A g
- PO déng thong | thong tin - thong tin - - . P - N ve chung
NN&PTNT ve cong 2 A £ A thong tin vé ly lich vé Y
R kiém quan ve thue vé DN X 27 . . nhén dau
dan huon dien vé danh tu phap sinh tw
phwong | ¢ gid tic ATTP
tien tw N e
j dong moi
trudng
Jp DAVCC. DVCC DVCC thong DYCC
Sé Tai thong tin A LA thong tin
chinh ) vé cong ) ) ) ) thong tin ) tin ve vé dht i i i )
R vé DN CBCCVC .
dan dai
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) Trung Chi Sé Tur
Cung cap/ | BHXH | Congan tim Cuc Cuc Sé Cong Sé Sé Sé Noi vu Sé hap/Con Sé Xay S¢Y UBND Sé
Trién khai tinh tinh Di}lg Hai Thue Thuwong | KH&DPT | LDPTB&XH T TN&MT P anp tinh g dung te tinh GD&DPT
ki€ém quan
DVCC
Sé DAVCC. DVCC DVCC DVCC thong DVCC thong tin
[ig thong tin L L Sy RN A
TN&MT - vé con - - thong tin - thong tin - tin vé - - thong tin vé - ve chimg
dan & veé thué vé DN CBCCVC quy hoach nhan dau
tu
DVCC
thong tin
ve cong DVCC DVCC
dan théng tin DVCC ﬂ%\gcgn thong tin
S¢ TT&TT - DVCC - - vé béo - thong tin - - e - - - vé chimg
. PRI A ve dat A 22
thong tin céo tai vé DN dai nhén dau
PUPTDY . ar
ve diéu chinh tu
kién
ANTT
DAVCC. DVCC DVCC DAVCC.
- . thong tin . O thong tin
Sé Tw phap - PO - - thong tin - thong tin - - A 24 - - - -
vE cong X o & A ve dat
R ve thue ve DN .
dan dai
DVCC
thong tin
ve cong DvCC
, ?h\ggc dan DVCC t}%;’ctcm théng tin
S¢'Y th NS Tpvec - - - - thong tin - - - one | - - vé chiing
bn Ve | ihong tin vé DN vely lich nhan diu
BHXH ne tu phép :
V€ glay tu
phép lai
Xe
DVCC
thong tin
ve dat
DVCC DVCC dai DVCC tllljc‘;l/cgn
Sé Xay thong tin Ve DVCC | thong tin ons
- P - - - - thong tin - - . A 1ot - - ve chung
dung vé cong A thong tin vé ly lich A A
A vé DN X 1a A nhan dau
dan vé danh tu phap tr
gia tac
dong moi
trudng
. DAVCC. DVCC DVCC thong DVCC DVCC
Sé thong tin . T . .
KH&CN - 3 con - - - - thqng tin - tin vé - - - - thong tin | thong tin
ve cong v& DN CBCCVC vé chimg | bang cp

dan




Thanh tra )
tinh

Cung cap/
Trién khai

BHXH

tinh

Cﬁng an
tinh

Trung | Chi
tam Cuc
Ping | Hai

Cuc
Thué

S Cong | S&
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Sé¢

DVCC
théng tin
vé ding

ky

kiém quan

Thuong

KH&DT

LDTB&XH

5 So Tw

ol hap/Con
TN&MT | Phap/iong
an tinh

Sé Xay
dung

UBND
tinh

Sé¢
GD&DT

Sé Ngoai
v

phuong
tién

nhéan dau
tu

chung
chi

Ban Dan

Dich vu
cung cp
thong tin
vé cong

UBND xi

DVCC

thong
tin vé

BHXH

dan
DVCC
thong tin
vé cong
dan

bvCC
thong tin ve

DVCC
thf)ng tin
ve€ cong

dan

DVCC
théng tin

nguoi co
cong

DVCC
thong tin
vé ho tich

vé DN
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Bang 4: Méi quan hé trong viéc trao ddi thong tin gitra cic co quan tham gia xir Iy TTHC

Cung cip Trung Chi Sé Sé T
BHXH | Cong an tam Cuc Cuc Sé Cong Sé Sé Néi Sé hap/Céon Sé Xay S¢Y | UBND Sé
) tinh tinh Ding | Hii Thué Thwong | KH&DT | LDTB&XH | * | TN&MT P alf’ Gnh €| dung té tinh | GD&DT
Trién khai kiém quan :
Thong tin
Thong tin Ve quy
Ve cong ) hoach
dan Thong tin
ve dat dai N Thong
B?n QLKKT Thong AL Thoéng tin T?Ong tn tin vé
va cac KCN X Thong tin 3 ve GPXD ,
. tin vé - - X oo A - vé doanh - - - - chung
tinh Thanh ve thue A A
Hoéa BHXH Théng tin nghiép : nhén
vé ho Thong tin Théne tin dau tu
chiéu phé ve danh vé Ch%mg
thé gia tac A
ong N . chi xay
dong moi
g dung
truong
Thong tin
Vi;;?g Thong tin Thong tin Thong tin
UBND tinh Thone i ve doanh ve 1y lich bang cap
Jong tn nghiép tu phap chung chi
V€ an toan
PCCC
Thong Thong tin vé Thong tin Thong tin
Cong an tinh | tinveé giay phép lao ve 1y lich bang cap
BHXH dong tu phap chung chi
Thong tin Thongtin | Thongtin | Théng tin
e Thong tin véditdai | véhotich | v&GPXD .
R véthué | Thong tin o R Thong
Thong y Tx Thoéng tin Thong N tin vé
UBND L% vé giay A .2 | Thong tin . ,
o tin vé N - - , A vé doanh - tin vé PN A Thong tin - chung
huyén BHXH T}long tin - chung nhén nohié cheeve vé danh Thong tin vé chm nhan
V€ an toan -”l."honAg ATTP ghiep gia tac ve 1y lich chi x4 & dAu tu
PCCC tin ve dong méi |  tu phap Y
bao cdo truong dung
tai chinh
Thong tin
vé cong Thong | Thong
o (R dan A Thong tin N N tin vé tin vé
Sé Cong i i ) Thong tin i vé doanh ) ) Thong tin i Thong tin ve chim
Thuong Thong tin vé thué " vé dét dai vé GPXD ’e e
v an toan nghiép sinh nhén
ATTP | dautu

PCCC
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Cung cip

Trién khai

BHXH
tinh

Cong an
tinh

Trung
tam
Pang
Kiém

Chi
Cuc
Hai
quan

Cuc
Thue

Sé Cong
Thuong

Sé
KH&DT

Sé
LDTB&XH

Sé
Noi
vu

Sé
TN&MT

Sé Tw
phap/Cong
an tinh

Sé Xay
dung

UBND
tinh

Sé
GD&DPT

Thoéng tin
vé diéu
kién an
ninh trat

tw

Sé VH&TT;
Sé Du lich

Th‘éﬁg tin
ve cong
dan

Thong tin
vé an toan
PCCC

Thong tin
vé didu
kién an
ninh trat

tur

Thong tin
vé doanh
nghiép

Thong tin
ve dat dai

Thoéng tin
ve GPXD

Thong
tin vé
vé
sinh
ATTP

Thong tin
bang cap
chung chi

Sé GD&DPT

Thoéng tin
vé cong
dan

Thong tin
vé doanh
nghiép

Thong
tin vé
cbeeve

Thong tin
ve dat dai

Thong tin
ve ho tich

S¢ GTVT

Thong tin
vé ding
ky
phuong
tién

Thoéng tin
vé cong
dan

Thong tin
ve€ an toan
PCCC

Thong tin
vé doanh
nghiép

Thong tin
vé GPXD

Thong
tin vé
chung
nhan
du tu

S¢ KH&DT

Théng
tin vé
BHXH

Thoéng tin
ve cong
dan

Thong tin
vé ding
ky
phuong
tién

Thong
tin vé
thong
quan
dién

Thong tin
ve thue

Théng tin
ve dat dai

Thong tin
vé danh
gia tac
dong moi
truong

Thong tin
vé 1y lich
tu phép (6
chuc 1a
doanh
nghiép, ca
nhan gop
vén thanh
lap

Thong tin
vé chiing
chi xay
dung

Thong
tin vé
chung
nhan
dau tu
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Cung cip Trung Chi Sé Sé T
BHXH | Cong an tam Cuc Cuc Sé Cong Sé Sé Néi Sé hap/Céon Sé Xay S¢Y | UBND Sé
) tinh tinh Ping | Hai Thué Thwong | KH&DT | LDTB&XH | * | TN&MT P mf’ ey €| dung té tinh | GD&DT
Trien khai kiém quan :
doanh
nghiép)
Thong tin Thong
. Théng | Thong tin Thong tin A ve ho tich tin vé
So tin vé vé cong - - - - vé doanh - - T?or}g tmn Thone i - - chung
LPTB&XH | .. 0 da hia vé dat dai hong tin ha
an nghiep vé 1y lich nhan
tu phap dau tu
Théng | Thong tin N Thoéng tin
S Noiva | tinvé | vécong - ; - - - - - 3:31;%23 vé 1y lich - - ;
BHXH dan tu phap
R N Thong tin
thong | Hhong vé dat dai Thong | Thong
Sé¢ Th;é ng tin dang thong | Thong tin Tl}leng til? Thong tin T{l?ngl .tillll tin N ¢ tﬁl, ve
NN&PTNT ) VOO | kidm | quan | véthué ; ve coan ) ) védanh | Ve 1 ; ve | Ce
dan P nghiép P tu phap sinh nhén
phuong | dién gla tac A
A , doén: A ATTP dau tu
tién tur ong moi
truong
o Th:)nAg tin TI‘Along tin Thonig Théng tin
S¢& Tai chinh - veé cong - - - - vé doanh - tin vé N 2k e - - - -
A A ve dat dai
dan nghiép cbceve
Thong
Thong tin Théne tin Thong tin Thong Théng tin tin vé
S6 TN&MT - vé cong - - vé fu é - vé doanh - tin vé - - ve quy - chung
dan nghiép cbeeve hoach nhan
dau tu
Thong tin
vé cong R
dan Théng tin o Thong
Thong i vé bdo Thong tin Thong tin tin ve
S& TT&TT - gl B - c % - vé doanh - - sone - - - | chung
ve diéu cdo tai nohié ve dat dai Hhan
kién an chinh ghiep dAu tu
ninh trat
tw
p « Th{) ns tn Thong tin Tlgong tn Thong tin
Sé Tw phap - veé cong - - PO - ve doanh - - X 2ho 4 - - - -
dén vé thue nghiép ve dat dai
Thong | Thong tin Thong tin Thoéng tin Thong
Sé'Y te tin vé veé cong - - - - veé doanh - - - ve 1y lich - - tin vé
BHXH déan nghiép tu phap chung
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Cung cip Trung Chi Sé Sé T
BHXH | Cong an tam Cuc Cuc Sé Cong Sé Sé Néi Sé hap/Céon Sé Xay S¢Y | UBND Sé
tinh tinh Ping | Hii | Thué Thwong | KH&DT | LDTB&XH U TNgMT | PRAPIMONE | qung té tinh | GD&DT
A 3 o vu an tinh
Trién khai kiém quan *
Thong tin nhan
ve giay dau tu
phép lai
xe
Théng tin
ve dat dai Thong
Thong tin Thong tin Thoéng tin Thong tin tin vé
Sé Xay dung - ve cong - - - - ve doanh - - vé danh ve ly lich - - chung
dan nghiép gié thc tu phap nhén
d6ng moi dau tu
truong
Thong tin
Ve cong Thong
Thone i Thong tin Thong tinve | Thong tin
S¢ KH&CN - ong tn - - - - vé doanh - tin vé - - - - chimg | bing cp
ve dang A A | .
Ko nghiép cbeeve nhan chung chi
Y dau tu
phuong
tién
Sé Ngoai vu
Thong tin
Ban Dan tc ve cong
dan
) T_hong Th{)nAg tin Thong Fmrve Théng tin
UBND xa tin vé veé cong - - - - - nguoi co - - 2 hé tich - - -
BHXH dan cong venot
Thanh tra Th:)nAg tin T}‘Along tin
7 - veé cong - - - - vé doanh - - - - - - - -
tinh R A
dan nghiép
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Dich vu dung chung va yéu cau vé mit chirc ning ctia cac hé théng cung cép cac dich vu: Qua phén tich cac TTHC, mot sd
nhimg dich vu mang tinh cbt 18i s& trién khai thanh dich vu ding chung cho toan tinh (nhu bang bén duéi).

Bang 5: Dich vu dung chung va yéu cau vé mat chic nang cta hé thong cung cap dich vu

Pon vi Chi

TT Sé ) ) N P . | BanQL | B
CC | BHXH n . . Cuc x N So Sé LD | Sé Noi | Sé Tai nguyén | S¢ Tw < SoY c .
dich | tinh Cong an tinh Ding | g | CucThué | Cong |\ ebT | TB&XH| vu | va Moi truomg | phap S¢ Xy dyng t6 | KKTNS | Ngoai
vu kiém e Thwong &CKCN | giao

DVCC | DVCC | DVCC | DVCC | DVCC | DVCC | DVCC | DVCC | DVCC | DVCC | DVCC | DVCC | DVCC |DVCC |DVCC | DVCC | DVCC | DVCC | DVCC | DVCC | DVCC | DVCC |DVCC
thong | thong | thong | thong | thong | thong | thong | thong | thong | thong |thong tin| thong tin | thong tin | thong | thong | thong | thong | thong | théng | thong | thong | thong tin | thong
tinvé | tinvé | tinvé | tinvé | tinvé | tinvé | tinvé | tinvé | tinvé | tinvé | v& gidy | v& doanh | v ngudi | tinvé | tinvé | tinvé | tinvé | tinvé | tinvé | tinvé | tinvé | v& chung | tin vé
BHXH | an toan | cong hé |dangky | lylich | dang | thong | thué bao chimg | nghiép, | c6cong |canbg,| ddtdai | danh |hotich | quy gidy | chimg | vé sinh | nhdn ddu | ho

DVCC PCCC | dan | chiéu |phuong| tu kiém | quan cdotai | nhan | véchimg CcCcve gi4 tac hoach | phép |chixdy| ATTP tur chiéu
phd tien | phap |phuong | dién tir chinh | ATTP | nhén dau dong xdy | dung cong
thong tién tw moi dung vu,

truong ngoai
giao

Tiép | Tiép | Tiép | Tiép | Tiép | Tiép | Tiép | Tiép | Tiép | Tiép | Tiép Tiép Tiép Tiép | Tiép | Tiép | Tiép | Tiép | Tiép | Tiép | Tiép Tiép Tiép
nhan nhian | nhin | nhan nhan nhan nhan nhian | nhidn | nhin |nhén cic | nhdncac | nhdncac | nhan | nhdn | nhdn | nhdn | nhidn | nhidn | nhdn | nhan | nhdncac | nhan
cée YC | cac YC |cac YC | cac YC | cac YC |cée YC | cac YC |cac YC | cac YC |cac YC| YC vé YC vé YCvé |cac YC|cic YC|cac YC |cac YC |cac YC | cae YC|cac YC |cac YC| YCvé |cac YC
v&CC | v&CC | v8CC | veCC | v&CC | vECC | v8CC | vECC | vECC | veCC| CC |CCthéng| CC |vECC|vECC |veCC |véCC |véCC |véCC | vECC | véCC |CCthong| véCC
théng | thong | thong | thong | théng | théng | thong | thong | théng | théng |théngtin| tinvé |théngtin | théng | thong | thong | thong | thong | théng | thong | théng | tinvé thong
tinvé | tinvé | tinvé | tinvé | tinvé | tinvé | tinvé | tinvé | tinvé | tinvé | v& gidy | doanh |véngudi| tinvé | tinvé | tinvé | tinvé | tinvé | tinvé | tinvé | tinvé | ching | tinho
BHXH |antoan | céng | ho |dangky|lylich | dang | théng | thué | bao | chimg | nghiép, | cocong |canbo,| détdai | danh |hotich | quy | gidy | chimg |vé sinh | nhan ddu | chiéu

PCCC | dan chiéu | phuong tu kiém quan cdotai | nhan | veching CCVC gia tac hoach | phép |chixay| ATTP tu cong

phd tién | phap |phuong | dién tir chinh | ATTP | nhan dau dong xdy | dung vu,
Chirc thong tién tu moi dung ngoai
ning truong giao
(;::;gg Xuly | Xuly | Xualy | Xaly | Xuly | Xely | Xuly | Xuly | Xuly | Xoly | Xoly [Xalycac| Xuly | Xuly | Xuly | Xuly | Xuly | Xaly | Xuly | Xuly | Xuly |Xulycac| Xuly

cc |cacYC|cac YC |cac YC|cac YC| cac YC |cac YC | cac YC |cic YC|cac YC |cac YC| cac YC | YCCC | cac YC |cac YC|cic YC|cac YC |cac YC|cac YC|cac YC|cac YC|cac YC| YCCC |cac YC
dich CC CC CC CC CC CC CC CC CC CC CC thong tin CC CC CC CC CcC CC CC CcC CC |thongtin | CC
¥ thong | thong | théng | thong | thong | thong | thong | thong | thong | thong |thong tin | vé doanh | thong tin | thong | thong | thong | thong | thong | thong | thong | théng | vé chimg | thong

Vl'l tinvé | tinvé | tinvé | tinvé | tinvé | tinvé | tinvé | tinvé | tinvé | tinvé | vé gidy | nghiép, | vénguoi | tinvé | tinvé | tinvé | tinvé | tinvé | tinvé | tinvé | tinvé | nhan ddu | tin vé
BHXH | an toan | cong ho |dangky| 1y lich | dang | théng | thué bao chimg | vé chiing | c6 cong |can by, | dat dai | danh |hotich | quy gidy | chimg | vé sinh tu ho
PCCC | dan | chiéu |phuong| tu kiém | quan c4otdi | nhan | nhan du CCcve gi4 tac hoach | phép |chixdy| ATTP chiéu
phé tién phép | phuong | dién tu chinh | ATTP tw dong xay dung cong
thong tién moi dung vu,
truong ngoai
giao

Phan Phan Phan Phan Phan Phan Phan Phan Phan Phan | Phan hdi| Phan hdi | Phan hdi | Phéan Phan Phan Phan Phan Phan Phan Phan | Phdn hdi | Phan
hdi cac | hdi cac | hdi cac | hdi cac | hdi cac | hdi cac | hdi cac | hdi cac | hoi cac | hoi cac | cac YC | cac YC | cac YC |hdicac | hoi cac | hdi cac | hdi cac | hdi cac | hdi cac | hdi cac | hdi cac | cac YC | hdicac




48

Pon vi Chi
: TT Sé . . o niAs | @z ss " . . Ban QL Bo
(gcch Bt}ilﬁlH Cong an tinh Diing IC{‘;S Cuc Thué | Cong KHS{;:DT Tsi;’;;H S“vj‘-" 3:13/12 ‘:f:z:l'; S;;:: S& Xay dung S‘:éY KKTNS | Ngogi
kiém Thwong &CKCN | giao
vu quan
YCCC|YCCC|YCCC|YCCC|YCCC|YCCC|YCCC|YCCC|YCCC|YCCC| CC |CCthong CC |YCCC|YCCC|YCCC|YCCC|YCCC|YCCC|YCCC|YCCC|CCthong|YCCC
théng | thong | thong | théng | thong | théng | thong | thong | théng | thong |théngtin| tinvé |théngtin | théng | thong | thong | thong | thong | théng | thong | théng tin vé thong
tinvé | tinvé | tinvé | tinvé | tinvé | tinvé | tinvé | tinvé | tinvé | tinvé | végidy | doanh |véngudi| tinvé | tinvé | tinvé | tinvé | tinvé | tinvé | tinvé | tinvé | ching | tinvé
BHXH | an toan | cong hé |dangky | lylich | dang | thong | thué bao chimg | nghiép, | c6cong |canbg,| datdai | danh |hotich | quy gidy | chimg | vé sinh | nhan ddu | ho
PCCC | dan | chiéu |phuwong| tu kiém | quan cdotai | nhan | vé chimg CCVC gia tac hoach | phép |chixay| ATTP tu chiéu
phd tien | phap |phuong | dién tir chinh | ATTP | nhén diu dong xdy | dung cong
thong tién tu moi dung vu,
truong ngoai
giao
DVCC théng tin vé BHXH

DVCC théng tin vé an toan PCCC

DVCC thong tin vé cong dan

DVCC théng tin vé hé chiéu phd théng

DVCC théng tin vé dang ky phuong tién

DVCC thong tin vé dang kiém phuong tién

DVCC thong tin vé thong quan dién tir

DVCC théng tin vé thué

DVCC théng tin vé& bao céo tai chinh

DVCC thong tin vé gidy chimg nhan ATTP

DVCC thong tin vé doanh nghiép

DVCC théng tin vé ching nhén dau tur

DVCC théng tin vé& ngudi ¢ cong

DVCC théng tin v& cén bd, CCVC

DVCC théng tin v& dat dai

DVCC théng tin vé d4nh gi4 tac dong méi truong

DVCC théng tin vé& ho tich

Dich vu cung cip théng tin vé 1y lich tu phap

DVCC théng tin v& quy hoach

DVCC théng tin vé& gidy phép xay dung
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Pon vi Chi
: TT Sé Ban QL Bo
CC |BHXH . . . Cuc . > Sé | S$LD |Sé Npi| So Tai nguyén | Sé Tu on SéY o
; 0 X | KKT
dich | tinh Cong an tinh Ding | g | CucThue | €Ong | ppepT|TB&XH| vu | va Moitrudng | phip S Xay dyng té NS | Ngoai
kiém e Thwong &CKCN | giao

DVCC théng tin vé chimg chi xay dung

DVCC théng tin vé& vé sinh ATTP

DVCC thong tin v& ho chiéu cOng vu, ngoai giao

Dich vu quan ly dinh danh

Dich vu xac thuc

Dich vu cép quyén truy cép

Dich vu thanh toan dién tur
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1.3. Phén tich, dinh gid yéu cdu, nhu ciau déi méi, lién thong quy trinh
nghiép vu

Danh gia chung: Hién tai cac nghi¢p vu lién thong gitta cdc CQNN tai tinh da
dap ung hoan toan phan lién thong xir Iy vin ban dién tir. Ngoai ra viéc lién théng
trong viéc xir Iy nghiép vu chuyén nganh hién trong giai doan tiép tuc thuc hién viée
g dung CNTT dé thyc hién nhu cau chia sé dit liéu, gop phan giam cac budc trong
giai quyét TTHC.

Can ct trén nhitng dich vu ding chung cho toan tinh va viéc trao doi thong tin,
dir liéu giita cac co quan trong tinh cling nhu dbi véi cac co quan ¢ Trung wong, cac
thong tin co ban dbi voi ting d6i twong cu thé ma tinh ¢6 nhu cau st dung thong tin:

Bang 6: Cac d6i twong ma tinh c¢6 nhu cau str dung thong tin

Cic doi twong
ma tinh c6 nhu
cau sir dung
thong tin

STT Cic thong tin co ban ciia tirng doi tweng

- S6 dinh danh

- Ho va tén

- Ngay, thang, ndm sinh
- Gidi tinh

- No1 dang ky khai sinh

o - Qué quan
Thong tin vé

o R - Dan toc
cong dan

- Ton gido

- Qudc tich

- Tinh trang hon nhan
- Noi thuong tra

- Noi ¢ hién tai

- Va cac thong tin khac

- M3 s6 doanh nghiép

- Tén doanh nghié¢p

- Nganh, nghé kinh doanh
Thong tin v& | - Ma s dia diém kinh doanh
doanh nghiép | - Dia chi doanh nghiép

- Dién thoai

- Email

- Chu s¢ hitu
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STT

Cic doi twong
ma tinh c6 nhu
ciu sir dung
thong tin

Cic thong tin co ban ciia tirng doi twong

- Vén diéu 1¢
- Nguoi dai dién theo phap luat
- Va cac thong tin khac

Thong tin vé
ching nhan dau
tu

- Mi s gidy chimg nhan dau tu

- Tén chu dau tu

- Dia chi

- Dia diém thyc hién dy én déu tu
- Quy mo dau tu

- Tong von dau tu

- Thoi gian thye hién

- Tién d¢

- Va cac thong tin khac

Thong tin vé dat
dai

- Nhom dir liéu vé ngudi: gdm dir liéu ngudi quan ly dat dai,
nha & va tai san khac gin lién voi dat, nguoi st dung dat,
cha s6 hitu nha & va tai san khac gan lién véi dat, ngudi co
lién quan dén céac giao dich vé dat dai, nha & va tai san khac
gin lién véi dat;

- Nhom dit liéu vé thira dat: gdm dit liéu khong gian va dir
liéu thudc tinh cua thira dat;

- Nhom dit liéu vé tai san gin lién v6i dat: gdm dit liéu khong
gian va dit liéu thudc tinh ctia nha & va tai san khac gan lién
voi dat;

- Nhom dit liéu vé quyén: gom dir liéu thudc tinh vé tinh
trang st dung cua thira dat, nha & va tai san khac ge"ln lién
v6i dat; han ché quyén va nghia vu trong sir dung dat, so hitu
nha & va tai san khac gin lién v6i dat; giao dich vé dat dai,
nha & va tai san khac gan lién véi dat;

- Nhém dir liéu vé thity hé: gom dit liéu khong gian va dir
liéu thuoc tinh vé hé théng thuy van va hé théng thuy loi;

- Nhém dit liéu vé giao thong: gom dir liéu khong gian va
dir liéu thudc tinh vé hé thong dudng giao thong;

- Nhém dir lidu vé dia gidi: gdm dir liéu khong gian va dir
liéu thudc tinh vé mdc va duong dia gidgi hanh chinh cac cép;
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STT

Cic doi twong
ma tinh c6 nhu
ciu sir dung
thong tin

Cic thong tin co ban ciia tirng doi twong

- Nhém dit liéu vé dia danh va ghi cha: gém dit liéu khong
gian va di liéu thudc tinh vé vi tri, tén cia cac dbi tugng dia
danh son van, thuy van, dan cu, va cac ghi chu khéc;

- Nhom dit liéu vé diém khéng ché toa do va do cao: gém
dir liéu khong gian va dit liéu thudc tinh vé diém khdng ché
toa do va do cao trén thuc dia phuc vu do v€ 1ap ban dd dia
chinh;

- Nhom dir liéu vé quy hoach: gom dir liéu khong gian va di
liéu thudc tinh vé dudng chi gidi va mbc gidi quy hoach sir
dung dét, quy hoach xiy dung, quy hoach giao thong va cac
loai quy hoach khac; chi gidi hanh lang an toan bao v¢ cong
trinh.

Thong tin vé ho
tich

- Khai sinh

- Tinh trang hon nhan
- Tinh trang giam ho
- Khai tir

- Qudc tich

- Cha, me, con

- Va cac thong tin khac

Thong tin vé thué

- M4 s6 thué

- Ho va tén

- S6 CMND/CCCD/TCC
- Tinh/Thanh phé cu tra
- Ngay cap ma sb thué

- Co quan thué quan ly

- Va cac thong tin khac

Thong tin vé
dang kiém
phuong tién

- Ma s6 ho so dang kiém
- S6 dang ky phuong tién
- Chu s¢ hitu phuong tién
- Thoi han dang kiém

- Tinh trang phuong tién
- Va cac thong tin khac

Thong tin vé bao
hiém xa hoi

- Ho va tén

- Ngay sinh
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STT

Cic doi twong
ma tinh c6 nhu
ciu sir dung
thong tin

Cic thong tin co ban ciia tirng doi twong

- Gioi tinh

- S6 CMND/CCCD/TCC

- Noi cép gidy khai sinh

- Pia chi cu tra

- Ma h¢ gia dinh

- Quan h¢ voi chu ho

- M s6 thé bao hiém

- bia chi dang ky kham chira bénh
- Thot han str dung

- Va cac thong tin khac

Thong tin vé
dang ky phuong
tién

- M s6 ding ky phuong tién
- Tén chu phuong tién

- S6 may

- S6 khung

- Bia chi thuong tra

- Bién s6 diang ky

- Nhan hiéu

- Mau son

- Va céc thong tin khac

10

Thong tin vé ly
lich tu phéap

- Ho va tén

- Ngay, thang, ndm sinh
- Noi sinh

- Qudc tich

- Gidi tinh

- Noi thuong tra

- Noi tam tra

- S6 CMND/CCCD/TCC
- Ho va tén cha

- Ho va tén me

- Ho va tén V(_)r/chff)ng

- Tinh trang én tich
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Cic doi twong
ma tinh ¢o nhu

STT A . Cic thong tin co ban ciia tirng doi twong
cau sir dung
thong tin
- M s6 gidy phép
- Ngay, thang, nim cap
- Cap cho: Tén nguoi dan/doanh nghiép/td chic
- D1a chi cOng trinh
- Tén cong trinh
.+ .. |-Vitrixay dung
11 ThOI,lg tlfl veslay | Loai va cdp cong trinh
phép xay dung
- Chi gid61 xay dung
- Dién tich xay dung
- Tong dién tich san
- Chiéu cao cong trinh
- S tang xay dung
- Hiéu lyc gidy phép
Thong til:l vé chung chi | Thong tin vé ching chi hanh
hanh ngh¢ hoat dong xay | nghé hoat QGng xay dung cua to
dung cua ca nhan bao | chuc bao gom:
gom: - M sb chung chi
- M3 s6 ching chi - Tén tb chtrc
- H? va tén - Gidy ching nhan diang ky
- S0 CMND/CCCD/TCC | doanh nghié€p/Quyét dinh thanh
Théng tinve | Ngay cap, noi cap lap
12 ching chi hoat | _ Ngay, thang, ndm sinh | - Tén ngudi dai dién theo phap
dong xay dung C , luat
- bia chi thuong tra -
- S6 dién thoai - Que tich
- Trinh d¢ chuyén moén ) D%a chi try s¢ chinh
- Bon vi cong tac ) S(A), dién‘ thoai
- Linh vyc hoat dong xay | Von diéu l¢
dung - Pham vi hoat dong xay dung
- Han str dung - Han st dung
‘ - S
Thong tinv€an | Ho va tén
13 | toan phong chay '
chira chay - Chirc vu

- Pai dién cho
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STT

Cic doi twong
ma tinh c6 nhu
ciu sir dung
thong tin

Cic thong tin co ban ciia tirng doi twong

- Ngay lap bién ban kiém tra
- Co so
- Dia chi

14

Thong tin vé ho
chiéu pho thong

- Loai

- M sb

- S6 ho chiéu
- Ho va tén

- Qudc tich

- Ngay sinh

- Noi sinh

- S6 CMND/CCCD/TCC
- Gi6i tinh

- Ngay cap

- Ngay hét han
- Noi cap

15

Thong tin vé
thong quan dién
tu

-Sb

- Ngay dang ky

- Tén Cuc

- Tén Chi cuc

- M3 s6 thué don vi nhap khau
- Tén don vi nhap khau

- Tén don vi xuét khau

- Loai hinh

- S6 hop dong

- Ngay thang nim hop dong
- Sb hoa don

- Ngay thdng nam hoa don

- Nudc xuat khau

- Cang, dia diém xép hang

- Cang, dia diém d& hang

16

Thong tin vé bao
cdo tai chinh

- Tén coOng ty
- Dia chi
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STT

Cic doi twong
ma tinh c6 nhu
ciu sir dung
thong tin

Cic thong tin co ban ciia tirng doi twong

- Nam bao céo tai chinh
- Tai san

- Mi s6

- Thuyét minh

- S6 cubi nam

- SO dau nam

17

Théng tin vé gidy
chtrng nhan an
toan thuc pham

-S4

- Hiéu luc

- Tén co soO
- Chu co sé
- Pia chi

- Pién thoai

- Nganh nghé kinh doanh du diéu kién an toan thyc pham

18

Thong tin vé
nguoi co cong

-Sé

- Loai doi tuong

- Ho va tén

- Ngay, thang, ndm sinh
- Gidi tinh

- Qué quan

- Dan toc

- Ton gido

- Qudc tich

- Noi thuong tra

19

Thong tin vé can
bd, cong churc,
vién chirc

- Ho va tén

- Nam sinh

- Qué quan

- Trinh @0

- Chuyén nganh dao tao

- S6 CMND/CCCD/TCC
- Chtrc danh chuyén mon
- Chirc danh nghé nghiép
- Hé s6 luong
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Cic doi twong
a tinh c6 nh ;
STT maA n . co nhd Cac thong tin co ban cia tirng doi twgng
cau sir dung
thong tin
- Va cac thong tin khac
- S6 quyét dinh
Thong tin vé - Ngay thang ndm
20 | danh gia tac dong | - Tén dy an
moi truong - Chu déu tu
- Va cac thong tin khac
- S6 quyét dinh
71 Théng tin vé quy | - SO do
hoach - Loai quy hoach
- Va cac thong tin khac
-S6
o - Tén co s&
Thong tin ve v& |y ;i hinh kinh doanh
22 | sinh an toan thuc ) )
2 - Chu co so
pham
- Dia chi
- DPién thoai

Danh muc CSDL diing chung cip tinh:
Danh sach cac phan tir di liéu trong CSDL dung chung va rang budc:

Viéc lya chon xay dung cac CSDL dung chung cho tinh cling phai dua trén
nguyén tic, d6 1a bao dam viéc chia sé cac thong tin ding chung cho toan tinh, cung
cap chinh xac, kip thoi cac thong tin cho cac hoat dong nghiép vu chung cua tinh dé
giam thiéu tbi da thoi gian xur 1y, phdi hop gitra cac co quan, don vi trong tinh. Qua
d6, cung cip cac DVC cho ngudi dan mot cach minh bach, rd rang va giam thiéu tdi
da thoi gian di lai cho nguoi dan. Hon nita, cac CSDL duing chung nay ciing can phai
so sanh, tham chiéu dén cac CSDL qudc gia hién nay dang duoc xay dung dé co thé
¢6 16 trinh ciing nhu su phéi hop trién khai cho phu hop.

Ngoai ra, tuy theo tinh hinh thyc té dé xem xét, can nhic dua cac dir liéu khac
phat sinh trong qua trinh giai quyét TTHC, ciing nhu sy can thiét cta cac dit liéu do
dé phuc vu qua trinh quan 1y nha nudc, hinh thanh di liéu dung chung cta tinh. Tuy
vay, viéc hién thuc hda viéc xay dung cac CSDL can phai c6 su tham gia cua cac
thanh phﬁn lién quan dé bao dam tinh dﬁy du, chinh xac vé mat di liéu dé tranh viée
dau tu, xay dung trung lip. Ciing can phai can ddi ngan sach cua tinh trong viéc dé
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xuat xay dung CSDL phu hop véi viéc cap nhat, duy tri Khung kién trac sb cta tinh
Thanh Hoa. Vi du nhu dbi véi dich vu cung cip cép gidy phép xay dung, ngoai dich
vu cung cap theo thim quyén cua ctua SO Xay dyng, Tinh xem xét sy can thiét va
Iwra chon thoi diém phu hop dé trién khai dich vu cung cp thong tin cap gidy phép
xay dyng thudc tham quyén ciia Ban Quan 1y cac khu cong nghiép Thanh Hoéa, cp
gidy phép xay dung thudc thim quyén cip gidy phép cia UBND cip huyén, dé hinh
thanh dir liéu dung chung dong bd, bao dam phu hop vé ha tang k¥ thuit, ngudn
nhan luc duy tri van hanh, cap nhat dit liéu thudng xuyén, quyét tim ctia ngudi ding
dau, hiéu qua, von,...

Qua phan tich va can ctr vao bang cac dich vu dung chung cua tinh Thanh Hoa,
viéc két ndi, str dung cac CSDL quéc gia, cac CSDL do cac Bo da va dang trién khai
sau va danh séach cac dir li¢u dung chung cho toan tinh nhu sau:

Bang 7: Két ndi, str dung CSDLQG va CSDL do cac B¢ da va dang xdy dung

Cac thong tin co ban Co quan chu

STT CSDL -
quan

- S6 dinh danh/CMND/CCCD/TCC
- Ho va tén

- Ngay, thang, ndm sinh

- Gidi tinh

- No1 dang ky khai sinh

.| - Qué quan
CSDLQG vé

R - Dan tdc Bo Cong an
dan cu

- Ton gido

- Quéc tich

- Tinh trang hon nhan
- Noi thuong tra

- Noi ¢ hién tai

- Va céc thong tin khac
- M4 s6 doanh nghiép
- Tén doanh nghi¢p
CSDLQG vé | - Nganh, nghé kinh doanh
2 | dang ky doanh | - Ma s6 dia di€ém kinh doanh B¢ Tai chinh
nghiép - Dia chi doanh nghiép

- Dién thoai

- Email
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- Chu sé hitu

- Von diéu 1¢

- Nguoi dai dién theo phap luat
- Va cac thong tin khac

CSDL dat dai
quéc gia

- Nhom dit liéu vé nguoi: gdbm dir liéu ngudi
quan 1y dit dai, nha ¢ va tai san khac gén lién
v6i dat, nguoi sir dung dat, chi sé hitu nha o
va tai san khac gin lién v6i dat, nguoi co lién
quan dén cac giao dich vé dét dai, nha & va
tai san khac gan lién voi dat;

- Nhom dir liéu vé thia dat: gom dir lidu
khong gian va dir liéu thudc tinh cua thtra
dat;

- Nhom dir liéu vé tai san gan lién véi dat:
gom dir liéu khong gian va dit lidu thudc tinh
ctia nha & va tai san khac gan lién v6i dat;

- Nhom dit liéu vé quyén: gom dir liéu thudc
tinh vé tinh trang sir dung cia thira dat, nha
¢ va tai san khac gén lién vé6i dat; han ché
quyén va nghia vu trong st dung dét, so hitu
nha & va tai san khac gin lién véi dat; giao
dich vé dat dai, nha & va tai san khac gan lién
voi dat;

- Nhém dit lidu vé thay hé: gdm dir lidu
khong gian va dir liéu thudc tinh vé hé thong
thity van va hé thong thuy loi;

- Nhoém dit liéu vé giao thong: gom dir liéu
khong gian va dir liéu thudc tinh vé hé thong
dudng giao thong;

- Nhom dir liéu vé dia gidi: gom dir lidu
khong gian va dir liéu thudc tinh vé méc va
duong dia gidi hanh chinh cac cap;

- Nhom dit liéu vé dia danh va ghi chi: gdm
dir liéu khong gian va dir liéu thudc tinh vé
vi tri, tén cta cac d6i tuong dia danh son van,
thuy van, dan cu, va cac ghi chu khac;

- Nhom dit liéu vé diém khéng ché toa do va
d6 cao: gém dir liéu khong gian va dir lidu
thudc tinh vé diém khéng ché toa d6 va do

Bo Nong
nghiép va Moi
truong
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cao trén thuc dia phuc vu do vé 1ap ban dd
dia chinh;

- Nhom dir liéu vé& quy hoach: gom dir liéu
khong gian va dit liéu thudc tinh vé dudng
chi gidi va méc gidi quy hoach st dung dat,
quy hoach xay dung, quy hoach giao thong
va cac loai quy hoach khac; chi giéi hanh
lang an toan bao vé€ cong trinh.

- Khai sinh

- Tinh trang hon nhan
- Tinh trang giam ho
- Khai tr Bo Tu phap
- Qudc tich

- Cha, me, con

CSDL vé hd
tich

- Va cac thong tin khac

- M s6 thué

- Ho va tén

- S6 CMND/CCCD/TCC
CSDL vé thué | - Tinh/Thanh phé cu tra Cuc Thué
- Ngay cap mi s6 thué
- Co quan thué quan 1y

- Va cac thong tin khac

- M2 s6 ho so dang kiém

. - S6 dang ky phuong tién
CSDL ve¢ dang

kiém phuong

- Chu s¢ hitu phurong tién ClAlC Dan%
kiém — B0

- Thot han dang kiém Xay dung

tién
- Tinh trang phuong tién

- Va cac thong tin khac

- Ho va tén
- Ngay sinh
< - Gioi tinh o
iemaangi |50 CMNDICCCDITCC 10 Vi Nam
- Noi cap giay khai sinh
- Pia chi cu tra

- Ma ho gia dinh
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- Quan h¢ véi chu ho

- Ma s6 thé bao hiém

- bia chi dang ky kham chira bénh
- Thot han str dung

- Va cac thong tin khac

CSDL vé dang
ky phuong tién

- M s6 ding ky phuong tién
- Tén chu phuong tién

- S6 may

- S6 khung

- bia chi thuong tra

- Bién sb dang ky

- Nhan hi¢u

- Mau son

- Va cac thong tin khac

B0 Cong an

CSDL vé Iy
lich tu phap

- Ho va tén

- Ngay, thang, ndm sinh
- Noi sinh

- Qudc tich

- Gidi tinh

- Noi thuong tra

- Noi tam tra

- S6 CMND/CCCD/TCC
- Ho va tén cha

- Ho va tén me

- Ho va tén Vq/chéng

- Tinh trang an tich

B6 Tu phap

10

CSDL vé ho
chiéu pho thong

- Loai

-Mi s

- S6 h chiéu

- Ho va tén

- Quéc tich

- Ngay sinh

- Noi sinh

- S6 CMND/CCCD/TCC
- Gidi tinh

Cuc Quan ly
Xuat nhap
canh — B0

Cong an
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- Ngay cap
- Ngay hét han

- Noi cap

11

CSDL vé thong
quan dién tir

- Sé

- Ngay dang ky

- Tén Cuc

- Tén Chi cuc

- M sb thué don vi nhap khéu
- Tén don vi nhap khéu

- Tén don vi xuat khau

- Loai hinh

- S6 hop dong

- Ngay thang nim hop dong
- S6 hoa don

- Ngay thang ndm hoa don

- Nuéc xuat khau

- Cang, dia diém xép hang

- Cang, dia diém d& hang

Cuc Hai quan

12

CSDL vé bio
c4o tai chinh

- Tén cong ty

- Dia chi

- Nam bao cao tai chinh
- Tai san

-Mi s6

- Thuyét minh

- Sb cubi nam

- SO dau nam

Cuc Thué

13

CSDL vé nguoi
cO cong

- Sé

- Loai d6i tuong

- Ho va tén

- Ngay, thang, nam sinh
- Gidi tinh

- Qué quan

- Dan toc

- Ton giao

- Qudc tich

BO No6i vu
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- Noi thuong tra

14

CSDL vé can
bo, cong chure,
vién chirc

- Ho va tén

- Nam sinh

- Qué quan

- Trinh do

- Chuyén nganh dao tao
- S6 CMND/CCCD/TCC
- Chtrc danh chuyén mén
- Chirc danh nghé nghiép
- Hé s6 luong

- Va cac thong tin khac

B6 No1 vu

15

CSDL vé ho
chiéu cong vu,
ngoai giao

- Loai

- M s6

- S6 ho chiéu

- Ho va tén

- Qudc tich

- Ngay sinh

- Noi sinh

- S6 CMND/CCCD/TCC
- Gidi tinh

- Ngay cap

- Ngay hét han

- Noi cap

Bo Ngoai giao

CSDL dung chung cho toan tinh Thanh Héa can dap ung dugc cac yéu cau:

(1) Dir liéu dugc luu tai Trung tam dir liéu cua tinh, do co quan chu quéan chiu

trach nhiém quan 1y, dir liéu s6 hoa phai dugce bao dam cé gia tri phap 1y theo quy
dinh. Dir liéu c6 thé dugc chia sé v6i cac co quan trong dia ban tinh, hodc voi cac
tinh khac hodc vdi cac co quan Trung wong tiy theo nhu cdu, trach nhiém gitta céc

bén.

(2) Dit liéu duoc luu trir nhdm muc dich phuc vu cho cong tac quan 1y, cap
nhat, chia sé vo1 cdc co quan li€n quan trong dia ban tinh va véi céc tinh, cac bo,
nganh khi c6 nhu cau thuc té. Dt liéu nay cling dugc thu thap dé nhim muc dich
xay dung CSDL vé giai quyét TTHC.

(3) Dir ligu duoc thu thap, cap nhat va luu trir tir viée thuc hién cac TTHC cua
nguoi dan va doanh nghiép.
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(4) Dt 1i€u dugc thu thap, chuan hoéa, xac thuc va duoc luu trit nhdm muc dich
chia sé v&i cac don vi lién quan dé ting kha ning tra ctru, xuat thong tin trong qua
trinh giai quyét TTHC, thu ngan thoi gian xir Iy ho so TTHC. Cac dit liéu ndy ciing
1a nhitng thanh phan quan trong dé phuc vu cho viéc xay dung kho dit liéu cua tinh
nhim muc dich thong ké, phan tich, bao c4o sau nay.

Bang 8: Danh sach cac thong tin dit li¢u dung chung cho toan tinh Thanh Hoa

STT Dir liéu Céc thong tin co ban Co quan chi
dung chung quan

- M s6 gidy chirmg nhén déu tu - Ban Quan ly
Teén chi ddu t Khu kinh t&
T lenchudautu Nghi Son va cac
- bia chi Khu cong nghiép

- Pia diém thyc hién dy 4n diu tu tinh Thanh Hoa
- Quy md dau tu - S Ké hoach va

_ .y |-Tong vén dau tu bau tu

Dt ligu vé . _ Tha N

- Thoi gian thuc hi¢n (Tham  quyén

ching nhan

. A an cap, diéu chinh
dAu tu trong | - Tién do

va thu hoéi Gidy

nudc tinh | - Va céc thong tin khac chimg nhan ding
ky dau tu thuc
hién theo quy
dinh tai Piéu 38
Luat Pau tu
ngay
26/11/2014)
- Ma sb gidy phép
- Ngay, thang, nim cap
- Cép cho: Tén ngudi dan/doanh nghiép/to - S Xay dung
chuc
A . - Ban Quén ly
Dt lioy v - Bia 0111 cong trinh Khu kinh
|- Téncongtrinh Nghi Son va cac
2 giay phép . X -
xiy dung |~ Vitri Xay’du’ng I?hu cong ngh}ep
- Loai va cap cong trinh tinh Thanh Hoa
- Chi gi6i xay dung - UBND cap
- Dién tich xay dung huyén

- Tong dién tich san

- Chiéu cao cong trinh
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- S tang xay dung
- Hiéu lyc gidy phép

Dit liéu vé& chimg chi
hanh nghé hoat dong
xay dung cua cd nhan
bao gdm:

- Ma s6 chung chi

Dit liéu vé ching chi
hanh nghé hoat dong
xdy dung cua to chirc
bao gom:

- Ma s0 chung chi

- Ho va tén - Tén t6 chuc
-S4 - Gidy chung nhan
CMND/CCCD/TCC | dang ky doanh
Dir liéu ve | _ Ngay cAp, noi cip nghiép/Quyét dinh
chungAchl - Ngdy, thang, ndm thanh lap S& Xay dung
h(zat dong sinh - Tén nguoi dai dién
xay dyng - bia chi thuong tra theo phip luat
- $6 dién thoai - Quac tich
- Trinh d6 chuyén - Dia chi tru so chinh
mén - S6 dién thoai
- Don vi cong tac - Von diéu 18
- Linh vuc hoat dong | - Pham vi hoat dong
xay dung xay dung
- Han st dung - Han sur dung
- S gidy phép
Dit liéu vé |- Ho va tén ctia chu co sé duge cap gidy phép Cinh it Phe
an toan - Chtrc vu cua chu co s& a}q saN or}g
. , o chay chira chay
phong chdy | - Pai dién cho tinh
chita chdy | _Ngay 1ap bién ban kiém tra
- Dia chi co sé
- S6 gidy ching nhan
| - Hiéu lyc
D licuve | _rap co st
< A h v
glayAc e | Tén chu co s& So Cong
nhan an
toan thue | - Dia chi co s& Thuong
phim - bi¢n thoai

- Nganh nghé kinh doanh du diéu kién an toan

thuc pham
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e Sb quyét dinh
Dirli¢uvé | Ngay thang nam
danh gia tac R . S¢ Tai nguyén
6 R .. | -Téndu an Cane
dong moi . va Moi truong
truong - Tén chu dau tu
- Va céc thong tin khac
- S6 quyét dinh
Dit liu v& | - So dd
7 Hen ve , S& Xdy dung
quy hoach | - Loai quy hoach
- Va céc thong tin khac
- S6 gidy chung nhan
Dit lidu vé& |- Tén co s&
& sinh - Loai hinh kinh doanh .
g Vc‘sm an 36 Y té
toan thuc | - Tén chu co so
pham - Dia chi co s&
- Pién thoai

Ngoai cac dé xuat vé viéc st dung cac dir liéu néu trén, Khung kién trac so tinh
Thanh Hoa con c6 nhitng CSDL dung chung khac, phuc vu cac hé théng, ung dung,
dich vu dung chung thudc Kién trac.

2. Kién triic ing dung
2.1. Hién trang cdac wng dung dang sur dung
a) Ung dung cung cap dich vu va dir liéu thong tin:

Ung dung cung cap dich vu théng tin 1a Cong TTDT tinh, cic Cong, trang thong
tin dién tir ciia cac sd, ban, nganh, UBND huy¢n, thanh phé va ung dung cong nghé
thong tin, mot ctra, dich vu cong truc tuyén tai Trung tdim Phuc vu hanh chinh cong.

Danh sach Céng TTDT tinh va cac cong, trang thong tin dién tir clia cac co
quan nha nudc trén dia ban tinh cy thé nhu sau:

Bang 9: Cong/trang TTDT ciia s, ban, nganh tinh Thanh Hoa

STT CO QUAN, PON VI TEN MIEN

CONG TTDT TINH VA CAC CONG
THANH PHAN

Cong thong tin dién ttr tinh Thanh Hoa | https:/thanhhoa.gov.vn/

2. Hoi dong nhan dén tinh https://hdndthanhhoa.gov.vn/
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STT CO QUAN, PON VI TEN MIEN
II | CAC HUYEN, THANH PHO
3. Thanh phé Thanh Hoéa http://tpthanhhoa.thanhhoa.gov.vn/
4. Thanh phé Sam Son http://samson.thanhhoa.gov.vn/
5. Thi xa Nghi Son https://tinhgia.thanhhoa.gov.vn/
6. Thi xa Bim Son http://bimson.thanhhoa.gov.vn/
7. Huyén Quang Xuong http://quangxuong.thanhhoa.gov.vn/
8. Huyén Hau Loc http://hauloc.thanhhoa.gov.vn/
9. Huyén Nga Son http://ngason.thanhhoa.gov.vn/
10. | Huyén Tri€éu Son http://trieuson.thanhhoa.gov.vn/
11. | Huyén Ngoc Lac http://ngoclac.thanhhoa.gov.vn/
12. | Huyén Thach Thanh http://thachthanh.thanhhoa.gov.vn/
13. | Huyén Tho Xuan http://thoxuan.thanhhoa.gov.vn/
14. | Huyén Nhu Xuan http://nhuxuan.thanhhoa.gov.vn/
15. | Huyén Lang Chanh http://langchanh.thanhhoa.gov.vn/
16. | Huyén Quan Hoa http://quanhoa.thanhhoa.gov.vn/
17. | Huyén Muong Lat http://muonglat.thanhhoa.gov.vn/
18. | Huyén Hodng Hoa http://hoanghoa.thanhhoa.gov.vn/
19. | Huyén Ha Trung http://hatrung.thanhhoa.gov.vn/
20. | Huyén Thi¢u Hoa http://thieuhoa.thanhhoa.gov.vn/
21. | Huyén Yén DPinh http://yendinh.thanhhoa.gov.vn/
22. | Huyén Néng Cong http://nongcong.thanhhoa.gov.vn/
23. | Huyén Cam Thuy http://camthuy.thanhhoa.gov.vn/
24. | Huyén Vinh Loc http://vinhloc.thanhhoa.gov.vn/
25. | Huyén Nhu Thanh http://nhuthanh.thanhhoa.gov.vn/
26. | Huyén Thuong Xuan http://thuongxuan.thanhhoa.gov.vn/
27. | Huyén Ba Thuoc http://bathuoc.thanhhoa.gov.vn/
28. | Huyén Quan Son http://quanson.thanhhoa.gov.vn/
I | SO, BAN, NGANH
29. | S¢ Tai chinh http://stc.thanhhoa.gov.vn/
30. | So Xay dung http://sxd.thanhhoa.gov.vn/
31. | S¢ Tu phap http://stp.thanhhoa.gov.vn/
32. | S& Vin hoa - Thé thao - Du lich http://svhttdl.thanhhoa.gov.vn/
33. | S¢ Khoa hoc va Cong nghé http://skhen.thanhhoa.gov.vn/
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STT CO QUAN, PON VI TEN MIEN
34. | SoY té http://syt.thanhhoa.gov.vn/
35. | Sé Ngoai vu http://songoaivu.thanhhoa.gov.vn/
36. | S& Nong nghiép va Moi truong http://snnptnt.thanhhoa.gov.vn/
37. | Sé Cong thuong http://sct.thanhhoa.gov.vn/
38. | S¢ Giao duc va Pao tao http://thanhhoaedu.vn/
39. | S6 Noi vu http://snv.thanhhoa.gov.vn/
40. | S¢ Dan toc va Ton giao http://sdttg.thanhhoa.gov.vn/
41. | Dai phat thanh truyén hinh http://truyenhinhthanhhoa.vn/
42. | Thanh tra tinh http://thanhtra.thanhhoa.gov.vn/
Ban Quan 1y Khu kinh té Nghi Son va | http://nghison.thanhhoa.gov.vn/
43. | cac Khu cong nghiép tinh Thanh Hoa
44. | Vién Quy hoach - Kién trac Thanh Hoa | http:/http//thanhhoacpi.vn/
IV | CO QUAN TRUC THUQC TRUNG UONG
45. | Chi Cuc thué Thanh Hoa http://thanhhoa.gdt.gov.vn/
46. | Chi Cuc Thong ké http://ctk.thanhhoa.gov.vn/
47. | Cong an tinh http://conganthanhhoa.gov.vn/
48. | Ngan hang nha nudc tinh Khu vuc 7 https://nganhang.thanhhoa.gov.vn/
49. | Bao hiém x4 hoi tinh https://thanhhoa.baohiemxahoi.gov.vn/
V | POAN, HQI THUQC TINH
50. | Ho1 Nong dan http://hoinongdan.thanhhoa.gov.vn/
51. | Lién doan Lao dong http://congdoanthanhhoa.org.vn/
52. | Poan TNCS H6 Chi Minh tinh http://tuoitrethanhhoa.vn/

Cong TTDT tinh va cac Cong TTDT ciia cic s&, nganh, dia phuong duoc van

hanh, cap nhat dit liéu theo quy dinh. Cac Cong TTPT di co ban dang tai cong khai
cac thong tin theo quy dinh tai Nghi dinh 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 cua Chinh
phu, qua d6 gop phan ddy manh minh bach va tiép can thong tin ciia cac to chc,
doanh nghi¢p va nguoi dan véi cac co quan Nha nudc.

b) Ung dung CNTT tai B phan mot ctra va dich vu cong truc tuyén:

Hé thng dich vu cong truc tuyén tich hop ing dung mot cira dién tir lién thong

cua tinh tap trung tai Trung tdm Dich vy hanh chinh cong tryuc myén cua tinh, duogc
trién khai cho toan tinh.
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Ngoai Cong dich vu cong truc tuyén duoc trién khai tap trung tai Trung tAm
Dich vu hanh chinh cong truc tuyén cua tinh, c6 04 so, nganh sir dung Hé thong mot
cua dién tir lién thong dugc bo, nganh Trung wong dau tu va quan 1y.

Thuc hién két ni, tich hop HTTT giai quyét TTHC ciia tinh v6i cac HTTT cua
Chinh phi1 va cac bd, nganh Trung wong (trong d6 ¢6 CSDLQG vé déan cu); thuc
hién khai thac dit liéu, thong tin ngudi ding trong CSDLQG vé déan cu trén HTTT
giai quyét TTHC cua tinh d6i voi 03 dich vy: X4ac minh CCCD/CMND, xac minh
thong tin chu hd, 1dy thong tin cong dan phuc vu viée giai quyét TTHC.

¢) Ung dung CNTT trong ndi bd co quan nha nudc:

- Hé théng thu dién tir: Tai khoan thu dién tir d duogc cap cho 100% co quan
nha nudc trén dia ban tinh phuc vu trao doi, gui1 nhan van ban dién tr gitta cac co
quan hanh chinh nha nuéec.

- Hé thong vin ban diéu hanh: Hé théng Quan 1y vin ban va diéu hanh d dugc
trién khai dong bo dén toan bd cac co quan nha nudc tir cap tinh dén cap xa. Ti 1¢
van ban di/dén duoc chuyén trén méi trudng mang dat trén 98%. Pa két ndi, lién
thong va trao ddi van ban dién tir vai Hé théng cua Van phong Chinh phu, céc b0,
co quan ngang bo, co quan thuéc Chinh phu va cac tinh, thanh phé truc thuéc Trung
wong va cac co quan khac qua Truc lién thong vin ban qubc gia.

- Ung dung chit ky s6: Ung dung chit ky s6 da duoc tinh Thanh Hoéa trién khai
rong rai trong cac co quan nha nude cla tinh (gdm chimg thu sé co quan va chimg
thu s6 ¢4 nhan 13 cic can bd ¢o chirc danh 1anh dao trong cac CQNN cua tinh); ty 16
trao d6i vin ban dién tr va sir dung chit ky so trén van ban dién tir tai cac co quan
nha nudc thudc tinh dat trén 98%.

- Nén tang chia sé, tich hop dit liéu cap tinh (LGSP): Nén tang tich hop, chia
sé dir liéu cap tinh (tai dia chi https:/lgsp. thanhhoa. gov.vn) dugc duy tri, hoat dong
thuong xuyén, on dinh; hién dang cung cap 11 dich vu két ndi cac phan mém ndi
tinh? va 11 dich vu két nbi bén ngoai’;

2.2. Phén tich, dinh gid két qud trién khai Kién triic trng dung trong Kién
triic COPT cdp tinh, phién bén 2.0

Kién trc Gmg dung trong phién ban 2.0 dit trong tdm vao viéc tich hop, chia
sé dir liéu va xay dung nén tang két ndi gitra cac hé thong quan 1y dit liéu cua cac co

2 Phian mém Quan 1y vin ban va Ho so cong viée cho céc co quan, don vi tir cap tinh dén cap xd; Phén mem gui nhan van ban danh cho
doanh nghiép; Cong dich vy cong truc tuyén cua tinh; Phdn mém mot cira dién tir cap tinh, cip huyén, cAp x&; Phin mem Quan Iy van ban cta khéi
Pang; Phan mém Quén Iy van ban cia VNPT; Hé thong thu dién tir cdng vu; Phin mém Phan hdi Thanh Héa; Phin mém theo ddi nhiém vy; Cong
thong tin dién tir cua tinh; C6ng dir liéu mé cua tinh.

3 Dich vu buu chinh cong ich (VNPost); Thong tin chp mé s6 don vi c6 quan hé v6i ngan sach; Hé théng biang ky doanh nghiép cia Bo
Ké hoach & Diu tu; Thong tin bao hlem xa hoi; CSDL qudc gia vé vin ban quy pham phap luét cua B Tu Phap; Phin mém cép Iy lich tu phap
trye tuyén coa Bo Tu phap; Phin mém ho tich dién tir cia B6 Tu phap; Hé thong thong tin quan ly danh muc dién tr dung chung cua céc co quan
nha nude phuc vy phat trién Chinh phu dién tr Viét Nam (BO Thong tin va Truyén thong); Cdng dich vu cong ciia Bé Xay dung; CSDL quéc gia
vé dit dai; Tich hop CSDL quéc gia vé dan.
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quan nha nudc tai dia phuong. Viéc trién khai Kién trac img dung di giup ting
cuong kha ning quan 1y, t6i wu hoa quy trinh giai quyét thu tuc hanh chinh, va tao
diéu kién cho cac co quan chia sé dit liéu d& dang hon, dong thoi lién két véi cac co
s& dir liéu quéc gia quan trong nhu dir li¢u dan cu, bao hiém va ho tich. Tinh Thanh
Hoa da tap trung vao viéc xay dung va trién khai déng bd cac HTTT dung chung,
dam bao lién thong dit liéu giira cac hé thdng thong tin cta tinh. Diéu nay bao gdm
cac nén tang tich hop, chia sé dit liéu dung chung (LGSP) va hé théng thong tin quan
1y hanh chinh cong.

2.3. M ti nhu cdu phdt trién hodc néing cép cdc thanh phan ving dung

Nhu cau duy tri, nang cip cong thong tin dién tir cta tinh dap tng Thong tu sd
22/2023/TT-BTTTT ngay 31/12/2023 ctua B Thong tin va Truyén thong Quy dinh
cAu trtc, bd cuc, yéu cau ky thuat cho céng thong tin dién tir va trang thong tin dién
tir cia co quan nha nudc.

Nhu cau duy tri, ndng cap Hé théng thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh cia
tinh dap ung Thong tu s6 21/2023/TT-BTTTT ngay 31/12/2023 ciia B6 Thong tin
va Truyén thong Quy dinh vé chiic nang, tinh ning k¥ thuat cia Hé thong thong tin
giai quyét thi tuc hanh chinh va Quyét dinh 473/QD-BTTTT ngay 03/4/2024 cia
B0 Thong tin va Truyén thong vé viéc ban hanh B9 tiéu chi danh gia Hé thong thong
tin giai quyét tha tuc hanh chinh cip b, cap tinh nam 2024.

Nhu cau duy tri, ning cip, van hanh LGSP cua tinh tich hop, khai thac théng
tin day du cac hé théng thong tin, CSDL qudc gia da trién khai va cho phép két nbi.

Nhu cau phat trién cac nén tang sé dung chung, chu trong tich hop tro 1y ao dé
thuan tién hon cho ngudi dung, tiét kiém thoi gian va ting hiéu qua khi str dung thiét
bi thong minh.

Nhu cau phat trién cac HTTT chuyén nganh, ...

3. Kién tric dir liéu

3.1. Hién trang cdc co so dit liéu

a. Dich vu cung cap thong tin vé tinh hinh phat trién kinh té, x3 hoi cua tinh
cung cap cac dir liéu:

- Dit liéu v& lich st Thanh Hoa

- Dit liéu vé ban d6 hanh chinh tinh.

- Dit liéu vé co so ha tang.

- Dit lidu vé diéu kién tu nhién.

- Dit liéu vé so dd to chire bo may.

- Dt li€u vé cai cach hanh chinh.
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- Dit liéu vé lich 1am viéc ctia Lanh dao tinh.

- Dir liéu vé thong tin tiép dan cia Lanh dao tinh.

- Dit lidu vé thong tin dat dai, quy hoach, d4u thau, nghién ctru khoa hoc, ngan
sach, gia ca hang hoa.

- Dit liéu vé van ban quy pham phap luat.

- Dit liéu vé cong bao.

- Dit liéu vé thu vién phap luat.

- Dit liéu vé nha du tu.

- Dit liéu vé thong tin TTHC va DVCTT mét phan va toan trinh.

- Dit liéu vé Kinh té x3 hoi, hop tac dau tu, thong tin ddi ngoai.

- Dit liéu vé thong tin chi dao diéu hanh cua UBND.

- Dit liéu vé tiép nhan, xr Iy phan an, kién nghi ctia nguoi dan, doanh nghiép.

- Dit liéu vé Website cua cac sd, ban, nganh, huyén, xa va cac don vi khéc.

b. Dich vu cung cép thong tin vé dang ky va xtr Iy TTHC cung cip nhimg dir liéu:

- Dit li¢u vé danh sach TTHC ctia tinh.

- Dit liéu vé ma, tén, co quan cong bd, co quan thyc hién, linh vyc cua TTHC.

- D liéu vé Tén TTHC, murc d6 DVC, linh vuc, co quan quan 1y, quy trinh tiép
nhén, xtr Iy ho so cuia DVCTT .

- Dit ligu Ve tinh hinh xur Iy hé so chung cta toan tinh, cua timg don vi theo timg
thang (D1t liéu vé ho so tiép nhan, ho so di giai quyét, s6 ho so giai quyét dung han).

- Du liéu vé cong dan ding ky su dung (s6 lugng, Ho va tén, S6 CMND/ho
chiéu/CCCD/TCC, ngay sinh, email, s0 dién thoai.....).

- Dir liéu vé can b xir Iy TTHC (S6 luong, Tén can bd, MA can bo, SO
CMND/CCCD/TCC, ngay sinh, email,...).

- Dit lidu vé t6 chirc dang ky sir dung (Loai tai khoan, Tén, Ma s6 thué, M3 gidy
phép, ngay cap, email,....).

- Va cac dir liéu khac.
c. Dt li¢u do dich vu nd1 bd cung cép
*Dit liéu ngi bé ding chung cdp tinh:

- Dit liéu vé thu dién tir cong vu (sé lugng email cong vu da cép, tén, danh sach
email cong vy, ho va tén, tén don vi lam viéc, sb dién thoai, ngay thang ndm sinh....,
s6 luong van ban dién tir dd chuyén qua duong email...).

- Dit liéu vé quan 1y tai san cong: Danh muc tai san cong, ma tai san cong, tén
tai san cong, ngay mua, ngay khau hao, ngay ban giao, don vi ban giao, don vi quan
1y, ho va tén can bd quan ly,...
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- Dit liéu vé can bo, cong chuc, vién chiic va danh gid can b cong churc, vién
chuc (Ho va tén, gidi tinh, ngay sinh, sb dién thoai, email, trang thai lam viéc, tén
dang nhdp, ma can by, don vi cong tac, chire danh, chirc vu khac, dan téc, sO
CMND/CCCD/TCC, noi cap, qué quan, ho khau thuong tr, ho khau tam trd, ngay
ky hop dong, ngay tuyén dung tap su, Ngay hét han tap su, ngay bd nhiém ngach,
ma ngach, bac luong, hé sd, thoi diém nang lwong, phu cip chic vu, phu cap khac,
trinh d6 chuyén mon cao nhat, chuyén nganh, trinh d6 1y luan chinh tri, quan 1y nha
nudec, trinh do tiéng anh, trinh do ngoai ngit khéc, trinh do tin hoc, ngdy vao dang,

don vi két nap, ngay chinh thirc vao dang, hinh thirc khen thuéng cao nhét, sb sb
BHXH...).

- Dit liéu vé quan 1y van ban diéu hanh.

- Dit lidu vé chir ky s0: So lwong chit ky sd cong vu di duoc cap, danh muc cic
can bo da dugce cap chir ky sd, danh muc cac vin ban duge ky s6. .

- Dit liéu vé thi dua khen thudng.

* Dir lieu chuyén nganh trong tinh:

-Nganh Y té:

+ Dit liéu quén ly bénh vién.

+ Dit liéu ctia quan 1y y té co st Dir liéu vé kham bénh, hd so bénh an, bao céo
kham bénh, danh sach bénh nhan nhap vién, quan ly danh sach bénh nhan, danh sach

bénh nhan xuat vién, xac nhan chi phi bao hiém y té, vién phi noi tra, dir lidu bao
c40 bao hiém y té cap x4, huyén, tinh.

- Nganh Giao duc va Pao tao:

+ Dir liéu vé quan 1y nhén su.

+ Hé théng thong tin gido duc.

+ Hé théng thong tin website, dir liéu nganh gido duc va dao tao.
- Dt li¢u nganh Tai nguyén va Méi truong:

+ Co so dir liéu quan ly dat dai.

- Dt liéu nganh Giao thong van tai:

+ Dir liéu vé quan 1y dao tao, sat hach, cip d6i gidy phép lai xe.
- Dt li€u nganh Lao dong, Thuong binh va xa hoi:

+ Dir liéu vé thong tin cung cau lao dong.

+ Dir liéu vé tai chinh tro cap wu dii ngudi c6 cong.

+ Dit liéu vé CSDL vé an sinh x4 hoi.

+ Dir liéu vé ngudi c6 cong

- Dt li¢u nganh Noi vu:

+ Dir liéu vé diéu tra xa hdi hoc.
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+ Phan mém hd tro cong tac thi dua, khen thuong trén dia ban tinh.

+ Phan mém quan 1y can b, cong chirc, vién chuc tinh.

+ Phan mém quan 1y thong tin thu vién & co s dir liéu (luu trit sach va tai lidu
sO hoa...).

+ Phan mém s6 hoa luu tri tai liéu lich st tinh

- Dit liéu nganh Thong tin va Truyén thong: Dit liéu quan 1y tram thong tin di
dong BTS.

- Dt liéu nganh Xay dung: Dit liéu vé cong bd cong khai quy hoach xay dung
tinh .

¢) Dit liéu nganh doc trién khai tir trung wong xudng dia phuong:
- Dt li€u nganh Cong an:

+ DU liéu dang ky xe: Loai phuong tién, mé phuong tién, ngay dang ky, nién
han su dung, ngay hét han, ma s6 may, tinh trang phuong tién, ho va tén chil phuong
tién..

+ D liéu quan ly tai nan giao thong dudng bo: S lugng tai nan giao thong,
ngay tai nan, S6 lwong ngudi gip nan, sb luong nguoi chét, dia diém xay ra tai nan
giao thong, qua trinh xtr ly...

+ Dt li€u thong tin chirng minh nhéan dan, thé can cudc cong dan...

- Dit liéu nganh K¢é hoach va Pau tu:

+ DU liéu dang ky doanh nghiép: Tén doanh nghiép, ma s6 doanh nghiép, dia
chi tru s& chinh, nganh, nghé kinh doanh, tén ngudi dai dién theo phéap luat, mau dau
cua doanh nghiép, tinh trang phap 1y ctia doanh nghiép...

+ Dir li¢u theo ddi, giam sat va danh gia cac du an dau tu str dung vén ctia Nha
nudc: bon Vi; bon vi con; Ma QHNS/ S6 QD; Tén du an; Hinh thirc quén 1y; Nganh
kinh té; Chu dau tu; Hinh thic dau tu; Nhém du 4n; Ban quéan 1y dy an..

+ DU liéu mang dau thau qudc gia: Loai thong tin; S6 TBMT; Tén goi thau;
Bén moi thau; Ngudn von; Ngay dang tai; S6 CBDMDA; Tén du an; Chu dau tu..

- Dt liéu nganh Tu phap:

+ Dt 1iéu 1y lich tu phap: Ho va tén, tén goi khac, gidi tinh, ngay sinh, noi sinh,
qudc tich, dan toc, noi thuong tra, noi tam tra, S6 CMND/CCCD/Hb chiéu/TCC;
Ngay cép, noi cap, sd dién thoai, email, Ho tén cha, ngdy sinh, ho tén me, ngay dinh,
ho tén vo (chdng), ngay sinh...

+ Dir liéu vé vian ban phap luat: loai vin ban, co quan ban hanh, tinh trang hiéu
luc, thoi gian ban hanh, s6 van ban, ...

+ Dit liéu vé quéc tich: Tén co quan, Trang thai ho so, loai hd so, ngay nhan
ho so, ma ho so, Ho va tén, gidi tinh, ngay sinh, di¢n thoai, noi sinh (quoc gia, quan,
huyén, thanh phd), noi dang ky khai sinh (quoc gia, quan, huyén, thanh pho), S6
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CMND/CCCD/TCC/hg ,chié'u, ngay cap, co quan cap, dia chi cu tri hién nay, nghé
nghié¢p, noi lam viéc, gidy to kém theo...

- Dt li¢u nganh Giao thong vén tai:

Dt li¢u V’é Gidy phép 1ai xe: Ho va tén, ngay thang nam sinh, s6 CMND
CCCD/TCC, s6 GPLX, gidi tinh, quoc tich, dia chi, nam trang tuyén, hang GPLX,
anh chan dung...

- Dit 1i¢u nganh Noi1 vu:

+ Dir liéu can bd cong chire, vién chirc;

+ Dir liéu vé ho so khen thudng dién tir nganh thi dua, khen thuong.

- Dt li€u nganh Tai chinh:

+ Df}’ litf:u ngan sach va kho bac (TABMIS): Tén don vi, ma s6, ndi nghiép vu
thu chi, so tién, dia ban..

+ Dt li¢u v€ Quan ly tai sdn cong trén 500 tri¢u: Tén don vi, ma s6, Loai tai
san, tén Tai san, nam dua vao st dung, khau hao, dia ban...

+ Dit liéu vé thanh toan dién tir 1ién kho bac trong diéu kién van hanh TABMIS:
Tén don vi, ma s0, nd1 nghi€p vu thu chi, s6 tién, dia ban...

+ Dir liéu vé Chuong trinh quan 1y ngan sach nha nuée: Tén don vi, ma so, ndi
nghiép vu thu chi, s tién, dia ban.

+ D1t liéu v€ ma s6 cho cac don vi ¢6 quan h¢ v&i ngan sach nha nuée: Tén don
vi, du an, ma s6 tuong ung, thong tin dia chi don vi...

+ Dir liéu vé Hé thong thué tich hop TMS: Dir liéu quan 1y thué cac loai thué
cua toan nganh...

+ D1t liéu vé ké khai thué qua mang: Tén c4a nhan, ma s6, ndi nghiép vu thu, s6
tién, don vi, dia ban..

- Dit liéu nganh Ngan hang: Dit liéu bao cdo thong ké.
- Dt li€u nganh Lao dong, Thuong binh va xa hoi:

+ Dit liéu ve dbi tuong bao trg xa hoi: Ho va tén ddi tuong bao tro, sb luong,
danh sach doi1 tuong bao trg, tudi, gidi tinh, ngay thdng nam sinh.

+ Dit liéu vé Ho ngheo, can ngheéo: Danh sach hd ngheo, can nghéo; dia chi...

+ Dit ligu vé dit liéu tré em.

+ Dit liéu vé dit liéu cung lao dong: Ho va tén nguoi lao dong, sé luong, ngay
thang nam sinh, gioi tinh, dan toc.

+ Dit liéu vé cau lao dong: Dan s6 c6 tudi tir 15 tré 1én, luc lugng lao dong, lao
dong c6 viéc lam, that nghiép, khong tham gia hoat dong kinh té, trinh do chuyén
mon ky thudt, lao dong da quan dao tao, Tong s6 doanh nghiép trén dia ban, tong sd

lao dong, nhu cau tuyén dung lao dong, quy m6 lao dong, loai hinh doanh nghiép,
lao dong chia theo nhém nghé, Lao dong chia theo linh vyc kinh doanh. ..
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+ Dir liéu vé day nghé: Danh sach cac truong nghé, danh sach nghé dao tao, s6
lugng lao dong dugc dao tao nghe.

+ Dit liéu vé tai chinh tro cap uu dii nguoi c¢o cong: Ho va tén; ngay thang nam
sinh; Nguyen quan, Tra quan, Thudc d6i tuong tro cap wu dai; SO so tro cap; Ty 18
suy giam kha nang lao dong;...

+ Dit liéu vé tai nan lao dong: Pia chi co quan quan ly tai nan, dién thoai, Email,
tho1 gian xdy ra tai nan, dia diém xdy ra tai nan; Ho va tén nan nhan, nam sinh, gidi
tinh, nghé nghiép, tinh trang tai nan (Chét, bi thuong ndng/nhe).

+ Dit liéu vé an sinh x3 hoi quéc gia: Loai ddi tuong (cﬁn tro giup, hd ngheo,
ngudi ¢ cong voi cach mang, tham gia bao hiém thét nghiép...), Ho va tén, nim
sinh, dia chi thuong tri.

- Dit li¢u nganh Xay dung:

Dit liéu thong tin thong ké nganh xdy dung: (Theo thong tu 06/2018/TT-BXD
ngay 08/8/2018) Tong s6 cong trinh khai cong méi trén dia ban, tong sé gidy phép
xay dung duoc cap; tong s6 cong trinh vi pham quy dinh trat tu xay dung trén dia
ban; Tong sb su cd vé cong trinh xdy dung; Tong sd cong trinh duoc chap thuan
nghiém thu dua vao stir dung; Téng s6 su ¢b k¥ thuat gay mét an toan lao dong trong
thi cong xay dung cong trinh....

- Dit liéu nganh Béo hiém:

+ Dit liéu bao hiém x4 hoi: Loai ché d bao hiém x4 hoi; Danh sach nguoi tham
gia bao hiém bt budc, danh sach nguoi tham gia bao hiém x3 hoi tu nguyén, Ma )
dinh danh/Ma cong dan; Ma cd nhan/Ma cong dan du phong; Ma hd gia dinh; Ho
tén nhan khau; Ho tén khac; dia chi...

+ Dt liéu vé giao dich BHXH dién ti: Tén co quan BHXH; Tén co quan to
chtrc; M4 s6 thué; M3 sb bao hiém x4 hoi; Dia chi lién hé; nguoi lién hé; dia chi thu
dién tir; dién thoai di dong; ...

- Dt li€u quén 1y van phong (Van phong chinh phu):

Dit liéu theo doi tinh hinh thuc hién chi dao ctia Chinh phua, Thu tuéng Chinh
phu: Dt liéu TTHC: Danh séch, sb lugng, tén TTHC, ma sb, co quan cong bé/céng
khai; co quan thyc hién, linh vyc, quy trinh xtr ly,...

- Dt li€u nganh Cong Thuong:

Dit liéu hd chua thuy dién: Tén Dap; Dia diém xay dung; nhi¢m vy; nam xay
dung; luu vuc song; nam xay dung; Dié¢n tich luu vuc; Dung tich; mtc nudec.

- Dir liéu nganh Y té:

+ Dir li€u bénh nhan kham chita bénh.

+ Dir lidu vé ding ky cAp phép hanh nghé kham bénh - chira bénh : Thong tin
vé ngudi dang ky cap phép hanh nghé, co sé xin cap phép hoat dong...
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+ Dit liéu vé& quan 1y trang thiét bi y té : Cong bd du diéu kién san xuit trang
thiét bi y té ; Cong bd tiéu chuin ap dung ddi vai trang thiét bi y té thudc loai A ;
Cong bd da diéu kién mua ban trang thiét bi y té loai B, C, D.

- Dit liéu nganh Néng nghiép va Phat trién nong thon: Dir liéu thong ké ciia Bo
Nong nghiép va Phat trién nong thon: Théng ké sb liéu san xuit ndng, 1am nghiép.

- Dit 1i¢u nganh Gido duc va bao tao:

+ Dit liéu gido duc va ddo tao : Quan Iy gido vién, ning luc pham chét (Ho va
tén, ma can bg, dia chi cong tdc, nam coOng tac, trinh do chuyén mon...); Co s& vat
chat nha trudng;. ..

+ Dit liéu vé Phd cap gido duc — Xo6a mu chir : Dt li¢u diéu tra vé hoc sinh, gia
dinh gém: Tén cha me, hoc sinh, do tudi, ...

+ Dt liéu théng ké EMIS : Téng hop quy mo, sb luong, chat luong gido duc
hoc sinh, co s& vat chat, doi ngil.

3.2. Hién trang két néi, chia sé dir li¢u

Hién nay, tinh Thanh Hoa dang xay dung nén tang chia sé tich hop cép tinh
(LGSP) dé phuc vu nguoi dan va doanh nghiép, viéc trién khai hé thong nay giup dam
bao két ndi voi cac hé thong ctia cac nganh trién khai doc 1ap tir cap bo dén cap tinh,
dam bdo an toan, bao mat va hiéu qua trong cong tac van hanh, khai thac stir dung.

Céng DVC, H¢ théng thong tin mdt ctra dién tur cua tinh duoc két ndi, chia sé
dir liéu v6i Cong DVC qudc gia, da trién khai két ndi Cong dich vu cong truc tuyén
ctia tinh v&i Cong thanh toan tap trung Qudc gia.

3.3. Phén tich, danh gid két qua trién khai Kién triic div liéu trong Kién tric
CODT cip tinh, phién bdn 2.0

Kién trac dir liéu trong Kién tric phién ban 2.0 dat trong tim vao viéc tich hop,
chia sé dir liéu va xay dyng nén tang két ndi gitra cac hé théng quan 1y dir lidu cia
cac co quan nha nudc tai dia phuong. Cac dir 1iéu co ban da dugc hinh thanh ¢ dang
s6 va dugc két ndi, chia s¢é mot phan. Tuy nhién, nhiéu dir liéu (dic biét dir licu
chuyén nganh) chua c6 hé théng quan 1y. Cac CSDL chua dugc két ndi, chia sé nhiéu
trong tinh.

Pé dap tmg nhu cau quan 1y, khai thac, chia sé dir liéu. Trung tim dit liéu cua tinh
can duoc nang cép, md rong nang luc, duy tri va kha nang du phong, phuc hdi sau su cb.

Cong tac bao mat dir liéu ciing can duoc chu trong, ting cuong bao dam an
toan, an ninh mang.

3.4. Nhu cau xdy dung CSDL, két noi, chia sé dii liéu

- Tiép tuc S6 hoa tai liéu va xay dung co s& dir liéu tai lidu luu trit giup cho co
quan Nha nudc giai quyét van dé quan 1y va phuc vu khai thac tai liéu luu trit nhanh
chong, chinh xéc, tao diéu kién thuan tién cho cac co quan, cic can bo nghién ciru
dugc tra ciru theo diing yéu cau st dung.

- Tiép tuc phat trién cac co s& dit liéu ¢t 16i nhu: Quy hoach phat trién cta cac
nganh, céc linh vuc, Ho so can bo cong chuc, Muc luc hd so kho luu trit... dé lam co
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s& két ndi, lién thong dir liéu cho cac hé théng thong tin chuyén nganh dung chung
dir liéu; co so dir liéu nguoi dung cac hé thdng thong tin ciia co quan Nha nudc (dé
thuc hién x4c thuc mot 1an (SSO); cac danh muc dung chung: Danh muc cac don vi
st dung céc hé théng thong tin ctia cic co quan, don vi trén dia ban tinh ; Phat trién
kho dir liéu dung chung dé tich hop, luu trit, chia sé cac co sé dit liéu chuyén nganh,
co so dir liéu dung chung khéc cua tinh ; Phat trién cong dit liéu mé cua tinh.

- Tang cuong hi€u qua quan ly, khai théac, chia sé dir li€u trén dia ban tinh,; san
sang két ndi, tich hop v6i cac CSDL quéc gia khi c¢6 yéu cau.

4. Kién tric cong nghé

4.1. Hi¢n trang hé ting mang

SO DO KETNSI MANG

D=1 K730 OLie4 Det

SO PO KET NSI MANG SO, BAN NGANH, UBND CAC CAP
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Hinh 8.2. So d6 két ndi mang s&, ban, nganh, UBND céc cép

4.2. Hién trang ha ting vin hanh Trung tim div lié¢u

Trung tdm Dt li¢u tinh Thanh Hoa dugc khoi cong xay dung nam 2019, duoc
quan 1y boi Trung tim Cong nghé thong tin Thanh Hoéa, gdm 03 phong: Phong Hanh
chinh tong hop, Phong Quan 1y Hé théng, Phong Pao tao — Dich vu. Nhan sy ctia Trung
tam déu co trinh do6 dai hoc tré 1én, trong d6 ¢6 02 nguoi ¢o trinh do trén dai hoc.

4.3. Hién trang ha ting céong nghé théng tin tai Trung tdm di ligu

- Hé théng may cha Hé thong méy chi tai Trung tdm dit liéu c6 chtic nang cung
cap méi trudng cai dat, duy tri hoat dong cac phan mém dung chung cua tinh va g
dung CNTT cua cac co quan, don vi. Hién nay, tai Trung tam dit li¢u dang c6 23
may chu vat 1y, lép dat, trién khai trén cac tu Rack. Trong do, cac may chu duoc
trién khai theo cac chirc nang nhu sau:

+ May chu dang Rack: bao gdbm 07 may chu lap dit trén cac ti Rack dé cai dat
cac phan mém dung chung cho cac co quan, don vi. Cac may cha vat 1y nay duoc
két ndi hoat dong theo cum logic va cung cap tao lap 63 may ao héa nham dap tng
cac yéu cau ciia mdi phan mém, img dung.

+ May chu dang phién: bao gém 16 may chu lap dit trén 02 khung may chu
chuyén dung; trong d6 08 may chu vat Iy dugc a0 hoa thanh 129 may chua 4o dé cai
dit cac phan mém dung chung, tmg dung chuyén nganh cho cac co quan, don vi; 08
may chu dung dé thyc hién sao luu dit liéu va cai dat phén mém hd tro.

- Hé thdng luu trit dit liéu tap trung Hé thong luu trit dit liéu tap trung tai Trung
tam dit liéu co chirc ning cung cap khong gian luu trit dit liéu cho hoat dong céc
phan mém dung chung cua tinh va tng dung CNTT chuyén nganh ciia cac co quan,
don vi. Hi¢n nay, dang c6 03 h¢ théng luu trir dir li¢u tap trung duge dua vao hoat
dong tir nam 2018, 2019 va nam 2021.

- H¢ théng thiét bi mang va bao mat H¢ théng thiét bi mang va bao mat tai
Trung tim dit liéu c6 chirc nang cung cap cac két ndi truy cap mang va thiét 1ap bao
mat cho toan bd hoat dong vao/ra thong tin trén céac phén mém, ung dung trién khai
trén Trung tam dir liéu. Hién nay, tai Trung tam dir liéu dang c6 14 thiét bi mang va
10 thiét bi bao mat duoc dua vao hoat dong ttr nam 2018, 2019 va nam 2021.

Trong d6, hé thong mang dugc trién khai bao gdm 05 16p mang: (1) Lép mang
bién: Bao gém thiét bi két ndi Internet, thiét bi mang két ndi mang Truyén s6 litu
chuyén dung Chinh phu va hé théng hoi nghi truyén hinh cta tinh; (2) Lép mang
trung tdm (mang Core); (3) Lop mang truy cip; (4) L6p mang cho may chu, phan
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mém (Vung Server Farm); (5) L6p mang phuc vu cho cong tac quan tri, giam sat hé
théng.

4.4. Hién trang ha ting CNTT tai cdc don vi

- Ha tAng may tinh

100% cac co quan, don vi nha nudc tir cap tinh dén cap x4 di trang bi may tinh.
Trong d6 ti 1 can bd c6 may tinh st dung trong cong viéc & cac cip co quan nha
nudce. Nhin chung ha tAng may tinh tai cic co quan céc cip trén dja ban tinh Thanh
Hoéa di duoc dau tu trong dbi day du, co ban dap ing nhu cau hoat dong, cong tac
chuyén mon ctia cac can bo, cong chtrc. Tuy nhién, nhidu may tinh da duoc trang bi
tir 1au, toc do xir Iy cham. Nhimg thiét bi nay can c6 ké hoach ra soat dé nang cép
hoic thay thé.

- Ha tﬁng mang:

Ha tang mang LAN, WAN, Internet va TSLCD trong cac CQNN cua tinh hién
da duoc dau tu tuong ddi day du voi 20/20 co quan chuyén mon, 26/26 huyén co két
ndi mang LAN, mang LAN (c6 547/547 xi c6 mang LAN); 100% co quan hanh
chinh nha nudc cép tinh c¢6 két ndi Internet, dap tng duoc nhu cau trao doi dit liéu,
két ndi voi cac don vi trong va ngoai tinh. Ty 1& may tinh két ndi internet 1a 100%
CO cac co quan ban nganh trong tinh.

4.5. Phan tich, danh gid két qua trién khai Kién triic cong nghé trong Kién
triic COPT cdp tinh, phién bin 2.0

- Ha tang k¥ thuét co ban duoc dau tu, phat trién, tuan tha nguyén tic an toan
thong tin, an ninh mang; tdn dung, két hop toi da véi ha tang k¥ thuat cua cac t6
chtrc, doanh nghiép.

- Ha tﬁng bang rong co ban da duogc trién khai trén toan tinh. Phd cap dién thoai
thong minh.

- Ha tﬁng Internet van vat (IOT) co ban da duogc trién khai vao cac linh vuc
nhu: giao thong; y té; dién; nudc,...

4.6. M6 td nhu cdu vé phat trién, dp dung xu hwéng cong nghé mai

- Téi ciu tric, chuyén dbi ha ting cong nghé thong tin thanh ha tang so tap
trung tai mot diém. Ap dung cong nghé dién toan dam may két ndi, quan 1y cac tai
nguyén dién toan, tao moi trudng luu trir, chia sé dir li¢u, phat trién dich vu cong
ngh¢ thong tin an toan, linh hoat, 6n dinh va hiéu qua.

- Trién khai h¢ théng dy phong théng nhat trén co sé md hinh ha tang dién toan
dam may riéng (hé thong Private Cloud). San sang két ndi v6i ddm may ctia Chinh phu.

5. Kién triic an toan thong tin

5.1. Hién trang bdo ddam an toan thong tin

Nhin chung, hién tai viéc ddm bao an toan thong tin tap trung chi yéu tai Trung
tam D1t li€u tinh, cac don vi con lai st dung giai phap riéng 1€ cua tirng co quan, don
vi trong viéc thiét 1ap ha ting phan ctmg va phian mém bao mat, tinh Thanh Hoéa
chua c6 giai phap chung cho dam bao an toan an ninh thong tin.
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Viéc cai dat cac phﬁn mém antivirus mgi ddm bao murc d6 han ché sy lay nhiém,
pha huy thong tin ctia mé doc. Sir dung phan mém antivirus c¢6 ban quyén giup viéc
cap nhat cac phién ban virus mdi dugce kip thoi, tdng hiéu qua hoat dong ctia phﬁn
mém. Hé théng firewall trang bi tai Trung tdm D li€u tinh.

5.2. Két qud trién khai cic phwong dn béo dim ATTT

- Bao dam an toan, an ninh thong tin cua cac may tinh ca nhdn:

Thuc hién Chi thi s6 14/CT-TTg ngay 25/5/2018 ctia Thu tuéng Chinh pha vé
viéc nang cao ning luc phong, chéng phan mém doc hai va y kién chi dao cia UBND
tinh, S& TT&TT trién khai cai dat phan mém phong, chdng ma doc theo mo hinh
quan 1y tap trung nhdm ning cao ning luc phong, chdéng phan mém doc hai cho cac
may tram va thiét bj dau cudi tai cac s, ban, nganh va UBND cép huyén trén dia
ban tinh Thanh Hoa, c6 kha nang két ndi, chia sé dir liéu ma doc vé Bo TT&TT.

- Hoat dong gidm sdt, bao vé cdc hé thong théng tin ciia tinh

+ S¢ TT&TT thuong xuyén theo ddi, kip thoi ngan chin cac cudc tin cong ra
quét vao Trung tam D1 lidu cua tinh, khong dé xay ra su ¢6 mat ATTT nao dbi véi
hé théng thong tin dung chung cua tinh; kip thoi canh bao va hd trg ki thuat ddi véi
100% cac canh bao mat ATTT, 1énh diéu phdi Gmg ctru tir Bo Thong tin va Truyén
thong, canh bao tr B§ Cong an.

+ Pau tu hé thong trang thiét bi ATTT cho Trung tam Di¥ lidu cua tinh va cac
s0, ban nganh dé ting budc hoan thién hé thong quan tric co s cap tinh theo Quyét
dinh s6 1017/QP-TTg ctia Thu tuéng Chinh phu vé viéc phé duyét Dé an giam sat
ATTT mang dbi voi hé thé)ng dich vu CNTT phuc vu Chinh phu dién tir dén nam
2020, dinh huéng dén 2025; 100% céac sé, nganh, UBND cép huyén duoc trang bi
phan mém diét ma doc tip trung va tuong lira bao vé mang LAN.

+ Ap dung Hé théng quan 1y an toan, an ninh thong tin theo tiéu chuan ISO/IEC
27001 cho Trung tam Dir li€u tinh.

5.3. Phén tich, ddnh gid két qud trién khai Kién triic An toan théng tin trong
Kién triic COPT cdp tinh, phién bin 2.0

- T6 chuc dién tip ATTT: T6 chtic dién tap ATTT cac co quan Nha nudc tinh
Thanh Héa hang nam véi cha dé linh hoat, pht hop véi tinh hinh thyc té nham phong
ngira, phat hién va ngan chin, bao dam an toan cho hé théng thong tin cta tinh va
nang cao nang luc to chiic, k§ nang phéi hop, phan tich, xir Iy su ¢c6 ATTT mang
ctia can bo quan 1y, van hanh cac hé théng thong tin cua tinh.

- Duy tri T6 g ciru sy ¢d méy tinh tinh Thanh Hoa, thuong xuyén phdi hop cac
co quan, don vi xir Iy tinh huéng mat an toan thong tin trén dia ban tinh; chwa phat hién
cac su c¢b lay nhiém ma doc 16n gay anh huong dén hé thdng mang trén dia ban tinh,

+ Cong tac phan loai, xac dinh cép do an toan hé théng thong tin da duoc trién
khai v6i cac HTTT. Tuy nhién, can trién khai dinh ky viéc kiém tra, ra soat va danh
gia cho tat ca cac HTTT sau khi duoc phé duyét. Pong thoi, trién khai cac phuong
an bao dam an toan theo cép d6 duoc duyét.
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5.4. Nhu cdu vé dp dung, trién khai cic ndi dung méi vé ATTT

- Trién khai bao d¢am an toan thong tin theo md hinh 4 16p.

- Lanh dao céc cip can quan tAm sdu sat dén an toan, an ninh mang.

- Tang cuong nhan lyc c¢6 chuyén mén, chit lugng trong cong tac bao dam
ATTT.

- Tang cuong dao tao, tap huin nang cao nhan thiurc cho cac can bd vé ATTT;
dac biét 1a dao tao chuyén sau cho céc can bd chuyén trach ATTT.

6. Phan tich cic wu diém, han ché

a) Uu diém

- Hé thong cdng thong tin cia dia phuwong duoc trién khai dy du, cung cép
thong tin téi nguoi dan va doanh nghiép ding theo quy dinh tai Nghi dinh s6
42/2022/ND-CP, bao dam viéc tiép can thong tin chinh sach téi nguoi dan va doanh
nghiép dugc minh bach va day du.

- Trung tam Phyc vu hanh chinh cong tinh di va dang trién khai cung cap dich
vu cong truc tuyén téi tat ca cac dia phuong trén dia ban tinh, giup ngudi dan/doanh
nghiép tiét kiém dugc nhiéu thoi gian va cong strc khi can sir dung cac DVC cua
chinh quyén.

- Cac tng dung phuc vu nghiép vu ndi bd da duoc trién khai toi hau hét cac don
vi, dia phuong, nang cao hi¢u qua qué trinh xtr Iy cong viéc.

- Hé théng thong tin, CSDL dung chung dugc duy tri, cdp nhat thuong xuyén,
quan 1y tap trung tai Trung tam dir li¢u tinh.

- Mang Lan, Internet cap quang da dugc trién khai téi 100% co quan quan 1y
tir cap huyén tro 18n, gitp viéc lién lac giita cac noi thong sudt, dé dang.

- Ti 1€ trang bi céc trang thiét bi bao dam an toan, an ninh mang dat muc kha
cao, cac bién phap bao dam an toan an ninh thong tin dugc trién khai déng b0, hién
dai tai Trung tdm di li¢u tinh.

- Cong tac dao tao ning cao kién thitc v& CNTT cho can bd duoc quan tAm, véi
s6 luong 16p bdi dudng hang nim & mirc kha quan, cac don vi hau hét déu da co
lanh dao phu trach riéng mang ung dung CNTT.

b) Han ché

Ngoai nhitng wu diém da néu & trén, tinh hinh tmg dung CNTT ciia tinh Thanh
Hoa ciing con gip nhiéu nhimg khé khan va han ché:

- Nhan thirc vé vai trd ung dung CNTT va xdy dung chinh quyén dién tir da
duoc nang cao, thé hién qua su quan tam chi dao va t6 chitrc trién khai tich cuc &
nhiéu co quan, dia phuong. Tuy nhién, viéc img dung CNTT van gip mot s6 rao can
trong qua trinh trién khai nhu: Viéc tiép can CNTT cta mdt b phan can b, cong
chtrc con cham; dong luc dé thay ddi thoi quen lam viéc hién dai bi han ché trong
diéu kién khdi lugng cong vi¢c chuyén mon 16m; kinh phi dau tu, trang bi cho ha
tang CNTT con thiéu, nhat 13 cip co sé nhu xd/phuong va cac don vi su nghiép; doi
ngil can bo chuyén trach CNTT mong va yéu, dic biét & cap huyén — xa, doi ngii ny
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khéng c6 kha ning thu hat dé ting cudng trong diéu kién bién ché han hep va khong
c6 chinh sach hd tro dic thu; tai mot sd S&, ban, nganh, du da dugc Uy ban nhan dan
tinh chi dao va tao diéu kién nhung viéc dé xuét trién khai ung dung CNTT con lang
tang, dan trai va thiéu trong tim; ha tang CNTT dung chung di c6 diu hiéu qua tai,
1am phat sinh 13i truy cap, bi mét két ndi; phﬁn mém mot ctra ¢o tinh trang bi cham,
khéng truy cap duoc & mot sd thoi diém; duong truyén két ndi hé théng d6i khi bi
su ¢d,...

- K¥ ning va ning luc tng dung cong nghé sb ctia mot sb can bo, cong chire,
vién chtrc, ngudi dan, doanh nghiép chwa bét kip xu thé. Ty 1& cong chc, vién chic
chuyén trach, kiém nhiém vé Chuyén d6i s6, An toan thong tin trong cic co quan,
don vi thap.

- Cong tac phdi hop, két ndi chia sé dir liéu giita cac hé thong thong tin ctia tinh
vO1 hé théng thong tin, co s& dir li¢u cia cac B9, nganh dia phuong chua déng b0,
anh huong dén tién do trién khai.

¢) Panh gia viéc trién khai Kién tric CQDT, phién ban 2.0

Khung kién trac CQPT, phién ban 2.0 tinh Thanh Hoa ban hanh tai Quyét dinh
s6 5447/QD-UBND ngay 22/12/2020 cia UBND tinh, dugc xay dung tuan thu theo
Khung Kién trac CPDT Viét Nam, phién ban 2.0 (Quyét dinh s6 2323/QD-BTTTT
ngay 31/12/2019). Vé co ban, cac nhiém vu, dy an cua tinh va cac co quan, don vi
tryc thudc tinh di trién khai trén nguyén tac bao dam tuan thit Khung kién tric
CQDT, phién ban 2.0. M{t s6 két qua trong viéc trién khai Kién tric duoc phan tich
tai diém 6.a va 6.b.

Bo Khoa hoc va Cong nghé ban hanh Khung kién triic Chinh pht s6 Viét Nam,
phién ban 4.0 tai Quyét dinh s6 292/QD-BKHCN ngay 25/03/2025. Do d6, Khung
kién triic Chinh quyén s6 tinh Thanh Héa can dugc cap nhat dé phu hop v6i Khung
kién triic CPS Viét Nam.

d) Panh gia viéc dap tmg cac yéu cau, chinh sach, quy dinh mai

Trung wong da ban hanh cac Nghi quyét, Nghi dinh, chuong trinh, ké hoach,
cac van ban quy dinh méi, cu thé:

- Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 ctia B6 Chinh trj vé dot pha phat
trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén doi s6 quoc gia;

- Nghi quyét s6 71/NQ-CP ngay 01/4/2025 ctia Chinh phu thuc hién Nghi quyét
s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 ctia B Chinh tri vé dot pha phat trién khoa hoc,
cong nghé, d6i mai sang tao va chuyén doi s6 qudc gia;

- Nghi dinh s6 47/2020/ND-CP ngay 09/4/2020 cta Chinh phii vé Quan 1y, két
ndi va chia sé dix liéu s6 cua co quan nha nudc;

- Nghi dinh s6 53/2022/ND-CP ngay 15/8/2022 ciia Chinh phu quy dinh chi tiét
mot s6 diéu ctia Luat An ninh mang;

- Nghi dinh s6 13/2023/ND-CP ngay 17/4/2023 ctia Chinh phtl vé bao vé dit
liéu ca nhan;


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Nghi-dinh-47-2020-ND-CP-quan-ly-ket-noi-va-chia-se-du-lieu-so-cua-co-quan-nha-nuoc-439384.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Nghi-dinh-53-2022-ND-CP-huong-dan-Luat-An-ninh-mang-398695.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Nghi-dinh-13-2023-ND-CP-bao-ve-du-lieu-ca-nhan-465185.aspx
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- Quyét dinh s6 749/QD-TTg ngay 03/6/2020 cua Thu tuéng Chinh phu vé phé
duyét “Chuong trinh Chuyén ddi sé qudc gia dén nam 2025, dinh hudéng dén nam
20307;

- Quyét dinh s6 942/QD-TTg ngay 15/6/2021 ctia Thi twéng Chinh phu vé Phé
duyét Chién lugc phat trién Chinh phu dién tir hudng téi Chinh phu sé giai doan
2021 - 2025, dinh huéng dén nim 2030;

- Nghi dinh sé 59/2022/ND-CP ngay 05/9/2022 cua Chinh phu quy dinh vé
dinh danh va xac thuc dién tir;

- Quyét dinh s6 06/QD-TTg ngay 06/01/2022 cta Thii tuéng Chinh phi phé
duyét Pé 4n phat trién ung dung dir liéu vé dan cu, dinh danh va xac thuc dién tir
phuc vu chuyén doi sé qudc gia giai doan 2022 - 2025, tam nhin dén nam 2030;

- Quyét dinh s6 318/QP-TTg ngay 29/3/2023 ciia Thi tuéng Chinh phu phé
duyét Quy hoach tinh Thanh Hoéa thot ky 2021 - 2030, tam nhin dén nam 2050;

- Quyét dinh s6 292/QD-BKHCN ngay 25/03/2025 ciua Bo Khoa hoc va Cong
nghé ban hanh Khung kién trac Chinh phu s6 Viét Nam, phién ban 4.0.

Tinh wy, UBND tinh, Chu tich UBND tinh dda ban hanh cac Van ban ccfp dia
phuong:

- Ké hoach hanh dong s6 266-KH/TU ngay 26/4/2025 ctia Ban Thudng vu Tinh
iy thuc hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 cta Bo Chinh tri vé dot
pha phat trién khoa hoc, cong nghé, doi méi sang tao va chuyén doi s6 quéc gia.

- Ké hoach s6 101/KH-UBND ngay 25/5/2025 ctia UBND tinh thuc hién Nghi
quyét s6 71/NQ-CP ngay 01/4/2025 ctia Chinh phu thuc hién Nghi quyét sé 57-
NQ/TW ngay 22/12/2024 ctia Bo Chinh tri vé dot pha phét trién khoa hoc, cong
nghé, d6i mai sang tao va chuyén doi sé qubc gia;

Pé dap ung yéu cau, chinh sach, quy dinh tai cac van ban néu trén. Khung kién
trac CQDT tinh Thanh Héa can dugc cap nhat, bo sung cac ndi dung moi phit hop
v6i Khung kién tric Chinh phu s6 Viét Nam, phién ban 4.0.

Khung kién trac Chinh quyén s6 tinh Thanh Hoéa s& tiép tuc duoc cap nhat, stra
d6i, bo sung dé dap tmg tinh than Nghi quyét s6 18-NQ/TW ngay 25/10/2017 va chi
dao cua Trung uong, bao dam phu hop véi chu truong sap nhap mot sé don vi cp
tinh, khong t6 chirc cAp huyén, sap nhap don vi hanh chinh cap xa.

IV. KHUNG KIEN TRUC MUC TIEU

1. So' @6 tong quat Chinh quyén s6

Trén co sé hudng dan Khung kién trac Chinh phii s6 Viét Nam, phién ban
4.0 tai Quyét dinh s6 292/QD-BKHCN ngay 25/03/2025 ctia B Khoa hoc va Cong
nghé, so d6 tong thé Khung kién tric Chinh quyén s6 tinh Thanh Hoa, phién ban
4.0 dugc mo ta nhu sau:
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Hinh 9: So d6 tong thé Khung kién triic Chinh quyén sé tinh Thanh Hoa
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M@ td chi tiét cdc thanh phan trong so do tong qudt:

a. Nguwoi s dung

Ngudi str dung hodc dbi tugng sir dung 14 nguoi dan, doanh nghiép hodc cac
co quan tuong tac v6i dich vu duoc cung cap boi cac CQNN, bao gdm:

- Cac CQNN (G2G): Trong truong hop nay, CQNN str dung cac dich vu tur cac
CQNN khac dé thuc hién cong viéc hodc cung cép dich vu cho CQNN khac.

- Doanh nghiép (G2B): Doanh nghiép st dung cac dich vu duoc cung cép boi
cac CQNN khéac nhau.

- Cong dan (G2C): Cong dan st dung céc dich vu duge cung cip bai cac CQNN
khac nhau.

- Can bo, cong chirc, vién chirc nha nude (G2E): CBCCVC truy cap dén cac
dich vu ndi b ctia co quan dé thuc hién cong viéc cua ho.

b. Kénh giao tiép

La moi truong, cong cu giup Ngudi st dung tuong tac voi CQNN dé st dung
cac dich vu CQS. Qua moéi trudng Internet, Ngudi sir dung c6 thé st dung cac kénh
giao tiép sau: Cong Dich vu cong truc tuyén (& quc gia 1a Cong Dich vu cong qudc
gia, Hé théng thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh cua tinh); Cong dit licu;
Cong/Trang thong tin dién tr cic co quan nha nuéc); Pa phuong tién (Ung dung
trén nén tang thiét bi di dong: Ung dung dinh danh dién tr -VNelID; Ung dung bao
hiém x4 hoi s6 -VssID;... ); Kiosk tra ctru thong tin; Mang xa hoi do co quan nha
nuédc cho phép cung cap thong tin trén moi trudng mang theo quy dinh cua phap
luat; Thu dién tir (Email). Ngoai mdi truong Internet, Nguoi st dung c6 thé st dung
cac kénh khac nhu dién thoai (Tong dai hd tro), SMS (tin nhan) hodc truc tiép tai
Trung tdm phuc vu hanh chinh cong hoac B phan mot cura,...

c. Nghiép vu

Thanh phan nay bao gom cac dong nghiép vu can thiét cho hoat dong noi bo va
cung cap dich vu cong truc tuyén, duoc phan loai thanh: Nghiép vu giai quyét thi
tuc hanh chinh, nghiép vu hd tro hoat dong CQNN, nghiép vu chuyén nganh, nghiép
vu Quan ly nguén lyc va cac nghi¢p vu khéc.

d. Ung dung

Thanh phan nay bao gom 03 nhém tmg dung: nhém HTTT dung chung; nhom
HTTT chuyén nganh; nhom HTTT phuc vu nguoi dan, doanh nghiép.

- Hé thong thong tin dung chung: thanh phan nay bao gdm cac ing dung phuc
vu cong tac quan ly, diéu hanh, hd tro cac hoat dong quan tri nd1 bd cac CQNN cling
nhu quan 1y nguén lyc. Nhiing ing dung tiéu biéu ciia nhém nay, bao gom: HT bao
cao; Quan ly tai san; Quan ly CBCCVC; Quan ly nhiém vy; Quan 1y van ban va diéu
hanh néi bo; Thu dién tir; Quan 1y vao/ra,...

- Hé thong thong tin chuyén nganh: thanh phan nay bao gém céc img dung phuc
vu cong tac quan Iy chuyén mén, chuyén nganh, gdm cé: Gido duc, dao tao; Y té;
Giao thong, van tai, xay dung; Tai nguyén, moi truong; nong nghi€p; Tai chinh; Dan
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tdc, ton giao; Khoa hoc va Cong nghé, Thong tin va Truyén thong; Van hoa, thé thao
va Du lich; Cong thuong; Tu phap; Ngoai vu; ...

- Hé thong thong tin phuc vu ngudi dan, doanh nghiép: thanh phan nay bao
gdm cac ung dung phuc vu ngudi dan, doanh nghiép, gom co: HTTT giai quyét
TTHC,; Céng TTDT,; Céng dir liéu mod; hé théng phan anh, kién nghi,...

- Céc tmg dung hd tro thém cho nghiép vu gém c6: Tro 1y a0 (Al); tng dung
sinh ra tir nén tang; tmg dung diéu hanh bang sd liéu; ing dung IOT,...

d. Nén ting

Nén tang 14 16p quan trong va dic trung trong chuyén doi sb6. Lép nay bao gdm
cac nén tang cdt 161 va cac nén tang s khéc.

Nén tang cbt 16i gom c6:

(1) Nén tang tich hop, chia s& dit liéu cap tinh (LGSP)

Thanh phan nay dong vai tro 12 nén tang CNTT két ndi, tich hop giita cac HTTT
trong tinh v&i cac HTTT bén ngoai tinh. Vi nén tang nay, thong tin nghiép vu co
thé dugc trao doi theo chiéu ngang va theo chiéu doc giita cac CQNN trong tinh va
HTTT bén ngoai tinh. Thanh phan nay ciing hoat dong nhu mot cong nghiép vu,
cung voi cac dich vu cép tinh dé trao doi thong tin vdi cac bd, tinh khac, hodc voi
cac co quan Pang, cac hé thong thong tin ctia doanh nghiép, hay to chuc khac khi
can thiét.

Nén tang tich hop, chia sé dit liéu tinh Thanh Hoa (LGSP cap tinh), bao gdm
cac dich vu chia sé va tich hop duoc st dung dé hd tro cac ung dung 16p trén va céc
CSDL. Pay 1a cac dich vu c6 thé dung chung, chia sé giira cac ng dung trong pham
vi quy mo toan tinh, diéu ndy lam giam dau tu trung 13p, lang phi, thiéu dong bo.
Mit khac, mot trong cac chirc ning quan trong cia cac dich vu nhém nay 1a dé két
ndi, lién thong, tich hop cac ung dung, CSDL céc nganh, cac dia phuong.

(2) Trung tAm giam sat, diéu hanh thong minh (IOC), nén tang nay gom cac
thanh phan:

+ Phan mém két ndi, tich hop dir lidu.

+ Phan mém thu thap dir liéu.

+ Phan mém phan tich xur 1y dir liéu.

+ Phan mém quan 1y thong tin téng hop.

+ Phan mém giam sat diéu hanh I0C:

+ Phan mém quan 1y khong gian tai nguyén do thi.

+ Phan mém quan 1y, két néi, van hanh da thiét bi IoT.

+ Céc dich vu giam sat, diéu hanh thong minh trén IOC*:

4 (1) Giam sat, didu hanh chi tiéu kinh té - xa hoi (2) Giam sat trong tac phan hdi ciia ngudi dan; (3) Gidm sat mdi trudng
song (4) Giam sat x4 thai tai cic nha méy, khu cong nghiép (5) Giam sat, didu hanh an toan giao théng va an ninh trat tu (6) Theo
doi thong tin bao chi va mang xa hoi (7) Giam sat hoat dong tau ca (8) Giam sat dich vu hanh chinh céng (9) Giam sat tinh hinh
xir Iy van ban va diéu hanh (10) Giam sat, diéu hanh linh vuc Y t& (11) Gidm sat, diéu hanh linh vuc Gido duc (12) Giam sat hoat
ddng cua cong/trang théng tin dién tu.
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(3) Cac nén tang sb khac gdm c6: Nén tang quan tri sd; Nén tang ban db sd;
Nén tang hop thong minh; Nén tang quan 1y camera AI; Nén tang xac thue dinh danh
tong thé.

e. Div liéu s

Dit liéu s6 bao gdbm 03 nhom: Nhom dit liéu dung chung, nhém dit liéu chuyén
nganh va nhom dir liéu mé hinh thanh 1én Kho dir 1i€u tap trung cua tinh.

- Kho dir liéu dung chung cua tinh: La noi tip trung cac ngudn dit liéu ding
chung, noi tich hop, chuin héa, quan 1y, phan tich, chia sé, cung cap giam sat va
danh gia hiéu qua khai thac sir dung cac ngudn dir liéu dung chung cua tinh. Cac nén
tang/hé théng/img dung/thiét bi dang truc tiép luu trit, quan 1y dit liéu dung chung
phai cung cip ban sao dit liéu “séng” (cap nhat theo thoi gian thuc hoic dinh ky tiy
theo tinh chét, quy mé va noi dung cua dit liéu) cho Kho dit liéu ding chung theo co
ché thu thap/tich hop di liéu dugc S& Khoa hoc va Cong nghé thong nhat trién khai.
Co ché nay bao gom phuong thurc, tan suat két ndi, chia sé dit liéu va pham vi dir
liéu duogc chia sé, tich hop, dugc ap dung cu thé cho tung hé théng, tung nhém dir
liéu duogc chia sé, tich hop vé Kho dit liéu dung chung.

- Dir 1iéu dung chung: Dt li¢u dung chung dugc xé4c dinh 1a dir li¢u c6 tr 2 co
quan hodc nén tang/hé théng thong tin/img dung trd 1én ¢6 nhu cau sir dung. Dir liéu
dung chung bao gom dir liéu c6 ciu tric (VD: co sé dir liéu quan hé duoc thiét ké
phuc vu mét img dung, phﬁn mém cu thé), dit liéu ban cu trac (VD: tap tin .xlsx,
tap tin csv, thu muc chta tap tin kém link truy van, tap tin kém dit liéu dic ta,...) va
dir liéu phi cau tric (VD: video, hinh anh, 4m thanh, dit liéu tir cam bién IoT,...).
Tuy ting loai dit liéu va dinh dang dir li€u dugc cung cép tur cac hé théng thong tin,
Kho dit liéu dung chung 4p dung cac phuong thitc phi hop dé thu tap, phan tich,
chuan hoa, chuyén doi dir liéu cho phi hop véi muc tiéu chia sé, khai thac, sir dung.

- Dt li€u chuyén nganh: Dir li¢u chuyén nganh/dung riéng 1a dir 1iéu st dung
riéng ctia 1 nganh, linh vuc, co quan, don vi, chua chia sé voi cac hé théng thong tin
khéc. Dir li¢u chuyén nganh/dung riéng dugc cac co quan, don vi, dia phuong xay
dung va to chic quan 1y, khai thac sir dung theo nhu cau va yéu cau quan ly cta
nganh, linh vuc, dia phuong.

Trudng hop dit liéu chuyén nganh/dung riéng dugc dang ky khai thac sir dung
bdi co quan, don vi, dia phuong khéc va dap Gmg cac diéu kién vé két ndi, tich hop
dir li¢u thi s€ dugc xem 1a dir li¢u dung chung va dugc quan Iy nhu cac dir li¢u dung
chung khac theo quy dinh.

- Dt 1iéu m& (Opendata): La dir 1iéu duoc cong khai va tu do sir dung, tai su
dung va phan phdi boi nhiéu co quan, don vi, ca nhan ma khong bi han ché béi cac
rang budc vé ban quyén, quyén s& hiru hodc cac han ché khac.

Dit liéu mé duoc cung cap tir cac co quan, don vi, to chirc, ca nhan c6 quyén s
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hitu, quan 1y dir li¢u theo danh muc dir liéu mé dugc cong bd. Dit liéu mé duge cung
cap cong khai theo cac tiéu chuan mé (théng thuong dudi dang céc tép tin dién tir),
c6 thé dugc truy cap va tai vé tir ngudn dir lidu truc tuyén (Cong dit liéu md) va cho
phép dbi twong c6 nhu cau cé thé st dung, phan tich va tai str dung mot cach tu do.

2. Hg ting kj thudt

Ha tang k¥ thuat cung cap phan cimg/phan mém may tinh, mang, thiét bi, an
toan thong tin, co s& vat chat dé trién khai cac ing dung CNTT. Bao gém cac thanh
phan chinh sau day:

(1) Ha tang k¥ thut dung chung:

- Ha tang Trung tAm dir liéu/Phong may cht: Gom cac méy chu, thiét bi mang,
thiét bi luu trit, cap mang, nguén dién, thiét bi [am mat, quan 1y (méi1 trudng, an ninh,
van hanh).

- Ha tﬁng ao hoa: gém co cac hé théng 4o hoa phuc vu cai dat, van hanh cac
HTTT.

- Ha tang mang bao gom: Mang dién rong (WAN, MAN), Mang cuc bo (LAN),
Mang riéng ao (VPN), Két nbi Internet.

- Ha tang dién toan ddm may (cloud): Ha tang ddm may chinh 13 nén tang cho
dién toan dam may, bao gom cac thanh phan chinh nhu: May chu (Server), Luu trit
(Storage) va Mang (Network)

- Ha tﬁng luu trir: gém co hé théng thiét bi phuc vu luu trir dit 1iéu cua tinh.

- Trung tdm diéu hanh Network Operations Centers (NOC): nham giam sat va
diéu khién hé théng mang, dién, diéu hoa, phong chay va an ninh cua DC; Theo doi
thong s6 vé méi trudng thuong xuyén va lién tuc (nhiét do, do 4m trén ting vi tri
trén so d6 phong may), gitp k¥ thuat vién diéu chinh hé thong diéu hoa hoat dong
cho phu hop.

(2) Ha tang k¥ thuat dung riéng: Bao gom cac may chi, thué dich vu hosting,
cac thiét bi cho ngudi dung cudi nhu may tinh ¢ nhan, may tinh xach tay va thiét bi
hd trg c4 nhan dung riéng ctia cac don vi.

h. An toan thong tin mang, an ninh mang

Vi¢c bao dam an toan thong tin mang, an ninh mang phuc vu phat trién CQS
phai dugc trién khai cu thé, thong nhat, dong bo giira cac thanh phan trong So db tong
thé Khung kién tric Chinh quyén s6 tinh Thanh Hoa.

Hé thdng bao dam an toan thong tin mang, an ninh mang cac hé théng nén tang
ha tang dung chung ciia tinh (Trung tAm dit liéu, mang metro-Wan, cac nén tang ha
tang sO) va cac nén tang/tmg dung/co so dir liéu duge van hanh, xir 1y trén nén tang
ha tang dung chung dugc bao vé theo co ché dam bao an toan thong tin 4 16p. Trung
tam Giam sat an toan, an ninh mang (SOC) thuc hién nhiém vu gidm sat an toan thong
tin mang cho toan bo cac hé thong két ndi vao Trung tim dir liéu va mang WAN.
Trung tim dit liéu du phong va hé thong luu trit duoc trién khai co ché backup 3-2-1
cho toan bo dit liéu va tng dung tai Trung tdm dit liéu tinh, ddm bao mdi co s¢ dir
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liéu, tmg dung c6 it nhat 2 ban sao cap nhat theo thoi gian thuc va cho phép du phong
1-1, khong gian doan hoat dong khi c6 su cd xay ra ddi véi mot sb hé théng thong tin
quan trong cua tinh.

k. Qudn ly chi dao, chinh sdach

Bao gém cong tac chi dao, quan 1y, td chire, huéng dan, dao tao, mdi trudng
phap 1y, truyén théng nhdm bao dam cac diéu kién cac hé théng thong tin ctia Khung
kién trac Chinh quyén s tinh Thanh Hoa.

1. Két noi véi cdc hé thong théng tin, co sé div liéu bén ngoai

- Nén tang tich hop, chia sé dit liéu quc gia (NDXP)

Nén tang tich hop, chia sé dit liéu qudc gia do B6 Khoa hoc va Cong nghé chu
tri trién khai v&i muc tiéu tich hop, chia sé dit liéu giita cac hé théng thong tin va co
so dit liéu cua cac bo, nganh, dia phuong theo hinh thirc két ndi tap trung va hinh
thire két ndi truc tiép theo mo hinh phan tan.

Cac hé théng thong tin va co s¢ dir li€u cua tinh dit tai Trung tam dir licu quéc
gia thuc hién két néi, tich hop, chia sé dit liéu thong qua Nén tang chia s¢, diéu phdi
dir liéu ctia Trung tam di liéu qudc gia.

- Cong Dich vu cong qubc gia: Cong Dich vu cong qudc gia thue hién két ndi,
tich hop chia sé thong tin vi Hé thong thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh cap
b, cap tinh.

- Hé thong thong tin bao cdo Chinh phu: Hé thdng thong tin bao cao Chinh phu
trién khai trong pham vi toan qudc, két ndi, tich hop vai Hé théng thong tin bao cao
clia cac bo, ctia tinh dé hinh thanh Hé théng thong tin béo cao qubc gia.

- Hé thong giam sat, do luong muc dd cung cp va sir dung dich vu Chinh phu sb:
Hé thong EMC két ndi, thu thap so liéu vé tinh hinh sir dung thong tin va dich vu
cong truc tuyén trén Cong/Trang thong tin dién tir, Hé thong thong tin giai quyét thi
tuc hanh chinh cta cac Bg, co quan ngang B9, co quan thudc Chinh phu; cac tinh,
thanh phé tryc thudc Trung wong.

- Hé thong danh muc dién tir ding chung: Hé thong duoc xdy dung nham quan
Iy, cung cap dit liéu danh muc dung chung & dang dién tir cia cac co quan nha nudc
trén moi truong mang (nhu: Pinh danh céc co quan nha nudc, ma don vi hanh chinh,
mi qudc gia, ma qudc tich, ma ton gido, ma nganh dio tao, ma nganh nghé kinh
doanh,...) phuc vu viéc quan 1y, két nbi va chia sé mot cach thong nhat trong toan
qudc.

- Céc co so dit lidu qubc gia: CSDL quéc gia vé dan cu; CSDL qudc gia vé dat
dai; CSDL qudc gia vé Pang ky doanh nghiép; CSDL qubc gia vé Tai chinh; CSDL
qudc gia vé Bao hiém; CSDL quéc gia vé can bd, cong chirc, vién chire trong cac co
quan nha nudc; CSDL qudc gia vé thii tuc hanh chinh; CSDL toéng hop quéc gia;
CSDL qudc gia vé hoat dong xay dung; CSDL qudc gia vé xuat nhap canh.

- Céc hé théng thong tin quéc gia: Trung tam dir liéu qubc gia; Hé thong dinh
danh va xac thuc dién tu; Hé théng mang d4u thau quéc gia; Kho dir liéu téng hop,
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kho dit liéu vé con nguoi; Cong dit liéu qudc gia; Cac hé théng thong tin hodc nén
tang sb khac.

- Cac co s6 dir liéu, hé théng thong tin khac.

2. Kién tric nghiép vu

2.1. Nguyén tic nghiép vu:

- Kién trtic nghiép vu Business Architecture (BA) mo ta toan bd cac nghiép vu
theo ciu trac td chic va mdi tuong tac gitra ké hoach, chién lugc hoat dong, muc
tiéu, chtrc ning, quy trinh xtr Iy va nhu cau théng tin phuc vu cac quy trinh trong
pham vi tac dong ctia Khung kién trac Chinh quyén sb tinh Thanh Hoa can xay dung.

- Kién trac nghiép vu 1a mét mo ta vé cac khia canh quan trong cua td churc.
Kién tric tmg dung 1d mdt mo ta vé cac tmg dung phan mém hd tro nghiép vu, bao
gdm cach thirc cac tmg dung d6 duogc str dung va cach thirc chung twong tac voi
nhau. Kién trac k¥ thuat 13 mot mé ta vé co so ha ting phan ctmg hd trg cic Gng
dung phan mém.

- Kién trac nghiép vu phai chi phéi kién tric ing dung, tiép dén l1a kién trac
tmg dung chi phéi kién trac k¥ thuét.

- Kién trac nghiép vu xac dinh cac chirc nang nghiép vu, dich vu, quy trinh va
ludng thong tin dé trién khai va thuc hién cac quy trinh TTHC, céc quy trinh nghiép
vu ndi b cua tinh, dap tng nhu cau ciia ngudi dan, doanh nghiép. Kién tric nghiép
vu 1a thanh phan kién tric dau tién phai thuc hién dé xay dung ban kién trac sb cua
tinh Thanh Héa. Cac san pham kién tric nghiép vu can xay dyng t6i thiéu bao gom:

+ BA-1: So d6 quy trinh cac nghiép vu chinh (business process);

+ BA-2: Ké hoach hoat dong (business plan);

+ BA-3: Danh muc cac nghiép vu (business services);

+ BA-4: So d6 t6 chtic bd may (organization chart).

- Céc nguyén tac can tuan thu khi xay dung kién trac nghiép vu:

+ Nguyén tic 1: Tat ca cac quyét dinh quan 1y thong tin phai dem lai loi ich
chung t6i da cho co quan nha nuéc.

+ Nguyén tac 2: Tap trung xay dung kién triic nghiép vu hudng téi cac linh
vuc, nganh ma Chinh phu, bg, nganh, dia phuong uu tién.

+ Nguyén tic 3: Cac quy trinh xir 1y hién tai phai duoc thiét ké lai dé loai bo
cac hoat dong khong can thiét, mat nhiéu thoi gian, chi phi bang giai phap CNTT.



2.2. So dé té chirc cdc co quan nha nwéc

Cac chinh guyén dia
phwong Cap xa
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UBND TINH THANH HOA

Co quan td chirc trung wong
trén dia ban tinh

1. B¢ chi huy Quan sy tinh

2. B6 Chi huy Bo d6i Bién phong
tinh

3. Cong an tinh

4. Toa an Nhan dan tinh

5. Vién KSND tinh

6. Cuc Thi hanh an dan su

7. Thué tinh Thanh Hoéa

8. Kho bac nha nudc Khu vue X
9. NHNN Khu vuce 7

10. Chi Cyc Théng ké

11. Chi Cyc Hai quan Khu vuc X
12. BHXH tinh

Sé/Ban/Nganh thuoc UBND tinh
Van phong UBND tinh

. S6 Dan tc va Ton gido
. S¢ Tai chinh
. S6 Xay dung

. S6 Khoa hoc va Cong nghé
. S6 Nong nghiép va Moi truong
. S& Vin héa, Thé thao va Du lich
10. S6 Y té
11. S6 Tu phap
12. S¢ Giao duc va Pao tao
13. S Noi vu
14. Thanh tra tinh
15. Ban Quan Iy KKT Nghi Son va cac KCN

1.
2
3
5
6. So Cong thuong
7
8
9

Hinh 10. So dé t6 chirc cia UBND tinh Thanh Héba



2.3. Danh muc nghiép vu

Bang 10: Danh muc nghi¢p vu
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M3 mié ; M3 nhé Tén nhé hié
sTr| ol Mién nghiép vu a mhom en MOMNEMEP | Ma loai nghiép vu | Tén loai nghiép vu | Pon vi thuc hién
nghiép vu nghiép vu vu
1. | BRMOOI Kinh té - xa hoi BRMO001.001 | H? tro doanh nghiép | BRM001.001.001 | D8° V‘?dﬁigm tieu S Cong Thuong
2. BRMO001 Kinh té - xa hoi BRMO001.001 | Hb trg doanh nghiép | BRMO001.001.002 Bao hiém Bao hiém x4 hoi tinh
3. BRMO01 Kinh t& - x hoi BRMO01.001 | H3 tro doanh nghiép | BRM001.001,003 | Dang k¥ thanh ap, cap S6 Tai chinh
giay phép hoat dong
] T x o Hoat dong cua doanh U
4, BRMO001 Kinh té - xa hoi BRMO001.001 Ho trg doanh nghi¢p | BRMO001.001.004 nghiép S& Tai chinh
H3 tro va phat trién
5. BRMO001 Kinh té - xa hoi BRMO001.001 | H§ trg doanh nghiép | BRM001.001.005 | doanh nghiép vira va S¢& Tai chinh
nhé
6. BRMO01 Kinh t& - x3 hoi BRMO001.001 | H tro doanh nghiép | BRMO001.001.006 | 10 X9 Phat rién kinh S6 Tai chinh
te tap the, hop tac xa
o < . HO trg va phat trién e
7. BRMO001 Kinh té - xa hoi BRMO001.001 Ho trg doanh nghi¢p | BRMO001.001.007 ] . Y S& Tai chinh
cac nganh kinh té
8. BRMO001 Kinh té - x4 hoi BRMO001.001 Hb trg doanh nghiép | BRM001.001.008 Quan ly canh tranh S¢ Cong Thuong
9. BRMO001 Kinh té - xi hoi BRMO001.001 | HJ trg doanh nghiép | BRMO001.001.009 Uu dai thué Thué tinh Thanh Hoa
R x o bang ky bién phap Y n
10. BRMO001 Kinh té - xa hoi BRMO001.001 Ho tro doanh nghi¢p | BRMO001.001.010 bio dam S¢ Cong Thuong
11. BRMO0O01 Kinh té - xa hoi BRMO001.001 | Hd tro doanh nghi¢p | BRM001.001.011 | HJ tro phap 1y doanh S¢ Cong Thuong
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M3 mié 5 M3 nhé Tén nhé hié
STT a.inlen Mién nghiép vu 2 Ii om en MO MEMEP | Ma loai nghiép vu | Tén loai nghiép vu Don vi thuc hién

nghlgp Vl;l . . nghlep Vu Vl;l . . . . . . . . .

nghiép
. < H3 tro, phat trién kh
12. | BRMOOI Kinh té - x3 hoi BRMO001.001 | H3 tro doanh nghiép | BRM001.001.012 | = © rq’lfm‘; tgen Y1 so Cong Thuong
13. | BRMO0OI Kinh té - x3 hoi BRMO001.002 Quan ly kinh té BRMO001.002.001 | Chinh sach tai khoa S& Tai chinh
14. | BRMO001 Kinh té - x4 hoi BRM001.002 Quan Iy kinh té BRM001.002.002 Chinh sach tién té S& Tai chinh
15. | BRMO001 Kinh té - x3 hoi BRMO001.002 Quan Iy kinh té BRMO001.002.003 Dich vu thué Thué tinh Thanh Hoa
16. BRMO001 Kinh té - x3 hoi BRMO001.002 Quan 1y kinh té BRMO001.002.004 Pau tu nudc ngoai S¢ Tai chinh
17. | BRMO001 Kinh té - x hoi BRMO001.002 Quan Iy kinh té BRMO001.002.005 Dau tu tai chinh S6 Tai chinh
18. | BRMO001 Kinh té - x3 hoi BRMO001.002 Quan Iy kinh té BRM001.002.006 | Dau tu vén nha nudc Sé Tai chinh
19. BRMO001 Kinh té - x4 hoi BRMO001.002 Quén 1y kinh té BRMO001.002.007 | Giéa hang hoa, dich vu S¢ Cong Thuong
A 2 Quan 1y hé thong tai o
20. BRMO001 Kinh té - xa hoi BRMO001.002 Quan ly kinh té BRMO001.002.008 chinh S¢ Tai chinh
21. BRMO001 Kinh té - x4 hoi BRMO001.002 Quan 1y kinh té BRMO001.002.009 | Ngan quy Nha nudc Ngéan hang NN
Thanh toan mua hang,
22. BRMO001 Kinh té - x3 hoi BRMO001.002 Quan 1y kinh té BRMO001.002.010 su dung dich vu cia S& Tai chinh
co quan nha nudc
ok a T Quan 1y tién té (dong o
23. BRMO001 Kinh té - xa hoi BRMO001.002 Quan ly kinh té BRMO001.002.011 N L. Ngan hang NN
tién quoc gia).
, , Kié At thi O
24. | BRMO01 Kinh té - x3 hoi BRMO001.002 Quan Iy kinh t& | BRM001.002.012 | —om soatthitruong Ngén hang NN
ching khoan

25. | BRMO001 Kinh té - xa hoi BRM001.002 Quan Iy kinh té BRMO001.002.013 | Kiém soat cac td chirc Ngéan hang NN
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M4 mié s M3 nhé Tén nhé hié
STT a.inlen Mién nghiép vu 2 Ii om en mhomngier | ma loai nghiép vu | Tén loai nghiép vu Don vi thuc hién
nghiép vu nghiép vu vu
tin dung
’ , 2 1 ’ . h,( . \
26. | BRMOOI Kinh té - x3 hoi BRM001.002 Quan Iy kinh t¢ | BRMO01.002.014 | Quanlyngoaihoiva Ngan hang NN
kinh doanh vang
Quan 1y va kiém soat
27. BRMO001 Kinh té - x4 hoi BRMO001.002 Quan Iy kinh té BRMO001.002.015 an toan hoat dong Ngan hang NN
ngan hang
, , Phong chéng rira tié
28. | BRMO01 Kinh té - xa hoi BRMO001.002 Quin Iy kinh 6 | BRMO001.002.016 | = o g cnons ruatien Ngén hang NN
va tai trg khung bo
2 A Y Giam sat hé thong o
29. BRMO001 Kinh té - xa hoi BRMO001.002 Quan 1y kinh t& BRMO001.002.017 , L. Ngan hang NN
thanh toan quoc gia
Bao ho quyén tac gia Y e 12 2
, . . S S¢ Vin héa, Thé th
30. | BRMOOI Kinh té - x3 hoi BRMO001.003 Thuong mai BRM001.003.001 | va quyén lién quan | ~* "‘Vné ];’3 hche a0
quyén tac gia '
, S¢ Khoa hoc va Co
31. | BRMOOI Kinh té - xa hoi BRMO001.003 Thuong mai BRMO001.003.002 | Béo ho tai san tri tug | o Oang‘il‘gva ong
. L a A . Hi¢p dinh thuong mai o
32. BRMO001 Kinh té - xa hoi BRMO001.003 Thuong mai BRMO001.003.003 quéc t& S¢ Cong Thuong
, . y .| Chicuc Hai kh
33. | BRMOOI Kinh té - x3 hoi BRMO001.003 Thuong mai BRMO001.003.004 | Kiém soat nhap khiu ' Cucvuil ;“an .
, : . . | Chicuc Hai kh
34. | BRMOOI Kinh té - x3 hoi BRMO001.003 Thuong mai BRMO001.003.005 | Kiém soét xuit khiu ! Cucvu'f ;uan u
35. | BRMO0I Kinh té - xa hoi BRM001.003 Thuong mai BRMO001.003.006 | Quan Iy, gidm sathang | g0 500 Thyong

hoéa luu thong trén thi
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M3 mié \ Mai nhé Tén nhé hié
STT a.inlen Mién nghiép vu 2 Ii om en mhomngier | ma loai nghiép vu | Tén loai nghiép vu Don vi thuc hién
nghiép vu nghiép vu vu
truong
S SR . Tiéu dung va phat . n
36. BRMO001 Kinh té - xa hoi BRMO001.003 Thuong mai BRMO001.003.007 2o~ S¢ Cong Thuong
trién bén viing
37. BRMO001 Kinh té - x3 hoi BRMO001.003 Thuong mai BRMO001.003.008 | Xuc tién thwong mai S& Cong Thuong
) Phat trién nganh 5 Vin hoa, Thé th
38. | BRMOOI Kinh t - xa hoi BRMO01.004 Du lich BRM001.004.001 attrien nganh du | 8¢ Van hoa, The thao
lich va Du lich
) . 5 Vin hoa, Thé th
39. | BRMO0O01 Kinh té - x4 hoi BRMO001.004 Du lich BRMO001.004.002 Xt tién du lich S Van hoa, The thao
va Du lich
~ 1A -, \ An toan v¢ sinh thuc . p
40. BRMO002 Xa hoi BRM002.001 Cham soc strc khoe | BRM002.001.001 pham SoY te
41. BRMO002 X4 hoi BRMO002.001 Cham soc stcc khée | BRM002.001.002 Bao hiém y té Bao hiém x3 hdi tinh
42. | BRM002 X3 hoi BRM002.001 | Cham soc sie khoe | BRMO002.001.003 | 220 S:izlj ::; khoe SO Y té
43. | BRMO002 X3 héi BRM002.001 | Cham soc sic khée | BRM002.001.004 | DichVey € quoc S6 Y té
phong, an ninh
: A ’
44. | BRMO002 X3 hoi BRM002.001 | Cham soc st khoe | BRM002.001.005 | 2P Vilgﬁim chua SG Y té
Dich va oh . ,
45. | BRM002 X4 hoi BRM002.001 | Chim séc stc khée | BRM002.001.006 | — 0 v Cho nEuoLco S6 Y té
nhu cau dac biét
46. BRMO002 X4 hoi BRM002.001 Cham soc sttc khoe | BRM002.001.007 Phac d6 diéu tri SO Y té
47. BRMO002 X4 hoi BRMO002.001 | Cham soc strc khée | BRMO002.001.008 Nghién ctru y hoc So Y té
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M3 mié \ Mai nhé Tén nhé hié
STT a.inlen Mién nghiép vu 2 Ii om en mhomngier | ma loai nghiép vu | Tén loai nghiép vu Don vi thuc hién
nghiép vu nghiép vu vu
48. BRMO002 X3 hoi BRM002.001 Cham soc stic khoe | BRM002.001.009 Y té co s6 SO Y té
49. BRMO002 X4 hoi BRMO002.001 | Chim soc strc khée | BRM002.001.010 Y té cong cong S& Y té
50. BRMO002 X4 hoi BRMO002.001 | Chim soc strc khée | BRM002.001.011 Y té du phong S& Y té
51. | BRMO002 X4 hoi BRMO002.001 | Cham soc sitc khoe | BRMO002.001.012 | Dugc va my pham S6Y té
52. BRMO002 X4 hoi BRMO002.001 Cham soc sttc khée | BRM002.001.013 Y, dugce 6 truyén SG Y té
53. BRMO002 X4 hoi BRM002.001 Cham soc stcc khée | BRM002.001.014 Thiét b y té SO Y té
54. | BRMO002 Xa hoi BRM002.002 Béo chi BRM002.002.001 | | rattriénvaquanly | S Van hoa, Thé thao
hé¢ thong bao chi va Du lich
55. | BRMO002 Xa hoi BRM002.002 Béo chi BRM002.002,002 | Qudn 1y hoat dong bdo | 86 Van hda, Thé thao
chi va Du lich
Dich O 5 , 5 Vin hoa, Thé th
56. | BRMO002 Xa hoi BRM002.003 ich vucong Aong |\ 1002.003.001 Binh ding gi¢i 50 Vin hoa, The thao
va tro giup xa hoi va Du lich
57. | BRMO002 X3 hoi BRM002.003 | Dichvucongdong | ppyi002.003.002 | Dich vu hd tro noi o S& Noi vu
va trg gitip xa hoi
Dich dng dd Dich vu hd tro kha
58. | BRMO002 X3 hoi BRMO002.003 ich vucong dong | 5o 1 1002.003.003 FER VLR frorihan S& Noi vu
va tro giup xa hoi cap
Dich vu cong dd Dich An co
59. | BRMO002 Xa hoi BRMO002.003 ich vucong dong | o 1 1002.003.004 leh vy frvan cong S& Néi vu
va tro giup xa hoi dong
Dich dng dd ia dinh, Thanh nié
60. | BRMO002 X4 hoi BRMO002.003 ichvucong dong | o 1002.003.005 | O12 dinh, Thanh nién S& Noi vu
va trg gitip xa hoi va Tre em
61. BRMO002 Xa hoi BRM002.003 Dich vu cong déng BRM002.003.006 | Phong chéng té nan xa S& Noi vu
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M3 mié ; M3 nhé Tén nhém nghi¢
STT a.inlen Mién nghiép vu 2 Ii om en MO MEMEP | Ma loai nghiép vu | Tén loai nghiép vu Don vi thuc hién
nghlgp Vl;l . . nghlep Vu Vl.l . . . . . . . . .
va tro giup xa hoi hoi
. Dichvucéngdéng T S N Y rAs
62. BRMO002 Xa hoi BRMO002.003 i L BRMO002.003.007 Phat trién cong dong S& Noi vu
va trg gitp xa hoi
A Dichvucéngdéng e Y s
63. BRMO002 Xa hoi BRM002.003 i . BRM002.003.008 Nguoi ¢ cong Sé& No1 vu
va trg gitp xa hoi
. 1A Dich vu cong dong A 1 . Y < A
64. BRMO002 Xa hoi BRMO002.003 . A BRMO002.003.009 Thién tai, dich bénh SoY té
va trg gitp xa hoi
Dich vu cong dd Tiép can giao th
65. | BRMO002 X hoi BRM002.003 PO VI EONS TONS | BRM002.003.010 | P S4n 8149 TIONE S& Xay dung
va trg giap xa hoi duong bd
Dich vu cong d6
66. | BRMO02 Xa hoi BRM002.003 ichvucong dong |y 1002.003.011 | Tro gitip tai chinh S&r Tai chinh
va trg gitp xa hoi
A Dich vu cong d@)ng ., L \ ,
67. BRMO002 Xa hoi BRMO002.003 . et as BRM002.003.012 Trg gitup phap ly S& Tu phép
va trg gitip xa hoi
68. | BRMO02 Xa hoi BRMO002.004 | Gido duc va Pdo tgo | BRM002.004,001 | COngnhanvanbang | 56 Gido dye va Bao
nuoc ngoait tao
~ ., s ., ) S& Giao duc va Pao
69. BRMO002 Xa hoi BRMO002.004 Giao duc va Pao tao | BRM002.004.002 Giao duc dai hoc a0
A ., e ., . R S& Giao duc va Pao
70. BRMO002 Xa hoi BRMO002.004 Giao duc va Pao tao | BRM002.004.003 Gido duc hoa nhap a0
Gi4o duc mam non S5 Gido duc va Pa
71. | BRMO02 X3 hoi BRM002.004 | Gido duc va Paotao | BRM002.004.004 | (nhom tré, nha tré va 0 cHe va o

mau gido)

tao
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M3 mié ; M3 nhé Tén nhé hié
STT a.inlen Mién nghiép vu 2 Ii om en MO MEMEP | Ma loai nghiép vu | Tén loai nghiép vu Don vi thuc hién
nghlgp Vl;l . . nghlep Vu Vl.l . . . . . . . . .
72. | BRMO002 X hoi BRMO002.004 | Gido duc va Pao tao | BRM002.004.005 | 010 ducpho thong, | S0 Gido duc va Dio
thuong xuyén tao
73. | BRMO002 Xa hoi BRM002.004 | Gido duc va Pao tao | BRM002.004.006 | O40 duc quocphong | S0 Gido duc va Bao
va an ninh tao
74. BRMO002 Xa hoi BRMO002.004 Gio duc va Pao tao | BRM002.004.007 | Gido duc nghé nghiép S& Giao va Pao tao
i4 hé thua 5 Van hoa, Thé th
75. | BRMO02 Xa hoi BRM002.004 | Gido duc va Pao tao | BRM002.004.008 | a0 ducnghethudt, 1 8¢ Vian hoa, Thé thao
thé chat va Du lich
76. | BRMO002 Xa hoi BRM002.004 | Gido duc va Pao tao | BRM002.004.009 Glaoi‘ﬁﬁ:i“mg S Noi vu
~ ., N .., S¢ Giao duc va Pao
77. BRMO002 Xa hoi BRMO002.004 Giao duc va Bao tao | BRM002.004.010 Pho cép gido duc a0
78. | BRMO002 X hoi BRMO002.004 | Gido duc va Pdo tao | BRM002.004.011 | ' 4t mer;id;: nglinha | 56 Gido i‘:’ va Bao
79. | BRMO002 X hoi BRM002.004 | Gido duc va Pao tao | BRM002.004.012 | iem dinh, phattrién | S0 Gido duc va Bao
chuong trinh gido duc tao
80. | BRMO002 Xa hoi BRMO002.005 | Giao théng vantai | BRMO002.005.001 Ding kiém Trung tim Dang kiém
81. BRMO002 Xa hoi BRMO002.005 Giao thong van tai BRMO002.005.002 Puong bo S¢ Xay dung
82. | BRMO002 X4 hoi BRMO002.005 | Giao thong van tai | BRM002.005.003 Puong sit S& Xay dung
83. BRMO002 Xa hoi BRMO002.005 Giao thong van tai BRM002.005.004 DPuong hang khong S¢ Xay dung
84. | BRMO002 X4 hoi BRMO002.005 | Giao thong van tai | BRM002.005.005 Thay néi dia S& Xay dung
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M3 mié X M3 nhé Tén nhém nghié
STT a.inlen Mién nghiép vu 2 Ii om en MO MEMEP | Ma loai nghiép vu | Tén loai nghiép vu Don vi thuc hién
nghlgp Vl;l . . nghlep Vu Vl.l . . . . . . . . .
. 1A . n A a Phat trién ha ting giao o
85. BRMO002 Xa hoi BRMO002.005 Giao thong van tai BRMO002.005.006 thong So Xay dung
86. BRM002 Xa hoi BRMO002.005 Giao thong van tai BRMO002.005.007 | Van chuyén hang hoa S¢ Xay dung
.1 A . R o Van chuyén hanh .
87. BRMO002 Xa hoi BRMO002.005 Giao thong van tai BRM002.005.008 Khach S¢ Xay dung
88. BRMO002 Xa hoi BRMO002.006 Ha tang do thi BRM002.006.001 | Cung cp ning luong S¢ Cong thuong
N A . P , S& Nong nghiép va
89. BRMO002 Xa hoi BRMO002.006 Ha tang d6 thi BRMO002.006.002 Cung cap nudce .
Mo1 trudong
i Duv (i U6 o
90. | BRMO002 Xa hoi BRMO002.006 Ha ting do thi BRM002.006.003 | > r‘;lj‘gfg HoL 140 S& Xay dung
91. BRM002 Xa hoi BRMO002.006 Ha tang d6 thi BRMO002.006.004 | Phat trién ving d thi S¢ Xay dung
<A A A s S S& Nong nghiép va
92. BRMO002 Xa hoi BRMO002.006 Ha tang d6 thi BRMO002.006.005 Quan ly chat thai .
Moi trudong
. 5 1 /. A A \ 9 A h A \
93. | BRMO02 Xa hoi BRM002.006 Ha tAng d6 thi BRM002.006.006 | Juanlydatcongva )50 Nong nghicp va
cong trinh cong cong Moi trudong
94. BRM002 Xa hoi BRMO002.006 Ha tang d6 thi BRM002.006.007 Quan ly do6 thi UBND tinh
95. BRMO002 Xa hoi BRMO002.006 Ha tang do thi BRM002.006.008 Nha ¢ xa hoi S¢ Xay dung
\ ac tién ich c6 0
9. | BRMO002 Xa hoi BRM002.006 Ha thng db thi BRM002.006.009 | C1€ tien ich cong cong S& Xay dung
va dich vu thiét yéu
97. BRM002 Xa hoi BRM002.007 Hang hai BRM002.007.001 Ludng hang hai S¢ Xay dung
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M3 mié X M3 nhé Tén nhém nghié
STT a.inlen Mién nghiép vu 2 Ii om en MO MEMEP | Ma loai nghiép vu | Tén loai nghiép vu Don vi thuc hién

nghlgp Vl;l . . nghlep Vu Vl.l . . . . . . . . .
98. BRMO002 Xa hoi BRM002.007 Hang hai BRM002.007.002 Quan 1y cang bién S¢ Xay dung
99. BRMO002 Xa hoi BRMO002.007 Hang hai BRMO002.007.003 Quan ly hoa tiéu S¢ Xay dung
100. | BRMO002 Xa hoi BRMO002.007 Hang hai BRMO002.007.004 | Quan ly khu neo dau S¢ Xay dung
101. | BRMO002 Xa hoi BRM002.007 Hang hai BRM002.007.005 Quén 1y tau, thuyén S¢ Xay dung
102. | BRMO002 Xa hoi BRMO002.007 Hang hai BRMO002.007.006 | Quan ly thuyén vién S¢ Xay dung

T\ k A ’ h A ’
103. | BRMO002 X hoi BRM002.007 Hang hai BRM002.007.007 | ‘emr’l:;“ o et S& Xay dung
104. | BRMO002 Xa hoi BRMO002.008 | 10 QuY. Tochle 1 ppy 602,008,001 Ding kY thanh S& Noi vu
phi Chinh phu lap/hoat dong
. an 1y h 0 i
- Hoi, Quy, T chirc Quan Iy hoat dong cua o
105. BRMO002 Xa hot BRMO002.008 o, , BRMO002.008.002 | hoi, to chirc phi chinh S& No6i vu
phi Chinh phu ,
phu
~ LA n A 1a An toan, v¢ sinh lao .
106. BRMO002 Xa hoi BRM002.009 Lao dong - Viéc lam | BRM002.009.001 dong Sé& No1 vu
Bao hiém tai nan lao
107. | BRMO002 Xa hoi BRMO002.009 | Lao dong - Viéc lam | BRM002.009.002 dong, bénh nghé Bao hiém X4 hoi tinh
nghiép

108. | BRMO002 Xa hoi BRMO002.009 | Lao dong - Viéc lam | BRMO002.009.003 | Béo hiém that nghiép | Béo hiém Xa hoi tinh
109. BRMO002 Xa hoi BRMO002.009 Lao dong - Viéc [am | BRM002.009.004 Bao hiém xa hoi Bao hiém Xa hoi tinh
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M3 mié X M3 nhé Tén nhém nghié
STT a.inlen Mién nghiép vu 2 Ii om en mhomngier | ma loai nghiép vu | Tén loai nghiép vu Don vi thuc hién
nghiép vu nghiép vu vu
110. BRMO002 Xa hoi BRMO002.009 Lao dong - Viéc lam | BRM002.009.005 Dich vu viéc lam So Noi vu
oA . A1 Phat trién ngudn nhan  n
111. BRMO002 Xa hoi BRMO002.009 Lao dong - Viéc [am | BRM002.009.006 e S& Noi vu
112. BRMO002 Xa hoi BRMO002.009 Lao dong - Viéc lam | BRMO002.009.007 Quan h¢ lao dong S& Noi vu
113. BRMO002 Xa hoi BRMO002.009 | Lao dong - Viéc lam | BRM002.009.008 Thi truong lao dong S& Noi vu
‘ y Vin hoa, Thé th
114. | BRMO002 X hoi BRM002.010 Moéi trudng BRM002.010.001 Bao ton di tich 50 Van hoa, The thao
va Du lich
N N Bao vé moi truong cac | S& Nong nghiép va
115. | BRMO002 Xa hoi BRMO002.010 MOoi truong BRMO002.010.002 A s
di san thién nhién Moi trudong
Bio vé mbi truc 36 N6 hidn va
116. | BRMO002 X3 hoi BRM002.010 Moi truong BRM002.010.003 | 0 Ve moririong O "Ong netiep va
bién Moi truong
1 il Mol e NG hidp vi
117. | BRMO02 X3 hoi BRM002.010 Moi truong BRM002.010.004 | O @iTrmoitruong ) S0 Nong nghicp va
nhan tao Moi truong
Ao 36 N6 hin va
118. | BRMO002 Xa hoi BRM002.010 Moi truong BRM002.010.005 | On glrmortruong | 56 Nong nghicp va
nhién trén dat lién Moi trudong
Hoat dong tro git So N6 hiép va
119. | BRM002 Xa hoi BRM002.010 M6 truong BRM002.010.006 | 0atdong trogiup © TOng NSNeh va
cong dong Moi truong
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M4 mié s M3 nhé Tén nhé hié
STT a.inlen Mién nghiép vu 2 Ii om en MO MEMEP | Ma loai nghiép vu | Tén loai nghiép vu Don vi thuc hién
nghlgp Vl;l . . nghlep Vu Vl;l . . . . . . . . .
Kiém soét 6 nhié S N6 hiép va
120. | BRMO02 Xa héi BRM002.010 Moi truong BRM002.010.007 fem soat o niem O "ong ngicp va
mol truong Moi truong
an 1y chat 1 S& N6 hiép va
121. | BRMO02 Xa héi BRM002.010 Moi truong BRM002.010.009 | Quanlychatluong © TOng Shieh va
mol truong Moi truong
o1 A N S& Nong nghiép va
122. | BRMO002 Xa hoi BRMO002.010 Moi truong BRMO002.010.010 | Thong tin moi truong o
Mo1 trudong
Ung pho bién di khi | S& N6 hiép va
123. | BRMO002 Xa hoi BRM002.010 Moi truong BRM002.010,011 | — & PHO DIER LIl | 50 HONg nEich va
hau Moi truong
Quéc tich, ho tich va
124. BRMO002 Xa hoi BRMO002.011 cu tru va dinh danh BRMO002.011.001 Quéc tich Cong an tinh
xac thuc
Qudc tich, ho tich va
125. | BRMO002 Xa hoi BRMO002.011 cu tri va dinh danh | BRMO002.011.002 Tam gitt, truc xuat Cong an tinh
xac thuc
Qudc tich, ho tich va
126. BRMO002 Xa hoi BRMO002.011 cu tru va dinh danh BRMO002.011.003 Nghiép vu cu tra Cong an tinh
xac thuc
Qudc tich, ho tich va Nehien v cho neudi
127. | BRMO002 X hoi BRM002.011 | cutravadinhdanh | BRM002.011.004 | = 'pti o g Cong an tinh
xac thuc C
Qudc tich, ho tich va Quin 1§ xuét nhi
128. | BRMO002 X3 hoi BRM002.011 | cutrivadinhdanh | BRM002.011.005 Zénh P Céng an tinh

xac thuc
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M4 mié X Ma nhé Tén nhé hié
STT o e Mién nghiép vu o nom e MOM ASMEP | M loai nghiép vu | Tén loai nghiép vu Pon vi thue hién
nghiép vu nghiép vu vu
Quéc tich, ho tich, cu
129. | BRMO002 X hoi BRM002.011 | tra va dinh danh xac | BRM002.011.006 Quan Iy ho tich S& Tu phap
thuc
Quéc tich, ho tich, cu R .
Iy dinh danh
130. | BRMO02 X3 hoi BRMO002.011 | trii va dinh danh xdc | BRM002.011,007 | Quan 1y dinh danhva Céng an tinh
xac thuc dién tur
thuc
N e A <A . A \ y 5 A h A \
131. | BRMO002 X3 hoi BRM002.012 | lainguyenthitn i ppy 000,012,001 | Didchitvakhodng ) 5S¢ Nong nghip va
nhién san Moi truong
Tai nguyén thié o S& Nong nghiép va
132. | BRMO002 Xa hoi BRM002.012 AIngUyenthie | ppM002.012.002 | Quan Iy dit dai 0 NOng nENCh va
nhién Moi truong
N A oA e A « R N h P 0 A h. A N
133. | BRMO02 X3 hoi BRM002.012 | lainguyenthitn i ppyi000.012.003 | L2 nguyénbiénvahai | S¢ Nong nghip va
nhién dao Moi truong
Tai nguyén thié S& Néng nghiép v3
134. | BRM002 Xa hoi BRM002.012 A NgUYCRTICN | BRM002.012.004 | Tai nguyén nudc o Nong nghicp va
nhién Moi trudong
U FPE— Nora nahien va
135. | BRMO002 X hoi BRM002.012 Tai ngu}‘/?n thién BRM002.012.005 ai nguyén nang So o?g ng‘ iép va
nhién luong Moi truong
Tai nguyén thid S6 None nehico va
136. | BRMO002 Xa hoi BRM002.012 Anguyen tieh | ppM002.012.006 | Tainguyénsinhvat | o one NENEP VA
nhién Moi trudong
Tai nguyén thié S& None nehicn va
137. | BRMOO2 Xa hoi BRM002.012 ANSUyER TN BRMO002.012.007 | Tai nguyén rimg ¢ Nong nghicp va
nhién Moi trudong
Tai nguyén thid S6 None nehico va
138. | BRMO002 Xa hoi BRM002.012 arnguyen tielh | BRM002.012.008 | Khi tuong, thuy vin o Nong nghicp va

nhién

MOoi truong
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M4 mié s Ma nhé Tén nhé hié
STT T?m Mién nghiép vu agom R Ma loai nghiép vu | Tén loai nghiép vu Don vi thuc hién
nghl?p Vl;l . . nghlep Vu Vl.l . . . . . . . . .
Tx. A th,\ Bo t}\ thA h.,\ \ 9 A h.A \
139. | BRMO002 X hoi BRM002.012 atnguyen thin | b\ 1002.012.009 | B30 o0 thien nhicn va | 56 Nong nghicp va
nhién da dang sinh hoc Moi truong
140. | BRMO002 Xa hoi BRM002,013 | 11¢ thao, vui choiva | pp 00 013,001 | Dich vecongviénva | 8¢ Van hoa, Thé thao
giai tri khu bao ton va Du lich
141, BRMO02 X hoi BRMO002.013 Thé thao., q\./u1’ch01 va BRMO002.013.002 Phat trién thé duc - thé | S& Van‘ hoa, The thao
giai tri thao va Du lich
Thé th i choi va Kiém soat chat ca 5 Van hoa, Thé th
142. | BRMO002 X3 hoi BRMO002.013 ¢ thao, vui choiva | g\ 1002.013.003 | KiCm soatchateam | SG'Van hoa, The thao
giai tri trong thé thao va Du lich
143. | BRMO002 Xa hoi BRM002,013 | € thao, vuichoiva | pp 1505 013,004 | KiGm sodthoatdong | 86 Van hoa, The thao
giai tri vui choi ¢6 thudng va Du lich
144. | BRMO002 X3 hoi BRM002,013 | 1 thad, vuichaiva | o600 013,005 | VUi choiva giaitri 56 Van héa, Thé thao
giai tri cong dong va Du lich
Thanh l4p, cong nha y Dan toc va To
145. | BRMO02 Xa hoi BRMO002.014 | Tin ngudng, Tén gido | BRM002.014.001 anh 13p, cong nhdn | S¢ Dan toc va Ton
to chirc ton gido g1ao
an 1y hoat dong c4 y Dan toc va To
146. | BRMO002 Xa hoi BRMO02.014 | Tin nguomg, Ton gido | BRM002.014.002 | Quan1y hoatdongcac | 50 Dan toc va Ton
to chirc ton gido g1ao
1 hoat done &
. L Quan lythoat dong tin | o\ 1o i5c va Ton
147. | BRMO002 Xa hoi BRMO002.014 | Tin ngudng, Ton gido | BRM002.014.003 | ngudng, cac co sé tin .
~ gido
ngudng
N 2 Kh h Y A
148. | BRMO02 X4 hoi BRMO002.015 Truyén thong BRMO002.015.001 | Dich vu buu chinh | >0 hoahoe va Cong

nghé
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M4 mié s Ma nhé Tén nhé hié
STT o e Mién nghiép vu o 7 om e MOM ASMEP | M loai nghiép vu | Tén loai nghiép vu Pon vi thue hién
nghiép vu T nghiép vu vu ¢ P VT ’ P VU 1 thy ¢
; ; : S Khoa hoc va C
149. | BRM002 Xa hoi BRMO002.015 Truyén thong BRM002.015.002 | Ha ting truyén thong | * Oang‘;céva ong
; . S& Vian héa, Thé th
150. | BRMO002 Xa hoi BRMO002.015 Truyén thong BRMO002.015.003 | Phét thanh truyén hinh | "‘Vné I;)lj,liche a0
S¢ Cong thuong; So
151. BRMO002 Xa hoi BRMO002.015 Truyén thong BRMO002.015.004 Thuong mai dién tir Khoa hoc va Cong
nghé
‘ , Khoa hoo va C6
152. | BRMO002 Xa hoi BRM002.015 Truyén thong BRMO002.015.005 | Thong tin vo tuyén | >0 Oang‘-l’lcéva Cong
1 2 Kh h Y A
153. | BRMO002 Xa hoi BRM002.015 Truyén thong BRMO002.015.006 | Thong tin dién tir | >0 Oang‘ilcéva Cong
2 2 Kh h Y ~
154. | BRMO002 Xa hoi BRMO002.015 Truyén thong BRMO002.015.007 Vé tinh S0 Oang‘il‘:a Cong
\ - 92 Kh h \ A
155.|  BRM002 Xa hoi BRM002.015 Truyén thong BRM002.015.008 Vién théng 50 Oang‘-}’féva Cong
; : 5 Vian hoa, Thé th
156. | BRMO002 X hoi BRM002.015 Truyén thong BRM002.015.009 Xuét ban 50 Van hoa, The thao
va Du lich
. 5 Van hoa, Thé th
157. BRMO002 Xa hoi BRMO002.016 Van hoa BRMO002.016.001 | Chuan myc quang cao 56 Va:lé Iglj’liche thao
158. | BRMO002 Xa hoi BRM002.016 Vin hoa BRM002.016.002 Dién dnh 56 Vin héa, The thao

va Du lich
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M3 mié s M3 nhé Tén nhé hié
STT a.inlen Mién nghiép vu 2 Ii om en oM nseP | ma loai nghiép vu | Tén loai nghiép vu Pon vi thue hién
nghlgp Vl;l . . nghlep Vu Vl.l . . . . . . . . .
159. | BRMO002 X héi BRM002.016 Vin héa BRM002.016,003 | Ol thuong vanhoe | S Van hoa, The thao
ngh¢ thuat va Du lich
. S¢ Vian hoa, Thé th
160. | BRMO002 X hoi BRM002.016 Vin hoa BRMO002.016.004 | Mg thuat, nhiép anh | "‘Vné Sj’hche a0
- 5 Van hoa, Thé th
161. | BRMO002 X hoi BRM002.016 Vin hoa BRMO002.016.005 | Nghé thuat bidu didn | >0 Vafé S’i’hche thao
162. | BRMO002 X héi BRM002.016 Vin hoa BRM002.016.006 | | rattiénvanhoc, | S Van hoa, The thao
ngh¢ thuat va Du lich
Quang b4, gidi thicu X 12 2
: Vin hoa, Thé th
163. | BRMO002 Xa hoi BRMO002.016 Vin hoa BRMO002.016.007 | swu tam nghé thuat, | - » a0 nod, The thao
oA va Du lich
hién vat
Vin héa quan chiing, y < 2
hoa, Thé th
164. | BRMO002 X hoi BRM002.016 Vin hoa BRMO002.016.008 | van hoa dan doc va | >0 Vavné ];)i’liche thao
tuyén truyén cd dong ’
N 5 Van hoa, Thé th
165. | BRMO002 X hoi BRM002.016 Vin hoéa BRM002.016.009 Quén 1y 18 hoi 50 Van hoa, The thao
va Du lich
166. | BRMO002 Xa hoi BRMO002.016 Vin hoa BRM002.016.010 | Quanlybaotonva 1 8¢ Van hoa, Thé thao
suru tam hién vat va Du lich
167. | BRMO002 X hoi BRMO002.016 Vin hoa BRM002.016,011 | QUY chuan, tiéu chudn | S¢'Van hoa, Thé thao
v€ quang céo va Du lich
168. | BRMO002 X3 hoi BRM002.016 Vin hoa BRM002.016.012 | |\P ¢an vat pham van | 8¢ Van hoa, Thé thao

hoéa nghé thuat

va Du lich
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M3 mié ; Ma nhé Tén nhé hié
STT a.inlen Mién nghiép vu 2 Ii om en MO MEMEP | Ma loai nghiép vu | Tén loai nghiép vu Don vi thuc hién
nghl?p Vl;l . . nghlep Vu Vl.l . . . . . . . . .
y Van hoa, Thé th
169. | BRM002 Xa hoi BRM002.016 Vin hoa BRMO002.016.013 |  Disinvanhoa | >0 vonRoa. The thao
va Du lich
170. | BRMO002 Xa hoi BRM002.017 Néng nghiép BRM002.017.001 | Lrongtrotvabaove | 8¢ Van hoa, Thé thao
thuce vat va Du lich
A n i . e S& Nong nghiép va
171. | BRMO002 Xa hoi BRMO002.017 Nong nghiép BRMO002.017.002 Chan nudi va thu y R
Moi truong
. 1A A A . n S& Nong nghiép va
172. | BRMO002 Xa hoi BRMO002.017 Nong nghiép BRM002.017.003 Lam nghiép A
Mo1 truong
o 1A A n A o S& Nong nghiép va
173. | BRMO002 Xa hoi BRMO002.017 Nong nghiép BRM002.017.004 Diém nghiép e
Mo1 truong
N R n . S& Nong nghiép va
174. | BRMO002 Xa hoi BRMO002.017 Nong nghiép BRM002.017.005 Thuy san A
Mo1 trudong
~ 1 o A , . S& Nong nghi€p va
175. | BRMO002 Xa hoi BRMO002.017 Nong nghiép BRM002.017.006 Thuy loi o
Mo1 truong
.y A A A A A R S& Nong nghiép va
176. | BRMO002 Xa hoi BRMO002.017 Nong nghiép BRMO002.017.007 | Phat trién nong thon o
Mo1 truong
An toan thyc pham S& Nong nghiép va
177. BRMO002 Xa hoi BRMO002.017 Nong nghiép BRMO002.017.008 | nong, lam, thuy san va Moi truong
mudi
Quan 1y chéat lugng d6i |  Sé Nong nghiép va
178. | BRMO002 Xa hoi BRM002.017 Nong nghiép BRM002.017.009 | VO18long cay trong, Mot truong

gia suc, gia cam, vat
nuoi, dung cu, thiét bi,
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M3 mié ; M3 nhé Tén nhém nghié
STT a.inlen Mién nghiép vu 2 Ii om en MO MEMEP | Ma loai nghiép vu | Tén loai nghiép vu Don vi thuc hién
nghlgp Vl;l . . nghlep Vu Vl.l . . . . . . . . .
vt tu, san phém, dich
vu néng, lam, diém
nghiép, thuy san
Bio quan, ché bién, S& Nong nghiép va
179. | BRMO002 Xa hoi BRMO002.017 Nong nghiép BRMO002.017.010 | van chuyén nong, 1am, Moi truong
thiy san
Th i no 5 NO hiép va
180. | BRMO02 Xa hoi BRM002.017 Noéng nghiép BRM002.017.011 | | huongmainong, - 50 Nong nghicp va
lam, thuy sdn va mudi Moi truong
. n i I S& Nong nghiép va
181. | BRMO002 Xa hoi BRMO002.017 Nong nghiép BRM002.017.012 Khuyén nong o
Mo1 trudong
Hop tac xa va cac loai S& Nong nghiép va
182. | BRMO002 Xa hoi BRMO002.017 Nong nghiép BRMO002.017.013 | hinh kinh té tap thé, tu Moi truong
nhan khac
D A . A
\ o n\g oa Quoc A An ninh, trat ty an o . X i
183. BRMO003 | phong va An ninh, trat | BRMO003.001 todn xé.héi. BRMO003.001.001 An toan giao thong Cong an tinh
tu an toan xa hoi j
Déi ngoai, Qudc ) . ) .
) A h, trat t A h, trat t
184. | BRMO03 | phong va Anninh, trdt | BRMO003.001 1l 1, et Arat | B RM003.001.002 o, et Aran Céng an tinh
e toan xa hoi toan xa hoi
tu an toan xa hoi
D A . A
. ot ng oal, Quoc R An ninh, trit tu an i oz R ,
185. BRMO003 | phong va An ninh, trat | BRMO003.001 . BRMO003.001.003 An ninh kinh té Cong an tinh

tu an toan xa hoi

toan xa hoi
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M4 mié ) Ma nhé Tén nhé hi¢
STT a.inlen Mién nghiép vu 2 Ii om en MO MEMEP | Ma loai nghiép vu | Tén loai nghiép vu Don vi thuc hién
nghl?p Vl;l . . nghlep Vu Vl.l . . . . . . . . .
D A . A
. o nfg o Quoc . An ninh, trat ty an ‘ o X 7
186. BRMO003 | phong va An ninh, trat | BRMO003.001 todn X3 hoi BRMO003.001.004 An ninh thong tin Cong an tinh
tu an toan xa hoi j
Déi ngoai, Qudc ) ) ;
s An ninh, trat t Diéu tra phong chd X q
187. | BRMO003 | phong va An ninh, trdt | BRM003.001 o, Tt ran - g pM003.001.005 | e phons chong Céng an tinh
A toan xa hoi toi pham
tu an toan xa hoi
Pbi ngoai, Qudc ) n
i A h
188. | BRMO03 | phong va An ninh, trt | BRMO003.001 . t;a}: ;I A | BRM003.001.006 Thi hanh 4n Céng an tinh
. X
tu an toan xa hoi j
bbi ngoai, Quéc ) R . ,
i A h, trat t Ph¢ hay chira ch
189. | BRMOO03 | phong va An ninh, trat | BRM003.001 fLIL Tt Al BRMI003.001.007 | ©oe ChAY Chtia chay Cong an tinh
A toan xa hoi va ctiru nan ctru ho
tu an toan xa hoi
D A . A
\ o n‘g oa Quoc A An ninh, trat ty an o X i
190. | BRMO003 | phong va An ninh, trat | BRMO003.001 todn xé.héi. BRM003.001.008 Thyec thi phap luét Cong an tinh
tu an toan xa hoi j
Pbi ngoai, Qudc P U .
\ \ . A Y Cac diéu udc, thoa N .
191. BRMO003 phong va An ninh, trat | BRMO003.002 Quan h¢ quoc té BRMO003.002.001 R .z Nhiéu don vi
N x1A thuan quoc té
tu an toan xa hoi
Pbi ngoai, Qudc
192. | BRMO003 | phong va An ninh, trdit | BRM003.002 Quan hé quéc té BRM003.002.002 Dich vu Lanh su Nhiéu don vi

tu an toan xa hoi
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M3 mié s M3 nhé Tén nhé hié
STT a.inlen Mién nghiép vu 2 Ii om en mhomngier | ma loai nghiép vu | Tén loai nghiép vu Don vi thuc hién
nghiép vu nghiép vu vu
béi ngoai, Quéc
193. | BRMO003 | phong va An ninh, trdit | BRM003.002 Quan hé quéc té BRM003.002.003 Dich vu ho chiéu Nhiéu don vi
tu an toan xa hoi
Doi ngoai, Quoc Dai dién ngoai giao tai
194. | BRMO03 | phong va Anninh, trit | BRM003.002 | Quanh¢quécté | BRM003.002.004 | % ] th'a rf : Nhiéu don vi
tu an toan xa hoi i
béi ngoai, Quéc
195. | BRMO003 | phong va An ninh, trait | BRM003.002 Quan hé quéc té BRM003.002.005 | Hop tac qudc phong Nhiéu don vi
tu an toan xa hoi
Déi ngoai, Qudc e en \
; C Nguoi Viét N 2 .
196. | BRMOO03 | phong va An ninh, trat | BRM003.002 | Quanhé quécté | BRMO003.002.006 g‘;‘ﬁécf 0;m © Nhiéu don vi
tu an toan xa hoi &
Pbi ngoai, Qudc
197. | BRMO003 | phong va An ninh, trdit | BRM003.002 Quan hé qudc té BRM003.002.007 Tham van qudc té Nhiéu don vi
tu an toan xa hoi
Doi ngogi, Quoc Xc tién, quang ba ra
198. BRMO003 | phong va An ninh, trat | BRM003.002 Quan hé quéc té BRMO003.002.008 nu(y’cqn oégi S& Cong thuong
tu an toan xa hoi &
Doi ngogi, Quoc B0 chi huy quan su
199. BRMO003 | phong va An ninh, trdt | BRMO003.003 Quéc phong BRMO003.003.001 Lyc luong vii trang i v i

tu an toan xa hoi

tinh
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M~ e A . M~ h r TI\ h 7 h. A
STT a.inlen Mién nghiép vu 2 Ii om en mhomngier | ma loai nghiép vu | Tén loai nghiép vu Don vi thuc hién
nghiép vu o nghiép vu vu
Pbi ngoai, Qudc a1 % N A
' . G hoa binh B¢ chih
200. | BRMO03 | phong va An ninh, trat | BRMO003.003 Québc phong BRM003.003.002 | ~ &Y Otae quoe ) Bo < t‘ghquan -
tu an toan xa hoi
Pbi ngoai, Qudc x . A N A
' . Hot kién d B¢ chih
201. | BRMO003 | phong vi An ninh, trit | BRMO003.003 Quéc phong BRM003.003.003 | © o cac st Hien dail | B0 Cil Ay quan su
N su 16n caa dat nudce tinh
tu an toan xa hoi
bbi ngoai, Quéc x o R
T . Ho trg 1 ho cé B0 chi h
202. | BRMO03 | phong va An ninh, trat | BRM003.003 Quédc phong BRM003.003.004 | o ¢ MEPIOCae © CHL Tty quan sy
N tinh hudng khan cap tinh
tu an toan xa hoi
Dbi ngoai, Québc A " A 1 A
‘ . Xay dung tiém 1 B chih
203. | BRMO03 | phong va An ninh, trat | BRM003.003 Quéc phong BRM003.003.005 ay Cumg Hem e © CHL Tty quan sy
N s 1A quoc phong tinh
tu an toan xa hoi
Pbi ngoai, Qudc
204. BRMO003 | phong va An ninh, trdt | BRMO003.004 Tu phéap BRMO003.004.001 Hoat dong t6 tung S& Tu phap
tu an toan xa hoi
Pbi ngoai, Qudc
205. BRMO003 | phong va An ninh, trdt | BRMO003.004 Tu phéap BRMO003.004.002 Luat Doanh nghiép S& Tu phap
tu an toan xa hoi
Pbi ngoai, Qudc
206. | BRMO003 | phong va An ninh, trdt | BRMO003.004 Tu phap BRM003.004.003 Ly lich tu phap Cong an tinh

tu an toan xa hoi
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M3 mié X M3 nhé Tén nhém nghié
STT a.inlen Mién nghiép vu 2 Ii om en mhomngier | ma loai nghiép vu | Tén loai nghiép vu Don vi thuc hién
nghiép vu nghiép vu vu
béi ngoai, Quéc
207. | BRMO03 | phong va An ninh, trat | BRM003.004 Tu phap BRM003.004.004 Phép luat Dan sy S& Tu phap
tu an toan xa hoi
béi ngoai, Quéc
208. | BRMO003 | phong va An ninh, trdt | BRMO003.004 Tu phap BRM003.004.005 | Phap luat hanh chinh S& Tu phap
tu an toan xa hoi
béi ngoai, Quéc
209. | BRMO003 | phong va An ninh, trdt | BRMO003.004 Tu phap BRM003.004.006 Phap luat hinh sy S& Tu phap
tu an toan xa hoi
Dbi ngoai, Québc A
. Cuc Thi hanh an d
210. | BRMO03 | phong va An ninh, trat | BRMO003.004 Tu phép BRMO003.004.007 | Thi hanh 4n dan su e S?In an da
tu an toan xa hoi :
bbi ngoai, Quéc s
: Theo doi thi hanh
211. | BRMO03 | phong va An ninh, trat | BRMO003.004 Tu phép BRMO003.004.008 c0 h;” 1u151t an S& Tu phép
tu an toan xa hoi phap u
Pbi ngoai, Qudc e \
‘ Xirl ham hanh
212. | BRMO003 | phong va An ninh, trat | BRMO003.004 Tu phép BRMO003.004.009 | 07 V;lﬁnim an S& Tu phép
tu an toan xa hoi
Pbi ngoai, Qudc
213. BRMO003 | phong va An ninh, trdt | BRMO003.004 Tu phéap BRM003.004.010 | Boi thudng nha nude S& Tu phap

tu an toan xa hoi
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M3 mié 5 M3 nhé Tén nhé hié
STT a.inlen Mién nghiép vu 2 Ii om en mhomngier | ma loai nghiép vu | Tén loai nghiép vu Don vi thuc hién
nghiép vu nghiép vu vu N ) T T :
béi ngoai, Quéc
214. | BRMO03 | phong va An ninh, trit | BRMO003.004 Tu phap BRM003.004.011 B$ tro tu phap S6 Tu phap
tu an toan xa hoi
HJ trg hoat dong cu Ké hoach va nga .
215. | BRMO04 © W tiodt CONE €8 | BRMO004.001 CHoach VAN | BRMO004.001.001 |  Cai tién nghiép vu S& Tai chinh
CQNN sach
Hb tro hoat dong ct Ké& hoach va nga
216. | BRMO004 O Tg 0T CONE CUd | BRM004.001 CROACT VARSI | BRM004.001.002 | Du todn ngan séch S& Tai chinh
CQNN sach
Hb tro hoat dong ct Ké& hoach va nga .
217. | BRMO004 O Tg 0T CONE CUd | BRM004.001 CROACT VARSI | BRMO004.001.003 | Hiéu qua ngudn luc S& Tai chinh
CQNN sach
H? h A B A \ A . A
218. | BRMO004 Oughoatdongcua | ppyigoggpr | KEhoachvangan i ppyi604001.004 | Fl08ch dinhnguon S6 Tai chinh
CQNN sach nhan luc
H3 h A ) K& hoach va noa £ A A
219. | BRMops | TOWohoatdongeua |pp 604 001 Choach vangin | 1004001005 | K€ hoach dau thau, S Tai chinh
CQNN sach mua sam
Hb tro hoat dong ct K& hoach va nga .
220. | BRMopa | HOWohoatdongeta | pp a0 001 choach vangan | pp M004.001.006 Kién triic S Tai chinh

CQNN

sach
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M... oA . M.. h y TI\ h I3 h. A
STT a.imen Mién nghiép vu 2 Ii om en MO MEMEP | Ma loai nghiép vu | Tén loai nghiép vu Don vi thuc hién
nghlgp Vl;l . . nghlep Vu Vl;l . . . . . . . . .
HJ trg hoat dong cu Ké hoach va nga .
221. | BRMO004 O o floal CONg CUa | pRrM004.001 ¢ hoach VANIEAN | BRM004.001.007 | Phan bd ngan sach S&r Tai chinh
CQNN sach
HJ trg hoat dong cu Ké hoach va nga
222. | BRMO04 © W tiodt CONE €8 | BRMO004.001 ©Hoach VAN | BRM004.001.008 Quy hoach S& Tai chinh
CQNN sach
223. | BRMoos | HOWohoatdongeta | oy in0s ggp | KBOaBOCVACONE I pp 004 002,001 | Do dac va ban db S0 Nong nghicp va
CQNN ngh¢ Moi truong
Hoat dong nghién ctru
x khoa hoc, phat trién .
H3 tro hoat dong ct Khoa hoc va ¢d 5 Khoa hoc va Co
224, | BrMmops | HOtrohoatdongeua | ooy 04 000 0ahoe VA CONg | pp1004.002.002 | cong nghé va déi msi | S0 wnoahoc va Cong
CQNN nghé i X 2 az. nghé
sang tao va chuyén doi
5O
5. BRMO004 Ho tro hoat dong cua BRMO004.002 mmavawmg BRMO004.002.003 ]%mumﬂ%mhmﬂ SoﬂmﬂmimCmg
CQNN nghé khoa hoc va cong ngh¢ nghé
x . . A Nang lugng nguyén \ NP
H3 tro hoat Khoa h ' Khoa h
226. | BRM004 0trohoatdong cua | g\ r004 002 oahocvacong | pp1004.002.004 | tir, an toan bire xava | S0 o hoc va Cong
CQNN nghé . nghé
hat nhan
Hb tro hoat dong ct Khoa hoc va ¢6 Tiéu chu Turé 5 Khoa hoc va C6
7 BRMO04 0 trg hoat dong cua BRMO04.002 oa hoc va cong BRMO004.002.005 1éu chuan, do luong | S& Khoa hoc va Cong

CQNN

nghé

va chit luong

ngh¢
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M~ e A . M~ h y TI\ h 7 h. A
STT a.inlen Mién nghiép vu 2 Ii om en mhomngier | ma loai nghiép vu | Tén loai nghiép vu Don vi thuc hién
nghiép vu nghiép vu vu
Ho tro hoat dong clia Khoa hoc va con S0 hitu cOng nghicp va S¢ Khoa hoc va Con
228. | BRMO004 7 Toa COng BRM004.002 ¢ VACONE | BRMO004.002.006 | Quyén dbi voi giéng e g
CQNN nghé N nghé
cay trong
X A o Kl'l h \ A 5 9 A h A \
220 | BRMoo4 | HOUohoatdongeta | pp 04 002 A NOE VACONE | BRM004.002.007 Vidn tham 50 Nong nghicp va
CQNN nghé Moi truong
HJ trg hoat dong cua Pho bién, cung chp L& phat dong (chién | S¢ Vin hoa, Thé thao
230. | BRMO04 7 hog Cong BRMO004.003 | théng tin, chinh sach, | BRM004.003.001 , PHAL Cong ¢ O
CQNN . dich truyén thong) va Du lich
phap luat
HO tro hoat dong cia Pho bién, cung cap
231. | BRMO004 i C QNN & BRMO004.003 | thong tin, chinh sach, | BRM004.003.002 | Quan h¢ cong chiing Nhiéu don vi
phap luat
Ho tro hoat dong cua Pho bién, cung cap Thong tin cho ngudi | S¢ Vian hoa, Thé thao
232. | BRMO004 v hogt cong BRMO004.003 | thong tin, chinh sach, | BRM004.003.003 8 . 8 o
CQNN . . dan va Du lich
phap luat
x Pho bién, cung cép . X R
HO trg h 0 0 T héan gop y, xir Iy 3
233. | BRMO04 Owrghoatdong cua | pp 1604003 | thong tin, chinh sach, | BRM004.003.004 | | 1P nhan g0p ¥, xur 1y Nhiéu don vi
CQONN 4 phén anh, kién nghi
phap luat
~ Pho bién, cung cip A
Ho trg h 0 0 T thong chinh
234. | BRMoo4 | O C‘g;%mg U8 | BRM004.003 | théng tin, chinh sach, | BRM004.003.005 | " p;élg chin S& Tu phép

phap luat
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M3 mié ) M3 nhé Tén nhé hi¢
STT a.imen Mién nghiép vu 2 Ii om en MO MEMEP | Ma loai nghiép vu | Tén loai nghiép vu Don vi thuc hién
nghlgp Vl;l . . nghlep Vu Vl.l . . . . . . . . .
HG tro hoat dong ctia Pho bién, cung cap
235. | BRMO004 i C QNN 8 BRMO004.003 | thong tin, chinh sach, | BRM004.003.006 Tiép can thong tin S¢ Tu phap
phép luat
x Phé bién, cung cap T
HOo tro hoat d6 [ Pho bién giao d
236. | BRMO04 | O TONOTCONBCU | BRM004.003 | thong tin, chinh sach, | BRMO004.003.007 0 bIeil glao i S& Tu phap
CQNN o phap luat
phap luat
H3 tro hoat dong cua PAh(;) b%én, c1’1ng c:élp CAung céqp dich‘vu . .
237. BRMO004 CONN BRMO004.003 | thong tin, chinh sach, | BRM004.003.008 cong, thu tuc hanh Nhiéu don vi
phap luat chinh
HO trg hoat dong ct NG hico v3
238. | BRMO004 O O oAt CONg CUd | g R M004.004 Quan tri BRMO004.004.001 | Dia giéi hanh chinh | >0 1\ongnehicpva
CQNN Moi trudng
Ho tro hoat dong cua L . A ,
239. | BRMO004 CONN BRMO004.004 Quan tr1 BRM004.004.002 Hanh chinh cong VP UBND tinh
Ho tro hoat dong cua . X oA s . ,
240. BRMO004 CONN BRM004.004 Quan tri BRM004.004.003 Lé tan hanh chinh VP UBND tinh
HO trg hoat dong ct . hé gifta c4
241. | BRMO004 oo C(S‘NI\? 18U BRM004.004 Quan tri BRM004.004.004 | 2430 cgﬁﬁa cac VP UBND tinh
Hd trg hoat dong cua . : , . NTAS
242, BRMO004 BRMO004.004 Quan tri BRMO004.004.005 | Thi dua - Khen thudng Sé& Noi vu

CQNN
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M3 mié ; M3 nhé Tén nhé hié
STT a.inlen Mién nghiép vu a Ii om ¢ nhom ngaiep Ma loai nghiép vu Tén loai nghiép vu Pon vi thue hién
nghiép vu nghiép vu vu
243 | BRMopa | HOWohoatdongeua | pp 604 004 Quén trj BRMO04.004.006 | | hanhtra kiemtrava | g e oan
CQNN kiém toan
Hb tro hoat dong clia L 2 . A .
244, BRMO004 CONN BRMO004.004 Quan tri BRMO004.004.007 To6 chure su kién Nhiéu don vi
245 | BRMoo4 | HOUhoatdongeua | ppy 004 004 Quén tri BRM004.004.008 | <0y dung van ban Nhiéu don vi
CQNN phap luat
Hb trg hoat dong cu Xay d hé .
246. | BRMO004 O o floal CoNg €ua | pp M004.004 Quén tri BRMO004.004.009 2y CUmg quy che, Nhiéu don vi
CQONN quy dinh
Kiém tra vin ban quy
H3 tro hoat dong cu ham phap luat; phé
247.| BRmoos | HOUhoatdongeua | ppy 004 004 Quan tri BRMO004.004.010 | Pram Phap Juali phap S& Tu phép
CQNN dién h¢ thong quy
pham phap luat
HO tro hoat dong ct , ong bd va pho bié hi Théng ké
248. | BRMO004 ot hoatdong clia | pp\1604.005 Théng ké BRM004.005.001 | COngPovaphobién | Chi Cyc Thong ké
CQONN thong tin thong keé tinh
Hb tro hoat dong ct . , . hi Théng ké
249. | BRMO004 ot hoatdong clia | o 1604 005 Théng ké BRM004.005.002 |  Didu tra théng ké Chi Cuc Thong ke
CQNN tinh
HJ trg hoat dong cu . . . hi Théng ké
250. | BRMO004 0 trg'hoatdéng cua | pp 1604 005 Théng ké BRMO004.005.003 | Phdi hop théng ké Chi Cye Thong ke
CQNN tinh
HJ trg hoat dong cu . Ph héap va Tié hi Théng ké
251. | BRMO004 0 trg'hoatdéng cua | pp \r004 005 Théng ké BRMO004.005.004 | | tuongphapva Ticu | Chi Cyc Thong ke
CQNN chuan thong ké tinh
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M3 mié X M3 nhé Tén nhém nghié
STT a.inlen Mién nghiép vu 2 Ii om en mhomngier | ma loai nghiép vu | Tén loai nghiép vu Don vi thuc hién
nghiép vu nghiép vu vu
Hb trg hoat dong ct , Tong hop va phan tich hi Cuc Théng ké
252. | BRMO004 Otrghoatdong ctia | o \1604.005 Théng ké BRM004.005.005 | 01 hop vaphantich | Chi Cuc Thong ké
CQNN thong ké tinh
Ho tro hoat dong clia L, £ o .
253. BRMO004 CONN BRMO004.006 Thu ngan sach BRMO004.006.001 Thu thué Thué tinh Thanh Hoa
Hb tro hoat dong cla o A s 3 .
254. | BRMO004 CONN BRM004.006 Thu ngan sach BRM004.006.002 Phi va L¢ phi Nhiéu don vi
HO tro hoat dong ct Thu tir xir phat vi
255. | BRMO04 oue CCS‘NI\? N8 CUd T BRMO004.006 Thu ngan sach BRM004.006.003 ph:muh’;‘;f Cﬁinvhl Kho bac nha nuéc
x . . Thu tir cdp quyén, N A
256. | BRMoo4 | HoUhoatdongeua | ppy 004 006 Thu ngan sach BRMO04.006.005 | thim do, khai thic tai | 0 ong nghiepva
CQNN . Moi truong
nguyén
HO trg hoat dong ct Thu hdi tién ch 5 NO hiép va
257. | BRMopa | HOWOhoatdongeua [pp 604 006 Thunginsich | BRM004.006.006 | v hoitiénchovay | SGNong nghiép va
CQNN cua Nha nudc Moi truong
HO tro hoat dong cua o A A )
258. | BRMO004 CONN BRMO004.006 Thu ngan sach BRMO004.006.007 | Thanh ly tai sdn cong Nhiéu don vi
Hb tro hoat dong clia ., e e A .
259. BRMO004 CONN BRMO004.006 Thu ngan sach BRMO004.006.008 Ban tai san cong Nhi€u don vi
Céc khoan dong gop
HO tro hoat dong cua t nguyén, vien tro
260. BRMO004 Y loat cong BRM004.006 Thu ngan sach BRM004.006.009 khong hoan lai ctia Nhiéu don vi

CQNN

Chinh phu nude ngoai,
t6 chtrc, ca nhan
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M~ oA . M~ h y TI\ h I3 h. A
STT a.inlen Mién nghiép vu 2 Ii om en MO MEMEP | Ma loai nghiép vu | Tén loai nghiép vu Don vi thuc hién
nghlgp Vl;l . . nghlep Vu Vl.l . . . . . . . . .
. Trao d6i thong tin, Cung cép, hién thi
H3 tro hoat dong ct a0 ¢ " ' | S& Khoa hoc va Co
261. | BRMO004 O o Noal CONE CUd | BRM004.007 | phd bién huéng din | BRMO004.007.001 | thong tin cho ngudi | S0 ot 10¢ Va-ong
CQNN X , . ngh¢
kién thirc dan
H5b tro hoat dong ctia Trao doi thong tin,
262. | BRMO004 c Q e BRMO004.007 | phd bién huéng dan | BRM004.007.002 | Dién dan va thao luan Nhiéu don vi
NN kién thirc
x Trao d6i thong tin . .
H3 tro hoat dong ct a0 ¢ > Dinh dang noi d y Khoa hoc va Co
263. | BRMooa | HOWohoatdongeua | oy 004007 | phé bién huéng din | BRM004.007.003 | D dangnoidung | SoKhoahocva Cong
CQNN A thong tin nghé
kién thirc
x Trao d6i thong tin, x . .
H3 tro hoat dong ct a0 ¢ . Hudng da 5 % Van hoa, Thé th
264. | BRMooa | TOWohoatdongeua | oy i004007 | phé bién husng din | BRM004.007.004 | [WOnE dan,cungcap | S0 Vin hoa, The thao
CQNN X , thong tin va Du lich
kién thirc
x Trao doi thong tin, Phat an pham hodc :
H3 tro hoat dong ct a0 ¢ ! \ : % Van hoa, Thé th
265. | BRMO004 dwuohoatdongcia | pp 1604007 | phé bién huéng din | BRMO004.007.005 | truyén thanh, trayén | S0 o o8, Thé thao
CQNN o ] . va Du lich
kién thirc hinh
H6 tro hoat dong cua Trao doi thong tin,
266. | BRMO004 c Q ne BRMO004.007 | phd bién huéng dan | BRMO004.007.006 | Phan tich va bao céo Nhiéu don vi
NN kién thirc
. 5 vat chat, t .
267. | BRM005S | Quanlynguénlyc | BRM005.001 | Quanl§ hanhchinh | BRM005.001.001 | <O :ﬁle‘i bai > trang Nhiéu don vi
268. | BRMO005 | Quanlynguénlwc | BRM005.001 | QuanI{ hanhchinh | BRM005.001.002 | COnS e cuacanbo, Nhiéu don vi

cong chuc, vién chuc
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M3 mié X M3 nhé Tén nhém nghié
STT a.inlen Mién nghiép vu 2 Ii om en MO MEMEP | Ma loai nghiép vu | Tén loai nghiép vu Don vi thuc hién
nghlgp Vl;l . . nghlep Vu Vl.l . . . . . . . . .
Dich vu hd trg ky
269. | BRMO005 Quan 1y ngudn luc BRM005.001 Quan ly hanh chinh | BRM005.001.003 | thuat, giai dap thong Nhiéu don vi
tin
.1 A 11 , Bao dam an ninh trat R .
270. BRMO005 Quan ly nguodn luc BRMO005.001 Quan ly hanh chinh | BRMO005.001.004 ar Cong an tinh
271. BRMO005 Quan 1y ngudn luc BRMO005.001 Quan ly hanh chinh | BRM005.001.005 Ké hoach hoat dong Cong an tinh
, Noi hé ct ,
272. | BRMO005 | Quanlyngudnlyc | BRMO005.001 | Quanlyhanhchinh | BRMO005.001.006 | o 4> duychecua S&Noi vu
co quan, to churc
273. BRMO005 Quan ly nguén luc BRMO005.001 Quan ly hanh chinh | BRM005.001.007 Tru s& lam viéc Nhiéu don vi
‘ y Vin hoa, Thé th
274.| BRMO0S | Quanlynguénluc | BRMO05.001 | Quanlyhanhchinh | BRM005.001.008 |  Vanhoéacongss | -0 "‘Vné ];’i’hche a0
R R Bado tri va cung C'Qip . R
\ an 1y h Khoa hoc va
275.| BRM005 | Quanlynguénlwe | BRM005.002 | Qudnlycongnghe | ppyi005002.001 | giai phap ONTT, | o0 Khoahocva Cong
thong tin 2 axe X ngh¢
chuyén doi so
, an 1y ¢6 hé HO trg dich vu CNTT, | S& Khoa hoc va C6
276. | BRMO00S | Quanlyngudnlyc | BRM00s002 | Quanlyconenghl | npyin0s.002.00p | HOtro dichvu CNTT, |56 Khoa hoe va Cong
thong tin chuyén doi so nghé
. 1 A Quan ly cong nghé Quan ly dich vu S¢ Khoa hoc va Cong
277. BRM \ \ BRMO005.002 ) BRM005.002. 2 az. %
77 005 Quan ly nguodn lyc 005.00 thong tin 005.002.003 CNTT, chuyén déi s6 nghé
: an 1y ¢o hé an 1y ha tang va va y Khoa hoc va C6
278. | BRMO00S | Quanlyngudnlwe | BRMO00s.002 | QUanlyeongnghe | ppyin0s.002.004 | Quanlyhatangvavan | 56 Khoa hoc va Cong
thong tin hanh hé thong nghé
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M3 mié X M3 nhé Tén nhém nghié
STT a.inlen Mién nghiép vu 2 Ii om en MO MEMEP | Ma loai nghiép vu | Tén loai nghiép vu Don vi thuc hién
nghlgp Vl;l . . nghlep Vu Vl.l . . . . . . . . .
‘ an 1y cong nghé an 1y nguon 1 y Khoa hoc va Co
279. | BRMO00S | Quanlyngunluc | BRMO005.002 | QUAnlycongnghe | npyin0s002.005 | Quanlyneuonlue S0 Khoahoe va Cong
thong tin CNTT, chuyén doi so ngh¢
Lo . Quan ly nha cung ting , o
. 1 h .. | S6 Khoah C
280. | BRMO0S | Quanlynguénluc | BRMO005.002 | Q2uanlycomenghe | ppyi005002.006 | dich vu ONTT, chuyén | >0 hi0a hoc va Cong
thong tin 2. % ngh¢
doi so
N an ly 0 va Danh ha U 5
281 | BRMO0S | Quanlynguénlue | BRMO005.003 | QUanly dwodvatts | ppy 605003001 | Danhmuc hang dy tri Nhidu don vi
thiet bi, hang hoa quoc gia
. an 1y du trir vat t Mua, ban hang dy tri .
282. | BRMO00S | Quanlyngudnluc | BRMO005.003 | QUanly dwirdvattu, | ppyi605.003.002 | Mud ban hang dy i Nhidu don vi
thiét bi, hang hoa quoc gia
. an 1y du trir vat t an 1y, st dung ha .
283. | BRMO00S | Quanlyngudnluc | BRMO005.003 | QUanly dwirdvartty, | ppyi605.003.003 | Quan1y: sudung hang Nhiéu don vi
thiet bi, hang hoa du trlr quoc gia
Dao tao, boi dudng
284. BRMO005 Quan Iy ngudn luc BRMO005.004 Quan 1y ngudn luc BRMO005.004.001 can bo, cong chtic, S Noi vy
vién chuc
Danh gia, phan loai
285. BRMO005 Quan ly nguén luc BRMO005.004 Quan ly nguén luc BRMO005.004.002 can b, cong chirc, S& Noi vu
vién chuc
L N L N Quan ly hi¢u qua lao Y n
286. BRMO005 Quan ly nguodn lyc BRMO005.004 Quan ly nguodn luc BRMO005.004.003 dong S Noi vy
‘ ‘ a0 19 Vit vide 13
287. | BRM005 | Quanlynguénlwc | BRM005.004 | Quinlynguénlyc | BRM005.004.004 | Quan Ly viivice lam & Noi vu

va to chirc by may
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STT lll\;[iig:il; Mién nghiép vu Eziil;é:; Tén nh(::; nghiép Ma loai nghiép vu | Tén loai nghiép vu Pon vi thue hién
288. | BRMO005 | Quéanlyngudnluc | BRMO005.004 | Quanlyngudnluc | BRMO005.004.005 Quanplhyﬁzé‘ljiuy tri S Noi vu
289. | BRMO005 | Quanlyngudnluc | BRMO005.004 | Quanlyngudnluc | BRMO005.004.006 Cige;hi‘:nf;incﬁic S Noi vu
290. | BRMO005 Quan 1y ngudn luc BRM005.004 | Quan ly nguon luc | BRMO005.004.007 Tién luong S¢ Noi vu
291. | BRMO005 Quan 1y ngudn luc BRM005.004 | Quanly ngudnlyc | BRMO005.004.008 | Tinh gian bién ché S¢ Noi vu
292. BRMO005 Quan 1y ngudn luc BRMO005.004 Quan 1y ngudn luc BRM005.004.009 Thu hut nhan lyc S& Noi vu
293. | BRMO005 Quan 1y ngudn luc BRMO005.005 Quan ly tai chinh BRM005.005.001 Bao cao tai chinh S¢ Tai chinh
294. | BRMO05 | Quanlyngudnluc | BRMO005.005 | Quanly taichinh | BRM005.005.002 | Do ludng hiéu qua S& Tai chinh
295. | BRMO05 | Quanlyngudnluc | BRMO005.005 | Quanly taichinh | BRMO005.005.003 Ké toan S& Tai chinh
296. | BRMO005 Quan 1y ngudn lyc BRMO005.005 Quan ly tai chinh BRM005.005.004 Mua sdm cong S¢ Tai chinh
297. | BRMO00S | Quanlynguénluc | BRMO005.005 | Quanlytaichinh | BRM005.005.005 | 240 1y;1g;in e tai S& Tai chinh
298. | BRMO00S5 Quan 1y ngudn lyc BRMO005.005 Quan ly tai chinh BRMO005.005.006 | Quan Iy tién cong quy S¢ Tai chinh
299. | BRMO00S | Quinlyngudnlwc | BRMO005.005 | Quanlytaichinh | BRM005.005.007 | 240 liﬁz fj‘; vang S&r Tai chinh
300. | BRMO005 | Quanlyngudnluc | BRMO05.005 | Quanly tiichinh | BRMO005.005.008 Thanh toan S& Tai chinh
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M3 mié s M3 nhé Tén nhé hié
STT T?m Mién nghiép vu agom R Ma loai nghiép vu | Tén loai nghiép vu Don vi thuc hién
nghlgp Vl;l . . nghlep Vu Vl.l . . . . . . . . .
‘ n 1§ an toan thé ‘
301. | BRM005S | Quinlynguénlye | BRMO005.006 | Quanlythongtin | BRM005.006.001 | U440 yagnoan ong Nhiéu don vi
302. | BRMOO5 | Quanlyngudnluc | BRMO005.006 | Quanlythongtin | BRMO005.006.002 | Quan Iy hd so, vin ban Nhiéu don vi
‘ an 1y quyén tho 5 Vin hoa, Thé th
303. | BRMO0S | Quinlynguénlyc | BRM005.006 | Quanlythongtin | BRM005.006.003 | <udnlyduyenthong | 5o Vin hoa, The thao
tin va Du lich
; . . S& Vin hoa, Thé th
304. | BRMO005 | Quanlyngudnluc | BRMO05.006 | Quanlythongtin | BRMO005.006.004 |  Quéan Iy thu vién ¢ t’é ];’3 hche a0
; Tiéu chuan/quy chui 5 Khoa hoc va C6
305. | BRM00S | Quinlynguénlyc | BRMO005.006 | Quanlythéngtin | BRM005.006.005 | | b chuan/quy chuin | 5o Khoa hoc va Cong
trao doi thong tin nghé
‘ Tiéu chuan/quy chui 5 Khoa hoc va C6
306. | BRM00S | Quinlynguénlyc | BRM005.006 | Quanlythongtin | BRM005.006.006 | | cb chuan/quy chuin | 5o Khoa hoc va Cong
quan ly thong tin nghé
‘ S& Khoa hoc va C
307. | BRMO005 | Quanlyngudnluwc | BRMO005.006 | Quanlythongtin | BRMO005.006.007 Quén 1 tri thirc ¢ Oang‘il‘gva ong
‘ Vin thu, luu trit nha
308. | BRMO005 | Quanlyngudnlyc | BRMO005.006 | Quanlythéngtin | BRMO005.006.007 | oo i UUHEa S&Noi vu

nudc
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2.4. Ké hoach hoat dong nghiép vu

Pé dat dugc cac chi tiéu phat trién kinh té x4 hoi ctia tinh Thanh Hoa, can
thiét phai co ké hoach hoat dong nghi¢p vu cu thé. Nghié€p vu cua tinh Thanh Hoa
gém 2 nhom: Nghiép vu cung cdp TTHC va nghiép vu ndi bd cta cac co quan
nha nudc trong tinh.

* Nghiép vu cung cap TTHC:

- Can phai dugc thuc hién cai cach theo hudng don gian héa quy trinh thuc
hién, giam thanh phan hd so, rat ngin thoi gian, chi phi... cu thé:

- Ra soat cac TTHC cuia tinh dé cit giam cac TTHC hodc cac bude thuc hién
khong can thiét. Tir d6, ndng cao chat lugng TTHC trong tat ca cac linh vuc quan
1y nha nudce cua cac CQNN thudc tinh.

- Kiém soat chat ché viéc ban hanh mé&i cac TTHC theo quy dinh cua phap
luat.

- Cong khai, minh bach tat ca cac TTHC béng cac hinh thire thiét thuc va
thich hop; thuc hién thong nhat cach tinh chi phi ma c4 nhan, t6 chtic phai bo ra
khi giai quyét TTHC tai co quan hanh chinh nha nudc, dac biét 1a mot s6 linh vuc
nghi€p vu trong tam can tap trung la: dau tu; dat dai; xay dung; s& hitu nha &;
thué; hai quan.

- Tiép nhén, xt 1y phan anh, kién nghi cta ca nhan, to chic vé cac quy dinh
hanh chinh dé hd tro viéc nang cao chét luong cac quy dinh hanh chinh va giam
sat viéc thuc hién TTHC cua cac co quan hanh chinh nha nudc thudce tinh.

- Tap trung trién khai cung cép cac DVCTT (nghiép vu cung cap TTHC)
theo 16 trinh phé duyét ctia Uy ban nhan dan tinh va tich hop Cong DVC cua tinh
1én Cong DVC Qudc gia.

* Pi v6i cac nghiép vu ndi bo:

- Trién khai viéc trao d6i vin ban dién tir giita cic CQNN c6 tng dung chit ky
s trong tat ca cac co quan, ban, nganh, doan thé, cac cap truc thudc.

- Trién khai trao d6i, viéc giri nhan thong tin gitta cic can bd, cong chirc,
vién chuc qua email dién tu.

- Trién khai phén mém mot cira lién thong tai tat ca cac cép tryc thudc, trong
d6, 100% hd so TTHC can trao dbi gilta cac by phan mot ctra lién thong dugc trao
d6i qua méi trudng mang nham bao dam tinh lién thong giita cac don vi trong quy
trinh giai quyét cac TTHC.

+ Trién khai két ndi, lién thong phan mém QLVB tét ca cac s, nganh, don
vi cap truc thudc va két ndi, cong khai tién do giai quyét ho so trén Cong TTDT
cua tinh.

+ Trién khai nghiép vu quan Iy CBCC, VC cua tinh tip trung trén moi
truong mang.

2.5. So do quy trinh nghiép vu
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Mo hinh héa quy trinh nghiép vu dugc thuc hién bang cac so dd quy trinh.

Muc dich ctia so d6 ludng quy trinh 1a mo ta tit ca cdc mé hinh va anh xa
lién quan dén mot quy trinh.

So db ludng quy trinh mé ta chirc ning ndi bd cia cac quy trinh duge thé
hién bﬁng cach sur dung ti€u chuian BPMN, mo6 ta chudi cac nhiém vu, cac thue
thé chiu trach nhiém vé cac nhiém vu nay va thong tin dugc trao doi.

Luu ¥, trong so d6 nay, s& thiy cac vai trd duoc xac dinh trude d6 (Nguoi
dan, doanh nghiép), tuong ting véi cac dong (trach nhi¢m cho cac nhiém vu), don
vi nghi¢p vu (bd phan xtr Iy, bd phan tiép nhan) va cac thuc thé nghi¢p vu (Pat
hang). Do d6, mot quy trinh nghiép vu hoan thanh cac phan bd ctia mot vai tro
hoac mot bo phan.

Quy trinh nghi¢p vu chinh cta tinh dugc phan thanh 2 loai:

- Nghiép vu cung cap TTHC cho nguoi dan, doanh nghiép G2C va G2B (bao
gdm ca nghiép vu cung cdp TTHC cho nguoi dan, doanh nghiép tai bd phan mot
ctra va nghiép vu cung cAp DVCTT cho nguoi dan, doanh nghiép trén Cong DVC
Quéc gia);

- Nghiép vu noi bd trong céc co quan cia tinh bao gdm cac nghiép vu hd trg
va quan Iy ngudn luc cua cac co quan, don vi thudc tinh.

Y

HTTT ciaa Bé'tinh khic

Cong din.'nj:gh nghiép Can b, cong chire, vien chuc

HE théng thong tin giai quyét
thu tuc hanh chinh tinh Thanh Héa (HTTT GQ TTHC)

Nén téng chia s&, tich hop ciia tinh (LGSP) 4

Cic dich vu nghiép vu TTHC Cic dich vu nghiép vu ndi b Mang Niemjr
Nhém DVC cia Cac sé/ban/nganh Quaén ly can b, | (Quan l):r vin ban
thugc UBND tinh cong chire va diéu hanh
Nhém DVC ciia chinh quyén truc thuge Q‘l'(’i'l" by l‘l“i,,d““’ Quiin Iy tai sén
£1 thuvng Cong thanh toan dién tir
Nhém DVC khac Quan Iy nghiép
vu khac

Lugc do dir liéu va Luu trir dir liéu

Hinh 11: M0 hinh hoa quy trinh xtr Iy nghiép vu

Cac buwdc mo hinh hoa quy trinh nghiép vu:

Viéc mo hinh hoa quy trinh nghiép vu thé hién:
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- Hoat dong nghiép vy;
- Ludng thong tin;
- Tinh logic trong quy trinh nghiép vu.

Vi tinh truc quan hoéa, n6 dugc sur dung dé truyén dat thong tin lién quan

dén mot quy trinh va su tuong tac ma né bao gom trong/gilta cac t6 churc hoac
gitra nhitng nguoi st dung moé hinh hoac nhitng ngudi tao ra no.

Cic bwéc dé tao quy trinh nghiép vu:

Céc bude dudi day phac thao cac bude chinh can thuc hién dé tao ra mot quy

trinh nghiép vu.

+ Xac dinh quy trinh trong pham vi hoat dong nghiép vu cua td chtc;

+ Xac dinh diém bat dau cta quy trinh;

+ Xéc dinh cdc budce khac nhau trong quy trinh;

+ Lam 10 ai hodc nhiing diéu gi thuc hién & moi budc;

+ Quyét dinh loai ky hi€u mo hinh nao s€ dugc st dung, chéng han nhu st

dung BPMN.

2.4.1. Nghiép vu cung cap TTHC cho ngudi dan, doanh nghiép (G2C va

G2B):

Quy trinh cung cidp TTHC cho ngudi dan, doanh nghiép hién tai duoc tong

quat hoa nhu sau:

Céng dan/Doanh nghiép

!

truc ti€p/truc tuyEndqua buu dién

Bign va nép hi =
sa (1€ phinéu
cd)

T

hi s dién b
|
¥

Mhin hé so =
—dién tor—

I I

CCQMNM cia tinh

Xirly héso =
—dign tir—m

!

true tiéps tnoc tuyEn/gua buu didn

Mhan két qua =>

'y

|

két qua TTHC
i
I

Trdkétqua =»

Hinh 12: Quy trinh cung cap TTHC cho ngudi dan, doanh nghiép

Bang 11: M6 ta cac budc cung cp TTHC cho ngudi dan/doanh nghiép
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Tai liéu di kem (néu

Buéc Tac nhan i Hinh thire
c0)
Dién va N s y
:en VaA QIA) Cong dan/Doanh Ho6 so tuy theo TTHC | Truc tiép/Truc
ho so (nop 1€ | 1ia éu cAu (¢ dang dién tir) | tuyén/qua buu dién
Can bo/cong ;
. ", Ho tuy theo TTHC | _.
Nhan ho so chirc/vién chire cua é?l ngu (Gy daneodién tir) Dién tir
CQNN thudc tinh Y ang dis
Can bo/co .
R afl Q, fzong, ., |HO so tuy theo TTHC | . |
Xu 1y ho so chuc/vién chuce cua &u cAu (& dang dién tir) Dién tu
CQNN thudc tinh | ang dis
Két qua giai quyét TTHC
. X yr uoc v A
Tra két qua chirc/vién chire cua phep ?; N .| Dién tir
. TTHC), Giay thong bdo
CQNN thudc tinh Y Y, .
tor choi cap Gidy ching
nhan, Gidy phép,...)
Nhan két qui Coéng dan/Doanh Truc tiép/Tru’c

nghiép

tuyén/qua buu dién
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cBcove ¥
Dich vuxily O Co quan xir Iy CD
nghigp vu chinh
TTHC
AN
Hir Iy b s =0
Duygt =>»
Y
Khinhanhg 13 Mhin = Phén céng> Thue =3 Tinh = p _
soyéuciu  ———  hBso  ———  nagixt  ———* hignXL ———  duyét Tong =5 ' KéquiD
TTHC hop 1& hop 1€ hop KQ xirky
! N—"  Khdng =>
f duyét
Tao
v
HE 50 L GBI TTH I L ittt oottt oo oot ooeeee oot oo emoceeemeesceeemmaeeeceeeeees Cap nhat

Hinh 13: Quy trinh xir 1y hd so
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3.4.2. Nghiép vu ndi b trong céc co quan cua tinh:
- Quan ly thi dua khen thuong;
- Quan 1y va luu trit van ban;
- Quan ly tai san.
Duéi day 1a So d6 quy trinh cac nghiép vu ndi bo:

a) Quy trinh Quan 1y thi dua khen thuong:
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Ban ti€p nhén hd so D Bing khen/
Khi co h& so 1D Ti€p nhan = Nhan hé so = Nhan két qué => Théngbdokétqud = | | Danh higu
yéu ciu TBKT — ™ hbé so i Iy ¥ Iy cudi —— cho nguéi yéu cau
TOKT
) h
Lénh dao D
Phan céng = Duyét =»
0 Iy hio so
TEKT
Chuyén vién phéng nghiép vu o)
Thim = Trinh duyét => Liru b so =
dinh htsg ™
TAD TEOKT
B& phan ti€p nhan hi so D
Nhin két qua =
Mhin héso = TOKT
. A TEKT =& NV d3
Cap nhat il
Chuyén vién phu trach linh vuc TBKT, Linh dao VP UBND tinh D
Xerljhe = Trinh linh dao VP => Luukétqui =
so TBKT UBND duyét
Lanh dac UBND tinh D
Phe duyét =
¥
H& so TBKT
B mm o oo ooosoonoossoonoosss s Cap nhat

Hinh 14: Quy trinh quan 1y thi dua khen thuéng

D)
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Bang 12: M6 t4 quy trinh nghiép vu xir 1y thi dua khen thudng

STT Budc Nguoi thye hién | Tai li¢u di kém (néu ¢6) | Hinh thirc
(Vai tro)
1 Nhan hd so Bd phan tiép nhan | HO6 so TDKT Dién tir
TDKT hé so ctia Ban thi
dua — Khen thuong
2 Phan cong Lanh dao Ban Thi | HO so TPKT + Y kién | Dién ti
xu ly dua khen thuéng | chi dao
3 Tham dinh Chuyén vién | HO so TDKT Dién tir
hd so TDKT | phong nghiép vu
4 | Trinh duyét | Chuyén vién | Két qua tham dinh ho so | Dién tir
phong nghiép vu | TBDKT
5 Duyét Lanh dao Ban Thi | Két qua tham dinh ho so | Pién tu
dua khen thuong | TDKT + Cac ¥ kién cia
cta tinh chuyén vién phong
nghiép vu (néu c6)
6 | Luuhdso Chuyén vién | Két qua sau khi phé | Dién tir
phong nghiép vu | duyét tham dinh ho so
TBKT
7 | Nhanhdso | Bo phan tiép nhan | Ho so dd duoc S¢ Noi vu | Pién tir
da tham dinh | hd so cua Ban | thdm dinh
TBKT
8 |Nhanhdso |Bo phan tiép nhan | Ho so da duoc S¢ Noi vu | Dién tur
TDKT da hd so cia VP |tham dinh
duoc S6 No1 | UBND tinh
vu thAm dinh
9 | Xulyhdso |Chuyén vién phu | HO so dd dugc SO Noi | Pién tir
TDKT trach linh  vuc | vu thim dinh
TBKT (VP UBND
tinh)
10 | Trinh phé Chuyén vién phu HO so di duoc Chuyén | Di¢n tu
duyét trach linh  vuc | vien TDKT (VPUBND
TPKT tinh) xt Iy +Kém ¥ kién
cua chuyén vién xur ly
11 | Phé duyét Lanh dao UBND | Ho so dd dugc Chuyén | Dién tir
tinh vién TBKT (VPUBND
tinh) xur 1y +Kém ¥ kién
cua chuyén vién xur ly
12 |Luukétqua |Chuyén vién phu | H6 so TPKT di duoc | Pién tu
trach linh  vuc | phé duyét két qua
TBKT
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STT Buéc Nguoi thye hién | Tai li¢u di kém (néu ¢6) | Hinh thirc
(Vai tro)
13 | Nhan két qua | Bo phan tiép nhan | Hb so TPKT di duoc | Dién tir
TDKT hd SO cta | phé duyét két qua
VPUBND
14 | Nhan KQ xir | Bo phan tiép nhan | Hb so TPKT di duoc | Dién tir
1y cubicing | hd so cua Ban | phé duyét két qua
TBKT
15 | Thong bao B0 phan tiép nhan | Tin nhan bdo KQ xir 1y | Email/Phone
cho nguoi hd so cua Ban | ho so TDKT
yéu cau TDKT
TBKT
16 | Luu ho so Chuyén vién | HO so TPKT di duoc | Dién tir

phong nghiép wvu
(S6 Noi vu)

phé duyét két qua
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b) Quan ly va luu trit van ban:

Quy trinh quan 1y vin ban dén nhu sau:

Vén thu co quan D
KhicaVan 12 Tigp nhan = Ko xir I
; . o ly———m Luu VB =
ban dén — T ™ \JEIBEJT oxely
dnh dao COQ D
Boc dé phan = s Chi dac don =
phéi VB Coxaly® ixirly
Linh dac don vi o
T& chire xir ly =
VB
Tao
CCVC chuyén mén o
Gidi quyét, Lip =»
hid sz céng viéc
. - T Cap nhit
Ho so CVliénquan o ... e e, Cap nhat
VEDT e
Hinh 15: Quy trinh xr Iy van ban dén
Béang 13: Mo ta cac budc quy trinh xtr Iy van ban dén
3 Nguoi thue hién LA A L £ . .
STT Budc g N Tai liéu di kéem (néu ¢6) | Hinh thirc
(Vai tro)
Tiép nhan Vin ban dén + Tai liéu
1 Y Van thu co quan ) . L . bién tir
Vian ban dén q dinh kém (néu c6) i
Poc dé phan N Vin ban dén + Tai liéu o
2 . P Lanh dao co quan , . I bién tur
phdi VB dinh kém (néu co6)
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Nguwoi thue hién

STT Buéc o Tai liéu di kém (néu c6) | Hinh thirc
(Vai tro)
Chi dao don Van ban dén + Tai liéu
3.1 vixu ly (Co Lanh dao co quan | dinh kem (néu co)+y bién tir
Xt 1y) kién chi dao
Luu van ban Van ban dén + Tai lidu
3.2 (Khéng can Vin thu co quan dinh kém (néu co) + ¥ Dié¢n tu
xu 1y) kién chi dao
Vin ban dén + Tai liéu
4 T6 chire xtr ly | Lanh dao don vi dinh kém (néu c6) +y Dién tr
kién chi dao
Giai quyét, Vin ban dén + Tai liéu
: CCVC chuyé . ' .
5 Laphoso | - chuyett dinh kém (néu co) +y | Dién tu

cong viéc

kién chi dao

Quy trinh xi ly van ban di:




KhicéVan 10

ban dénphai [T ™

xr by

Céap nhét

i

H& so céng viéc lién
quan VBET
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CCVC chuyén mén D
Dl._rtha:n:u van = Trinh LE =
ban daon vi
T l Linh dao don vi D
Duyét ndi dung VB di =
Chidao du =
thao lai VB - N
F 3
: ; : Van thu co quan D
Kiém trathe ==
e Kj 56 = Phat hanh VB =| |,
N i Y Trinh LD = Cdpsd or—m co ! di
oo quan
lLa‘nh dao co quan D
Phé duyét VB >
N 5 v Ky sd LD =
L bbbt Cap nhat

Hinh 16: Quy trinh xur Iy van ban di

Cévin ban di 12
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Béang 14: Mo ta cac budc ctuia quy trinh xir Iy van ban di

Nguwoi thue hié . Hinh
STT | Buée SHOTTAWE AEM | 1ai ligu di kem (néu c6) mn
(Vai tro) : thire
Vin ban dén + Du thao van
Du thao va CCVC chuyé i
| oo van RV CAWYEN ) b di+ Tai lidu dinh kém | Dién ti
ban di mon L,
(n€u co)
Vin ban dén + Du thao van
Trinh LD CCVC chuyé i
I -V WY an di + Tai lidu dinh kém | Dién ti
don vi mon L,
(n€u co)
N Vin ban dén + Du thao van
Duyét no1 . ) s e en as . A s
3 Lanh dao don vi ban di + Tai liéu dinh kéem | Dién tir
dung VB L
(n€u co)
Kiém tra thé Vin ban dén + Du thao vin
4 thirc Van ban | Van thu co quan ban di + Tai liéu dinh kém | Dién tir
di (néu co)
) 5 A + 5 )
Trinh Lanh ] Vvan b.an d?g ‘ADulthao ‘Van o
5 Vin thu co quan ban di + Tai liéu dinh kém | Dién tir
dao co quan P
(n€u co)
Vin ban dén + Dy thao van
6 | Phé duyét Lanh dao co quan | ban di + Tai li¢u dinh kém | Pi¢n tr
(néu co)
Ky s6 lanh Vin ban di + Tai liéu dinh
7 Y 50 1l Lanh dao co quan ‘an a? : , atfieu i Di¢n tu
dao kém (n€u co)
. Van ban di + Tai li€u dinh .
8 Cap so Van thu co quan ‘an a? ! , artiendin bién tir
kém (n€u co)
Ky s6 Vin ban di + Tai liéu dinh | _.
9 ysoco Van thu co quan ‘an a? ! , atfien & bién tir
quan kém (n€u co)
Phat hanh Vian ban di + Tai liéu dinh
10 . a ?an i Vin thu co quan ‘an a? ! , atfien din bién tr
van ban di kém (n€u co)
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¢) Quan ly tai san:

Quy trinh nghiép vu ting tai san ¢d dinh do mua mai, thué:

Mua méi hodc thué tai san =
. Khai == : .
Ehi miahose 3 Lip Bién bin=> Phé => Tigp = Danh => béo Quan =3 Luu = Tai san thém 1D
thuétdisan —— = nghiémthu  — duyét —» rphintsi —» m3z —® théng —m W — htss ———m mai
ban giao TS 5an tin TS khau ™
' hao TS
Tao
L] B oo nsen e s s Cap nhat
HG sovE TS T TR Cap nhat

Hinh 17: Quy trinh nghiép vu ting tai san ¢ dinh
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Bang 15: M6 t4 quy trinh nghiép vu tdng tai san

Ngudi thuc hién

san

STT Buéc o Tai liéu di kém (néu c6) | Hinh thirc
(Vai tro)
Lap bién ban
nghiém thu Don vi quan 1y tai ) X e in
1 g L. , H4 y Ho so vé tai san bién tir
ban giao tai san
san
N Bién ban ban giao + HO cn
2 | Phé duyét Lanh dao co quan X 8 Di¢n tu
SO ve tal san
Cac don vi in
X n " N A X ive e Dién tir +
3 Tiép nhan TS | thudc/tryc thudc Ho so vé tai san + Tai san .2
truc tiep
CQ
Panh mi s Pon vi quan ly tai ; A - .. Dién ta +
4 . , Hd y HOo so vé tai san + Tai san T
tal san san tryc tiep
Khai bao Don vi quan 1y tai ) U in s
5 . ) , H4 y Ho so vé tai san bién tir
thong tin TS | san
uan Iy khau | Ponviquanlytai | ., 5 .. .
6 Q Y . Hd Y Ho so veé tai san bién tir
hao san
\ Don vi quan ly tai A X v A
7 Luu ho so Hd Y Ho6 so vé ta1 san bién tr
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Quy trinh thanh ly tai san:

Thanh ly tai sdn c& dinh ="
: Kac o= i = 3 _p
Khi thanh I 1D Lap Phiéu dé=> Phe => nhan Thanh = nhan GLFF’ = Lo => Tai sn thanh 1D
Faitan L  nghithanh —®  duyét — tinh [ Iy » Ko i3o L » htsg ——» Iy
o trang TS thanh dich T
ang an

i Iy thanh

| A Iy
C&p nhét i

4 Liy thang tin
HosowvE TS T e R PP PP PPPPERETEEEELEEEEEELCIEPEEPEEPEPPEREEReeS Cap nhat

Hinh 18: Quy trinh thanh 1y tai san
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Bang 16: M6 ta quy trinh thanh 1y tai san

Nguwoi thue hién

Tai liéu di kém (néu

SO V€ tai san

TT | Bwoc (Vai tro) c6) Hinh thire
Lapbiénbandé | .. .» U o
1 nghi thanh 1y Ho1 dong Thanh ly | HO so vé tai san Dién tu
‘A 5 \ . + A ]
2 | Phé duyét Lanh dao co quan Bién ban ban giao + Ho bién tu

Xac nhan tinh

Bién ban ban giao + HO

bién to + truc

San

3 trang tai san Hoi dong thanh 1y so V€ tai san ti€p
N ] N ] A A e 5 + N N 5 +
4 Thuc hién thanh Hoi ddng thanh 1§ qu so vé tai san + Tai D}@ﬂ tr + truc
Iy san ti€p
5 Rac nh?n KQ Don viquan Iy tai Hb so vé tai san bién tu
thanh Iy TS san
6 Lap £180 dich Don viquan Iy tai Hb so vé tai san bién tur
thanh ly san
7 | Luuhd so Bon viquan Iy @i | a3 g Pién tir
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2.6. So do lién théng nghiép vu

- So db tong quat quy trinh nghiép vu lién thong hién tai:

Thii c¢6ng trao déi vin ban

H

 — ——

Quy trinh NGi b

Ung dung CNTT

®
aa X
H tro xir 1y

UD CNTT chuyén nginh

Pon vi 1

Thu eéng trao déi vin ban

;

[ @
Al A

Ung dyng CNTT

(——
[——

25

H3 trg xit 1y

Xir Iy thi cdng

o
3
s
o

Quy trinh N§i bd

[
bk
Thii céng ‘
. Lo
aa X
HA tro xir Iy

Bo — —

UD CNTT chuyén nganh

Pon vi 3

Hinh 19: So d6 tong quat quy trinh nghiép vu lién thong hién tai

Viéc tng dung CNTT vao qua trinh xr 1y nghiép vu da c6 nhitng budc tién
rd rét. Tuy nhién van con mot sé gidi han nhu: Pa phan tmg dung con riéng 1é
ting nghiép vu, tinh két n6i con han ché. Nhirng nghiép vu ndi bo cia cac co quan
don vi chua thuc sy két ndi lién thong, trao ddi chinh con qua dudng vin ban (thu
cong). Viée két ndi giita cac tng dung chuyén nganh va tng dung hanh chinh,
quan 1y con chua dugce dong bd.

Chinh vi vay trong qua trinh nghién ctru xay dung kién trac quy trinh nghiép
vu dugc hudng téi su théng nhét, chuan hoa déng bo va két ndi dé 1a viée: Tai
cAu trac hoa nghiép vu va tmg dung cong nghé thong tin nhu mé ta bén dudi:
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CSDL QG
CSDL chuyén nganh

=) Oy e ¢y © oy
aa X aa X aa X
Ho tro xir Iy Hétroxuly Ho tro xix Iy

UD CNTT chuven nganh UD CNTT chuvén nganh UD CNTT chuyen nganh

Pon vi 1 Pon vi 2 Pon vi 3

Hinh 20: So d6 khai quat tong thé nghiép vu lién thong
Dic diém cua viéc tai cau tric hoa quy trinh nghiép vu trong tuong lai:

- Viéc quan 1y quy trinh, xr Iy c¢ong viéc duge tién hanh mot cach dong bod
trén mot nén tang chung, cac quy trinh nd1 by cua céc co quan, don vi dugc déit
trong bdi canh cuia quy trinh chung va duoc diéu phdi boi quy trinh quéan 1y chung
nay;

- Quy trinh lién thong gitra cadc co quan, don vi trong tinh s€ dugc thyc hién
trén nén tang chung vé quan Iy quy trinh. Diéu nay s& lam don gian qua trinh lién
thong giita cac co quan. Viéc chuyén quy trinh gitta cac don vi twong tu va don
giadn nhu qua trinh luan chuyén cong viéc trong ndi by cua mdt don vi;

- Pé thyc hién duoc viéc théng nhat chung nay thi ung dung CNTT phai
dugc dong bd ddi vai tat ca cac don vi thude tinh;

- Tang toi da qua trinh ty dong hoa xtr Iy cong viée boi st dung cac tng dung
CNTT dé xir 1y cong viéc tu dong;

- Sir dung cac CSDL dung chung dé phuc vu muc dich don gian hoa TTHC,
gidy to tir d6 giam cac tac vu kiém tra, xir 1y thong tin, thay vao d6 két ndi, khai
thac dir liéu tir CSDL dé danh gia phén tich hd tro ra quyét dinh.



3. Kién truc dir liéu

3.1. Danh muc mién div liéu

Bang: Danh muc mién dir li€u
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M3 mié X M3 nhé Tén nh6m nghié
STT a.{nlen Mién nghiép vu 2 Ii om en mhomngier | ma loai nghiép vu | Tén loai nghiép vu Don vi thuc hién
nghiép vu nghiép vu vu A T :
. : x : Bao vé 01 tié
309. | DRMO001 Kinh té - xa hoi DRMO001.001 | H5 tro doanh nghiép | DRM001.001.001 a0 Vedfligm eu S& Cong Thuong
u
310. | DRMO00I Kinh té - xa h¢i DRMO001.001 | HS trg doanh nghiép | DRM001.001.002 Bao hiém Bao hiém xa h¢i tinh
o x = Ping ky thanh lap, cap y o 1
311. DRMO001 Kinh té - xa hoi DRMO001.001 Ho trg doanh nghi¢p | DRMO001.001.003 " , . S& Tai chinh
giay phép hoat dong
o x = Hoat dong cia doanh y roe 1
312. DRMO001 Kinh té - xa hoi DRMO001.001 Ho tr¢ doanh nghi¢p | DRMO001.001.004 nghiép S& Tai chinh
HO tro va phat trién
313. | DRMO0O01 Kinh té - xa hoi DRMO001.001 | HO trg doanh nghiép | DRM001.001.005 | doanh nghiép vira va S¢ Tai chinh
nhd
, . Hb trg, phat trién kinh
314. | DRMOO1 Kinh té - x hoi DRMO001.001 | H5 tro doanh nghiép | DRMO001.001.006 | - ¢ o Prar trien il S&r Tai chinh
te tap the, hop tac xa
, N H: \ h , < R
315. | DRMOOI Kinh té - x hoi DRMO001.001 | HJ trg doanh nghiép | DRMO001.001.007 | o ¢ Vaphat trien S& Tai chinh
cac nganh kinh té
316. | DRMO0O01 Kinh té - xa hoi DRMO001.001 | HS trg doanh nghiégp | DRM001.001.008 Quan ly canh tranh S¢ Cong Thuong
317. | DRMO001 Kinh té - xa hoi DRMO001.001 | Hb trg doanh nghiép | DRM001.001.009 Uu dai thué Thué tinh Thanh Héa
318. DRMO01 Kinh té - x4 hoi DRMO001.001 Ho trg doanh nghiép | DRM001.001.010 Ding ky bién phap S¢ Cong Thuong
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M3 mié ; M3 nhé Tén nhé hié
sTr| o men Mién nghiép vu a mhom en MOMNEMEP | Ma loai nghiép vu | Tén loainghiép vu |  Pon vi thuc hién
nghiép vu nghiép vu vu
bao dam
Y S x A Hb tro phap 1y doanh o
319. DRMO01 Kinh té - xa hoi DRMO001.001 Ho tro doanh nghi¢p | DRMO001.001.011 nghiép S¢ Cong Thuong
. < H3 tro, phat trién kh
320. | DRMO001 Kinh té - xa hoi DRMO001.001 | H5 tro doanh nghiép | DRMO001.001.012 | ~ C % lfini tglen Y| S Cong Thuong
321. | DRMO001 Kinh té - xd hoi DRMO001.002 Quan Iy kinh té DRMO001.002.001 | Chinh sach tai khoa S6 Tai chinh
322. | DRMO001 Kinh té - x4 hoi DRMO001.002 Quan 1y kinh té DRMO001.002.002 Chinh sach tién té S& Tai chinh
323. | DRMO001 Kinh té - x3 hoi DRMO001.002 Quan Iy kinh té DRMO001.002.003 Dich vu thué Thué tinh Thanh Hoa
324. | DRMO001 Kinh té - x4 hoi DRM001.002 Quén 1y kinh té DRMO001.002.004 | Dau tu nudc ngoai S& Tai chinh
325. | DRMO001 Kinh té - x4 hoi DRMO001.002 Quan 1y kinh té DRMO001.002.005 Dau tu tai chinh S& Tai chinh
326. | DRMO001 Kinh té - xa hoi DRMO001.002 Quan 1y kinh té DRMO001.002.006 | Dau tu von nha nudc S¢ Tai chinh
327. DRMO01 Kinh té - x4 hoi DRMO001.002 Quan Iy kinh té DRMO001.002.007 | Gia hang hoa, dich vu S¢ Cong Thuong
A T Quén 1y hé thong tai o
328. | DRMO0O01 Kinh té - xa hoi DRMO001.002 Quan ly kinh té DRMO001.002.008 chinh S¢ Tai chinh
329. | DRMO001 Kinh té - x4 hoi DRMO001.002 Quan 1y kinh té DRMO001.002.009 | Ngan quy Nha nudc Ngéan hang NN
Thanh toan mua hang,
330. DRMO001 Kinh té - x3 hoi DRMO001.002 Quan 1y kinh té DRMO001.002.010 st dung dich vu ctua S& Tai chinh
co quan nha nudc
, i 5 1 e t A t,\ A
331. | DRMOOI Kinh té - xi hoi DRMO01.002 Quan Iy kinh & | DRMO001.002.011 | Quan 1y tén t¢ (dong Ngan hang NN

tién quoc gia).
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M3 mié X Ma nho Tén nhé hi¢
sTr| o men Mién nghiép vu a mhom en MOMNEMEP | Ma loai nghiép vu | Tén loainghiép vu |  Pon vi thuc hién
nghiép vu nghiép vu vu
. . Kié at thi trud
332. | DRMOO1 Kinh té - x3 hoi DRMO001.002 Quanly kinht¢ | DRMO001.002.012 | o S0at T HUONE Ngan hang NN
ching khoan
, i K A rt , t?\ h )
333. | DRMOOI Kinh té - xi hoi DRMO01.002 Quanly kinht6 | DRM001.002.013 | o Szz dca;go M1 Ngan hang NN
u
, , 3 1 /2 . h,( . \
334. | DRMOO1 Kinh t - xa hoi DRMO001.002 Quan Iy kinh t& | DRM001.002.014 | 2uan 1y ngoarhoiva Ngan hang NN
kinh doanh vang
Quan Iy va kiém soat
335. | DRMO001 Kinh té - xa hoi DRMO001.002 Quan 1y kinh té DRMO001.002.015 an toan hoat dong Ngan hang NN
ngan hang
, , Ph \ h A 5 A
336. | DRMOO1 Kinh té - x hoi DRMO001.002 Quan Iy kinh ¢ | DRM001.002.016 | - 018 chongruatien Ngan hang NN
va tai trg khung bo
c At A s ez Giam sat hé thong .
337. | DRMO0O01 Kinh té - xa hoi DRMO001.002 Quan ly kinh té DRMO001.002.017 , L. Ngéan hang NN
thanh toan quodc gia
Bio ho quyén tac gia . 2
, ¢ 5 Van hoa, Thé th
338. | DRMOO1 Kinh té - x hoi DRMO001.003 Thuong mai DRMO001.003.001 | va quyén lién quan | >0 Vavné ];)j’liche thao
quyén tac gia ’
, 5 Khoa hoc va Co
339. | DRMOO1 Kinh té - xa hoi DRMO01.003 Thuong mai DRMO001.003.002 | Bao ho tai san tri tue | >0 Oang‘ilcéva Cong
) L e as ) Hiép dinh thuong mai L
340. | DRMO0O01 Kinh té - xa hoi DRMO001.003 Thuong mai DRMO001.003.003 quéc & S¢ Cong Thuong
341. | DRMOO1 Kinh t - x4 hoi DRMO001.003 Thuong mai DRMO001.003.004 | Kiém soat nhap khau | Chi cuc Hai quan khu
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M3 mié ; M3 nhé Tén nhé hié
sTr| o men Mién nghiép vu a mhom en MOMNEMEP | Ma loai nghiép vu | Tén loainghiép vu |  Pon vi thuc hién
nghiép vu nghiép vu vu
vue X
342. | DRMOOI Kinh t& - xa hoi DRM001.003 Thuong mai DRMO001.003.005 | Kiém sodt xudt khau | ™ CUCV}LIYT ;uan khu
Quan ly, giam sat hang
343. | DRMO001 Kinh té - xa hoi DRMO001.003 Thuong mai DRMO001.003.006 | hoa luu thong trén thi S¢ Cong Thuong
truong
, Tiéu ding va pha
344. | DRMOOI Kinh té - x3 hoi DRM001.003 Thuong mai DRM001.003.007 i€u dung va phat S& Cong Thuong
trién bén viing
345. | DRMO001 Kinh té - xa hoi DRMO001.003 Thuong mai DRMO001.003.008 | Xuc tién thuong mai S¢ Cong Thuong
346. | DRMOO1 Kinh t - xa hoi DRMO01.004 Du lich DRMO001.004.001 | hattriénnganhdu | SoVan hoa, The thao
lich va Du lich
347. | DRMO001 Kinh té - xa hoi DRMO001.004 Du lich DRMO001.004.002 Xtc tién du lich S0 Van;};’a’lﬁe thao
vaDuli
. 1A -, \ An toan vé sinh thuc , p
348. DRMO002 Xa hoi DRM002.001 Cham soc suc khoe DRM002.001.001 ph m SGY té
349. | DRMO002 X4 hoi DRMO002.001 | Chim séc sitc khoe | DRM002.001.002 Bao hiém y té Bao hiém x3 hoi tinh
350. | DRMO002 X3 hoi DRM002.001 | Cham séc sirc khoe | DRM002.001.003 | 2an S;ZE 2:; khoe S6Y té
Dich & qud .
351. | DRMO02 Xa hoi DRMO002.001 | Cham soc sic khée | DRM002.001.004 feh vy t€ quoc S Y té

phong, an ninh
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M4 mié S Ma nhé Tén nhé hié
sTr| o men Mién nghiép vu a mhom en MOMNEMEP | Ma loai nghiép vu | Tén loainghiép vu |  Pon vi thuc hién
nghiép vu nghiép vu vu
352. | DRMO002 X4 hoi DRM002.001 | Cham séc sire khde | DRM002.001.005 | P Vitﬂflm chira SG Y té
353. | DRMO002 X4 hoi DRM002.001 | Cham séc sirc khoe | DRM002.001.006 | Dich V¥ cho ngudico SG Y té
nhu cau dac biét
354. | DRMO002 X4 hoi DRMO002.001 Cham soc sttc khée | DRM002.001.007 Phac d6 diéu tri S Y té
355. | DRMO002 Xa hoi DRMO002.001 Cham so6c suc khée | DRMO002.001.008 Nghién ctru y hoc SG Y té
356. | DRMO002 X3 hoi DRM002.001 | Chim séc strc khée | DRM002.001.009 Y té co s& S6 Y té
357. | DRMO002 Xa hoi DRMO002.001 Cham séc suc khoe | DRM002.001.010 Y té cong cong SG Y té
358. | DRMO002 X3 hoi DRM002.001 | Chim séc sic khoe | DRM002.001.011 Y té du phong SG Y té
359. | DRMO002 X3 hoi DRM002.001 | Cham séc sic khée | DRMO002.001.012 | Duogc va m§ phdm S6 Y té
360. | DRMO002 X3 hoi DRM002.001 | Cham soc stc khoe | DRMO002.001.013 | Y, duoc ¢b truyén SG Y té
361. | DRMO002 X4 hoi DRMO002.001 | Chim soc stc khée | DRM002.001.014 Thiét bi y té So Y té
362. | DRMO002 X hoi DRM002.002 Béo chi DRM002.002.001 | hattriénvaquanly | S6Van hoa, Thé thao
hé thong bao chi va Du lich
363. | DRMO002 X hoi DRMO002.002 Béo chi DRM002.002.002 | Quan 1y hoatdong bdo | S Van hoa, Thé thao
chi va Du lich
Dich dng dd , 5 Vin hoa, Thé th
364. | DRMO002 X hoi DRM002.003 ichvu cong dong | e 6602 003,001 Binh déing gi6i 50 Van hoa, The thao
va trg gitp xa hoi va Du lich
Dich O 5 .
365. | DRMO002 X3 hoi DRM002.003 ichvacong dong | 1y0 0 1002.003.002 | Dich vu hé tro noi ¢ Sé Néi vu

va trg gitp xa hoi
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M3 mié ; M3 nhé Tén nhé hié
sTr| o men Mién nghiép vu a mhom en MOMNEMEP | Ma loai nghiép vu | Tén loainghiép vu |  Pon vi thuc hién
nghiép vu nghiép vu vu

366. | DRMO02 X hoi DRMO002.003 | Dichvucongdong | o600 003,003 | Dich vuho trokhin S& Noi vu
va trg giap xa hoi cap

367. | DRMO02 X4 hoi DRMO002.003 | Dichvucongdong | o600 003,004 | Dich ve i van cong S&Noi vu
va trg giap xa hoi dong

368. | DRMO02 X hoi DRM002,003 | Dichvucongdong |y 000 003,005 | O dinh, Thanh nién & Noi vu
va trg gitp xa hoi va Tré em

369. | DRMO002 Xa hoi DRMO002.003 | Dichvucongdong | o160 003,006 | F1ONE chong té nan xa S& Nbi vu
va trg giap xa hoi hoi

. Dich vu cong d6 . ‘ .

370. | DRMO02 Xa hoi DRM002.003 FELVHCONE CONE | 5 RM002.003.007 | Phét trién cong ddng S& Noi vu

va trg gitp xa hoi
o Dich vu cong d@)ng A  NTA

371. DRMO002 Xa hoi DRM002.003 . RS DRMO002.003.008 Nguo1 co cong S& No1 vu
va trg gitip xa hoi

372. | DRMO02 Xa hoi DRMO002.003 | Dichvucongdong | pypy 600 003.009 | Thien tai, dich bénh S Y té
va trg gitip xa hoi
Dich vu cong d Tiép can giao tho

373. | DRMO02 Xa hoi DRM002.003 ichvucong dong | b 1002.003.010 | 1 1CP can glao thong S& Xay dung
va tro giup xa hoi duong bd
Dich vu cong do

374. | DRMO02 X hoi DRM002.003 ich vy cong dong | 130 1002.003.011 | Tro gitp tai chinh S& Tai chinh
va trg gitip xa hoi
Dich vu cong do

375. | DRMO02 X3 hoi DRM002.003 ichvucong dong | b 1000.003.012 | Tro gitip phap Iy S& Tu phap
va trg gitp xa hoi

376. | DRMO02 Xa hoi DRMO002.004 | Gido dyc va Paotao | DRM002.004.001 | Céng nhan vinbing | S& Gido duc va Dao
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M3 mié S M3 nhé Tén nhé hié
sTr| o men Mién nghiép vu a mhom en MOMNEMEP | Ma loai nghiép vu | Tén loainghiép vu |  Pon vi thuc hién
nghiép vu nghiép vu vu
nudc ngoai tao
~ . N ., ) S& Giao duc va Pao
377. DRMO002 Xa hoi DRM002.004 Giao duc va Pao tao | DRM002.004.002 Giao duc dai hoc ‘a0
oA . e ., . R S& Giao duc va Pao
378. DRMO002 Xa hoi DRM002.004 Giao duc va Bao tao | DRM002.004.003 Gido duc hoa nhap a0
Gido dye mimnon | oo i Bao
379. | DRMO002 X3 hoi DRM002.004 | Gido duc va Pio tao | DRM002.004.004 | (nhom tré, nha tré va o
mau giao) i
380. | DRMO002 X3 hoi DRM002.004 | Gido duc va Dio tao | DRM002.004.005 | O'a0 ducphothong, | 56 Gido duc va bao
thuong xuyén tao
381. | DRMO02 X hoi DRM002.004 | Gido duc va Dio tao | DRM002.004.006 | O:a0 ducquoc phong | 8¢ Gido duc va Bao
va an ninh tao
382. DRMO002 Xa hoi DRM002.004 Giao duc va Pao tao | DRM002.004.007 | Giao duc nghé nghi¢p Sé& Giao va Dao tao
383. | DRMO002 X hoi DRM002.004 | Gido duc va Dio tao | DRM002.004.008 | 0140 duc nght thuat, | S¢'Van hoa, Thé thao
the chat va Du lich
384. | DRMO002 X3 hoi DRMO002.004 | Gido duc va Dao tao | DRM002.004.009 Glaoci‘i;ﬁrtiumg S& Noi vu
. 1A ., s 2., S& Giao duc va Pao
385. DRMO002 Xa hoi DRM002.004 Giao duc va Pao tao | DRM002.004.010 Pho cap gido duc a0
386. | DRMO002 Xa hoi DRM002.004 | Gido duc va Dio tao | DRM002.004.011 | | rattriéndoingiinha | 86 Gido duc va bao

gido

tao




150

M3 mié X Ma nho Tén nhé hi¢
sTr| o men Mién nghiép vu a mhom en MOMNEMEP | Ma loai nghiép vu | Tén loainghiép vu |  Pon vi thuc hién
nghiép vu nghiép vu vu
387. | DRMO02 X3 hoi DRMO002.004 | Gido duc va Dao tao | DRM002.004.012 | iem dinh, phattrién | S¢ Gido duc va Dao
chuong trinh gido duc tao
388. | DRMO002 Xa hoi DRMO002.005 | Giao théng vantai | DRM002.005.001 Ding kiém Trung tdm Pang kiém
389. | DRMO002 X3 hoi DRMO002.005 | Giao thong vantai | DRMO002.005.002 Pudng bo S& Xay dung
390. | DRMO002 Xa hoi DRMO002.005 | Giao thong vantai | DRMO002.005.003 Pudng sit S& Xay dung
391. | DRMO002 Xa hoi DRMO002.005 Giao thong van tai DRMO002.005.004 Duong hang khong S¢ Xay dung
392. | DRMO002 X4 hoi DRMO002.005 | Giao thong vantdi | DRMO002.005.005 Thuy noi dia S& Xay dung
. . N Phat trién ha tang gi
393. | DRMO02 Xa hoi DRM002.005 | Giao thong van taii | DRM002.005.006 | = = rlei’héigang glao S& Xay dung
394. | DRMO002 Xa hoi DRMO002.005 Giao thong van tai DRMO002.005.007 | Van chuyén hang hoa S¢ Xay dung
oA . R o Van Chuyén hanh .
395. | DRMO002 Xa hoi DRMO002.005 Giao thong van tai DRMO002.005.008 Khach S¢ Xay dung
396. | DRMO002 Xa hoi DRMO002.006 Ha tang d6 thi DRMO002.006.001 | Cung cap ning luong S¢ Cong thuong
~ A A z , S Nong nghiép va
397. | DRMO002 Xa hoi DRM002.006 Ha tang d6 thi DRM002.006.002 Cung cap nudce R
Mo1 trudong
‘ Duy tri ludi gi
398. | DRMO02 Xa hoi DRM002.006 Ha ting do thi DRM002.006.003 | Y Tﬁgfg uoL glao S& Xay dung
399. | DRMO002 X3 hoi DRM002.006 Ha ting d6 thi DRMO002.006.004 | Phat trién viing d6 thi S& Xay dung
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~ oA . M~ h y TA h 7 h- A
gyp| Mamien Mién nghiép vu a mhom en MOMNEMEP | Ma loai nghiép vu | Tén loainghiép vu |  Pon vi thuc hién
nghiép vu nghiép vu vu
‘ o S& Nong nghiép va
400. | DRMO002 X hoi DRM002.006 Ha ting d6 thi DRM002.006.005 |  Quan Iy chit thai U NOng nglp va
Mo1 trudong
‘ . in 1y dét cong vi | SO Nong nghiép v3
401. | DRMO002 X hoi DRM002.006 Ha thng do thi DRM002.006.006 | 2uan1y dat cong va O "ong ngicp va
cong trinh cong cong Moi truong
402. | DRMO002 X hoi DRM002.006 Ha ting d6 thi DRMO002.006.007 Quén Iy d6 thi UBND tinh
403. | DRMO002 X hoi DRM002.006 Ha ting d6 thi DRMO002.006.008 Nha & x3 hoi S& Xay dung
‘  ion ol oo o
404. | DRMO002 X hoi DRM002.006 Ha ting d6 thi DRMO002.006,009 | 2 tisn ich cong cong S& Xay dung
va dich vu thiét yéu
405. | DRMO002 Xa hoi DRM002.007 Hang hai DRM002.007.001 Ludng hang hai S¢ Xay dung
406. | DRMO002 X hoi DRM002.007 Hang hai DRMO002.007.002 | Quan I cang bién S& Xay dung
407. | DRMO002 X hoi DRM002.007 Hang hai DRM002.007.003 |  Quén Iy hoa tiéu S& Xay dung
408. | DRMO002 Xa hoi DRMO002.007 Hang hai DRM002.007.004 | Quan ly khu neo dau S¢ Xay dung
409. | DRMO002 X3 hoi DRM002.007 Hang hai DRM002.007.005 | Quén Iy tau, thuyén S& Xay dung
410. | DRMO002 X3 hoi DRM002.007 Hang hai DRM002.007.006 | Quén Iy thuyén vién So Xay dung
T\ k A ) h A )
411. | DRMO002 X hoi DRM002.007 Hang hai DRM002.007.007 | lemr’l::u o et S& Xay dung
61, Quy, T6 chu Ding ky thanh
412. | DRMO002 X3 hoi DRM002,008 | 110 Quy, Tochue 1y 065 008.001 ang oy tall & Noi vu
phi Chinh phu lap/hoat dong




152

M3 mié ; M3 nhé Tén nhé hié
sTr| o men Mién nghiép vu a mhom en MOMNEMEP | Ma loai nghiép vu | Tén loainghiép vu |  Pon vi thuc hién
nghiép vu nghiép vu vu
: an 1y hoat dong ci
o Hoi, Quf, Té chirc Quan ly hoat dong cua o
413. DRMO002 Xa hoi DRM002.008 S0 ] DRMO002.008.002 | hdi, to chic phi chinh S& Noi vu
phi Chinh phu ,
phu
414. | DRMO002 X hoi DRM002.009 | Lao déng - Viée lam | DRM002.009.001 | " toan&gfgsmh lao S Noi vu
Bao hiém tai nan lao
415. DRMO002 Xa hoi DRM002.009 Lao dong - Viéc [am | DRMO002.009.002 dong, bénh nghé Bao hiém X hoi tinh
nghiép
416. | DRMO002 Xa hoi DRM002.009 | Lao dong - Viéc lam | DRM002.009.003 | Bao hiém that nghiép | Bao hiém X4 hi tinh
417. | DRMO002 X3 hoi DRMO002.009 | Lao dong - Viéc lam | DRM002.009.004 Béo hiém xa hoi Béo hiém Xa hoi tinh
418. DRMO002 Xa hoi DRM002.009 Lao dong - Viéc lam | DRMO002.009.005 Dich vu viéc lam S& Noi vu
< 1A A A1y Phat trién nguon nhan Y nn
419. DRMO002 Xa hoi DRM002.009 Lao dong - Viéc lam | DRM002.009.006 e Sé& Noi vu
420. DRMO002 Xa hoi DRMO002.009 Lao dong - Viéc [am | DRMO002.009.007 Quan h¢ lao dong S& Noi vu
421. | DRMO002 X4 hoi DRMO002.009 | Lao dong - Viéc lam | DRM002.009.008 | Thi truong lao dong S Noi vu
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M~ oA . M~ h y T’\ h y h- A
sTr| o men Mién nghiép vu a mhom en MOMNEMEP | Ma loai nghiép vu | Tén loainghiép vu |  Pon vi thuc hién
nghiép vu nghiép vu vu
422. | DRM002 X3 hoi DRM002.010 Mbi truong DRM002.010.001 Baotnditich | o0 v onhoa Thethao
va Du lich
i U Bédo v¢ moi truong cac | S& Nong nghiép va
423. DRMO002 Xa hoi DRMO002.010 Moi truong DRMO002.010.002 . n Y o
di san thién nhién Moi truong
1A N Béo v¢€ méi truong S& Nong nghiép va
424, DRMO002 Xa hoi DRMO002.010 Moi truong DRM002.010.003 2 ne o s
bién Moi truong
XA U Gin git mai truong S& Nong nghiép va
425. DRMO002 Xa hoi DRMO002.010 Moi truong DRM002.010.004 . .
nhan tao Moi truong
i N Gin gilt moi trudong tu S¢ Nong nghiép va
426. DRMO002 Xa hot DRMO002.010 Moi truong DRMO002.010.005 I R
nhién trén dat lién Moi truong
427. | DRM002 Xa hoi DRM002.010 Moi truong DRM002.010.006 | 1oatdongtrogilp | SoNong nghiép v
cong dong Moi truong
428. | DRMO02 X3 hoi DRM002.010 Moi truong DRM002.010,007 | iemsodtonhiem | SGNong nghiép v
moi truong Moi truong
5 1 /. h/( l 9 A h A \
429. | DRMO002 Xa hoi DRM002.010 Moi truong DRM002.010.009 | uénly chatluong ) S0 Nong nghicp va
moi truong Mo1 trudong
. 1A e s N S& Nong nghiép va
430. DRMO002 Xa hoi DRMO002.010 Moi truong DRMO002.010.010 | Thong tin mdi trudng .
Mo1 truong
’. h r (94 A khr 5 NA h A \
431. | DRMO002 X hoi DRM002.010 Moi truong DRM002.010.011 | UngPho biendoikhi | - S&Nong nghicp va
hau Moi truong
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M3 mié ; M3 nhé Tén nhé hié
sTr| o men Mién nghiép vu a mhom en MOMNEMEP | Ma loai nghiép vu | Tén loainghiép vu |  Pon vi thuc hién
nghiép vu nghiép vu vu
Quéc tich, ho tich va
432. | DRMO002 X4 hoi DRMO002.011 | cu tri vadinh danh | DRM002.011.001 Qudc tich Céng an tinh
xac thuc
Qudc tich, ho tich va
433, DRMO002 Xa hoi DRMO002.011 cu tri va dinh danh DRM002.011.002 Tam gifr, truc Xuét Cong an tinh
xac thuc
Quéc tich, ho tich va
434, DRMO002 Xa hoi DRMO002.011 cu tru va dinh danh DRM002.011.003 Nghiép vu cu tra Cong an tinh
xac thuc
Quoe tich, ho tich va Nghiép vu cho ngudi
435. | DRMO002 X hoi DRM002.011 | cu tra va dinh danh | DRM002.011.004 | &P M & Cong an tinh
xac thuc C
Qudc tich, ho tich va Ouén 1§ xut nha
436. | DRMO002 X4 hoi DRMO002.011 | cu tri vadinh danh | DRM002.011.005 Zénh P Cong an tinh
xac thuc
Qudc tich, ho tich va
437. | DRMO002 X4 hoi DRM002.011 | cu trt vadinh danh | DRM002.011.006 Quén 1y ho tich S& Tu phép
xac thuc
Qudc tich, ho tich va o .
Iy dinh danh
438. | DRM002 X3 hoi DRMO002.011 | cur trii va dinh danh | DRM002.011,007 | Quan 1y dinh danh va Céng an tinh

xac thuc

xac thuc dién tur
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M3 mié 5 Ma nhé Tén nhé hi¢
sTr| o men Mién nghiép vu a mhom en MOMNEMEP | Ma loai nghiép vu | Tén loainghiép vu |  Pon vi thuc hién
nghiép vu nghiép vu vu
439. | DRMO002 X4 hoi DRM002.012 | raineuyenthien b ppy000.012.001 | Dl chatvakhodng 5o Nong nghiép va
nhién san Moi truong
Tai nguyén thié , - None nehien vi
440. |  DRMO002 X3 hoi DRM002.012 ANgUYCHIIEN | 5 pM002.012.002 | Quan Iy dét dai 50 Nong nghi¢p va
nhién M6i truong
441. | DRMO002 Xa hoi DRM002.012 Tai nguys:n thién DRM002.012.003 Tai nguyenﬂblen vahai | S¢ NO?.g ng‘hlep va
nhién dao Moi truong
Tai én thié 5 N6 hié N
442. | DRMO002 X3 hoi DRM002.012 ANgUYCRtICN | 5 PM002.012.004 | Tai nguyén nude 50 Nong nghicp va
nhién Moi truong
443. | DRMO02 Xa hoi DRM002.012 | | AinEuwyenthien i b 002,012,005 | 11 neuyen nang S6 Nong nghiép va
' nhién luong Mai trudng
Tai én thié 5 N6 hié N
444. | DRMO002 X4 héi DRM002.012 ainguyen thien | e 002.012.006 | Tai nguyénsinhvar | o0 N ong nehiepva
nhién Méi truong
Tai én thié 5 N6 higp va
445. | DRMO002 X3 hoi DRMO002.012 ANUYCNTUEN | 5P M002.012.007 | Tai nguyén rimg 50 Nong nghicp va
nhién Méi truong
Tai nguyén thié - None nehicn va
446. |  DRMO002 Xa hoi DRM002.012 alnguyen thin | ey 1002.012.008 | Khi tuong, thiy van | 0 ong nghicp va
nhién M6i truong
447. | DRMO002 Xa hoi DRM002.012 | Aineuyenthien i ppi002.012,009 | BAC o0 thién nhiénva | S0 Nong nghicp va
nhién da dang sinh hoc Moi truong
448. | DRMO002 X3 hoi DRMO002.013 The thao, vui choi va DRMO002.013.001 Dich vu cong vién va | S¢ Van hoa, Thé thao

giai tri

khu bao tdn

va Du lich
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M3 mié X Ma nho Tén nhé hi¢
sTr| o men Mién nghiép vu a mhom en MOMNEMEP | Ma loai nghiép vu | Tén loainghiép vu |  Pon vi thuc hién
nghiép vu nghiép vu vu
449, DRMO02 X3 hoi DRM002.013 Thé thao., q\./ulrchcn va DRMO002.013.002 Phat trién thé duc - thé | So Van‘ hoa, The thao
giai tri thao va Du lich
Thé th i choi va Kiém so4t chat ca 5 Vian hoa, Thé th
450. | DRMO002 X3 hoi DRM002.013 | 10¢ thao, vui chotva |0 \i500 013,003 | Kicmsodtchateam 5o Van hoa, The thao
giai tri trong the thao va Du lich
451. | DRMO002 Xa hoi DRM002,013 | [Pethao, vui choiva | by 50 013,004 | Ki6m sodthoatdong | 56 Van hoa, Thé thao
giai tri vui choi ¢6 thudng va Du lich
452 | DRMOO2 Xa hoi DRM002.013 Thé thao., ,,Yul,Chm Va | 5RM002.013.005 Vui cl}m VaA giai tri So Van‘ hoa, The thao
giai tri cong dong va Du lich
Thanh 14p, cong nh 5 Dan toc va To
453. | DRMO002 X3 hoi DRMO002.014 | Tin nguéng, Ton gido | DRM002.014.001 | 1anh 1ap, cong nhan |56 Dan toc va Ton
t0 chirc ton gido gido
an 1y hoat dong ca 5 Dan toc va To
454. | DRMO02 Xa hoi DRMO002.014 | Tin nguéng, Ton gido | DRM002.014.002 | Quan Ly hoatdong cac | 50 Dan toc va Ton
to chirc ton gido gido
an 1 hoat dong ti
. o Quan [y hoatdong tin | ¢ 1y 50 va Ton
455. DRMO002 Xa hoi DRMO002.014 | Tin ngudng, Ton giao | DRMO002.014.003 | ngudng, cac co so tin .,
N gido
ngudng
2 2 Kl’l h Y ~
456. | DRM002 X3 hoi DRMO002.015 Truyén thong DRM002.015.001 | Dich vu buu chinh | >° Oang";l?a Cong
‘ ‘ ‘ 5 Khoa hoc va C&
457. | DRMO02 X4 hoi DRM002.015 Truyén thong DRMO002.015.002 | Ha tng truyén thong | >° Oang('l’lzva Cong
. ‘ 5 Vian hoa, Thé th
458. | DRMO02 Xa hoi DRM002.015 Truyén thong DRMO002.015.003 | Phat thanh truyén hinh | S0 o 10a, The thao

va Du lich
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M3 mié X Ma nho Tén nhé hi¢
str| 2™ Midn nghigp vu o7 om e NROM NEMEP | M4 loai nghip va | Tén loai nghiépva |  Don vi thy hién
nghiép vu nghiép vu vu
459. | DRM002 Xa hoi DRMO002.015 Truyén thong DRM002.015.004 | Thuong mai dién tr | o0 nod hoc va Cong
nghé; S¢ Cong thuong
‘ , hon hoo va Ca
460. | DRMO002 X hoi DRMO002.015 Truyén thong DRM002.015.005 | Thong tin vé tuyén | >° Oang‘il‘;va Cong
N 2 Kh h Y A
461. | DRMO002 Xa hoi DRMO002.015 Truyén thong DRMO002.015.006 | Thong tin dién tir | >0 Oang‘-l’lcéva Cong
N 2 Kh h Y A
462. | DRMO002 Xa hoi DRM002.015 Truyén thong DRM002.015.007 Vé tinh 50 Oang‘ilcéva Cong
\ - 2 Kh h \ A
463. | DRMO02 Xa hoi DRM002.015 Truyén thong DRM002.015.008 Vién thong S0 Oang‘-}’féva Cong
: : 5 Van hoa, Thé th
464. | DRMO002 X3 hoi DRM002.015 Truyén théng DRM002.015.009 Xuét ban 50 Van hoa, The thao
va Du lich
: 5 Van hoa, Thé th
465. | DRMO02 Xa hoi DRM002.016 Vin hoa DRM002.016.001 | Chuén muc quang co | >° "‘Vna Sjnche a0
466. | DRMO002 X3 hoi DRM002.016 Vin héa DRMO002.016.002 Pién énh 56 Vén hoa, The thao
va Du lich
467. | DRMO002 X3 hoi DRMO002.016 Vin héa DRMO002.016.003 Giai thu’({ng me hoc | S¢ Van‘ hoa, The thao
nghé thuat va Du lich
: 5 Vian hoa, Thé th
468. | DRMO002 Xa hoi DRMO002.016 Vin héa DRMO002.016.004 | Mg thuat, nhidpanh | S0 ¥ o hoa, The thao

va Du lich
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M~ oA . M~ h e TA h J e h- A
sTr| o men Mién nghiép vu a mhom en MOMNEMEP | Ma loai nghiép vu | Tén loainghiép vu |  Pon vi thuc hién
nghiép vu nghiép vu vu
. S¢ Vian hoa, Thé th
469. | DRMO002 X hoi DRM002.016 Vin hoéa DRMO002.016.005 | Nghé thudt biéu didn | ané ];’ a’nche a0
va Du li
470. | DRM002 Xa hoi DRM002.016 Vian hoéa DRM002.016.006 | | rattriénvanhoc, ) 8¢ Van hda, Thé thao
nghé thuat va Du lich
Quang b4, gidi thi¢u X re 12 2
: Vin hoa, Thé th
471. | DRMO02 Xa hoi DRM002.016 Vin hoa DRMO002.016.007 | suu thm nghé thuat, | >0\ on hoa, The thao
oA va Du lich
hién vat
Vin héa quan ching, .
5 Van hoa, Thé th
472. | DRMO002 X hoi DRM002.016 Vin hoa DRM002.016.008 | vinhoa dan docva | >0 Vavné ];’i’hche thao
tuyén truyén c6 dong ’
« S¢ Vian hoa, Thé th
473. | DRMO002 Xa hoi DRM002.016 Vin hoa DRM002.016.009 Quan Iy 18 hoi o vanhoa, HHethao
va Du lich
474. | DRMO002 X hoi DRM002.016 Vin hoéa DRM002.016,010 | Qudnlybaotonva | SoVan hoa, Th thao
suu tam hién vat va Du lich
475. | DRMO002 Xa hoi DRM002.016 Vin hoa DRMO002.016,011 | QuY chuan, tiéu chuan | 5o Vin hoa, The thao
vé€ quang cao va Du lich
476. | DRM002 X héi DRM002.016 Vin hoa DRMO002.016,012 | | 16P can vit pham van | SG'Van hoa, The thao
hoa ngh¢ thuat va Du lich
5 Vin hoa, Thé th
477. | DRMO002 Xa hoi DRM002.016 Vin hoa DRM002.016.013 Di san van hoa S0 Van hoa, The thao

va Du lich
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M3i mié . M3 nhé Tén nh6m nghié
sTr| o men Mién nghiép vu a mhom en MOMNEMEP | Ma loai nghiép vu | Tén loainghiép vu |  Pon vi thuc hién
nghiép vu nghiép vu vu
478. | DRMO02 X3 hoi DRM002.017 Noéng nghiép DRM002.017.001 | 1rongtrotvabaove | SoVan hoa, Th thao
thue vat va Du lich
- NA hiep v
479. | DRMO02 X4 hoi DRM002.017 Nong nghiép DRMO002.017.002 | Chinnudiva thay | S0 \ongnghiepva
Mo1 trudong
o 1A A n . o S& Nong nghiép va
480. | DRMO002 Xa hoi DRMO002.017 Nong nghiép DRM002.017.003 Lam nghiép e
Mo1 truong
o 1A A n A n S& Nong nghiép va
481. DRMO002 Xa hoi DRMO002.017 Nong nghiép DRM002.017.004 Diém nghiép .
Mo1 trudong
o1 . n L S¢ Nong nghiép va
482. | DRMO002 Xa hoi DRMO002.017 Nong nghiép DRM002.017.005 Thuy san .
Mo1 trudong
o 1A A n . S& Nong nghiép va
483. | DRMO002 Xa hoi DRMO002.017 Nong nghiép DRM002.017.006 Thuy loi R
Mo1 truong
~ 1A A n A . S& Nong nghiép va
484. | DRMO002 Xa hoi DRMO002.017 Nong nghiép DRM002.017.007 | Phat trién ndng thon e
Mo1 truong
An toan thuc pham S Nong nghiép va
485. | DRMO002 Xa hoi DRMO002.017 Nong nghiép DRMO002.017.008 | ndng, lam, thuy san va Moi truong
mudi
Quén 1y chat lugng d6i | S¢ Nong nghiép va
v6i gidng cdy trong, Moi truong
486. DRMO002 Xa hoi DRMO002.017 Nong nghiép DRM002.017.009 gia stc, gia cam, vat

nudi, dung cu, thiét bi,
vat tu, san pham, dich
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M3 mié X Ma nho Tén nhé hi¢
sTr| o men Mién nghiép vu a mhom en MOMNEMEP | Ma loai nghiép vu | Tén loainghiép vu |  Pon vi thuc hién
nghiép vu nghiép vu vu
vu nong, lam, diém
nghi¢p, thuy san
Bao quan, ché bién, S¢ Nong nghiép va
487. | DRMO002 Xa hoi DRMO002.017 Nong nghiép DRM002.017.010 | van chuyén nong, 1am, Moi truong
thuy san
Th A . A hidn v
488. | DRMO02 Xa hoi DRM002.017 Nong nghiép DRM002.017.011 | _|uongmainong, - S0 NOngnghicp va
lam, thuy san va muoi Moi truong
o 1A A A L S& Nong nghiép va
489. | DRMO002 Xa hoi DRMO002.017 Nong nghiép DRM002.017.012 Khuyén néng e
Mo1 truong
Hop tac xa va céc loai S& Nong nghiép va
490. | DRMO002 Xa hoi DRMO002.017 Nong nghiép DRM002.017.013 | hinh kinh té tap thé, tu Moi truong
nhan khac
Pbi ngoai, Qudc . A
‘ A h
491. | DRMO03 | phong va An ninh, trgt | DRM003.001 | “" 7% A DRM003.001.001 | An toan giao thong Céng an tinh
tu an toan xa hoi ’
Déi ngoai, Qudc ) . . A
) A h, trat t A h, trat t
492. | DRMO03 | phong va An ninh, trat | DRMO003.001 7 n, Tt WA DRM003.001.002 1 i, fra ran Céng an tinh
A toan xa hoi toan xa hoi
tu an toan xa hoi
Doi ngogi, Qubc An ninh, trat ty an
493. | DRMO003 | phong va An ninh, trdt | DRM003.001 A DRMO003.001.003 An ninh kinh té Cong an tinh

tu an toan xa hoi

toan xa hoi
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M~ oA . M~ h y T’\ h e h- A
str| o men Mién nghiép vu a mhom en MMOMMEMEP | M3 loai nghiép vu | Tén loai nghiép vu |  Pon vi thue hién
nghiép vu nghiép vu vu
Dbi ngoai, Qubc . A
’ A h, trat t
494. | DRMO03 | phong va An ninh, trat | DRM003.001 1 E:n ;ah@? | DRM003.001.004 |  An ninh théng tin Cong an tinh
X
tu an toan xa hoi j
Dbi ngoai, Qubc . . " z
; An ninh, trit t Pidu tra phong ch
495. | DRMO003 | phong va An ninh, trit | DRM003.001 o, Tt Aran - 5 e M003.001.005 | o @ phong chong Céng an tinh
A toan xa hoi to1 pham
tu an toan xa hoi
Dbi ngoai, Québc . A
’ A h, trat t
496. | DRMO003 | phong va An ninh, trat | DRM003.001 1 ?;Zn ’X;ahéf | DRM003.001.006 Thi hanh an Cong an tinh
tu an toan xa hoi i
Déi ngoai, Qubc . . \ , ~ .
: An ninh, trit t Phong chéy chita ch
497. | DRMO03 | phong va An ninh, trdt | DRM003.001 fL, Tt ATal - b RMO003.001.007 | & ong Chay chitrd chdy Céng an tinh
N toan xa hoi va ctru nan ctru ho
tu an toan xa hoi
Déi ngoai, Qudc . A
’ A h, trat t
498. | DRMO03 | phong va An ninh, trat | DRM003.001 i ?;Zn ’x;ahe)? M| DRM003.001.008 | Thuc thi phap luat Céng an tinh
tu an toan xa hoi j
Déi ngoai, Qubc TS .
: o th ‘
499. | DRMO03 | phong va An ninh, trat | DRMO003.002 | Quanhé quécté | DRM003.002.001 | Cac dicuude, thoa Nhiéu don vi

tu an toan xa hoi

thuan quoc té
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M3 mié ; M3 nhé Tén nhé hié
sTr| o men Mién nghiép vu a mhom en MOMNEMEP | Ma loai nghiép vu | Tén loainghiép vu |  Pon vi thuc hién
nghiép vu nghiép vu vu

béi ngoai, Quéc

500. | DRMO003 | phong va An ninh, trit | DRM003.002 Quan hé quic té DRM003.002.002 Dich vu Lénh su Nhiéu don vi
tu an toan xa hoi
béi ngoai, Quéc

501. | DRMO003 | phong va An ninh, trat | DRM003.002 Quan hé quéc té DRMO003.002.003 Dich vu ho chiéu Nhiéu don vi
tu an toan xa hoi
Doi ngogi, Quéc Dai dién ngoai giao tai

502. | DRMO003 | phong va An ninh, trat | DRM003.002 Quan hé quéc té DRM003.002.004 | = "0, th'a nf ' Nhiéu don vi
tu an toan xa hoi j
béi ngoai, Quéc

503. | DRMO003 | phong va An ninh, trat | DRM003.002 Quan hé quéc té DRM003.002.005 | Hop tac qudc phong Nhiéu don vi
tu an toan xa hoi
Déi ngoai, Qudc XA \

: C Nguoi Viet N ‘

504. | DRMO03 | phong va An ninh, trat | DRM003.002 | Quanhéquécté | DRMO003.002.006 g‘ﬁdclﬁ O;m ° Nhiéu don vi
tu an toan xa hoi g
béi ngoai, Quéc

505. | DRMO03 | phong va An ninh, trat | DRM003.002 Quan hé qudc té DRM003.002.007 Tham van quéc té Nhiéu don vi

tu an toan xa hoi
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M3 mié ; M3 nhé Tén nhé hié
sTr| o men Mién nghiép vu a mhom en MOMNEMEP | Ma loai nghiép vu | Tén loainghiép vu |  Pon vi thuc hién
nghiép vu nghiép vu vu
boi ngoai, Quéc Xc tién, quang ba ra
506. | DRMO03 | phong va An ninh, trdt | DRMO003.002 | Quanhé quécté | DRMO003.002.008 - (;an oagi S& Cong thuong
tu an toan xa hoi £
boi ngoai, Quéc B0 chi huy quéan su
507. | DRMO003 | phong va An ninh, trdt | DRMO003.003 Quéc phong DRM003.003.001 Luc luong vii trang i tir?]hq i
tu an toan xa hoi
Dbi ngoai, Québc . £ o A
: , Gin giit hoa binh B chi h
508. | DRMO03 | phong va An ninh, trat | DRM003.003 Quéc phong DRM003.003.002 | " & IO PIAHOS B G AHAR S
tu an toan xa hoi
Déi ngoai, Qubc X , A N A
: , Hb t kién dan | BO chih
509. | DRMO003 | phong va An ninh, trit | DRM003.003 Quéc phong DRM003.003.003 | 0 10 Cac v Kieh can |56 cht iy quan su
ot su 16n cua dat nudce tinh
tu an toan xa hoi
Déi ngoai, Qudc x , .y A 1 A
: , H5 t h B chi h
510. | DRMO003 | phong va An ninh, trit | DRM003.003 Quéc phong DRMO003.003.004 | o ¢ & PHocae ¢ cht Mty quan sy
s 1A tinh hudng khan cap tinh
tu an toan xa hoi
Pbi ngoai, Qudc . " N A
: , X tidm 1 B chi h
511. | DRMO003 | phong va An ninh, trat | DRMO003.003 Quéc phong DRMO003.003.005 ay dung tiem lyc 0 chL Ty quan sy

tu an toan xa hoi

qudc phong

tinh
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STT

Ma mién
nghiép vu

Mién nghiép vu

Ma nhéom

nghiép vu

Tén nhom nghiép
vu

Ma loai nghiép vu

Tén loai nghiép vu

Pon vi thue hién

512.

DRMO003

boi ngoai, Quoc
phong va An ninh, trat
tu an toan xa hoi

DRM003.004

Tu phép

DRM003.004.001

Hoat dong té tung

S¢ Tu phap

513.

DRMO003

boi ngoai, Quoc
phong va An ninh, trat
tu an toan xa hoi

DRM003.004

Tu phép

DRM003.004.002

Luat Doanh nghiép

S Tu phap

514.

DRMO003

boi ngoai, Quoc
phong va An ninh, trat
tu an toan xa hoi

DRMO003.004

Tu phéap

DRMO003.004.003

Ly lich tu phap

Cong an tinh

515.

DRMO003

boi ngoai, Quoc
phong va An ninh, trat
tu an toan xa hoi

DRMO003.004

Tu phéap

DRMO003.004.004

Phap luat Dan sy

S¢ Tu phap

516.

DRMO003

boi ngoai, Quoc
phong va An ninh, trat
tu an toan xa hoi

DRMO003.004

Tu phép

DRMO003.004.005

Phép luat hanh chinh

S& Tu phép

517.

DRMO003

boi ngoai, Quoc
phong va An ninh, trat
tu an toan xa hoi

DRMO003.004

Tu phép

DRMO003.004.006

Phap luat hinh su

S& Tu phép
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M3 mié ; M3 nhé Tén nhé hié
sTr| o men Mién nghiép vu a mhom en MOMNEMEP | Ma loai nghiép vu | Tén loainghiép vu |  Pon vi thuc hién
nghiép vu nghiép vu vu
béi ngoai, Quéc ) A
: Thi hanh
518. | DRMO003 | phong va An ninh, trdt | DRMO003.004 Tu phép DRMO003.004.007 | Thihanhandansy | "¢ TH Sin an dan
tu an toan xa hoi i
béi ngoai, Quéc e
i Theo dai thi hanh
519. | DRMO003 | phong va An ninh, trdt | DRMO003.004 Tu phép DRM003.004.008 0 h;“ 1u;t an S& Tu phép
tu an toan xa hoi phap Ttk
bbi ngoai, Quéc \ )
’ Xir 1§ vi pham hanh
520. | DRMO03 | phong va An ninh, trdt | DRMO003.004 Tu phép DRM003.004.009 | ‘7 Vcllﬁnim an S& Tu phap
tu an toan xa hoi
béi ngoai, Quéc
521. DRMO003 | phong va An ninh, trat | DRMO003.004 Tu phap DRM003.004.010 | Boi thudng nha nudce S¢ Tu phap
tu an toan xa hoi
béi ngoai, Quéc
522. | DRMO003 | phong va An ninh, trdt | DRMO003.004 Tu phép DRMO003.004.011 BO tro tu phép S& Tu phép
tu an toan xa hoi
HO tro hoat dong ct Ké hoach va nga .
523. | DRMO004 o trghoat dong cua | o\ 1004 001 CHOAC VAREA | DRM004.001.001 |  Cai tién nghiép vu S& Tai chinh

CQNN

sach
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M~ oA . M~ h y T’\ h e h- A
sTr| o men Mién nghiép vu a mhom en MOMNEMEP | Ma loai nghiép vu | Tén loainghiép vu |  Pon vi thuc hién
nghiép vu nghiép vu vu
s24. | DRMoos | HOtohoatdongeta | ppy 0009 | Kehoachvangdn oy 604001002 | Du todn ngan sach S& Tai chinh
COQNN sach
HJ tro hoat dong ct Ké hoach va nga .
s25. | DRMmopa | HOUohoatdongeta | pp 604 001 CROACT VAREA | HRM004.001.003 | Hiéu qua ngudn luc S& Tai chinh
CQNN sach
526. | DRMops | HOUohoatdongeta [ ppy 0009 | KEhoachvangdn o i604.001.004 | Hoach dinhnguon S& Tai chinh
CQNN sach nhan lyc
527. | DRmoos | HOuohoatdongeua |y 004 0gp | KEhoachvangan e 604 001005 | K€ hoach dduthau, S6 Tai chinh
CQNN sach mua sam
528, | DRMoo4 | TOuohoatdongeua | oy a0 0oy | Kehoachvamgan e 604 001,006 Kién trac S6 Tai chinh
CQNN sach
HO tro hoat dong ct Ké hoach va nga .
529. | DRMO004 oo hoatdong clia | 1yp 1504 001 ©Hoac VRSN | HRM004.001.007 |  Phan bd ngan sach S6 Tai chinh

CQNN

sach
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M3 mié ; M3 nhé Tén nhé hié
sTr| o men Mién nghiép vu a mhom en MOMNEMEP | Ma loai nghiép vu | Tén loainghiép vu |  Pon vi thuc hién
nghiép vu nghiép vu vu
HJ tro hoat dong ct Ké hoach va nga
530. | DRMO004 0 tro'hoatdong cua | 1yp \1004 001 ©HOAC VA NEAN | HRM004.001.008 Quy hoach S6 Tai chinh
COQNN sach
HJ tro hoat dong ci Khoa hoc va ¢6 , 5 N6 hiép v3
s31. | DRwmoos | HOtrohoatdongeta [pp 600 000 OaNOCVACONE | DRM004.002.001 | Do dac va ban dd S0 Nong nghicp va
CQNN ngh¢ Moi truong
Hoat dong nghién ciru
x khoa hoc, phat trién
HJ tro hoat dong ci Khoa hoc va ¢6 5 Khoa hoc va C6
532. | DRMO004 O Wohoat CONE U | HDRM004.002 oahoevacong 1 p1004.002.002 | cong nghé va déimei | DO choa hoc va Cong
CQNN nghé ] . s, nghé
sang tao va chuyén doi
5O
Hb trg hoat dong cu Khoa hoc va ¢6 Phat trién tiém 1 5 Khoa hoc va C6
533, DRMO04 0 trg hoat dong cua DRMO004.002 0a hoc \:a cong DRMO004.002.003 at trler‘l tl?m uc ) Sé Khoa QcAva Cong
CQNN ngh¢ khoa hoc va cong nghé ngh¢
x . . A Nang lugng nguyén \  n
s34 | DRMoo4 | ouohoatdongeta |y 0 0gp | Khoahoevacong e 604 002,004 | i, an toan bite xava | DO <hoa hoc va Cong
CQNN nghé R nghé
hat nhan
HJ tro hoat dong ct Khoa hoc va ¢d Tiéu chui Tue 5 Khoa hoc va C6
535, DRM004 0 trg hoat dong cua DRM004.002 oa hoc \:a cong DRMO004.002.005 1éu c uain, do luong | S& Khoa (_)cAva Cong
CQNN ngh¢ va chat luong ngh¢
HO tro hoat dong cua Khoa hoc va con, S0 hiru cOng nghiép va S& Khoa hoc va Coén
536. | DRMO004 g QNN g DRM004.002 n.ghé £ | DRM004.002.006 | Quyén déi voi gibng ng.hé &

ciy trong
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M~ oA . M~ h y T’\ h y h- A
sr| owen Mién nghiép vu a nhom e MMOMNEMEP | Vi3 loai nghiép vu | Tén loai nghiépvu |  Don vi thyc hién
nghiép vu nghiép vu vu
Hb tro hoat dong ct Khoa hoc va c6 x 5 NO hiép va
537. | DRMO004 Otrghoatdong cia | 1yp 1504 002 CANEEVACONE | DRM004.002.007 Vién tham S0 Nong nghicp va
CQNN nghé Moi truong
Ho tro hoat dong cua Pho bién, cung cap L& phat dong (chién S6 Van hoa, Thé thao
538. DRMO004 v Hoat QLS DRMO004.003 | thong tin, chinh sach, | DRM004.003.001 ) b 3 & R o
CQNN . dich truyén thong) va Du lich
phap luat
Hb tro hoat dong clia Pho bien, cung cAp
539. | DRMO004 i C QNN & DRMO004.003 | thong tin, chinh sach, | DRMO004.003.002 | Quan hé cong chung Nhiéu don vi
phap luat
Hb tro hoat dong cla Pho bién, cung cap Thong tin cho ngudi | S¢ Vian hoa, Thé thao
540. | DRMO004 7 hogt Cong DRM004.003 | thong tin, chinh sich, | DRM004.003.003 ghnchong O
CQNN S dan va Du lich
phap luat
N R Pho bién, cung cip £ A ,
H h | T h Op ¥ Iy )
s41. | DRMop4 | TOwohoatdongeua | ey i004 003 | thong tin, chinh sich, | DRM004.003.004 | | ioP nhan g0p ¥, xu 1y Nhiéu don vi
CQONN A phan anh, kién nghi
phap luat
x R Pho bién, cung cip A A
H h | T h hinh
542. | DRwmoo4 | O C‘(’;‘;f‘f\?ng U8 | DRMO004.003 | théng tin, chinh séch, | DRM004.003.005 | - Yet e e S& Tu phép
phap luat P
Hd trg hoat dong cua Pho bicn, cung clp
543. DRMO004 7 hlogt dong DRMO004.003 | thong tin, chinh sach, | DRM004.003.006 Tiép can thong tin S& Tu phap

CQNN

phép luat
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M3 mié X Ma nho Tén nhé hi¢
sTr| o men Mién nghiép vu a mhom en MOMNEMEP | Ma loai nghiép vu | Tén loainghiép vu |  Pon vi thuc hién
nghiép vu nghiép vu vu
x Phd bién, cung cip R i
Ho tro hoat do ) Pho bié i
s44. | DRMoos | HOUohoatdongeta [ppyi604003 | thong tin, chinh sach, | DRM004.003.007 0 bin gido dyc S& Tu phap
CQNN ’ . phap luat
phap luat
N Ph;{ <A A A . h
Ho tro hoat dong cua . © b¥en, 01’1ng c,a P (Eung caﬁp dic ‘Vu A .
545. DRMO004 CONN DRMO004.003 | thong tin, chinh sach, | DRM004.003.008 cong, thu tuc hanh Nhiéu don vi
phap luat chinh
HO h 0 [ 5 NO hiép va
546. | DRMO004 0 trohoatdong cua | 1yp \ 1604 004 Quan tri DRMO004.004.001 | Dia giéi hanh chinh | >0 T\ong nghiep va
CQNN Moi truong
HO tro hoat dong cua . \ , n ,
547. | DRMO004 CONN DRMO004.004 Quan tr1 DRMO004.004.002 Hanh chinh cong VP UBND tinh
Ho tro hoat dong cua . X a1 , ,
548. DRMO004 CONN DRMO004.004 Quan tri DRMO004.004.003 Lé tan hanh chinh VP UBND tinh
HO trg hoat dong ct hé eitta cs
549. | DRMO004 oo C‘S‘NI\?ng U4 DRM004.004 Quan tri DRM004.004.004 | U0 c&iﬁa cac VP UBND tinh
Hb tro hoat dong clia L . . . nrA
550. DRMO004 CONN DRMO004.004 Quan tr1 DRMO004.004.005 | Thi dua - Khen thudng S Noi vu
H) trg hoat dong cu Thanh tra, kié 3 .
551. | DRMO004 0 tro'hoatdong cia | 1yp \1004.004 Quan tri DRMO004.004.006 | - arnra, Kiemirava 1 o kiém ton

CQNN

kiém toan
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M~ oA . M~ hr TA hr h-;\
STT a mien Mién nghiép vu a nfom en MOM NEMEP | Mz loai nghiép vu | Tén loai nghiép vu Pon vi thuc hién
nghiép vu nghiép vu vu
Hb tro hoat dong clia L 2 " X .
552. DRMO004 CONN DRMO004.004 Quan tri DRM004.004.007 T6 churc su kién Nhiéu don vi
553. | DRMop4 | Lowohoatdéngeua | e 604 004 Quan tri DRMO004.004.008 | <2 dung van ban Nhiéu don vi
CQNN phap luat
HO trg hoat do i Xay d hé ,
554. | DRMO04 | OO NOFCONECUA | b M004.004 Quén trj DRMO004.004.009 2y CUDE quy GS, Nhiéu don vi
CQNN quy dinh
Kiém tra viin ban quy
HO tro hoat dong cua L. pham phap luat; phap . ,
.| DRM004 v hoat d¢ DRMO004.004 DRMO004.004.01 e Tu ph
555 00 CONN 004.00 Quan tri 004.004.010 dién hé théng quy S& Tu phap
pham phap luat
ss6. | DRMmoos | HOtrohoatdongceta | o604 005 Théng ké DRMO04.005.001 | C0ngbovaphobién 1 Chi Cuc Thong ke
CQNN thong tin thong ké tinh
Hd trg hoat dong ct . , . Chi Cyc Théng ké
557. | DRMO004 O frohoat CONE €Ua 1 1 RM004.005 Théng ké DRM004.005.002 |  Didu tra théng ké Phue thong ke
CQNN tinh
HJ tro hoat dong ct . . . hi Thdng ké
558. | DRMO004 0 trg hoat dong cua | 1y \1004.00 Théng ké DRM004.005.003 |  Phéi hop théng ké Chi Cyc Thong ke
CQNN tinh
H3 tro hoat dong ct , Ph hép va Tié hi Cuc Théng ké
559. | DRMO004 0trg hoatdong cua | b\ 1004 005 Théng ké DRMO004.005.004 wong phdp va Tieu | Chi Cuc Thong ke
CQNN chuan thong ké tinh
HJ tro hoat dong ¢t . Tdng hop va phan tich hi Théng ké
560. | DRMO004 oo hoatdong ctia | 1o\ 1004 005 Théng ké DRMO004.005.005 | onghop vaphantich | Chi Cyc Thong ke
CQNN thong ké tinh
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M~ oA . M~ h y T’\ h 4 h- A
sTr| o men Mién nghiép vu a mhom en MOMNEMEP | Ma loai nghiép vu | Tén loainghiép vu |  Pon vi thuc hién
nghiép vu nghiép vu vu
Ho tro hoat dong cia A, X o ,
561. | DRMO004 cQ DRMO004.006 Thu ngan sach DRMO004.006.001 Thu thue Thue tinh Thanh Hoa
Hb tro hoat dong clia ., A - .
562. | DRMO004 cQ DRMO004.006 Thu ngan sach DRMO004.006.002 Phi va L& phi Nhiéu don vi
HO trg hoat dong ct Thu tir xtr phat vi
563. | DRMO04 | ¢ c(g ONE U 1 HRM004.006 Thungansach | DRM004.006.003 phgm“h’;‘i}f Cﬁinvﬁ Kho bac nha nuéc
x . \ Thu tir cip quyén, s rn o
HO trg hoat d N h
564. | DRMO04 | OO NOTCONECUR | p M004.006 Thunginsich | DRMO04.006.005 | thim do, khai thic tai | 0 \ong nghiepva
CQNN R Moi truong
nguyén
HO trg hoat dong ct Thu hbi tién ch 5 No hiép va
565. | DRMoo4 | HOWohoatdongeua | by 004 006 Thunginsich | DRMO004.006.006 | |uhoitienchovay | 5o Nongnghicp va
CQNN cua Nha nudc Moi truong
Hb tro hoat dong clia . e e - -
566. | DRMO004 cQ DRMO004.006 Thu ngan sach DRMO004.006.007 | Thanh ly tai sdn cong Nhiéu don vi
Ho tro hoat dong cua A ae 3 .
567. | DRMO004 CONN DRM004.006 Thu ngan sach DRM004.006.008 Ban tai san cong Nhi€u don vi
Céc khoan dong gop
HO tro hoat dong ctia tr nguyeén, vién ro
568. | DRMO004 7 0ar CONg DRMO004.006 Thu ngan sach DRMO004.006.009 khong hoan lai cta Nhiéu don vi

CQNN

Chinh phu nudce ngoai,
t0 churc, ca nhan
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M3 mid . M nhé Tén nhé hié
sTr| o men Mién nghiép vu a mhom en MOMNEMEP | Ma loai nghiép vu | Tén loainghiép vu |  Pon vi thuc hién
nghiép vu nghiép vu vu
x R Trao doi thong tin, Cung cép, hién thi . R
H5 tro hoat ; 20 ¢ h ' Khoa hoc v3
569. | DRMO004 o hoatdong cia | 1yp 1004007 | phé bién huéng din | DRMO004.007.001 | thong tin cho nguoi | 0 hoa hoe va Cong
CQNN X , . nghé
kién thirc dan
H) trg hoat dong cia Trao do thong tin,
U , , ~ ~ \
570. | DRMO004 ’ CONN & DRM004.007 | phé bién huéng din | DRMO004.007.002 | Dién dan va théo ludn Nhiéu don vi
NN kién thuc
x Trao dbi thong tin . .
H5 tro hoat dong cu a0 ¢ i Pinh 5 5 Khoa hoc va Co
571. | DRMoo4 | HOWohoatdongeua |y 004 007 | phé bién huong din | DRM004.007.003 | Db dangnoidung | SoKhoahoc va Cong
CQNN X , thong tin nghé
kién thirc
x Trao d6i thong tin x . :
H5 tro hoat dong cu a0 ¢ n Hudng da 5 5 Van hoa, Thé th
572. | DRMoo4 | TOwohoatdongeua ey i004.007 | phé bién huéng din | DRM004.007.004 | [WOnE dan, cungcap | 5o Vin hoa, The thao
CQNN X , thong tin va Du lich
kién thirc
x R Trao ddi thong tin, Phat 4n phém hoac . 2
H5 tro h ; a0 ¢ " \ 2 5 Vian hoa, Thé th
573. | DRMoo4 | TOwohoatdongeua | ey i004 007 | phé bién huéng din | DRMO04.007.005 | truyén thanh, truyén | OO\ an hoa, The thao
CQNN . R . va Du lich
kién thirc hinh
H) trg hoat dong cia Trao dbi thong tin,
574. | DRMO004 g QNN & DRMO004.007 | phd bién huéng dan | DRMO004.007.006 | Phan tich va bao co Nhiéu don vi
kién thirc
. 5 vat cha .
575. | DRMO005 | Quinlynguénlyc | DRM005.001 | Quanlyhanhchinh | DRM005.001.001 | <O :ﬁfe‘; bait’ trang Nhidu don vi
576. | DRMO005 | Quanlynguénluc | DRMO05.001 | Quinlyhanhchinh | DRM005.001.002 | COng e cua cdn bo, Nhidu don vi

cong churc, vién chuc
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M3 mié X Ma nho Tén nhé hi¢
sTr| o men Mién nghiép vu a mhom en MOMNEMEP | Ma loai nghiép vu | Tén loainghiép vu |  Pon vi thuc hién
nghiép vu nghiép vu vu
Dich vu hd tro ky
577. | DRMO05 Quan Iy ngudén lyc | DRMO005.001 | Quan Iy hanh chinh | DRMO005.001.003 | thudt, giai dap thong Nhiéu don vi
tin
S A s , Bao dam an ninh trat R .
578. | DRMO05 Quan 1y ngudn luc DRMO005.001 Quan ly hanh chinh | DRMO005.001.004 . Cong an tinh
579. | DRMO005 Quan 1y ngudn luc DRMO005.001 Quan 1y hanh chinh | DRMO005.001.005 Ké hoach hoat dong Cong an tinh
\ N A h/( 5
580. | DRMO005 | Quanlyngudnluc | DRMO005.001 | Quanlyhanhchinh | DRMO005.001.006 | o a0y duy €He cua S Noi vu
co quan, to chirc
581. | DRMO005 Quan 1y ngudn luc DRMO005.001 Quan ly hanh chinh | DRM005.001.007 Tru sé lam viéc Nhiéu don vi
. S Vin hoa, Thé th
582. | DRMO005 | Quanlyngudnlyc | DRMO005.001 | Quan Iy hanhchinh | DRMO005.001.008 |  Vin hoa cong s& ¢ avné ];’j’hche a0
. . Bao tri va cung cép , o
‘ 1 h Khoa h
583, | DRMO005 | Quanlyngudnluc | DRMO005.002 | QUan1yeongnghe | pypyin0s002.001 | giai phap onrr, | OO Khoahoceva Cong
thong tin 2 2R A nghé
chuyén doi so
. an 1y ¢6 hé Hb tro dich NTT 5 Khoa hoc va Co
584 | DRMO00S | Quanlyngudnlue | DRMO005.002 | Quanlyeongnght | ppyi50s 002002 | HO o dich vu CNTT, | S0 Khoa hoc va Cong
thong tin chuyén doi so nghé
. A Quan ly cong nghé Quan ly dich vu S& Khoa hoc va Cong
.| DRM 1 1 DRMO005.002 DRMO005.002. A
585 005 Quan 1y nguon luc 005.00 thong tin 005.002.003 CNTT, chuyén déi s nghe
. 5 lr A h,\ 5 lr h t,\ \ A 5 Kh h \ A
586. | DRMO00S | Quanlyngunluc | DRMO05.002 | QUan1yeongnghe i pypyi50s 002,004 | Quan 1y hatang vavan | 56 Khoa hoc va Cong
thong tin hanh h¢ thong ngh¢
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M3 mié . M3 nhé Tén nhém nghi¢
sTr| o men Mién nghiép vu a mhom en MOMNEMEP | Ma loai nghiép vu | Tén loainghiép vu |  Pon vi thuc hién
nghiép vu nghiép vu vu
. N Quan ly cong nghé Quan Iy ngudn luc S& Khoa hoc va Cong
. DRM 1 1 DRMO005.002 ) DRMO005.002. 2.z X
587 005 Quan ly nguodn lyc 005.00 thong tin 005.002.005 CNTT, chuyén déi s6 nghé
Quan ly cong nghé Quan Iy nha cung img S¢ Khoa hoc va Con
588. | DRMO005 | Quanlyngudnlyc | DRMO005.002 YCONENENS | DRM005.002.006 | dich vu CNTT, chuyén ° &
thong tin 2. % nghé
doi so
. an 1y du trir vat t Danh hang dy tri .
589. | DRMO00S | Quanlyngudnlyc | DRMO005.003 | QUAn 1y dwirdvattu, | pypy 605,003,001 | Danhmuc hang dytr Nhidu don vi
thiét bi, hang hoa quoc gia
\ an 1y du trlr vat t Mua, ban hang duy tri 3 .
590. | DRMO005 | Quanlyngunluc | DRMO005.003 | Quanly dwtrvatan oy 505 003.002 | Mua ban hang dutrl Nhiéu don vi
thiet bi, hang hoa quoc gia
\ an 1y o va an 1y, st ha ;
591. | DRMO00S | Quanlyngudnlyc | DRM005.003 | QUany dwtrvattn | o505 003,003 | Quan bs st dung hang Nhidu don vi
thiet bi, hang hoa du trlr quoc gia
Pao tao, boi dudng
592. DRMO005 Quan ly nguén luc DRMO005.004 Quan ly nguén luc DRMO005.004.001 can bg, cong chuec, S& Noi vu
vién chuc
Danh gi4, phan loai
593. | DRMO005 Quan Iy ngudn luc DRMO005.004 Quan 1y ngudn luc DRMO005.004.002 can bo, cong chtrc, S Noi vy
vién chuc
N A . A Quan 1y hiéu qua lao o
594. | DRMO005 Quan 1y ngudn luc DRMO005.004 Quan 1y ngudn luc DRMO005.004.003 dong So No1 vu
‘ ‘ i 19 vi i vide 13
595. | DRMO00S | Quinlyngudnluc | DRMO005.004 | Quanlyngudnluc | DRMO005.004.004 | 2udn 1y vitrivice lam S&Noi vu

va to churc bd may
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STT I?g“;:;‘i’:l Mién nghiép vu ii:;"x Teén “hév'lj nghi¢P | i3 loai nghiép vu | Tén logi nghiépvu | Don vi thuc hién
596. | DRMO005 | Quanlyngudnluc | DRMO005.004 | Quanlyngudnlyc | DRMO005.004.005 ng‘npfﬁf‘lji“y trl S&Noi vu
597. | DRMO005 | Quanlyngudnlyc | DRMO005.004 | Quanlyngudnlyc | DRMO005.004.006 ngé:hdﬁffizniz; S&Noi vu
598. | DRMO005 Quan 1y ngudn luc DRMO005.004 | Quanly nguén lyc | DRMO005.004.007 Tién luong S& Noi vu
599. | DRMO005 Quan 1y ngudn luc DRMO005.004 | Quanly nguon lyc | DRMO005.004.008 | Tinh gian bién ché S& Noi vu
600. DRMO005 Quan ly nguén luc DRM005.004 Quan ly nguén luc DRM005.004.009 Thu hut nhan luc S& Noi vu
601. | DRMO005 Quan 1y ngudn luc DRMO005.005 Quan ly tai chinh DRMO005.005.001 Béo céo tai chinh S¢ Tai chinh
602. | DRMO005 Quan 1y ngudn lyc DRMO005.005 Quan ly tai chinh DRMO005.005.002 Do luong hiéu qua S¢ Tai chinh
603. | DRMO005 Quan 1y ngudn lyc DRMO005.005 Quan ly tai chinh DRMO005.005.003 K¢é toan S¢ Tai chinh
604. | DRMO005 Quan Iy ngudn luc DRMO005.005 Quan ly tai chinh DRMO005.005.004 Mua sim cong S¢ Tai chinh
605. | DRMO005 | Quinlynguénlyc | DRM005.005 | QuanI{ tiichinh | DRM005.005.005 | U0 1-‘7;%1;?1“ e tai S& Tai chinh
606. | DRMO005 Quan 1y ngudn luc DRMO005.005 Quan 1y tai chinh DRM005.005.006 | Quan Iy tién cong quy S& Tai chinh
607. | DRMO00S | Quanlynguénluc | DRMO05.005 | Quanlytaichinh | DRM005.005.007 | Quanly taisanvang S6 Tai chinh

phai tra
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M3 mié ; M3 nhé Tén nhé hié
sTr| o men Mién nghiép vu a mhom en MOMNEMEP | Ma loai nghiép vu | Tén loainghiép vu |  Pon vi thuc hién
nghiép vu nghiép vu vu
608. | DRMO005 | Quanlyngudnlyc | DRM005.005 | Quanlytiichinh | DRMO005.005.008 Thanh ton S& Tai chinh
‘ . in 1§ an toan tho R .
609. | DRM005 | Quinlynguénlyc | DRM005.006 | Quanlythéngtin | DRM005.006.001 | U4m yagn"an ong Nhiéu don vi
610. | DRMO005 Quan 1y ngudn luc DRMO005.006 Quan Iy thong tin | DRMO005.006.002 | Quén 1y hd so, vin ban Nhiéu don vi
. an 1y quyén tho 5 Van hoa, Thé th
611.| DRMO005S | Quinlynguénlyc | DRM005.006 | Quanlythéngtin | DRM005.006.003 | 2uanlyduyenthong | 5o Vin hoa, The thao
tin va Du lich
s . . S& Vin hoa, Thé th
612. | DRMO005 | Quanlyngudnlyc | DRMO005.006 | Quanlythongtin | DRMO005.006.004 |  Quan Iy thu vién ¢ "‘Vné ];’3 hche a0
, Tiéu chua hua 5 Khoa hoc va C6
613. | DRMO00S | Quanlyngudnluc | DRMO005.006 | Quanl{thongtin | DRM005.006.005 | | .ovchuan/quy chuan | S Khoa hoc va Cong
trao doi thong tin nghé
: Tiéu chuan/quy chua 5 Khoa hoc va C6
614. | DRMO005 | Quinlyngunluc | DRMO005.006 | Quinlythongtin | DRM005.006.006 | LoV chuan/quy chuan | 56 Khoa hoc va Cong
quan ly thong tin nghé
‘ S& Khoa hoc va C
615. | DRMO005 | Quanlyngudnluc | DRMO005.006 | Quanlythongtin | DRMO005.006.007 Quan 1y tri thirc ¢ Oang('}’lzva one
.1, A 1 A . Van thu, luu trir nha Y n
616. | DRMO005 Quan ly nguodn lyc DRMO005.006 Quan ly thong tin DRMO005.006.007 S Noi vy

nudc




177

3.2. Nguyén tic dir ligu

- Nguyén tac 1: Dir liéu xdy dung phai chia sé dugc giira cic co quan (s0,
ban nganh) va giira cac hé théng v&i nhau. (Can phai xac dinh co quan nao s& s&
hitu/quan 1y CSDL nao. Dbi voi CSDL do co quan sé hitu, d6 14 CSDL chinh
théng, la dir liéu géc dugc tao ra va dugc cap nhat hodc xoa)

- Nguyén tic 2: Dir liéu vé nhat ky hé théng, nhat ky nguoi st dung phai
duoc luu trtr phuc vu muc dich van hanh va bao dam an toan, an ninh thong tin;

- Nguyén tic 3: Dit liéu phai duoc luu trit cho muyc dich st dung chung, str
dung lai. Dit liéu dung chung duogc st dung chia sé giita nhiéu co quan, nhiéu
nghiép vu, nhiéu muc dich khac nhau.

- Nguyén tac 4: Dir liéu phai dugc quan 1y dé bao dam tinh chinh xac. Co
quan quén 1y, cap nhat dit lidu phai c6 co ché bao mat, xac thuc dé bao dam tinh
chinh x4c cua dir liéu. Ddi véi dir lidu dang tai liu, can phai duogc ching thuc
dién tir (ky s6).

- Nguyén tic 5: Dit liéu phai d& tim kiém, truy van, cho két qua chinh xac va
phai duoc cung cip tir ngudn tin ciy

- Nguyén tic 6: Cac co quan, to chire, ca nhan xir Iy cuing loai nghiép vu phai
trén cung dir liéu va biét rd ngudn gdc dir liéu do.

- Nguyén tic 7: Danh muc co sé dit liéu cua tinh phai tudn thu tuyét d6i
huéng din theo Vian ban s6 2051/BTTTT-THH ngay 04/6/2020 vé huéng dan
trién khai mot s6 nhiém vu thuc thi Nghi dinh s6 47/2020/ND-CP.
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3.3. M6 hinh dit liéu
Do Nha dau tu/ T chitc/ Nguoi CB
twong D thc Doanh ngcmé C%;I.lcn ceve
Kkhai =
thac

Nén tang/Hé théng thong tin ding chung

Hé théng/Ung dung chuyén nganh/dung riéng

Nguén Dir liéu chia sé trén NDXP Nén i
dir liéu e . tang ;
: Dir liéu chia sé béi nguoi dan, doanh nghiép, tich t{mg
t chiic hop, ;‘Ch
2 o 2 A L5 2 chia sé P,
Hé théng thu thap thong tin hién triedng dit liéu c]fia. fé
Luwu trir tinh dir licu
. (LGSP) quoc gia
- Quan
Q, - Kho Dir liéu dung chung (NDXP)
tri dir
liu
Cong dir liéu mé
Poi : :
twong Nha dau o/ To chire/ Nauroi CB -
kl.lai Doi tac Doanh nghiép dan CCVC
thac

Hinh 21: M6 hinh tong quan t6 chtrc dir liéu

M6 hinh dir liéu phuc vu chuyén ddi s tinh Thanh Hoa gém 03 thanh phén
chinh: Dir li¢u dung chung; D li¢u dung riéng; Dt li¢u mé&

a) Dit liéu dung chung

- Dt liéu dung chung dugc xac dinh 1a dir li¢u co6 tor 2 co quan hoac nén
tang/hé thong thong tin/Gng dung trd 1én ¢6 nhu cau st dung.

- Trén co s6 khao sat, danh gia va két qua dang ky nhu cau chia sé, khai thac
dir li€u ctia cac co quan, don vi, dia phuong, S6 KHCN té)ng hop, cong bd, t6 chirc
thu thap, tich hop vé Kho dir liéu dung chung va chia sé qua cic kénh cung cap
dir liéu dung chung. S& KHCN chu tri, phdi hop cac co quan, dia phuong xay
dung danh muc dir li¢u dac ta (metadata) dung chung, danh muc dir li¢u (data)
dung chung va danh muc dit liéu m& (opendata) dé cong bd va t6 chirc trién khai
xay dung, tich hop vao Kho dir li¢u dung chung.

- Dit liéu dung chung bao gém dir liéu c6 ciu trac (VD: co s& dit liéu quan
hé duoc thiét ké phuc vu mét img dung, phﬁn mém cu thé), dit liéu ban céu tric
(VD: tap tin .xIsx, tap tin csv, thu muc chira tap tin kém link truy van, tap tin kem
dir liéu dic ta,...) va dir li€u phi cAu tric (VD: video, hinh anh, am thanh, dit li¢u
tlr cam bién IoT,.. .). Tuy tirng loai dir liéu va dinh dang dir liéu dugc cung cép tur
cac hé thdng thong tin, Kho dit liéu dung chung ap dung cac phuong thirc phu hop
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dé thu tap, phan tich, chuin hoa, chuyén ddi dit liéu cho phu hop véi myc tiéu
chia sé, khai thac, st dung. Qua trinh chuin hoa, chuyén d6i dit liu duoc thyc
hién theo hudng chuyén dir li€u phi cAu trac thanh dix liéu ban céu tric hodc ¢o
cdu trac (bang cach trich xuit, xay dung dir liéu dic ta cho dir liéu phi cu trac
hodic chuyén dit liéu phi cu triic vao hé thong co s& dir liéu quan hé dé quan 1y)
va chuyén dit liéu ban cau trac thanh dit liéu ¢6 cAu tric.

- Dit liéu dung chung sau khi duoc phan tich, chuan héa dugc cung cip theo
nhiéu hinh thirc va kénh cung cép khac nhau (nhu API, chia sé qua cong dir liéu
m&, chia sé truc tiép, cung cp dit liéu dong géi, dir liéu dashboard,...) phu hop
v6i tinh chét, dinh dang cta dit liéu va nhu cau cua cac dbi tuong duoc cap quyén
tich hop, khai thac, st dung.

- Danh myc dir liéu déc ta dung chung, danh muc dir li¢u dung chung va danh
muc dir liéu mé phai dugc thuong xuyén ra soat, cap nhat, trong do6 uu ti€n cap
nhat, b sung, chuyén doi dit liéu chuyén nganh/dung riéng thanh dit liéu ding
chung, dit liéu mé va tinh chinh, loai bo tring lap dit liéu trong cac hé thong thong
tin phuc vu chuyén doi s6 cua tinh.

b) Dir liéu chuyén nganh/dung riéng

- Dt liéu chuyén nganh/dung riéng la dir li€u str dung riéng cua 1 nganh, linh
vue, co quan, don vi, chua chia sé véi cac hé thong thong tin khac.

- D@t liéu chuyén nganh/dung riéng dugc cac co quan, don vi, dia phuong
xdy dung va to chirc quan 1y, khai thac st dung theo nhu cau va yéu cau quan Iy
cua nganh, linh vuc, dia phuong. Trong qué trinh xay dung dir li¢u chuyén
nganh/dung riéng, néu c6 cac thanh phan dit liéu trung 13p véi danh myc dir liéu
dac ta dung chung, danh muc dir liéu dung chung va danh muc dit li€éu moé da duoc
cong bd va cung cap thi co quan, don vi, dia phuong phai c6 phuong an tich hop,
str dung nguon dir lidu nay, khong thiét ké riéng dé tranh tring lap; dong thoi, co
trach nhiém cung cap chia sé dit liéu vé Kho dit liéu dung chung theo hudéng dan
(t6i thiéu bao gdm cac thanh phan dir lidu c6 lién quan dén dir liéu dic ta dung
chung, dit liéu ding chung va dit liéu mé da dugc tich hop) dé phuc vu viée giam
sat, danh gia hiéu qua su dung dir li¢u.

- Céac co quan, don vi, dia phuong dang s& hiru, quan 1y dir li¢u chuyén
nganh/dung riéng cé trach nhiém coéng bd danh muc, thanh phan, cau trac cia dir
liéu chuyén nganh/dung riéng ctia minh dé cac co quan, don vi, dia phuong khac
nghién ctu, dang ky khai thac, sir dung néu c6 nhu cau. Truong hop dir liéu
chuyén nganh/dung riéng dugc dang ky khai thac st dung bdi co quan, don vi,
dia phuwong khac va dép tng cac diéu kién vé két ndi, tich hop dir liéu thi s& duoc
xem la dir liéu dung chung va dugc quan 1y nhu céc dit li¢u dung chung khac theo
quy dinh.

- Khuyén khich cac co quan, don vi, dja phuong mo rong pham vi xdy dung
dir liéu phuc vu cong tac quan 1y chuyén nganh nham da dang ngudn dit liéu, cha
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dong dang ky chia sé ngudn dir liéu dang quan 1y va dang ky cac dit liéu chuyén
nganh/dung riéng vao danh muc dit li¢u dung chung, danh muc dir li¢u mo.

c) Dir lieu mo

- Dt liéu mo (opendata) 1a dir liéu dugc cong khai va tu do st dung, tai su
dung va phan phéi boi nhiéu co quan, don vi, cd nhan ma khong bi han ché bai
cac rang budc vé ban quyén, quyén sé hitu hodc cac han ché khac.

- Trén co s& khao sat, danh gia cac nguén dit liéu, nhu cau st dung dir licu
cua cac co quan, don vi, dia phuong va cong déng xa hoi, S6 KHCN téng hop,
trinh UBND tinh cong bd danh muc dit liéu mo; déng thot, chu tri, phéi hop cac
co quan, dja phuong xay dung Cong dit liéu mé dé cong bd va cung cap dit liéu
mé phuc vu cong dong.

- Dt liéu mo dugc cung cép tlr cac co quan, don vi, t6 chirc, ca nhan co quyén
s& hiru, quan 1y dit 1iéu theo danh muc dit liéu mé dugc cong b6. Dit liéu mé duge
cung cap cong khai theo cac tiéu chuan md (thong thuong dudi dang céc tép tin
dién tir), co thé dugc truy cap va tai vé tir nguodn dir liéu tryc tuyén (Cong dir liéu
md) va cho phép d6i tuong c¢6 nhu cu c6 thé sir dung, phan tich va tai st dung
mdt cach tu do. Dit liéu mé c6 thé duge st dung dé nghién ctru, phan tich, phat
trién Gmg dung, tao ra san pham va dich vu méi, cung cap thong tin cho cong
chung va tao ra gia tri kinh té. N6 ciing c6 thé dong vai trd quan trong trong viéc
thuc day su minh bach, ting cudng su tham gia cong dan va khuyén khich sy phat
trién bén virng.

- Dit liéu mé do co quan nha nudc cung cap phai dap tng day du cac tiéu
chuan va yéu cau, bao gom: Toan ven va day du (phan anh ding va dy du thong
tin tir co quan chinh quyén); cap nhat (dugc cap nhat thuong xuyén dé dam bao
tinh m&i nhat); truy cap qua mang (c6 kha ning truy cép va s dung thong qua
moi trudng mang); hd tro thiét bi s6 (dugc sap xép sao cho cac thiét bi sd c6 thé
g, nhan, luu trit va xa 1y dit liéu mot cach dé dang); tu do truy cap (t0 chuc va
ca nhan c6 quyén tu do truy cap va sir dung dit liéu mé ma khong yéu cau khai
bao dinh danh); dinh dang mé (dugc cong bo trong cac dinh dang mé, gitip tang
cuong kha nang tuong thich va twong déng véi cac nguodn dit liéu khac); mién phi
str dung (str dung mién phi, khong c6 yéu cau phi sir dung); uu tién cung cap (co
quan nha nudc uu tién cung cap dir liéu mé cho nhitng dit liéu ma ngudi dan va
doanh nghiép c6 nhu cau st dung cao).

- T6 chirc, ca nhan c6 nhu cau khai thac, sir dung dir liéu mé truy cap Cong
dir liéu mé dé khai thac st dung, dang ky, yéu cau cung cap dir liéu mé (trong
truong hop dir liéu chua duge cong khai), dong gop ¥ kién, dé xuat cac danh muc
dir liéu mé méi, danh gia, phan hoi vé chat luong dit liéu mé duge cung cap dé
g6p phan hoan thién, mo rong va nang cao chét luong ngudn dir liéu mé dugc
cung cip, chia sé. Cong dir liéu mo ciing 13 noi cong dong, ngudi dan, doanh
nghiép chia sé cac ngudn di liéu do minh s¢ hitu, quan 1y hodc dir liéu phat trién
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tir cac ngudn dit liéu mo da khai thac trude d6 cho co quan chinh quyén va cong
d6ng nham muc tiéu phat trién cac hé thdng phuc vu cong dong xa hoi, timg budce
hinh thanh méi trudng chia sé dit liéu m& da dang, minh bach, gop phan thuc day
x4 hoi s va kinh té sd.

d) M6 hinh két noi, chia sé dir liéu va phuwong thuce dich vu chia sé dir liéu

- Trong md hinh dir li€u phuc vu chuyén ddi s tinh Thanh Hoa, cic nén
tang/hé théng thong tin dang quan 1y dir liéu duoc thiét 1ap két ndi voi Kho dir
liéu dung chung tinh Thanh Hoa qua phuong thirc truc tiép hodc gian tiép thong
qua cac trung gian nhu truc/kho (néu c6).

- C4c hé thong thong tin duge van hanh ngoai Trung tam dit liéu/mang WAN
(bao gom ca cac hé thong thong tin ciia cic co quan Trung wong va ngoai tinh),
viéc két nbi, chia sé dir liéu v6i Kho dir liéu dung chung phai thuc hién théng qua
Nén tang tich hop ung dung va dich vu cong nghé thong tin tinh Thanh Hoa
(LGSP). Truong hop két ndi voi cac hé thong cua Trung wong, nén tang LGSP
thuc hién nhiém vu trung gian dé két ndi dén cac truc quy mé quéc gia (NDXP,
VDXP,...) theo huéng dan cia co quan Trung wong. Déi vai cac hé thong thong
tin dang dugc van hanh ngoai Trung tadm dit liéu/mang WAN cua tinh, S6 KHCN
danh gia, xem xét viéc thyc hién két ndi truc tiép dén Kho dit liéu dung chung
hodc thong qua nén tang LGSP, trong d6 uu tién cac két ndi truc tiép trén co so
dam bao phu hop véi tinh chat, quy md cua ting hé thong va ti uu hoéa ning luc
diéu phéi, xtr 1y, cung cap dit liéu ctia Kho dit liéu dung chung.

- Phuong thtrc truyén dit liéu tir cac ngudn dir liéu vé Kho dit liéu dung chung
thong qua cac cong cu bao gdm: Cac phan mém trich xuat va dong bo dir liéu
(agent); chia sé truc tiép tir nguodn co sd dit liéu vé Kho dit liéu thong qua API;
truyén dit liéu tap tin theo giao thirc truyén dit liéu tryc tiép (FTP); truyén dit liéu
phi cau tric, dir liéu da phuong tién qua kénh truyén truc tiép hodc hé thong quan
tri dit liéu trung gian (VD: hé thong video management system (VMS),...) va cac
phuong thirc khac phi hop véi tinh chat, quy mé va dinh dang dit liéu duoc chia
s€.

- Kho dir liéu dung chung tinh Thanh Héa cung cap tmg dung c6 nhiém vu
trich xuat va dong bo dit lidu (agent) cai dit truc tiép trén hé thong quan 1y co so
dir liéu dé trich xuat va déng bo dir liéu vé Kho dir liéu dung chung. Nguyén tic
hoat dong ctia agent dugc thiét lap tuy theo tinh chat va pham vi ctia dir liéu ma
n6 duge phép sao chép; pham vi dir liéu agent duoc sao chép c6 thé 1a toan bo
hodc mot phan co sd dit liéu (tiy theo tinh chat dung chung/dung riéng cua céc
thanh phan dit liéu) theo su thong nhat cia S6 KHCN véi don vi chu quan dit liéu
trong qua trinh khéo sat, thiét 1ap agent.

- Kho dir li€éu dung chung thiét 1ap co ché, kénh truyén, khong gian luu triv
va nang lyc tinh toan dé tiép nhan dir liéu dugc chia sé chu dong tir cac nguén dir
liéu thong qua cac phuong thirc khac nhu APL, FTP,...
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Dir li€u cua tinh s€ dugc sap xép, td chirc lai theo mo6 hinh tham chiéu dir
liéu, cu thé nhu sau:

{_ DRMO001.001 H3 trg doanh nghiép |

| DRM001.002 Quin Iy kush té |
|{ DRM001 003 Thuong mai |

Y{_ DRM001.004 Dulich |

DRMO002.001 Chim séc sirc khée |

DRM002.002 Bio chi |

DRM002.003 Dich vu céng déng va tro giip xi héi |
DRM002.004 Gido duc vidiotso |

DRM002,005 Giao thong van tai |

DRM002.006 Ha tang do thi |

DRM002.009 Lac déng - Vige lim |

Y{ DRM002010 Méitrwemg |

| DRM003.001 An b, witte |
DRMO003.

f
Pai ngoai, quac phong, an ninh ]6(,“ BEMO0S 002 Qo b aoa s }
Y DRM003.004 Twphap |

; DRM004.007 _—
DRMO004. - Trac 461 théng tin, phd bien hudng
Ho trg hoat dong cua CQNN b din kién tinre

{{ DRMO05 001 Quin Iy hanh chinh |
DRM005 002 Quin Iy CNTT |
|4 DRMO005 003 Quin 1y dy trit vit tw, thact by, hing héa |
“}{ DRMO005.004 Quin 1y nguén hee |
DRMO005.005 Quan If tai chinh |
k{ DRM005.006 Quan Iy théng tin |

DRMO05.
Quin Iy nguén lye

Hinh 22: M6 hinh khung tham chiéu dit liéu tinh Thanh Hoa

- M6 hinh dit liéu mirc khai niém:

M0 hinh dir liéu murc khai niém ctia kién trtc sb cp tinh Thanh Hoa 1a mo
hinh khai niém cac d6i tugng dit liéu chinh (trung tam 1a cac d6i tugng dit liéu
gbc: cong dan, doanh nghiép, co quan nha nudc) va mdi quan hé ciia cac dbi twong
dir liéu nay, khong bao gém toan bd dit liéu phuc vu cic quy trinh nghiép vu cta
tat ca cac co quan trong Tinh ma dya trén viéc phan tich cac nghiép vu uu tién du
trén hién trang Viét Nam va kinh nghiém cta don vi tu van. Céc dbi tuong dir licu
muc cao trong mo hinh nay va cac mbi quan hé phuc vu muc dich chinh cho viéc
lién két, trao ddi, chia sé thong tin, dit liéu giita cac co quan trong tinh Thanh Hoa.
Cu thé, ngoai cac ddi tuong dir liéu lién két voi ddi tuong dit lidu goe (cong dan,
doanh nghiép, co quan nha nudc), con co cac dbi tuong dit liéu phuc vu viéc giai



183
quyét TTHC cho ngudi dan, doanh nghiép va co quan nha nude nhu: Tai khoan,
Hb so TTHC, Két qua TTHC, trong do:

+ Tai khoan chtra cac trudng thong tin co ban nhu: S tai khoan, Tén ding
nhap, Password, Ho tén, ma dinh danh, email, sb dién thoai, dia chi lién hé, ...

+ Hb so TTHC chua cac trudng thong tin co ban nhu: M4 hd so, Co quan
tiép nhan, Co quan xir 1y, cac gidy to dinh kém, ngay nhan, ngay tra, nguoi nop
ho so, chu s& hitu hd so, nguoi lién hé cua ho so, tinh trang hd so (hop 1¢, khong
hop 1¢,...).

+ Két qua TTHC chira cic truong thong tin co ban nhu: Loai két qua TTHC
(Gidy phép thong quan, Gidy ching nhan dang kiém phuong tién, Pang ky xe, Ly
lich tu phap, Gidy ching nhan nguoi c6 cong, .. .), ma két qua TTHC, co quan cép,
ngay cap, nguoi duoc cap, thoi han, thong tin khac,.. .

- M6 hinh dit liéu mirc khai niém ctia tinh nhu sau:

j Thé Miss | CMTN :: Ho Bing Gily VBban hanh dinh
Tnh/TP BHXH thué D S chidu 131 xe DEKD danh CONN

s tharh prde K TR AN £l

™hdeve s thanh prle

By ) K thark ohin
Ngirh . Trasr o s it chle - v v
1t o : Dinh danh Ci nhiin/ # Sl
Trde vi g T8 chirc e
X3/ Pruorg Bz tinnd Phutrng thire idn hé
Phutrng Lo aie
sen
== Dia chi Cé nhn/T6 e
£ chirc ki Kiéu Cai nhin/T8
; AP ) e ) B T chirc
Lo‘v:’ldga vt o . “ >itw i nhanfT8 55 W
chi Ko £ phie > "
e bt o 53 o
E . - Thira dat
! Céng din | ooy T PSS
x \
tén < | — e
Ho Doanh nghiép Tai khodn
Ao Kby tharh phln
Ghog
A Qubc TT hén »
TTkh . =
dnh’ tich nhin Tén DN KO sor TTHC
g oo
I TT sinh ot [ o quan nha nwée |
¢ Giditinh " thude Logl quan nhan
Dintde == trdc boc : : <o e
o bho hinh DN thude tinh -t
e po el
gt
Trinh 44 n Nghd Ngutyi | ‘ere
Thd< vh - " . 4
Tén gido hoc vin nghigp B dﬂo‘:"é" Két qud TTHC
ke odn e (Phidu LLTP, Gidly chimg
nhin ding kiém phuong
The
Quanhg| <twann bng 5 : tidn, iy phép théng
o tin Bdocdo  <uwqcip f hobiias,
gia dinh CBCOVC 13i chinh quan dién tlr, Gily chimg
nhin nguri cé cdng, ...)

Hinh 23: M6 hinh dit li€u murc khai niém cua tinh

Mo hinh nay ding 1am dinh huéng thiét ké, trién khai, quan Iy CSDL thudc
Khung kién triic Chinh quyén s cua tinh, dic biét 1a cac CSDL dung chung, chia
sé bao dam su lién két, trao d6i, chia sé thong tin, dit li¢u gitra cac co quan trong
tinh Thanh Hoa. Tuy nhién, tinh Thanh Hoa can can ¢t vao nhu cau thuc té cua
tinh dé trién khai cac CSDL thudc Khung kién trac Chinh quyén sé phu hop voéi
mo hinh khai niém nay. Dé c6 thé trién khai Khung kién trac Chinh quyén s6 tinh
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Thanh Hoa dat hi¢u qua, bao dam sy phu hgp mo hinh dir li¢u mac khai niém,
khuyén nghi nhu sau:

(1) Bao dam tuan thu cac quy dinh, huéng dan cia cic co quan chi quan
trién khai cac CSDL quéc gia, hé théng thong tin o quy mé tir Trung uong dén
dia phuong: Khi trién khai cac CSDL dung chung cua tinh, tinh Thanh Hoa can
tuan tha cac quy dinh, hudng dan ctia co quan chil quan trién khai cac CSDL quéc
gia theo Quyét dinh s6 714/QD-TTg ngay 22/05/2015 ctia Thi tuéng Chinh phu
vé viéc ban hanh Danh myc CSDL quéc gia cin uu tién trién khai tao nén tang
phat trién chinh phu dién tir; Quyét dinh sé 142/QD-TTg ngay 02/02/2024 cua
Thu tudng Chinh pha phé duyét Chién luge dit liéu qubc gia; cac nén tang sb do
cac bd, nganh trién khai trén toan quéc dé dia phuong khai thac, tranh trién khai
tring 1dp (theo vin ban sd 2765/BTTTT-CPSQG ngay 15/7/2024 dé xac dinh
pham vi, ndi dung, quy mé dau tu ciia CSDL dung chung cua tinh dong thoi bao
dam su lién két, ké thira thong tin, dit liéu ctia cac CSDL qudc gia, hé thong thong
tin qudc gia;

(2) Lién tuc cap nhat, chi tiét mo hinh khai niém bao dam phu hop vai thue
té ctia tinh: Hién tai, viéc trién khai, cac van ban quy dinh, huéng dan vé k¥ thuat
vé cac CSDL qudc gia, hé théng thong tin qudc gia con chua rd. Dan dén, cac mbi
quan h¢, rang budc trong mo hinh khai niém hién con chua phai 1a rang budc chat.
Do d6, tinh Thanh Hoa can lién tuc lam chi tiét mo hinh khai niém nay, trong do,
cac rang budc chat giita cac dbi tuong s& dan duoc dinh nghia trong mé hinh dit
liéu mire 16 gic, md hinh dit liéu murc vat 1y trén co s thiét ké co so, thiét ké chi
tiét cua cac du an/dé an/nhiém vu vé trién khai cac CSDL dung chung cua tinh.

(3) Tham dinh sy phd hop voi mé hinh dit liéu muc khai niém: S& KHCN
tinh Thanh Hoa can st dung mo hinh kién trac muc khai niém trong tham dinh,
dinh huéng thiét ké co s, thiét ké chi tiét cac du 4n thudc kién trac dé bao dam
kha nang lién két, trao d6i, chia sé thong tin, dir lidu giita cac hé thong sau khi
duoc hoan thanh.

3.4. Danh muc co so dir ligu dung chung tinh Thanh Hoa: dugc ban hanh
tai Quyét dinh s6 630/QD-UBND ngay 27/02/2023 ctia UBND tinh va tiép tuc
dugc cap nhat trong thoi gian toi.

3.5. Phén tich, xdc dinh yéu cau, nhu cau két noi, tich hop va chia sé di
liéu trong ngi b tinh va voi bén ngoai:

Trong mé hinh dir li€u phuc vu chuyén doi sb tinh Thanh Hoéa, cac nén
tang/hé thong. thong tin dang quan 1y dir liéu duoc thiét 1ap két ndi véi Kho dir
liéu ding chung tinh Thanh Hoéa qua phwong thirc tryc tiép hodc gian tiép thong
qua cic trung gian nhu truc/kho (néu c9).

Céc hé thong thong tin duoc van hanh ngoai Trung tam dir liéu/mang WAN
(bao gdm ca cac hé thong thong tin ciia cac co quan Trung wong va ngoai tinh),
viéc két ndi, chia sé dit liéu voi Kho dir liéu dung chung phai thuc hién thong qua
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Nén tang tich hop umg dung va dich vu cong nghé thong tin tinh Thanh Hoa
(LGSP). Truong hop két ndi vé6i cac hé thdng ciia Trung wong, nén tang LGSP
thuc hién nhiém vu trung gian dé két ndi dén cac truc quy mé qudc gia (NDXP,
VDXP,...) theo huéng din cua co quan Trung wong. Ddi v6i cac hé thong thong
tin dang dugc van hanh ngoai Trung tam dir liéu/mang WAN cua tinh, S6 KHCN
danh gid, xem xét viéc thuc hi¢n két ndi tryc tiép dén Kho dir liéu dung chung
hodc thong qua nén tang LGSP, trong d6 uu tién cac két ndi truc tiép trén co s
dam bao phu hop véi tinh chit, quy mo cua tirng hé thong va tdi vu héa niang luc
diéu phdi, xir 1y, cung cép dit liéu ctia Kho dir liéu dung chung.

Phuong thirc truyén dit liéu tir cac nguodn dir liéu vé Kho dit liéu dung chung
thong qua cac cong cu bao gom: Cac phan mém trich xuat va dong bo dir liéu
(agent); chia sé truc tiép tir nguon co so dit lidu vé Kho dir liéu thong qua API;
truyén dit liéu tap tin theo giao thirc truyén di liéu truc tiép (FTP); truyén di liéu
phi cdu tric, dit liéu da phuong tién qua kénh truyén truc tiép hodc hé théng quan
tri dit liéu trung gian va cac phuong thirc khac ph hop véi tinh chét, quy mo va
dinh dang dir liéu duogc chia sé.

Kho dit liéu dung chung tinh Thanh Hoéa cung cip tng dung c6 nhiém vu
trich xuét va déng bo dir liéu (agent) cai dat truc tiép trén hé théng quan ly co s&
dix liéu dé trich xuat va dong bo dit liéu vé Kho dit liéu dung chung. Nguyén tic
hoat dong cua agent dugc thiét 1ap tuy theo tinh chat va pham vi cta dit liéu ma
n6 duge phép sao chép; pham vi dit liéu agent dugc sao chép cé thé 1a toan bo
hodc mot phan co so dit lidu (tuy theo tinh chat dung chung/dung riéng cta cc
thanh phan dir liéu).

Kho dir liéu ding chung thiét 1ap co ché, kénh truyén, khong gian luu trit va
ning lyc tinh toan dé tiép nhan dit liéu duoc chia sé chi dong tir cac ngudn dix
liéu thong qua cac phuong thuc khac nhu API, FTP,...

Phuong thiic chia sé dir liéu tir Kho dit liéu dung chung cho cic hé thong
thong tin c6 nhu cau két néi, khai thac dit liéu gom: Chia sé dit liéu theo hinh thirc
cung cap ban sao nguyén trang (4p dung doi véi dir lidu co cau truc); chia s¢ dir
lidu truc tiép vai hé thong khai thac qua API; chia sé dif liéu tap tin qua giao thirc
FTP; chia s¢ dir 1i€u da phuong tién, dit liéu phi cAu trac (video, anh, am thanh,
dir liéu IoT,...) theo giao thuc tuong tng véi tung dinh dang dir li¢u; chia sé dir
liéu mé qua Cong dir liéu mo (dang API/tap tin cho phép truy cép truc tiép); chia
sé két qua phan tich, xtr Iy di liéu (dir liéu dic ta, chuan di liu, cac két qua thong
ké, phan tich dang dashboard,...).

Tuy thudc vao tirng dir li€u/nhom dit li¢u duoc chia sé va kha nang tiép nhan,
tich hop cua hé théng khai thac, Kho dit liéu dung chung cung cép phuong thirc
chia sé dir liéu phu hop, dam bao tinh day du, toan ven, cap nhat va tinh an toan
cua dir liéu duoc chia sé.
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Kho dit liéu dung chung ap dung co ché xac thuc/phan quyén tip trung, ap
dung d6i véi timg ddi tuong két ndi, chia sé, khai thac dir liéu, ting loai dit liéu
va ting phuong thirc tich hop, chia sé dit liéu nham dam bao muc d tin cay, toan
ven, cap nhat va an toan cua cac nguén dir liéu cling nhu dit liéu dugc chia sé.

4. Kién tric ing dung

4.1. Nguyén tic irng dung:

- Nguyén tic thir nhit: Dya trén Md-dun va thanh phan:

+ Phat biéu nguyén tic: Ap dung mot mo-dun va thanh phan dua trén cc
giai phap kién trac, gan véi cac quy trinh nghiép vu phi hop dé thiét 1ap cac tiéu
chuan mé cung vaéi vai tro va cac dinh nghia duoc xac dinh 10.

+ Su can thiét: Giam téng chi phi s¢ hitu va tranh dugc su phu thudc vao nha
cung cép.

+ Ap dung: Khi ap dung can tranh cac giai phap va cong nghé doc quyén (trir
truong hop bat budc). Uu tién cac tiéu chuan va cong nghé Internet trén nén web.

- Nguyén tic thi hai: Bao dam don gian, tai st dung, linh hoat va giai phap
mo rong

+ Phat biéu nguyén tac: Cac dich vu thanh phén phé bién nén duoc thuc hién
mdt lan va tai st dung khi can thiét. Dich vu/ giai phap can duoc linh hoat va mé
rong dé dap tng, pht hop va thich Gmg véi yéu cau khong ludng trude duoc mot
cach dé dang. Cing cb va don gian hoa cac tmg dung cong nghé bat cir khi nao
c6 thé dé giam thiéu sy phirc tap.

+ Sy can thiét: Viéc nay nham cung cap mot giai phap hiéu qua va don gian
hon; giam thoi gian phat trién va tao ra cac giai phap dé duy tri hon voi cac yéu
cau thay d6i; tao ra mot giai phap linh hoat hon va manh mé& hon; giam su tring
lap thong qua hop nhat cac hé thong/ dich vy hién co va ting cudng do tin cdy va
kha nang mo rong vaéi it rai ro hon.

+ Ap dung: Ung dung nén sir dung céac dir liéu dic ta dé cau hinh chinh né;
cac dich vu nén dugc lién két 1ong 1éo va cac giai phap dong bd mot cach ty nhién.

4.2. Ciu tric, so do

- Cau trac cia ARM 1a su phan cép theo 10p thé hién cac phan nhom tng
dung va dich vu can thiét dé thuc hién cac chirc nang va dich vu nghiép vu cung
cap boi CQNN. Cac phan 16p bao gom:

CAp do | Thanh phin M3 ta

Cép do 1 Mién chitc nang | La phan loai tong quét ciia g dung dua trén chirc
ung dung nang va hoat dong cua CQNN

Cfip do 2 Nhom dich vu ung | La danh muc cu thé hon cua ung dung dé thyc hién
dung dugc chic nang va dich vu nghiép vu do CQNN
cung cap
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CAp do | Thanh phén

Mo t

a

Cfip do 3 Loai dich vu ung | La cac dich vu ing dung chi tiét c6 sin trong moi
dung danh myc tng dung dé c6 thé thyuc hién céc chuc
nang va dich vu nghiép vu do CQNN cung cip

- So d6 g dung tong thé

Mién tng dung trong ARM phan chia cac tng dung cia CQNN thanh bay
(7) phan nhém chire nang ing dung va nhém dich vu ing dung Thanh Hoa:

ARMO007.001 Quan ly an toan théng tin =
ARMO07

ARMO007.002 Cong tac — Céng téc va F——a
hé trg
ARM007.003 Tim kiém
ARM 006.005 Quén Iy nhan Iy
N
ARMO006.001 Quan ly dif liéu N 7B
| ARM 006

ARMO006.002 Quan ly cong chirc, vién chirc "— H& tro ndi bo

ARM 006.003 Quén Iy tai chinh, ké toan
Quan ly tai sin ARM 006.004
ARMO005.001 Phan tich va théng ké
ARMO005.002 Tro gidp dd hoa =
ARMO05 Quan
ARMO005.003 Khai pha tri thirc — ly phén tich =3
| nghiép vy
ARMO005.004 Nghiép vu théng minh -

ARMO005.005 Bao cao

U Chic nang
L ng dung

ARMO01
Giao tiép
céng dan

ARMO002 Ty
dong hoa
quy trinh

ARMO03
Quan ly
nghiép vu

ARMO004
Quan ly dit
i dién tur

¥
&

H

ARMO001.003 Hd trg ban dau cho cong dan
ARM001.002 Tly chon nguai diing

ARMO001.001 Quan ly quan hé cong dan

ARMO002.001 Truy vét va ludng cong viéc

ARMO002.002 Dinh tuyén va lap lich

ARMO003.001 Quan Iy quy trinh
ARM003.002 Quén ly Co c4u 18 chirc
ARM003.003 Quan ly dau tu cong

ARMO003.004 Quén ly mua sim céng

ARMO04.001 Quan Iy néi dung
ARMO004.002 Quan Iy van ban
ARM004.003 Quan ly tri thirc

ARMO004.004 Quan ly ho so

Hinh 24: Mién tng dung va nhom dich vy ng ctia ctia tinh

Theo Mb hinh tham chiéu tmg dung, Thanh Hoa c6 cac mién tmg dung va

nhoém dich vu ing dung nhu hinh trén.
- Chi tiét loai dich vu Thanh Hoa:
Béang 17: Céc loai dich vu tng dung

Mién chirc ning/ Nhém
dich vu wng dung

Loai dich vu rng dung

va cac to chirc khac)

Phan loai téng quét cac ing dung can thiét dé thuc hién
ARMO001 cac dich vu do CQNN cung cép truc tiép (doc lap véi cac
Giao tiép cong dan co quan thyc hién) dén cong dan (ca nhan, doanh nghiép

ARMO001.001 - ARMO001.001.001 Cac dich vu quan 1y trung tam hoi dap
Quan 1y quan hé cong dan | - ARM001.001.002 Céc dich vu phan tich vé& cong dan
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Mién chirc ning/ Nhém
dich vu wng dung

Loai dich vu ing dung

- ARMO001.001.003 Céc dich vu vé phi, 1¢ phi, gia va quang ba
san pham, dich vu

- ARMO001.001.006 Cac dich vu quan 1y nguot dung/tai khoan
- ARMO001.001.007 Céc dich vu quéan 1y giao dich va ho so cong
dan

- ARM001.001.009 Cac dich vu vé phan hoi cta cong dan

ARMO001.002

Tuy chon nguodi dung

- ARMO001.003.001 Cac dich vu ca nhan hoa
- ARMO001.003.003 Cac dich vu canh bao va thong bao

ARMO001.003

HJ trg ban dau cho cong

- ARMO001.003.001 Céc dich vu huéng dan truc tuyén
- ARMO001.003.003 Cac dich vu tu phuc vu
- ARM001.003.004 Cac dich vu giit chd/dang ky

dan . x

- ARMO001.003.006 Cac dich vu yéu cau dugc ho trg
ARMO002 Phan loai tong quat cac ung dung nham tu dong hoa cac
Tw dong hoa quy trinh | chic nang va quy trinh nghiép vu trong CQNN

ARMO003.001 Truy vét va
ludng cong viec

- ARM003.001.001 Céc dich vu truy vét quy trinh

- ARM003.001.002 Céc dich vu quan 1y sy vu

- ARMO003.001.003 Cac dich vu vé giai quyét xung dot vé nhiém
vu

ARMO003
Quan ly nghiép vu

Phan loai tong quat cia Gmg dung duoc st dung dé duy tri
tinh lién tuc cuia nghiép vu trong CQNN

ARMO003.001 Quan ly quy
trinh

- ARM003.001.001 Cac dich vu quén 1y thay doi

- ARM003.001.002 Cac dich vu quan 1y cdu hinh

- ARM003.001.003 Cac dich vu quan 1y yéu cau

- ARMO003.001.004 Cac dich vu quan ly chuong trinh/du an
- ARM003.001.005 Céc dich vu quan tri/chinh sach

- ARM003.001.006 Cac dich vu quan 1y chat luong

- ARM003.001.007 Céc dich vu quan 1y quy dinh nghi¢p vu
- ARM003.001.008 Céac dich vu quan 1y rti ro

ARMO003.002 Quéan ly co
chu td chirc

- ARM003.003.001 Cac dich vu quan 1y nhém 1am viéc/to cong
tac
- ARM003.003.002 Cac dich vu quan Iy mang lué6i giao tiép

ARMO003.003 Quan 1y dau
tu cong

- ARM003.003.002 Cac dich vu quan ly danh muc dy an dau tu
cong
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Mién chirc ning/ Nhém
dich vu wng dung

Loai dich vu ing dung

ARMO003.004 Quan ly
mua sim cong

- ARMO003.004.003 Céac dich vu quan ly vat liéu, van phong
pham con tén

ARMO004

Quan ly dir li€u dién tir

Phan loai tong quat cac tmg dung duoc st dung dé hd trg
viéc tao, quan 1y va phan phdi tai san tri tué va phuong tién
dién tir trong cac nghiép vu cua to chirc.

ARMO004.001 Quan 1y noi
dung

- ARMO004.001.002 Cac dich vu soat xét va phé duyét ndi dung

ARMO004.002 Quan 1y van
ban

- ARMO004.003.001 Cac dich vu s6 hoa va nhan dang ky tu
quang hoc van ban

- ARM004.003.002 Céac dich vu Tham khao tai li€u

- ARMO004.003.003 Cac dich vu Chinh stra van ban

- ARMO004.003.004 Cac dich vu Thu vién/Luu trix

- ARMO004.003.005 Cac dich vu Soat xét va Phé duyét van ban
- ARM004.003.006 Chuyén doi vin ban

- ARM004.003.007 Banh chi muc van ban

- ARM004.003.008 Phan loai van ban

ARMO004.003 Quan 1y tri
thirc

- ARM004.003.001 Céc dich vu Truy xuét thong tin

- ARM004.003.002 Céc dich vu Anh xa/Phan loai thong tin
- ARMO004.003.003 Cac dich vu Chia sé thong tin

- ARM004.003.006 Céac dich vu thu nhan tri thire

- ARM004.003.007 Cac dich vy Phan phdi tri thirc

ARMO004.004 Quan 1y hd
SO

- ARM004.004.001 Cac dich vu Lién két ho so

- ARMO004.004.002 Cac dich vu Huy van ban

- ARMO004.004.003 Cac dich vu Quan 1y quyén so hitu tai san
sO

ARMO005
Quan ly phén tich nghiép
vu

Phan loai tong quat cac tmg dung duoc st dung dé hd trg
trich xuat, tong hop va trinh bay thong tin, tao diéu kién cho
phan tich, ra quyét dinh va dénh gia nghiép vu

ARMO005.001 Phan tich va
thong ké

- ARMO005.001.001 Cac dich vu toan hoc
- ARM005.001.002 Céc dich vu Cau trtc

ARMO005.002 Tro giup dd
hoa

- ARM005.003.001 Céac dich vu biéu d6/P6 hoa
- ARMO005.003.002 Cac dich vu Hinh anh
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Mién chirc ning/ Nhém
dich vu wng dung

Loai dich vu ing dung

- ARMO005.003.003 Cac dich vu Da phuong tién

ARMO005.003 Khai pha tri
thuc

- ARMO005.003.001 Céc dich vu Khai pha dir li€u
- ARMO005.003.002 Céc dich vy M0 hinh hoa
- ARMO005.003.003 Céc dich vu M6 phong

ARMO005.004 Nghi¢p vu
thong minh

- ARMO005.004.001 Cac dich vu Quan ly/Dy bao nhu ciu

- ARMO005.004.003 Cac dich vu Lap ké hoach va Ho tro ra quyét
dinh

ARMO005.005 Bao cao

- ARM005.005.001 Cac dich vu Bao céo theo nhu cau dic thu

- ARM005.005.002 Céc dich vu Bao cao theo biéu mau tiéu
chuin

- ARMO005.005.003 Cac dich vu Phan tich xur ly truc tuyén

ARM 006 hd trg ndi bo

Phan loai tong quét cac tmg dung duoc st dung dé hd trg
quan 1y 1ap ké hoach tong thé va cac chirc ning dya trén
giao dich

ARMO006.001 Quén ly dir
liéu

- ARM006.001.001 Cac dich vu Trao déi dir liéu

- ARM006.001.002 Cac dich vu Cho dit liéu

- ARM006.001.003 Cac dich vu Kho dit liéu

- ARM006.001.004 Cac dich vu Quan 1y dit liéu dic ta

- ARM006.001.005 Cac dich vu Lam sach dit liéu

- ARM006.001.006 Cac dich vu Trich xuét va Chuyén d6i
- ARM006.001.007 Cac dich vu Tai 1én va Luu trit 1au dai
- ARM006.001.008 Cac dich vu Phuc hoi dir liéu

- ARM006.001.009 Cac dich vu Phan loai dit liéu

ARMO006.002 Quan ly
cong chuc, vién chirc

- ARM006.003.001 Céc dich vu Quan Iy tuyén dung cong chic,
vién chuc

- ARM006.003.002 Céc dich vu Quan 1y ly lich cong chuc, vién
chuc

- ARMO006.003.003 Cac dich vu Phat trién va Duy tri nghé
nghiép

- ARM006.003.004 Céc dich vu Bao cdo thoi gian

- ARM006.003.005 Cac dich vu Quan 1y Thi dua, Khen thudng
- ARMO006.003.006 Cac dich vu Quan ly phuc loi

- ARM006.003.008 Cac dich vu Quan tri nguén nhan luc
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Mién chirc ning/ Nhém
dich vu wng dung

Loai dich vu ing dung

- ARMO006.003.009 Cac dich vu Quan ly Dao tao/Boi dudng
- ARMO006.003.010 Cac dich vu Quan ly Strc khoe va An toan
- ARMO006.003.011 Cac dich vu Quan ly D1 cong tac

ARM 006.003 Quan ly tai
chinh, ké toan

- ARMO006.003.001 Cac dich vy Quan ly Héa don va Thanh toan
- ARMO006.003.002 Cac dich vu Tin dung/Phi, 1€ phi

- ARMO006.003.003 Cac dich vu Quan ly chi

- ARM006.003.004 Céc dich vu Bang luong

- ARM006.003.005 Cac dich vu Thanh toén/Quyét toan

- ARM006.003.006 Cac dich vu Thu hdi ng

- ARM006.003.007 Cac dich vu Quan 1y thu/ngudn thu

- ARM006.003.008 Cac dich vu Kiém soat noi bd

- ARM006.003.009 Cac dich vy Kiém toan

ARMO006.004 Quan ly tai
san

- ARMO006.004.002 Cac dich vu Bién muc/Nhan dang tai san

- ARM006.004.003 Céc dich vu Chuyén giao, Phan b6 va Duy
tri tai san

- ARM006.004.004 Cac dich vu Quan 1y trang thiét bi vat chat

- ARMO006.004.005 Cac dich vu Quéan 1y Mdy tinh/Thiét bi tu
dong hoa

ARMO006.005 Quan ly
ngudn nhan lyc

- ARM006.005.002 Céc dich vu Quan ly k¥ ndng

- ARMO006.005.003 Cac dich vu Thu muc/Dia chi cong chiec,
vién chuc

- ARM006.005.005 Cac dich vu Quan 1y du phong ngudn nhan
luc

ARMO007

Cong tac va ho tro

Phan loai tong quat cac tmg dung cung cap, hd tro bd sung
cho chtrc nang nghi¢p vu va hi¢u qua dich vu trong CQNN

ARMO007.001

Quan ly an toan thong tin

- ARM007.001.001 Céc dich vu Dinh danh va Xéc thuc

- ARM007.001.002 Cac dich vu Kiém soét truy cap

- ARM007.001.003 Céc dich vu Mat ma

- ARM007.001.004 Cac dich vu Quan Iy Chir ky sb

- ARM007.001.005 Cac dich vu Phong chdng tham nhép

- ARMO007.001.006 Cac dich vu Phat hién xam nhép

- ARM007.001.007 Céc dich vu Ung ctru sy ¢b

- ARM007.001.008 Cac dich vy Kiém toan va Phan tich vét
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Mién chirc ning/ Nhém

Loai dich vu @ng d
dich vu @ng dung 9 SRCIL VR TS GRS

- ARMO007.001.009 Cac dich vy Chiing nhan va Cong nhan

- ARMO007.001.010 Cac dich vu Quan ly va Bdo céo tuan thu
quy dinh ATTT mang

- ARM007.001.011 Phong chdng vi rut

- ARM007.003.001 Céc dich vu Thu dién tr
ARMO007.002 - ARM007.003.003 Céc dich vu Thu vién tai li€u
Cong tac - ARMO007.003.004 Cac dich vu Chia sé Lap lich

- ARM007.003.005 Céc dich vu Quan ly Nhiém vu

- ARM007.003.001 Cac dich vu Truy van

ARMO007.003 - ARM007.003.002 Cac dich vu Xép hang chinh xéac

Tim kiém - ARMO007.003.003 Céc dich vu Phéan loai

- ARM007.003.004 Cac dich vu tim kiém phu hop v6i miu

So do irng dung tong thé:

HTTY diing chung HTTT chuyén nganh Phyc vy ngudi din
" o PM chilm g - BO i ol T chuydn nghoh MT chayln ngioh
Y 060 cio ¢l o PMOL OB OOV coe preaigeee bk, WTTT gl quy@ TTHC
QLVE v By hich Cudn }j Naden vy HTTT ¥ db cur 4 30 el ';L‘;;"‘l"h"%';‘ Clng TTOT
MT chuyén nonh
HT Ther &0 b c209 v S5 tay Qdeg viin G 23 PR T S, ihen thuing 00q Dy HE Carmen guben 33t Clog &) e md
HT chaybn aghen
Odr G X0 COS Gl Tirh MY e doo, N doo Tinh by Odets G4 s piden OCOP 1 ngupdn, my Sl TMOT M P e, ks g
HT Grs Quin Iy vio, 12 g dung khde 'ﬁch.ytl:nwy cmm«w
Ung dyung Tri taf siin tgo - Al (Chatbot, Teg Iy 85, ) UD Didu hank bling 56 e Ung dung loT Uy dyngy sinh ra tir nin theg
Trung then ghden sdt, diéy hinh théng minh (10C) Nen tang khic
Kt 1, tich Thuthdpdd  Phintich s o o MotingQuin  Nin ting Bin
hop a3 by "o o My il W o8 & o5 (G5 Nenting
el rac o
Quény Quén iy, kit pr @rh danh
cnen  Momgm  dviehaon e Nen tng Nan ting QL s Lo
10 4 nguyén @5 Sa e By Hop thdng mish Carmera &
L ot
Nen tang tich hgp, chia sé dir ligu (LGSP)

Hinh 25: So d6 tmg dung tong thé

So d6 tmg dung thé hién cac nén tang sb, hé thong thong tin, img dung dich
vu (goi chung 14 ing dung) tong quan trong tuwong lai. Trong d6, c6 cac tng dung
da duoc trién khai va ung dung chua dugc trién khai. Trén co s& do, giai doan té1
can xac dinh cc ing dung trong tim can trién khai, cic ing dung can nang cp,
mé rdng va cac ing dung can dau tu méi. Mo ta 16p ung dung nhu sau:
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- Hé thong thong tin dung chung: thanh phan nay bao gdm céac ung dung
phuc vu cong tac quan ly, diéu hanh, hd trg cac hoat dong quan tri nd1 bd cac
CQNN ciing nhu quan 1y nguén lyc. Nhitng tmg dung tiéu biéu cta nhém nay,
bao gém: HT bao cdo; Quan 1y tai san; Quan ly CBCCVC; Quan ly nhiém vuy;
Quan 1y van ban va diéu hanh nodi bo; Thu dién ti; Quan ly vao/ra,...

- Hé thong thong tin chuyén nganh: thanh phan nay bao gdm cac tmg dung
phuc vu cong tac quan 1y chuyén mon, chuyén nganh, gdm c6: Quan 1y gido duc;
Quan 1y giao thong; Quan 1y tai nguyén, moi treong; Quan ly ndng nghiép; Quan
Iy y t& Quan 1y dan toc, ton gido,. ..

- Hé thdng thong tin phuc vu nguoi dan, doanh nghiép: thanh phan nay bao
gom cac tng dung phuc vu ngudi dan, doanh nghiép, gom co6: HTTT giai quyét
TTHC,; Céng TTDT; Céng dir li€u mo; hé théng phan &nh, kién nghi,... (theo quy
dinh ctia Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 cia Chinh phi vé viéc
thuc hién thu tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mét cira lién thong tai BO phan
mot ctra va Cong Dich vu céng quéc gia).

- Cac ung dung hd tro thém cho nghiép vu gom cé: Tro Iy a0 (Al); ing dung
sinh ra tir nén tang; mg dung diéu hanh bang s liéu; tng dung IOT,...

L6p nén tang s6 s& két ndi ra ngoai qua Nén tang tich hop, chia sé dir lidu
cta tinh (LGSP). Thanh phan cac nén tang s6 cha yéu gom:

- Trung tdm giam sat, diéu hanh thong minh (IOC), nén tang ndy gom cac
thanh phan:

+ Phan mém két ndi, tich hop dir lidu.

+ Phan mém thu thap dir liéu.

+ Phan mém phan tich xur 1y dir liéu.

+ Phan mém quan 1y thong tin tong hop.

+ Phan mém giam sat diéu hanh I0C.

+ Phan mém quan 1y khong gian tai nguyén do thi.

+ Phan mém quan 1y, két néi, van hanh da thiét bi IoT.

+ Céc dich vy giam sat, diéu hanh thong minh trén IOC..

- Nén tang khac: Quan tri téng thé; Ban do so; Hop thong minh; Quan tri
camera Al; Xac thuc dinh danh téng thé.

4.3. Danh sdch cdc hé thong théng tin, nén ting sé
Bang 18: Danh sach cac HTTT, nén tang dung chung chu yéu cila tinh

STT Tén trng dung

1| Nén tang tich hop, chia sé dit liéu cta tinh (LGSP)

2 | Nén tang xac thuc, dinh danh dién tr (SSO) tinh Thanh Hoa

3 | Nén tang ha ting CNTT va ha tang s6 tinh Thanh Hoa (gdm Trung tim dit liéu,
mang metro-WAN, ha téng cloud, ha tﬁng [0T,...)
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STT Tén ng dung
4 | Kho dit liéu ding chung tinh Thanh Héa
5 | Trung tim Giam sat, diéu hanh thong minh (I0C) tinh Thanh Hoa
6 | Ung dung Céng dan sé tinh Thanh Hoa
7 | Hé théng GIS Thanh Hoa
8 | Nén tang s6 hoa dit liéu tinh Thanh Hoa
9 | Hé théng dit liéu giam sat va dinh vi (CCTV) tinh Thanh Hoa
10| Heé thong quan 1y va cung cip di liéu IoT tinh Thanh Héa
1T | Céng thong tin dién tir tinh Thanh Hoa
12| Hé théng thong tin Quan ly Vin ban va Ho so cong viéc
13 | Heé thong théng tin giai quyét TTHC tinh Thanh Hoa
14 | He thong phan 4nh, kién nghi ctua nguoi dan, doanh nghiép vé KT-XH tinh
Thanh Hoéa (phan anh hién truong)
15 | He théng thu dién tr cong vu tinh Thanh Hoa
16 | Hé thong thong tin bao céo tinh Thanh Hoa
17 | Hé théng quan 1y can bd, coéng chirc, vién chire tinh Thanh Hoa
18 | Heé thong thong tin ngudn tinh Thanh Hoa
19 | Hé théng quan 1y thong tin mang xa hoi (ling nghe mang xa hoi)
20 | Hé théng Trung tdm diéu hanh giao thong cong cong
21 | Hé thdng thong tin quan 1y du lich thong minh
22 | Phan mém danh gia, xép hang céac chi s6 PARI, DTL,... tinh Thanh Héa
23

Céc hé théng nghiép vu chuyén nganh, linh vyc: xay dung; tai nguyén, moi
truong; tai chinh; ké hoach va dau tu; gido duc; y té; giao thong, Khoa hoc va
cong ngh¢, thong tin va truyén thong, van hoa, thé thao, du lich, ...

* Cac hé thong thong tin, nén tang dung chung khac dugc xay dung va trién khai

theo nhu cau chuyén doi so6 cua tinh.

4.4. So do tich hop irng dung



195

TRUNG UONG DOANH NGHIEP

1T 1T

|
s T = [ P = a iR R
HTQu?n by HT Th dién tir HT xi ly nghiép HTCong Dich HT'_\{IQI fu'a H‘I’darfh muc dién tlr
taisan vu | vu cong dién tor dung chung
1 /"t
HT quan ly tai liéu HT C8ng théng tin HT Quan Iy van HT Quan i nhan HT Quan Iy nguoi HTTT bdo cdo cla
luu trir dién to dién tlr tinh ban va digu hanh sy dung dia phuong

Hinh 26: So db tich hop tng dung
Phuong thirc két ndi dé khai thac thong tin, dir liéu:

Dbi voi cac hé thong thong tin ¢6 quy mé trién khai tir Trung wong dén dia
phuong (theo Thong tu s6 25/2014/TT-BTTTT), tinh thuong 13 ddi twong st dung
cubi (end user) cua cac hé thong do cac B chuyén nganh trién khai. Do d6, dir
liéu thuong han ché, chi phuc vu nghiép vu cua cac co quan chuyén mén tuong
tmg. Dé cac dja phuong c6 thé khai thac truc tiép theo nhu ciu nghiép vu cua
minh, cac Bo chu quan can nang cip hé théng dé co thé cung cip & dang dich vu
thong tin/dir (viéc lam nay phu thudc vao Bo chu quan). Trong truong hop nay,
tinh can lam viéc véi cc co quan lién quan dé dé xéac dinh nhu cau nghi¢p vu cu
thé, co ché khai thac dit liéu phu hop, dong thoi lua chon phuong an két ndi thong
qua NGSP, LGSP nhu sau:

- B6 chu quan cung cép dich vu khai thac thong tin theo nhu cau nghiép vu
cua tinh, dang ky dich vu trén NGSP. Tinh dang ky st dung dich vu do B chu
quan cung cap. Cac hé thong cua tinh két néi dén LGSP cua tinh va LGSP cua
tinh két ndi NGSP dé c6 thé str dung dich vu.

* Cac thanh phan co ban cia LGSP:
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PHAN MEM ~ v Dich vu Dich vu Quan ly | | Dich vu X . Dich vu :
F A Dichyy e Quan ly ndi van ban, con ly hé so Sichi Thanh toédn Hh W
NEN TANG lidu ey N N, Cong v S0 sk buu chinh
dung viéc nghiép vu dién tr
: | AP/
> = 2 2 SOAP/HTTP- SOAP/HTTP- | SOAP/HTTP-XML/ SOAP/HTTP. S(i“ SOAP/HTTP. SOAP/HTTP.
Quan ly Quy trinh XML/JSON XML/JSON ‘ ‘ ISON XML/1SON | ””’:(TLM/ XML/JSON XML/ISON
Nghiép vu 7S ' ; : AN
J C 2 ] 12 5 ) 3 B JC JE JE
Xac thuec tai khoan M ta Dich 7j
vu Web - ESB o Pang ky Dich
(WSDL) — —— vu Web
Quan trj tai nguyén R i -—
A E (i JLE
Quan ly giao dién lap
trinh l'rng dung SOAP/HTTP-XML/JISON SOAP/HTTP-XML/ISON SOAP/HTTP-XML/JSON
Dich vu Théng tin < - . ; < a -
Giam sat quy trinh xir khai théc cic éDL Dichw thong ' khai Pichvy thong tin
I nghiép vy e gk théc cac hé thang TW khéc
J L
PHAN MEM VAN HANH '
Céc yéu cau
Quan ly, van hanh Quan ly danh muc truy van dich
LGSP dién tlr dung chung vu web

Hinh 27: Cac thanh phan co ban ctia LGSP

(1) Phan mém nén tang: La cac phan mém hé thong nén tang dung chung
phuc vu viée két ndi, chia sé cac tmg dung, dich vu pham vi cip bd hoic tinh, bao
gdém cac thanh phan tiéu biéu nhu sau:

- Truc két nbi dé cung cép cac chirc ning co ban bao gom: Giao tiép, tuong
tac va tich hop dich vu; Xt Iy thong diép; Kiém soat truy cap dich vu, dinh tuyén
thong diép; Quan 1y giao tiép, tuong tac va tich hop dich vu;

- Quan 1y quy trinh nghiép vu dé cung cip cac chirc ning co ban bao gom:
Dinh nghia quy trinh nghiép vu; thuc thi quy trinh nghiép vu; quan 1y thong tin
quy trinh nghi€p vu; dinh nghia, ap dung va quan ly cac quy dinh nghiép vu dung
chung; tich hgp quy trinh nghiép vu; xu ly su kién nghiép vu trong quy trinh
nghiép vu; quan 1y va kiém soat quy trinh nghiép vu;

- Xac thuc tai khoan trong co quan dé cung cdp cac chirc ning co ban bao
gbém: Xac thuc va cip quyén, quan 1y an toan bao mat d6i véi cac tac nhan 1a dich
vu, hé théng, phﬁn mém sir dung céc dich vu dung chung, chia sé cua LGSP;

- Dich vu dit liéu dé cung céap cac chitc ning co ban bao gdm: Quan 1y cac
nguon dir lidu; tao 1ap dich vu dir liéu; quan 1y cac dich vu dir liéu; quan 1y viéc
st dung cac nguén dir liéu, dich vu dir liéu;

- Quan tri tai nguyén dé cung cip céac chiic nang co ban bao gom: Pang kY,
quan 1y, luu trit, tim kiém, khai thac dir liéu dic ta kién trac hudng dich vu (thong
tin, dit liéu vé dich vu; thong tin, dit liéu lién quan dén viéc thiét ké, trién khai,
cung cap dich vy, chat luong dich vu; tai lidu quan tri dich vy);

- Quan 1y giao dién lap trinh img dung dé cung cap cac chic ning co ban
bao gém: Cong tuong tac voi cac tac nhan sir dung dich vu; Nhom dich vu truy
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cap: Tri€u goi dich vu tai thoi diém chay; lién két cac dich vu tai thoi diém chay;
quan 1y cac mdi de doa mt an toan bao mat trong qua trinh twong tac, st dung
dich vu;

- Giam sat quy trinh xir 1y nghiép vu dé cung cp cac chiic ning co ban bao
gém: Quan ly, giam sat, tim kiém, théng ké, bao cdo, phan tich cac hoat dong
nghiép vu dugc luu trir trong bién ban ghi luu nhat ky hoat dong (log file), su kién
nghiép vu theo thoi gian thuc trong LGSP theo nhu cau quan trj.

(2) Phan mém van hanh: La cac phan mém duoc xay dung phuc vu cong tac
quan 1y, van hanh nén tang LGSP cta bd/tinh, bao gdm céc thanh phan tiéu biéu
nhu sau:

- Phan mém quan 1y, van hanh LGSP dé cung cép cac chirc ning co ban bao
gom: Quan 1y va kiém soat trang thai hoat dong cac hé thong, ung dung, dich vu
thudc nén tang LGSP; Quan 1y toan bo vong doi cta cac giai phap va dich vu
thudc nén tang tur lac khoi tao dé cung cép dich vu cho dén luc két thac dich vu;
Phan phéi dich vu (dinh vi, luu trit, bién dich, triéu goi cac ung dung, dich vu
trong nén tang LGSP); Tao lap mo ta mo ta dich vu; phét trién ing dung thuc thi
dich vu; kich hoat su thuc thi dich vu; cong b6 dich vu da phat trién; kiém thir
dich vu; déng gobi va dua dich vu vao moi truong van hanh that;

- Quan 1y danh muyc dién t&r dung chung: Tao lap, quan 1y, duy tri, cap nhat,
khai thac cac ban ma dién tir, danh muc dién tir dung chung cua bg/tinh. Cac bang
ma ndy can phai tudn thi cac quy dinh hién hanh, c6 phuong an két ndi, stir dung
lai cac danh muyc dién tir di c6 thude ¢ hé thong cua cac co quan ¢ Trung wong.

(3) Cac dich vy dung chung: C6 muyc dich hd tro phat trién cac Gmg dung,
bao gdm cac thanh phan ding chung cho cac tng dung ma khong phai xay dung
lai, tiéu biéu nhur:

- Céc dich vu nén tang quan 1y noi dung: Dich vu trinh dién; tim kiém, truy
van; quan ly biéu mau dién tir; luu tam va tai noi dung; Dich vu thu muc; Dich vu
quan 1y dinh danh; Dich vu xac thyc; Dich vu cap quyén truy cap. nhém céc dich
vu nay hién LGSP tinh da trién khai thur nghi¢m trong dich vu c6 tén SSO trén
LGSP, str dung co so dit liéu nguoi dung tir hé théng thu dién tir cong vu.

- Céc dich vu nén tang quan ly van ban, cong vi¢c: Nhom céac dich vu veé
quan ly, xu 1y, luu trit van ban di, dén; cac dich vu vé tao 1ap cong vige, giao viéc,
theo ddi, giam sat, truy vét, thong ké, bao cao vé thuc hién cic cong viéc;

- Céc dich vu nén tang xtr Iy ho so nghiép vu: Nhom céc dich vu vé tao lap
ho so nghiép vu; gui hod so nghi¢p vy; nhan hd so nghi¢p vu; s6 hoa hd so gidi
quyét TTHC phuc vu quén 1y, sir dung lai; s6 hoa két qua giai quyét TTHC phuc
vu viéc khai thac lai trong cac lan thyuc hién TTHC lan tiép theo;

- Dich vu quan 1y dinh danh: Dich vu ndy cung cap mot co ché cho phép cac
hé thong CQS nhan dang ngudi st dung. Mot sd co ché c6 thé duoc ap dung dé
dam bao dinh danh xac dinh, vi du: dinh danh/mat khau cong voi ma xac nhan, ha
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tﬁng khoéa cong khai, sinh trac hoc... Bt ky co ché dinh danh nao duoc st dung,
vi¢c dinh danh s€ tuan theo thu tuc tuong tu va do do, nhiing co ché nay co thé
dugc xay dung thanh cac dich vu dung chung. Khi hé théng CQS can dinh danh
ngudi st dung, n6 c6 thé st dung dich vu dung chung nay dé hoan thanh viéc xac
dinh nguot st dung.

- Dich vu xac thuc: Xéc thuc 1a qua trinh dé x4c nhan sy that cua cac thuc
thé. Trong hé théng CQS, khong chi can xac thuc ngudi ding ma con can xéac
thuce cac hé théng. Xac thuc nguoi sir dung 13 qua trinh dé dinh danh nguoi st
dung; n6 co thé tuan theo quy trinh tuong tu nhu dich vu dinh danh. Xac thuc hé
théng 1 qué trinh dé xac dinh cac hé thong khac ¢ thé sir dung ngudn luc cia hé
théng. Hau hét cac truong hop, chimg thu cia méy chu s& duoc sinh ra va cé gia
tri xac thuc may chu do6. Khi hé théng can phai xac thuc mdt hé théng khac, co
thé dinh hudng lai qua trinh dén dich vu xac thyc ding chung va dich vu chia sé
s& guri két qua dén hé théng CQS dé hoan tat qua trinh xac thyc may chu.

- Dich vu cép quyén truy cap: Khi hé thong hoan thanh qua trinh xac thuc,
n6 s& can ctr vao mirc do quyén han khac nhau cia ngudi st dung dé cap quyén
cu thé. Tuong tu voi qua trinh xac thuc, khi hé thong cung cip cac quyén khac
nhau cho nguoi st dung, né co6 thé dinh hudéng lai qua trinh dich vu cap quyén va
cac dich vu dung chung s& gui két qua dén hé thong dé hoan tat qua trinh cap
quyén truy cap.

- Dich vu trao d6i thong tin/d{t liéu; Dich vu tich hop: day la tén goi cua loai
dich vu, 23 dich vu trén LGSP tinh trong d6 co nhiéu API tuong ung nhiéu dich
vu cép con, cac dich vu cip con sé& thudc 2 loai dich vu ndy. 23 dich vu dang trién
khai dugc dat theo tén dich vu/hé théng thong tin can két ndi, vira c6 churc nang
trao d6i thong tin/dit liéu va dong bd, tich hop dit liéu.

- Dich vu tich hop: Dich vu nay nham diéu phéi cac ing dung hay cac dich
vu dé cung cap céc loai dich vu méi. Véi tich hop, viéc dang ky va tiép nhan dich
vu 12 can thiét cung voi dich vu thu muc, xac thuc/cap quyén va quan 1y tai khoan

- Nhom dich vy thanh toan dién tir: Giao dién két ndi tdi cac céng thanh toan
dién tir cia bén tht ba giup nguoi ding co6 thé chon lra phuong thirc thanh toan
thich hop; kiém toan phuc vu viéc ddi soat (khi can), truy van va bao cdo giao
dich thanh toan dién tir;

- Tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu buu chinh céng ich:
Két n6i v6i hé thong thong tin ctia Tong cong ty buu dién Viét Nam thong qua hé
thong NGSP dé trao doi thong tin vé nhu cau sir dung; thong tin vé trang thai xir
Iy, két qua giai quyét; trang thai giri, nhan ho so va chuyén tra két qua giai quyét
TTHC qua dich vu buu chinh cong ich theo Thong tu s6 17/2017/TT-BTTTT .

(4) Nhom céc dich vu thong tin: Nhom céc dich vu khai thac thong tin thudc
CSDL qubc gia; hé thdng c6 quy mo, pham vi tir Trung wong dén dia phuong theo
Thong tu s6 25/2014/TT-BTTTT; nhom cac dich vu thong tin dé cac Bo, dia
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phuong khac khai thac dé bao dam su théng nhat, ting cudng lién két, st dung lai
thong tin, dit liéu dd c6 phuc vu giai quyét TTHC, hudng dén don gian hoa thanh
phan hd so, cu thé bao gdm:

+ Nhém dich vu thong tin khai thac cac CSDL qudc gia, trudc hét 1a cac
CSDL quéc gia wu tién trién khai theo Quyét dinh sb 714/QB-TTg ngiy
22/5/2015, cac CSDL qudc gia hién da sin sang;

+ Nhom dich vu thong tin khai thac cac hé thdng c6 quy mo, pham vi tir
Trung wong dén dia phuong theo Thong tu s6 25/2014/TT-BTTTT, trude hét uu
tién cac hé théng di sén sang theo Danh muc dugc co quan quan 1y nha nude c6
tham quyén cong bo;

+ Nhom céc dich vu thong tin dé cac B9, dia phuong khac khai thac theo nhu
cau thuc té cua cac Bo, tinh.

(triwomg hop cdc van ban vién dan tai muc nday dwoc thay thé, b6 sung, khi
thwe hién thi cdp nhat theo van ban moi ban hanh)

4.5. Cdc yéu cdu vé bdo dim chit lwong:

Cac ung dung phai dugc xay dung tuan thu cac quy dinh:

- Quy trinh dau tu (c6 du céc tai liéu thiét ké, hudng dan sir dung, hudng din
quan tri, van hanh...)

- Bao dam tuan thu cac tiéu chuan, quy dinh k¥ thuat vé: giao dién, chuc
nang, két ndi, hiéu nang, an toan bao mat...

4.6. Cdc yéu cdiu vé duy tri h¢ thong iing dung

- Cac hé thong phai duoc bo tri kinh phi van hanh va duy tri hang nam dé
bao dam van hanh lién tuc.

- Phai tuan thu chit ché cac phuong an vé ATTT dé bao dam hé thong ludn
duge bao vé mot cach tot nhat.

- Céc yéu cau phat sinh vé nghiép vu dé phuc vu cong viéc phai duge wu tién
chinh stra.

5. Kién triic cong nghé

5.1. Nguyén tic cong nghé

- N6i dung nay trinh bay, mé ta cac nguyén tic ki thuat - cong nghé gom co:

+ Nguyén tic 1: Khi lya chon giai phap ky thuat - cong nghé phai xem xét,
danh gi4 sir dung phan mém ma ngudn md clng voi cac phan mém thuong mai.

+ Nguyén tac 2: Phai xem xét xay dung cac giai phap dua trén nén tang dién
todn ddm may.

+ Nguyén tic 3: Phan mém va phan ctng phai tuan thu céc tiéu chuan, quy
chuan k¥ thuat nham bao dam duy tri két ndi ctia dir liéu, ing dung va cong nghé,
tranh truong hop bi gidn doan do khong twong thich dan t6i ting chi phi, ting do
phirc tap khi tich hop, két noi.

- Mién tham chiéu kién trac ha ting k¥ thuat, cong nghé:
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TRMO001.001 Kénh truy ciip }

TRM001.002 Kénh phan phoi }

TRMD01.003 Céac yéu cau dich vy cin duge tiy chinh]»
TRMO01.004Truyén vin dich vy }

TRMO0T.
Truy cip va Phén phoi dich vu

TRM002.001 Khung hé tro tmg dung, dich vu]-
TRM002.002 Méy chu hosting }

TRM002.003 Céng nghé phan mam}
TRM002.004 CSDL va luu trit }

TRM002. ‘
Nén ting vi co s ha ting djch vy

KY¥ thuit - cong nghé

TRM003.001 Trinh dién/Giao di¢n }

TRMO03.002 Ngdn ngir lip trinh phat trién ng dung, dich vu ]
TRM003.003 Trao doi dir li¢u |

TRM003.004 Quan 1y dit ligu }

TRMO003.005 Nén tang phat trién ing dung }

TRMUO03. __
Khung phit trién img dung, dich vu

TRM004.001 Tich hop }
TRM004.002 Tuong hop }
TRM004.003 Giao dién dich vy }

TRMO04.
Giao di¢n va Tich hop dich vy

Hinh 28: Mién tham chiéu kién trac ha ting k¥ thuat, cong nghé
5.2. Ha ting mang:

a) Ha tang truyén dan
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Hinh 29: M6 hinh ha tang truyén dan tong quan cua tinh Thanh Hoa

Hinh thanh mang truyén dan dién rong va tc d6 cao (Metro-WAN) dén tat
ca cac co quan thudc hé thdng chinh quyén dia phuong (co quan nha nuéc, co
quan Pang, Mit tran — doan thé) trén pham vi toan tinh, véi diém trung tam 1a
Trung tam dit li¢u tinh Thanh Hoa.
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Hinh 30: M6 hinh ha ting mang Metro-WAN tinh Thanh Héa

Str dung cong ngh¢ SD (software defined), 1a cong ngh¢ quan tri mang dién
rong (WAN) tt nhat hién nay cho mang dién rong cta tinh. Cong nghé nay cho
phép thiét l1ap va quan tri mot mang dién rong khong gidi han pham vi dia ly va
khong phu thudc vao mang truyén dan vat 1y. Do vy, tinh khong phai xay dung
mot mang truyén dan tryc tiép tir tinh dén x4 nhung van c6 duoc mot mang dién
rong duoc quan tri tip trung, thong nhat toan tinh.

b) Két néi véi Mang truyén so liéu chuyén ding

- M6 hinh huéng din két ndi trung tam dir liéu dit tai bo, ban, nganh, dia
phuong véi Mang truyén sb liéu chuyén dung.

- Mang truyén s liéu chuyén dung két ndi cac ddi tuong sir dung ctia mang
truy nhap cép I, mang truy nhap cép IT va trung tam dir li¢u cua bd, ban, nganh,
dia phuong qua cong két ndi.

- M6 hinh huéng dan két ndi cac co quan, to chirc tai dia phuwong vao Mang
truyén sb liéu chuyén dung.
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Hinh 31: M6 hinh két ndi dia phwong vao mang TSLCD

- Mang di¢n rong két ndi cac co quan, td chuc trén dja ban bao gém cac d6i
tugng stir dung ctia mang truy nhap cap I (Tinh ay, Thanh ty, Hoi dong nhan dan,
Uy ban nhan dan cac tinh, thanh phé truc thudc trung wong), d6i tuong st dung
ctia mang truy nhap cp II va cac don vi khong thudc dbi twong sir dung ciia Mang
truyén sb liéu chuyén dung.

5.3. Ha ting Trung tam div liéu

Mo hinh tong quan trién khai Trung tam dit liéu:

G Partrer o)  internet
[] S~
T ———

[ INTERNETIN

SERVER FARM

DC SITE

Y

INTERNET OUT |

Proxy

0o

Internet

P n
INTERNET IN ‘

=
L

! Firewall DR

o)

I CORE Switch DR

]

SERVER FARM ‘

DR SITE

Hinh 32: M6 hinh tong quan trién khai trung tdm di liéu tinh Thanh Hoa

’ Trung tdm dit li¢u tinh Thanh Hoa dugc phat trién theo hudng tro ghémh hé
thong ha tang CNTT tép trung cua toan tinh, dap tng ti€u chuan Tier-3, dong thoi,
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trién khai Trung tam dir liu du phong tur xa (Disaster Recovery — DR site) cach
Trung tam dir ligu tinh t6i thiéu 30km. Noi trién khai, quan 1y tap trung cac hé
théng CNTT 'dung chung cua toan tinh. Bap img vé cac yéu cau luu trix thong tin
tap trung; trién khai nén tang LGSP; trién khai va quan ly tap trung cac he thong
CSDL, dich vu CNTT, timg dung nghiép vu, u’ng dung hd trg chinh quyén, tng
dung k¥ thuat dung chung; cung cip va két ndi truyén dan thong tin dién rong
trong va ngoai tinh (mang WAN, mang Internet); bao dam cac yéu ciu an toan,
an ninh hé théng thong tin cua toan tinh. Ha tang Trung tam dir liu tinh dugc
dam bao du nang luc (va co6 du phong mé rong) dé van hanh tit ca cic nén tang,
hé thong, img dung, co s& dit liéu dung chung cua tinh va cac hé théng thong tin
dugc quan ly, luu trir tai Trung tam dir li€u tinh.

‘ Vé co ban, md hinh Trung tdm dit liéu Thanh Hoa duoc chia thanh 5 thanh
phan chinh nhu sau:

- Thiét bi mang:

Gom cac thlet bi bao mat va chéng tan cong, cac thlet bi can bang tai, cac
thiét bi dinh tuyén, phan ludng. S6 lugng va cach bd tri chi tiét cac thiét bi sé duoc
xac dinh khi 1ap thiét ké Trung tam dit li¢u tinh.

+ Vung may chu vat 1y va ving may chu ao:

O mo hinh Trung tdm dir liéu tinh Thanh Hoa, dé xuat st dung cong nghé ao
héa mot phan cho mot sé may chi nham phan phdi tai nguyén cho cic may chu
hop 1y hon, tinh sin sang cao, trién khai ing dung méi don gian va nhanh chéng,
tir d6 tiét kiém chi phi, nguon luc.

+ Vung may chu vat 1y:

Pay 1a cac may chu can hiéu nang va tinh 6n dinh cao. Khi trién khai Nén
tang chia sé, tich hgp Thanh Hoéa, mot s6 thanh phan chinh trong nén tang chia sé,
tich hop phuc vu cac muc dich nhu chuyén mach, chuyén doi, dinh tuyén, phan
phéi... khi cac yéu cau xtr Iy tang cao trong khoang thoi gian ngan, s& doi hoi kha
nang xt Iy cia hé thong (phan cing) rat cao. Vi vay, cac thanh phan nay yéu cau
dugc cai dit trén cac may chu vat 1y. Ngoai ra, cdc may chu CSDL cling can duoc
cai dat trén cac may chu vat 1y.

+ Vung may chu do:

Nhu da phan tich 1gi ich cua viéc ap dung cong ngh¢ ao hoa ¢ trén, cac may
cha dich vu nhu dich vu thu muc, dich vu x4c thuc va cap quyén, quan 1y dinh
danh... va cac may chu irng dung, mdy chu web, may chu phuc vu quan 1y va gidm
sat hé thong va cac may chu twong tu khéc s& 13 cac may chu 4o.

+ Luu tri:

Do yéu cau cao vé téc do truy xuat cling nhu mirc d6 an toan cua dir liéu, dé
xuat str dung cac giai phap luu trit bang 6 dia mang (SAN) cho toan bo Trung tam
dir liéu tinh. SAN thuc chét 1a mot mang riéng tbc d6 cao dung cho viée truyen
dir liéu giita cac may chu tham gia vao hé thdng luu trit ciing nhu gitta cac thiét
bi luu trit v6i nhau. SAN cho phép thuc hién quan 1y tip trung va cung cip kha
nang chia sé dit liéu va tai nguyén luu trit. Hau hét mang SAN hién nay dya trén
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cong ngh¢ kénh cap quang, cung cap cho nguoi s dung kha nang mo rong, hiéu
nang va tinh san sang cao. C6 thé thiy duoc mét sé wu diém ctia hé théng SAN

nhu sau:

o (o6 kha nang sao luu dir li€u voi dung lugng 16n va thuong xuyén ma
khong lam anh hudng dén luu lugng thong tin trén mang.

o SAN dac biét thich hop voi cac iing dung can tdc d6 va do tré nhé vi du
nhu viée truy xuat thong tin tir nhiéu CSDL dé cung cap cho cén bg, cong
chtrc trong x1r 1y cac TTHC.

« Dit liéu ludn & mirc do san sang cao.

« Dit liéu dugc luu trit thong nhét, tap trung va c6 kha nang quan 1y cao. Co
kha nang khoi phuc dit liéu néu c6 xay ra su co.

o C6 kha ning mo rong tdt trén ca phuong dién sd luong thiét bi, dung
lugng hé thong cling nhu khoang céach vat ly.

o Murc d0 an toan cao do thuc hi¢n quan ly tap trung cling nhu sir dung cac
cong cu ho trg quan Iy SAN.

TRUNG TAM DU LIEU

DELL STORAGE DELL
SCV3000 (o] MES5012

Fibre Channel (FC SAN)

SERVER VAT LY 0 v
MAY CHU VAT LY A0 HOA . .
Lwu tri local disk E-Office, Hanh chinh céng, Email MAY CHU VAT LY AO HOA CDS

EDEDED)
EDEDRD)

EDEDRD)
__ORDED)

IP Network giao thirc iSCSI (NAS)

- &ORDET
—EDRDET)
08080

II‘lI_
2
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{
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STORAGE HDD SCALE OUINAS STORAGE
BACKUP 1 BACKUP 2

Hinh 33: Tong quan ha tang leu triv tai TTDL tinh

+ Sao luu:

Vi¢c sao luu dir li¢u tai Trung tam dit li€u tinh can duoc thuc hién thuong
xuyén nham bao dam dit liéu luén duoc an toan trong moi sy cd xdy ra tac dong
dén hoat dong ctia hé théng. Dir liéu sao luu co thé dugc luu trir trén o/ti dia
(Disk) va/hodc trén bang tur (Tape). Voi mdi loai thiét bi luu trit déu c¢6 wu va
nhugc diém rleng Déi véi bang tur, gia thanh ré va kha nang luu trir 16m, c6 thé
luu trir bén ngoai h¢ thong bang cach thu cong, luu trir dugc lau, tbe do luu trix
thap. Dbi v6i 6 dia, tuy hiéu nang cao hon nhung gia thanh va chi phi ciing cao
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hon, vi¢c sao luu dong thoi nhi€u ludng nén rat ngan thoi gian sao luu va kha
nang phuc hoi nhanh chong.

+ Céc thiét bi khéc:

La cac thiét bi nham bao dam hoat dong ctia phong may chu lién tyc nhu:
Céc thiét bi chdng sét, cac thiét bi cung cip ngudn lién tuc (UPS) va ngudn du
phong, cac thiét bi on dinh dong dién, dién thé, cac thiét bi lam mat...

- Cac dich vu co sé ha tﬁng:
Dich vu theo mo6 hinh dién toan dam may:

+ Bén canh viéc phat trién Trung tam dir li¢u vat 1y tap trung toan Tinh, viéc
su dung cac dich vu dién toan dam may nhu: PaaS (may chu tng dung o hoa,
may chu hé diéu hanh ao hoa, luu trr...), IaaS (may chu vt ly, chd dit may chu
vat ly, trang thlet bi két n01 mang...) cing giup cho Thanh Hoéa giai quyét phan
nao bai toan vé co so ha tang, dic biét 1a doi véi xu hudng thué ngoai dich vu co
so ha tang hién nay;

+ Vige thué ngoat dich vu co so ha tang giap cho tinh khong phai dau tu qua
nhleu vao co s& ha tang cong ngh¢ cing nhu ngudn nhan luc dé van hanh, trong
khi van bao dam day da co s ha tang phuc vu cho cac co quan, don vi cua tinh
theo yéu cu phat trién chung viéc phat trién CQS tinh;

Dich vu ha ting khoa cong khai (PKI): Cac dich vu vé cung cap chimg thu
s6, dich vu chimg thuc s6 (OCSP, CRL, Time stamp...) cho cac co quan trong
CQS cua tinh Thanh Hoa. Viéc cung cap cac dich vu ha tang khoa do Ban Co yéu
Chinh phii phdi hop ciing S& KHCN tinh Thanh Hoéa thuc hién.

- Céc ung dung co s& ha tang: Ung dung nén tang cua Trung tam dir liéu:

Nham bao dam kha nang giam sat hé thong van hanh lién tuc, phat hién sém
cac van dé co thé nay sinh dé€ ngan chan cac tham hoa co6 thé xay ra doi voi toan
bo hé thong co so ha tang dong thoi nang cao nang suat va hiéu suat hoat dong,
han ché thoi gian phai ngimg hé thong, Trung tam dir liéu Thanh Hoa khong the
thiéu cac Gmg dung quan ly co so ha tang. Hién nay, tuy theo mdi giai phap nén
tang hodc chung loai thiét bi phan cing cu thé, ¢o rat nhiéu cac tng dung quan ly
co s6 ha tang dugc cac bén cung cap. Tuy nhién, cac tmg dung ndy can c6 cac
chtrc ndng co ban nhu:

+ Quan ly ha t?mg, may chu, CSDL lién tuc;

+ Nhanh chong xac dinh hi€u nang sir dung va céc van dé hién hitu nhim
dua ra céac bién phap;

+ Canh bao khi hé théng gap cac sy cd, qua tai, cac van dé phan hoi hé théng;

+ Phan tich cac 16i, théng ké lich str, hiéu suit theo thoi gian thyc, phan tich
xu huong cua h¢ thong;

+ Dé& 1am chu tng dung, dé cai dit va hd trg da nén tang.

Trung tam dir liéu du phong:
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Hinh 34: M6 hinh Trung tam dit liéu du phong (DR-Site)

Cong nghé luu trit duoc sir dung di v6i thanh phan ha tang luu trir danh cho
cac nén tang, hé thong, dit liéu dung chung 1a két hop gitta SAN-SSD (danh cho
céc hé thdng co yéu cau vé truy van va hiéu ning cao) va Scale-out NAS (danh
cho cac hé thong co yéu cau vé truy van va hiéu niang ¢ murc trung binh va thap).
Cong nghé 4o hoa str dung cac giai phap phan mém thwong mai (VM Ware,
Nutanix,...) nham dam bao kha niang quan tri linh hoat va su hd trg day du tir cac
hang san xuét trong qu4 trinh trién khai.

5.4. Hg tang Internet van vt (I0T)

- Ha tﬁng Internet van vat (IoT) dugc chia thanh 03 thanh phﬁn: Hé théng
thiét bi cam bién, ha tﬁng truyén dan dit liéu IoT va ha tﬁng luu trir, xu Iy dir lidu
IoT. Ngoai ra ha ting IoT ciing c6 thé duoc hiéu bao gdm céc hé théng tng dung
phan tich dit li€u IoT va cac dir liéu duoc tao ra tir qué trinh phan tich.

Smart App
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Hinh 35: M6 hinh kién tric ha tang 10T
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-Hé théng thiét bj cam bién thudc ha tﬁng [oT duogc céc so, nganh dia phuong
dau tu theo nhu cau quan 1y cia minh nhu: camera, cam bién moéi trudng, thiét bi
giam sat, thiét bi dinh vi, thiét bj nhing trong céc thuc thé ha ting k¥ thuat khac,.. .
S& KHCN du kién cha tri dau tu mot sb hang muc ha tﬁng TIoT nhu camera tAm
xa. Hé théng thiét bi cam bién thudc ha tﬁng [oT ciing c6 thé tinh dén cac thiét bi
do doanh nghiép va nguoi dan trang bi va sin sang chia s¢ dir liéu dé phuc vy phat
trién cac hé thong phuc vu cong dong.

- Ha tang truyén dan dir liéu IoT dam bao kha nang truyén dit liéu tir hé thong
cam bién vé hé thdng luu trit. Trong mo hinh tip trung dit liéu cua tinh, ha tang
truyén dan nay bao gém ca cac tuyén truyén dan tir hé thong luu trit caa don vi
cht quan hé thong vé ha tang luu trit va xt 1y dit liéu IoT tai Trung tm dit liéu
tinh; dong thoi cling ¢ thé thiét 1ap kénh truyén dir liéu truc tiép tir thiét bi cam
bién vé Trung tam dir liéu tinh théng qua cac giao thirc mang phd bién.

- Ha tang luu trix, xtr 1y dit liéu IoT dung chung cua tinh duoc thiét 1ap tap
trung tai Trung tdm dit liéu tinh, dam bao kha ning luu trit tit ca cac ngudn dit lidu
IoT duoc tich hop vé Trung tim dit liéu va dap g ning luc tinh toan cho cac tmg
dung, giai phap phan tich dit liéu IoT. Ha tang luu tri¥, xtr Iy dit liéu IoT duoc thiét
ké v6i cac thanh phan riéng phu hop véi timg loai dit liéu IoT va cho phép mé rong
nang luc luu trit theo quy mé dir liéu dugce tich hop. Ha tang nay ciing dugc trang
bi hé théng may chu c6 nang lyc tinh toan cao dé phuc vu vi¢c phan tich dir liu
IoT theo cac nhu cau tmg dung khéac nhau.

- Ha téng IoT tai Trung tam dit liéu dugc trang bi cac img dung phan tich,
xtr 1y dit liéu ToT twong ng v6i timg nhom dit liéu va timg nhu cau khai thac, st
dung. Két qua phan tich, xtr 1y dit liéu IoT dugc dua vao Kho dit liéu tong hop
dung chung dé chia sé cho cac hé théng thong tin khac, ddng thoi, dir liéu IoT
duoc tich hop ciing c6 thé chia sé truc tiép cho cac hé thong thong qua cac phuong
thurc phu hop.

5.5. Hg tang trang thiét bi cong nghé théng tin phuc vu cdn bg, cong chirc,
vién chirc

Két noi qua mang co day:
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Hinh 36: So dé két noi mang cé day

Tuy vao muc do str dung va yéu cau bao mat dé trang bi may chu tai cac co
quan, don vi (néu khong can thiét thi c6 thé khong sir dung may chu tai cho, viéc
xtr Iy hé thong nam hoan toan trén may chu cua tai Trung tam dir licu.

Két noi qua mang khong day:

(=== " A 5l

Hinh 37: So d6 mang khong day

Mang khong day duoc trang bi tai cac co quan, don vi phuc vu viéc truy cép
Internet tir cac thiét bi di dong, may tinh xach tay phuc vu cong viéc.

5.5. Danh muc cdc tiéu chudn ky thudt

Thong tu s6 01/2022/TT-BTTTT ngay 17/02/2022 ciia Bo truéng Bo Thong
tin va Truyén thong stra doi 1:2022 QCVN 102:2016/BTTTT Quy chuan k¥ thuat
quéc gia vé ciu tric ma dinh danh va dinh dang dit liéu goi tin phuc vu két ndi
cac hé théng quan 1y van ban va diéu hanh.

Thong tu 02/2017/TT-BTTTT ngay 04/4/2017 cua Bo truong BO Thong tin
va Truyén thong ban hanh Quy chuan k¥ thuat qubc gia vé cu trac thong diép dir
liu cong dan trao ddi vai CSDL qudc gia vé dan cu.

Thong tu s6 39/2017/TT-BTTTT ngay 15/12/2017 ctia Bo truong Bo Thong
tin va Truyén thong vé viéc ban hanh Danh muc tiéu chuan k¥ thuét vé ung dung
CNTT trong co quan nha nudc.
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Thong tu sé 22/2020/TT-BTTTT ngay 07/9/2020 ctua B6 Théng tin va
Truyén théng quy dinh vé yéu cu ky thut d6i voi phan mém ky sd, phan mém
kiém tra chit ky sé.

Thong tu s6 02/2021/TT-BTTTT ngay 21/6/2021 ctua B Théng tin va
Truyén théng ban hanh “Quy chuan k¥ thuat quéc gia vé cdu trac, dinh dang dix
li¢u phuc vu két ndi, tich hop, chia sé dir liéu gitra cac h¢ théng thong tin bao céo
trong Hé théng thong tin béo cao qubc gia”;

Thong tu s6 23/2022/TT-BTTTT ngay 30/11/2022 ciua B truéng Bo Thong
tin va Truyén thong stra doi, bd sung mot sé diéu ctia Thong tu sb 03/2013/TT-
BTTTT ngay 22 thang 01 nam 2013 ctia Bo trudng B Thong tin va Truyén thong
quy dinh 4p dung tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat doi véi trung tam di liéu.

Thong tu s6 12/2022/TT-BTTTT ngay 12/8/2022 ctia B6 Thong tin va
Truyén thong vé viéc quy dinh chi tiét va hudng dan mot s6 diéu cua nghi dinh s6
85/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 ctia Chinh phii vé dam bao an toan hé thong
thong tin theo cap do.

Quy chuan k¥ thuat qudc gia vé ciu trac, dinh dang dir liéu goi tin phuc vu
két ndi Cong DVC quéc gia vi Cong DVC, hé thong thong tin mot cira dién tir
cap b, tinh va cac CSDL qudc gia, chuyén nganh (QCVN 120:2019/BTTTT).

Thong tu s6 21/2023/TT-BTTTT ngay 31/12/2023 ctia Bo truong Bo Thong
tin va Truyén thong quy dinh vé chirc ning, tinh nang k¥ thuat ciia Hé thong thong
tin giai quyét thu tuc hanh chinh cap b, cap tinh.

Thong tu s6 22/2023/TT-BTTTT ngay 31/12/2023 ctua Bo Thong tin va
Truyén théng quy dinh vé ciu trac, bd cuc, yéu cau ki thuat cho cong thong tin
dién tur va trang thong tin dién tr cia co quan nha nudec.

Cong van s6 1016/BTTTT-CDSQG ngay 22/3/2024 ctua B Thong tin va
Truyén thong vé viéc hudng dan xay dung, 4p dung quy chudn, tiéu chuan, quy
dinh k¥ thuat két ndi, chia sé dir liéu.

Tiéu chuan Qudc t& ISO/IEC 18384:2016 vé Kién tric tham chiéu SOA.

5.6. Xu huwong cong nghé

- Ma nguén mé: Hién nay, phan mém c6 nhitng budc chuyén doi hét strc
manh mé va hd tro hau hét cho tit ca cac loai nganh nghé tor quan ly nha nudc,
cong nghiép, giai tri, dich vu... Kha ning tai ciu trac dugc dem dén tir cic san
pham ma ngudén ma, nd gitip cho kha ning phat trién cua cac loai phan mém tro
nén dé dang hon khi ma cac 1ap trinh vién chuyén nghiép 1an nghiép du déu co
thé dong gop dé t6i wu hoa cac san pham tir phan mém tién ich nay.

- Tri tué nhén tao: Linh vuc Tri tué nhan tao (AI) di trai qua nhitng tién bo
khoa hoc to 16n trong vai nim qua, tir nhitng cai tién 16n vé sirc manh xir 1y va
hiéu qua tinh toan dén nhiing hiéu biét méi vé nhan dang ddi tuong, ngdn ngit va
hoc sau. Tri tu¢ nhan tao dang dugc st dung trong moi nganh, Iinh vuc, tng dung:
nhan dang bién sb xe (Giao thong), nhan dang khuon mat (Xa hdi), phan loai san


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/cong-nghe-thong-tin/thong-tu-03-2013-tt-btttt-quy-dinh-ap-dung-tieu-chuan-quy-chuan-ky-thuat-166707.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/cong-nghe-thong-tin/thong-tu-03-2013-tt-btttt-quy-dinh-ap-dung-tieu-chuan-quy-chuan-ky-thuat-166707.aspx
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pham (Cong nghiép), tu vin kham chira bénh (Y té)... Al sé tiép tuc tac dong dén
noi 1am viéc ctia con ngudi trong nhiéu nim téi va s& bién ddi cach moi nguoi
lam viéc, thong qua tu dong hoa.

- Di¥ ligu Ién: bao gdm cac thach thirc nhu phan tich, thu thap, gidm sat dit
liéu, tim kiém, chia sé, luu tri¥, truyén nhan, tryc quan, truy van va tinh riéng tu.
Thuat ngit ndy thuong chi don gian dé cap dén viéc st dung cac phén tich du bao,
phan tich hanh vi ngudi dung, hodc mot sé phuong phap phan tich dir liéu tién
tién khéc trich xudt gia tri tir dit liéu ma it khi dé cap dén kich thudc cua bo dir
ligu. Vai nghi ngo cho rﬁng sb luong cua dit liéu c6 san hién nay thuc su 16m,
nhung d6 khong phai 1a dic trung pht hop nhat cia hé sinh thai dir liéu méi nay.

- Pi¢n todn ddm mdy: 13 md hinh cung cip tai nguyén may tinh cho ngudi
dung tiy theo muc dich str dung thong qua két ndi Internet. Nguon tai nguyén nay
bao gdm rat nhiéu tht lién quan dén dién toan va may tinh, vi du nhu: phan mém,
dich vy, phan cing, ... va s& nam tai cac may chu 4o (ddm may) trén mang. Ngudi
dung c6 thé truy cap vao bat ctr tai nguyén nao trén dam may. Vao bat ky thoi
diém nao va & bat ky dau, chi can két ndi voi hé théng internet.

6. Kién triic an toan théng tin mang, an ninh mang

6.1. Nguyén tic bdo dim an toan thong tin, an ninh mang

- Nguyén tac thtr nhat: Tuan thu, lua chon va tiéu chuan héa kiém soat bao mat

Phét biéu nguyén tic: Kiém soat bao mat phai phi hop véi cac chinh sach
bao mat di duoc xac dinh trude; viée lya chon cac kiém soat bao mat phai dugc
dua trén phan tich rai ro va cac quyét dinh quan 1y rai ro. Qua trinh lya chon kiém
soat mdi s& duoc can nhic ca 2 yéu té muic dd giam thiéu rui ro do sy kiém soat
va tong chi phi dé ¢6 duoc, thuc hién va duy tri su kiém soat; viéc lwa chon kiém
soat nén duoc thiic day boi kha ning kiém soat duoc ap dung théng nhat trén toan
bd va dé giam thiéu cac trudng hop ngoai 18.

Su can thiét: Pat dugc mot moi truong dya trén ti€u chuan sé& giam chi phi
van hanh, cai thién kha ning twong tic va céi thién kha ning hd trg; Bao ddm cac
giai phap bao mat 1a phi hop v6i muc dich; Tranh cac vi pham vé bao mat.

Ap dung: Chinh sach bdo mat CNTT, chinh sach bdo mat dir li¢u va bao mat
g dung nén duoc phat trién cho tit ca cac pha trong qua trinh xay dung, trién
khai, van hanh, duy tri kién truc.

- Nguyén tac thi hai: Cac muc do bao mat

Phat biéu nguyén tac: Cac hé théng thong tin (gom cac ung dung, nén tang
may tinh, dir liéu va mang) s€ duy tri mot murc do bao mat twong xirng vdi rui ro
va mirc do cua cac tac hai co thé 1a két qua tur cac su méat mat, lam dung, tiét 10
hoic stra d6i thong tin.

Su can thiét: Hiéu o bao mat hoan hao 1a khong thé c6 duoc trong moi hé
théng thong tin. Vi vay, kiém soat bao méat s& duoc ap dung dé giam thiéu rui ro
dén muc co thé chép nhan duoc.


https://vi.wikipedia.org/wiki/Ph%C3%A2n_t%C3%ADch_k%E1%BB%B9_thu%E1%BA%ADt
https://vi.wikipedia.org/wiki/Truy_h%E1%BB%93i_th%C3%B4ng_tin
https://vi.wikipedia.org/wiki/D%E1%BB%AF_li%E1%BB%87u
https://vi.wikipedia.org/wiki/K%C3%ADch_th%C6%B0%E1%BB%9Bc
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Ap dyng: Thanh 1ap cac nhém c6 muc dich riéng cho bao mat Ung dung, dit
liéu va CNTT. Can duy tri noi luu trit cho nhitng ndi dung nay; Tuan thi 4p dung
cac quy dinh, huéng din vé bao dam an toan hé thong thong tin theo cap do.

- Nguyén tic thir ba: Do luong bao mat

Phat biéu nguyén tdc: Kiém soat bao mat s& co thé duoc xem xét hodc kiém
tra lai thong qua dinh tinh hodc dinh luong cho viéc truy xuit ngudn gbc va bao
dam rui ro dang duogc duy tri & muc thap nhat.

Su can thiét: Cho phép 15i duoc sira va giam thiéu cac sir dung sai 1am hé
thng duoc.

Ap dung: Xac dinh ra mot bao céo cau trac va ngudi quan 1y s& co thé co
mot bao cao tong hop.

- Nguyén tac thi tu: Str dung chung xéc thuc ngudi ding

Phat biéu nguyén tic: Phai hd tro sir dung chung khung xac thuc ngudi ding
tai tit ca cac mirc cua Kién trac CQS. Bao gom cé viéc str dung lai cting khung
xéc thyc cho ding nhap vao cac cong thong tin va cac dich vu diang ky trén LGSP,
cho ca bén sir dung va bén cung cép.

Sy can thiét: Cho phép dé dang truy cap v6i nhiig ngudi dung da duge xac
thuc; Cac tiép can nay loai bo su trung 1dp va nhan dugc su tiét kiém vé kinh té.

Ap dung: Co ché xéc thyc tap trung can phai duoc phét trién. Ung dung hién
tai can phai thay d6i dé chung c6 thé str dung cac mo hinh tap trung.

- Mién tham chiéu kién trac an toan thong tin:

SRM001.001 Quy dinh phap 1y }
[SRM001.002T8 chire thuec thi}

{SRM002.001 Nguy co, rii ro }
SRM002.002 Bién phap kiém so:it}

An toan thong tin

SRMO003.001 Kiém soat tuan thu }
SRM003.002 Yéu cau kiém soat |

Hinh 38: Mién tham chiéu kién tric an toan thong tin
6.2. Cac phwong dan bdo dam an toan thong tin mang, an ninh mang

6.2.1. M6 hinh an toan thong tin:
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Hinh 39: M0 hinh an toan thong tin

Mo hinh dam ATTT tong thé ciia tinh bao gom céc thanh phan: (1) Hé théng
thong tin phuc vu phat trién CPS cip tinh; (2) Trung tdm diéu hanh an toan, an
ninh mang; (3) M6 hinh t6 chirc “04 16p” bao dam ATTT; (4) M6 hinh tham
chiéu vé bién phap quan Iy ATTT; (5) Mo hinh tham chiéu vé giai phéap, cong
ngh¢; (6) M6 hinh tham chiéu Trung tdm diéu hanh an toan, an ninh mang.

Tinh thiét 1ap mot Trung tam diéu hanh an toan, an ninh mang va thuc hién
két ndi, chia sé thong tin voi hé thong giam sat quoc gia (khi di hinh thanh) phuc
vu hoat dong hd tro giam sat, phong chong tan cong mang va diéu phdi tng ciru
su co ATTT.

- Cac thanh phan bao dam an toan thong tin:

Viéc bao dam ATTT phuc vu phét trién CPS phai théng nhat, dong bo cac
hé thong thanh phan trong mé hinh. Cac hé théng thanh phan can bao dam ATTT
phuc vu CPS cép b, tinh bao gdbm nhung khong gidi han cac thanh phén sau:

(1) Cong TTDT;

(2) Hé thong thong tin mot ctra dién ti;

(3) Hé thong Quan 1y van ban va Ho so cong viéc;

(4) Hé thong thong tin bao céo;

(5) Nén tang chia sé, tich hop dung chung (LGSP);

(6) Cac hé théng CSDL phuc vu phat trién CQS;

(7) Cac hé théng thong tin khac phuc vu phét trién CQS;

(8) Trung tdm diéu hanh an toan, an ninh mang (SOC).
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* Mo hinh t6 chirc “04 16p” bao dam ATTT:

Cong tac bao dam ATTT no6i chung va cong tdc bdo dam ATTT trong CQS
phai dugc thuc hién mot cach téng thé, déng bo theo chi dao ctia Thu tudng Chinh
phu tai Chi thi s6 14/CT-TTg ngay 06/7/2019. Theo d6, co quan, to chirc trién
khai bao dam ATTT cho hé thong thong tin thudc pham vi quan 1y theo mé “4
16p”: (1) Luc luong tai chd, (2) T6 chirc hodc doanh nghiép giam sat, bao vé
chuyén nghiép, (3) Td chtic hodc doanh nghiép ddc 1ap kiém tra, danh gia dinh
ky, (4) Két ndi, chia sé thong tin v6i hé théng giam sat qudc gia.

6.2.2. Phuwong dan bdo dam an toan thong tin mang, an ninh mang

- B4o dam an toan mang:

Thiét ké phuong an bao dam ATTT: Pua ra cac phuong an thiét ké cac ving
mang trong hé thong theo chitc ning, cac ving mang; Phuong an quan 1y truy cap,
quan tri hé thong tir xa an toan; Phuong 4n quan 1y truy cap giita cac ving mang
va phong chong xam nhap; Phuong 4n can bang tai, du phong nong cho céc thiét
bi mang; Phuong an bao dam an toan cho méy chu CSDL; Phuong 4n chén lgc
phan mém ddc hai trén moi truong mang; Phuong an phong chong tin cong tir
chéi dich vy; Phuong an giam sat hé thong thong tin tap trung; Phuong an giam
sat an toan hé thong thong tin tap trung; Phuong an quan 1y sao luu dy phong tap
trung; Phuong an quan Iy phan mém phong chéng ma doc trén cac may chi/may
tinh nguoi dung tap trung; Phuong an phong, chong that thoat dir liéu; Phuong an
bao dam an toan cho mang khong day; Phuong an quén 1y tai khoan dic quyén;
Phuong an du phong hé thong & vi tri dia Iy khac nhau.

Kiém soat truy cap tir bén ngoai mang: Pua ra phuong an quan 1y truy cap tir
cac mang bén ngoai theo chiéu di vao hé théng téi cac may chu dich vu bén trong
mang, bao gom: Cac dich vu/ing dung cho phép tir truy cap tir bén ngoai; Thoi
gian mat két ndi; Phan quyén truy cap; Gi6i han két nbi; Thiét 1ap chinh sach uu
tién. Phuong 4n cAn mé ta chinh sach dé duogc thiét 1ap trén thiét bi hé théng nao.

Kiém soat truy cép tir bén trong mang: Pua ra phuong an quan Iy truy cap tir
cac may tinh/may chu bén trong mang theo chiéu di ra cac mang bén ngoai va cac
mang khac bén trong mang, bao gdm: Cac tmg dung/dich vu nao dugc truy cap;
Quan 1y truy cép theo dia chi thiét bi; phuong 4n wu tién truy cap. Phuong an can
mo ta chinh sach d6 duoc thiét 1ap trén thiét bi hé thong nao.

Nhat ky hé thong: Pua ra phuong 4n quan 1y nhat ky hé théng (log) trén cac
thiét bi hé théng vé bat chirc nang ghi log; thong tin ghi log; thoi gian, dung luong
ghi log; quan ly log.

Phong chéng xam nhap: Pua ra phuong an trién khai/thiét 1ap cau hinh cia
thiét bi phong, chéng xam nhap IDS/IPS hoic chirc nang IDS/IPS trén thiét bi
tuong ltra c6 trong hé théng nham dap tmg yéu cau an toan.
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Phong chdng phan mém doc hai trén mdi trudng mang: Pua ra phuong an
trién khai/thiét 1ap cAu hinh cua thiét bj dé thyc hién chirc ning phong chéng phan
mém doc hai trén méi trudng mang dap ing yéu cu an toan.

Bao vé thiét bi hé thong: Pua ra phuong an trién khai/thiét 1ap cdu hinh chuc
ning bao mat trén cac thiét bi c6 trong hé théng nham bao dam an toan cho thiét
bi trong qua trinh st dung va quan ly van hanh.

- Bdo dam an toan may chu:

Xéc thuc: Dua ra phuong an thiét 1ap chinh sach xac thuc trén may cha dé
bao dam viéc xac thuc khi ddng nhap vao may chu an toan.

Kiém soat truy cap: Pua ra phuong an thiét 1ap chinh sach kiém soat truy
cap trén may chu dé bao dam viéc truy cap, st dung may chu an toan sau khi dang
nhdp thanh cong.

Nhat ky hé thong: Pua ra phuong an quan 1y nhat ky hé théng (log) trén cac
may chu vé: Bat chirc nang ghi log; Thong tin ghi log; Thoi gian, Dung lugng ghi
log; Quan 1y log.

Phong chdng xam nhap: Pua ra phuong an thiét 1ap ciu hinh bao mat trén
may chi dé bao bao vé tin cong xam nhap tir bén ngoai.

Phong chéng phan mém doc hai: Pua ra phuong 4n thiét 1ap cdu hinh bao
mat trén may chii vé: Cai dat phan mém phong chong ma doc; Do quét ma doc;
Xtr Iy mé doc; Quan 1y tap trung phan mém phong chéng ma doc...dé phong chéng
ma doc cho may chu.

Xt Iy may chu khi chuyén giao: Pua ra phuong an x6a sach dir liéu; sao luu
du phong di liéu khi chuyén giao hoic thay d6i muc dich st dung.

- Bao dam an toan Ung dung:

Xéc thuc: Pua ra phuong an thiét 1ap chinh sach xéac thuc trén Gmg dung dé
bao dam vi¢c xac thuc khi dang nhap vao may chu an toan.

Kiém soat truy cap: Pua ra phuong an thiét 1ap chinh sach kiém soat truy
cap trén tng dung dé bao dam viéc truy cap, sir dung ing dung an toan sau khi
dang nhap thanh cong.

Nhat ky hé thong: Pua ra phuong 4n quan 1y nhat ky hé théng (log) trén cac
g dung vé: Bat chirc nang ghi log; Thong tin ghi log; Thoi gian, dung luong ghi
log; Quén ly log.

Béo mat thong tin lién lac: Pua ra phuong an ma hoéa va st dung giao thirc
mang hodc kénh két ndi mang an toan khi trao doi dir liéu qua moi trudng mang.

Chébng chdi bo: Pua ra phwong an ap dung va bao vé chit ky s6 dé bao vé
tinh bi mat va chéng chdi bo khi gui/nhan thong tin quan trong qua mang.

An toan tng dung va mi ngudn: Pua ra phuong an ciu hinh/thiét 1ap chirc
nang bao mat cho tmg dung va phuong an bao vé mi ngudn ng dung.

- Bao dam an toan dir liéu:
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Nguyén ven dit liéu: Pua ra phuong 4n luu trit, quan 1y thay d6i, khoi phuc
dir liéu bao dam tinh nguyén ven cua dir li¢u.

Bao mat dit liéu: Pua ra phuong an luu trit, quan 1y thay d6i, khoi phuc dit
liéu bao dam tinh bi mat cua dir liéu.

Sao luu du phong: Pua ra phuong an sao luu du phong dir li¢u: Cac thong
tin yéu cau sao luu dy phong; Phan loai dir li€u sao luu du phong; Hé théng sao
luu du phong...

6.2.3. Phuwong an quan ly an toan thong tin

- Chinh sach an toan thong tin: Chinh sach an toan thong tin bao gdm cac noi
dung co ban nhu:

Muc tiéu, nguyén tic bao dam ATTT.

Trach nhiém bao ddm ATTT: M6 ta trach nhi€ém bao dam ATTT cua don vi
chuyén trach vé ATTT va cac d6i twong thudc pham vi diéu chinh cua chinh sach
ATTT.

Pham vi chinh sach ATTT: M6 ta pham vi chinh sach, d6i tuong 4p dung
chinh séch béao dém ATTT cua to chic.

- To chirc bao dam an toan thong tin:

Cung cap thong tin vé co cau, to chirc bao dam ATTT cia to chirc, bao gom:
Pon vi chuyén trach vé ATTT; Co ché, dau mdi phdi hop véi co quan/to chirc ¢b
tham quyén trong hoat dong bao dam ATTT.

- Bao dam nguon nhén lyc:

Pua ra chinh sach/quy trinh thuc hién quan 1y bao dam ngudn nhan luc
ATTT cua to chitic, bao gdm: Tuyén dung can bd; quy ché/quy dinh bao dam
ATTT trong qua trinh lam viéc va chdm dut hodc thay doi cong viéc.

- Quan Iy thiét ké, xay dung hé thong:

Pua ra chinh sach/quy trinh thuc hién quan 1y thiét ké, xay dung hé thong
ctia to chirc, bao gom: Thiét ké an toan hé théng thong tin; Phat trién phan mém
thué khoan; Thir nghiém va nghiém thu hé thng.

- Quan ly van hanh an toan hé thong:

Quan 1y van hanh an toan hé théng bao gom 09 ndi dung quan ly:

Quan 1y an toan mang: Pua ra chinh sach/quy trinh thyc hién quan 1y an toan
ha tang mang cua t6 chirc, bao gom: Quén 1y van hanh hoat dong binh thuong cua
hé théng; Céap nhat, sao luu du phong va khoi phuc hé théng sau khi xay ra su co;
Truy cép va quan 1y cau hinh hé théng; Cau hinh t6i wu, tang cuong bao mat cho
thiét bi hé thong (ctmg hoa) trudc khi dua vao van hanh, khai thac.

Quan ly an toan may chu va ung dung: Pua ra chinh sach/quy trinh thyc hién
quan 1y an toan may chu va tmg dung cia to chiic, bao gdm: Quan 1y van hanh
hoat dong binh thuong ctia hé thong may chu va dich vu; Truy cdp mang clia may
chu; Truy cap va quan tri may chu va ung dung; Cap nhat, sao luu du phong va
khoi phuc sau khi xay ra sy ¢d; Cai dit, g& bo hé diéu hanh, dich vu, phan mém
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trén hé théng; Két ndi va g0 bd hé théng may chu va dich vu khoéi hé théng; Chu
hinh t6i vu va ting cudng bao mat cho hé théng may chu trude khi dua vao van
hanh, khai thac.

Quan ly an toan dir li¢u: Pua ra chinh sach/quy trinh thuc hién quan ly an
toan dir liéu ctia t chirc, bao gdm: Yéu cdu an toan ddi v6i phuong phap ma hoa;
Phan loai, quan 1y va st dung khoa bi mat va dir liéu ma hoa; Co ché ma hoa va
kiém tra tinh nguyén ven cua dit liéu; Trao d6i dit liéu qua méi trudng mang va
phuong tién luu trir; Sao Iuu du phong va khoi phuc dit li¢u; Cap nhat dé)ng bo
thong tin, dit liéu gitta hé théng sao luu du phong chinh va hé théng phu.

Quan Iy an toan thiét bi dau cudi: Pua ra chinh sach/quy trinh thuc hién quan
1y an toan thiét bi dau cudi cta toé chire, bao gém: Quan ly van hanh hoat dong
binh thudng cho thiét bi dau cudi; Két ndi, truy cap va sir dung thiét bi dau cudi
tr xa; Cai dat, két ndi va g0 bo thiét bi dau cubi trong h¢ théng; Cau hinh t6i uu
va ting cudng bao mat cho mdy tinh nguoi st dung; Kiém tra, danh gia, xir Iy
diém yéu ATTT cho thiét bi dau cubi.

Quan 1y phong chong phan mém doc hai: Pua ra chinh sach/quy trinh thuc
hién quan 1y phong chdng phan mém ddc hai cua td chirc, bao gom: Cai dit, cip
nhat, sir dung phan mém phong chéng mi doc; Cai dat, sir dung phan mém trén
may tinh, thiét bi di dong va viéc truy cap céc trang thong tin trén mang; Giri nhan
tap tin qua moi trudng mang va cac phuong tién luu trit di dong; Thuc hién kiém
tra va do quét phan mém ddc hai trén toan b hé thong; Kiém tra va xtr 1y phan
mém ddc hai.

Quan 1y giam sat an toan hé thong thong tin: Pua ra chinh sach/quy trinh
thuc hién quan 1y phong chéng phan mém doc hai cua t6 chirc, bao gdm: Quan Iy
van hanh hoat dong binh thudng ctia hé thong giam sat; Poi tuong giam sat bao
gom; Két ndi va guri nhat ky hé théng; Truy cdp va quan tri hé théng giam sat;
Loai thong tin can dugc giam sat; Luu trir va bao v¢ thong tin giam sat; Theo doi,
giam sat va canh bao su cd; Bé tri ngudn luc va t6 chirc giam sat.

Quan 1y diém yéu ATTT: Pua ra chinh sach/quy trinh thyc hién quan Iy diém
yéu ATTT cua to chirc, bao gdm: Quan ly thong tin cac thanh phan c6 trong hé
thong c6 kha ning ton tai diém yéu ATTT; Quan 1y, cip nhat ngudn cung cap
diém yéu ATTT; Phan nhom va muc d6 cua diém yéu; Co ché phdi hop véi cac
nhom chuyén gia; Kiém tra, danh gia va xir 1y diém yéu ATTT trude khi dua hé
théng vao s dung; Quy trinh khoi phuc lai h¢ théng.

Quan 1y sy c6 ATTT: Pua ra chinh sach/quy trinh thyc hién quan 1y sy cd
ATTT ciia to chirc, bao gdm: Phan nhom su c6 ATTT; Phuong 4n tiép nhan, phat
hién, phan loai va xtr ly thong tin; Ké hoach ung phoé su c6 ATTT; Giam sét, phat
hién va canh bao su cd ATTT; Quy trinh tmg ctru sy ¢ ATTT thong thuong; Quy
trinh g ctru sy ¢6 ATTT nghiém trong; Co ché phdi hop trong viée xtr 1y, khic
phuc su ¢ ATTT; Dién tap phuong an xur 1y sy ¢d ATTT.
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Quan 1y an toan ngudi str dung dau cudi: Pua ra chinh sach/quy trinh thuc
hién quan 1y an toan ngudi st dung dau cudi cua td chirc, bao gdm: Quan Iy truy
cap, st dung tai nguyén nd1 bg; Quan 1y truy cap mang va tai nguyén trén Internet;
Cai dat va sir dung may tinh an toan.

6.2.4. Phuwong an dw phong tham hoa

T chire xay dung va trién khai ké hoach ing phé su ¢b bao dam ATTT mang
theo quy dinh tai Piéu 16, Quyét dinh sé 05/2017/ND-CP ngay 16/3/2017 quy
dinh vé hé théng phuong an tmg ctru khan cap bao dam ATTT mang quéc gia.
Theo d6, can thuc hién:

(1) Khéo sat va thyc hién danh gia rui ro dé xac dinh cac nguy co, su cd
ATTT c6 thé xay ra ddi véi hé thong;

(2) Panh gia va phan loai cac nguy co, su cd ATTT;

(3) Xay dung phuong an, quy trinh xtr 1y cac su ¢6, bao gdbm nhung khong
gidi han cac nhom sy ¢ sau:

+ Su ¢6 do bi tan cong mang: Tan cong tir choi dich vu, Tan cong gia mao,
Tan cong sir dung ma doc, Tan cong truy cap trai phép, chiém quyén dicu khién,
Tan cong thay doi giao dién, Tan cong ma hoa phﬁn mém, dir liéu, thiét bi, Tan
cong pha hoai thong tin, dit liéu, phan mém, Tan cong nghe trom, gian diép, 1ay
cap thong tin, dit liéu, Tan cong tong hop sir dung két hop nhiéu hinh thirc.

+ Su ¢ do 13i cia hé théng, thiét bi, phﬁn mém, ha t?mg ky thuat: Su ¢
nguodn dién, Su c¢b duong két ndi Internet, Sur ¢d do 16i phan mém, phan cing, tmg
dung cuia hé théng thong tin, Sy ¢b lién quan dén qua tai hé thong, Su ¢ khac do
16i ctia hé thong, thiét bi, phan mém, ha tang k¥ thuat.

+ Tinh hudng su cb do 18i ctia ngudi quan tri, van hanh hé théng: Ldi trong
cap nhat, thay doi, cdu hinh phan cung, Ldi trong cdp nhat, thay d6i, ciu hinh
phan mém; Li lién quan dén chinh sach va tha tuc ATTT, Lbi lién quan dén viéc
dimg dich vu vi 1y do bat budc, Ldi khac lién quan dén nguoi quan tri, van hanh
hé thong.

(4) Xay dung kich ban va to chirc dién tap dé thuc hanh phuong an tng ciru
su ¢d duoc xay dung.

6.2.5 Phuwong dan giam sat lién tuc cong tac bao dam ATTT

Mo hinh SOC bao gdm 04 thanh phan co ban nhu hinh dudi day:
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Hinh 40: M6 hinh thanh phan SOC

(1) Ha tﬁng mang: Bao gém cac thiét bi mang, thiét bj bao mat, hé théng luu
trit va cac thiét bi phu trg khac phuc vu hoat dong cua SOC;

(2) Hé thong ha tang SOC: Bao gom ha tang, trang thiét bi, may moc dé bao
dam céac yéu cau an toan vé vat Iy nhu diéu hoa, d6 am, dién, dién tir, kiém so4t
vaora...;

(3) Hé théng giam sat trung tAm: La thanh phan quan trong nhét ctia hé thng,
cho phép thu thap log, quan 1y, giam sat, diéu tra va xtr Iy su cd;

(4) Cac giai phap bao vé: Bao gdom tap hop céc thiét bi, giai phap bao mat dé
bao vé hé théng SOC va quan 1y tap trung cac giai phap Endpoint duoc trién khai tai
cac hé thong thong tin can bao vé.

Céc thanh phan cta SOC duge mo ta cu thé dudi day:

a) Ha ting mang: Ha tang mang dugc thiét ké bao gdm 05 phéan hé co ban sau:

- Phan hé két ndi ra bén ngoai (Outsite): La phan hé két ndi SOC véi cac hé
thong bén ngoai va mang Internet thong qua cac két néi mang TSLCD, WAN va
Internet. Phan hé nay bao gdm céc thiét bi co ban sau: Thiét bi dinh tuyén chuyén
dung dé don cac duong két ndi; Hé thong tuong lira dé kiém soat truy cap ra, vao
hé thong; Hé théng VPN va hé thong phong, chéng tin cong DoS/DDOS.

- Phan hé cho hé théng SOC duoc chia thanh cic ving mang chirc nang sau:
Phan ving cho hé thong giam sat trung tdm quy hoach cho cac thanh phan giam
sat trung tam; Phan ving cho hé thong quéan 1y Endpoint tap trung; Phan ving cho
cac hé théng quan 1y, van hanh, bao gdm céac giai phap bao vé cac thanh phan
trong Phan hé SOC va TTDL (Data Center).
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- Phan hé cho hé thong SOC c6 hé théng tudng lira, Core Switch va Access
Switch, Hé thong luu trir dé két ndi, quan 1y truy cap giita cac hé théng thanh phan
trong phan hé nay vdi nhau va quan 1y truy cap gitra vung Outsite va vung TTDL.

- Phan hé luu trir can dugc thiét 1ap dé luu trit va quan 1y tap trung log tir cac
thiét bi mang, bdo mat, may chu, ing dung tai SOC, TTDL va log ttr cac hé¢ théng
can bao vé giri vé. Hé thong luu trit can bao dam vé dung lugng luu trit theo yéu
cau giam sat thue té cua timg don vi.

- Phan hé mang 16i (System Core SW): La hé thong thiét bi chuyén mach co
bang thong va toc dd chuyén mach mang rat 16n, c6 nhiém vu két ndi cac phan
vung Outsite, SOC va TTDL lai v61 nhau.

- Phan h¢ cho TTDL la phan hé phuc vu hoat dong cung cép dich vy, ing
dung CNTT. Phan hé nay dugc chia thanh cac phan ving: Ving DMZ dé dit cac
may chil cung cap dich vu truc tiép ra bén ngoai Internet; Ving may cha ndi bo
dé dat cac may chu ¢6 yéu cau bao mat cao, khong duoc két ndi truc tiép véi
Internet; Viing may chi CSDL dé dat cac may chu CSDL ctia hé thong. Ngoai ra,
Phén hé nay ciing c6 phan ving cho hé thong luu trir. Hé thong luu trit can tach
riéng vé vt Iy hodc logic v6i hé théng luu trit ctia phan hé SOC.

- Hé théng trich rat dir liéu chuyén dung (Network-TAP): Hé thong nay 1a
cac thiét bi chuyén dung dugc dung dé sao chép dit liéu (log tho) tai cac diém can
giam sat. Cac diém can giam sat trén hé thong bao gom: Cac diém tai cac Router
bién két nbi ra cac mang bén ngoai; Cac diém ra vao cac ving mang chirc ning
DMZ, May chu nd1 bo, CSDL, Vung quan tri...

b) Hé théng giam sat trung tam:

Hé thong giam sat trung tim bao gdm 04 thanh phan: Thu thap va quan ly
log, Thanh phan quan 1y trung tdm, Thanh phan giam sat tong thé va Thanh phan
diéu tra va xu 1y sy ¢b, nhu hinh duéi day:

Module quén ly Module giam sat tong thé Module diéu tra va xir Iy sw c6 \
Security Analytic/SIEM Incident Response
| Management || telgentrecds ===L= =

o
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.‘] \\‘
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\ Thanh phén Log Collector )

Hinh 41: Hé thdng giam sat trung tim SOC
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- Thanh phan thu thip va quan 1y log: Thanh phan nay cho phép thu thap,
chuan hoa va quan 1y log tir cac thanh phan trong SOC, TTDL va cac hé thong
quan tric co sé cua cac hé thong bén ngoai phuc vu hoat dong giam sat.

Dit liéu thu thap co ban bao gdm:

(1) Log ttr cac thiét bi mang, thiét bi bao mat;

(2) Log tir cac may chu va tng dung;

(3) Log thd (néu c6) 1a cac gbi tin dugc thu thap truc tiép trén méi trudng
mang tai cac diém giam sat st dung thiét bi TAP chuyén dung hodc thuc hién
SPAN trén cac thiét bi Switch cta hé théng.

Sau khi dir li€u dugc thu thap va chuan hoéa, dir lidu nay la dir li¢u dau vao
ctia thanh phan gidm sat tong thé phuc vu hoat dong phan tich, giam sat, truy vét
va xu 1y sy cd.

- Thanh phan giam sat tong thé (Security Analytic/SIEM):

Pay 1a thanh phan 13i, cung cap kha ning két noi, thu thap thong tin tir cac
hé thong khac cho phép tong hop tat ca thong tin va gitp tuong tac, két nbi cac
thanh phan khac caa SOC. Dir liéu thu thap duoc tir cac hé thdng quan tric co sé
s& duogc tap hop vao hé thong giam sat nén tang nay va tién hanh phan tach dit
lidu trude khi tién hanh cac phan tich chuyén sau hon.

Thanh phan giam sat tong thé cling hd tro giam sat va phat hién hanh vi bat
thuong (Anormaly detection) va diéu tra, xir Iy cac su cd (Investigation). Thanh
phan nay sir dung cac dit liéu thu thap duoc tir cac thanh phan trong hé thong dé
tién hanh cac phan tich chuyén sau, lién két tuong quan dit liéu nham phat hién ra
cac nguy co, su ¢, tin cong mang. Thanh phan nay cung cap giao dién thong ké
cac su kién, cac canh bao sém, cac su ¢ dang xur 1y, cac 16 héng, cac cudc tan
cong vao hé thong trén mot hé théng giao dién tong thé gitip bao quat duoc toan
b6 tinh hinh ATTT ctia hé théng can bao vé.

Thanh phan nay cling cho phép két hop cac nguén mdi de doa ATTT (Threat
Intelligence) tir cac to chirc bén ngoai nham cap nhat cac nguy co mat ATTT kip thoi.

Pong thoi, khi c6 cac su ¢b xay ra, thanh phan nay ciling gitup cac chuyén gia
phan tich va hd tro diéu tra xtr Iy cac su cd va cho phép tuong tac vdi cac thiét bi
khac dé chong lai cac tan cong (Incident response).

- Thanh phan quan 1y (Management):

Thanh phan quan 1y bao gdm cac chic nang chinh nhu:

(1) Chirc ning quén 1y tai san cho phép quan 1y cac thanh phan: may chu,
thiét bj va cac thanh phan co6 két ndi mang vao hé théng. Thanh phan nay cho phép
quan 1y truy cap, gidm sat trang thai hoat dong ¢ 16p mang, hé diéu hanh va tng
dung tép trung;

(2) Chirc nang quén 1y rui ro cho phép quan 1y cac nguy co, rii ro mat ATTT
c6 thé xdy ra voi hé thong. Cac nguy co, rii ro ¢6 thé dén tir ha tang, ing dung, con
ngudi, cong nghé va quy trinh quan 1y hé thong. Thanh phan nay duogc két nbi voi
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thanh phan giam sat tong thé dé cung cap thong tin dau vao cho phép giam sat dé
tién hanh phan tich twong quan dit liéu 16 hong véi cac dir liéu khac trén hé thong;

(3) Churc nang quan 1y chinh sach cho phép quan 1y cac quy trinh, chinh sach
da va dang duoc thyc thi trong td chire, bao dam cac chinh sach nay duogc thuc
thi, 4p dung trén cac thiét b trong hé thong.

- Thanh phan diéu tra va xt Iy sy ¢b (Incident Response):

Thanh phan nay cho phép thuc thi cac hanh dong cu thé cin ctr vao két qua
dau ra cua thanh phan giam sat tong thé. Thanh phan giam sat tong thé s& dua ra
cac canh béo, cin clt vao muirc d6 ctia mdi canh bao, ngudi quan trj co thé thuc hién
diéu tra, phan tich & murc sdu dé xac minh sy c6 va dua ra cac hanh dong xtr 1y

¢) Thanh phan céac giai phap bao vé: Cac giai phap bao vé co ban bao gom
cac giai phap sau:

- Giai phap phat hién va ung pho diém cudi EDR:

Giai phap phat hién va tng pho diém cubi (EDR: Endpoint Detection and
Response) cho phép tao thém 16p bao vé cho cac may tram bén canh cac giai phap
bao vé va phan mém diét virus. Giai phap nay cung cap kha nang phat hién bat
thuong dya trén hanh vi va cho cai nhin sau hon vé cac thong tin cu thé ¢ lién
quan trén diém cudi dé phat hién va giam thiéu cac mdi de doa.

- Giai phap quan 1y 15 hong:

Giai phap nay cho phép do quét 156 hong bang cac phuong thire chii dong
hodc bi dong trén cac thiét bi mang, may chu, may tram dé thu thap cac thong tin
nham phét hién ra cac 16 hong, dir liéu nhay cam, cac két nbi bat thuong...Cac
thong tin ndy sau khi duoc xir 1y s& tong hop két qua va giri vé thanh phan giam
sat trung tAm dé tién hanh lién két thong tin voi cac dit lidu khac.

- Giai phap do quét 156 hong bao mat trén cac Gmg dyung:

Giai phap nay cho phép do quét 16 hong tng dung, co s& dit liéu dé danh gia
duoc tinh trang bao mat hién tai cua ing dung. Giap SOC kip thoi dua ra cac bién
phap khic phuc va tranh cac rui ro c¢6 thé xay ra.

- Giai phap tuong lua:

Hé théng tuong lira 13 giai phap st dung dé phan chia va kiém soét truy cap
giita cic ving mang trong mot hé thong. Cac hé thong tuong lira thé hé méi cho
phép tich hop cac tinh ning bao mat trén mot nén tang phan cung.

- Giai phap kiém soat truy cap:

Giai phap nay cho phép quan 1y céac thiét bi dau cubi, thiét bi mang khi két
ndi, hoat dong trong hé thong bao dam su tuan thi theo mot chinh sach quan Iy
chung.

- Giai phéap quan 1y truy cap dic quyén:

Giai phap nay cho phép quan 1y tap trung cac tai khoan quan tri hé théng trong
viéc truy cp tai nguyén va thiét 1ap, thay d6i chinh sach, cAu hinh trén hé thong.

- Giai phap phong chéng DoS/DdoS:
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Giai phap nay cho phép phat hién va phong, chong tan cong tir chéi dich vu
DoS/DDoS di biét va zero- day nham bao dam tinh kha dung cta hé thong, ing
dung va dich vu. Giai phap nay c6 thé trién khai theo nhiéu hinh thirc khac nhau
nhu thué dich vu ctia doanh nghiép hoac dau tu trién khai gidi phap tai cac hé¢
théng dugc bao v€. Tuy nhién, viéc dau tu giai phap tai cac hé théng duogc bao vé
chi hiéu qua véi cac dang tin cong DoS/DDoS vao 16p tng dung khi luu lugng
tan cong nho hon bing thong két ndi mang cua hé théng bi tn cong.

- Giai phap phong chéng ma doc cho may cha, may tram:

Giai phap nay duoc trién khai dudi dang phan mém duogc cai dat trén may
chu, may tram. Giai phap nay cho phép bao vé cdc may chu, may tram trudce cac
nguy co tan cong, 1ay nhiém phan mém doc hai.

- Giai phap tuong Itra tng dung Web:

Giai phap nay cho phép bao vé tmg dung Web trudc cic tn cong mirc tng dung
str dung chirc ning phén tich sau vao timg dung Web, ciu trac dit liéu cling nhu logic
hoat dong binh thuong cua img dung.

- Giai phap bao dam ATTT cho hé thong thu dién tu:

Giai phap nay cho phép bao vé ing dung thu dién tir trudc cac tin cong muc
ung dung st dung tir bén ngoai Internet. Giai phép nay hoat dong nhu mot tuong
Itra 16p tmg dung cho phép giam sat va kiém soat moi yéu cau giri dén, kiém tra
tinh hop 18 trudc khi chuyén t6i hé thong thu dién tir.

- Hé théng VPN:

Giai phap nay cho phép cac hé thong khac nhau hodc may tram tir xa két nbi
v6i mot hé thong thong tin thong qua mot dudng ham ao (tunnel). Giao thirc VPN
sir dung cong nghé ma hoa, xac thuc va chong chdi boé cho phép dit liéu trao doi
duoc bao v¢ an toan khi di qua méi truong Internet.

d) Hé thong ha tang SOC:

- Hé thong may tinh chuyén dung phuc vu giam sat dugc thiét ké bao gom:

(1) May tinh xach tay chuyén dung phuc vu giam sat;

(2) May tinh dé ban chuyén dung phuc vu giam sat;

(3) Hé thong UPS dung cho may giam sat.

Céc may tinh chuyén dung dugc cai dat cac chuong trinh, cac cong cu, cac
phan mém phuc vu qua trinh gidm sat.

- Hé thong man hinh chuyén dung cho giam sat bao gom:

(1) Hé thong man hinh chuyén dung cho giam sat duoc thiét ké co chirc ning
hién thi hinh anh cho hé théng Camera giam sat va hé thong may chu quén tri;

(2) Hé théng man hinh ghép thudng duoc ghép bdi 06 man hinh cho phép
hién thi thong tin giam sat voi khung hinh Ién. Cac man hinh hién thi, thiét bi diéu
khién, cap két ndi tao thanh mot hé théng Videowall.

- Hé thdng ban ghé cho phong giam sat:
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Ban ghé chuyén dung phuc vu cong tac giam sat, tmg ctru duoc lip dit tai
phong giam sat, van hanh ATTT ciing 14 noi 1dp dat hé théng man hinh chuyén
dung phuc vu gidm sat.

- Hé thong kiém soat ra vao (Access Control):

Hé thong kiém soat ra vao cho phép kiém soat nhitng truy cip vao trung tim
dé giam sat va phat hién nhimg truy cap khong dugc phép. Hé thong nay bao gdbm
cac thanh phan sau:

(1) May kiém soat ctra vao/ra, van tay;

(2) Thé cam tng ttr; (3) Khoa dién tir;

(4) B6 ngudn du phong;

(5) Nt nhan mé cira khan cap.

- Thiét ké co s& hé thong camera giam sat CCTV:

Hé thong camera giam sat cho phép quan sat va ghi lai moi hoat dong dién
ra trong SOC bang hinh 4nh, bao gdm cac thanh phan chinh nhu sau: (1) Pau ghi
hinh va phan mém quan 1y; (2) Camera giam sat dé theo ddi lién tuc cac khu vuc
chtic ning trong SOC; (3) Mang truyén tin hiéu, cap diéu khién, cac két ndi bén
trong hé théng; (4) Thanh phan luu trit (St dung 6 cimg HDD chuyén dung hoic
hé thong luu trit cia SOC); (5) Hé théng man chiéu.

- Hé thong san nang k¥ thuat:

Hé thong san nang bao vé hé thong day dién, cap dién hay bat ki vat lidu gi
dé dudi san tranh dugc sy xAm hai clia con tring, héa chat hay khong khi nong
am cta mit san bé tong bang hé thong gia dd dugc thiét ké phu hop cho timg cong
trinh, ting loai thiét bi dat trén san phu.

6.2.6. Phuwong an danh gia, duy tri cong tac bdao dam ATTT

T6 chire thuc hién kiém tra, danh gia ATTT theo quy dinh tai Thong tu sd
12/2022/TT-BTTTT. Néi dung kiém tra danh gia bao gom:

(1) Kiém tra viéc tuan tha quy dinh cta phép luat vé bao dam an toan hé
thong thong tin theo cap do;

(2) Panh gia hiéu qua cta bién phap bao dam an toan hé thong thong tin;

(3) Panh gia phat hién ma doc, 16 hong, diém yéu, thir nghiém xam nhap hé théng.

Déi voi viéc kiém tra, danh gia viéc tuan thu quy dinh ctia phép luat vé bao
dam an toan hé théng thong tin theo cép dd, to chirc kiém tra, danh gia theo nhiém
vu va tham quyén quy dinh.

Péi véi viée danh gia hiéu qua ctia bién phap bao dam an toan hé thong thong
tin va danh gia phat hién ma doc, 16 hong, diém yéu, thir nghiém xam nhap hé
thé)ng, thuc hién kiém tra, danh gia theo tinh than chi dao cua Thu tudng Chinh
phu tai Chi thi s6 14/CT-TTg ngay 25/5/2018 quy dinh nhu sau: “Péi vdi cong
tac kiém tra, ddnh gid ATTT mang cho hé thong thong tin thudc quyén quan 1y:
Lua chon t chirc, doanh nghi¢p doc lap véi td chirc, doanh nghi¢p giam sat, bao
vé dé dinh ky kiém tra, danh gia ATTT mang dbi voi hé thong thong tin cap do 3
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tré 1én thudc quyén quan 1y hoic kiém tra, danh gid dot xuat khi c6 yéu cau theo
quy dinh cua phap luat”.

Két qua kiém tra danh gia dugc giam sat va danh gia boi mot don vi doc lap
(don vi chure nang, don vi chuyén trach vé ATTT hodc médt don vi doc 1ap khac)
dé phuc vu viéc kiém tra, giam sat clia co quan c6 thim quyeén.

Tham quyén, pham vi va noi dung kiém tra danh gia phu hop véi quy dinh
tai Thong tu s6 12/2022/TT-BTTTT.

Noi dung kiém tra, danh gia ATTT co ban bao gdm cac ndi dung sau:

(1) Kiém tra, danh gia vé thiét ké, cAu hinh bao mat cta ha tﬁng mang;

(2) Kiém tra, danh gia 15 hong, diém yéu ATTT trén thiét bi mang, thiét bi
bao mat;

(3) Kiém tra, danh gia 16 hong, diém yéu ATTT trén may chu;

(4) Kiém tra, danh gia 16 hong, diém yéu ATTT trén Gmg dung;

(5) Kiém tra, danh gia 15 hong, diém yéu ATTT trén cac thiét bi dau cudi.

V. PHAN TiCH KHOANG CACH

1. Phan tich khoang cach nghiép vu

Dén hét niim 2024:

- Bu6c dau chuan hoa quy trinh nghiép vu, ban hanh cac tiéu chuan, quy
chuan thong tin trong hoat dong chi dao, diéu hanh va hanh chinh cong.

- Nhiéu nghiép vu con thuc hién ddc lap, lién thong nghiép vu con han ché.

- Tin hoc héa nghiép vu con chua hi¢u qua; chua cat giam bdt khau thuc
hién; chua cai cach quy trinh nghiép vu.

Dinh hwéng dén nam 2030:

- T4t ca nghiép vu déu duoc chuan hoa.

- Lién thong nghiép vu thong subt.

- Tin hoc hoa toan dién, a4p dung chuyén d6i quy trinh sé vao cai cach, d6i
méi quy trinh nghiép vu; cung cap dich vu cong tryc tuyén toan trinh; cung cap
thong tin, bdo cdo, théng ké truc tuyén.

Gidi phap dat dwoc muc tiéu nghiép vu:

- Chuyén d6i s6 két hop vé6i hé thong quan 1y chat luong ISO trong céc hoat
dong cua co quan.

- Cai cach thu tuc hanh chinh; d6i méi giam sat, danh gia chat luong giai
quyét ho so, cong viée trén co sd cong nghé so.

2. Phan tich khoang cach dir li¢u

Dén hét niim 2024:

- Bit dau xay dung mo hinh dir liéu dung chung; Phét trién ma dinh danh
dién tir thong nht.

- Pi trién khai mot sb cac co so dit liu dung chung géom: CSDL cén bo
CCVC; CSDL ho so hanh chinh dién tir; CSDL hé tich, ...

- Pang trién khai Kho dit liéu TTHC; Kho dir liéu dung chung
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Dinh hwéng dén nam 2030:

- Trién khai nén tang dir liéu theo nguyén tic “dir liéu chi tir mot ngudn”,
dap Gmg cac yéu cau vé két ndi, chia sé tai nguyén thong tin, dit lidu.

- Chuyén dbi toan b dir liéu phuc vu cong tac chuyén mén sang dit liéu sb.

- Cap nhat va hoan thi¢n Danh muc CSDL thudc pham vi quan ly.

Gidi phap dat dwoc muc tiéu dir liéu:

- Thiét ké kién trac dir liéu téng thé; cac dinh dang goi tin, danh muc, chi
muc dir liéu va dich vu dir liéu chia sé, bdo dam nguyén tdc moi loai dit licu do
mot dau mdi cung cap.

- T6 chirc thu thap dir li¢u, sb6 hoa va lap chi muc dir li€u da duoc s6 hoa,
chuén hoa ciu tric va chuyén doi cac dix liéu cdn ban thanh dit liéu dién tir; c6 hé
théng quan 1y chuyén nghiép.

- Phat trién Kho dit liéu dung chung, két ni, tich hop véi Cong dit liéu cua Trung
uong va duogc tich hop trg 1y 4o phuc vu quan 1y, khai thac, chia sé dir liéu thuan tién.

- Tang cudng vai trd cua Nén tang chia sé, tich hop cac HTTT, CSDL
(LGSP).

3. Phan tich khoang cach wng dung

Dén hét niim 2024:

- Cong TTPT duoc trién khai trén nén tang cong nghé mai; 1a dau mbi cung
cap thong tin théng nhét cua tinh; tich hop tro 1y ao.

- Cong DVC cung cap 100% DVCTT du diéu kién toan trinh; cong khai tiép
nhén va tinh hinh xi 1y hd so.

- Nhiéu hé thong thong tin dung chung di duoc ap dung co ché dang nhap
mot 1an; duoc giam sat an toan thong tin.

Dinh hwéng dén nam 2030:

- 100% DVCTT c6 chirc nang dinh danh, xac thuc mdt lan va thanh toan
dién tir; cho phép thyc hién TTHC hoan toan trén moi trudng mang; c6 chlrc nang
tu dong dién san dir liéu ma nguoi dung da ting cung cap.

- Hinh thanh mang xa hdi tap trung ndi bd. Tich hop mdt s6 hé théng thong
tin ding chung va cong cu giao tiép, chia sé thong tin truc tuyén.

- Phat trién hé thong xac thyc tap trung, bao dam tat ca cac hé thong thong
tin dung chung déu dugc truy cap bang mot tai khoan duy nhat.

Gidi phap dat dwoc muc tiéu vwng dung:

- Xay dung va phat trién cac nén tang so, hé thong thong tin, phan mém g
dung, bao dam hiéu qua thiét thuc.

- Thi diém trién khai hé sinh thai s6 trén nén web va di dong phuc vu chinh
phu dién tir, hudng téi chinh pha sd.

- Phat trién céac nén tang s6, HTTT, PMUD dua trén cong ngh¢ dién toan
dam may, cho phép truy cip moi lic, moi noi, tir moi thiét bi thong minh.
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4. Phan tich khoing cach cong nghé

Dén hét nam 2024:

- Budc dau trién khai cac CSDL tap trung, tuy nhién chua dat chuén, chua
két ndi, du phong, chia tai v&i nhau.

- Cac don vi doc 1ap quan 1y tai nguyén k¥ thuat, chua tan dung t6i da ning
luc ha tﬁng k¥ thuat san c6 cho cac nhiém vu can trién khai ngay.

- Budc dau khao sat, nghién ctru phuong an trién khai ha ting k¥ thuét dwa
trén cong ngh¢ dién toan ddm may.

Dinh hwéng dén nam 2030:

- Hoan thién ha tang k¥ thuat dya trén cong nghé dién toan dam may; bao
dam cung cap du tai nguyén dé trién khai dugc ngay cac hé thong thong tin, ing
dung phan mém.

Gidi phap dat dwoc muc tiéu cong nghé:

- Nang cap hoan thién chat lugng ha tang s6. Tai cau tric, chuyén do6i ha tang
CNTT thanh ha tang s6 dua trén cong nghé dién toan dam may.

- Chuyén d6i toan bo mang ludi, HTTT, tng dung, nén tang sang (mg dung
giao thuc Internet thé hé mai (IPv6).

- Nghién ctru, hop tac trong va ngoai nudc dé lam chu, ung dung hiéu qua
cac cong ngh¢ maoi.

5. Phan tich khoang cach an toan thong tin mang, an ninh mang

Dén hét niim 2024:

- Chua 4p dung hiéu qua quy ché bao dam an toan thong tin.

- Nhiéu nén tang s6, HTTT di duoc phé duyét HSDXCP nhung chua trién
khai phuong an bao vé theo HSBXCD dugc duyét.

- Chua 4p dung nhiéu giai phap trong bao dam ATTT mang.

- Hé théng luu trit va dy phong con yéu.

Dinh hwong dén nam 2030:

- Ap dung hiéu qua quy ché bao dam ATTT.

- Trién khai phé duyét HSDXCD cho tat ca cac nén tang s6, HTTT va trién
khai day dii phuong 4n bao vé theo HSDXCD duoc duyét.

- Pinh ky giam sat, danh gia ATTT cho c4c nén tang s, HTTT.

Gidi phap dat dwoc muc tieu ATTT:

- Xay dung, ban hanh, ap dung va thuong xuyén ra soat quy trinh ATTT.

- Néng cao nang lyc bao vé cac hé théng mang; HTTT; CSDL.

- Trién khai cac phuong 4n giam sat ATTT mang toan dién.

- bam bao kha nang dinh ky sao luu, dy phong cho HTTT.

6. Noi dung cap nhit, diéu chinh

6.1. Cip nhdt, bo sung tim nhin Khung kién triic

Cap nhat, bd sung dé phu hop véi cac van ban dinh hudng, chién lugc
chuyén doi s6 mdi nhu: Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 cta Bo Chinh
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tri vé dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé, doi méi sadng tao va chuyén doi sb
qudc gia; Nghi quyét s6 71/NQ-CP ngay 01/4/2025 ctia Chinh pht thuc hién Nghi
quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 ctia Bo Chinh tri; Chién lugc Dir liéu qudc
gia dén nam 2030 tai Quyét dinh sé 142/QD-TTg ngay 02/02/2024 cua Thi tudng
Chinh phu phé duyét Chién luge dit liéu qubc gia dén nim 2030; Nghi quyét sd
175/NQ-CP ngay 30/10/2023 cta Chinh phu vé Phé duyét Pé an Trung tim dit
litu quéc gia; Quyét dinh sb 942/QD-TTg ngay 15/6/2021; Quyét dinh sb
749/QD-TTg ngay 03/6/2020; Quyét dinh sb 411/QD-TTg ngay 31/3/2022;
Khung Kién trac Chinh phu dién tir Viét Nam phién ban 4.0, huéng téi Chinh phu
s6 theo Quyét dinh s6 292/QP-BKHCN ngay 25/3/2025 ctia B6 Khoa hoc va
Cong nghé ban hanh Khung kién trac Chinh phu s6 Viét Nam, phién ban 4.0.

6.2. Bé sung thém nguyén tic kién tric

Cap nhat, bd sung dé phu hop voi Khung Kién trac Chinh pha dién tir Viét
Nam, phién ban 3.0, hudng téi Chinh phu sé.

6.3. Cap nhdt Ké hoach phdt trién ciia tinh

Cap nhat dé phu hop dinh huéng, chién luge chuyén doi so tai cac van ban:
Quyét dinh s6 153/QD-TTg ngay 27/02/2023 ctia Thu tudng Chinh phu phé duyét
Quy hoach tinh Thanh Hoéa thoi ky 2021 - 2030, tam nhin dén ndm 2045; Nghi
quyét s6 06-NQ/TU ngay 11/11/2021 ctia Tinh oty Thanh Hoa vé Chuyén d6i s6
tinh Thanh Hoéa giai doan 2021 - 2025, dinh hudng dén nam 2030; Ké hoach sb
266-KH/TU ngay 26/4/2025 cta Ban Thudng vu Tinh ty vé thuc hién Nghi quyét
s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 ctia Bo Chinh trj vé d6t pha phat trién khoa hoc,
cong ngh¢, doi méi sang tao va chuyén doi sé quoc gia; Ké hoach sd 101/KH-
UBND ngay 25/5/2025 ctia UBND tinh thyuc hién Nghi quyét s6 71/NQ-CP ngay
01/4/2025 ctia Chinh pha va Ké hoach hanh dong s6 266-KH/TU ngay 26/4/2025
ctia Ban Thuong vu Tinh iy thuc hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024
cua B Chinh tri.

6.4. Cip nhdt dinh hwéng phdt trién Chinh quyén sé

Cap nhat dé phu hop dinh huéng, chién luge chuyén d6i sd tai cac van ban:
Quyét dinh s6 153/QD-TTg ngay 27/02/2023 ctia Thu tudng Chinh phu phé duyét
Quy hoach tinh Thanh Héa thoi ky 2021 - 2030, tim nhin dén nam 2045; Ké
hoach s6 266-KH/TU ngay 26/4/2025 cua Tinh ty; Ké hoach s6 101/KH-UBND
ngay 25/5/2025 cua UBND tinh; ...

6.5. Cdp nhit Khung kién tric hién tai

Cap nhat bd sung hién trang nghi¢p vu, dit li€u, ing dung, cong nghé¢, an
toan thong tin theo tinh hinh khao sat thuc té hién nay.

6.6. Cdp nhdt, bo sung Khung kién triic muc tiéu

6.6.1. Cdp nhdt so do khdi qudt Chinh quyén sé

Cap nhat so d6 khai quat CQS va md ta cac thanh phan, trong d6 thé hién rd
két n6i dén cac hé thong bén ngoai qua nén tang NDXP, nhu: Nén tang dinh danh
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va xac thuc dién ti; Trung tam dir licu quéc gia; Kho dir li¢u vé con nguoi; Kho
dir liéu téng hop dé phu hop véi Khung Kién trac Chinh phu s Viét Nam, phién
ban 4.0.

6.6.2. Cdp nhadt Kién triic nghiép vu

Cap nhat phu hop véi cac nghiép vu, to chtic chinh quyén 2 cap hién nay.

6.6.3. Cdp nhdt Kién triic div liéu

Cap nhat, bd sung mot s6 CSDL mdi theo tinh hinh thyc tién va chi tiéu, dinh
huéng kién trac.

6.6.4. Cdp nhdt Kién triic itng dung

Cap nhat phu hop véi chi tiéu, dinh huong, nhiém vu dit ra tai cac van ban:
Quyét dinh s6 153/QD-TTg ngay 27/02/2023 ctia Thu tudng Chinh phu phé duyét
Quy hoach tinh Thanh Hoéa thoi ky 2021 - 2030, tim nhin dén nim 2045; Ké
hoach s6 266-KH/TU ngay 26/4/2025 cua Tinh ty; Ké hoach s6 101/KH-UBND
ngay 25/5/2025 caa UBND tinh; dong thoi, dap ing nhu cau tng dung méi, hién
dai, thuan tién dé day manh hoat déng chuyén doi so.

6.6.5. Cdp nhdt Kién triic cong nghé

Cap nhat phu hop véi tinh hinh hién nay va chi tiéu, dinh huéng kién truc.
Ap dung cac cong nghé méi, hién dai, pho bién hién nay.

6.6.6. Cdp nhdt Kién triic An toan théng tin mang

Cap nhat mo hinh, phuong 4n bdo ddm an toan, an ninh mang theo mo hinh
4 16p. Cap nhat giai phap, phuong 4n bado dam an toan, an ninh thong tin. Cap nhat
tén thanh “Kién tric an toan thong tin mang, an ninh mang” bao dam dong bo voi
Luat an toan thong tin mang va Luat an ninh mang phu hop véi Khung kién trac
CPS Viét Nam, phién ban 4.0.

VI. TO CHUC TRIEN KHAI
1. Lj trinh trién khai Khung kién tric

Nhiém vu trong tam:

TT Tén nhiém vu Don vi chu tri

I | Hoan thién thé ché

1 | Duy tri, cap nhat Khung kién triic Chinh quyén s6 tinh Thanh | S6 KH&CN
Hoa

2 | Chi sb phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh trén moéi trudng | S6 KH&CN
dién tir

3 | Rasoat, don gian hod, tai cau tric quy trinh giai quyét cong | Vin phong UBND
viéc, theo doi, kiém tra, giam sat phuc vu cong tac chi dao, | tinh; cac S&, Ban,
diéu hanh trén moi trudng dién tir nganh, UBND cép xa

II | Hién dai héa ha ting CNTT

1 | Téi cu trac, chuyén d6i ha ting cong nghé thong tin thanh | S6 KH&CN
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ha tang s6 thong nhét, 6n dinh, linh hoat, wu tién ung dung
cong nghé dién todn dam may

2 | Xay dung, phat trién hé théng trung tdm diéu hanh, quan Iy | S6 KH&CN
mang (NOC)
3 | Nang cao ning lyc ha ting luu trit, chu trong luu trit true | S6 KH&CN
tuyén, bao dam dap Gmg nhu cau luu trit trén dja ban tinh, vu
tién ing dung cong ngh¢ Big data
III | Phat trién nén ting sb
1 | Nén tang Giam sat dit liéu tryc tuyén So6 KH&CN
2 | Nén tang Mang x4 hoi truyén thong ndi bo So VHTTDL
3 Phat trién nén tang Xac thuc, dinh danh dién tir tap trung Cong an tinh
4 | Phat trién Trung tim giam sat, diéu hanh thong minh (I0C) | S6 KH&CN
5 | Phat trién nén tang quan trj tong thé S6¢ KH&CN
6 | Phét trién nén tang Tong hop, phén tich dit liéu S KH&CN
7 | Nang cap, mé rong nén tang chia sé, tich hop dung chung | S6 KH&CN
(LGSP) tinh
8 | Nén tang ban d6 so thong tin dia 1y dung chung cua tinh S6 NN&MT
IV | Phat trién HTTT, phin mém, (g dung
1 | HTTT Béo céo cua tinh Vian phong UBND tinh
2 | HT Quan Iy Vin ban va Ho so cong viée S KH&CN
3 | HT Thu dién tir cong vu Vian phong UBND tinh
4 | HT Quan ly can b9, cong churc, vién chirc S& Noi vu
5 | PM Cham diém, danh gia mirc d6 chuyén doi so S KH&CN
6 | PM Theo doi Nhiém vu Vian phong UBND tinh
7 | Cac HTTT, phin mém, tng dung dung chung khac S KH&CN; cac So,
ban, nganh, UBND cip
xa
8 | Phat trién hé thong Internet van vat (IOT) S¢ KH&CN; céac So,
Ban, nganh, UBND cap
xa
9 | Phat trién Tro 1y 40 Cac So, Ban, nganh,
UBND cip x4
10 | Phat trién cac HTTT, Gng dung chuyén nganh céc linh vie: | Cac S&, Ban, nganh
Cong thuong, Gido duc, dao tao; Giao thong; Khoa hoc;
Pau tu; Tai chinh; Nong nghiép, Lao dong; Thong tin,
truyén thong; Tai nguyén, mdi trudng; Vin hoa, thé thao, du
lich; Xay dung; Y té,...
V | Phat trién dir liéu so
1 | Xay dung, phat trién Cong dir liéu mé va Kho dir liéu dung | S6 KH&CN
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chung cua tinh

2 Tao lap, két ndi, chia sé, téng hop, phan tich, danh gid, giam | Cac S&, Ban, nganh,
sat chat luvong thong tin, dir liéu UBND cép xi

3 | Tao lap va phat trién CSDL linh vuc TTHC, PAKN Van phong UBND tinh

4 | Tao 1ap va phat trién CSDL linh vuc Cong thuong S¢ Cong thuong

5 Tao lap va phat trién CSDL linh vuc Gido duc va Pao tao S6 GD&DT

6 | Tao lap va phat trién CSDL linh vuc Giao théng, xay dung | S Xay dung

7 | Tao 1ap va phat trién CSDL linh vuc Ké hoach dau tu, tai | S Tai chinh
chinh

8 Tao lap va phat trién CSDL linh vuc Khoa hoc va Cong nghé¢ | S6 KH&CN

9 Tao 1ap va phat trién CSDL linh vuc Noi vu, lao dong S& No1 vu

10 | Tao lap va phat trién CSDL linh vyc Nong nghiép va moi S6 NNMT
truong

11 | Tao lap va phat trién CSDL linh vuc Vin hoa, thé thao va Sé VHTTDL
Du lich

12 | Tao lap va phat trien CSDL linh vuc Tu phap S¢ Tu phap

13 | Tao lap va phat trién CSDL linh vuc Y té SHY té

14 | Tao lap va phat trién CSDL linh vuc Dan toc va Ton gido S¢ Dan toc va Ton giao

15 | Tao lap va phat trién CSDL linh vuc Ngoai vu So Ngoai vu

16 | Tao lap va phat trién CSDL linh vuc Thanh tra Thanh tra tinh

17 | Tao lap va phat trién CSDL cu thé (Phu luc kém theo) va Céc S¢, Ban, nganh,
cac chuyén nganh khac UBND ciép x3

VI | Biao dam an toan thong tin mang

1 Trién khai day du cac phuong an, giai phap bao dam an toan | Cong an tinh; cac So,
thong tin, an ninh mang cic hé thong thong tin theo | Ban, nganh, UBND cip
HSDBXCD dugc phé duyét xa

2 Tang cuong kha nang sao luu, du phong, khoi phuc dit li¢u | S6 KHCN; Cac S&,
cho cac HTTT, CSDL quan trong Ban, nganh, UBND cap

xa

3 | Phét trién Trung tAm giam sat an toan thong tin (SOC) cua | Cong an tinh

tinh

2. Giai phap quan tri Khung Kién tric

Xay dung va duy tri kién trtc 1a mét qua trinh lién tuc. Do d6, sau khi dugc

phé duyét, can phai c6 phuong an t6 chtrc dé duy tri va van hanh kién trac sé cua
tinh Thanh Hoéa. Viéc lam nay bao dam chit luong cua kién trac, khi d6, kién trac
CQS méi trd thanh coéng cu quan 1y hiéu qua trong to churc trién khai CQS tinh
Thanh Hoéa.
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Dé trién khai, can thiét co sy bd sung cu thé chirc nang, nhi€ém vu cla cac co
quan, don vi lién quan trong t6 chirc quan 1y, duy tri Khung kién triic Chinh quyén
s6 tinh Thanh Hoa. M6 ta so bd vé td chirc nhu sau:

(1) Chu tich UBND tinh phé duyét Khung kién triic Chinh quyén sd, chi dao
trién khai thuc hién Kién trac Chinh quyén s6 ctia Thanh Hoa;

(2) Ban Chi dao ciia UBND tinh vé phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i moi
sang tao, chuyén ddi s6 va Bé an 06 giap UBND tinh chi dao, don dbc, kiém tra
thuc hién Khung kién triic Chinh quyén s6 tinh Thanh Héa, phién ban 4.0 bao dam
ddng bo, théng nhit 02 cip chinh quyén dén xa trén dia ban tinh va voi Trung uong.

(3) S& Khoa hoc va Cong nghé: Chiu trach nhiém chinh trong viéc to chuc
trién khai Khung kién trac Chinh quyén sd; t6 chtc cong bd cong khai Khung
kién trac Chinh quyén sd tinh Thanh Hoa dén céc co quan nha nudc trén dia ban
tinh, trién khai thyc hién cac noi dung ctia Khung kién trac Chinh quyén sé tinh
Thanh Héa thudc nganh, linh vuc, dia ban phu trach.

(4) Cac s0, ban, nganh, UBND cép x4 va cic co quan, don vi tryc thude trién
khai thuc hién cac chuong trinh, du an, dé cuong va du toan chi tiét, ké hoach
thué dau tu Gng dung cong nghé thong tin theo quy dinh va bao dam tuan thi
Khung kién tric Chinh quyén so tinh Thanh Hoa.

3. Giai phap vé nguon nhéan hre

- Hinh thanh d6i ngil can bd chuyén trach dé thyc hién CQS tai cc sd, ban,
nganh; UBND cip x4 va cac co quan, don vi tryc thudc. Bao dam mdi co quan,
don vi s& c6 mot can bd 1anh dao v& CNTT va toi thiéu 01 can bo chuyén trach vé
CNTT va chuyén doi sb, chuyén trach vé ATTT dé to chirc viée trién khai, van
hanh, khai thac, tng dung cac hé thong thong tin cia cic co quan, don vi, dia
phuong.

- X4y dung, trién khai cac co ché, chinh sach vé dao tao, thu hut nguén nhan
luc, ché d6 dii ngd phu hop cho can bd, dic biét 1a ngudn nhan lyc cong nghé
thong tin, ngudn nhan lyc vé an toan thong tin chat luong cao.

- Trién khai cac chuong trinh ddo tao, bdi dudng kién thic vé quan 1y dau tu
ung dung cong ngh¢ thong tin cho can bd phu trach cong nghé thong tin va cac
can bo co lién quan.

- Trién khai chuong trinh ddo tao chuyén sau cho cic can b chuyén trach
CNTT, ATTT va chuyén ddi s6 nham thuc hién tét vai trd tham muu lién quan
dén g dung va phat trién cong nghé thong tin.

- Trién khai cac chuong trinh dao tao cho can b lanh dao cong nghé thong
tin (CIO) vé vai trd quan 1y, chi dao to chirc tng dung cong nghé thong tin dé giai
quyét cac van dé nghiép vu, quan 1y chi phi va rii ro; k¥ ning nhan dién va danh
gia nhitng phét trién cong nghé méi; k¥ niang tu duy va chuyén giao cac du an
cong nghé thong tin ding thoi gian va trong khudn kho ngéan sach, ... nham giap
tinh thyc hién tét chién luoc xay dung CQS.
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- Phat trién cac hinh thie lién két dao tao; c6 ké hoach dao tao, bdi dudng,
phd cap thuong xuyén cho can bd, cong chirc, vién chirc trong toan tinh vé kién
thirc va k¥ ning tmg dung CNTT, khai théc sir dung thanh thao cac hé thong thong
tin do Trung wong, tinh, nganh, linh vuc trién khai (bao gdm cong chtrc, vién chirc
duogc tuyén dung méi).

- Tang cudng xa hoi hoa cong tac phd cap tin hoc cho toan xi hoi.

4. Giai phap vé co ché, chinh sach

- T6 chire trién khai hiéu qua cac chinh sach cta Truong wong; ra soat, sta
d6i, bo sung cac co ché, chinh sach, quy dinh, hudéng din, vin ban quy pham phap
luat cta tinh thuc ddy d6i mai sang tao va chuyén doi sb.

- Duy tri, cap nhat Khung kién triic Chinh quyén s6 tinh Thanh Héa theo cac
vin ban hudng dan ctia Bo Khoa hoc va Cong nghé. Pinh ky danh gia va cap nhat
dé phu hop véi sy phat trién cong nghé va yéu cau nghiép vu méi.

- Xay dung cac chinh sach vé co s& dit liéu: Chién luge chuan hoéa, tich hop
dir li¢u; danh muc dir liéu; danh muc CSDL; quy ché khai théc, sir dung dir liu;
ket nodi, chia s¢ dit liéu; k€ hoach mé dit liéu; ...

- Cap nhat, xay dung cac quy ché quan 1y, van hanh, duy tri cac ha tang sd,
nén tang so, hé théng thong tin, co s¢ dir liéu dung chung cua tinh dam bao dong
bd, an toan thong tin va kha ndng chia sé dir li¢u.

- Cap nhat bo sung cac quy dinh, quy ché, chinh sach bao dam an toan thong
tin mang trong hoat dong ctia cac co quan nha nudc trén dia ban tinh. Tang cuong
cac bi¢n phép quan ly thong tin trén moi trudng mang.

- Nguoi ding dau co quan, dia phuong tich cuc phdi hop thir nghiém cai
m&i, ing dung cong nghé méi, thuc day trién khai chuyén d6i s6 thanh cong trong
nganh, linh vyc, dia phuong minh phu trach.

5. Giai phap vé tai chinh

Phuong 4n tai chinh dé thyc hién trién khai Khung kién trac Chinh quyén so va
cac hang muyc dau tu du kién huy dong tir nhiéu nguon gém: Nguon ngan sach nha
nudc; hop tac cong tur va xa hoi hoa; thué dich vu CNTT cung cap tir Doanh nghiép
cd nang luc, uy tin.

Déi véi ngudn von ngan sach, phuong thire thyc hién theo cac hinh thire quy
dinh tai Nghi dinh s6 73/2019/ND-CP ngay 05/9/2019 va Nghi dinh s6
82/2024/ND-CP cua Chinh phu:

- Pau tu: Co quan so hitu tai san (ha tang, phan mém,...) nhung can dam bao
nguén luc (nhan luc, tai chinh) dé duy tri, van hanh.

- Thué dich vu: Co quan khong phai dau tu kinh phi xay dyng, mua sam,
khong phai ting bién ché ma van cé dugc dich vu chuyén nghiép va cong nghé
ludén cap nhat.

Ngoai ra, ddi voi cac ngudn von khéac, cé thé xem xét hinh thirc hop tac cong
- tu (PPP - Public - Private Partnership); theo d6 nha nudc cho phép tu nhan cung
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tham gia dau tu vao cac dich vu hodc cong trinh céng cong ctia nha nude. VSi md
hinh PPP, tinh can thiét 1ap céc tiéu chuan vé cung cép dich vu va tu nhan duoc
khuyén khich cung cip bang co ché thanh toan theo chét lwong dich vu; qua d6
gop phﬁn t5i wu hoa hiéu qua dau tu, nang cao chét luong dich vu, tan dung dugc
ngudn lyc tai chinh va quan 1y tir tw nhan va van dam béo loi ich cho nha nuée.

6. Trach nhiém cua cac co quan, don vi

a) S& Khoa hoc va Cong ngh¢:

- Chu tri, phdi hop véi cac sd, ban, nganh, UBND cip x4 tham muu trién
khai cac hoat dong Chinh quyén s cia tinh dya trén Khung kién trac CQS tinh
Thanh Hoéa, phién ban 4.0.

- Tham muu UBND tinh ban hanh c4c chuong trinh, dé an, ké hoach chuyén
d6i s6, bao dam dong bo, tuan tha Khung kién trac Chinh phi s6 Viét Nam, Khung
kién trac Chinh quyén s6 cua tinh.

- Xay dung, ban hanh cac van ban quy pham phap luat, cac van ban hudng
dan, céc tiéu chuan k¥ thuat phuc vu thuc hi¢én Khung kién trac CQS cua tinh; xay
dung, trién khai nén tang tich hop (LGSP) cua tinh; chu tri, phdi hop viée trién khai tich
hop dich vy, tmg dung di voi cac hé thong thong tin ctia tinh Thanh Hoa.

- T6 chitc cong bd cong khai Khung kién trac CQS tinh Thanh Hoéa, phién
ban 4.0 dén céc co quan nha nudc trén dia ban tinh, trién khai thuc hién cac noi
dung ctia Khung kién trac CQS thudc nganh, linh vuc phu trach.

- Tuyén truyén, pho bién va nang cao nhan thirc, tip huan, dao tao, hudng
dan trién khai Khung kién trac CQS tinh.

- Tham dinh sy pht hop ctia cac ké hoach, dy an tng dung CNTT véi Khung
kién trac CQS tinh Thanh Hoa.

-Pon dbc, giam sat chit ché viée ap dung, tuan thu cac ndi dung Khung kién
trac Chinh pht s6 Viét Nam; Khung kién tric Chinh quyén so cta tinh khi trién
khai cac nhiém vu, du an.

- Pé xuit cac cap c6 tham quyén wu tién bo tri kinh phi xay dung, duy tri, to
chure trién khai cdc nhiém vu trong Khung kién triic Chinh quyén s6 cap tinh tir
ngudn ngan sach khoa hoc céng nghé, doi moi sang tao va chuyén doi s6 hang
nam cua tinh.

b) So Tai chinh:

- Tham muu vu tién bd tri ngudn von ngan sach trung wong, ngan sach dia
phuong dé thuc hién cac du 4n dau tu xay dung, hoan thién ha téng CNTT, dam
bao cac muc tiéu dé ra trong qua trinh xay dung K¢é hoach dau tu cong trung han
va hang nam.

- Trong qué trinh tham muu x4y dyng chinh sach huy dong ngudn luc dau tu
phat trién kinh té - xa hdi cua tinh, can quan tam uu ti€n cac chinh sach nham
khuyén khich ngudn luc dau tu vao linh viec CNTT néi chung va xay dung Khung
kién trac CQS ndi riéng.
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- Chu tri, phdi hop véi Sé Khoa hoc va Cong nghé can ddi ngan sach va 16ng
ghép cac ngudn von, xac dinh ty 18 chi ngan sach hang nam cho CNTT, dam bao
du kinh phi thuc hién cac nhiém vu cia Khung kién trac CQS tinh da dé ra theo
dung tién do.

- Huéng dan céc sé, ban, nganh, UBND cép Xa trong vi¢c bd tri, sir dung
kinh phi, cac quy dinh vé quan 1y tai chinh; thanh tra, kiém tra viéc str dung ngan
sach nha nudc va cac ngudn huy dong trong thue hién cac dy 4n.

c) So Noi1 vu:

Phéi hop v6i S& Khoa hoc va Cong nghé va cac co quan, don vi lién quan xay
dung ké hoach dao tao, bdi dudng can bo cong chire, vién chirc trong cong tac tham
muu trién khai Khung kién trac Chinh quyén sb, dap tmg kha ning quan tri, van
hanh va str dung c6 hiéu qua cac hé théng phan mém, co so dit liéu nén tang CQS
cua co quan nha nudc.

d) Céc s, ban, nganh, dia phuong:

- Chu tri xdy dyng, trién khai cac hé thong thong tin, co so dit liéu chuyén
nganh, b tri nguon nhan lyc cong nghé thong tin, bao dam phu hop, tuan thil véi
Khung kién tric Chinh quyén s6 tinh Thanh Hoa, phién ban 4.0.

- Pinh ky bao cao UBND tinh viéc trién khai thyc hién (théng qua S¢ Khoa hoc
va Cong nghé) dé tong hop, cap nhat Khung kién trac Chinh quyén so cta tinh./.
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PHU LUC

Tao 14p va phat trién CSDL cu thé thwe hién theo dinh hwéng tai Ké hoach s 266-
KH/TU ngay 26/4/2024 ciia Ban Thuong vu Tinh Uy; Ké hoach sé6 101/KH-UBND
ngay 25/5/2025 ciia UBND tinh thue hién Nghi quyét s6 71/NQ-CP ngay 01/4/2025 ciia
Chinh phii va Ké hoach hanh dong s6 266-KH/TU ngay 26/4/2025 ciia Ban Thuong
vu Tinh iy thwe hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 ciia Bd Chinh tri

TT Tén nhiém vu Co quan chu tri Ghi chu
(1) | Co so dir liéu qudc gia vé Bao hiém S& Tai chinh

S& Tai chinh
) Tiép nhan va quan 1y ho so

Hé thong Cap ma s6 BHXH va Quan ly S¢ Tai chinh

3) BHYT ho gia dinh

S& Tai chinh
(4) | Hé thong quan 1y thu va so6 thé (TST)

S& Tai chinh
(5) | Hé théng Xét duyét chinh sach (TCS)

S& Tai chinh
(6) | Hé thong giam dinh bao hiém y té
(7) | Cosodirliéu vé cu tra Cong an tinh
(®) CSDL Can cudc cong dan Cong an tinh
9) CSDL dang ky phuong ti¢n Cong an tinh
(10) | CSDL Bia chi sé qubc gia Cong an tinh
(11) | CSDL Pidu tra hinh su Cong an tinh
(12) | CSDL dinh danh dién ti Cong an tinh

Cong an tinh

(13)

CSDL dinh danh dién tir td chirc
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TT Tén nhiém vu Co quan chu tri Ghi chu
CSDL dung chung vé con diu va kinh X i
(14) | doanh c6 diéu kién Cong an tinh
CSDL Quan ly pham nhan, trai vién, hoc X i
(15) | sinhtruong gido dudng Cong an tinh
(16) | CSDL Québc gia vé dan cu Cong an tinh
(17) | CSDL Quéc gia vé xuét nhap canh Céng an tinh
tal nan giao thong ong an t1
18 CSDL tai 120 tho Co inh
CSDL vé phong chéy chita chdy va ctru X i
(19) ho, ciru nan Cong an tinh
CSDL Xur 1y vi pham hanh chinh trong X i
20) | CAND Cong an tinh
Quan 1y s6 liéu thong ké CAND
@1) Cong an tinh
22) | Co s dit liéu kinh té cong nghiép va S& Cong Thuon
g nghiep g g
thuong mai
(23) | Co s¢ dir liéu vé Gido duc Mam non - S Gido duc va Pao tao
Pho thong - Thuong xuyén
(24) Co s¢ dit liéu vé Gigo duc Pai hoc S& Gido duc va Pao tao
25) | Co s dit liéu két ciu ha ting dudng bo S¢ Xay dun
( g g y dung
26) | Co so dit liéu két ciu ha tang giao thon S¢ Xay dun
( ge g y dung
duong sat
(27) | Co so dit liéu gidy phép 1ai xe Cong an tinh
(28) | Co s¢ dit liéu dang kiém phuong tién Cong an tinh
Co sé dit liéu két cau ha tang giao thong S¢ Xay dung
(29) | duong hang khong
(30) | Co so dit liéu tau bién, thuyén vién linh S Xay dung
vuc hang hai
(31) | Co so dir liéu qudc gia vé ding ky S& Tai chinh
doanh nghiép
Co s6 dit liéu qudc gia vé khu cong S¢ Tai chinh
(32) | nghiép, khu kinh té
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TT Tén nhiém vu Co quan chu tri Ghi chu
S¢ Tai chinh
(33) | Co s6 dit liéu vé ding ky hop tac xi
Co so dit lidu qudc gia vé dau tu nude S¢ Tai chinh
(34) | ngoai va ddu tu ra nudc ngoai
(35) | Co so dit liéu quéc gia vé dau tu cong S¢ Tai chinh
(36) | Co so dir liéu vé hd trg doanh nghiép S& Tai chinh
nhd va vira
(37) | Co so dir liéu quéc gia vé dau thau S¢ Tai chinh
(38) | Co so dir liéu théng ké quoc gia S& Tai chinh
(39) | CSDL quéc gia vé khoa hoc va cong S& Khoa hoc va Cong nghé
ngh¢
(40) Co s¢ dir li¢u nguoi lao dong Sé& No1 vu
Co s¢ dir liéu Nguoi lao dong nudce
(41) ngoai lam viéc tai Viét Nam S Noi vu
(42) | Co so dir lidu giai quyét huong bao hiém S Noi vu
that nghiép
Co s¢ dir liéu nguoi lao dong Viét
(43) Nam di lam viéc & nudc ngoai theo Sé& Noi1 vu
hop déng
(44) Co s¢ dir li¢u tai nan lao dong Sé& Noi1 vu
(45) | Co so dit liéu co so gido duc nghé S¢ Giao duc va Pao tao
nghiép
Co so dur liéu hoc sinh, sinh vién S& Giao duc va Pao tao
(46) | gido duc nghé nghiép
(47) Co so dir liéu ADN cua liét si va than Sé& Noi1 vu
nhan
Co s¢ dir liéu nguoi huong chinh sach
(48) | uu dai nguoi co cong S& Noi vu
(49) | Co so dit liéu co so tro gitp xa hoi SG Y té
(50) | Co so dir liéu dbi twong tro gitp xa hoi SoY té
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TT Tén nhiém vu Co quan chu tri Ghi chu
(51) | Co so dit liéu ho nghéo, hd cin nghéo S6Y té
(52) | Co so dit liéu nguoi khuyét tat S6Y té
(53) | Co s6 dit liéu ngudi 1am cong tac xa hoi S6Y té
(54) | Co so dit liéu quan 1y tré em SG Y té
(55) Co so dir liéu nan nhan b1 mua ban Cong an
Co s¢ dir liéu nguot cai nghién ma
(56) | tay va sau cai nghién ma tiy Cong an
(57) | Co so dit liéu nha gido gido duc nghé S¢ Giao duc va Bao tao
nghi¢p
(58) | Co so dir lidu vé di cu Ngoai giao
Co so dir lidu qudc gia vé can bo, cong
(59) churc, vién chuc S& Noi vu
Co s6 dit liéu vé Chinh quyén dia
(60) | phuong va dia giéi hanh chinh S& Noi vy
(61) | Co so dir liéu vé Hoi, quy, to chirc phi S Noi vu
chinh phu
S& Dan toc va Ton gido
(62) | Co sé dir liéu vé Ton gido
S¢ Nong nghiép va Moi truong
(63) | Co sé dir liéu nghé ca qubc gia
(Vnfishbase)
S Nong nghiép va Méi trudong
(64) | Co s6 dit liéu nudi trong thity san
S Nong nghiép va Méi trudong
(65) | Co so dir liéu vé gidng cay trong
S& Nong nghiép va Moi truong
(66) | Co so dit liéu trong trot
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TT Tén nhiém vu Co quan chu tri Ghi chu
(67) | CSDL tdng hop vé tai chinh S¢ Tai chinh
Hé thong bao céo thdng ké nganh tai S Nong nghiép va Méi trudong
(68) | nguyén va moi trudng
S& Nong nghiép va Moi truong
(69) | Co so dit liéu khi twong thuy vian qudc
gia
S& Nong nghiép va Moi truong
(70) | Hé théng thong tin co so dir liéu moi
truong quoc gia
S& Nong nghiép va Moi truong
(71) | Co s¢ dir liéu nén dia 1y quéc gia
Co s6 dir liéu vé khai thac sir dung tai | S& Nong nghiép va Moi truong
(72) | nguyén bién va hai dao
S& Nong nghiép va Moi truong
(73) | Co so dit liéu qudc gia vé Dat dai
S& Nong nghiép va Moi truong
(74) | Co so dir liéu vién tham qubc gia
S& Khoa hoc va Cong nghé
(75) | CSDL Co quan, doanh nghiép buu chinh
S& Khoa hoc va Cong nghé
(76) | CSDL Co quan, doanh nghiép linh vuc
vién thong
S& Khoa hoc va Cong nghé
(77) | CSDL Tai nguyén vién thong
S¢ Khoa hoc va Cong nghé
(78) | CSDL Doanh thu dich vu vién thong
S&¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich
(79) | CSDL Co quan bao chi
S¢ Khoa hoc va Cong nghé
(80) | CSDL Cap phép linh vic Ching thuc
dién tr
CSDL Théng ké téc do truy cap S¢ Khoa hoc va Cong nghé
(81) | Internet biang rong c6 dinh va biang

rong di dong ctia cac Doanh nghiép
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va dia phuong trén ca nudc.
(82) | Co sd dir liéu ho tich dién tir S¢ Tu phap
(83) | Cosddirligu 1y lich tu phap S¢ Tu phap
Hé théng quan 1y t6 chirc va hoat dong
(84) | tro gitip phép ly S& Tu phap
(85) | Co so dit liu thi hanh an dan sy S& Tu phap
(86) | Co sd dir lieu xur Iy vi pham hanh chinh S& Tu phap
(87) | Co s¢ dir liéu vé giao dich bao dam S¢ Tu phép
(88) | CSDL Thanh tich thé thao S Vin hoa, Thé thao va Du lich
(89) | CSDL San phdm quang cdo S Van hoa, Thé thao va Du lich
(90) | CSDL Phong chdng bao lyc gia dinh | S& Vin héa, Thé thao va Du lich
(91) | CSDL Hién vat (Hé théng thong tin quan| S& Vian héa, Thé thao va Du lich
1y hién vat)
CSDL Di san van héa phi vat thé (hé  |So Vin hoa, Thé thao va Du lich
(92) | théng thong tin quan 1y di san van hoa
phi vt thé)
(93) | CSDL Ping ky quyén tac gia, quyén S Vian hoa, Thé thao va Du lich
lién quan
(94) | Hé thong thong tin nha & va thi trudong S¢ Xay dung
bt dong san
(95) | Co so dit liéu cap nudce sach va thoat S¢ Xay dung
nudc do thi
(96) | Co sé dir liéu vé ning lyc hanh nghé S Xay dung
hoat dong x4y dung ciia ca nhan va t6
chuc.
(97) | Co sé dir liéu vé Phat trién do thi S Xay dung
(98) | Co so dit liéu linh vuc du phong, HIV, S6Y té
AIDS
Hé théng thong tin linh vuc stc khoe
(99) | ba me tré em/stc khoe sinh san. S6Y té
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(100) | Co s6 dir liéu moi truong co so v té. S6Y té
(101) | Heé thong quan ly thong tin tiém ching SoY té
qudc gia.
(102) | Co so dir liéu vé nhan luc y té. SoY té
(103) | Co s dit liéu vé kham, chita bénh. SG Y té
(104) | Co so dit liéu vé an toan thyc pham. SoY té
Ngén hang nha nud¢c Khu vyc 7
(105) | Kho dir li¢u Data warehouse.
Ngéan hang nha nudc Khu vuc 7
(106) | CSDL Thong tin tin dung.
Ngéan hang nha nudc Khu vuc 7
(107) | CSDL Ma ngan hang.
Bang s6 liéu Cong thong tin dién tir ciia | Ngan hang nha nuée Khu vuc 7
(108) | Ngan hang Nha nudc.
bién luc Thanh Hoa
(109) | Heé thdng Quan ly théng tin khach hang.
Hé thong phan mém quan 1y nghiép vu | Toa an nhan dan tinh Thanh Hoa
(110) | thy ly, giai quyét cac loai vy, viéc dung
chung cua Toa &4n nhan
dan .
Van phong UBND tinh
(111) | Co sé dir liéu Thu tuc hanh chinh
(112) | Co so dit liéu quéc gia vé quy hoach S¢ Tai chinh
S¢ Dan toc va Ton gido
(113) | Co s6 dir liéu vé cac dan toc thiéu sd

(114)

Co s¢ dir li¢u vé dao tao, boi dudng linh
vuc dan tdc, ton gido, tin ngudng.

S¢ Dan toc va Ton gido
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Co s6 dir liéu vé két qua khoa hoc, S¢ Dan toc va Ton gido
(115) | cong nghé linh vuc dan tdc, ton gido,
tin nguong.
Xay dung, s hoa co so dit liéu vé dan S¢ Dan toc va Ton gido
(116) | tdc, thanh phan dan toc cac dan toc Viét

Nam.






