UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HUE Péjc 1ap - Tw do - Hanh phiic
Sb: 2644 /QD-UBND Hué, ngay 19 thing 8 nam 2025
QUYET PINH

Phé duyét quy trinh ndi bd giai quyét thi tuc hanh chinh theo co ché
maot cira, mt cira lién thong linh vuc Duwgc pham thugc tham quyén
gidi quyét cia S¢' Y té thanh pho Hué

CHU TICH UY BAN NHAN DAN THANH PHO HUE

Can cir Ludt Té chirc chinh quyén dia phwong ngay 16 thang 6 ndm 2025;

Can cir Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08 thing 6 nam 2010 ciia Chinh
phii vé kiém sodt thii tuc hanh chinh; Nghi dinh so 48/2013/ND-CP ngay 14 thing
5 ndm 2013 va Nghi dinh s6 92/2017/NP-CP ngay 07 thang 8 nam 2017 ciia Chinh
phu siea doi, bo sung mot s6 diéu cua cac Nghi dinh lién quan dén kiém sodt thi
tuc hanh chinh;

Can cir Nghi dinh s6 118/2025/NP-CP ngay 09 thang 6 nam 2025 ciia Chinh
phu vé thuee hién thii tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mot cira lién thong tai B
phdn Mot civa va Cong Dich vu céng quéc gia;

Can cir Théng twe 56 02/2017/TT-VPCP ngay 31 thang 10 nam 2017 ciia Bé
trucng, Chii nhiém Vian phong Chinh phii huéng dan nghiép vu vé kiém sodt thi
tuc hanh chinh;

Can cir Quyét dinh sé 2601/QOD-UBND ngay 14 thing 8 nam 2025 cia
Chu tich UBND thanh phé vé viéc thi tuc hanh chinh dwoc sira doi, bo sung mot
s6 néi dung tai Quyét dinh sé 2278/0P-BYT ngay 09/7/2025 ciia Bé trwéng B6 Y
té va Quyét dinh s6 2207/0D-UBND ngdy 11/7/2025 cia UBND thanh phé vé
cong bé Danh muc thii tuc hanh chinh mé&i ban hanh va bi béi bé linh viee Duoc
pham thuéc pham vi chire ning quan Iy ciia S6 Y té;

Theo dé nghi ciia Gidm déc So' Y té tai To trinh s6 3782/TTr-SYT ngay 15
thang 8 nam 2025.

QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét kém theo Quyét dinh nay 04 quy trinh nodi bo giai
quyét tht tuc hanh chinh thuc hién theo co ché mot cira, mot cira lién thong
trong linh vuc Dugc pham thudc tham quyén giai quyét cia S6 Y té (C6 Danh
muc kem theo).

Piéu 2. SO Y té c6 trach nhiém thiét 1ap quy trinh dién tir giai quyét thu tuc
hanh chinh phan viéc caa don vi minh trén phdn mém Hé théng xtr Iy mot cira tap
trung thanh phd Hué.

Picu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.
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Thay thé quy trinh ndi bd c6 sb thr tu 5, 7, 8, 9 tai Quyét dinh s6 2257/QP-
UBND ngay 17/7/2025 ciia UBND thanh phd vé Phé duyét quy trinh ndi bo giai
quyét thu tuc hanh chinh theo co ché mot ctra linh vuc Duogc phém thudc thim
quyén giai quyét ctia SO Y té thanh phé Hué.

Pi¢u 4. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan thanh phd, Gidm doc So' Y té,
Giam d6c Trung tim Phuc vu hanh chinh céng thanh phd; Tha truéng cic co
quan, don vi va cac td chire, ca nhan co lién quan chiu trach nhi¢ém thi hanh Quyét
dinh nay./.

Noi nhén: KT. CHU TICH
PHO CHU TICH

- Nhu Diéu 4;

- Van phong Chinh phu (Cuc KSTTHC);
- CT, cac PCT UBND thanh phd;

- Cac PCVP UBND thanh phd;

- Cong thong tin dién tir thanh phd;

- Luu: VT, KSTH.

”"Nguyén Chi Tai



QUY TRINH NOI BQ GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH THU'C HIEN THEO CO CHE MQT CUA
TRONG LINH VUC DUQC PHAM THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET CUA SO Y TE
(Kem theo Quyét dinh so 2644 /QD-UBND ngay 19 thang 8 nam 2025 cua Chu tich UBND thanh pho Hué)

Phan I. DANH MUC QUY TRINH

STT Tén TTHC Mai s6 TTHC |  Quyét dinh cong bé Danh muc TTHC
Cap Ching chi hanh nghé duoc (bao gom ca trudng X, i 2 i \
hop cap Chang chi hanh nghé dugc cho nguoi bi thu Ql,lyet dl{l h s 2691/Q? UBND Neay 14
P e A ; D thang 8 nam 2025 cua Chu tich UBND thanh
1. | hoi Ching chi hanh ngh€ dugc theo quy dinh tai cac 1.014092 LA A o . .  aAs
khodn 1. 2. 4.5.6.7.8. 9. 10. 11 Didy 28 ctia Luat p}}o ve viéc thu,tuc hanh chinh du’qc stra (101’,
D oan tfl ’ h" h’ th’ L ft};; ’ feu 26 cua Lua bo sung mot s6 nd1 dung tai Quyéet dinh s6
CE"‘-’T) Shia i b b dios oo T T it 2278/QD-BYT ngay 09/7/2025 ciia BY trudng
2. ap ‘al LLung chi hahih Nghe QUOC theo MMM TMUC XCL1 4 414100 [ Bo Y té va Quyét dinh s6 2207/QD-UBND
ho so (truomg hop bi hu_héng hodc bi mat) ngay 11/7/2025 ctia UBND thanh phd vé cong
3. Diéu chinh noi dung Chumng chi hanh nghé dugc theo 1.014101 b4 Danh muc thi: tuc hanh chinh méi ban hanh
hinh thirc xét ho s ; va bi bai bo linh vire Dugc pham thudc pham
4, | Thong bao hoat dong ban Ié thudc hru dong 1.014102 | vi chic ning quan 1§ cia S Y té




Phan II. QUY TRINH NOI BO
1. Cap Chirng chi hanh nghé dwgc (bao gom ci trwong hop cap Chirng chi hanh nghé dugc cho ngudi bi thu hoi Chirng
chi hanh nghé dwoc theo quy dinh tai cac khoan 1, 2, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11 Piéu 28 ciia Luit Dwoc) theo hinh thirc xét hd so
(1.014092)
a) Thoi han giai quyét: 20 ngay ké tir ngay nhan di ho so.
b) Quy trinh ndi bg, quy trinh dién tu:

Thu tw
cong viéc

Thoi gian

Don vi/nguoi thue hién NOi dung cong viéc thue hién

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, guri phiéu hen tra cho

- Bo6 phan TN&TKQ cua Trung tdm Trung 4 nhan/td chirc

tam Phuc vy hanh chinh cap xa/cp thanh phd;

Buéel | "5 nghiép cung tmeg dich vu buu chinh | - Sf) héa ho 0, chuyén Pé 0 trén phan n}ém mot cra va ho so 02 gio
cong ich. giay (truwe truong hop ho so nop truc tuyén) cho Phong NVD
- Thu phi, 1€ phi
, . . - Nhén hd so dién tir, xem xét viée thu ly ho so .
Buge 2 Lanh dao phong NVD - Phan cong CCVC tham dinh, xir 1y ho so 12 g10
- Kiém tra tinh hop 1¢ ho so, xir Iy hd so va phan hoi, twong
Bude 3 Lanh dao, chuyén vién phong NVD tac voi ca nlklan, to c}w:c trong qua trinh xtr 1y (qua hé thong) 118 gio
- Hop hoi dong tu van
- Bao céo két qua, trinh Lanh dao Phong xem xé&t
Budc 4 Lanh dao phong NVD - Kiém tra, soat xét, xac nhan trude khi trinh Lanh dao S¢ 08 gio
Budc 5 Lanh dao SYT - Xem xét va ky két qua 16 gio

- Vao sd vin ban, dong dau, ky sb, chuyén két qua cho
Budc 6 B phan van thu TTPVHCC céc cap hodac Doanh nghi¢p cung trng dich vu buu 04 gio
chinh cong ich




Budc 7

B6 phan TN&TKQ cua Trung tam Trung tam
Phuc vu hanh chinh cép xd/cap thanh pho;

- Doanh nghiép cung trng dich vu buu chinh
cong ich.

- Xac nhan trén phﬁn mém mot cira
- Tra ket qua giai quyét TTHC cho c4 nhan/t6 chuce

Téng thoi gian
gidi quyet TTHC

160 gio

* Ghi chii: Trong thoi han 03 ngay lam viéc, ké tir ngay cap Chung chi hanh nghé dugc, Phong Nghiép vu Duoc co trach nhiém cong
bo, cap nhat 1én Cong thong tin di¢n tir cua don vi theo quy dinh ciia Bo Y t€.

2. Cép lai Chirng chi hanh nghé dugc theo hinh thire xét hé so (trwdong hop bi hw héng hoic bi mat) (1.014100).
a) Thoi han giai quyét: 10 ngay, ké tir ngay nhan du ho so theo quy dinh.
b) Quy trinh ndi b, quy trinh dién tr:

Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién

Bude 1

- BO phan TN&TKQ cua Trung tim Trung
tam Phuc vy hanh chinh cip xa/cp thanh phd;
- Doanh nghiép cung ung dich vu buu chinh
cong ich.

- Kiém tra, huong dan, tiép nhan hd so, gl phiéu hen tra cho
c4 nhan/to chuc

- S6 hoa hd so, chuyén hd so trén phan mém mat ctra va hd so
gidy (trir truong hop ho so ndp truec tuyén) cho Phong NVD

02 gio

Budc 2

Lanh dao phong NVD

- Nhén ho so dién tir, xem xét viéc thu 1y ho so
- Phan cong CCVC tham dinh, xt 1y ho so

08 gio

Budc 3

Lanh dao, chuyén vién phong NVD

- Kiém tra tinh hop 1¢ ho so, xir Iy ho so va phan héi, tuong
tac voi ca nhan, to chire trong qua trinh xit 1y (qua hé thong)
- Hop hoi déng tu van

- Bao céo két qua, trinh Lanh dao Phong xem xét

42 gio

Buoc 4

Lanh dao phong NVD

- Kiém tra, soéat xét, xac nhan trude khi trinh Lanh dao S&

08 gioy
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Budce 5 Lanh dao SYT - Xem xét va ky két qua 16 gio
- Vao s van ban, dong dau, ky sb, chuyén két qua cho
Budc 6 B6 phan van thu TTPVHCC céc cap hodc Doanh nghi¢p cung trng dich vu buu 04 gio
chinh cong ich
- B6 phan TN&TKQ cua Trung tam Trung ‘ .
Buée 7 tam Phuc vu hanh chinh cap xa/cap thanh pho; | - Xac nhan trén phan mém mot ctra
- Doanh nghiép cung tng dich vu buu chinh | - Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/to chirc
cong ich.
Tong thoi gian gidi quyét TTHC 80 giv

* Ghi chi: Trong thoi han 03 ngay lam viéce, ké tir ngdy cap Chung chi hanh nghé dugc, Phong Nghiép vu Duoc co trach nhiém cong
bo, cap nhat 1én Cong thong tin di¢n tir cua don vi theo quy dinh ciia Bo Y té.

3. Piéu chinh ndi dung Chirng chi hanh nghé dwgc theo hinh thirc xét hd so (1.014101)
a) Thoi han giai quyét: 10 ngay, ké tir ngay nhan du ho so theo quy dinh.
b) Quy trinh ndi by, quy trinh dién tu:

Thr tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thuce hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién

- B6 phan TN&TKQ cua Trung tam Trung
tam Phuc vy hanh chinh cap xa/cap thanh pho;

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho
ca nhan/to chuc

- Phan cong CCVC tham dinh, xir 1y ho so

Budc 1 A . . p . 5 L s \ 02 gio
- Doanh nghi€p cung tmg dich vy buu chinh | - S6 hoa ho so, chuyén hé so trén phan mém mot cira va ho so 8
cong ich. gidy (tru truong hop ho so ngp truc tuyen) cho Phong NVD

Bude 2 Lanh dao phong NVD - Nhén ho so dién tir, xem xét vi¢c thu 1y ho so 08 gios
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- Kiém tra tinh hop 1& ho so, xir Iy hd so va phan héi, tuong
tdc v&i ca nhan, t6 chuc trong qua trinh xu 1y (qua hé thong)

Budce 3 Lanh dao, chuyén vién phong NVD - Hop hoi d éng tr vAn 42 gio
- Bao céo két qua, trinh Lanh dao Phong xem xét

Budc 4 Lanh dao phong NVD - Kiém tra, soat xét, xac nhan trude khi trinh Lanh dao S& 08 gio

Budc 5 Lanh dao SYT - Xem xét va ky két qua 16 gio

- Vao sd vin ban, dong dau, ky sb, chuyén két qua cho
Budc 6 B6 phan van thu TTPVHCC céc cap hoac Doanh nghi¢p cung trng dich vu buu 04 gi0
chinh cong ich

- Bo phan TN&TKQ cua Trung tam Trung . .
tam Phuc vy hanh chinh cap xa/cap thanh phg; | - Xac nhan trén phan mém mot ctra

- Doanh nghiép cung tmg dich vu buu chinh | - Tra két qua giai quyét TTHC cho c4 nhan/t6 chuc
cong ich.

Budoce 7

Tong thoi gian gidi quyét TTHC 80 giv

* Ghi chi: Trong thoi han 03 ngay lam viéc, ké tir ngay cap Ching chi hanh nghé dugc, Phong Nghiép vu Duoc co trach nhiém cong
bo, cap nhat 1én Cong thong tin di¢n tir cua don vi theo quy dinh cia Bo Y té.

4. Thong bao hoat dfng ban 1¢ thuoc lwu dong (1.014102)
a) Thoi han giai quyét: 03 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du ho so theo quy dinh.
b) Quy trinh ndi b, quy trinh dién tr:

Thur tw
cong viéc

Thoi gian

Don vi/nguwoi thuc hién Noi dung cong viéc thue hién

- BO phan TN&TKQ cta Trung tam Trung tdm
Phuc vy hanh chinh c4p xd/cép thanh phd; - Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra
- Doanh nghiép cung ung dich vu buu chinh cho c4 nhan/to chic;

cong ich.

Budce 1 02 gid lam viéc
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- S6 hoa ho so, chuyén ho so trén phan mém mat cira va
ho so giay (tru truong hop hé so nop truc tuyén) cho
Phong Nghiép vu Dugc

- Nhan ho so dién tir, xem xé&t viée thu ly ho so;

- Doanh nghiép cung ung dich vu buu chinh
cong ich.

- Tra két qua giai quyét TTHC cho c4 nhan/t chirc

Budc 2 Lanh dao phong Nghiép vu Duoc - Phan cong CCVC tham dinh, xi 1§ hd so. 02 gio lam viéc
- Kiém tra tinh hop 18 ho so, xt Iy hd so va phan hoi,

Buéce 3 Lanh dao, chuyén vién phong Nghié¢p vu tqurn% tac voi ca nhan, to chirc trong qua trinh xu 1y (qua 10 i lam viée

Duoc h¢ thong).

- Bdo cao két qua, trinh Lanh dao Phong xem xét.

Budc 4 Lanh dao phong Nghiép vu Duoc -S cg(lem tra, soat xét, xac nhan trudce khi trinh Lanh dao 02 gis lam viee

Buéc 5 Lanh dao SO Y té - Xem xét va ky két qua 04 gid 1am viée
- Vao s6 vin ban, dong dau, ky sd, chuyén két qua cho

Budc 6 B6 phan van thu TTPVHCC céc cap hodac Doanh nghiép cung ing dich vu | 04 gid lam viéc
buu chinh cong ich

- B phan TN&TKQ cua Trung tdm Trung tam . )
Buée 7 Phuc vu hanh chinh cap xa/cap thanh pho; - Xac nhan trén phan mém mot ctra.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

24 gio lam viéc

* Ghi chu: Trong thoi han 03 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan dwoc thong bdo cua co so 16 chike ban 1é thuoc heu dong, Phong Nghiép
vu Dugc 6 trach nhiem cong bo thong tin co so 16 chire ban 1é thuéc luu ddng trén Cong théng tin dién tir ciia don vi va théng bdo
cho Phong Y té huyén dé giam sat, kiém tra.
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