UY BANNHANDAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH NGHE AN Poc lap - Tw do - Hanh phiic
Sb: L83 /QP-UBND Nghé An, ngay 45 thang 10 nim 2024
QUYET PINH

Phé duyét Quy trinh ndi b, quy trinh dién tir gidi quyét thii tuc hanh chinh
linh vire Bo tro tw phap thue chite niing quin Iy nha nwéc
cua SO Tw phap tinh Nghé An

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH NGHE AN

Cén cir Lugt T6 chire chinh quyén dia phirong ndm 2015; Lugt sira déi, bé sung
mot s6 dicu ciia Ludt T6 chiee Chinh phii v Lugt Té chire chinh quyén dia phirong
nim 2019;

Can cir cac Nghi dinh cua Chinh phu s6: 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010
vé kiém sodt thi tuc hanh chinh; 48/2013/NP-CP ngay 14/5/2013 stra doi, bé
sung mot sé diéu ciia cde Nghi dinh lién quan dén kiém sodt thu tuc hanh chinh;
92/2017/NP-CP ngay 07/8/2017 siea ddi, b6 sung mét sé diéu ctia cic nghi dinh
lién quan dén kiém sodt thi tuc hanh chinh;

Can cir cde Thong tw ctia B triweong, Chu nhiém Van phong Chinh phu: 56
02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 huéng dan nghiép vu vé kiém sodt thil tuc
hénh chinh; sé 01/2018/TT-VPCP ngdy 23/11/2018 hwéng dan thi hanh mét s6
quy dinh cia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ciia Chinh phii vé
thuc hién co ché mét cira, mét cira lién théng trong gidi quyét thii tuc hanh chinh;

Theo dé nghi ciia Gidm déc S¢ Tuw phdp tai Té trinh s6 2011/TTr-STP ngay
8/10/2024.

QUYET PINH:

Diéu 1. Phé duyét quy trinh ndi bo, quy trinh dién tir giai quyét thi tuc hanh
chinh linh vuc B trg tu phap thude chitc ning quan 1y nha nuée ciia S& Tu phap
tinh Nghé An.

Piéu 2. Giao S¢ Tur phap chi tri, phdi hgp Céng Thong tin dién tir tinh thiét
l4p quy trinh dién tir giai quyét ddi véi céc thi tuc hanh chinh 1én Hé thong Thong
tin giai quyét thi tuc hanh chinh tinh theo quy dinh.

Bii bo Quyét dinh s 504/QB-UBND ngay 07/3/2024 cia Chii tich UBND
tinh Nghé An vé viée phé duyét quy trinh ndi bg, quy trinh dién tr trong giai quyét
thi tuc hanh chinh linh vire céng chitng thudce thAm quyén giai quyét ctia S& Tur
phap tinh Nghé An va céac quy trinh tai Muc L, II, III, IV, V, cac quy trinh co 50
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thit tur tir 7 dén 18 ciia Muc VI (Linh vyc cdng chimg), cac quy trinh co sb thir tur
ir 3 dén 9 cta Muc Linh vue Giam dinh tu phép, Muc VII, VIII, XIV ban hanh
kém theo Quyét dinh sb 3841/QD-UBND ngay 05/12/2022 cia Chu tich UBND
tinh Nghé An vé viéc phé duyét céc quy trinh ndi bd, quy trinh dién tr trong giai
quyét thi tuc hanh chinh thuge pham vi, chifc ning quén 1y cia UBND ti nh, S&
Tu phap, UBND cép huyén va UBND cép xa trén dia ban tinh Nghé An.

Pidu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky.

Chéanh Van phong Uy ban nhan dén tinh, Giam doc S& Tu phép, Thu truong
cac S&, ban, nganh cép tinh; Chu tich UBND céc huyén, thanh pho, thi x&; Chu
tich UBND céc xd, phudng, thi trdn va céc o chire, ci nhan lién quan chju trach
nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.J

Noi nhén: KT. CHU TICH
- Nhu Diéu 3; _PHO CHU TICH
- Cuc KSTTHC - Vian phong Chinh phi: A DAN ;

- Bd Tir phép: ' .
- Chti tich UBND tinh;

-PCT TT UBND tinh;

- Phé CVP UBND tinh (D/c Thién);
- Trung tdm Phuc vu HCC tinh;

- Cong Thong tin dién tir tinh;

- Luu: VT, KSTT (Kh). ‘h-"




QUY TRINH NOI BO, QUY TRINH PIEN TU
TROQ TU PHAP THUQC PHAM VI CH

UY BAN NHAN DAN

TiNH NGHE AN

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Pdc ldp - Tw do - Hanh phic

(Ban hanh kém theo Quyéf dinh 56 A83/0P-UBND ngaveld /10/2024 cta Chu tich UBND tinh Nghé An)

I. LINH VUC LUAT SU (14 quy trinh)

1. Ding ky hoat dgng ciia t§ chirc hanh nghé lufit s

TRONG GIAI QUYET CAC THU TUC HANH CHINH THUQC LINH VUC BO
(’'C NANG QUAN LY NHA NUGC CUA SO TU PHAP TINH NGHE AN

Thir twr Pon vi/ngwdi thue hién Noi dung cﬁn'g vige Thai gian thye hién | Dich vu cong
cong viée i (tinh mdi ngay 08 tryre tuyén
et 4 T gitr lim viée) mirc d§
- Kiém tra, hudémg dén, tiep nhén ho so, giri phiéu hen
.z s | tra két qu:?i cho ¢4 nhén/ tb chirc;
y B{: phiin ticp, witin. 1o 50 ,tal - S& hoa hd so chuyén hé so trén HE thong thong tin | 02 gid¢r lam viéo
Bude 1 Trung tim Phuc vu hanh chinh
Bl gidi quyét TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén
e Phong Bo trg tu phap (trir trudmg hop hd so ndp true
tuyén). B
” trah d ké g . A
' Chuyén vién Plidng B iy i Tiép nhén hd so, tham tra hd so, du thao két qua giai 44 ity 1 vibe Toan trinh
Buéde 2 hé quyét TTHC;
Phap - Chuyén hd so. dén Lanh dao Phong Bo trg tu phap.
- Tham dinh, xem xét, xdc nhan dy thao két qua giai
; 4 i quyf:t I'THC; S 4 i
Budce 3 Lanh dao Phong BO trg tu phdp | Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua gidi quye 16 gidr lam vige
TTHC. .
Budce 4 Lanh dao S& J Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. _l 16 g_iﬁr lam viée
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- Bﬁng déu, luu trir ho so;
- 86 hoa, hru kho dir liéu chuyén két qua dén Trung

Phuc vu hanh chinh cong tinh

quyét TTHC tinh;
- Tré két qua cho cd | nhan/td chire.

Bude 5 Viin thu tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh: 02 gi&r lam vige
- X4c nhan trén HE théng Thong tin giai quyét TTHC
- tinh.
Bude 6 | BO phan tra két qui Trung tim | - Nhﬁn két qud, xac nhén trén He thong Thong tin giai

Tong thoi gian gidi quyéet TTHC

80 gid lam vu;c: (Thcn quy dinh TTHC nay dugc gidi quye:t trong 10 ngay lam vige, ké tir

ngay nhin du hd so va hop 18)

2. Thay dbi nji dung diing ky hoat ding ciia t chirc hanh nghé ludt sw

Dich vu cﬁn;

phap

giai quyét TTHC;
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong B6 trg tur phép.

44 gidr lam vige

Thir ty Pon vi/ngudi thue hi¢n N¢i dung cdng viée Thovi gian thue hién
cbng viée (tinh mdi ngay 08 | truc tuyén
gior lam viée) mirc d
Buéc 1 |Bo phén tiép nhan hd so tai| - Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, gii phiéu Toan trinh
Trung tdm Phuc vu hanh chinh hen tra két qua cho ca nhén/ to chirc;
cdng tinh - S8 hoa hd so chuyén hd so trén 11§ théng thong tin 02 gios lam vice
giai quyét TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén
Phong Bb tro tu phap (trir treong hop hd so ndp true
tuyén).
Budc?2 | Chuyén vién Phong Bé tro tur | - Tiép nhén hd so, thim tra hd so, du thao két qua
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Budc 3

Lanh dao Phong B tro tur phép

- Tham dinh, xem xét, xdc nhn dy thao két qua gidi
quyét TTHC;

- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét

TTHC.

16 gitr lam viée

Budc 4

Lanh dao S&

Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.

16 gidr lam viée

Budc 5

Vian thar

- Péng dau, luu trir hé so;

- 86 hod, liru kho dir li¢u chuyén két qua dén Trung
tAm Phuc vu hanh chinh c6ng tinh;

- Xéc nhan trén He théng Thong tin giai quyét TTHC
tinh.

02 gitr 1am viéc

Budc 6

B phin tra két qua tai Trung
tdm Phuc vy hanh chinh ¢6ng
tinh

- Nhin két qua. xac nhén trén HE thﬁng Thong tin
giai quyét TTHC tinh;
- Tra két qua cho ca nhan/td chirc.

Tdng thoi gian gidi quyét TTHC

80 gitr lam viéc (Theo quy dinh TTHC nay duge giai quyét trong 10 ngay lam viéc, ké tir

ngay nhdn da ho so va hop 1€)

3. Thay dbi ngwdri dai dig¢n theo phap lufit ciia Vin phong luéit s, Cong ty ludt trach nhiém hiru han mgt thanh vién

Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong tinh

hen tri két qua cho ca nhan/ té chirc:

- S6 hoa ho so chuyén hé so trén Hé théng th{:rng t?n
giai quyét TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén

Thir tu Pon vi/ngui thye hign Noi dung cong viée Thai gian thye hién | Dich vu cong
cong viéc (tinh mdi ngay 08 trire tuyén
gio' lam viéc) mire d
Buéc1 |Bo phin tiép nhan hd so tai| Kiém tra, huéng din, tiép nhan hd so, giri phicu Todn trinh

02 gidr 1am viée
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Phong Bé trg tr phap (trir trrdng hop hd so nop true
tuyén).

Budce 2

Chuyén vién Phong B6 trg tu
phép

- Tiép nhan hd so, thim tra ho so, du thio két qua
giai quyét TTHC;
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong B6 tro tu phap.

20 gi¢r 1am viéc

Budce 3

Lanh dao Phong Bo trg tu phép

- Thfim dinh, xem xét, xac nhén dy thao két qua gidi
quyét TTHC;

- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét

TTHC,

08 gitr lam vige

Buac 4

Lanh dao S¢&

Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.

08 gio lam vige

Budc 3

Viin thur

- Déng dau, hru trir ho so;

- $6 hod, luu kho di lidu chuyén két qué dén Trung
tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh;

- X4c nhén trén Hé thong Théng tin giai quyét TTHC
tinh.

02 gidr lam viée

Budc 6

B¢ phan tra két qua Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong tinh

- Nhén két qua, xdc nhén trén Hé théng Thong tin
gidi quyét TTHC tinh;
- Tra két qua cho ca nhan/td chirc. |

Téng thoi gian giai quyét TTHC

40 gidy 1am viée (Theo quy dinh TTHC nay dugc gial quyét trong 05 ngay

ngiy nhan di h so va hap 18)

jam viéc, ké tir
0|
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4. Thay déi nguvi dai dién theo phap ludt ciia cong ty luit trach nhi¢m hiru han hai thinh vién tré 1én, céng ty luit hgp danh

Thir tur
cong viéc

Don vi/ngwdi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thuc hién
(tinh mdi ngay 08
gio lam vige)

Dich vu i;:ﬁngj
trire tuyén
mire do

Budée 1

B phén tiép nhin hd so tai
Trung tim Phuc vu hanh chinh
cong tinh

- Kiém tra, huéng dén, tiép nhan hé so, giri phiéu hen
tra két qua cho cé nhén/ td chirc;

- 86 héa hd so chuyén hd so trén Hé thong thong tin
gidi quyét TTHC tinh va chuyén ho so gidy dén Phong
Bé trg tur phép (trir trirong hop hd so ndp trirc tuyén).

02 gitr lam vige

Budc 2

Chuyén vién Phong B6 trg tu
phap

- Tiép nhdn hd so, tham tra hd so, dir thao két qua giai
quyét TTHC;
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong Bd tro tir phép.

20 gio lam viée

Bude 3

Lanh dao Phong B6 tro tir phép

- Tham dinh, xem xét, xac nhdn du thio két qua giai
quyét TTHE:

- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét

TTHC.

08 gior lam vige

Biroc 4

Lanh dao S¢&

Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.

08 gi¢r 1am viée

Bude 5

Vin tha

- Pong déu, hru trit hé so,

- $é hoa, luru kho dir liéu chuyén két qua dén Trung
tdm Phyc vu hanh chinh cong tinh;

_ X4c nhan trén Hé théng Thong tin giai quyét TTHC
tinh.

02 gier lam viée

Toan trinh
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Bude 6

B phén tra két qua Trung tim
Phuc vu hanh chinh céng tinh

- Nhin két qua, xac nhin trén Hé théng Thong tin giai
quyct TTHC tinh;
- Tra két qua cho cé nhén/td chirc.

Tong thi gian giai quyét TTHC

40 gidr lam vige (Then quy dinh TTHC nay duge gi in quyét trong 05 ngay lam vige,
ké tir ngay nhén du hé so va hop 18)

5. Piing ky hoat dong ciia chi nhinh ciia to chirc hanh nghé ludt su

Thir tur Don vi/ngudi thye hig¢n Noi dung cdng vice Thoi gian thire hién | Dich vu cong
cong vige (tinh mdi ngay 08 | tryc tuyén
gidr lam viéc) mirc do
. X = . -~ S o - =
Buéc1 |B6 phin tifp nhin hd so tgi | - Kiem trs, huong din, tiép nhn ho s0, giri phicuhen | 02 giey 1am vide
Trung tim Phuc vu hanh chinh tra két qua cho c¢é nhéin/ to chire;
cong tinh - $6 hoa hd so chuyén ho so trén H§ ﬂmng thong tin
glal quyét TTHC tinh va chuyén hé so gifly dén Phong
Bé tro tur phép (trir truéng hop ho so ngp truc tuyén).
Bude?2 | Chuyén vién Phong Bb trg tir | - Tiép nhén hé so, tham tra hd so, du thao két qua giai | 28 gier lam viée
£ 5
phép quyet TTHC; Toan trinh
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong Bo tro tu phap.
Buéc 3 | Lanh dao Phong BS tro tu phap | rha.m dinh, xem xét, xdc nhén du thao két qua giai 12 gir 1am viéc
quyet TITHE;
- Trinh Léinh dao Sé& ky phé duyét két qua giai quyét
I'THC.
Budc4 | Lanh dao So Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 12 gior lam vige
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Buée 5

- Déng déu, hru trir ho 80,

Phuc vy hinh chinh c¢Gng tinh

quyét TTHC tinh;
- Tré két qua cho ¢4 nhan/td chirc.

Van thu 02 gidr lam viée
- 86 hod, lru kho dir liéu chuyén két qua dén Trung
tdm Phuc vu hanh chinh cdng tinh;
- Xac nhan trén Hé théng Thong tin giai quyét TTHC
tinh.
Budc 6 | BO phén tra két qua Trung tim | - Nhan két qué, xéc nhin trén H¢ thong Théng tin gidi

Téng thivi gian gidi quyét TTHC

56 gitr lam viéc (Theo quy dinh TTHC ndy duge gidi quyét trong 07 ngay lam viée, ké tir
ngay nhén dii hd so va hop 1¢)

6. Pang ky hanh nghé luit sw véi fir edch cd nhén

Thir tr
cing viéc

Pon vi/ngudi thwe hién

Néi dung cong viéc

Thi gian thire
hién (tinh mdi ngay
08 gior lam vige)

Dich vy cdng
truc tuyén
mire dé

Bude 1

Bé phdn tiép nhin hé so tai
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong tinh

- Kiém tra, hudng dan, tiép nhin hé so, giri phiéu hen
tra két qua cho cé nhan/ td chiic;

- §6 héa hd so chuyén hd so trén HE thong thong tin
gidi quyét TTHC tinh va chuyén ho so gidy dén Phong
Bé trg tir phép (trir trurdng hop ho so ndp true tuyén).

02 gitr lam vige

Budc 2

Chuyén vién Phong Bo tro tu
phap

- Tiép nhén hé so. tham tra hé so, du thao két qua giai
quyét TTHC;
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phang B6 trg tur phap.

28 gi¢r lam vige

Toan trinh
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Burde 3

Lanh dao Phong Bé tro tir phap

- Tham dinh, xem xét, xdc nhén dir thao két qua giai
quyet TTHC;

- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét

TTHC.

12 giér lam viéc

Budce 4

Lanh dao S&

Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.

12 gi&r 1am viéc

Budc 5

Vin thu

- Péng diu, luru trir ho so;

- S8 hod, lwu kho dir liéu chuyén két qua dén Trung
tdm Phuc vy hanh chinh cong tinh;

- X4c nhén trén Hé thdng Théng tin giai qu}fé‘t TTHC
tinh.

02 gior lam viée

Budc 6

B0 phan tra két qua Trung tdm
Phuc vu hanh chinh céng tinh

- Nhﬁn két qud. xdc nhdn trén Hé théng Théng tin giai
quyét TTHC tinh;

- Tra két qua cho c4 nhan/td chirc.

Téng thoi gian giai quyét TTHC

56 gitr 1am viée (Theo quy dinh TTHC nay duge gidi quyél trong 07 ngay 1am viée, ké tir
ngy nhan dii ho so va hop 1€)

7. Ding ky hoat dgng ctia chi nhanh, cong ty luit nwéc ngoai

Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong tinh

tra két qua cho cé nhan/ tb chire;

Thir ty Pon vi/ngudi the hién N¢i dung cong viéc Thi gian thwe hién | Dich vu ct‘ing
cong viée (tinh m&i ngay 08 trirc tuyen
gior lam vigc) mirc dd
Buge 1 | Bo phan tiép nhgn hd so tai| - Kiém tra, huéng din, tiép nhan hd so, giri phiuhen | 02 giey lam viée s
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-S4 hoa ho so chuyén hd so trén Hé théng thong tin |
gidi quyét TTHC tinh va chuyén hd so giay dén Phong
B4 tro tur phép (trir trromg hop hd so ndp true tuyén).

- Tiép nhan hd so, tham tra ho so. du thao két qua gidi

Budc 2 | Chuyén vién Phong B trg tu =
phap quyét TTHC; 44 gidr lam viée
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong B6 tro tu php.
Bude 3 Linh dao Phong BS tro tu phap |~ Thﬁ[ﬂ dinh, xem x¢ét, xac nhin dy thao két quil gidi
quyét TTHC: N
. Toh L doo 501 i duyet kbt qus gyl | 1080 BV
TTHC.
Budc4 | Lanh dao S& Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 16 gitr lam viée
Bude 5 | Van thu - Péng dau, Iy trir ho so:
- $6 hod, luu kho dir liéu chuyén két qua dén Trung
tdm Phuc vu hanh chinh ¢ong tinh; 02 gidr lam viéc
- Xéc nhan trén H théng Thong tin gidi quyét TTHC
tinh.
Budc 6 | Bd phién tra két qui Trung tim | - Nhin két qua, xdc nhan trén HE théng Théng tin giai

Phuc vu hanh chinh cong tinh

quyét TTHC tinh;

- Tra két qué cho ca nhan/td chire.

Téng thoi gian gidi quyét TTHC

80 gidr 1am viée (Theo quy dinh TTHC nay duoc giai quyét trong 10 ngay lam vige, ké tir
ngay nhén di ho so va hop 1€)




8. Thay ddi nji dung Gidy diing ky hoat déng ciia chi nhdnh, cong ty luit nudc ngoai
: £=

12

Thir ty
cong viéc

Pon vi/mgwdri thue hién

Noi dung cdng viéc

Thai gian thye hién
(tinh mdi ngay 08
gid’ lam viéc)

Dich vu céng
truc tu}'én
mirc dg

Bude 1

Bo phin tiép nhin hd so tai
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cOng tinh

~Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd so, giri phidu hen |

tra két qua cho ca nhan/ tb chirc;
- 86 hoa hd so chuyén hd so trén Hé théng thong tin

giai quyét TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén Phong
B tro tur phap (trir truong hop hd so ndp trye tuyén).

02 gidr lam viéc

Budce 2

Chuyén vién Phong Bd trg tu
phap

- Tiép nhén ho so, tham tra hd so, dur thio két qua giai
quyét TTHC;
- Chuyén hé so, dén Linh dao Phong B trr tir phép.

20 gitr lam vige

Buéc 3

Lanh dao Phong B6 trg tur phap

- Thﬁ{n dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai
quyét TTHC:

- Trinh Lanh dao Sé ky phé duyét két qua giai quyét

TTHC.

08 gior lam viéc

Budce 4

Linh dao S¢

Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.

08 gicr lam vicc

Budce 5

Vin thar

- Pong dau, lwu trir ho so;

- 6 ho4, lru kho dir lidu chuyén két qua dén Trung
tAm Phuc vu hanh chinh cong tinh;

- X4c nhén trén Hé théng Thong tin giai quyét TTHC

tinh.

02 gity 1am viée

Toan trinh
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Brde 6

B phan tra két qua Trung tim
Phue vu hanh chinh cong tinh

- Nhin két qua, xac nhan trén H¢ théng Thong tin giai
quyét TTHC tinh;
- Tra két qué cho ¢4 nhan/td chirc.

Téng thoi gian giai quyét TTHC

40 gior 1am viée (Theo quy dinh TTHC nay dugc gidi quy ét trong 05 ngay lam vige, ké tir
ngay nhan di hd so va hop 18)

9. Hop nhit cong ty lujt
Thir tu Pon vi/ngudi thue hién N6i dung cong viéc Thai gian thye hi¢n | Dich vu cong
cdng vikc (tinh mdi ngay 08 trurc tuyén
gio) mire d6
Riite 1 - Kiém tra, huéng din, ticp nhdn ho so, giri phiéu hen 02 gity
£ . h. fol e
Bé phan tiép nhén et tra két qua cho ca nhan/ to chire;
Trung tam Phuc vy hanh chinh | - §6 héa hd so chuyén ho so trén He théng thong tin
cong tinh gii quyét TTHC tinh va chuyén hd so gidty dén Phong
B trg tir phap (trir trudmg hop hd so ndp truc tuyén).
Bu6c2 | Chuyén vién Phong Bo trg tur | - Tiép nhan hé 5o, thim tra hd so, dy théo ket qua giai 44 gidy
phép quyet TTHC; Toan trinh
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong Bé tro tu phép.
i - r ” Fi =
5 anh ds - & tor - Tham dinh, xem xét, xdc nhin dy thao két qua giai 16 gidy
Budc 3 | Lanh dao Phong BO trg tu phap quyét TTHC; g
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua gidi quyét
TTHC.
Budc 4 | Lanh dao S& Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 16 gi0
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Bude 5

Viin thu

- Déng déu, lru trir hé so;

- 86 hoa, hru kho dir liéu chuyén két qua dén Trung
tdm Phuc vu hinh chinh cong tinh:

- Xdc nhan trén Hé théng Théng tin giai quyét TTHC
tinh.

02 gio

Budce 6

B§ phén tra két qua Trung tim
Phuc vu hanh chinh céng tinh

- Nhén két qua, xic nhin trén Hé théng Thong tin giai
quyét TTHC tinh;
- Tra két qua cho ¢4 nhan/td chire.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

80 gitr (Theo quy dinh TTHC nay duge gidi quyét trong 10 ngay, ké tir ngay nhén du ho so

va hop 1€)

10. Sédp nhiip cong ty ludt

Ndi dung cdng viéc

Dich vu cong

phap

quyét TTHC;
- Chuyén hb so, dén Linh dao Phong Bé tro tur phép.

Thir tw Don vi/ngurdi thue hién Théi gian thee hién
cong viée (tinh m&i ngiy 08 | tryc tuyén
gio) mire d
Trung tim Phuc vu hanh chinh | 3 K&t qua cho ¢4 nhan/ td chirc;
cong tinh - 86 héa hd so chuyén hd so trén HE thng théng tin
giai quyét TTHC tinh va chuyén ho so gidy dén Phﬂng
Bd trg tir phap (trir trrdmg hop hd so ngp truc tuyén). Toan trinh
Buéc?2 | Chuyén vién Phong Bé trg tu | - Tiép nhdn hé so, thim tra hd so, du thio két qua giai 44 gity
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Bude 3

Lanh dao Phong Bo trg tu phap

~ Tham dinh, xem xét, xdc nhan dir thao két qua giai
quyét TTHC;

- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét

TTHC.

16 gity

Budce 4

Lanh dao S¢

Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.

16 gitr

Barde 5

Van thur

- Pong déu, T trir ho so;

- 84 hod, Iuu kho dir lidu chuyén két qua dén Trung
tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh;

- X#c nhéin trén Hé théng Thong tin giai quyét TTHC
tinh.

02 gior

Budc 6

B0 phin tra két qua Trung tim
Phuc vy hanh chinh céng tinh

- Nhin két qua, xdc nhan trén 1¢ théng Thong tin gidi
quyét TTHC tinh;
- Tra két qua cho ca nhan/té chire.

Téng thoi gian giai quyét TTHC

80 gidy (Theo quy dinh TTHC nay duge gidi quyét trong 10 ngdy, ké tir ngay nhin du ho so

va hop 1€)

11. Chuyén d6i cdng ty luit trich nhiém hiru han va cong ty luéit hop danh, chuyén déi viin phong luit swr thanh cdng ty luit

N§i dung cing vi¢e

Thai gian thuwe hién

Dich vu cong

Thir tu Pon vi/ngwdri thye hién n
cong viée (tinh mdi ngay 08 | trire tuyén
gitr lam viéc) mirc d§
Bubc 1 |Bo phan tiép nhan hd so tai | - Kidm tra, huéng dan, tiép nhén hé so, giri phiéu hen 02 gir lam viéc Toan trinh
Trung tim Phyuc vy hanh chinh | tra két qua cho c nhan/ 1o chirc;
¢cdng tinh B
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- S6 hoa hé so chuyén ho so trén Hé thong thong tin
gidi quyét TTHC tinh va chuyén hé so gidy dén Phong
B tror tur phép (trir truedmg hop hé so nop truc tuyén).

Buéc2 | Chuyén vién Phong Bb trg tur | - Tiép nhan ho so, thim tra ho so, dy thio két qua gidi | 28 gios lam viée
phép quyét TTHC;
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong Bé trg tu phap.

Buéc3 | Lanh dao Phong Bé trg tu phap | - Tham dinh, xem xét, xdc nhin du thao két qua giai 12 gidy 1am viée

quyét TTHC;
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét
iRy =
Budc 4 | Lanh dao S Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 12 gio lam vi€e
Bude 5 | Van th - Déng dau, luu trir ho so; 02 gier lam viée

- 86 hoa, Iru kho dir liéu chuyén két qua dén Trung
tdm Phuc vu hanh chinh céng tinh;

- Xac nhin trén Hé thong Thong tin giai qu}fét TTHC
tinh.

Budc 6 | BO phén tra két qua Trung tam | - Nhan két qua, xdc nhan trén H¢ thong Thong tin giai
Phyc vy hanh chinh cong tinh | quyét TTHC tinh;

- Tra két qua cho ca nhan/td chirc.

Tdng thoi gian gidi quyét TTHC 56 gitr lam viée (Theo quy dinh TTHC nay duoc giai quyét trong 07 ngdy lam vige, keé tir
ngay nhéin du ho so va hop 1€)

12. Diing ky hoat dfng cita cong ty ludt Vit Nam chuyén déi tir cong ty luit nuée ngoai
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Thir tw Pon vi/ngudi thye hién Noi dung cong viée Thai gian thue hién | Dich vu cong
cong vige (tinh mdi ngay 08 trire tuyén
gior lam viéc) mirc dé
. 5 « 2 I a H - -2
Buéc | | Bo phan tiép nhén hé so tai| - I_(:e:n tra, hmﬁmg dﬁy, tiEp nhan ho se, giri phiéu hen 02 gir lam viée
Tmﬂg tAm phuc vu h‘ﬁnh chinh fra kct qu& Cho ca nhén/ to {:hl.l'(.:‘
cong tinh ) héa hd so chuyen ho so trén Hé thong thnng tin
gtéu quyét TTHC tinh va chuyén ho so gifly dén Phong
B tro tur phép (trir trrdmg hop hd so ndp truc tuyén).
Buéc2 | Chuyén vién Phong Bé trg tu | - Tiép nhan hd so, thim tra ho so, dy thao két qua gidi | 28 gits lam viéc
phap quyét TTHC;
- Chuyén hé so, dén Lanh dao Phong Bé trg tu phép.
Buée3 | Lanh dao Phong B tro tw phép | - Tham dinh. xem xét, x4c nhan dy thio ket qua gidi | 13 gigy jam vige
quyet TTHC;
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét Todn trinh
TTHC.
Budc 4 | Lanh dao Sé Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 12 gir lam vige
Bude 5 | Van thu - Bong dau, huu trit ho so; 02 gitr lam vige
- S6 hoa, Tru kho dir liéu chuyén két qua dén Trung
tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh;
- Xé4c nhin trén Hé thdng Thong tin giai quyét TTHC
tinh.
Buéc 6 | Bo phan tra két qua Trung tim | - Nhén két qud, xéc nhén trén H§ théng Thong tin giai

Phuc vu hanh chinh cong tinh

quyét TTHC tinh;
- Tra két qua cho cd nhan/td chirc.
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Téng thii gian giai quyét TTHC

56 gidy 1am viéc (Theo quy dinh TTHC nay duge gidi quyét trong 07 ngay 1am vige, ké tir
ngdy nhén dit hd so va hop 1€)

13. Piing ky hoat djng ciia chi nhénh ciia cdng ty lufit nuwrde ngoii tai Viét Nam

Bute3 | Lanh dao Phong B6 trg tr phap

- Tham dinh, xem xét, xéc nhin dyr thio két qua giai
quyét TTHC;

- Trinh Linh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét

TTHC.

12 gitr lam vige

Buéc 4 | Lanh dao S¢

Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.

12 gi¢r lam viée

Budc 5 | Vin thu

- Béng diu, luu trir ho sor;

- 86 hod, luu kho dit liéu chuyén két qua dén Trung
tim Phuc vu hanh chinh céng tinh;

02 gitr lam vige

Thir tyr Pon vi/ngudi thye hién Noi dung cong viéce Thoi gian thye hign | Dich vy cong
cong viée (tinh m3i ngay 08 | tryc tuyén
gio lam viée) mire do
Bude1 |Bé phén tiép nhin hd so tai | - Kiem tra, huéng ddn, ticp nhan ho so, guri phieuhen | g3 giiy lam vige
cong tinh - §6 hoa hd so chuyén hd so trén Hé thong thdng tin
glal quyét TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén Phong
Bé tro tu phép (trir truomg hop hd so ndp tryre tuyén).
Budge 2 | Chuyén vién Phong Bb tro tir | - TiE}p nhén hé S0, thim tra hd so, dir thio két qua giai 28 gi¢r lam viée
phép quyét TTHC;
- Chuyén hé so, dén Lanh dao Phong Bé trg tu phap.
Toan trinh
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- X4c nhén trén Hé thong Thong tin giai qt&ét TTHC
tinh.

" Bu6c6 | BO phén tra két qua Trung tam
Phyc vu hanh chinh céng tinh

- Nhén két qua, xdc nhédn trén Hé théng Thong tin giai
quyét TTHC tinh;
- Tra két qua cho ca nhan/td chire.

Téng thoi gian gidi quyét TTHC

56 gir 1am viée (Theo quy dinh TTHC nay dugc gidi quyét trong 07 ngay lam viée, ké tir
ngay nhdn di ho so va hop 1§)

14. Chp lai Gidly diing ky hoat dgng ciia chi

nhanh, cong ty luit nwdc ngoai

Thai gian thye hi¢n

Dijch vu cong

Bude 2 | Chuyén vién Phong Bb trg tu
phép

- Tiép nhén hé so, thim tra hd so, dir thio két qua giai
quyét TTHC;
- Chuyén hb so, dén Lanh dao Phong Bo trg tr phép.

44 gio lam viée

Bude 3 | Linh dao Phong B6 trg tw phip

- Thim dinh, xem xét, xdc nhfin du thao két qua giai

quyét TTHC;

16 gidr lam viée

Thir tyr Pon vi/ngwoi thue hién Noi dung cdng viéce
chng viée (tinh m&i ngay 08 | truc tuyén
gior lam viée) mire do
Bubc 1 |Bo phin tiép nhan hd so tai | - Kiém tra, huong dan, tiep nhdn ho s0, gii phicuhen | (5 oiy 1am vige
Trung tam Phyc vy hanh chinh tra két qua cho ca nhan/ to chirc;
cong tinh - 86 hoa hd so chuyén hd so trén Hé thong thong tin
giai quyét TTHC tinh va chuyén ho so gidy dén Phong
B trg tur phép (trir trudmg hop hé so ndp truc tuyén).
Toan trinh




20

- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét
TTHC.

Budc 4

Lanh dao S¢

Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.

16 gidr lam vige

Budce 5

Vian thu

- Pong diu, luu trix ho so;

- S hod, luu kho dir liéu chuyén két qua dén Trung
tim Phuc vy hanh chinh cong tinh;

_ X4c nhan trén Hé théng Thong tin giai quyét TTHC
tinh.

02 gitr lam vi¢e

Budc 6

B phén tra két qua Trung tdm
Phuc vu hanh chinh cong tinh

- Nhan két qua, xac nhin trén H¢ théng Thong tin giai
quyét TTHC tinh;
- Tra két qua cho cé nhan/tb chirc.

Téng thivi gian giai quyét TTHC

80 gitr 1am viée (Theo quy dinh TTHC nay duge gidi quy€t trong 10 ngay lam viée, ké

ngay nhin di hd so va hop 1§)

tir

|

II. LINH VUC TU VAN PHAP LUAT

1. Ping ky hoat djng ciia Trung tim tr viin phap lut

——

Dich vu cong

cOng tinh

Thir tw Don vi/nguiri thyre hién N¢i dung cdng vige Théi gian thye hién
cong viée (tinh mdi ngay 08 | truc tuyén
gior lam viéc) mire d§
Budc1 |Bo phan tiép nhan hd so tai | - Kidm tra, huéng din, tiép nhdn hd so, giri phicu hen 02 gi&y lam viée Toan trinh
Trung tm Phuc vu hanh chinh | tra két qua cho cé nhén/ t6 chire;
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- 86 hoa ho so chu}rén hd so trén Hé thong thong tin
gii quyét TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén Phong
Bé trgr tu phép (trir truong hop hd so ndp trire tuyén).

Bu¢c?2 | .Chuyén vién Phong Bé trg tur | - Tiép nhén hd so, thdm tra hd so, dir thao két qua giai 20 gidr lam viéc
phép quyét TTHC;
- Chuyén hé so, dén Linh dgo Phong Bé trg tw phép.

Buéc3 | Lanh dao Phong B tro tu phép | - ThAm dinh, xem Xét, x4c nhin dyr thio ket qua gidi | (g gig lam viéc

quyét TTHC;
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua gidi quyét
TTHC.
Budc 4 | Lanh dao S& Ky phé duyét két qué giai quyét TTHC. 08 gi&y lam viéc
Buée5 | Vin thu - Bong dau, hru trir ho so; 02 ity lam viée

- 86 hoa, luu kho dir liéu chuyén két qua dén Trung
tdm Phue vy hanh chinh ¢éng tinh:

- X4c nhén trén Hé théng Théng tin giai quyét TTHC
tinh.

Budc 6 | Bo phén tra két qua Trung tim | - Nhin két qua, xdc nhan trén Hé théng Thong tin giai

Phyc vu hanh chinh cong tinh | quyét TTHC tinh;
- Tra két qua cho ¢4 nhan/té chirc.

40 gitr lam viée (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyét trong 05 ngay 1am viée, ké tir

Téng thoi gian gidi quyét TTHC
ngdy nhin di hd so va hop 1€)
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2. Ping ky hoat dong cho chi nhanh cia Trung tim tw vén phap luit

Thir tir
cong viée

Pon vi/nguai thye hién

Néi dung cng vice

Thai gian thwre hién
(tinh m&i ngay 08
gior lam viée)

Dich vu cong
truc tuyén
mirc d§

Buroe 1

Bo phdn tiép nhin hd so tai
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong tinh

- Kiém tra, huéng din, tiép nhan ho so, giri phiéu hen
tré két qua cho ¢4 nhén/ td chirc;

- 86 hoa hd so chuyén ho so trén Hé thong théng tin
giai quyét TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén Phong
Bé tro tir phap (trir triromg hop ho so ndp trie tuyén).

02 gidr 1am viéce

Budce 2

Chuyén vién Phong B6 trg tr
phap

- Tiép nhan hd so, thim tra hd so, dy thao két qua giai
quyét TTHC;
- Chuyén h so, dén Lanh dao Phong Bo trg tw phép.

20 giey lam viée

Budc 3

Lanh dao Phong Bo trg tu phép

- Thim dinh, xem xét, xac nhn dy thao két qua giai
quyét TTHC;

_ Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét

TTHC.

08 gior lam viéc

Budc 4

Lanh dao S

Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.

08 gid¢r lam vige

Budce 5

Vian thu

- Péng déu, Iuu trir ho 50

- 86 hod, luu kho dir liéu chuyén két qua dén Trung
tAm Phuc vu hanh chinh cOng tinh;

- Xéc nhan trén Hé théng Théng tin gidi quyét TTHC
tinh.

02 gitr lam vige

Toan trinh
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—
Budc 6

B¢ phan tra két qua Trung tim
Phuc vu hanh chinh cong tinh

- Nhan két qua, xac nhén trén Hé thong Thong tin gidi
quyét TTHC tinh;
- Tra két qua cho cé nhéan/td chirc.

Téng thi gian giai quyét TTHC

40 gid lam viée (Theo quy dinh TTHC ndy dugce gidi quyéi trong 05 ngay lam vige, ké tir
ngay nhén di hé so va hap 1€)

3. Thay dbi ndi dung ding ky hoat dijng ciia Trung tam tr vin phap ludt, chi nhanh

Thir ty Pon vi/ngudi thye hién N¢i dung cong vice Théi gian thyre hién | Dich vu cong
cong vie (tinh mdi ngay 08 trire tuyén
gior lam viéc) mire do
Bude | Bo phﬁﬂ tlép nhén hﬁ so tai |~ I:i]ém tra, hudng dan. tié_P nh:fm ho so, gfl'l phiéll hen 02 gio lam viéc
Tl‘llﬂg tAm Phuc vu hanh chinh tra két qu& cho ca nhﬁn}" to G]TIIC;
cong tinh - §6 hoa hd so chuyén hd so trén Hé thong thong tin
oiai quyét TTHC tinh va chuyén hd so gify dén Phong
Bé trg t phép (trir trudmg hop hé so ndp truc tuyén).
Bude2 | Chuyén vién Phong B trg tu | - Ticp nhdn h so, thim tra hd so, d thao két qua giai | 28 gior lam vige
phap quyét TTHC; Toan trinh
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong B6 trg tue phap.
Buéc3 | Lanh dao Phong B& trg tu phép |~ Thﬁl:ﬂ dinh, xem xét, xdc nhén dyu thao két qua giai 12 gitr lam viée
quyet TTHC:
Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyet
TTHC.
Bude4 | Lanh dao 8¢ Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 13 gitx Jam vive
b
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- Pong déu, luu trir hé so

02 gidtr lam vige

Bude 5 | Vian thu
- S6 ho4, luu kho dir liéu chuyén két qua dén Trung
tdm Phuc vu hdnh chinh ¢6ng tinh:
- Xd4c nhén trén Hé thdng Thong tin gidi quyét TTHC
tinh.

Bu6e 6 | BO phén tra két qua Trung tim | - Nhin két qua, xac nhan trén [1¢ théng Thong tin giai

Phuc vu hanh chinh cong tinh

quyét TTHC tinh;

- Tra két qué cho ca nhan/td chirc.

Tong thii gian gidi quyét TTHC

56 gitr lam viée (Theo quy dinh TTHC nay duge giai quyét trong 07 ngdy lam viée, ké tir
ngay nhén di ho so va hop 1€)

4. Cap thé tur van vién phap luit

Thir tu Pon vi/ngwdi thire hién Noi dung cong viéc Thei gian thye hién | Dich vu cong
cong viéc (tinh moi ngay 08 trire tuyén
gior lam viéc) mirc 4o
Butc | |Bo phan tiép nhin hd so tai | - Kiem tra, huéng din, tiép nhan hd so, giri phicuhen | 03 iy Jam viée Todn trinh
T['I.ll'lg tAm Ph{lC vu hanh chinh tra két qué cho ¢d nhén/ té chfrc;
cbng tinh - 86 hoa hd so chuyén hé so trén_Hé t}lfmg thong tin
gidi quyét TTHC tinh va chuyén ho so gidy dén
Phong B tro tu phap (trir trudng hop hd so ndp trre
tuyén}.
Budc2 | Chuyén vién Phong Bé trg tu | - Tiép nhin hd so, thim tra hd so, du thio két qua giai | 20 giér lam viée
phap QU}"ét TTHC,;
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~Chuyén ho so, dén Lanh dao Phong B trg tu phép.

Budc 3

Linh dao Phong Bo tro tu phip

~Thim dinh, xem xét, xac nhdn du thao két qué giéi
quyet TTHC:

 Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua gidi quyét

TTHC.

08 gitr lam viéc

Buéc 4

Linh dao S&

Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.

08 gitr lam viéc

Bude 5

Vin thu

- Dong déu, hru trir hé so:
- $% hod. luu kho dir liéu chuyén két qua dén Trung
tam Phuc vu hanh chinh cdng tinh;

- Xdc nhén trén HE théng Thong tin gidi quyét TTHC
tinh.

02 gitr lam viée

Budc 6

B phén tra két qua Trung tdm
Phuc vu hanh chinh céng tinh

- Nhin két qua, xdc nhin trén Hé théng Thong tin giai
quyét TTHC tinh;
- Tra két qua cho ¢4 nhén/td chire.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

40 gitr lam vie (Theo quy dinh TTHC nay duge gii quyét trong 05 ngay lam viée, ké tir
ngay nhin di hd so va hop 1§)

5. Thu hdi thé tw vin vién phap ludt

Trung tdm Phuc vy hanh chinh
¢Ong tinh

tra két qua cho c nhan/ t0 chirc;

Thar twr Pon vi/ngudi thue hién Ni dung cdng vi¢e Thai gian thue hién | Dich vu céng
cong viée (tinh m3i ngay 08 | tryc tuyén
gidr lam vigce) mirc d§
Buéc 1 | B phén tiép nhén hd so tai | - Kiém tra, huéng din, tiép nhdn hé so, giri phiéu hen 02 gitr lam viéc
Todan trinh
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- 86 héa hd so chuyén hd so trén Hé thong thong tin
gidi quyét TTHC tinh va chuyén hé S0 gidy dén
Phong Bé trg tu phép (trir truémg hop hd so ndp truc

tuyén).
Buéc2 | Chuyén vién Phong Bé tro tur | - Tiép nhin ho so, thim tra hd so, du théo két qua gidi | 24 giiy lam viée
phép quyét TTHC;

- Chuyén hd so, dén Linh dao Phong B trg t phép.

Bu6c3 | Linh dao Phong Bé trg tu phép | - Thim dinh, xem xét, xdc nhan du théo két qua giai | |5 gids lam viéc

quyét TTHC;
- Trinh Lanh dao Sé& ky phé duyét két qua giai quyét
TTHC.
Budc 4 | Lanh dao Sé K¥ phé duyét két qua giai quyét TTHC. 16 gidy 1am vice
Buéc 5 | Vin the - Déng dau, hru tri ho so: 02 gidr 1am viée

- 86 hoa, lwu kho dir liéu chuyén két qua dén Trung
tdm Phuc vu hanh chinh cdng tinh;

- Xéc nhin trén Hé théng Thong tin giai quyét TTHC
tinh.

Budc 6 | BO phan tra két qua Trung tim | - Nhén két qua, xac nhin trén Hé thong Thong tin giai

Phuc vu hanh chinh cong tinh | quyét TTHC tinh;
- Tra két qua cho ¢4 nhin/to chire.

= r . ..
Téng thiri gian gidi quyét TTHC 56 gier 1am viée (Theo quy dinh TTHC nay duge giai quyét trong 7 ngay lam vice, KE W
ngdy nhin di ho so va hgp 1€)




6. Cap lai thé tu vén vién phap luit
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Thir tr
cong viéc

Pon vi/ngudi thire hi¢n

Noi dung cong viéc

Thdi gian thuc hién
(tinh mdi ngay 08
gitr lam viéc)

Dich vu cong
truc tuyén
mirc d§

Buge 1

B6 phéan tiép nhén hd so tai
Trung tim Phuc vu hanh chinh
cong tinh

TKi&m tra, huong dan, tiep nhan hd so, giri phicu hen
tra két qua cho cd nhén/ to chir;

- 84 hoa hd so chuyén ho so trén HE thf)ng thong tin
giai quyét TTHC tinh va chuyén ho so gidy dén
Phcng B6 trg tir phdp (trir tnromg hop hd so ndp tryrc
tuyén).

02 gixr lam vige

Budc 2

Chuyén vién Phong B trg tu
phap

- Tiép nhan hé so, thim tra ho so, dy thao két qua giai
quyét TTHC;
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong Bé trg tu phap.

28 gity lam viée

Budc 3

Lanh dao Phong B trg tu phép

- Thﬁ.m dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai
quyét TTHC;

- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua gidi quyét

TTHC.

12 gidr lam vige

Budc 4

Lanh dao S&

Ky phé duyet két qué giai quyét TTHC.

12 gity lam viée

Budc 5

Van thu

- Péng déu, luu trit ho so;

- $4 hod. Tuu kho dir liéu chuyén két qua dén Trung
tam Phuc vu hanh chinh céng tinh;

- Xéc nhin trén Hé thong Thong tin gidi quyét TTHC
tinh.

02 giir lam viée

Toan trinh
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Budc 6

B6 phéan tra két qua Trung tAm
Phuc vu hianh chinh céng tinh

- Nhin két qué, xéc nhan trén Hé théng Thong tin giai
quyét TTHC tinh;
- Tra két qua cho c4 nhan/to chire.

Téng thai gian gidi quyét TTHC

56 gidr 1am viée (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyét trong 07 ngdy lam viée, ké tir
ngay nhén do ho so va hop 1€)

IT1. LINH VUC TRONG TAI THUONG MAI

1. Ding ky hoat ddng ciia Trung tim Trong tai sau khi duge Bg Tw phap céip Giﬁy phép thanh lap; ding ky hoat dong Trung

tAm trong tai khi thay doi dja diém d3t try sé sang tinh, thinh phé trire thupe trung wong khac

quyét TTHC:;

Thir tr Pon vi/mgudi thye hién Ngi dung cong vi¢e Thoi gian thue hién | Dich vy céng
cong vigc (tinh mdi ngay 08 | truc tuyén
git) mirc d§
Buoe | |Bo phin tiép nhan hd so tai | - Kiém tra, hudng din, ticp nhdn ho so. gii phitu 02 gitr Toan trinh
Trung tdm Phuc vu hanh chinh hen tra két qua cho ca nhan/ 16 chirc;
cong tinh - 86 hoa hd so chuyén hd so trén Hé thong théng
tin giai quét TTHC tinh va chuyén ho so gidy dén
Phong Bo6 trg tur phép (trir trudmg hop ho so ngp
trire tuyén).
Bude? | Chuyén vién Phong Bd trg tr | - Tiép nhan hd so, thidm tra hd so, du thao két qua 68 gid
phdp giai quyét TTHC;
- Chuyén hé so, dén Lanh dao Phong Bo trg tur
phap.
Budc3 | Lanh dao Phong B trg tr phap |~ Tham dinh, xem xét, xac nhin du thio két qua giai 24 giiy
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- Trinh Linh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét

TTHC.

Budc 4

Linh dao S&

Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.

24 gitr

Budc 5

Viin thu

- Pong déu, hru trir hé sor;
- 86 hod, luu kho dit liéu chuyén két qua dén Trung
tAm Phuc vu hanh chinh c6ng tinh;
- Xéc nhan trén Hé théng Théng tin gidi quyét
TTHC tinh.

02 gior

Budc 6

B¢ phén tra két qua Trung tim
Phuc vu hanh chinh céng tinh

- Nhién két qua, xdc nhén trén Hé théng Théng tin
giai quyét TTHC tinh;
- Tra két qua cho ca nhan/té chire.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

120 gidr (Theo quy dinh TTHC nay duge giai quyét trong 15 ngdy, ké tir ngdy nhén dii hd

s va hop 1€)

2. Piing ky hoat djng ciia Chi nhanh Trung tim Trong tai; ding ky hoat djng ciia Chi nhanh Trung tim Trong tai khi thay doi

dija diém @it tru s sang tinh, thanh phd tryc thuge trung wong khie
Thir tw Pon vi/ngwii thye hién Ndi dung cong viéce Thoi gian thye hién | Dich vu cong
cong viée (tinh mdi ngay 08 tryre tuyén
gio) mirc do
- ‘A A » .| - Kiém tra, huéng dén, tiép nhin ho so, gii phiéu e e
BO phén tiép nhdn ho so tai 02 gid Toan trinh

Burde 1

Trung tAm Phuc vu hanh chinh
cong tinh

hen tra két qua cho ca nhan/ t chire;
- & hoéa hd so chuyén hd so trén Hé théng théng

fin gidi quyét TTHC tinh va chuyén hd so gidy den
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Phong B6 trg tu phap (trir trrdmg hop ho so ndp
true tuyén).

Buéc2 |Chuyén vién Phong Bé tro tu |- Tiép nhan ho so, thim tra hd so, du thao két qua .
phap giai quyét TTHC: 44 gio
- Chuyén hé so, dén Lanh dao Phbng B tro tu
phap.

~Tham dinh, xem x¢t, xac nhan dyr thao két qua giai
quyét TTHC;

- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét

TTHC.

Buée3 | Lanh dao Phong Bé trg tu phédp
16 gidr

Budc 4 | Lianh dao S& Ky phé duyét két qua gidi quyét TTHC. 16 gidr

Bude 5 | Van thu -Dong dau, hru trir ho so;

- $& hod, luu kho dit ligu chuyén két qua dén Trung
tdm Phuc vy hanh chinh cong tinh; 02 gid

- Xéc nhin trén H¢ théng Thong tin gidi quyét
TTHC tinh.

BuGe 6 | B phan tra két qué Trung tam | - Nhan két qua, xdc nhan trén HE thong Thong tin
Phuc vu hanh chinh cong tinh | 814 quyét TTHC tinh;
- Tra két qua cho cé nhén/té chie.

Tong thoi gian giai quyét TTHC 80 gitr (Theo quy dinh TTHC niy duge giai quyét trong 10 ngay, ké tir ngay nhin du hé
sor v hop 1€) J
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3. Thay d6i ndi dung Gidly diing ky hoat dong ciia Trung tim Trong tai; thay doi nbi dung Gifiy diing ky hoat ddng ciia Chi nhénh
Té chire trong tai nwréc ngoai tai Viét Nam

Thei gian thire hién

Dich vu cong “

Thir ty Pon vi/ngwdi thye hién N§i dung cong viéc
cOng viée (tinh mdi ngay 08 tryuc tuyén
gio lam viéc) mirc {d§
i ; X = PP 2 2 ot ST
Bu6e 1 |Bo phin tiép nhin hd so tai | - Kiém tra, hudng dan, tiCp nhdn ho s, giri phitu | 3 gigy 1am vige
Trung tdm Phuc vu hinh chinh hen trd két qua cho ca nhan/ t6 chirc;
cong tinh - 86 hoa hd so chuyén ho so trén Hé théng théng
tin gidi quyét TTHC tinh va chuyén ho so gidy dén
Phong Bd trg tir phdp (trir trudmg hop hd so ndp
trye tuyén).
Bude2 |Chuyén vién Phong Bd tro tu | - Tiép nhan hd so, thim tra hd so, du thio két qua | 68 giolim viée
phép giai quyét TTHC:
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phéong Bd tro tr L)
phép.
Bue3 | Lanh dao Phong BO trg tu phap |~ Thim dinh, xem xét, xdc nhdn dy thio két qua giai 24 gitv lam viée
' ' quyét TTHC;
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua gidi quyét
TTHC.
Budc4 | Lanh dao 8¢ Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 24 gily lam viéc
Buéc 5 | Vin the - Dong déu, luu trit ho so; 02 gitr lam viée
- Sé hoa, luu kho dit lidu chuyén két qua dén Trung
tdm Phyc vu hanh chinh c6ng tinh;
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Xac nhan trén Hé théng Thong tin giai quyét |

TTHC tinh.

Buge 6 | B phén tr két qua Trung tAm
Phuc vu hanh chinh cong tinh

_ Nhan két qué, xac nhan trén Hé théng Thong tin
gi&i quyét TTHC tinh;
- Tra két qua cho ca nhan/td chire.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

L

120 gidr 1am viéc (Theo quy dinh TTHC nay duge giai quyél trong 15 ngay lam vi€c, ké tir
ngay nhin da ho so va hop 1§)

4. Thay dbi ngi dung Gidy ding ky hoat ddng ciia Chi nhénh Trung tAm trong tai khi thay d6i Trudng chi nhanh, dja diém dit
try sé ciia Chi nhinh trong pham vi tinh, thanh phé trwe thuge Trung wong

Trung tdm Phuc vy hanh chinh
cong tinh

hen tra két qua cho ca nhan/ td chirc;

- 86 hoa hd so chuyén ho so trén HE lhéng théng
tin gidi quyét TTHC tinh va chuyén ho so oify dén
Phong Bé tro tu phép (trir trudmg hop hd so ndp
trure myén).

Thir tyr DPon vi/ngudi thye hign Noi dung cdng vige Thai gian thye hién | Dich vu cong
cong viée (tinh mdi ngay 08 truc tuyén
gior lam viée) mirc do
Bute 1 |Bo phan tiép nhan hd so tai | - Kiem tra, huong din, tiép nhin ho so, g phidu | 03 gjy Jam vie Toan trinh

Buéc?2 | Chuyén vién Phong B trg tu
phap

- Tiép nhdn hd so, thim tra ho so, du thio két qua
giai quyét TTHC;

- Chuyén ho so, dén Lanh dao Phong B6 trg tu
phap.

28 gidr lam viéc
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Budce 3

Linh dao Phong Bb trg tr phap

- Tham dinh, xem xét, xac nhan dur thao két qua giai
quyét TTHC;

- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét

TTHC.

12 gior lam vige

Buidc 4

Lanh dao S&

Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.

12 gior lam viée

Burae 5

Vin thur

- Péng diu, hru trir ho so:

- 86 hoa, luu kho dir liéu chuyén két qué dén Trung
tAm Phuc vu hanh chinh cong tinh;

- Xac nhan trén Hé thong Thong tin giai quyét
TTHC tinh.

02 gidr lam viéc

Budéce 6

B0 phin tra két qua Trung tim
Phuc vu hanh chinh céng tinh

- Nhén két qua, xéc nhan trén Hé théng Théng tin
giai quyét TTHC tinh;
- Tra két qua cho ca nhén/td chire.

Toéng thoi gian giai quyét TTHC

56 gitr lam viéc (Theo quy dinh TTHC nay dwoe giai quyét trong 07 ngay 1am vidce, ké tir
ngay nhén di hd so va hop 18)

5. Ping ky hoat dong Chi nhanh ciia Té chire trong tai nwée ngoai tai Viét Nam sau khi dwge B Tu phﬁ{ ciip Gidy phép thanh
lap; ding ky hoat ddng Chi nhanh ciia T8 chitc trong tai nuéc ngoai tai Vit Nam trong trudng hop chuyen dia diém try si sang
tinh, thanh phé tryc thude trung wong khic

Thai gian thue hién

Dich vu cong

Trung tAm Phyc vu hanh chinh
cOng tinh

hen tra két qua cho ¢4 nhan/ t chirc;

Thir tyr Don vi/ngwoi thee hién Noi dung cong viée
chng vige (tinh moéi ngay 08 true tuyén
gio lam viéc) mirc dj
Buge 1 | BO phan tiép nhfn hd so tai | - Kidm tra, huémg din, tiép nhin hd so, giri phiéu | 02 gi¢r lam viée Toan trinh
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- 86 héa h& S chuyén ho so trén H¢ thong tlmng
tin giai quycl TTHC tinh va chuyén hd so g]ﬁy dén
Phong Bd trg tr phép (trir trudng hop ho so ndp

trye tuyén).

- Tiép nhén ho so, thim tra hd so, dy thao két qua

Bugc?2 |Chuyén vién Phong BO trg tu _
phép giai quyét TTHC: 44 gitr lam vigc
- Chu}'én hd so, dén Lanh dao Phong B& tro tir
phap.
Bu6e3 | Linh dao Phong Bé tro tu phép |~ Tha.m dinh, xem xét, xdc nhén du thao két qua gidi
) ' quyét TTHC; o
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét 16 gi¢ lam vice
TTHC.
Buéc 4 | Lanh dao S& Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 16 gir lam viéc
Bude5 | Vin thu - Pdong dﬁu, lru trir hd SQ;
- S6 ho4, luu kho dir ligu chuyén két qua dén Trung
tAm Phuc vu hanh chinh c¢ong tinh; 02 gitr lam viée
- Xac nhén trén Hé théng Thong tin gidi quyeét
TTHC tinh.
Budc 6 | B phén tra két qua Trung tim | - Nhéin k'él qua, xac nhédn trén Hé théng Thong tin
Phuc vu hanh chinh c6ng tinh gidi quyét TTHC tinh;

- Tra két qua cho cd nhan/td chirc.

Téng thoi gian gidi quyet TTHC

80 gi¢r lam viéc (Theo quy dinh TTHC nay durge giai quyét trong 10 ngay lam viée, ké tir

ngay nhén du hd so va hgp 18)
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6. Chp lai Gidy ding ky hoat djng ciia Trung tim trong tai, Chi nhanh Trung tim trong tai, Chi nhénh ciia T6 chirc trong tai

nwoc ngoai tai Viét Nam

Thei gian thuc hién

Buée 1 |Bo phin tiép nhin hd so tai
Trung tdam Phuc vy hanh chinh
cong tinh

hen tra két qua cho ca nhén/ td chirc;

- 86 hoéa hd so chuyén hd so trén Hé thing théng
tin giai quyét TTHC tinh va chuyén ho so gidy dén
Phong B& tro tr phép (trir truémg hop hd so nép
trire tuyén).

Budc 2 | Chuyén vién Phong Bé trg tu
phap

- Tiép nhan hd so, tham tra hd so, du thao két qua
giai quyét TTHC;

- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong Bd trg tu
phap.

20 gitr lam viée

Buéc 3 | Linh dao Phong B trg tir phap

- Tham dinh, xem xét, xac nhén dir thio két qua giai
quyét TTHC;

- Trinh Linh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét

TIHC;

08 gidr lam viée

Bude 4 | Linh dao So

Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.

08 gidr lam viéc

Bude 5 | Vin thu

- Déng dau, luu triv hé so;

- 86 hod, hru kho dit liéu chuyén két qua dén Trung
tim Phue vu hanh chinh cong tinh;

02 gior lam vige

Thir twr Pon vi/ngurdi thire hién N§i dung cbng viéc Dich vu céng
cong vige (tinh mdi ngay 08 trure tuyén
gio' lam viéce) mirc dj
- Kiém tra, hu‘ﬁng dén, llép Ilhﬁﬂ ho so, glﬂ phléu 02 glﬂ' lam viéc Todn trinh
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- Xdc nh_ﬁn- trén Hé théng Théng tin gifti quyét l
TTHC tinh.

Bude 6 | B phin tra két qua Trung tim |- Nhin két qua, x4c nhén trén Hé thong Thong tin
Phuc vy hanh chinh céng tinh giai quyét TTHC tinh; '
- Tra két qua cho ¢4 nhan/td chirc.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC 40 gitr 1am viéc (Theo quy dinh TTHC nay duge giai quyét trong 05 ngay lam vigc, ké tir
ngay nhin du hd so va hop 1€) ]

IV. LINH VUC QUAN TAI VIEN

1. Diing ky hanh nghé quin 1y, thanh Iy tdi sin v6i tw cich ci nhén

Thir tu Pon vi/nguwdi thye hién Noi dung cdng vige Thoi gian thye hién | Dich vu cing
cing viéc (tinh m&i ngay 08 trire tuyén
gitr lam viéc) mire do

Budc 1 | Bd phin ﬂép nhén hd so tai| - Kiém tra, hudng dan, tlép nh};m hé so. gri phiéu 02 gi¢r lam vice

Trung tim Phuc vy hanh chinh hen tra két qua cho ¢4 nhan/ t6 chire;
- 86 hoa ho so chuyén hd so trén Hé thong thnng

cong tinh
tin giai quyet TTHC tinh va chuyén hd so g,my dén
Phong Bé trg tu phip (trir trudng hop hd so ndp T tinh
tryre tuyén).
Budc2 | Chuyén vién Phong B tro |- Tiép nhan hd so, tham tra ho so, du thao két qua 28 gir lam viée
phap giil quyét TTHC;

- Chuyén hb so. dén Lanh dao Phong BO trg tur
phap.
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Burée 3

Lanh dao Phong Bé trg tu phap

- Thédm dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai
quyét TTHC;

- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét

TTHC.

12 gids 1am viée

Buoc 4

Lanh dao S¢

Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.

12 gi¢r lam viée

Budce 5

Vin thu

- Déng dau, lwru trir hd so;

- 86 hod, lrru kho dir liéu chuyén két qua dén Trung
tAm Phuc vu hanh chinh cong tinh:

- Xdc nhan trén Hé thong Thong tin gidi quyét
TTHC tinh.

02 gidr lam viée

Budce 6

B phén tra két qua Trung tdm
Phuc vu hanh chinh céng tinh

- Nhén két qua, xac nhén trén Hé thong Théng tin
giai quyét TTHC tinh;

- Tra két qua cho ca nhéin/td chirc.

02 gitr lam viéc

Tong thi gian gidi quyét TTHC

56 gi¢ lam viéc (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyét trong 07 ngay lam viéc, ké tir
ngay nhén di ho so va hop 18)

2. Thay d6i thanh vién hop danh ciia cong ty hgp danh hodic thay d6i chii doanh nghiép tw nhén cia doanh nghiép quin 1y, thanh

Iy tai sin
Thir tw Don vi/nguwai thure hién Noi dung cong viée Thoi gian thwe hién | Dich vu cong
cong viée (tinh mdi ngay 08 trie tuyén
gior lam viéc) mirc dj
- # i . A ' o F"_:. i = X
Buée | |Bo phin tiép nhdn hd so tai |~ Kiém tra, hurémg dan, ticp nhén ho so, giri phicu 02 gi¢r lam viéc Toan trinh

Trung tdm Phyc vu hanh chinh
cong tinh

hen tra két qui cho ca nhén/ to chirc;

- S5 hoa hd so chuyén hd so trén Hé thong thong
tin giai quyét TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén
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Phong B trg tu phap (trir trudmg hop hd so nép

truc tuyén).
Budc2 | Chuyén vién Phong B trg tur | - Tiép nhén hd so, thim tra hd so, dir thio két qua 28 gity 1am viée
phép giai quyét TTHC: ‘
- Chuyén hé so, dén Linh dao Phong Bd tro tu
phap.
Bude 3 | Lanh dao Phong B8 tro tr phdp | ~ Tl'lél_n dinh, xem xét, x4c nhén dy thao két qua giai 12 gitr lam viéc
' quyet TTHC:
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét
TTHC.
Pudes | Linhidao:83 Ky phé duyét két qué gidi quyét TTHC. i
Bude 5 | Van the - Déng dau, luu trix hé so; 02 gidr 1am viéc

- $6 hod, liru kho dit liéu chuyén két qua dén Trung
tim Phue vu hanh chinh cong tinh;

- Xéac nhén trén Hé thoéng Théng tin gidi quyét
TTHC tinh.

Budc 6 | B6 phén tra két qua Trung tAm - Nhén két qud, xac nhén trén Hé théng Théng tin

Phuc vu hanh chinh cong tinh | &iai quyét TTHC tinh;
- Tra két qua cho ca nhan/td chiic.

56 gidr 1am viéc (Theo quy dinh TTHC nay duge gidi quyét trong 07 ngy 1am viée, ké tir

Tong thoi gian giai quyét TTHC :
ngay nhin di ho so va hop 1¢)
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3. Ding ky hanh nghé quiin ly, thanh Iy tai sin déi véi doanh nghiép quin 1y, thanh 1y tai sin

Thir tir Don vi/ngudi thwe hign Nji dung cdng viéc Thai gian thue hién | Dich vu eong
cong viée (tinh mdi ngay 08 truee tuyén
gid lam viéc) mire do
. - = . A - = P . &
Buée 1 |Bo phin tiép nhan hd so tai|” Kmn'} tr‘ﬂ« hlf(mg dﬁ'n, tl:ep nPan _hﬁ s0, giri phicu 02 gio lam viée Toan trinh
Trung tim Phuc vu hanh chinh hen tra két qua cho ca nhén/ to chire;
cong tinh - 86 hoa hd so chuyén hd so trén 11§ théng thong
tin giai quyr.ﬂ TTHC tinh va chuyén ho so g] dy dén
Phong B& trg tu phap (trir trudmg hop hd so ndp
truc tuyén).
Bugc2 | Chuyén vién Phong Bé trg tu | - Tiép nhan hd so, thim tra ho so, du thao ket qud | 28 gior lam viée
phép giai quyet TTHC;
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong B6 tro tu
phép.
BuGc3 | Lanh dao Phong Bé trg tuwphap |- Tham dinh, xem xét, xéc nhin dy thio ket qua gidi | 12 gjy J]am vige
quyét TTHC;
_Trinh Linh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét
TTHC.
Budc 4 | Lanh dao S¢ Ky phé duyét két qua giai quyét TTTHC. 12 gir lam viée
Bude 5 | Van thu - Dong dau, lru trir ho so: 02 gitr 1am viée
- 84 hod. luu kho dit liéu chuyén két qua dén Trung
tam Phuc vu hanh chinh céng tinh;
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- Xdc nhén trén Hé théng Thong tin giai quyét
TTHC tinh.

Burée 6

B phin tra két qua Trung tdm
Phuc vu hanh chinh c6ng tinh

- Nhéin két qua, xdc nhin trén Hé lhéng Thong tin
giai quyét TTHC tinh;

- Tra két qua cho ¢4 nhan/td chirc.

Tong thoi gian giai quyét TTHC

56 gi¢r lam viée (Theo quy dinh TTHC nay duoc giai quyét trong 07 ngay lam viée, ké tir

quyét TTHC;

ngay nhén di hé so va hop 1€)
4. Thay d6i thdng tin ding ky hanh nghé ciia Quin tai vién
Thir twr Don vi/ngudi thiyre hién N¢i dung cong vige Thdi gian thue hién | Dich va céng
cong viée (tinh mbi ngay 08 trye tuyén
gitr lam viée) mirc d0
¥ % X : p . : e oL
Budc | |Bo phin tiép nhin hd so tai | - Kiém tra, huong din, tiép nhin ho so, gii phiéu | 05 wiy jam viee Toan trinh
Tmng tim Phue vu hanh chinh hl?n tra két qufl cho ca nhan/ to chﬁc:,
cong tinh - 86 hoa ho so chuyén ho so trén Hé thdng thong
tin gidi quyét TTHC tinh va chuyén ho so gidy dén
Phong B6 trg tur phép (trir truomg hop hd so ndp
trirc tuyén).
Buéc2 | Chuyén vién Phong BS trg tur | - Tiép nhin ho so, thim tra ho so, du thao két qua | 12 giy lam viée
phép giai quyét TTHC;
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong Bb tro tir
phép.
2 STy Z e
Bude3 | Lanh dao Phong B trg tw phap |~ Tham dinh, xem xét, xdc nhin dy thio két qua gidi | 04 piey lam vige
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- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét
TTHC.

Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.

04 gidr lam viée

- Tréa két qua cho c4 nhan/tb chirc.

Bude 4 | Lanh dao So

Buée 5 | Vin thu - Dong dau, huu trir ho so; 02 gidr lam viéc’
- 86 ho4, Iru kho dit liéu chuyén két qua dén Trung
tAm Phuc vu hanh chinh ¢éng tinh;
- Xac nhidn trén Hé thong Thong tin giai quyét
TTHC tinh.

BuGe 6 | Bo phin tra két qua Trung tam | - Nhan két qud, xéc nhdn trén Hé thong Thong tin

Phuc vu hanh chinh céng tinh gidi quyét TTHC tinh;

Tong thivi gian gidi quyét TTHC

24 gi&r lam viée (Theo quy dinh TTHC nay dwge gidi quyét trong 03 ngay 1am viée, ké tir
ngay nhin di hé so va hop 1€)

5. Thay déi thong tin diing ky hanh nghé ciia

doanh nghiép quén Iy, thanh 1y tai sin

N¢i dung cong viéc

Théi gian thure hién

Dich vu céng

cOng tinh

Trung tim Phuc vy hanh chinh

- 86 hoa hd so chuyén hd so trén HE théng théng

tin giai quyét TTHC tinh va chuyén hd s gidy dén

Thir ty Pon vi/ngudi thyue hién
cong viée (tinh mdi ngay 08 trwe tuyén
gidr lam viéc) mirc do
Bude 1 Bé‘ phﬁﬂ t]ép Hhﬁ.ﬂ h& so tai| ~ Kiém l'l':'-l, hu‘cfmg dﬁn. tlép ﬂ:hﬁﬂ ho so, gﬁ'l ph{éu 02 g]ﬁ lam viée Toin ttnk
. | hen tra két qua cho cé nhan/ to chirc;
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Phong B& tro tu phap (trir truémg hop ho so ndp

tryre tuyén).
Bude? | Chuyén vién Phong B& tr tu | - Tiép nhan ho so, thim tra hd so, dy thio két qua | 12 ity lam viée
phap giai quyét TTHC; :
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong Bé trg tu
phap.
Buoc3 |Lénh dao Phong Bd trg tr phép | - 1ham dinh, xem xét, xéc nhin dy thdo ket qua glat | o4 giey lam vige
quyet TTHC;
- Trinh Lanh dao Si ky phé duyét két qua giai quyét
TTHC.
Bude 4 | Linh dao S& Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 04 gior lam vice
Bude S | Vin thr - Dong dau, Iuu trit ho so; 02 gior 1am viéce

- 86 hod, Irru kho dit liéu chuyén két qua dén Trung
tAim Phuc vu hanh chinh céng tinh;

- Xac nhan trén Hé théng Théng tin giai quyét
TTHC tinh.

Bu6c 6 | Bo phan tra két qua Trung tim | - Nhéin két qué, xdc nhén trén H¢ théng Thong tin
Phyc vu hanh chinh céng tinh giai quyét TTHC tinh;
- Tra két qua cho cé nhén/td chire.

Tong thai gian gidi quyét TTHC 24 gidr lam viée (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyét trong 03 ngay lam viéce, ké tir
ngdy nhan du hé so va hgp 1§)




V. LINH VU'C HOA GIAI THUONG MAI

1. Diing ky lam hoa gidi vién thuwong mai vy vie

Thir tyr Pon vi/ngudi thye hién Ndgi dung céng viée Thoi gian thye hién | Dich vy cong
cong viéc (tinh mdi ngay 08 tryuc tuyén
gidr lam viéc) mirc do
- 2 X = i 3 PCST A
Bubc1 |Bo phan tiép nhén hd so tai | - Kicm tra, hudne dan, tiép nhdn ho so, giri phieu | 02 gi¢r lam viée Toan trinh
Trung tam Phuc vu hanh chinh hen tra két qua cho cé nhan/ to chirc;
cong tinh - S6 hoa hn so chuyén hd so trén Hé thong thﬁng
tin giai quycl TTHC tinh va chuyén ho so gmy dén
Phong Bo trg tu phap (trir trudng hep hé so nop
tryc tuyén).
Buéc? | Chuyén vien Phong B tro tr | - Tiép nhan ho so, thim tra hd so, du thao két qua | 28 gior lam viée
phép giai quyét TTHC;
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong B tro tur
phap.
Bude 3 | Lanh dao Phong Bé tro tu phap |~ Thém dinh, xem xét, xdc nhin dur thao két qua giai 12 giér 1am viée
quyét TTHC;
- Trinh Lanh dao $& ky phé duyét két qua giai quyét
TTHL.
Budc4 | Lanh dao 8¢ Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 12 givr lam vige
B e o - Péng diu, hwu trir ho so; 02 gitr 1am viée J




44

- 86 hod, liru kho di lidu chuyén két qua dén Trung

tdm Phuc vu hanh chinh cdng tinh;

- Xéc nhén trén HE thong Thong tin giai quyét
[THC tinh.

Budc 6

B¢ phén tra két qua Trung tdm
Phuc vu hanh chinh cong tinh

- Nhiin két qué, x4c nhin trén Hé thing Thong tin
piai quyét TTHC tinh;

- Tra két qua cho cé nhén/td chire.

Téng thovi gian gidi quyét TTHC

56 gi¢r lam viée (Theo quy dinh TTHC nay dErt;rc giai quyét trong 07 ngay lam viéc, ké tir
ngay nhan du ho so va hop 1&)

2. Ding ky hoat djng Trung tdm hoa giai thiwong mai sau khi dwcge B Tiwe phdp ciip Gidy phép thanh lap; dang ky hogt dpng

Trung tam hoa giai thirong mgi khi thay dai dia chi try sé cia Trung tdm hoa giai thiwong mai tir tinh, thanh phé true thuge Trung
wong nay sang tinh, thanh phé tric thupe Trung wong khdc

Thir tir Don vi/ngurdi thwe hién Néi dung cong viéc Thoi gian thwe hién | Dich vu cong
cong viée (tinh m&i ngay 08 truc tuyén
gid) mirc d9
Buéc1 |BO phén tiép nhin hd so ti| - Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd so, giri phiéu 02 giv
Truig e Pl V.u hanh chinh | hen tra két qua cho c4 nhan/ td chirc;
cong tinh - 86 hoa ho so chuyén hd so trén HE thong thong
tin giai quyét TTHC tinh va chuyén hé so gidy den Toin winh
Phong B trg tu phép (trir truomg hop hd so ndp
triee tuyen).
Budc2 | Chuyén vién Phong Bd trg tu | - Tiép nhdn ho so, thim tra ho so, du thio két qua 68 gidr
phip gidi quyét TTHC;
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- Chuyén hé so, dén Lanh dao Phong Boé tro tu
phép.

- Tham dinh, xem xét, x4c nhén du thao két qua giai

24 gidy

Buée 5 | Van thur

- §6 hod, luu kho dir liéu chuyén két qua dén Trung
tim Phuc vu hanh chinh cong tinh;

- Xic nhin trén Hé théng Thong tin giai quyét
TTHC tinh,

Bu6c3 | Lanh dao Phong Bé trg tu phé ;
. & ErRat quyét TTHC: _
- Trinh Linh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét
TTHC.
Buéc 4 | Lanh dao 8¢ Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 24 gid
- Pong dau. luu trir ho s0; 02 giér

Budgc 6 | B phén tra két qua Trung tdm
Phuc vu hanh chinh cong tinh

- Nhin két qu, xdc nhén trén H¢ thng Thong tin
gidi quyét TTHC tinh;
- Tra két qua cho ca nhan/td chirc.

Téng thri gian gidi quyét TTHC

120 giér - (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyét trong 15 ngdy -, ké tir ngay nhén du

hé so va hop 1€)
3. Thay déi tén goi trong Gidy ding ky hoat dpng ctia Trung tim hoa gidi thiwong mai
Thir ty Pon vi/ngudi thye hién Noi dung cdng viéc Thoi gian thye Dich vu céng
cong viéc hién (tinh m®i trie tuyén
ngay 08 gio lam mirc dj

viéc)
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il T o = '_T =T
- Kiém tra, hudéng din, tiép nhin hd so, gui phiéu 02 gi¢r lam vige

Budc1 |BO phan tiép nhan hd so tai
< hen tra két qua cho ¢4 nhan/ t6 chire;

Trung tim Phuc vu hanh chinh
cong tinh - $6 héa hé so chuyén hd so trén He théng thong tin
giai quyét TTHC tinh va chuyén ho so gidy dén
Phong B tro tur phép (trir truong hop hd so ndp truc
1uyén).

Buéc2 | Chuyén vién Phong B trg tu | - Tiép nhén hd so, thim tra ho so, du thio két qua | 28 gi lam viée
phép giai quyét TTHC;
- Chuyén hd so, dén Linh dao Phong B6 trg tu phap.

, 3 : A P R T
Bu6e3 | Lanh dao Phong Bd trg tw phap | - Thdm dinh, xem xét, xic nhin dyr thao ket qua gial | 15 aigy Jam vige
quyet TTHC; Todn trinh
- Trinh Léinh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét
TTHC.
Bu6c4 | Lanh dao Sa Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 12 gitr lam vige
" i a i o
Bu6c 5 | Vin thu - Dong dau, luu trir ho so; 02 gitr lam viée

- 86 hoa, Ivru kho dir liéu chuyén két qua dén Trung
tim Phyc vu hanh chinh cbng tinh;

- X4c nhén trén Hé théng Thong tin gii quyét TTHC
tinh.

Bude 6 | B phan tr két qua Trung tim | - Nhan két qua, xdc nhdn trén H¢ théng Thong tin

Phuc vu hanh chinh cong tinh | 8ii quyét TTHC tinh;
- Tra két qua cho ca nhan/td chire.

Téng thoi gian gidi quyét TTHC 56 gis 1am vige (Theo quy dinh TTHC ndy duoe gidi quyét trong 07 ngay lam viéc, ké t
ngiay nhan di ho so va hop 1€)
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4. Ding ky hoat dpng ciia Chi nhdnh Trung tdm hoa gidi thuwong mai

Thir tur
cong vi¢e

Pon vi/nguwdi thwe hién

Noi dung cong viée

Thaoi gian thye
hién (tinh mai
ngay 08 gio)

Dich vy cong
truc tuyén
mirc dg

Budc 1

Bo phin tiép nhin hd so tai
Trung tdm Phuc vy hanh chinh
cong tinh

~ Kiém tra, huong dan, tiép nhan hd so, gii phiéu
hen tra két qua cho c4 nhén/ to chire;

- 86 héa hd so chuyén hé so trén Hé théng thong tin
giai quyét TTHC tinh va chuyén hé so gidy dén
Phong B6 trg tu phép (trir trudng hop hé so ndp truc
tuyén).

02 gioy

Budc 2

Chuyén vién Phong B trg tur
phép

- Tiép nhén hd so, thdm tra hd so, du thao két qua
giai quyét TTHC;
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong Bo trg tur phép.

44 gidr

Bude 3

Lanh dao Phong B6 tro tu phép

- Tham dinh, xem xét, xéc nhgn dy thao ket qua giai
quyéet TTHC;

- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qué giai quyét

TTHC.

16 gitr

Budc 4

L.Anh dao S&

Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.

16 gid

Budc 5

Van thar

- Déng déu, luu trir ho so;
- 86 hod, luu kho dir liéu chuyén két qua dén Trung
tim Phyc vu hanh chinh cdng tinh;
- XAc nhén trén He théng Thong tin gii quyét TTHC
tinh.

02 gidr

Toan trinh




48

Budc 6

B phén tra két qua Trung tdm
Phuc vu hanh chinh c¢ong tinh

- Nhén két qué, xdc nhin trén Hé thong Théng tin
giai quyét TTHC tinh;
- Tré két qua cho ca nhan/td chire.

Tbng thoi gian gidi quyét TTHC

80 gitr (Theo quy dinh TTHC ndy duge giai quyét trong 10 ngay, ké tir ngay nhén di ho

so va hop I€)

5. Cép lai Giiy ding ky hoat ding Trung tim hoa gidi thwong mai, chi nhdnh Trung tim hoa gidi thicong mai, Gidy ding ky hoat
déng ctia chi nhdnh ta chive hoa gidi thuwong mai nude ngoai tgi Vigt Nam

Thir tur Pon vi/ngudi thyue hién Ndi dung cng viéc Thoi gian thwe | Dich vu cong
cbng vige hién (tinh moi trirc tuyén
ngay 08 gir lam mire dj
viéc)
Budc 1 | Bo phin tiép nhin hd so tai |~ Kiém tra, huwdng dan, tiép nhdn ho so, giri phicu | (2 giy lam vige Toan trinh
'I‘["Llﬂg tam Phuc vu hianh chinh h{Jﬂ tra két quf'i cho ca nhan/ to Chﬁ'C'
cong tinh - 86 héa hd so chuyén hd so trén H¢ thﬁng thong tin
giai quyet TTHC tinh va chuyén hd so gmy dén
Phong B& trg tu phap (trir truéng hop hd so ndp trie
tuyén).
Buéc?2 | Chuyén vién Phong Bb trg tu | - Tiép nhén hd so, thAim tra hd so, du thao két qua | 20 git lam viéc
phip giai quyét TTHC:
- Chuyén hé so, dén Lanh dao Phong B4 tro tu phép.
BuGc3 | Lanh dao Phong B tro tu phip |- Thém dinh, xem xét, xdc nhén du thao két qua gidi | 08 giiy lam viée
quyét TTHC;
- Trinh Linh dao $& k¥ phé duyét két qua giai quyet
TTHC. =2
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Budc 4

[anh dao S¢

Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.

08 gidr 1am viéce

Budce 5

Vin thir

- Déng dau, luu trir ho so;

- 84 hoé, hru kho dif li¢u chuyén két qua dén Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong tinh;

- Xdc nhén trén Hé théng Thong tin giai quyét TTHC
tinh.

02 gior lam vige

Biréce 6

B phén tra két qua Trung tAm
Phuc vy hanh chinh cong tinh

- Nhén két qua, xdc nhin trén Hé théng Théng tin
giai quyét TTHC tinh;
- Tra két qué cho ca nhan/td chire.

Tong thovi gian gidi quyét TTHC

40 gidr 1am viéc (Theo quy dinh TTHC nay duoc gidi quyét trong 05 ngdy lam viéc, ké tir
ngay nhan da hd so va hop 1€)

6. Chiim dict hoat dpng Trung tém hoa giai thwong mai trong fruong hop Trung tam hoa gidi thuwong mai tw chim dict hoat dpng

Noi dung cong viée

Thoi gian thywe

Dich vu céng

Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cdng tinh

hen tra két qua cho ca nhan/ t6 chirc;

- 86 hoa hé sa chuyén ho so trén He théng thong tin
gidi quyet TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén
Phong Bé tro tur phap (trir trudng hop hd so ndp true

luy&n).

Thir tyr Pon vi/ngudi thue hién
cong viée hién (tinh m®i truc tuyén
ngay 08 gio lam mire dg
viéc)
T = .4 - 3 " A n A ] . A
Butc1 |B6 phin tip nhin hd so tai | - Kiém tra, hudng dan, tiép nhn hO so, gin phicu | o oigJamvige | Toan trinh
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Buéc2 | Chuyén vién Phéng Bé tro tu | - Tiép nhdn hé so, thdm tra hd so, dir thao két qud | 20 giey [am viéc
phap gidi quyét TTHC:
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong B6 tro tu phap.

Budc3 | Lanh dao Phong B& tro tu phap |~ Tham dinh, xem xét, xdc nhén du thio két qua giai 08 gitr 1am viée

quyét TTHC;
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua gii quyét
TTHC.
Budc 4 | Lanh dao So Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 08 gi lam viée
Bu6c S | Van thu - Déng dau, hwu trit ho so; 02 gidy 1am viée

- S5 ho4, luu kho dit liéu chuyén két qua dén Trung
tAm Phuc vu hanh chinh cong tinh;

- Xdc nhén trén Hé théng Théng tin gidi quyét TTHC
tinh.

Bude 6 | Bo phin tra két qua Trung tim | - Nhan k&t qua, xéc nhan trén H§ théng Thong tin
Phuc vy hanh chinh cong tinh | &idi quyét TTHC tinh;
- Tré két quéa cho c4 nhén/té chirc.

Téng thoi gian gidi quyét TTHC 40 gid lam viéc (Theo quy dinh TTHC nay dugc gidi quyét trong 05 ngay 1am vie, ké tir
ngay nhén di hd so va hop 18)
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7. Ding ky hoat djng cua chi nhanh té chic hoa giai thuwong mai niede ngoai tai Viét Nam sau khi dicge B6 Tw phap c‘t‘fp gf&'y phép
thanh IGp; ding ky hoat djng ctia chi nhdnh 16 chirc hoa giai thuwong mai nwoc ngoai tai Viét Nam khi thay doi dia chi tru so tiv tink,
thanh phi Triee thupc trung wong ndy sang tinh, thanh pht‘f truc thupc Trung wong khdc

Néi dung cong viée

Thoi gian thue

Dich vu cong

- 86 hod, Iru kho dir liéu chuyén két qua dén Trung
tdm Phuc vu hanh chinh cbng tinh;

- X4c nhin trén Hé thong Thong tin giai quyét TTHC
tinh.

Thir tr Pon vi/nguoi thye hién
cong viée hién (tinh mdi true tuyén
ngay 08 gido) mire d§
Budce 1 B& phﬁ.ﬂ t]ép nhan ]'IE‘) sor tal = Klém tra, hlffﬂ'lg dgiﬂ. llE!} ﬂ]léﬂ ho so, glh phléu hi’.‘ﬂ 02 g]h
Truig s Phije vu hinh chinh | 8 k€t qué cho ca nhan/ to chirc;
cong tinh - 86 hoa hd so chuyén hd so trén He thong théng tin
gidi quyét TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén Phong
B tro tu phap (trir trudmg hop hd so ndp true tuyén).
Buéc 2 | Chuyén vién Phong Bé trg | - Tiép nhan hd so, thim tra hd so, du thao két qua giai 44 gioy
phép quyét TTHC;
- Chuyén hé so, dén Lanh dao Phong Bb trg tur phép.
Buéce3 | Lanh dao Phong Bé tro i phap | - Thm dinh, xem xét, xéc nhin dy thio két qua giai 16 gitr Toan trinh
’ quyet TTHC:
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét
TTHC.
Budc 4 | Lanh dao S¢ Ky phé duyét két qué giai quyét TTHC. 16 gity
. I TP YET
Bude S | Vin thu - Déng déu, hru trix ho so; 02 gids
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Budc 6

B¢ phan tra két qua Trung tdm
Phuc vu hanh chinh céng tinh

- Nhén két qua, xdc nhin trén Hé théng Théng tin gii
quyét TTHC tinh;
- Tré két qua cho ca nhan/té chire.

Téng thoi gian giai quyét TTHC

80 gidr (Theo quy dinh TTHC nay duge giai quyét trong 10 ngiy, ké tir ngay nhén di hé so

va hop 1¢)

8. Thay ddi tén goi, Truéng chi nhdnh trong Gidy ding ky hogt dong ciia chi nhdnh 16 chive hoa giai thwong mai nwdc ngodi tgi Vigt

Nam
Thir ty Pon vi/ngwdi the hién Noi dung cong viée Théi gian thire hién | Dich vo c?ng
cong viée (tinh mdi ngay 08 | truc tuyen
gior lam viéc) mirc do
T = > X P = 2 - X ot oL S =3 =
Buéc1 |B¢ phén tiép nhan hd so tai | - Kiém tra, hudng din, ticp nhan ho so, gt phicuben | 02 giy 1am viée Toan trinh
Trung tim Phuc vy hanh chinh trd két qua cho cd nhin/ 16 chirc;
cong tinh - 86 héa hd so chuyén hd so trén HE thong théng tin
gidi quyét TTHC tinh va chuyén hb so gidy dén Phong
B tro tu phép (trir trrdmg hop hd so ndp truc tuyén).
Bude? | Chuyén vién Phong Bé trg tir | - Tiép nhan hd so, thim tra hd so, dy thao két qua gidi | 28 giy lam vige
phap quyét TTHC;
- Chuyén hé so, ¢én Lanh dao Phong Bé tro tu phép.
Buée3 | Lanh dao Phong Bé trg tu phép | - Tham dinh, xem xét, xéic nhan dy thao ket qua gidi | 15 giy lam vieo
’ quyét TTHC;
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyet
TTHC.
Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 12 gitr lam viée N

Burdce 4

Lanh dao S&
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Buéc 5 | Vin thur - Péng dau, hru trit ho so; 02 gid lam viée
- $6 hoa, lru kho dir lidu chuyén két qua dén Trung
tim Phuec vu hanh chinh cong tinh;
- Xdc nhan trén Hé théng Thong tin giai quyét TTHC |-
tinh.
- Nhén két qué, xdc nhin trén Hé thong Théng tin giai
quyét TTHC tinh;
- Tra két qua cho cd nhén/to chirc.
56 gitr lam viéc (Theo quy dinh TTHC nay duge giai quyét trong 07 ngay lam viéc, ké tir
ngay nhin di hd so va hop 18)

BuGc 6 | BO phén tra két qua Trung tim
Phue vu hanh chinh cong tinh

Tbng thoi gian gidi quyét TTHC

9. Chém ditt hoat djng ciza chi nhinh, wm phong dai dién ciia 16 chirc hoa giai thiwong mai nude ngodi tai Vigt Nam trong truong
hop chi nhdnh, vin phong dai di¢n chim dirt hoat dpng theo quyét dinh ciia 16 chirc hoa gidai thuwong mai miwde ngoai hogc t6 chirc
héa gidi thuong mai niwede ngodi thanh I3p chi nhdnh, van phong dai dién tai Vigt Nam chiim dict hoat dpng & nuwde ngoai

Thir tw Pon vi/nguwdi thwe hién Néi dung cong viéc Thdi gian thye hién | Dich vy cong
cong viée (tinh m&i ngay 08 | trwe tuyén
gidr 1am vigc) mire d§

Budc 1 | By phén tjép nhin hd so tai| - Kiém tra, huong din, tiéﬂp nh'ﬁn hé so, giri phicu hen 02 gity 1am viée
Trung tdm Phuc vu hanh chinh tra két qua cho ca nhan/ to chirc:

cong tinh

- 86 hoa hd so chuyén ho so trén He théng thong tin Toan trinh
gidi quyét TTHC tinh va chuyén hé so gidy dén Phong

Bé trg tu phép (trir truong hop hé so ndp trie tuyén).
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Budc 2 | Chuyén vién Phong B tro tir | - Tiép nhan hd so, thim tra hd so, du thio két qua giai 28 gidr lam viée
phép quyét TTHC;
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong Bo trg tur phap.

Buée 3 | Lanh dgo Phong Bd tro tu phép |~ Tham dinh, xem xét, xdc nhin dy thio ket qua gidi | 19 ojyy lam viée

quyét TTHC;
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét
TTHC.
Budc 4 | Lanh dao S¢ Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 12 gidér lam vige
Budc 5 | Vin thu - Dong dau, luu trir ho so; 02 gitr lam viée

- 86 hod, Ivu kho dir liéu chu}rén két qua dén Trung
tim Phuc vu hanh chinh cong tinh;

- Xdc nhin trén Heé théng Thong tin giai quyét TTHC
tinh.

Buéc 6 | B phn tré két qua Trung tam | - Nhén két qua, xéc nhn trén H§ thong Théng tin giai
A -

Phuc vy hanh chinh cong tinh | quyét TTHC tinh;

- Tra két qua cho ca nhan/tb chire.

Tdng thoi gian gidi quyét TTHC 56 giér 1am viée (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyét trong 07 ngay lam vige, ké tir
ngiy nhin du ho so va hop 1€)




V1. LINH VUC GIAM PINH TU PHAP

1. Cap lai thé gidm dinh vién tu phdp
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- Chuyén b phan Van thir dong ddu, luu trir ho so; S6
hod, Iwu kho dit liéu chuyén két qua dén Trung tdm

Thir ty Don vi/ngudi thyre higén Néi dung cong viée Thi gian thuee | Dich vu cong
cong vige _ hién (tinh moi trurc tuyén
ngay 08 gid) mirc d6
Buéc1 | Bo phan tiép nhan hd so tai | - Kiém tra, huong ddn, tiép nhn ho so, giri phicu hen 02 gio
Trung tam Phuc vy hanh chinh | tra két qua cho ca nhin/ tb chirc;
cong tinh - S& hoa hd so chuyén hd so trén Heé théng thong tin
gidi quyét TTHC tinh va chuyén hé so gidy dén Phong
B& tro tur phép (trir tredmg hop hd so ndp true tuyén).
Bude 2 | Chuyén vién Phong B6 trg tir | - Tiép nhén hd so, thim tra hd so, dyr thao két qué giai 46 gity
phép quyét TTHC;
- Chuyén hd so. dén Lanh dao Phong Bo trg tur phap.
Bude 3 | Lanh dao Phong B& tro tu phép | - T hﬁm dinh, xem xét, xdc nhdn dy thao két qua giai 16 gidr -
quyét TTHC; Todn trinh
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua gidi quyét
TTHC.
Budc 4 | Lanh dao S¢ Ky viin ban trinh UBND tinh. 14 gicr
- : Pong déu, ban hanh van ban (kém theo hé so) g 02 gitr
Bude 5 | Vian thu 8¢ UBND tinh.
- Nhén hd so va phin cong chuyén vién tham muu, xit 80 gidy
I hé so trinh Chi tich UBND tinh phé duyét két qua
Budce 6 | Van phong UBND tinh [THC:
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Phuc vu hanh chinh cong tinh; X4c nhén trén Hé thong
Théng tin giai quyét TTIHC tinh.

Budc 7

B0 phén tra két :;1::'1 Trung tdm
Phuc vu hanh chinh cong tinh

- Nhén két qua, 01 ban gidy giri S& Tu phép dé vao sd
theo doi, v trir ho so;

- X4c nhin trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC
tinh:

- Tra két qua cho t6 chirc/ca nhén.

Tong thii gian gidi quyét TTHC

160 gi&r (Theo quy dinh TTHC nay dugce giai quyét trong 20 ngay, ké tir ngay nhén di ho so

va hop 18)

2. Ciip phép thanh l@p vin phong gidm dinh tu phdp

Thir tur Pon vi/ngwdi thye hién Néi dung cing viéc Thei gian thure Dich vy cong
cong viée hién (tinh mai tryc tuyén
ngay 08 giv) mire dd
BuGc 1 |Bo phan tiép nhan hd so tai | - Kiém tra, huéng dén, tip nhdn ho so, giri phiéu hen 02 gid
Trung tdm Phuc vy hanh chinh | trd két qua cho c4 nhén/ to chire;
sang ik - 86 héa hd so chuyén hd so trén Hé théng théng tin
gidi quyét TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén Phong .
. : . : X & z Toan trinh
Bé trg trr phap (trir trudmg hop ho so ndp trre tuyen).
Bu6c2 | Chuyén vién Phong B& trg tr | - Tiép nhin hd so, thim tra hd so, dy thao két qua giai 174 gidy
phap quyét TTHC;
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong B trg tr phép.
Bude 3 | Lanh dao Phong Bé tro tu phép | - Thém dinh, xem xét, xac nhén du thao két qua giai 32 gitr
quyét TTHC;
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- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét
TTHC.

Budc 4

Linh dao S&

Ky vin ban trinh UBND tinh.

30 gidr

Burde 5

Van thu S¢&

Pong du, ban hanh viin ban (kém theo hd so) g
UBND tinh.

02 gitr

Budc 6

Van phong UBND tinh

- Nhén ho so va phén ¢dng chuyén vién tham muru, xir
Iy hd so trinh Chi tich UBND tinh phé duyét két qua
TTHC:

- Chuyén b phén Vin thur dong ddu, luu trit ho so; S6
hod, lwu kho dit liéu chuyén két qua dén Trung tdm
Phuc vu hanh chinh céng tinh; Xéc nhn trén Hé théng
Thong tin giai quyét TTHC tinh.

120 gid

Budc 7

B0 phén tra két qua Trung tdim
Phuc vu hanh chinh céng tinh

- Nhiin két qua, [}] ban gidy giri S& Tu phéap dé vao 56
theo doi, luu trir ho so:

- X4c nhén trén H¢ théng thong tin giai quyét TTHC
tinh;

- Tra két qué cho t chirc/cé nhén.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

360 gitr (Theo quy dinh TTHC ndy dwoc giai quyét trong 45 ngay, ké tir ngay nhan di hb so

v hop 1¢)

3. Ding ky hoat dpng vin phong gidm dinh tw phdp

Thir tyr
cong vige

Pon vi/ngurdi thyre hién

Néi dung cong viée

Thdi gian thue
hién (tinh mdi
ngay 08 gio)

Dich vu
cong trye
tuyén mirc
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~ Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd so, gui phiéu hen

Budc | | Bo phan tiép nhin hé so tai A : 02 gidr
Trung tm Phyc vy hanh chinh trd két qua cho cd nhén/ 16 chirc;
cong tinh - 86 hoa hd so chuyén hé so trén Hé thong thong tin
gidi quyét TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén Phong
BS tro tu phap (trir tnrdng hop ho so nép true tuyén).
Bu6c2 |Chuyén vién Phong Bé trg tur | - Tiép nhan hd so, thim tra ho so, du thao ket qua giai 164 giir
phép quyét TTHC;
- Chuyén hd so, dén Linh dao Phong B4 trg tr phép.
Buéc3 | Lanh dao Phong B trg tu phap |~ 'H:é‘urn dinh. xem xét, x4c nhén du thao két qua giai 40 gits
' ' quyet TTHC; !
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quytt
TTHC.
Budc 4 | Lanh dao S& Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 32 gi6
DadcS | i thi - Déng diu, Iuu trir ho so; 02 gié;

- 86 hod, hru kho dir liéu chuyén két qua dén Trung tim
Phyc vy hanh chinh c¢ong tinh;

- Xdc nhén trén Hé théng Théng tin giai quyét TTHC
tinh.

Budc 6 | BO phan tra két qua Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng tinh

- Nhén két qua, xac nhén trén T1¢ théng Théng tin gii
quyet TTHC tinh;
- Tré két qué cho c4 nhan/td chirc.

Todn trinh

Téong thoi gian gidi quyét TTHC

240 gitv (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyét trong 30 ngay, ké tir ngay nhén di hd

so va hop I€)
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4. Thay d6i, bé sung linh viee gidm dinh ciia vin phong gidm dinh tie phdp

TIEC:

Thir tur Pon vi/ngudi thue hién N§i dung cdng vice Thei gian thue Dich vu
cong viée| - hién (tinh mdi cong truc
ngay 08 gio) tuyén mire
dd
Budc | | Bo phan tiép nhan hd so tai Trung | - Kiém tra, hudng dén, tiép nhén ho so, giti phicu hen 02 gicr
tim Phuc vu hanh chinh céng tinh | trd két qua cho cd nhan/ t6 chire;
- S5 hoa hd so chuyén hd so trén Hé thong thong tin
giai quyét TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén Phong
Bé tro tur phap (trir trwdng hop hd so ndp true tuyén).
Budc 2 | Chuyén vién Phong Bd tro tr | - Tiép nhn hd so, thim tra h so, dur thao két qua gidi 174 gidy
phap quyét TTHC;
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong BS tro tr phap. r
Bude3 | Lanh dao Phong Bb tro twphép | - Tham dinh, xem xét, xac nhan dur thao két qua gii 32 givy Fodn trinh
quyet TTHC;
- Trinh Linh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét
TTHC.
Bude 4 | Lanh dao S& Ky viin ban trinh UBND tinh. 30 gidr
Poéng ddu, ban hanh vin ban (kém theo hd so) giri 02 gidr
Bude 5 | Vin thu S& ot
- Nhén hd so va phén céng chuyén vién tham muru, xir 120 gidy
Bude 6 | Vin phong UBND tinh ly hd so trinh Chu tich UBND tinh phé duyét ket qua
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- Chuyén bo phin Van thu dong déu, Iru trit ho so; SO
hoa, luu kho dit li¢u chuyén két qua dén Trung tam
Phue vu hanh chinh c¢éng tinh: Xdc nhén trén Hé théng
Thong tin giai quyét TTHC tinh.

Bude 7 | Bo phén tra két qua Trung tim | - Nhén két qua, 01 ban gidy giri S& Tu phap dé vao sb
Phuc vy hanh chinh céng tinh theo doi, Ivu trit ho so;

- Xac nhén trén ¢ théng thong tin giai quyét TTIIC
tinh;

- Tra két qua cho td chire/ca nhin.

360 gitr (Theo quy dinh TTHC nay diroc gidi quyét trong 45 ngay, ké tir ngay nhin da hd so

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

va hop 1€)
5. Chuyén doi logi hinh Viin phong gidm dinh ti phdp
Thir tyr Don vi/ngwdi thyee hién Noi dung cong viée Théi gian thg‘c Dich vu ciing
cong viée hién (tinh moi trirc tuyén
ngay 08 gio' lam mirc do

vige)

- Kiém tra, huém g din, tiép nhén ho so, et phiéu hen | 02 gidr 1am viée Toan trinh

Bu6e 1 | Bé phén tiép nhén hd so tai Trung 1 ¢
tra két qua cho ca nhén/ t6 chirc;

tam Phuc vu hanh chinh cong tinh
- S6 hoa hé so chuyén hd so trén Hé thong théng tin
giai quyét TTHC tinh va chuyén hé so gidy dén Phong
B4 tro tir phép (trir trrdmg hop ho so ndp truc tuyen).
Chuyén vién Phong Bé trg tir | - Tiép nhén hé so. thim tra hd so, dir thao két qua giai
phap quyét TTHC:

- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong B tro tir phép.

24 gior lam vice

Burdce 2
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Bude 3 | Lanh dao Phong B6 tro tw phap | - Tham dinh, xem xét, xic nhén dy thao két qua gidi [ 14 gicr lam viée

quyét TTHC;
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét
TTHC.
Buéc 4 | Lanh dao S Ky viin ban trinh UBND tinh 14 gitr lam viée
. Pong diu, ban hanh vin ban (kém theo hd so) giri [ 02 gidr 1am viée
Buéc 5 | Vin thu So UBND tinh

- Nhén hd so va phan cong chuyén vién tham muu, xir | 80 gi& lam viéc
I¥ hd so trinh Chii tich UBND tinh phé duyét két qua
TTHL:

Bude 6 | Vin phong UBND tinh - Chuyén b phan Vin thu dong déu, lwu trit ho so; S6
hoa, luru kho dir liéu chuyén két qua dén Trung tam
Phuc vu hanh chinh ¢bng tinh; Xéc nhén trén H¢ théng
Thdng tin giai quyét TTHC tinh.

Bude 7 | Bo phén tra két qua Trung tAm | - Nhan két qua, 01 béan gidy giri S& Tur phap dé vao sb
Phuc vu hanh chinh cong tinh theo ddi, hru trir hé so;

- Xéc nhén trén Hé théng théng tin giai quyét TTHC
tinh:

- Tréa két qua cho t6 chire/ca nhin.

Téng thi gian gidi quyét TTHC 136 gitr lam viéc (Theo quy dinh TTHC ndy duge gidi quyét trong 17 ngay lim viée, ké ti
ngdy nhén di ho so va hop I¢)

o. C&'p lai Giéy ding ky hogt dpng cia Vian phong giam dinh tw phdp trong tricong hop Gféy diing ky hoat dpng bi hw hiong hodc bi
A .
mat
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Dich vu cong

Thir ty Pon vi/ngudi thire hién Néi dung cong viéc Thoi gian thue
cong vige hién (tinh m&i truc tuyén
ngay 08 gidr lam mirc do
_ viée)
- + X r = ‘A ~ 2 v . A K
Bude 1 |Bo phén tiép nhan hd so tai| ~ chxm tra, hudng dan, tiép nhén ho so, giri phiéu hen | 45 gity lam vige Toan trinh
Trung tim Phuc vu hanh chinh tra két qua cho ca nhan/ t6 chire;
cOng tinh - 86 héa hd so chuyén hd so trén Hé thong thong tin
giai quyét TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén Phong
Bé tro tur phap (trir trrdmg hop hé so ndp truc tuyén).
BuGe2 | Chuyén vién Phong Bé trg tu | - Tiép nhin hd so, thim tra hd so, du thao két qua giai | 20 gior lam vige
phép quyét TTHC:
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong Bb tro tu phap.
Bu6c3 | Lanh dao Phong BO trg tu phap | - Thdm dinh, xem xét, xéic nhan dy thao kCt qua gidi | g giy 1am viée
quyét TTHC;
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét
I'THC.
Budc 4 | Lanh dao 86 Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 08 gitr lam vige
BubcS | Vin thu - Déng dau, lru trir ho so; 02 giés Iam vide
- S6 hod, Iru kho dit liéu chuyén két qua dén Trung tim
Phuc vy hanh chinh cong tinh:

- Xéc nhan trén 11¢ théng Théng tin giai quyét TTHC
tinh.
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Budc 6 | BO phén tra két qua Trung tim | - Nhin két qua, xdc nhén trén Hé théng Thong tin giai
Phuc vy hanh chinh cong tinh quyét TTHC tinh;
- Tra két qua cho cé nhan/t6 chire.

Téng thoi gian gidi quyét TTHC 40 gicr 1am viée (Theo quy dinh TTHC ny duge giai quyét trong 05 ngay lam vige, ké tir ngay
nhan d hd so va hop 1€)

7. Cip lai Gidy ding ky hoat djng cia Vin phong gidm dinh te phdp trong trwong hop thay doi tén goi, dia chi tru sé, ngwoi dai dién
theo phdp lugt, danh sdch thinh vién hgp danh cua Vin phong gidm dinh tic phdp '

Thi ty Don vi/ngwdi thyre hién N{i dung cong viéc Thai gian thire | Dich vu cng
cong viée hién (tinh mi trire tuyén
ngay 08 gio lam mirc d§
viée)

Buée 1 | Bé phén tiép nhin hd so tail| - Kiém tra, huéng dan, ti':'%-p nhén ho so, giri phiu hen | (2 givr lam viéc
Trang tam Phyc vy hinh chinh | tr8 két qud cho cd nhin/ 5 chirc;

cong tinh - 86 hoa hd so chuyén hd so trén Hé théng thong tin

gidi quyét TTHC tinh va chuyén ho so gidy dén Phong

B tro tu phép (trir truomg hop hd so np trre tuyén). e sl

Bute?2 | Chuyén vién Phong Bé trg tur | - Tiép nhan hd so, thim tra hb so, du thio két qui gidi | 20 gio lam viée
phép quyet TTHC;
- Chuyén hd so. dén Lanh dao Phong Bo trg tu phép.

Budc3 | Lanh dao Phong B trg tu phap | Thﬁ:P dinh, xem xét, xdc nhén du thao két qua giai | (g gigy lam viée
quyet TTHC;
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- Trinh Lanh dao Sé& ky phé duyét két qua gidi quyét
TTHC.

Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.

08 gior lam vige

Budc 4 | Lanh dao S&

Bude 5 | Vanthu

- Péng dau, hru trir hd so;

- S& hoa, lru kho dir liéu chuyén két qua dén Trung tim
Phuc vu hanh chinh ¢dng tinh:

- Xdc nhén trén Hé thong Thong tin giai quyét TTHC
tinh.

02 gio lam vige

Budc 6 | BO phén tra két qua Trung tim
Phuc vu hanh chinh céng tinh

- Nhén két qua, xac nhan trén Hé théng Thong tin gidi
quyét TTHC tinh;
- Tra két qua cho ca nhan/td chire.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

40 giér 1am viée (Theo quy dinh TTHC nay duge giai quyét trong 05 ngdy lam viée, ké tir
ngay nhén di ho so va hep 1€)

VIL LINH VUC DAU GIA TAI SAN
1. Cip Thé déu gia vién

Thir tur Pon vi/mgwdi thire hién
cong vige

Néi dung cing viée

Thri gian thue
hién (tinh moi
ngay 08 gid lam

viéc)

Dich vu cong
trire tnyé‘n
mire dg
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T Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd so, giri phiéu hen

02 gior lam viée

Biwée 1 | Bo phin tiép nhian hd so tai :
& Tr'fm'; o v hamh chinh | 7 két qui cho ca nhan/ 16 chitc;
cong tinh - 86 hoa hé so chuyén ho so trén Hé thémg thong tin
giai quyét TTHC tinh va chuyén hod so gidy dcn Ph{mg
B6 tro tu phap (trir trurong hop hd so ndp tryge tuyén).
BuGe2 | Chuyén vien Phong B trg tur | - Tiép nhdn hd so, tham tra hd so, du thao két qua gidi | 20 gios lam vie
phép quyét TTHC;
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phéong Bé tro tr phip.
7 T a X T
BuGe3 | Lanh dao Phong Bb trg tu phép | - Tham dinh, xem xét, xéc nhdn dyr thio ket qua gidi | og gigy lam vige
quyét TTHC;
- Trinh Linh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét
TTHC.
Buéc 4 | Lanh dao S¢ Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 08 gi¢r lam viée
Bu6e 5 | Vian thu - Dong dau, I trif ho s0; 02 gidy lam viée
- §6 hod, lwu kho dix liéu chuyén két qua dén Trung tim
Phuc vu hanh chinh cong tinh:
- Xac nhan trén Hé théng Thong tin giai quyét TTHC
tinh.
Buée 6 | Bo phén tra két qua Trung tim | - Ntiiin két qua, xdc nhan trén Hé thong Thong tin giai
Phuc vu hanh chinh cong tinh | quyet TTHC tinh;

- Tréa két qua cho cé nhan/td chire.

Toéan trinh

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

40 git 1am viée (Theo quy dinh TTHC nay duge giai quyét trong 05 ngay lam viée, ké tir
ngay nhidn du hd so va hop 18)
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2. Ciép Igi Thé dilu gid vién
Thir twr | Pon vi/ngwdi thwe hién N§i dung cong vige Thoi gian thue Dich vu
cong viée hién (tinh méi | céng truc
ngay 08 gidr lam tuyén mirc
viéc) ad |
Buéc 1 | Bo phan tiép nhan hd so | - Kiém tra, hudéng dén, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra két 02 gitr lam viée
tai Trung tim Phuc vy | 9ua cho ci nhin/to chirc;
hanh chinh cong tinh - 86 hoa hd so Lhuyén hd so trén Hé thong théng tin giai quyet
TTHC tinh va th.l}{:ll hé so gidy dén Phong B tro tr phap
(trir trurémg hop hé so ndp truc tuyén).
Budc2 | Chuyén vién Phong Bé trg | - Tiép nhan ho so, thim tra hd so, du thao két qua gidi quyét | 12 gier lam viée
tr phap TTHC;
- Chuyén hé so, dén Lanh dao Phong B trg tu phép.
Bude 3 | Lanh dao Phong Bd tro tir | - Tham dinh, xem xét, xac nhén dir thao két qua giai quyél 04 gidr lam viée
phiép TIHE: , , Todn trinh
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyeét TTHC.
Buéc4 | Lanh dao Sé Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 04 gior lam viée
: - B
Buée S5 | Vin thw - Dong dau, liru trir ho so; 02 gidr lam viée
- 86 hod, ru kho dit liéu chuyén két qua dén Trung tim Phuc
vu hanh chinh céng tinh;
- X4c nhin trén Hé thong Thong tin giai quyét TTHC tinh.
Buéc 6 | Bo phén tra két qua - Nhin két qua, x4c nhin trén Hé théng Thong tin giai quyét
Trung thm Phuc vu hanh 'THC tinh;
chinh céng tinh
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- T4 két qua cho c4 nhan/to chie.
Téng thai gian gidi quyét TTHC 24 gidr lam viée (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyét trong 03 ngiy lam viée, ké tr ngay
nhén da ho so va hop 1€)
3. Ding ky hoat dpng cita doanh nghigp diu gid 1di sin
Thirte | Pon vi/ngudi thire hién Noi dung cong viée Théi gian thye Dich vu
cbng viée hién (tinh mbi cdng trye
ngay 08 gio lam | tuyén mire
. viéce) dg
. - . A -~ L s & -
Budc 1 | Bo phén tiép nhén hd so | - Kiém tra, hudng dén, tiép nhin ho so, giri phicu hen tra két 02 gidy lam vige Todn tak
tei Trung thm Phuc wu qué cho ca nhén/ t6 chirc; i
hanh chinh cong tinh - 86 héa hd so chuyén hd so trén HE thong thong tin gidi quyét
I'THC tinh va chuyén ho so giay dén Phong Bo trg tir phap
(trir trueomg hop hd so ndp trwe tuyén).
Budc?2 | Chuyén vién Phong B trg | - Tiép nhan hd so, thim tra ho so, dy thio ket qua gidi quyet | 44 gioy lam viée
tu phap TTHC;
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong B6 tro tu phép.
BuGc3 | Lanh dao Phong Bé trotur | - Tham dinh, xem xét, xac nhén dy thio két qua giai quyét 16 gir 1am viée
i TTHC;
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.
Buéc 4 | Lanh dao S& Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 16 gitr 1am viée
Bude 5 | Van thu - Dong dau, hru trir ho so: 02 gidr lam viée
- Sé hod, huu kho dif liéu chuyén két qua dén Trung tam Phuc
vu hanh chinh céng tinh:
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- Xéc nhén trén Hé théng Thong tin giai quyét TTHC tinh.

Bude 6 | Bo phiin tra két qua - Nhan két qua, xéc nhan trén Hg théng Thong tin giai quyét
Trung tim Phyc vu hanh | TTHC tinh;
chinh céng tinh - Tré két qua cho c4 nhan/té chirc.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

nhiin di hd so va hop 1€)

80 gi¢r lam viée (Theo quy dinh TTHC nay duge giai quyét trong 10 ngay lam viéc, ké tir ngay

=
4. Thay dbi nji dung diing ky hoat dpng cia doanh nghiép diu gid tai san
Thirtw | Pon vi/ngudi thwe hign Noi dung edng viée Thoi gian thye Dich vu
cing viée hién (tinh mi cong tryuc
ngay 08 giv lam tuyén mire
vige) a
Bugc1 | B6 phin tiép nhan hd so | Kiém tra, hudng _d?m, ticp nhén ho so, giri phiéu hen tra két | (o gidr lam viée Toan trinh
tai Trung tim Phuc vu qua cho céa nhdn/ t6 chire:
hanh chinh cong tinh - §6 hoa hd so chuyén hé so trén Hé thong théng tin gidi quyét
TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén Phong B6 trg tr phap
(trir truémg hop ho so ndp tric tuyen).
Budc2 | Chuyén vién Phong Bd trg | - Tiép nhfn hd so, thim tra hd so, dy thao két qua giai quyét | 20 gio lam vige
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong B6 trg tu phép.
Budc3 | Lanh dao Phong Bb trotu |~ Tham dinh, xem xét, xdc nhiin du thao két qué giai quyét 08 giir lam viée
: TTHC;
hap : i
P - Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyet TTHC.
Budc 4 | Lanh dao S¢ Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 08 gidr lam viéc ]




69

- Déng déu, Iuu trir hd so;

02 gidr lam viée

Bude 5 | Van thue
- S§6 hod, Itru kho di liéu chuyén két qua dén Trung tdim Phue
vu hanh chinh céng tinh;
- Xéc nhdn trén Hé thong Théng tin giai quyét TTHC tinh,
Buge 6 | Bo phén tri két qua - Nhén két qua, xdc nhén trén Hé théng Théng tin giai quyét
Trung tim Phuc vu hanh | TTHC tinh;
chinh céng tinh - Tra két qua cho ¢4 nhan/té chire.
Tong thdi gian gidi quyét TTHC 40 gitr lam viée (Theo quy dinh TTHC nay duoc giai quyét trong 05 ngay lam vigc, ké tir ngay
nhén du hd so va hop 1€) |
5. Cép lgi Gidy ding ky hoat dpng ciia doanh nghiép déu gid tai sdn
[ Thitr | Don vi/ngudi thye hién N9i dung céng viéce Théi gian thue Dich vu 7
cong vige hi¢n (tinh mdi cdng trire
ngay 08 giorlam | tuyén mire
viéc) do
Budc 1 | Bo phén tiép nhan hd so | - Kiém tra, hudéng dan, tiép nhan hd so, giri phiéu hen tra két 02 gitr lam viéc Toan trinh
tai Trung tim Phuc vu qua cho ca nhan/ t6 chirc;
hanh chinh céng tinh - S& hoa hd sor chuyen ho so trén Hé thong thong tin gidi quyét
TTHC tinh va chu}ren hd so gifly dén Phong Bé tro tu phép
(trir trudmg hop hé so nop trirc tuyén).
Buée 2 | Chuyén vién Phong Bd trg | - Tiép nhan hd so. thim tra hd so, dy théo két qua giai quyét | 28 giér lam viée
= Chuyén hé sor, dén Lanh dao Phong B6 trog tur phap.
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Lanh dao Phong B tro tu

- Thdm dinh, xem xét, xdc nhin dyu thao két qua giai quyét

12 gity lam viée

chinh cong tinh

- Tra két qua cho c4 nhan/td chirc.

Budce 3
phép TTHC: ! v
- Trinh Léanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.
Budc4 | Lanh dao S& Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 12 gior lam vige
Budce 5 | Vin thu - Dong dau, hru trir ho so; 02 gitr 1am viée
- $6 hod, Iuu kho dit liéu chuyén két qua dén Trung tim Phuc
vu hanh chinh cong tinh;
- Xéc nhan trén Hé théng Théng tin gidi quyét TTHC tinh.
Budc 6 | Bo phin tra két qua - Nhén két qua, x4c nhdn trén 11¢ thong Thong tin giai quyét
Trung tim Phuc vy hanh | TTHC tinh;

Tong thai gian giai quyét TTHC

56 gi¢r 1am viée (Theo quy dinh TTHC nay duge giai quyét trong 07 ngay lam viéc, ké tir ngay

hanh chinh cong tinh

- $6 héa hd so chuyén ho so trén Hé thong théng tin giai quyet
TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén Phong BS trg tu phép
(trir triremg hop ho so ndp true tuyén).

» nhén di hd so va hop 18)
6. Dang ky hoat dpng ciia Chi nhdnh doanh nghiép diu gid tai sin

Thir ty | Pon vi/ngudi thye hién Noi dung cong viéc Thoi gian thue Dich vy
cong viée hién (tinh mdi | cdng tre
ngay 08 gio lam tuyén mirc

viéc) ag |
Bude 1 Bo phﬁn liép Dhﬁ.l‘l hi‘ﬁ so |~ Kiém tra, hmimg dﬁn, llEp nhﬁn hél 507, gfIl phiéu hr;n tra két 02 giﬁ lam V]fE-C
tai Trong thm Phuc vy qué cho cd nhan/ t6 chirc;

Toan trinh
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| Chuyén vién Phong Bé tro

- Tiép nhén hé so. thim tra ho so, dir thio két qua giai quyét

Bude 2 28 gitr lam viéc
tur phép TTHC;. ' )
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong B trg tir phép.
Buéc 3’ | Linh dgo Phong B tratr | - Tham dinh, xem xét, xac nhn dy thio két qua-gidi quyet | 1, o3 T Wi
) ’ TIHG;
hé ’ ) ;
s - Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyet TTHC.
Budc4 | Lanh dao So Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 12 gio lam viée
Bude 5 | Vin thur - Pong dau, luu trir ho so: 02 gior lam viée
- $é hod, luru kho dir liéu chuyén két qua dén Trung tdm Phuc
vu hanh chinh céng tinh;
- X4c nhén trén Hé théng Thong tin giai quyét TTHC tinh.
Budc 6 | BO phén tra két qua - Nhén két qua, x4c nhén trén Hé théng Théng tin giai quyét
Trung tdm Phyc vu hanh | TTHC tinh;
chinh ¢6ng tinh - Tra két qua cho c4 nhan/td chirc.

Téng thoi gian giai quyét TTHC

56 gi¢r lam viéc (Theo quy dinh TTHC nay duge giai quyét trong 07 ngdy lam vic, ké tir ngay

nhén da hé so va hop 1§)

7. Diing ky tham dw kiém tra két qua tip si hanh nghé dau gid

Thir tr
cong viéc

Pon vi/ngudi thue hién

Noi dung cong viée

Thi gian thye
hién (tinh méi
ngay 08 gid)

Dich vu
cong tryc
tuyén mirc
dd
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- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra két

02 gity

Bu6e 1 | BY phin tiép nhén hé so Toén trinh
tai g"rung tla;m Phie: v qué cho ca nhan/ t6 chirc;
hanh chinh céng tinh - 86 hoa hd so chuyén hé so trén 1§ t]mng théng tin giai quyét
['THC tinh va chuyén hé so gidy dén Phong Bé trg tu phap
(trir trudng hop hd so ndp true tuyén).
Budc2 | Chuyén vién Phong Bbtro | - Tiép nhan hd so, thim tra hd so, du thao két qua giai quyét 44 gidy
tur phép TTHC;
- Chuyén hoé so, dén Lanh dao Phong Bo tro tw phap.
Buéc3 | Lanh dao Phong BS tro tur |- Tham dinh, xem xét, xac nhan dy thao két qua giai quyét 16:gi%
: : TTHC;
phép ; . "
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.
Buéc 4 | Lanh dao S Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 16 gidy
Budc 5 | Vin thu - Déng dﬁFLl, ltru trit ho 50 02 gidy
- 86 hod, Ivu kho dir li¢u chuyén két qua dén Trung tam Phyc
vy hanh chinh coéng tinh;
- Xéc nhan trén Hg théng Théng tin giai quyét TTHC tinh.
Bude 6 | BO phén tra két qua - Nhin két qud, xdc nhén trén Hé théng Thong tin giai quyét
Trung tim Phuc vy hanh | TTHC tinh;
chinh cong tinh - Tra két qua cho cd nhan/td chrc.

Tong thii gian gidgi quyét TTHC

80 gi¢r (Theo quy dinh TTHC nay duge giai quyét trong 10 ngay, ké tir ngy nhin dit hd so va hop

1¢)

VIII. LINH YU'C CONG CHUNG (19 quy trinh):
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1. Céng nhéin hoan thanh tip sy hanh nghé cong chimg

Thir ty | Pon vi/ngudi thue hién Nbi dung cong vice Thoi gian thye Dich vu
cbng viée hién (tinh moi cong trire
" ngay 08 gio) | tuyén mirc
dg
BuGe 1 | Bo phén tiép nhan hé so | - Kiém tra, huéng dan, tiép nhin ho so, giri phiéu hen tra két 02 gitr Toan trinh
tai' 'l'rl;ﬂ ¢ tim Phuc vu qué cho ca nhin/ t6 chirc;
hanh chinh cbng tinh - S6 hoa hd so chuyén hd so trén Hé thong thong tin giai quyét
[THC tinh va chuyén hd so gidy dén Phong B trg tir phép
(trir trrdmg hop hd so ndp truc tuyén).
Bu6c?2 | Chuyén vién Phong Bé | - Tiép nhan hé so, thim tra hd so, du thio két qua gidi quyét 44 gity
trg tr phap TTHC; :
- Chuyén hé so, dén Lanh dao Phong B6 trg tu phap.
Buéc3 |Lanh dao Phong Bd tro |~ Thim dinh, xem xét, x4c nhdn du thao két qua giai quyét 16 giv
TTHC:
tu phap X L
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.
Budc4 | Linh dao S& Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 16 gicr
Buée S Viin thu - Bf)ﬂg dé.l.l, luu trix hél 507 02 g“}

- 8& hod, Iiru kho dir liéu chuyén két qua dén Trung tim Phuc
vu hanh chinh e¢bng tinh;

- X4c nhin trén Hé thong Thong tin gii quyét TTHC tinh.
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Buée 6

B0 phén tra két qua
Trung tdm Phuc vy hanh
chinh ¢6ng tinh

- Nhén két qua, xic nhén trén Hé thing Théng tin giai quyét
TTHC tinh;
- Tréa két qua cho c4 nhan/td chirc.

Téng théi gian gidi quyét TTHC

1)

80 gitr (Theo quy dinh TTHC nay duge giai quyét trong 10 ngay, ké tir ngay nhén di hd so va hop

2. Diing ky tip sy hanh nghé cong chimg

2.1. Truong hop nguéi dang ky tdp su t lién hé dwoe véi 16 chive hankh nghé céng chitng nhan tap su

so tal Trung tdm Phuc

qua cho ca nhén/ té chirc:

tir phap

TTHC:
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua gidi quyét TTHC.

vuhanh chinh cong tinh | - $§ héa hé so chuyén hd so trén Hé théng thong tin giai quyét
TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén Phong B6 trg tr phap
(trlr trrdmg hop ho so ndp trire tuyén).
Budc 2 | Chuyén vién Phong Bé | - Tiép nhdn hé so, thAm tra hd so, dir thao két qua giai quyét 28 gidtr lam viée
trg tu phap TTHC;
- Chuyeén ho so, dén Lanh dao Phong B trg tw phap.
Budc3 | Lanh dao Phong B& tro | - Thim dinh, xem xét, xac nhin du thio két qua giai quyét 12 gidr lam viée

s =
thr tr Don vingudi thire Noi dung cong vige Thai gian thee | Dich vu edng
cong viée hién hién (tinh mi trire tuyén
ngay 08 giv lam mirc dg
viéc)
Buée 1| BO phin tiép nhin h | ~ Kiém tra, huéng din. tiép nhin ho so, giri phidu hen tra Két | 05 vio jam vice | Toan trinh
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Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.

12 gier lam viéc

Budc4 | Lanh dao S¢&
BugcS | Vin thu - Doéng dau, hru trik ho so; 02 gitr lam vige
- 86 ho4, Iuwu kho dir liéu chuyén két qua dén Trung tim Phuc
| v hanh chinh céng tinh;
- Xdc nhén trén Hé thdng Thong tin gidi quyét TTHC tinh.
Buéc 6 | BO phén tra két qua - Nhin két qua, xac nhin trén Hé théng Thong tin giai quyét
Trung tim Phuc vu I'THC tinh;
hénh chinh cong tinh - Tré két qua cho ¢4 nhan/t6 chire.

Téng thovi gian gidi quyét TTHC

56 gi¢r lam viée (Theo quy dinh TTHC ndy dugc giai quyét trong 07 ngay lam viéc, ké tir ngay

nhin di hd so va hop 18)

2.2. Truemg hop nguweai dang ky tdp sw khong lién hé duge 16 chitc hinh nghé céng chimg nhan tap su

Thir tr Pon vi/ngudi thye N§i dung cbng viée Thoi gian thye | Dich vu céng
ebug vide hién hi¢n (tinh mdi | trye tuyén
ngay 08 gid) mire dj
Bude1 |Bd phan tiép nhan hd | - Kiém tra, huéng dn, tiép nhin hd so, giri phiéu hen tra két qua 02 giv Todih trink
so tai Trung tim Phuc | 0 ¢4 nhan/ t& chire;
vu hinh chinh cong tinh | - 88 héa hd so chuyén hd so trén Hé thong thong tin giai quyét
TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén Phong Bb trg tu phép (trir
tnromg hop hd so ndp trire tuyén).
Budc2 | Chuyén vién Phong B6 | - Tiép nhin hd so, thim tra hd so, dir thao két qua giai quyét 44 giéy
trg tu phép TTHC;. ‘ ' ]
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong Bo trg tu phap.
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Bude3 | Lanh dao Phong B tro | - Théam dinh, xem xét, xdc nhén du thao két qua giai quyétTIHC; 16 gity
tur phap - Trinh Linh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. e
Bude 4 | Lanh dao S¢ Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 16 gior
Budes o G - Péng déu, hru trir ho so; 02 gidr
- 86 hod, lru kho dit lidu chuyén két qua dén Trung tim Phuc vy
hanh chinh céng tinh;
- Xd4c nhén trén Hé théng Théng tin giai quyét TTHC tinh. B
Budc 6 | Bo phén tra két qua - Nhin két qua, xdc nhin trén Hé théng Théng tin giai quyét
Trung tdm Phuc vu TTHC tinh;
hanh chinh céng tinh | - Tra két qué cho cd nhan/td chirc.

Tdng thoi gian gidi quyét TTHC

80 gi¢r (Theo quy dinh TTHC nay duoc giai quyét trong 10 ngay, ké tir ngay nhén di hé so va hgp

1€)

3. Ding ky tdp sy lai hanh nghé cong chimg sau khi chAm dirt tip sir hanh nghé céng chirng

3.1. Truong hop nguoi ding ky tdp sie i lién hé duge véi 16 chire hanh nghé céng chimg nhdn tdp sw

vu hanh chinh cdng tinh

Thir tur Pon vinguwdi thwe Noi dung cong viéc Thoi gian thue | Dich vu cong truc
cong vige hi¢n hién (tinh mdi tuyén mirc a9
ngay 08 gior lam
viéc)
Buée 1 | Bo phén tiép nhin hd | _ kiém tra, huéng diin, tiép nhan hd so, givi phiéu hen tra | 02 gior lam vige Toan trinh
so tai Trung tdm Phuc | két qua cho c4 nhan/ td chire;
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- 88 héa hd so chuyén ho so trén Hé thong thong tin giai
quyét TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén Phong Bd tro
tir phép (trir truémg hep hd so ndp true tuyén).

Buge?2 | Chuyén vién Phong B3 | - Tiép nhan hé so, thim tra ho so, dur thio két qua gidi | 28 pior 1am viée
quyét TTHC;

tro tu phép ' ‘
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong Bd trg tw phap.

- Thim dinh, xem x¢ét, x4c nhan dur thio két qua giai quyét e
¥ ] ] - ; [ :
TTHC: 2 210 lam viée

- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét
TTHC.

BuGc4 | Lanh dao S¢ Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 12 gitr 1am viée
Bu6c S | Van thu - Dng dau, lru trit ho so; 02 gitr 1am viée

- 86 ho4, luu kho dir liéu chuyén két qua dén Trung tdm
Phyc vu hanh chinh cong tinh;

- Xac nhén trén Hé théng Théng tin gidi quyét TTHC tinh.
Budc 6 | B phin tra két qua - Nhén két qua, xic nhén trén Hé théng Thong tin giai
Trung tim Phuc vu quyet TTHC tinh;
hanh chinh cong tinh | - Tra két qua cho c4 nhan/td chirc.

Budc 3 | Lanh dao Phong B trg
tur phap

Tbng thoi gian gidi quyét TTHC | 56 git 1am viéc (Theo quy dinh TTHC nay duoc giai quyét trong 07 ngay lam viée, ké tir ngay
nhin du hd so va hop 18)

3.2. Triedng hop nguweoi déing ky tap swe khong lién hé dwge 16 chite hanh nghé céng chimg nhan tap su
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Thir tu Pon vi/ngwoi thue Nii dung cong viéc Thaoi gian thye Dich vu
chng viéc hi¢n hién (tinh mdi | cdng trye
ngay 08 gio) tuyén mirc
do
Buéc 1 | Bo phan tiép nhan hd | - Kiém tra, huong dan, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra két qua 2 gidr Toan trinh
scr. i :Frung tﬁm-Phuc cho cd nhan/ to chire:
vihanh chinh ¢ong tinh | - 4 héa hd so chuyén hd so trén 11& théng thong tin giai quyét
TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén Phong B6 tro tu phap (trir
trudmg hop ho so ngp truc tuyén).
Budc2 | Chuyén vién Phong Bé | - Tiép nhan hé so, tham tra hé so, dir thio két qua gidi quyét 44 gity
trg tu phap TTHC;
- Chuyén hé so, dén Lanh dao Phong B6 trg tu phép.
Buée 3 | Lianh dao Phong Bé tro | - Thém dinh, xem xét, x4c nhén du thio két qua giai quyét TTHC; 16 gitr
tir phap - Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.
Buéc 4 | Lanh dao S& Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 16 gidy
Buéc S | Van thu - Déng dau, luu trit ho so; 02 gir
- 86 hod, Irru kho dir liéu chuyén két qua dén Trung tdm Phuyc vu
hanh chinh céng tinh;
- X4c nhén trén Hé théng Théng tin gidi quyét TTHC tinh.
Buée 6 | BO phin tra két qua - Nhin két qua, x4c nhén trén Hé théng Thong tin gidi quyét

Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong tinh

I'THC tinh;

| - Tra két qua cho ¢ nhan/to chie.
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|
|

Téng thari gian giai quyét TTHC

80 gidr (Theo quy dinh TTHC nay dugc gidi quyét trong 10 ngay, ké tir ngay nhin di hd so va hop

1)

trong ciing m{t tinh, thanh pho trye thuge Trung wong

4.1. Truong hop nguoi ding ky tdp si tu lién hé duwge voi t6 chizc hanh nghé cong chitng nhan tdp suw

4. Thay @bi noi tip sy hanh nghe cong chirng tir té chire hanh nghé céng chirng nay sang t6 chirc hanh nghe cﬁng chfmg khic

Thir tir Pon vi/ngwoi thire Néi dung céng viée Thoi gian thue Dich vu cong
cong viéc hién hién (tinh mdi trure tuyén mifrc
ngay 08 gidr lam dé
viéc)
Buée1 |Bé phan tiép nhan hd | - Kiem tra, hung dan, tiép nhén ho so, giri phiéu hen tré Toan trinh
- tit Trug tAm Phne két qua cho ca nhén/ té chirc;
: B gL 02 gity lam vié
vu hanh chinh cong tinh | - S§ héa hd so chuyén ho so trén HE mung thong tin giai 2810y Tam yiqe
quyét TTHC tinh va chuyén hé so gidy dén Phong B& trg
tir phap (trir trurdng hop hd so ndp trire tuyén).
Buéc 2 | Chuyén vién Phong Bo | - Tiép nhén hd so, thim tra hd so, dw thao két qua giai nl. o
fi e bk quyét TTHC; 20 gitr lam viéc
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong B0 trg tur phap.
Buée3 | Lanh dao Phong Bétro | - Théam dinh, xem xét, xic nhén du thao két qua giai quyét
* | TEHC;
tur pha ’ : ; 2 .
5 - Trinh Lanh dgo S& ky phé duyét két qua gidi quyér| OF 810lamvice
TTHC.
Budc4 | Lanh dao SO Ky phé duyét két qua giai quyet TTHC. 08 gidr 1am viée
BuécS | Van thu - Déng du, luxu trit ho so 02 gier 1am viée
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- 86 hoa, hru kho dir liéu chuyén két qua dén Trung tim
Phuc vu hanh chinh c¢éng tinh;

- Xéc nhén trén Hé théng Thong tin gidi quyét TTHC tinh.

Bude 6 | Bo phén tra két qua - Nhén két qua, xdc nhén trén Hé thng Théng tin giai
Trung tdm Phuc vy quyét TTHC tinh;
hanh chinh cong tinh | - Tra két qua cho c4 nhan/td chirc.

Téng thoi gian gidi quyét TTHC 40 giér 1am viée (Theo quy dinh TTHC nay dwoc giai quyét trong 05 ngiy 1am viéc, ké tir
ngay nhén di ho so va hop 18)

4.2. Truong hop nguoi ding ky tdp sw khong lién hé diege 16 chire hanh nghé céng ching nhdn tdp su

Thir tu Pon vi/ngudi thue Noi dung cong viée Thoi gian thue Dich vy
cong viée hién hién (tinh méi | cbng trye
ngay 08 gio) tuyén mirc
do
Budc 1 |Bé phan tiép nhin hd | - Kiém tra, huéng din, tiép nhin ho so, giri phi¢u hen tra két qua 02 gidy Toan trinh

so tai Trung tim Phuc cho c4 nhan/ t6 chirc;

vihanh chinh cong tinh | - $§ héa hd so chuyén hd so trén Hé théng thong tin giai quyét
TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén Phong Bd tro tu phap (trir
trudmg hop hd so ndp truc tuyén).

Buéc2 | Chuyén vién Phong Bé | - Tiép nhén hd so, thim tra hd so, du thao két qua giai quyét 44 gidy

trg tu phéap TTHC; ‘ .
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong BS tro tr phép. |
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16 gidy

| Buéc3 | Lanh dao Phong Bé trg | - Thdm dinh, xem xét, xéc nhin du thio két qua giai quyét TTHC:
tr phap - Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.
Buéc 4 | Lanh dao So Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 16 gidy
F P
Buée 5 | Vin the - Dong dau, lhru trir ho so 02 giér
- 86 hoa, Iuru kho dir liéu chuyén két qua dén Trung tim Phuc vu
hanh chinh cdng tinh;
- Xdc nhén trén Hé thong Thong tin giai quyét TTHC tinh.
Budc 6 | Bo phan tra két qua - Nhan két qua, xdc nhdn trén HE théng Théng tin giai quyét
Trung tdim Phyuc vy TTHC tinh;
hinh chinh cong tinh | - Tra két qua cho ca nhan/té chirc,
Tﬁng thoi gian gidi quyét TTHC | 80 gi0 (Theo quy dinh TTHC nay dwoc giai quyét trong 10 ngay, ké tir n gay nhin di hd so va hop
1€)

5. Thay d0i noi tip sy hanh nghé cdng chirng tir td chirc hanh nghd cong chirng tai tinh, thinh

sang tb chirc hanh nghé céng chimg tai tinh, thanh phé trirc thude Trung wong khic

3. 1. 5¢ Tur phdp noi nguoi da dang ky tap sw

pho truc thuge Trung wong nay

so ta1 Trung tdm Phuc
vy hanh chinh cbng tinh

qué cho ca nhan/ t6 chirc:

Thir tu Don vi/ngudi thye N§i dung cong viéc Théi gian thure Dich vy
cong viéc hién hién (tinh mi cong trire
ngay 08 gio' lam | tuyén mirc
viée) do
Buée 1 | B phan tiép nhin hd | . kidm tra, huéng din, tiép nhin hé so, giri phiéu hen tra két | oo gity lam vige | 1odn trinh
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[ g - 86 héa hd so chuyén hd so trén Hé théng thong tin giai quyét
TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén Phong Bé tro tir phép (trir
trieong hop hd so ndp truc tuyén).

Buéc 2 | Chuyén vién Phong B | - Tiép nhan hd so, thim tra hd so. du thao két qua gidi quyét

- Chuyén hé so, dén Lanh dao Phong Bé tro tu phap.

20 gitr lam vige

- Tham dinh, xem xét, xdc nhdn du thao két qua gidi quyét
FEHE; 08 gitr lam viéce
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.

Buge3 | Linh dao Phong Bb trg
tr phap

BuGe 4 | Lanh dao S& Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 08 gior lam vige

- Péng dau, luu trir hd so;

- 86 hod, lru kho dir ligu chuyén két qui dén Trung tim Phyc
vu hanh chinh c6ng tinh;

- Xéc nhén trén H¢ théng Théng tin giai quyét TTHC tinh.
Budc 6 | Bo phan tra két qua - Nhin két qua, xic nhén trén H¢ théng Thong tin giai quyét

Trung tim Phyc vu TTHC tinh;
hanh chinh céng tinh | - Tra két qua cho c4 nhan/t chire.

Buée 5 | Vin thu

02 gidr lam viéce

Téng thoi gian giai quyét TTHC 40 gi&r lam viée (Theo quy dinh TTHC nay dugce gidi quyét trong 05 ngay lam viée, ké tir
ngay nhén di hé so va hop 18)

5.2. 86 Tu phdp noi ngudéi tap su chuyén dén
5.2.1. Truomg hop nguesi ding ky tdp su tu lién hé dege véi 16 chire hanh nghé céng chimg nhén tép su
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Thik tyr Pon vi/ngudi thue Noi dung cong viéc Thai gian thee | Dich vu cong
cBug viEe hién hi¢n (tinh m§i | tryc tuyén
ngay 08 gio lam mire d§
vice)
; r : " FRPLT PR | ek D - :
Buéc 1 | BO phin tiép nhén ha | - Kiém tra?, hlimgldan: tiep nhin ho so, giri phicéu hen tra két | o gity 1am viée Todn trinh
so tai Trung tim Phuc qué cho cd nhan/ to chirc;
vu hanh chinh cong tinh | - $6 héa héd so chuyén hd so trén Hé thong théng tin gidi quyét
TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén Phong Bo trg tur phdp (trir
truomg hop hd so ndp trye tuyén).
Buée 2 | Chuyén vién Phong B | - Tiép nhin hé s, thim tra hé so, du thao két qua giai quyét 28 gidr [am viée
trg tu phap TTHC:
- Chuyén hé so, dén Lanh dao Phong BO trg tu phép.
Budce 3 Linh dao Phong B tro |~ Thél'[(l: dinh, xem xét. xiac nhan du thao két qua giai quyét 12 gi¢r lam viéc
tur phap g - 2
- Trinh Lanh dao Sé& ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.
Bugc 4 | Lanh dao 8¢ Ky phé duyét két qué gidi quyét TTHC. 12 gi&s 1am vige
- A = A T =
Bude 5 | Vian thu - Dong dau, hru trir ho so: 02 gi¢r lam viée
- $6 hod, Iuu kho dir liéu chuyén két qua dén Trung tim Phuc
vu hanh chinh céng tinh;
- X4c nhén trén Hé théng Thong tin giai quyét TTHC tinh.
Bugc 6 | B phén tra két qua - Nhin két qua, xac nhan trén H¢ théng Théng tin giai quyét

Trung tim Phuc vu
hanh chinh cong tinh

TTHC tinh;
- Tra két qué cho ca nhan/té chirc.
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Téng thoi gian gidi quyét TTHC

56 gitr 1am viée (Theo quy dinh TTHC nay dwoc gidi quyét trong 07 ngay lam viée, ké tir ngay nhan

dii ho so va hop 18)

5.2.2. Truong hgp nguoi ding ky tdp su khong lién hé duge véi to chire hanh nghé cong chimg nhdn idp su

N¢i dung cing vigc

Dich vu cong

Thir tyr Don vi/ngwdi thue Thoi gian thue y
cong viée hién hién (tinh mdi truc tuyen
ngay 08 gio) mirc do
Busc1 |B6 phan tiép nhan hd | - Kitm tra, huéng din, tiép nhin ho so, gui phicu hen tra ket 02 gio Toan trinh
5o tai Trung tdm Phyc qué cho ca nhén/ t6 chirc;
vu hanh chinh céng tinh | - §6 héa hé so chuy_én hd so trén Hé thdng théng tin giai quyét
TTHC tinh va chuyén ho so gidy dén Phong Bo tro tur phap (trir
trudmg hop hd so ndp trre tuyén).
Budc 2 | Chuyén vién Phong Bé | - Tiép nhén hd so, thim tra hd so, dyr thao két qua giai quyét 44 gidr
trg tur phap ITHC;
- Chuyén hé so, dén Lianh dao Phong Bo tro tur phap.
Budc3 | Lanh dao Phong B trg | - Thim dinh, xem xét, xdc nhin duw thao két qua giai quyét 16 giir
i TTHC;
- Trinh Lianh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.
Buéc4 | Lanh dao 86 Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 16 gior
4 P
Bude 5 | Van thu - Péng dau, lwu trir ho so; 02 giér
- 86 hoa, lrru kho dir liéu chuyén két qua dén Trung tdim Phyc
vu hanh chinh cong tinh;
- Xdc nhén trén HE théng Thong tin giai quyét TTHC tinh.
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- Nhén két qua, xdc nhin trén H¢ théng Thong tin giai quyét

Budc 6 | BO phén tra két qua '
hanh chinh cbng tinh - Tra két qua cho ca nhan/to chire.
Tong thoi gian gidi quyét TTHC | 80 gio (Theo quy dinh TTHC nay dugc gidi quyét trong 10 ngay, ké tir ngay nhan dii hd so va hop
| 1é)
6. Chiim dirt tip sw hanh nghé cng chimg
Thir tir Pon vi/ngudi thue Noi dung cdng viée Thi gian thue | Dich va cong
cong viée hién hi¢n (tinh m#i truc tuyén
ngay 08 gio' lam mirc do
viéc) :
Bu6c1 |Bo phin tiép nhan hd | - Kiém tra, huéng din, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra két Taan ik
so tai Trung tm Phyc | 9u cho cd nhan/ td chirc; |
vy hanh chinh ¢ng tinh | - S8 héa hd so chuyén hﬁ: so trén Hé théng théng tin giai quyét 02 gidr lam vice
TTHC tinh va chuyén hd so gifly dén Phong B0 trg tu phap (trir
trurémg hop hd so ndp tryc tuyén).
Bugc2 | Chuyén vién Phong B& | - Tiép nhén hd so, thdm tra hd so, dur thao két qua giai quyét A .
trgr tu phap TTHC: 20 gitr 1am viée
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong B6 trg tu php.
Buée3 | Lanh dao Phong Bb trg | - Thdm dinh, xem xét, xdc nhdn dy thao két qua gidi quyét
tur phép TTHC; _ 08 gitr lam viéc
- Trinh Lénh dao S& ky phé duyét két qua giai quyet TTHC.
Buéc 4 | Lanh dgo S& Ky phé duyét két qua gidi quyét TTHC. 08 gidr lam vige
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- Déng dAu, lru tri ho so;

Bude 5 | Van thu
- 86 ho4, hru kho dir liéu chuyén két qua dén Trung tdm Phuc 2 e
vu hanh chinh céng tinh: i
- Xdc nhén trén Hé théng Thong tin giai quyét TTHC tinh. -
Buéc 6 | BO phan tra két qua - Nhin két qua, x4c nhin trén Hé théng Thong tin gidi quyét
Trung tdm Phuc vy TTHC tinh;
hanh chinh cong tinh | - Tra két qua cho cé nhén/té chire.

Téng thoi gian gidi quyét TTHC

40 gidr 1dm viée (Theo quy dinh TTHC nay duge gidi quyét trong 05 ngdy lam vige, ke tir

ngdy nhén di ho so va hop 1€)

7. Piing ky tham dur kiém tra két qué tip sy hanh nghé céng chimg

Thir tyr Pon vi/ngwdi thue Noi dung cong viée Thivi gian thye | Dich vu cing
cong vige hi¢n hién (tinh mdi trye tuyén
ngay 08 gid) mirc do
Bude 1 Bo phin llép nhan o | = Kiém tra, hl.l'(fl‘[‘lg‘dé:lﬂ, liép nhan ho SU;_gl:Ti phtéu hen tra két 02 gier Toan trinh
so tai Trung tm Phuc qua cho ¢4 nhan/ t0 chic;
vu hanh chinh céng tinh | - S§ hoa hd so chuyén hé so trén Hé théng thong tin giai quyét
TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén Phong B6 trg tu phap (trix
trromg hop ho so ndp tryc tuyén).
Bude2 | Chuyén vién Phong Bd | - Tiép nhén hd so, thdm tra hd so, dy thao két qua gidi quyét 68 gidy
trg tu phap TTHC;
- Chuyén ho so, dén Lanh dao Phong B4 tro tir phép.
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- Tham dinh, xem xét, xdc nhan du thao két qua giai quyét

Trung tam Phuc vu
hanh chinh c¢dng tinh

TTHC tinh;
- Tra két qua cho ¢4 nhan/td chirc.

Buée3 | Lanh dao Phong Bb tr 24 gity
ude ma:}l:ﬁpao ong 0 TTHC: g1
_ Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.
Buge4 | Lanh dao S& Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 24 gidr
Budc5 | Vin thu - Péng dau, huu trir ho so; 02 gidy
- S6 hoa, luu kho dir liéu chuyén két qua dén Trung tim Phuc
vu hanh chinh cong tinh;
- Xac nhén trén He thong Thong tin gidi quyét TTHC tinh.
Bude 6 | B phén tra két qui - Nhin két qua, xac nhin trén H¢ théng Théng tin giai quyét

Tﬂng thdi gian gidi quyét TTHC

120 gitr (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyét trong 15 ngay, ké tir ngdy nhin du hd so va hop

1€)

8. Piing ky hanh nghé va cap Thé cong chirng vién

so tai Trung tim Phuc
vu hanh chinh céng tinh

qua cho ca nhén/ 16 chirc;

- S& hoa hd so chuyén ho so trén Hé thélng thong tin giai quyét
TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén Phong Bo trg tr phap (trir
trirdmg hop ho so ndp trurc tuyén).

Thir twr Don vi/ngudi thye N§i dung cdng viée Thoi gian thwe | Dich vu cong
cong vige hién hién (tinh mdi | tryc tuyén
ngay 08 gid lam mirc dg
viéc)
Buéc | | B phan tiép nhan hd | - Kiem tra, huéng dan, tiép nhin ho so, gi phicu hen trd K€t | 05 oy jam viée | Toan trinh
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Burée 2

Chuyén vién Phong B
trg tur phap

- Tiép nhén ho so, thim tra hd so, du thio két qua giai quyét
I'THC;
- Chuyén hé so, dén Lanh dao Phong B4 trg tir phap.

28 git lam viée

Budc 3

Lanh dao Phong Bfi'tﬂ;
tur phap

- Thim dinh, xem xét, xac nhan dy thao két qua giai quyét
TTHC;
- Trinh Linh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.

12 gior lam viéce

Buéc 4 | Lanh dao S& Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 12 gir lam vige |
Budc 5 | Vin thu - Dong diu, luu trix ho so; 02 giir lam vige
- 86 hod, luu kho dir liéu chuyén két qua dén Trung tm Phuc
vu hanh chinh ¢6ng tinh;
- X4c nhan trén Hé théng Théng tin giai quyét TTHC tinh.
Budc 6 | Bd phin tra két qua - Nhén két qua, xdc nhén trén Hé théng Thong tin giai quyét
Trung tim Phuc vu TTHC tinh;
hanh chinh céng tinh | - Tra két qua cho ¢4 nhan/td chiic.

Téng théi gian gidi quyét TTHC

56 gi&r 1am viéc (Theo quy dinh TTHC nay duge gidi quyét trong 07 ngay lam vigc, ké tir ngay nhén

di hd so va hop 18)

9. Cip lai Thé cong chirng vién

Thir t
cong viéce

Pon vi/nguwdi thye
hién

Ndi dung cdng vi¢c

Thai gian thue
hién (tinh moi
ngay 08 gio lam
viéc)

Dich vu cong
trirc tuyén
mirc do
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~Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra ket

Bu6c | | Bo phan tiép nhan ho L
so tai Trung tim Phuc qua cho cd nhin/ 16 chire;
. n 5 fiy e B T % & — - e e : 02 gi¢r lam vige
vu hanh chinh cong tinh | - 6 hoa hé so chuyen ho so trén HE thong thong tin giai quyét
TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén Phong B trg tr phap (trix
trrdmg hop hd so ndp tryre tuyen).
Buéc2 | Chuyén vién Phong Bd |- Tiép nhan hd so, thim tra ho s, dy thao két qua gidi quyét - )
. TTHC: 20 gi¢r lam viée
trg tu phap = J )
- Chuyén ho so, dén Lanh dao Phong B6 trg tur phép.
Buéc3 | Lanh dao Phong Bé tro |~ Tham dinh, xem xét, xac nhdn du thdo két qua giai quyét
tut phip TTHC; ) _ 08 gitr lam viéc
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét ket qua giai quyet TTHC.
Buéc4 | Lanh dao S& Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 08 gir 1am viée
Buéc 3 | Vin thu - Déng diu, luu trix ho 50;
- 86 hoa, lru kho dir liéu chuyén két qua dén Trung tdm Phuc 3 W nl
vu hanh chinh céng tinh; 02 gir lam vige
- X4c nhin trén Hé théng Théng tin giai quyét TTHC tinh.
Buéc 6 | Bo phan tra két qua - Nhén két qua, xac nhén trén Hé théng Thong tin giai quyet
Trung tim Phuc vy TTHC tinh;
hanh chinh céng tinh | - Tra két qua cho ca nhan/td chirc.

Toan trinh

Téng thoi gian gidi quyét TTHC

40 gitr 1am viée (Theo quy dinh TTHC nay dugc gidi quyét trong 05 ngay lam viée, ké tir

ngay nhan di ho so va hop 1§)

10. Xéa diing ky hanh nghé va thu hoi

hanh nghé cong chimg

thé cong chirg vién trong trudmg hop cong ching vién khéng con hanh nghé tai tb chirc

(]
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Thir tir Pon vi/nguii thwe Ndéi dung cong viéc Thoi gian thue | Dich vy cong
cong viéc hién hién (tinh mdi trirc tuyén
ngay 08 gio) mirc dd
Budc 1 | Bo phan tiép nhan hé | Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so, g phiéu hen tra két Toan trinh
SO tai Tl'lll'lg tﬁfﬂ Phuc qU‘c’i Chﬂ Cﬁ ﬂhﬁ]ﬂ 16 Chl-,ﬂ:, ﬂz , Hl ‘e
;i S : - i lam viée
vu hanh chinh céng tinh | - §§ hoa hd so chuyén hé so trén Hé thong thong tin gidi quyét $
TTHC tinh va chuyén hé so gidy dén Phong B6 trg tu phép (trir
trudmg hop hd so ndp trre tuyén).
Buéc2 | Chuyén vién Phong B | - Tiép nhn hé so, thim tra hd so, dir thao két qua giai quyét o
tro t:r PhE‘lP TTHC: 20 210 lam vigc
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong Bé trg tu phép.
Bu6c3 | Lanh dao Phong Bé trg | - Thdm dinh, xem xét, xéc nhn dy thio két qua giai quyét
tu phép TTHC; 08 gi¢r 1am vice
- Trinh Linh dao S¢ ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.
Budc4 | Lanh dao S& Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 08 gidr lam viée
Budc5 | Vin thr - Pong déu, lrru trit ho so;
- $6 ho4, luu kho dir liéu chuyén két qua dén Trung tim Phuc _
vt hanh chinh céng tinh; 02 gio lam vice
- X4c nhin trén Hé thdng Thong tin giai quyét TTHC tinh.
Budc 6 | Bo phin tra két qua - Nhin két qua, x4c nhéin trén Hé théng Thong tin giai quyét
Trung tim Phuc vu TTHC tinh;
hanh chinh cong tinh | - Tra két qua cho ¢4 nhén/té chirc.
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Téng thivi gian gidi quyét TTHC 40 gitr 1am viéc (Theo quy dinh TTHC nay dugc giat quyét trong 05 ngay lam viée, ké tir
ngay nhdn du ho so va hop 1€) B
11. Thanh lip Vin phong cong chirng
e Théi gian thue | Dich vu céng
8 " "‘:' Pon vi/ngudi thue hién No§i dung cong viéc hién (tinh mdi true tuyén
cong vigc ngay 08 gio) mire d
" Buée 1 - Kiém tra, lwréng din, tiép nhan ho so, giri ﬁl]iéu hen tra két Toan trinh
Bé phan tiép nhan hé so qua cho ca nhéin/ t6 chire;
tai Trung tdm Phuc vu | _ g4 hoa hd so chuyén ho so trén Hé théng thong tin giai quyét 02 gio
hanh chinh cong tinh TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén Phong Bé trg tur phap (trir
truromg hop hd so ndp truc tuyén).
. £ - Y A A » A iy A
. Chuyén vién Phong B3 | - Tiép nhéin ho so, tham tra hod so, du thao két qua giai quyét ]
Budc 2 trer t pip TEHC 58 gidr
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong B trg tu phap.
: - Thim dinh. xem xét, xac nhdn du thao két qua giai quyét
B3 Lﬁ;h dao Phong BO trgr tur TTHC: ' 34 git
Phap - Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua gidi quyét TTHC.
Bude 4 | Lanh dao S& Ky viin ban trinh UBND tinh 28 gidr
Buée 5 | Vin thu S Poéng diu, ban hanh vin ban (kém theo hd so) giri UBND tinh 02 gi¢r
- Nhén hd so va phéin cdng chuyén vién tham muu, xir Iy ho so
. : : trinh Cha tich UBND tinh phé duyét két qua TTHC; 36 gidy
t ; : p .
Budce 6 | Vin phong UBND tinh | - Chuyén bd phan Vin thr déng dAu, luu trir hd so; S6 hoa,
kho dir liéu chuyén két qua dén Trung tm Phuc vy hinh chinh
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cong tinh; Xac nhan trén [¢ thdng Thong tin giai quyét TTHC
tinh.

Buée 7 | Bo phan tra két qua
Trung tim Phuc vu hanh
chinh ¢6ng tinh

- Nhan két qua, 01 ban gidy giri S& Tu phép dé vao s6 theo doi,
hru trit hd so;
- X4c nhén trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh;

- Tra két qua cho td chirc/ca nhan.

Tong thii gian gidi quyét TTHC

160 giér (Theo quy dinh TTHC nay duoc gidi quyét trong 20 ngay, ké tir ngay nhin du ho so va hop

1€)

12. Piing ky hoat dong cia Vin phong cing chirng

Dich vu céng

Thir ty Pon vi/ngwdi thye Niji dung cong viée Thoi gian the
cong viée hién hi¢n (tinh mbi trye tuyén
ngay 08 gid lam mirc d¢
viée)
Bude 1 BO phin llép nhin ho | - Kiém tra, hudng dﬁl‘!, tiep nhin ho so. giri phiéu hen tra két 02 gi¢r lam viée Toan trinh
so tai Trung tim Phuc qué cho ca nhén/ td chirc;
vu hanh chinh cong tinh | - S& héa hd so chuyén hé so trén HE théng thong tin giai quyét
TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén Phong Bé trg tir phap (trir
trrdmg hop hd so ndp truc tuyén).
Budc2 | Chuyén vién Phong Bé | - Tiép nhan hd so, thAm tra hd so. du thio két qua gidi quyét | 44 gidy lam viée
trg tur phap TTHC; '
- Chuyén hd so. dén Lanh dao Phong B trg tu phép.
Budc3 | Lanh dao Phong Bd trg | - Thim dinh, xem xét, xdc nhin dy thio két qua gidi quyét | 16 givr 1am vige
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- Trinh Linh dao S& ky phé duyét két qua giai quyé TTHC.

Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.

16 gitr lam viée

Budc 4 | Lanh dao So
BuécS | Van thu - Déng dau, luu trir ho so; 02 gitr 1am vide
' - 86 hoa, Twu kho dir liéu chuyén két qua dén Trung tim Phuc
vu hinh chinh céng tinh;
- X4c nhén trén Hé théng Thong tin giai quyét TTHC tinh.
Buéc 6 | B phén tra két qua - Nhan két qui, xéc nhan trén Hé théng Théng tin gidi quyét
Trung tdm Phuc vu TTHC tinh;
hanh chinh cong tinh | - Tra két qua cho ¢ nhan/td chirc.

Téng thoi gian gidi quyét TTHC

80 gir 1am viée (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai qu)'ét trong 10 ngay lam viéc, ké tir ngay nhén

di hé so va hop 18)

13. Thay déi ndi dung diing ky hoat djng ctia Vin phong cdng chirng

vu hanh chinh cong tinh

- 86 héa hd so chuyén hd so trén Hé thdng théng tin giai quyét
TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén Phong Bb trg tu phép

(trir trudmg hop hd so ndp trye tuyén).

Thir tyr Pon vi/ngurdi thue N§i dung cong viéc Thi gian thuye | Dich vu cong
cong viée hién hién (tinh mdi truwe tuyén
ngay 08 gicr lam mirc dg
viéc)
Butc 1 | Bo phan tiép nhan hd | - Kiem tra, huéng dén, tiep nhin ho so, giri phicu hen trd ket [ 02 gi¢ lam viee
so tai Trung tAm Phyc | 98 cho ca nhén/ t6 chirc;
Toan trinh
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- Tiép nhan hé so, thim tra hd so, du thio két qua gidi quyét

28 gidr lam viée

Budc2 | Chuyén vién Phong B
trg tu phap TTHC; Q
- Chuyén hd so, dén Linh dao Phong Bo trg tu phép.
Budc 3 Léanh dao Phﬁ)ﬂg BE‘ tro | - Thém diﬂ]l, xXem Két, xac nhén dl:l' thao ké‘t C|ll£"i gl.’:’ll quyét 12 glCF lam .._.i'ec
i | TTHE:
tur phap ’ ) ‘
- Trinh Lénh dao S& ky phé duyét két qua giai quyéet TTHC.
Budc4 | Lanh dao S& Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC, 12 gitr 1am viéc
Budc5 | Vin thu - Déng dau, huu trir ho so; 02 gity 1am viée
- S6 hod, Iuu kho dit liéu chuyén két qua dén Trung tdm Phyc
v hanh chinh cong tinh;
- Xac nhan trén 11é théng Thong tin giai quyét TTHC tinh.
Buéc 6 | Bé phén tra két qua - Nhin két qua, xdc nhin trén Hé théng Théng tin giai quyét
| Trung tdim Phuc vu TTHC tinh;
| hanh chinh céng tinh | - Tra két qua cho c4 nhan/td chirc.

Tong thoi gian gii quyét TTHC

56 gi¢r 1am viée (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyét trong 07 ngay lam viée, ké tir ngay nhén

dii ho so va hgp 18)
14. Hop nhit Viin phong cong chimg
Thir t Thaoi gian thue Dich vu cong
Ak vi";c Pon vi/ngudi thye hién N¢i dung cong viéc hién (tinh mdi trire tuyén
-~ ngay 08 gio) mire dg
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Bude 1

B phén tiép nhén hd so

T Kiém tra, huéng dan, tiép nhdn hé so, giri phicu hen tra két
qua cho c¢d nhén/ 16 chire;

tai Trung tim Phuc vu | _ g4 hoa hd so chuyen hd so trén H¢ thﬁng thong tin giai quyét 02 gior
hénh chinh cong tinh TTHC tinh va chuyen hd so gidy dén Phong B trg t phép |
(trir trudmg hop hd so ndp truc tuyt.n}
L : . | - Tiép nhan hd so, thim tra hd so, du thio két qua gidi quyét
Budc 2 ggﬁe:h;;é“ Phong BO | wrpyc, 92 gidr
- Chuyén hb so, dén Lanh dao Phong B4 try tir phép.
; - Thiam dinh, xem xét, xac nhédn dy thao két qua giai quyét
Buge 3 | L2h deoThone BOwgNr | prryc; 34 giy
PHap - Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.
Budc 4 | Lanh dao S& Ky viin ban trinh UBND tinh 30 gi¢r
Buée 5 | Vin thr S& Péng déu, ban hanh van ban (kém theo ho so) giri UBND tinh 02 givr
- Nhan hé so va phin cong chuyén vién tham muu, xir ly hé
so trinh Chii tich UBND tinh phé duyét két qua TTHC;
Buéc 6 | Vin phong UBND tinh | - Chuyén b6 phin Vin thu dong déu, luu trir ho so; S6 hoa, 120 gitx

Iuu kho dit liéu chuyén két qua dén Trung tam Phuc vu hanh
chinh c¢éng tinh; Xdc nhan trén H¢ théng Thong tin giai quyét
TTHC tinh.

Buoc 7

BG phén tra két qua
Trung tim Phyc vu hanh
chinh cong tinh

- Nhén k?t qua, 01 ban gidy gri S& Tu phap dé vao so theo doi,
luru trir ho so;

- Xéc nhin trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC tinh;

- Tra két quéa cho t6 chirc/c nhén.

Toan trinh
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280 gitr (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyét trong 35 ngay, ké tir ngay nhan da hé so va hqu

Tbng thoi gian giai quyét TTHC 16)

15. Diing ky hoat dgng Vin phong céng chirng hop nhit

Thirtw | Pon vi/ngudi thye Néi dung cong vige Thoi gian thyre Dich vu cong
cing vigée hién hién (tinh moi trye tuyén mire
ngay 08 gio lam do
vigc)

Burde 1 Bo th:'iﬂ llé[J nhan hﬁ = Kjém tra, l'lll'lfl'l'lg dan, tlép nhin h%} 501, gfri phléﬂ_hl;ﬂ tra 02 gmf lam viée

so tai Trung tim Phuc két qua cho ca nhén/ t6 chire;

vu hanh chinh cbng | - S4 héa hd so chuyén ho so trén Hé théng thong tin gia
' tinh quyét TTHC tinh va chuyén hé so gidy dén Phong B trg
tir phép (trir trudmg hop ho so ndp truc tuyén).

Buéc2 |Chuyén vién Phong |- Tiép nhin hé so, thim tra hd so, dv thio két qua gidi quyet | 48 gis lam viée

B0 trg tu phip TTHCG;

- Chuyén hd so. dén Lanh dao Phong B6 tro tir phéap. Todn trinh

f g _mpe H
Buéc3 |Linh dao Phong Bé |- mﬁlﬂh’ xem xét, xéc nhan dur thio két qua gidi quyet | 16 giey lam vide

trg tu phap : :
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyet TTHC.
Buge 4 | Lanh dao S¢ Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 12 gior lam vige
T X =
Bude S | Van the - Déng dau, luu trix ho so; 02 giér lam viée

- 84 hoa, lwu kho dit lidu chuyén két qua dén Trung tdm
Phuc vu hanh chinh cong tinh;
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~Xac nhan trén Hé théng Thong tin giai quyét TTHC tinh,

Budc 6

B0 phin tra két qua
Trung tdm Phuyc vy
hanh chinh céng tinh

- Nhin két qua, xdc nhén trén HE théng Thong tin giai quyét
TTHC tinh;
- Tra két qua cho cé nhan/td chirc.

Téng thi gian gidi quyét TTHC

80 gidr 1am viée (Theo quy dinh T IHC nay dugc giai quyet trong 10 ngay lam viéc, ké tir ngdy nhin

di hd so va hop 18)

16. Sap nhip Viin phong cong chirng

Thoi gian thye hién

Dich vu cing

Thir twr Don vi/nguoi thye . +a x.
cOng vige hién Ni dung cdng viée (tinh mdi ngay 08 | trwc tuyén mirc
gio) dd
Budc | _Kiém tra, hudng dan, tiép nhan h so, giri phiéu hen trd
Bo phan tiép nhan hd so két qua cho ¢4 nhén/ tb chirc;
“{i Trun_g tﬁ“f' Phuc vt | _ g4 hoa hd so chuyén hd so trén HE thﬁng thong tin giai 02 gio
hanh chinh cong tinh quyét TTHC tinh va chuyen hd so gidy dén Phong Bd trg
tur phép (trir truomg hop hé so ndp truc tuyén).
Chuyén vién Phong Bé | Tiép nhdn hé so, thim tra h so, dur thao két qué giai : Todn tinh
Budc 2 e quyét TTHC; 92 gidy
- Chuyén ho so, dén Lanh dao Phong B6 tro tu phap.
- Tham dinh, xem xét, xdc nhan du thao két qua giai quy-f:t
. Lianh dao Phong B6 trg | TTHC; :
Buged tir phap - Trinh Lanh dao S¢& ky phé duyét két qua giai quyét 34 gio
TTHC.
30 gir

Budc 4

Lanh dao S&

Ky van ban trinh UBND tinh
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Birdc 5

Van thu S&

Déng diu, ban hanh van ban (kém theo ho so) giri UBND
tinh

02 gidy

Budc 6

Vian phong UBND tinh

- Nhén hd so va phin cong chuyén vién tham muu, xir 1y
hé so trinh Chii tich UBND tinh phé duyét két qua TTHC;
- Chuyén b phan Vin thir dong dau, lru trir ho so; 86
hoa, luru kho dir liéu chuyén két qua dén Trung tam Phuc
vu hanh chinh céng tinh; Xac nhén trén Hé théng Thong
tin giai quyét TTHC tinh.

120 gioy

Buac 7

B6 phan tra két qua

Trung tim Phuc vu
hanh chinh cong tinh

- Nhén két qua, 01 ban gidy giri S¢ Tur phép dé vio sb theo
doi, luu trir ho so;

- X4c nhén trén Hé théng théng tin giai quyét TTHC tinh;
- Tra két qua cho tb chirc/ca nhén,

Tong thai gian gidi quyét TTHC

280 gir (Theo quy dinh TTHC nay duge giai quyét trong 35 ngay, ké tir ngdy nhén du ho so va hgp

18)

17. Thay dbi noi dung ding ky hoat djng ciia Viin phong cong chirng nhén siap nhip

Dich vu céng truc

Thir ty | Pon vi/ngudi thue Noi dung cong viéc Thi gian thuc v 7
cong vite hi¢n ' hién (tinh mdi tuyén mirc d§
ngay 08 gio' lam
vige)
Buéc 1 | Bé phan tiép nhan ho | - Kiém tra, huéng din, tiép nhn ho so, giri phiéu hen trd | 02 gioy lam vige
o : két qua cho cé nhéin/ to chirc;
so tai Trung thm Phuc Toan trinh

vu hanh chinh céng

tinh

- 86 héa hd so chuyén ho so trén Hé théng thoéng tin giai
quyét TTHC tinh va chuyén hé so giay dén Phong Bo trg
tu phap (trir truomg hop hé so ndp trurc tuyén).




99

Budc 2 | Chuyén vién Phong |- Tiép nhan hd so, thim tra hd so, du thio két qua giai | 28giy lam viée
B trg tur phap quyét TTHC;
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong B6 trg tur phip.

Busc3 |Link dao Phong Bb |- Tham dinh, xem xét, xac nhdn du thao két qua gidi quyét | 12 giyy lam vide

TTHC;
trg tu phap : 5 £
- Trinh Linh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét
TTHC.
Bided | Lanhdgo S5 Ky phé duyét két qua gidi quyét TTHC. l2 g lamvigo
y i - ~
Bugc 5 | Vin thu - Dong dau, lwu trir ho so; 02 gidr 1am viéc

- 86 hoa, hru kho dir liu chuyén két qua dén Trung tim
Phuc vy hanh chinh cong tinh;

- X4c nhén trén Hé théng Théng tin giai quyét TTHC tinh.

Budc6 |Bophintrakétqua |- Nhén két qua, xac nhin trén Hé thong Thong tin giai
Trung tim Phyc vy | quyét TTHC tinh;
hanh chinh cong tinh | - Tra két quéa cho ca nhén/td chire.

Téng thoi gian giai quyét TTHC | 56 git 1am viée (Theo quy dinh TTHC nay duoc giai quyét trong 07 ngiy lam viéc, ké tir ngay nhén
du ho so va hop 18)

18. Chuyén nhwong Vin phong cong chimg

r 3 : - Théi gian thue Dich vu cong
Thlf t“' bon V!f“Fm thuc N§i dung cong viée hién (tinh moi trye tuyén mire
cong viéc hi¢n ngay 08 gio) do
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- Kiém tra, hudng dan, tiép nhin hé so. giri phiéu hen tra

Budc 1
B phén tiép nhén hé so ket qua cho ca nhan/ t6 chirc; _
tai Trung tAm Phuc vu | _ §4 hoa hd so chuyén ho so trén Hé 1hong thong tin giai 02 gi&v
hanh chinh céng tinh | quyét TTHC tinh va chuycn hd so gidy dén Phong Bo tro
tur phap (trir trudmg hop ho so ngp trpe tuyén).
; _ T4 &= k-1 2 £ .ﬁ.
Chuyén vién Phong B6 Tiép nhan ho so, thim tra hd so, du thao két qua giai .
Bude 2 td b phip quyét TTHC; 92 g1ty
- Chuyén hé so, dén Lanh dao Phong Bo tro tu phép.
- Thim dinh, xem xét, xic nhdn dy thio két qua giai quyét
Buge 3 | 1Anh dao Phong Bé trg | TTHC; S
“7 phap - Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét g o A
['THC. Toan trinh
Budce 4 | Linh dao S Ky van ban trinh UBND tinh 30 gidr
Bude s | Vin the So DPo6ng dédu, ban hanh vin ban (kém theo hd so) giri UBND 02 gio
tinh
- Nhén ho so va phin c6ng chuyén vién tham muru, X 1y
ho so trinh Chu tich UBND tinh phé duyét két qua TTHC;
Buéc 6 | Vin phong UBND tinh | Chuyén bd pPﬁn Vin}\lhu dong dal,l:’ luu triv ho sa; $6 hoa, 120 gier
hru kho dif liéu chuyén két qua dén Trung tdm Phyc vu
hanh chinh ¢ong tinh; Xac nhén trén HE théng Thong tin
giai quyét TTHC tinh.
Bugc 7 | Bo phén tra két qua - Nhén két qua, 01 ban gidy giri S& Tu phép dé vao sb theo
Trung tdm Phyc vu ddi, huu trix ho so;
hanh chinh cdng tinh | _ X4c nhn trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC tinh;
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- Tra két qua cho t6 chirc/ca nhén.

Téng thoi gian gihi quyét

TTHC

280 gid (Theo quy dinh TTHC nay duoc giai quyét trong 35 ngay, ké tir ngay nhan do ho so va hop

1€)

|

19. Thay ddi ndi dung diing ky hoat dfng ciia Vin phong cong chirng nhin chuyén nhwong

Thoi gian thye hién

_ 84 hod. Tuu kho dir liéu chuyén két qua dén Trung tdm
Phuc vu hanh chinh eéng tinh;

Thir tw | Don vi/ngudi thue Néi dung cong vige Dich vy cong
cong viée hién (tinh mdi ngay 08 | truwe tuyén mire
gio' lam viéc) dg
> P ¥ = 17 TR Y - -
Bubc1 |Bé phan tiép nhin hd | - Kiém tra, huéngldﬁn%tlel:t @an hd so, giri phicuhen trd | (5 oigy lam viéc Toan trinh
s tai Trung tAm Phye két qué cho cé nhédn/ t6 chirc:
vu hanh chinh cong | - S hoa hd so chuyén ho so trén Hé thfmg thong tin glal
tinh quyét TTHC tinh va u..huyen hé so glﬁy dén Phong B6 tror
tur phdp (trir trirdmg hop hd so ndp truc tuyén).
Buéc2 | Chuyén vién Phong |- Tiép nhin hd so, thim tra hd so, dy thao két qua gidi | 28 gi¢r lam viée
Bé trg tw phap quyet TTHC;
- Chuyén hd so, dén Lanh dgo Phong Bo trg tir phip.
Buéc3 |Lanh dao Phong Bé | - Tham dinh, xem xét, xdc nhin dy thio ket qui gidi | 1 gie [am vige
s quyét TTHC;
trg tu phap ) :
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét
TTHC.
Budc 4 | Lanh dao S& Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 12 gid 1am viée
Budc 5 | Van thu - Déng dau, luu trir ho so; 02 gits 1am viée
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~ Xac nhan trén H@ théng Théng tin gidi quyét TTHC
tinh.

|~ Nhan két qué, xéc nhn trén Hé thong Thong tin giai

Buée 6 | Bo phan trd két qua ;
Trung tim Phuc vu | qu¥€t TTHC tinh;
hanh chinh cong tinh | - Tra két qua cho ca nhén/td chirc. J

Téng thiri gian gidi quyét TTHC

56 gidr lam viée (Theo quy dinh TTHC nay dugc gidi quyét trong 07 ngay lam viéce, ké tir ngay nhén

dii hd so va hop 18)

IX. LINH VU'C THUA PHAT LAI (13 Quy trinh)

1. Diing ky tip sw hanh nghé Thira phdt lgi

.

Thoi gian thye

Dich vu cing tryc

Thir tw
cong viegc | Pon vi/ngudi thue s = ; hién (tinh méi tuyén mirc dd
hién Ngi dung ebng vige ngay 08 gio lam
viéc) "
Buéc 1 |Bo phan tiép nhén | - Kiém tra, hudng dan, tiép nhén ho so, giri phiéu hen trd | 02 gior lam vige
hd so tai Trung tAm két qua cho ca nhén/ t6 chirc;
Phuc vu hanh chinh | - Sé héa hé so chuyén hé so trén He théng théng tin gidi
cong tinh quyét TTHC tinh va chuyén ho so gidy dén Phong Bb tro
tu phap (trir trromg hop ho so ndp true tuyén). Toan trinh
Budc 2 Chu}rén vién Phﬁng - IIép nhén h(l) 50, lhéﬂl fra h& 547, d‘l,l' thao I\él qua gléi qu}-'ét 28 EIU lam vige
B tro tu phép TR
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong BO trg tu phap.
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Buée3 | Lanh dao Phong B6 | - Thim dinh, xem xét, x4c nhin dir thao két qua giai quyét | 12 gio lam viée
trg tu phap TTHG; i o s
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét ket qua giai quyct TTHC,
: 5 : _ . 12 gi¢r 1am viée
Quped [ {aktgo N0 Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.
BuécS | Vin thu - Péng déu, hru trir ho so; 02 gidr lam viée
- 86 hod, hru kho dir liéu chuyén két qua dén Trung tdm
Phuyc vu hinh chinh céng tinh;
- X4c nhén trén Hé théng Thong tin giai quyét TTHC tinh.
Buée 6 | Bo phin tra két qua | - Nhn két qué, xdc nhén trén H¢ thong Thong tin giai quyeét
Trung tdim Phuc vu TTHC tinh;
hanh chinh céng tinh | - Tra két qua cho cé nhan/td chire.
Téng thoi gian gidi quyét TTHC 56 gior lam viéc (Theo quy dinh TTHC nay duoc gidi quyét trong 07 ngay lam viée, ké tir ngdy nhin
di ho so va hop 1€)

2. Thay d6i noi tdp sw hanh nghé Thica phdt lgi

Thir tur

cing viec | Pon vinguwoi thye

hién

Néi dung cong viéc

Thoi gian thwe |  Dich vu céng
hi¢n (tinh mdi | trye tuyén mire
ngay 08 gior lam dj

viéc)
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- Kiém tra, huéng dén. tiép nhén ho so, giri phiéu hen tra két | 02 gily 1am viée Toan trinh

Budc | B phén tiép nhéin ho :
qua cho ci nhin/ t6 chirc;

so tai Trung tdm Phuc
vu hinh chinh cong | - S6 héa hd so chuyén hd so trén Hé ths:-ng théng tin giai
tinh quyet TTHC tinh va Lhuyen hé so gidy dén Phong B trg tir
phap (tnr truomg hop hé so ndp truc tuyc:n)

Buée?2 | Chuyén vién Phong |- Tiép nhan hd so, thdm tra hé so, du thao két qua giai quyét | 20 gier lam viée

Bé trg tu phép TTHC;
- Chuyén hé so, dén Lanh dao Phong B6 trg tir phap.

- Tham dinh, xem xét, xac nhan dy thio két qué gii quyét | 08 gidy lam vige
TTHC;
- Trinh Linh dao S& k¥ phé duyét két qua giai quyét TTHC.

Buéc3 |Lanh dao Phong Bd
tro tir phip

Budc4 | Lanh dao S¢ Ky phé duyét két qué giai quyét TTHC. 08 gidr lam vige

BugeS | Van thu - D6ng déu, luru trir ho so; 02 gitr 1am viée

- 86 hod, Itru kho dif liéu chuyén két qua dén Trung tam Phuc
vu hanh chinh céng tinh;

- Xéc nhén trén Hé théng Thong tin giai quyét TTHC tinh.
Budc 6 B6 phén tra két qua - Nhin két qua, x4c nhén trén Hé thf‘mg Thong tin giai quyét
Trung tim Phuc vy | TTHC tinh;
hanh chinh cong tinh | - Tra két qua cho ¢4 nhan/td chirc.

o s 40 gi¢r 1am viée (Theo quy dinh TTHC nay duogc giai quyét trong 05 ngdy lam viéc, ké tir ngdy nhén
ﬁ ‘.
Tong thoi gian gidi quyet TTHC i hd 0 va hop 16)

3. Ping ky hanh nghé va cap Thé Thira phat lai
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Néi dung cdng viée

Thaoi gian thye

Dich vu cong

Thir twr Pon vi/mgudi thue
cong vige hién hién (tinh m6i | true tuyén mirc
ngay 08 gio) do
Buéc 1 | By phin tiép nhén hé | - Kiém tra, huéng dan, tiép nhén ho so, giri phicu hen tra két | 02 gidy Toan trinh
oY lai Tmng tAm Phuc qua Chﬂ Cé "hﬁn! té chfl'c;
vu hanh chinh cong | - S& héa hé so chuyén hd so trén Hé thong théng tin gidi
tinh quyét TTHC tinh va chuyén ho so gidy dén Phong Bo trg tu
phép (trir trudng hop hé so ndp truc tuyén).
Buéc2 |Chuyén vién Phong |- Tiép nhén hd so, thim tra hd so, du thao két qua giai quyét | 44 giv
Bé trg tu phap TTHC;
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong B tro tu phép.
Buéc3 |Linh dao Phong B |- Thém dinh, xem xét, xac nhén du thao két qua giai quyét | 16 gid
trg tu phap TTHC, ]
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.
- 16 givy
BHReE | RUITE s Ky phé duyét két qué giai quyét TTHC. ¢
Budcs5 | 'Vin thir - P6ng déu, heu triv ho so; 02 giéy
- 86 hod, Iwu kho dir lidu chuyén két qua dén Trung tm Phuc
vu hanh chinh c6ng tinh;
- Xdac nhan trén Hé théng Thong tin giai quyét TTHC tinh.
BuGc6 | Bophdntrakétqua |- Nhin ket qua, xéc nhan trén HE thong Théng tin giai quyét

Trung tAm Phuc vu
hanh chinh céng tinh

TTHC tinh;
- Tra két qué cho ca nhan/td chirc.
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Téng thoi gian gidi quyét TTHC

80 gid (Theo quy dinh TTHC nay duge gidi quyét trong 10 ngdy, ké tir ngay nhén du ho so va h

1€)

3

4. Cip lai Thé Thira phat Iai

Dich vy cong

Budc 3

Linh dao Phong B trg
tur phap

- Thém dinh, xem xét, xdc nhén dir thao két qua giai quyét
TTHC;
- Trinh Liinh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.

12 gior lam viée

Budc 4

Lanh dao S&

Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.

12 gidr 1am viéc

Bude 5

Vian thu

- Déng déu, hru trir ho so;

- 86 hod, luu kho dir ligu chuyén két qua dén Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong tinh;

02 gitr lam viée

Thir tyr Pon vimgudi thye Noi dung cong viéce Thoi gian thye
cong viée hién hién (tinh m3i | truc tuyén mirc
ngay 08 gio' lam do
viéc)
Budc 1 | Bo phin tiép nhin hd | = Kiém tra, hudng dén, liép nhan ho S0, g phiéu hen tra
so tai Trung tim Phyc két qua cho cd nhan/ to chire;
vy hanh chinh céng tinh | - 8§ héa hd so chuyén hd so trén 1 théng théng tin giai | 02 gio lam viéc
quyét TTHC tinh va chuyén ho so gidy dén Phong BO trg
tir phép (trir trudng hop hd so ndp truc tuyén).
Bude 2 | Chuyén vién Phong Bd | - Tiép nhan hd so, thim tra hd so, dy thao két qua giai quyét
trg tur phép TTHC; 28 gioy lam viée
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong Bb trg tu phip. Toan trinh
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- Xdc nhén trén Hé théng Thong tin giai quyét TTHC tinh.

- Nhén két qui, xac nhiin trén Hé thdng Théng tin gidi quyét

Birde 6 | Bo phén tra két qua
Trung tim Phyc vu TTHC tinh;
hanh chinh eéng tinh - Tra két quéa cho cd nhan/td chirc.

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

du hd so va hop 18)

56 gu} lam viéc (Theo quy dinh TTHC ndy dugc giai quyct trong 07 ngay lam viéc, kc tir ngay nhéin

5. Thanh Iip Vin phong Thira phat lai

Thir ty | Dom vi/ngudi thye Thoi gian thye | Dich vy cong
cong viée hién Ni dung cong vige hién (tinh mdi | truc tuyén mie
= ngay 08 gio) do
., |-Kiém tra, huéng dan, tiép nhéan hd so, guri phiéu hen tra két 02 giir
Bo phan ticp nhdn h6 | qua cho ca nhén/ té chire;
Busc1 | 5¢ tai Trung tim Phuc
e vu hanh chinh céng | - S6 héa hd so chuyén hd so trén Ht; thnng thong tin giai
tinh quyét TTHC tinh va chuyén h so gidy dén Phong Bb tro tu
phép (trir trueomg hop hé so ndp truc tuyén).
Chuyén vién Phong |- Tiép nhéin hé so, thim tra hd so, du thio két qua giai quyét 80 gicr Toan trinh
Buéc?2 | 1 £ | TTHC;
B trg tur phép o 5 . v "
- Chuyén ho so, dén Lanh dao Phong Bo trg tur phap.
Lanh dao Phong B& |~ Tham dinh, xem xét, xdc nhin dy thao két qua giai quyét 38 gior
Budc 3 Gt I;zi TTHC;
S - Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.
Budc 4 | Lanh dao S& Ky van ban trinh UBND tinh 38 gidy
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Trung tdm Phuc vu
hanh chinh céng tinh

doi, Tuu trix hd so:
- Xac nhan trén Hé thdng thong tin gidi quyét TTHC tinh;

- Tra két qua cho td chire/ca nhén.

" ; 02 gity
Bude 5 | Viin thuo S& Pong diu, ban hanh viin ban (kém theo ho so) giri UBND tinh B
- Nhin hé so va phin céng chuyén vién thamri muru, xir 1y hd 160 gidr
so trinh Chi tich UBND tinh _phé duyét két qua TTHC;
Buse g | VAN phong UBND - Chuyén b phan Viin thu déng déu, lwu trir hd so; S6 hod,
tinh luu kho dir lidu chuyén két qua dén Trung tdm Phuc vu hinh
chinh céng tinh; Xac nhén trén HE théng Théng tin gidi quyét
TTHC tinh.
Buéc7 |Bo phén trakétqua |- Nhan két qua, 01 ban gidy giri S& Tu phép dé vao sb theo

Tong thoi gian gidi quyét

TTHC

320 gi¢r (Theo quy dinh TTHC nay dlch gifi quyét trong 40 ngay, ké tir ngay nhén di hd so va hop

1€)

6

. Pang ky hoat djng Vin phong Thira ph:t lai

tinh

quyét TTHC tinh va chuyén hé so gidy (Etén Phong B tro tu
phap (trir trrdmg hop ho so ndp trire tuyen).

Thir ty | Pon vi/ngudi thye | Noi dung cong viéc Thoi gian thue Dich vu cong
cong viéc hién hién (tinh mdi | trye tuyén mirc
ngay 08 gid) do
Bude 1 | B§ phén tiép nhin hd | - Kiém tra, hudng din, tiép nhdn h so, giri phiéu hen tra két
tai T tim Ph ua cho eé nhin/ t6 chirc;
ales s leintd i e , , Toan trinh
Y Chini CONE | _ 85 hoéa ho so chuyén hd so trén HE thong théng tin giai | 02 gid
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Buéc2 | Chuyén vién Phong | - Tiép nhn ho so, thim tra hd so, du thao két qua giai quyét

Bé trg tu phép TTHC; 44 gior
- Chuyén ho so, dén Lanh dao Phong B6 trg tu phép.

- Tham dinh, xem x¢ét, xéc nhan dur thao két qua giai quyét
TTHC; 16 gior
- Trinh Lanh dao S ky phé duyét két qua gidi quyét TTHC,

Budc 3 |Lanh dao Phong B
trgr tur phép

Buéc 4 | Lanh dgo So Ky phé duyét két qué giai quyét TTHC. 16 gios

Buée S | Vin thu - Pong déu, lru trix ho so;

- 86 hod, lwu kho dir liéu chuyén két qua dén Trung tAm Phuc 5l
vu hinh chinh céng tinh; gl
- Xiac nhin trén Hé thing Thong tin giai quyét TTHC tinh.
Budc 6 | Bo phan trd két qua | - Nhén két qua, xdc nhén trén H¢ théng Théng tin giai quyét
Trung tim Phuc vy TTHC tinh:

hanh chinh cong tinh | - Tra két qua cho ca nhén/td chire.

Toéng thoi gian gidi quyét | 80 git (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyét trong 10 ngay, ké tir ngay nhan di ho so va hep
TTHC 1§)

7. Thay ddi ndi dung diing ky hoat djng ciia Viin phong Thira phit lai
7.1. Trudmg hop thay d6i Trdng Vin phong:

Thir ty Don vi/nguwii thue hién Ni dung cdng viée Thai gian thue Dich vu cong
chng vige hién (tinh mdi | tryc tuyén mirc
ngay 08 gio lam dd

viéc)
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- Kiém tra, huéng din, tiép nhin ho so, gt phiéu hen

02 gidr lam vige

Budc 1 | Bo phén tiép nhin hd so tai - I
Truifg tAm Plfuc vu hinh chinh tra két qua cho ca nhén/ to chire;
cong tinh - S6 hoa hd so chuyén hé so trén Hé t;:u%ng théng tin
gidi quyét TTHC tinh va chuyén hé so gidy dén
Phong Bé trg tu phap (trir trudmg hop ho so ndp truc
tuyén).
Bugc?2 | Chuyén vién Phong B& tro tu | - Tiép nhén hé so, thim tra hd so, du thao két qua gidi | 12 gitr lam viée
A
phép quyét TTHC,
- Chuyén hd so, dén Lianh dao Phong Bé trg tr phép.
Buée3 |Lanh dao Phong Bé trg | - Tham dinh, xem xét, xdc nhén du thio ket qui €idi | 04 oigs 1am vige
' i quyét TTHC;
phap ; ;
- Trinh Lanh dao S ky phé duyét ket qua giai quyét
TTHC.
Bude 4 | Lanh dao So Ky phé duyét két qua giai quyét TTIIC. 04 gity lam vige |
Buée 5 | Van thu - Dong déu, hru trir hd so;
- 86 hod, lru kho dir liéu chuyén két qua dén Trung
tdm Phyc vy hanh chinh cong tinh: 02 gi¢r lam viée
- Xdc nhin trén Hé théng Théng tin giai quyét TTHC
tinh.
Bude 6 | Bo phén tra két qua Trung - Nhén két qua, xac nhan trén Hé théng Thong tin giai

tim Phuc vu hanh chinh céng
tinh

quyét TTHC tinh;
- Tra két qua cho ¢4 nhan/to chire.

Toan trinh

Téng thoi gian gidi quyét TTHC

24 giér lam viéc (Theo quy dinh TTHC nay dugc gidi quyét trong 03 ngdy lam viée, k& tir

ngay nhan da hé so va hep 1€)
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Thir tyr Thoi gian thwe | Dich vu cong
= . e A
cong viée 2 4 = : - hién (tinh moi | tryc tuyén mire
Don 'I-"[flllgll'b‘l thyre hién N§i dung cing w;c nighy 08 gid B a6
viéc)
Bude 1 Bo ]J]‘lﬁ!'l lié]} nhén hé SO tﬁi - Klém tra, hurfmg ﬂfﬁ-]'l1 llép ﬂhﬁ!’l hﬁ 50, gf[l phléll hen
TI'LIIlg ) tim Phuc wvu hanh tra két qu& cho ci nhan/ 16 chfrc;
chinh cong tinh - §6 hoa héd so chuyén hd so trén Hé théng théng tin | 02 gidr lam viée
giai quyét TTHC tinh va chuyén ho so gidly dén Phong
B4 tro tur phap (trir triromg hop hé so ndp true tuyen).
Bude2 | Chuyén vién Phong Bé tro tur | - Tiép nhin hd so, thim tra ho so, dur thio ket qué gii
phap quyet TTHC; , 28 gits lam viée
- Chuyén ho so, dén Lanh dao Phong Bo trg tu phéap.
Budc3 |Lanh dao Phong Bb tro tur | Thim dinh, xem xét, xac nhdn dy thio ket qua giai | Toan trinh
phép ' quyét TTHC; _ ;
- Trinh Linh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét | 12 810 1am vie
TTHC.
Bugc4 | Lanh dao S¢ Ky phé duyét két qué giai quyét TTHC. 12 gitr lam viée
Bude5 | Vin th - Déng déu, ho trir hé so; 210
- Sé hod, Iuu kho dir liéu chuyén két qua dén Trung
tdm Phuc vy hanh chinh cong tinh; 02 gitr lam viée
- X4c nhan trén He¢ théng Thong tin giai quyét TTHC
tinh. - _yf
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Budc 6 | BO phén tra két qua Trung - Nhén két qua, xdc nhin trén Hé thong Théng tin giai |
tdm Phuc vu hanh chinh quyét TTHC tinh;
cong tinh - Tré két qua cho ca nhan/to chire.
. ' . Y o A v A 40 =
e cais 56 gi¢r 1am viée (Theo quy dinh TTHC nay duge gidi quyét trong 07 ngdy lam viée, ké tir ngay
Téng thoi gian gidi quyét TTHC 65 4 H 5 R B 18

. Chuyén doi loai hinh hoat dgng Viin phong Thira phit lai

Thirtw | Pon vi/ngurdi thue Thoi gian thye | Djch vu cong
cbng viée 'hién ' N§i dung cng vige hién (tinh mdi | tryuc tuyén mirc
EVie ngay 08 gio) dé
.+ . |-Kiémtra, huéng dn, tiép nhin hb so, giri phiu hen tra két ry
Bo phan ticp nhén ho qua cho ¢4 nhan/ t6 chirc;
; so tai Trung tdm Phuc : . 3
Bude 1 vu hanh chinh cong | - S6 hoa hé so chuyén hd so trén Hé théng thong tin giai 02 gi&
tinh quyét TTHC tinh va chuyén hd so giy dén Phong Bb trg tu
hép (trir trudmg hop ho so ndp truc tuyén).
phap (trir trurérmg hop ho so ndp trire tuyen) Yokt tih
Chuyén vitn Phéng| Tiép nhin hd so, thim tra hd so, dur thao két qua giai quyét
Bude2 | i TTHC: 68 giir
Bé trg tu phap
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong Bé tro tu phap.
= : | - Tham dinh, xem xét, xac nhin dyr thao két qua giai quyét
Burdc 3 tl;a"t?l dg; Phong BO | e, _ ' 24 gid
il e - Trinh Lnh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.
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Ky van ban trinh UBND tinh

Budée 6 finh

lwu kho dif lidu chuyén két qua dén Trung tdm Phuc vu hanh
chinh ¢éng tinh; Xdc nhan trén Hé thong Thong tin giai quyét
TTHC tinh.

Budc 4 | Lanh dao S& 24 i
Budce 5 | Vin thu S& Pong déu, ban hanh van ban (kém theo hd so) giri UBND tinh 02 gidr
_ Nhin hd so va phin cong chuyén vién tham muu, xir Iy hd
so trinh Chu tich UBND tinh phé duyét két qua TTHC:
Viin phong UBND - Chuyén bd phin Van thir dong déu, luu trit hd so; S6 hod, 120 giér

Burge 7 | B phin tra két qua
Trung tdm Phuc vu
hanh chinh c¢éng tinh

- Nhan két qué, 01 ban gidy gtri 8¢ Tur phép dé vio sb theo
doi, e trir ho so;

- X4c nhén trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC tinh;

- Tra két qua cho t6 chirc/ca nhan.

Tong thoi gian giai quyét
TTHC

240 gitr (Theo quy dinh TTHC nay dugce giai quyét trong 30 ngay, ké tir ngdy nhén di hd so va hop

1€)

9. Diing ky hogt dong sau khi chuyén doi loai hinh hoat djng Vin phong Thiva phdt lgi

cong viéc

Thir tur Pon vi/ngudi thue hién Ngi dung cing viée

Thai gian thyre
hién (tinh mdi
ngay 08 gid lam
viéc)

Dich vu cong
trire tuyén mire
dd




114

Bo phan tiép nhin hd so tai

- Kiém tra, huémg din, tiép nhéan hd so, gii phiéu

Budrc |
- iR e e
Trung tim Phuc vu hanh chinh hen tra két qua cho ca nhan/ t6 chire;
cong tinh - 86 h6a hd so chuyén hd so trén Hé théng thong Sar g
3y 2, 1 . £ 2% s «= | 02 gitr 1am viéc
tin giai quyét TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén _
Phong Bo trg tr phap (trir truomg hop hd so ndp
truc tuyén).
Bude 2 | Chuyén vién Phong B4 tro tr | - Tiép nhén hd so, thim tra ho so, du thio két qua
phép gidi quyet TTHC;
’ R R
- Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong Bb tro tu 40 [20m Vi
phap.
Bube3 |Lanh dao Phong Bé tro tr | - Lhdm dinh, xem xét, x4c nhan dy thao két qua giai
h4 quyét TTHC:; )
piap 2 i e ez | 12 gidrlam vige
- Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét
TTHC.
Buéc4 | Linh dao Sé& Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 12 gior lam viée
Bude 5 | Vin thu - Péng déu, hru trit ho so:
- 86 ho, Iuru kho dir liéu chuyén két qua dén Trung
tdm Phuc vy hanh chinh cong tinh; 02 gi¢r lam vige
- Xac nhin trén Hé théng Théng tin giai quyét
TTHC tinh.
Buée 6 | B phan tra két qua Trung - Nhan két qua, xdc nhédn trén Hé théng Thong tin

tdm Phuc vu hanh chinh cong
tinh

gidi quyét TTHC tinh;
- Tra két qua cho ca nhin/td chirc.

Toan trinh
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56 gior lam viée (Theo quy dinh TTHC nay duge giai quyét trong 07 ngay lam viée, ké tir

Tong théi gian gidi quyét TTHC
ng théi gian gidi quyeé ngay nhin dit hd so va hgp 18)

10. Hop nhit, sdap nhap Vin phong Thira phdt lai

Thit tir Theoi gian thye | Dich vu céng
! ~ v .n s - .m . s z
cong vie Don vi/ngwdi thye hi¢n Noi dung cong viéc hign (tinh mo6i | tryc tuyén mirc
ngiy 08 giv) s
- Kiém tra, huémng dén, tiép nhén ho so, giri phiéu hen
£ : AT
B§ phin tip nhin hd so i tra két qua cho ca nhén/ to chire;
Budc 1 | Trung tim Phuc vuhanh | - 88 héa hé so chuyén hd so trén Heé théng théng tin | 02 gior
chinh coéng tinh giai quyét TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén Phong
B6 tro tur phép (trir trniromg hop hé so ndp trire tuyén).
W el LSl - Tiép nhan hd so, thdm tra hd so, dy thio két qua giai
Buge2 | ~UYon VIR TAONE BOLY | quybt TTHC; 68 gio
K - Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong Bé trg tir phép. Toan trinh
p - Tham dinh, xem xét, x4c nhin dy thio két qua giai
Buée 3 Linh dao Phong Bé trg tr quyét TTHC; 94 gid
phép - Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét gl
TTHC.
Buée 4 Linh dao S¢& Ky vin ban trinh UBND tinh 24 gidr
! s . Déng déu, ban hanh van ban (kém theo hd so) gui s
. 02
Bude 5 | Van thu Sé UBND tinh gidr
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- Nhén ho so va phan cong chuy;'in vién tham muu, xir
Iy ho so trinh Chii tich UBND tinh phé duyét két qua
TTHC;

tim Phuc vu hanh chinh
cOng tinh

theo doi, Iuu trir ho so;

- Xéc nhén trén Hé thong théng tin giai quyét TTHC
tinh;

- Tra két qua cho td chire/ca nhan.

Bude 6 | Vin phong UBND tinh - Chuyén b¢ phan Van thir dong déu, luu trir ho so; 86 | 120 giy
' hod, lwu kho dir liéu chuyén két qua dén Trung tim
Phuc vy hanh chinh céng tinh; X4c nhén trén Hé thing
Thong tin giai quyét TTHC tinh.
Bude 7 | B6 phan tré két qua Trung | - Nhan két qua, 01 ban gidy giri S& T phap dé vao sb

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

240 gidr (Theo quy dinh TTHC niy dugc giai quyét trong 30 ngay, ké tir ngay nhan di ho so

va hop 1§)

11. Ding ky hoat dgng, thay doi npi dung diing ky hoat dpng sau khi hop nhét, sip nhip Vin phong Thica phit Igi

Thir tyr Don vi/ngwdi thye hién Noi dung edng viée Thoi gian thue | Dich vu cong
cong viée hién (tinh m3i | true tuyén mirc
ngay 08 gio lam as
vigc)
Bude 1 | BO phan tiép nhin hé so tai | _ giém tra, huéng dan, tiép nhan hd so, giri phidu hen
Trung tdm Phuc vu héanh | {3 két qua cho ¢4 nhan/ td chirc; 02 gitr 1am vicc Toan trinh
chinh c¢6ng tinh
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- S6 héa ho so chuyén ho so trén Hé thong lhnng tin
gidi quytl TTHC tinh va chuyén hd so gifly dén P‘hcmg
Bé tro tu phap (trir trwdng hop hd so ndp trwe tuyén).

Buéc2 | Chuyén vién Phong Bé trg | - Tiép nhén hd so, thim tra h so, d thio két qua gidi :
£ - -

tr phip et TIHG, . 28 gitr lam vide

- Chuyen ho so, dén Lanh dao Phong Bo trg tu phap.

Buéc 3 | Lanh dao Phong Bd tros tur | Thim dinh, xem xét, xac nhén dur thao két qua giai

phédp quyét TTHC;
| - Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai quyét | 12 810 1am vige
TTHC.
Budc 4 | Lanh dao S& Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 12 gitr lam viée

Buéc 5 | Van thu - Pong di'iu, luru trit ho 507

- 86 hod, luu kho dir liéu chuyén két qua dén Trung
tam Phl}ﬂ vu hanh chinh cc’:‘mg tinh; 02 giﬁ' lam viéc

- XAc nhén trén Heé thong Théong tin gidi quyét TTHC
tinh.

Budc 6 | BO phin tra két qua Trung | - Nhén két qua, xac nhin trén Hé thong Théng tin gidi
tdm Phue vu hanh chinh quyét TTHC tinh;

cong tinh - Tra két qua cho c4 nhan/td chie.

o : £ 56 gir lam viée (Theo quy dinh TTHC nay duoc giai quyét trong 07 ngay lam viée, ké tir
Tong thoi TTH & : e gidi quy g 07 ngay gc,
ong gian giai quyét C ngay nhén di hd so va hop 1¢)
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12. Chuyén nhirgng Viin phong Thica phit lai

Dich vu céng

Thir ty | Don vi/ngudi the hi¢n N6i dung céng viée Thoi gian thye
cng viée hién (tinh méi | trwe tuyén mire
ngay 08 gio) do
- Kiém tra, huéng din, tiép nhin ho sa, giri phiéu hen
B6 phan tiép nhin hd so tai | trd k€t qua cho ca nhan/ td chire;
Bude 1 | Trung tam Phyc vu hanh | _ g4 hoa hd so chuyén hd so trén 118 théng thong tin gii 02 gio
chinh cong tinh quyét TTHC tinh va chuyén hd so gidly dén Phong B
trg tu phép (trir trirdmg hop hd so ndp true tuyén).
PG : - Ti lep nhén ho so, tham tra hd so, du thao két qua giai
> Ch ]
Buéc 2 | fr :g:; vién Phong B6 trg quyét TTHC; 68 gior
__,l - Chuyen ho so, dén Lanh dao Phong Bé trg tir phép.
. - Tham dinh, xem xét, xdc nhan dur thao két qua giai
Buée 3 Lﬁ?h dao Phong B6 trg tir | quyét TTHC: sy o B a s . 24 it Todn trinh
phép - Trinh Lanh dao S¢ ky phé duyét két qua giai quyét
TTHC.
Budc 4 | Lanh dao S¢ K¥ viin ban trinh UBND tinh 24 giy
y ! Déng dfiu, ban hanh vin bin (kém theo hd so) g .
Bud v
udce 5 an thu Sor UBND tinh 02 gior
- Nhin hd so va phén cong chuyén vién tham muu, xir
Iy hd so trinh Chu tich UBND tinh phé duyét két qua
Budc 6 | Van phong UBND tinh TTHC; 120 gio
- Chuyén b6 phan Viin thr déng diu, Iwu trix hé so; 6
hod, luu kho dir liéu chuyén két qua dén Trung tim
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Phuc w'h_énh chinh ebng tinh: Xéc nhdn trén Hé théng
Théng tin giai quyét TTHC tinh.

Burée 7

Bo phan tra két qua Trung
tdm Phyc vu hanh chinh
cong tinh

- Nhin két qua, 01 ban gidy giri S& Tu phap dé vao sb
theo doi, Iuu trir ho so;

- Xdc nh4n trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC
tinh;

- Tra két qué cho td chire/ca nhan.

I

Tong thivi gian gidi quyét TTHC

240 gi¢r (Theo quy dinh TTHC nay dwgc giai quyét trong 30 ngdy, ké tir ngay nhén du ho so va

hop 18)

13. Thay doi nji dung diing ky hoat djpng sau khi chuyén nhwgng Vin phong Thica phit lgi

Dich vu cong

tr phép

- Chuyén hb so, dén Linh dao Phong Bb tro tr phép.

Thir tyr Thoi gian thye
cong viéce : . 2 ; 5 ’ hién (tinh méi | trwe tuyén mire
Pon vi/ngudi thue hién N§i dung cong viéc ngay 08 giv' lam as
viée)
- Kiém tra, hudmg dan, tlE:p nhén ho so, giri phiéu hen
\ ) tri két qua cho ¢4 nhan/ td chirc;
B§ phin tiép nhén ho so tai
Bude 1 Trung tim Phuc vy hanh - S6 hoa hé so chuyén hd so trén He: thong thong tin 02 gi Iam viée
bt oorig Bnh giai quyét TTHC tinh va chuyén ho so glay dén
Phong B trg tr phép (trir trudmg hop hd so ndp true il
tuy én), Todn trinh
o p - Tiép nhdn hd so, thim tra hd so, dr thao két qua gidi
Bude 2 Chuyén vién Phong Bo trg quyét TTHC; 28 gid Tam vigo
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- Tham dinh, xem xét, xdic nhan du thao k&t qua giai
* " .
, Lanh dao Phong Bé tro iy | Quyét TTHC; ..
Buaée 3 : 5 T e T £ | 12 gitr lam viéce
phéap - Trinh Lanh dao Sé& ky phé duyét ket qua giai quyet
TTHC.
Buéc4 | Lanh dao S¢ Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC, 12 gi¢r lam vige
- Déng déu, Iuu trir hd sS0;
- 86 hod, lru kho dir li¢u chuyén két qua dén Trung
Buée 5 | Van thir tdm Phyc vu hanh chinh cong tinh; 02 gitr lam vide
- Xdc nhin trén Hé théng Thong tin giai quvét
TTHC tinh.
B0 phén trd két qua Trung | - Nhén két qua, xdc nhén trén He théng Thong tin gigi
Bu6c6  |t4m Phuc vu hanh chinh | uyét TTHC tinh;

cong tinh

- Tra két qua cho c4 nhan/t chirc.

l

Téng thii gian gidi quyét TTHC

nhin di hd so va hop 16)

56 gitr lam viée (Theo quy dinh TTHC ndy dwgc giai quyét trong 07 ngay lam viéc, ké tir ngay

X. QUY TRINH PIEN TU THU TUC HANH CHINH LINH VUC TRQ GIUP PHAP LY
1. Thii tye rit yéu cdu trg giip phap Iy cia ngudi dwge try gitip php Iy

Thir tyr Pon vi/nguwdi thuwe hién N§i dung céng vige Thai gian thyre Dijch vu céng
cdng viée hién (tinh mdi | trwe tuyén mire
ngay 08 gio) do
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Cong chire, vién chire tai
Bude 1 | Trung tdm Phuc vu hanh
chinh céng tinh

- Kiém tra, huéng din, tiép nhn hé so, giri phiéu
hen tra két qua cho cié nhén, tb chire:

- S& hoa ho so quét (scan) chuyén hé so trén Hé
thong théng tin giai quyét TTHC ciia tinh va chuyén
hd so gidy dén Trung tim tro gitp phép 1y tinh (trir
truomg hop hd so ndp trire tuyén).

02 gitr lam viée

Chuyén vién/Trg gitp vién
Buéc 2 | Trung taim Trog giap phép ly
tinh

- Nhin hd so (dién tir) va xem xét, tham tra, xir Iy hd
SO, 02 gid lam vigc
- Dur thao két qua giai quyét.

Toan trinh

Lanh dao Trung tdm Trg gitp

Buéc 3
H9€ 3| bhap Iy tinh

Ky phé duyét két qua TTHC 02 gio lam viée

Buéec 4 | Vin thu Trung tim

Déng déu, s6 héa ban hanh két qua, chuyén két qua
cho Trung tim Phuc vu hanh chinh ¢éng (chuyén 02 gidr 1am viée
két qua dién tir va ban gidy).

B¢ phin tra két qua Trung
Budc 5 | tim Phuc vu hanh chinh cong
tinh

- Xé4c nhén trén H¢ théng thong tin giai quyét TTHC
cua tinh;
- Théng bao va tra két qua cho c4 nhén

Téng thoi gian gidi quyét TTHC

08 gi¢r 1am viéc (Khi nhdn duge don rit yéu cau try gitip phép ly, t& chirc thure hién tro giap
phap ly hodc ngudi thue hién tro gitp phép 1y trd 1o ngay bing vin ban vé viéc khéng tiép
tuc thure hién vu viée tro gitip phép 1y)
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2. Thii tuc cap Thé Cing tdc vién Tre gitip phdp Iy

Dich vu cong
trire tuyén mire
ad

Thir tir Thaoi gian thyc
cong viéc | Pon vi/ngudi thyue hién Noi dung cbng viée hién (tinh mdi
ngay 08 gid)
- Kiém tra, huéng dan, tiép nhin ho so, gii phiéu
hen tra két qua cho cé nhén/ 16 chirc.
Cong chiic, vién chire tai ) ’ o =
Bu6c | | Trung tim Phuc vu hanh chinh | - %4’:‘:- héa hé so quét (scan) chuyén ho so trén Hc 02 gidr lam viée
shnetinh thong thong tin giai quyét TTHC cua tinh va chuyén
| hé so giay dé‘n Trung tam trg giap phap ly tinh (trir
truomg hop ho so ngp tryre tuyén).
Chuyén vién/Tr¢ gitp vién - Nhin hé so (dién tir) va xem xét, thim tra, x Iy
Bude2 | Trung tam Tro giap phép ly hé so; 20 gidr lam viée
tinh - Dur thao két qua giai quyét.
Buscs | Lnh dao Trung tim TGPL Thé@ dinh, xem :‘cét, x;itc nhén d.,f m_—;m kf’:t quff. gie‘:i _ N
—— quyét trude khi trinh Lanh dao S& ky phé duyét két | 12 gid [am viée
qua hojc xem xét ky phé duyét két qua
Budc4 | Lanh dao S5 Ky phé duyét két qua TTHC: Quyét dinh cip Thé 18 gids lam viée
va Thé
Déng diu, sé héa ban hianh két qua, lru kho dir liéu,
BuGe5 | Vin thu S& chuyén két qua cho Trung tim Phuc vu hanh chinh | 0 gi& lam viée
cong (chuyén két qua dién tr va ban gidy).
Bo phén teh két qué Trmg thm | - Xac nhin t'rén Hé¢ thing thong tin giai quyét
Budc 6 = banh chinh cone dnh | L LHC cua tinh;
i i - Théng béo va tra két qué cho cé nhn

Toan trinh
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3 s s i 96 gitr Iam viée (Theo quy dinh TTHC nay dge giai quyét trong 07 ngay lam viéc, ké tir
Enng thoi gian gidi quyét TTHC ngay nhan di hd so va hap 1é)
3. Thii tyc cip lgi Thé céng tdic vien fro gilp phip ly | -
[ Thity |  Dom vinguwoi thye hién N¢i dung céng vige | Thoi gian thue Dich vu cong
cbng vige hi¢n (tinh méi | trye tuyén mirc
ngay 08 gid) do
- Kiém tra, hudng dan, tiép nhdn hd s0, glri phiéu
hen tri két qua cho cd nhan:
Clng chitc, vién chirc s Zné 1:.'53 hgusircql?é:afzcaajllg chuyén hd so trén Hé
B ]. h h.- - > o 5 = " ..
L Trung tém Phyc vy hanh chinh théng thdng tin giai quyét TTHC ciia tinh va chuyén 02 g0 lam vigo

ong ti ; s .
Seng i ho so gidy dén Trung tim trg gidp phdp 1y tinh (trir

truémg hop héd so ndp trire tuyén).
Chuyén vién/Trg giup vién - Nhin hd so (dién tir) va xem xét, thim tra, xur ljr—l_
Bude 2 Trung tam Tro giap phap ly hé sor; 20 gi&r lam viée
tinh - Dy thao két qua gidi quyét.

Thim dinh, xem xét, xac nhén dir thao két qua giai Toan trinh

quyét truée khi trinh Lanh dao S§ ky phé duyét két | 12 giér lam vige
qud hodic xem xét ky phé duyét két qua

Lanh dgo Trung tim TGPI,

Ride 3 Nha nude

Ky phé duyét két qua TTHC: Quyét dinh cip lai Thé
vd Thé

Bu6c4 | Lanh dao So 18 gitr lam vige

Déng ddu, s6 hoa ban hanh két qua, liru kho dar lidu,

Buée 5 | vin the S¢ chuyén két qua cho Trung tdm Phuc vy hanh chinh | 0 gié lam viee
cong (chuyén két qua dién tir va ban gidy). /
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Budc 6

B& phén trd két qua Trung tim
Phuc vu hanh chinh ¢éng tinh

- Xéc nhén trén Hé théng théng tin giai quydt TTHC

ctia tinh;
- Thong bdo va tra két qua cho ¢4 nhén

Téng thoi gian giii quyét TTHC

56 gitr [am viée (Theo quy dinh TTHC nay dugc giai quyét trong 07 ngay lam viéc, ké tir

ngiy nhén dii ho so va hop 16)

4. Thii tuc thay déi ngudi thuwe hién tro ginp phdp Iy

Thir tyr Don vi/ngudi thue hién Noi dung cong viée Thoi gian thye Dich vu cong
cong viéc hi¢n (tinh mbi | tryce tuyén mire
ngay 08 giv) do
- Kiém tra, hudéng din, tiép nhan hé so, giri phiéu
2 1.4 . e
Céng chirc, vién chir tai h"é'é“: k‘;g“ﬂ Ko ;’é il ) e i
Buéc 1 | Trung tdm Phyc vy hanh chinh | ~ SRl Sggiey (qcanz chuyén ho so trén He 02 gidr lam viéce
cling tinh thong thﬁng tin giai quyét TTHC cia tinh va chuyén
hé so gidy dén Trung tim trg giap phap 1y tinh (trir
2 _ trurdmg h{;rp hé so ndp trre tuyén). ‘ : e Toantiih
Chuyén vién/Trg giup vién - Nhin hé so (dién tr) va xem xét, thim tra, xir Iy hé
Buée2 | Trung tim Tr¢ gitp phép 1y S0; 12 gi&r lam vice
tinh - Dur thao két qua giai quyét.
. LLanh dao Trung tdm Tro giGp - A T
Budc 3 ' ¢ :
ude phip 19 tinh Ky phé duyét két qua TTHC 08 gidr lam viéc
Déng déu, 56 hoa ban hanh két qua, chuyén két qua
Budc4 | Viin thu Trung tdm cho Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong (chuyén | 02 gidr lam vige
két qua dién tir va ban giay).
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Budce 5

B phén tri két qua Trung tdm
Phue vu hianh chinh céng tinh

- X#c nhin trén Heé thong thong tin gidi quyét TTHC
cua tinh;
- Théng bao va tra két qua cho ci nhin

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

24 giiy 1am viée (Theo quy dinh TTHC nay duoe giai quyét trong 03 ngdy lam viée, ké tir

ngdy nhin dii hd so va hop 18)

5. Thii tyc chim dirt tham gia trg giap phap Iy

| Thoi gia c
Thir twr o st et e ‘ e e (gﬁu: t:.:;i Dich ‘1»'!.:1c cﬁng
cong vide on vi/ngwoi thue hién Nji dung cong viée ngiy 08 git lam trire tuyén mire
viéc) a9
- Kiém tra, hudéng dén, tiép nhin hd so, g phiéu
hen tra két qua cho cd nhén/ t6 chirc:
Céng chire, vién chire tai Trung 1 ) N Lo E
Buc 1  |tim Phyc vy hanh chinh cong | - S0 héa hd so chuyén hd so trén HE théng théng tin | 05 in 13 viac
tinh gidi quyé::t TTHC tinh va chuyén ho S0 gidy den
Phong B0 tro tur phép (trir trrdmg hop ho so ndp trye
tuyén).
o - Tiép nhin hd so, thim tra hd so, dy thao két qua Toén trinh
Burée 2 L;]};uyén vién Phong B4 trg tu pidi quyét TTHC; 12 gity o vido
A - Chuyén hd so, dén Lanh dao Phong Bé trg tw phap. |
- Thﬁm dinh, xem xét, xdc nhén dy thio két qua giai
| quyét TTHC,
Bude 3 Lanh dgo Phong BO trg tuphdp | . vy dao S& ky phé duyét két qué gidi quyét 04 giér 1am viée
TTHC.
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Buac 4

Lanh dao S&

Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.

04 gitr lam viéc

Birde 5

Vin thu

- Bong dau, luu triv ho so:

- 86 hod, luu kho dir ligu chuyén két qua dén Trung
tdm Phuc vu hanh chinh céng tinh;

- Xac nhin trén Hé théng Thong tin gidi quyét TTHC
tinh.

02 gidr lam viée

Buéc 6

B0 phan tra két qua Trung tdm
Phuc vu hanh chinh céng tinh

- Nhin két qua, xéc nhan trén H¢ théng Thong tin
giai quyét TTHC tinh;

- Tra két qua cho ca nhan/t chirc.

Téng thoi gian giai quyét TTHC

24 git 1am vige (Theo quy dinh TTHC nay duge gidi quyét trong 03 ngay 1am viée, ké tir
ngdy nhin dii ho so va hop 16)

6. Thii tuc cép lai Gidy ding ky tham gia tro' giap phap ly

Thir t Thoi gian thye | 3
cdng vige hign (tinh m3i | Dichvacong
Pon vi/ngudi thye hi i ong vi ! én mi
vi/ngwdi thye hién N§i dung cing viéc ngay 08 gitr lam truc tuy:m mire
: do
viée) =
4 ; 3 ; Toan trin
. I - Kiém tra, hudng dén, tiép nhan hd so, giri phiéu .
Cong chirc, vién chire tai hen tra két qué cho ¢4 nhan/ té chirc;
Budée | Trung tam Phyuc vu hanh chinh

cOng tinh

- $6 hoa hd so chuyén hd so trén Hé théng thong
tin gidi quyét TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén

02 gidr lam viée
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Phong Bd tro tr phép (trir truong hop ho so ndp
trire tuyén).

Chuyén vién Phong Bo tro tu

- Tiép nhan hé so, thim tra hd so, du thio két qua
giai quyét TTHC;

20 gi¢r [am viée

Bude 2 . , ,
R phép - Chuyén hb so, dén Lanh dao Phong Bé trg tur
phap.
- Thim dinh, xem xét, xdc nhan du thao ket qua giai
Lanh dao Phong Bd trg tu quyet TTHC; T
BUGES: | - Trinh Lanh dao S ky phé duyét két qua giéi 08 gy Jamn: wigo
quyét TTHC.
Buéc4 | Lanh dao S Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 08 gitr lam viéc
- Dong dau, luu trix ho so; ol
- 86 hod, Iwu kho dir lidu chuyén két qua dén Trung
Buée 5 Vin thur tim Phuc vu hanh chinh céng tinh; 02 gidr lam vige
- X4c nhan trén Hé théng Thong tin gidi quyét TTHC
tinh.
- Nhin két qua, xdc nhdn trén Hé théng Théng ti
Budc 6 Bo phén tré két qua Trung tAm giai ;Ey]éc: E["‘}}ll-lcxt?lfh' B e
Phuc vu hanh chinh ¢6ng tinh i

- Tré két quéa cho c4 nhén/td chirc.

P
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Téng thoi gian gidi quyét TTHC

40 gitr 1am viéc (Theo quy dinh TTHC nay duoc giai quyét trong 05 ngay lam viéc, ké tﬁ}

ngay nhén di hé so va hop 18)

7. Thit tuc thay ddi n$i dung Gidy ding ky tham gia try giip phap ly

g g | i vy o
cdng viée . .. i : ; ¢ L
trire tuyén mire -
Pon vi/nguwdi thywe hién Nii dung cong viéc ngay 08 gitr 1am rw ;’ m
vigc) "
- Kiém tra, huéng din, tiép nhan ho so, gii phiéu Toan trinh
hen trd két qua cho cd nhén/ tb chire;
Cong chire, vién chirc tai T 20, 0% A= :
Bude | Trung tim Phuc vy hanh chinh | °, - ,h?a s L ERiyCa a0 W I.[{;: U}nng t_h,mg, 02 gi¢r lam viée
cong tinh tin gidi quyct TTHC tinh va chuyén ho so gidy dén
Phong Bd trg tir phap (trir trrdmg hop hd so nép
trire ‘ruyén},
- Tiép nhéin hd so, thim tra hé so, du thao két qua
. a 2 5=n £
&én vié t TTHC;
Bude 2 Chuyén vién Phong Bo trg tu | glal quy;e : 3 . ; 20 gity 1am viée
phiap - Chuyén ho so, dén Lanh dao Phong Bo trg tu
phép.
- Thém dinh, xem x¢t, xdc nhiin du thio két qua giai
Lanh dao Phong B tro tu quyét TTHC; o3 .
Buged | tae - Trinh Linh dao S& ky phé duyét két qua giai 08 gidr 1am vige
quyét TTHC.
Budc4 | Linh dao S& Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 08 gitr lam viée
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- Déng déu, Iuu trir ho so;

- 86 hoa, luru kho dir liéu chuyén két quéa dén Trung

Phuc vu hanh chinh cong tinh

- Tra két qua cho ¢4 nhin/td chi.

Budc § Vian thu tam Phuc vu hanh chinh céng tinh: 02 gidr lam viée
- Xdc nhin trén H¢ thong Thong tin giai quyét
TTHC tinh.
g - Nhin két qua, xdc nhin trén Hé théng Théng tin
E———-
Budc 6 BO phdn tra két qua Trung tim gidi quyét TTHC tinh:

Tong thii gian giai quyét TTHC

40 gid lam vige (Theo quy dinh TTHC nay duoc gidi quyét trong 05 ngay Iam vie, ké tir

ngdy nhdn di hb so va hop 18)

8. Thii tuc Iira chon, ky hop ding véi Lugt su

| Thi tr Pon vi/ngudi thye hién Noi dung cong viée Thoi gian thue | Djch vy cong
cong viée hi¢n (tinh mdi | tryc tuyén mirc
ngay 08 gid) do
- Kiém tra, hwéng dan, tiép nhan hd so. giri phiéu
et L L. hen tra két qua cho c4 nhén:
Bud EoRitin, it chu'(:‘ s - 86 héa hd so quét (scan) chuyén hd so trén Hg | U2 gi0 lam vige
3ude 1 | Trung tim Phuc vu hanh chinh £ Se e e 3
cBng tinh t]'fung tl}-?ng l:m gial quyét ITHC‘cua tinh va chuyén
ho so gidy dén Trung tim Tro gitip phép Iy tinh (trir Todn trinh
trudmg hop hé so ndp true tuyén),
Chuyén vién/Trg gitip vién - Nhén hé so (dién tir) va xem xét, thim tra, xir 1y hd | 60 gidy lam viée
Buée 2 | Trung tdm Tro giup phap ly SO
tinh - Dur théo két qua giai quyét.
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Linh dao Trung tdm Tro giap

16 giiy 1am viéc

Phuc vu hanh chinh ¢éng tinh

- Thong bao va tra két qua cho ca nhén

7C j phé duyét ké "THC
Budc 3 phép Iy tinh Ky phé duyét két qua TTHC
Doéng déu, s6 hoa ban hanh két qué, chuyén két qua
Bugéc 4 | Vin thu Trung tim cho Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng (chuyén 02 gitr lam viée
két qua dién tir va ban gidy).
g s - Xéc nhén trén 1€ théng thong tin giai quyét TTHC
Budc 5 B phén tra két qua Trung tdm it

Téng thoi gian gidi quyét TTHC

80 gitr lam viée (Theo quy dinh TTHC ndy duogc gidi quyét trong 10 ngay lam viée, ké tir

ngdy hét han nép hd so)

9. Thii tyc lya chon, ky hop dong véi té chirc hanh nghé ludt su, t chirc tir vin phép luat

Thirty | Don vi/ngudi thue hién Noi dung cong vige | Thismn Dich vu cong
cong viéce thue hién true tuyén mire
(tinh m&i ngay dé
08 giv)
Bu6c 1 | Céng chire, vién chic tai Trung | - Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd so, giri phieu 02 gidr Toan trinh

tam Phuc vy hanh chinh céng
tinh

hen tra két qua cho ¢4 nhan/ té chirc;

- $6 hoa hd so chuyén hé so trén Hé théng théng tin
gidi quyét TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén
Phong Bo tro tu phép (trir trudmg hop hd so ndp trire
tuyén).
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Budce 2

Chuyén vién Phong B tro tu
phdp

- Tiép nhén ho so. tham tra hd so, dy thio két qua
giai quyét TTHC:
- Chuyén ho so. dén Lanh dao Phong B4 trg tur phap.

44 giv

Burée 3

Lanh dao Phong Bé trg tur phip

- Thim dinh, xem xét, xdc nhin dy thao két qua gidi
quyét TTHC;

- Trinh Linh dao S& k¥ phé duyét két qua gidi quyét

TTHC.

16 gitr

Broce 4

Linh dao Sd&

Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC.

16 gidy

Bude 5

Vin thu

- Péng déu, luu trir ho so;

- 86 hoa, Iuwu kho di liéu chuyén két qua dén Trung
tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh;

- X4c nhén trén Hé théng Théng tin gidi quyét TTHC
tinh.

02 gier

Bude 6

B6 phin tra két qua Trung tim
Phuc vu hanh chinh cong tinh

- Nhin két qui, xdc nhan trén H¢ thong Thong tin
giai quyét TTHC tinh:
- Tré két qua cho ¢4 nhan/td chirc.,

Tbng thivi gian giai quyét TTHC

80 gidr (T4 danh gid hoan thanh viéc danh gia trong thdi han 10 ngay ke tir ngay hét han nop hd
so. Trudmg hop cén thiét, c6 thé kéo dai thixi gian ddnh gia nhung khéng qua 03 ngay lam vigc)

10. Thi tuc ding ky tham gia trg giap phap Iy

Thir tr
cong viéc

Pon vi/mguoi thue hién

Ngi dung cong viéc

Théi gian thue
hién (tinh mai
ngay 08 gio)

Dich vu cing
trire tuyén mire

a9
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Cong chirc, vién chire tai

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, giri phiéu
hen tra két qua cho ¢4 nhén/ té chirc;

- S6 hoa hd so chuyén hd so trén Hé thong thong

Buéc 1 | Trung tam Phuc vy hanh chinh : e . 2|02 gid
el mggﬁ - i tin gidi quyét TTHC tinh va chuyén hd so gidy dén |~ ©
Phong B tro tu phép (trir trudng hgp hé so ndp
trurc tuyén}.
- Tiép nhdn hd so, thim tra h so, dy thio két qua
Chuyén vién Phong B trg tw | giai quyét TTHC:
Budc 2 y 3 oA . ; 2 28 gidr
phap - Chuyén ho so, dén Lanh dao Phong Bo tro tu
phép.
- Thém dinh, xem xét, x4c nhén dy thao két qua gidi
Buse3 | LAnh dao Phong B6 tro tir quyet TTHC; ) ~
AT phép - Trinh Lanh dao S& ky phé duyét két qua giai 12 giv
quyét TTHC.
Buéc4 | Lanh dao S& Ky phé duyét két qua giai quyét TTHC. 12 gitr
- Déng déu, Iuu trir hd so;
- S& ho4, Iru kho dir 1iéu chuyén két qua dén Trung
Bude 5 Vin thur tdm Phuc vu hanh chinh cbng tinh: 02 gidy
- Xéc nhén trén Hé théng Théng tin giai quyét
"TTHC tinh.
: - Nhén két qua, x4c nhén trén Hé thong Thong tin
B phéin tra két qua Trung tdim | ... s - a xfm[_l e e £
Budc 6 P giai quyét TTHC tinh:
Phue vu hanh chinh cong tinh

- Tra két qué cho ca nhan/td chirc.

Toan trinh
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kéng th¥vi gian gidi quyét TTHC i: E;f; % heo quy dinh TTHC ndy dwec giai quyét trong 07 ngay, ké tr ngay nhin di hd so

UY BAN NHAN DAN TiNH NGHE AN



