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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO DA NANG Bije iAp - Top do - Hignl phite
S6: L9741 /QD-UBND Pa Néng, ngay 34 théng 12 nim 2024
QUYET DINH

Ban hanh P& 4n “Quan Iy thué d6i voi hoat djng kinh doanh
thwong mai dién tir trén dia ban Thanh phé Pa Ning”

CHU TICH UY BAN NHAN DAN THANH PHO PA NANG

Cén cie Ludt T6 chikc chinh ng)en dia phirong ngay 19 thang 6 nam 2015 va
Lucit sira doi, b6 sung mét s6 diéu cia Lugt Té chire Chinh phit va Ludt T6 chike chinh

quyén dia phuong ngay 22 thing 11 niim 2019;
Ccin ci Ludit Ngdn sdch nhé mede ngay 25 théng 6 ndm 2015;

Cein cir Lugt Quan Iy thué ngay 13 thdng 6 nim 2019 va cde vén bdn hudng
dén thi hanh;

Quyét dinh 56 1741/0D-TCT ngay 29/11/2021 ciia Téng cuc Thué vé viée ban
hanh Ké hoach chi tiét trién khai dé dn Quan Iy thué doi voi hoat dong TMPT tai Viét
Nam;

Theo dé nghi ciia Cyc‘Thué' TP Da Néing tai To trinh 56 4393/TTr-CTDAN
ngay 28 thang 11 nam 2024 vé viée dé nghi phé duyét Dé cin Qudn Iy thué doi véi hoat
dong kinh doanh thurong mai dién ti trén dia ban Thanh pho Da Nang.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém Quyét dinh niy Quan ly thué dbi véi hoat dong
kinh doanh thuong mai dién tir trén dia ban Thanh phé Pa Nang.

Piéu 2. T4 chiic thuc hién

1. Cuc Thue Thanh phd Pa Nang la co quan tham muu cho UBND thanh
pho chi dao trién khai thyc hién D& 4n. Dinh ky hang quy, bdo céo cap ¢6 thAm
quyén vé tinh hinh, két qua thuc hién D& én.

2. Tréch nhiém ciia cée co quan lién quan

Cac s0, nganh c6 li€n quan, UBND quén, huyén cin ctt vao Pé 4n chu
dong xdy dung chuong trinh, ké hoach va t6 chirc thuc hién cac ndi dung lién
quan dén nganh minh, cép minh; dé xuét, tham muu, ph01 hop td chire thuce hién
c6 hiéu qua cac nhiém vu va giai phép lién quan nham dat hiéu qua cao trong
viée trién khai D& 4n nay.

3. Trong qué trinh t& chirc thire hién D& an néu c6 phat sinh vudng méc,
céc don vi bao cdo UBND thanh phd (qua Cuc Thué) dé xem xét, quyét dinh.




Pitu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thuc hién ké tir ngay ky.

Piéu 4. Chanh Vin phong Uy ban nhén d4n thanh phé, Cuc trudng Cuc
Thué, Thu trLrorng c4c co quan chuyén mdn thuéc UBND thanh phé va céc co
quan, don vi ¢6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhin:

- Nhu Diéu 4;

- TTTU (& blc);

- TT HDND tp (dé b/c);

- CT va cac PCT UBND tp;

- VP TU, VP PBPBQH va HDND TP,
VP UBND TP;

- Céc sd, ban, nganh;

- UBND quén huyén;

- Céc Chi cuc Thué;

- Pai PTTH Pa Ning, Bio Pa Nang,
Cbng TTDT TP;

-Luu: VT, KT, #ue
) L0
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" Quén 1y thié déi véi hoat dong kinh doanh thuwong mai dién tir
Sk s trén dia ban thanh phé Pa Ning

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 £974/0D- UBND ngay 34 thdng 12 niim 2024
cua Chii tich UBND thianh phé Pa Néng)

Phin thi nhit
HOAT DONG KINH DOANH THUONG MAI BIEN TU
VA THU'C TRANG QUAN LY THUE

L. Hoat dong kinh doanh thwong mai dién ti va thue trang quan Iy thué

1. Khai niém Thwong mai dién tir va dic diém nhéan dién hoat dong
Thwong mai dién tir

1.1. Khai niém vé hoat dong kinh doanh Thwong mai dién ti (TMDT)

* Khai niém TMDT trén thé gisi:

T6 chitc Thuong mai Thé gisi (1998) c6 dinh nghia vé TMPT nhu sau:

“Thuong mai dién tir la viéc san xudt, bdn, quang cdo vg‘z tiéjo thi hang hod,
dich vu trén méi truong do théng qua si dung cdc céng cu vién théng.”

Thuong mai dién tir ¢6 du 3 yéu td nhu sau:

. - Giao dich dugc thuc hign bang phuong thire dién tir va dit lidu sé duoc
truyén di bang céc céng cu dién ti.
B It nhét mot trong cac khau thanh todn va giao nhén lién quan téi viéc trao
doi hang héa va dich vu gifta cac bén phai dugc thuc hién trong méi trudng ao.

- Céc giao dich nay phai tao ra gia tri thuong mai hodc hé tro gia tri thuong
mai.

* Khai niém Hoat dong TMPT tai Viét Nam:

Can ctr Khoan 1 Pidu 3 Nghi dinh 52/2013/ND-CP ngay 16/5/2013 cua
Chinh pht vé TMBT “Hoat dong thuong mai dién tir 1a viéc tién hanh mot phén
hogc toan bg quy trinh ctia hoat dong thwong mai bang phuong tién dién tir c6 két
ndi voi mang Internet, mang vién thong di dong hodc cdc mang md khac” .

1.2. Khai niém vé nén ting s va kinh doanh trén nén tang sb

Tai Khoan 2, Khoan 3 Qiéu 45 Luat Giao dich dién tr s6 20/2023/QH15
ngay 22/06/2023 quy dinh vé nén tang sb:

“2. Nén tang $6 phuc vu giao dich dién tir la hé thong théng tin quy dinh
tai khoan 1 Diéu nay tao méi truwong dién tir cho phép cdc bén thuc hién giao dich
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hodc cung cdp, st dung san phdm, dich vu hodc sit dung dé phat trién san phém,
dich vu.

3. Nén tang sé trung gian phuc vu giao dich dién tir la nén tang sé quy dinh
tai khodn 2 Piéu nay ma chii quan nén tang 56 ddc Idp voi cdc bén thyc hién giao
dich.”

Tai Khoan 3 Muc IV Quyét dinh s6 411/QD-TTg ngay 31/3/2022 cta Thu
tudéng Chinh phu v& viéc phé duyét chién lugc qubc gia phét trién kinh té sb va x
hoi sb dén ndm 2025, dinh huéng dén ndm 2030 ciing di x4c dinh khai niém vé
nén tang s6 nhu sau:

“Nén tang 56 1 hé thcfr'ng théng tin phuc vu cdc giao dich dién tu truc tztyén
hoat dong theo mé hinh sir dyng cong nghé s6 dé tao méi truong mang cho phép
nhiéu bén cing tham gia dé cung cdp dich vu cho cdc 16 chire, cd nhdn, ¢d thé sit
dung ngay, don gian, thudn tién, linh hoat theo yéu cdu, dé domg phé bién trén
dién rong, cdc bén tham gia khong can tw dau tu, quan Iy, vdn hanh, duy tri. Nén
tang s6 la “ha tang mém” ciia khong gian s6, gidi quyét cdc bai todn cu thé ciia
chuyén déi 56, tao ldp va luu trit dit liéu nguoi diing, cang c6 nhiéu nguoi st dung
thi dit liéu cang nhiéu, chi phi cang ré, gid tri tao ra cang lon.”

Kinh doanh trén nén tang sb 1a viéc thuc hién lién tuc mot, mot s6 hoic tét
c4 cong doan ciia qua trinh dAu tu, san xut dén tiéu thy san phim hoic cung tmg
dich vu trén thi trudng thong qua cac giao dich trye tuyén hoat déng theo md hinh
sit dung cong nghé sb nhim muyc dich im kiém loi nhuan.

1.3. Nhin dién cic nén ting s6 hoat ddng va sw phat trién ciia nén tang
San giao dich TMPT tai Viét Nam

1.3.1 Nhén dién nén ting s6 hoat d0ng tai Viét Nam

Trong nhiing nam gén day, mo hinh kinh doanh trén nén tang sé da phat
trién manh mé& trén thé gidi va thdm nhap séu rong vao Viét Nam trong nhiéu
nganh nghé, linh vuc khac nhau nhu cung Umg séan phdm dich vu, tai chinh, ngén
hang, chim séc stic khoe, cung ung lao dong... Trén co s& tham khao kinh nghiém
quan 1y thué d6i véi hoat dong TMDT cla cac td chuc qubc t& (WTO, IMF,
OECD,...) cung v6i thuc tién trién khai trén dia ban, Thanh phd Pa Ning xéac
dinh c6 5 loai hinh nén tang TMBT co ban gom:

a) Nén ting san giao dich TMDT

Nén tang san giao dich TMDT la tng dung TMDT (website, app) cho phép
céc doanh nghiép, t6 chirc, c4 nhin khong phai la ngudi quan ly hodc chu s& hitu
g dung dugc thye hién mot phﬁn hoic toan bd quy trinh mua ban hang hdéa, dich
vu trén d6, tao thuan lgi cho hoat dong mua ban gitra bén cung cép va ngudi tiéu
dung.

Thanh to4n thudng duoc thuc hién qua san TMDT va san TMDT s& thu
khoén phi hoa hdng tir bén cung clp.

Mbt sb san TMBDT khong chi lam trung gian cho giao dich mua ban giira
nha cung cAp va ngudi tiéu ding ma con cung cAp nhitng hang hoé ctia chinh minh
cho nguoi ti€u dung.
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M5t 56 san giao dich TMDT 16m nhét va c6 ) pham vi hoat dong trén cd nirée
hiénnay la ShOpee Lazada, Tiki, Sendo, Tiktok Shop; trong dé Scn TMPT Shopee
la San TMPT c6 tru sé chinh tai Thanh phé Ha Néi.

b) Nén ting ngang hang

Nén tang ngang héng la tmg dung TMDT tao diéu kién két néi nhanh cho
giao dich mua bén gitra céc ¢4 nhén cung cap dich vu va c4 nhén tiéu ding, qua
d6 nén tang nhén dugc hoa hong cho moi giao dich.

Dich vu thuong dugc cung cap bdi cdc ca nhan kinh doanh tu do sé hitu
nhiing tai san phuc vu viéc cung g dich vu.

Nén ting ngang hang phé bién va ¢ pham vi hoat dong trén ca nwde hién
nay la dich vu vdn tai hanh khdch (iing dung Grab) va dich vu chia sé nha 6 cho
nguoi di du lich, cong tdc (itng dung AirBnb); trong dé Grab c6 tru sé chinh tai
Thanh phé Ho Chi Minh.

¢) Nén ting duwa trén quang cdo

Nén tang dya trén quang cdo cho cung cap cho nguoi ding quyén truy cap
mién phi dé st dung dich vu trén nén tmg dung (website/app), dich vu d6 c6 thé
14 cong cu tim kiém hodc mang xa hoi.

Cac doanh nghiép c6 nhu cdu quéang céo trén nén tang phai tra phi cho chu
so hitu nén tang dé dang tai cac ndi dung quang cdo.

Cac nha sang tao ndi dung ciling cé thé tiép cén str dung nén tang nay de
cung cap céc nodi dung thu htt nguoi dung va nhan dugc nhitng khoan ph1 cho mdi
lan ngudi ding nhép chuét hodc xem quang cdo do bén chu s& hitu nén tang chi
tra.

Nén tang dya trén quang cdo pho bién va duwoc sir dung hang ngay tai Viét
Nam phuc vu nhu cau lam viée, gidi tri nhu Google, Facebook, Youtube, Céc
Céc....

d) Nén tang dgi I

Ung dyung nén tang dai ly do cdc chu s hitu thiét 1ap xay dung dé 1am dai
ly ban hang héa dich vu cia mdt cdng ty khac, qua d6 thu phi hoa hoéng trén cac
giao dich thanh cong

Mot s6 nén tang dai ly cling mua sén phim tir mot cong ty khac dé ban lai
duéi tén minh va kiém tién tir phin chénh l&ch (doanh thu thuong mai).

Nén tang dai Iy pho bzen va co pham vi hoat dong trén ca nudc cé thé nhdc
dén cdc vmg dung trong nén tang du lich néi tiéng nhur Booking.com, Traveloka,
Agoda, Expedia...

e) Nén tin g dwa trén thué bao:

Nén tang dua trén thué bao cung cap hang héa hoic dich vu t6i nguoi tiéu
dung & nhan mot khoan phi thué bao duoc tra thuong xuyén hodc cung cap céc
gii phép k¥ thuat sé (nhu thiét ké web va dién toan dam may) cho doanh nghiép
thong qua thanh todn cudc thué bao thuong ki hoic thanh toan hop dong mét 1an.

Nén tang dua trén thué bao xudt hién va duoc sir dung pho bién tai Viét
Nam nhw Netflix, Fpt, Apple, Microsoft...



4

1.3.2 Su phat trién ciia nén tang san TMDT

C6 thé néi trong céc nén tang TMDT hién nay, nén tang San TMDT la mét
hinh thtrc kinh doanh online pho bién nhét trén thi trudng. San TMDT mang lai
nhitng loi thé r6 rét khong chi d6i voi doanh nghiép, ma mot luc lugng khong hé
nho la cac ho gia dinh, c nhan kinh doanh cling tdn dung nhu'ng loi thé d6 dé
trién khai céc phuong 4n kinh doanh, tiép can khach hang higu qua.’

Céc trang TMDT hién nay cling lién k&t v6i rat nhiéu loai vi dién tir va ngén
hang khéc nhau. Khéch hang hoan toan c6 thé thanh toan nhanh chéng bang
phuong thirc thanh toan tryc tuyén. Céc vi dién tir phd bién nhat tai Viét Nam hién
nay 1a ShopeePay, VNPay, Momo, ZaloPay...

Trong thoi gian tdi, san giao dich TMDT tiép tuc cé sy tang truong manh
mé va dang la mot trong nhiing linh vuc tién phong cua nén kinh té s, tao dong
lyc phét trién kinh té va dan dét chuyén doi s6 trong doanh nghiép, h kinh doanh,
ca nhén kinh doanh.

2. Thye trang cong tac quan ly thué ddi véi hoat dong TMDT trén dia
ban thanh phd Pa Ning

Thuong mai dién tr da va dang tr¢ thanh linh vurc c6 anh huong cuc ky
quan trong dén tang trudng kinh té clia cac quoc gia. Dbi véi Viét Nam, thi truong
thurong mai dién tir ngay cang dwoc mé rong va voi su da dang v& mé hinh hoat
d6ng, nhidu d6i tuong tham gia.

Viéc nay dit ra nhitng thach thirc méi, khéng nho d6i VOl cong tac quan ly
thué néi chung va cong tac quan ly thué trén dia ban thanh pho noi riéng. Po 1a
kha nang quan ly day dua cac ngudn thu, d6i tueong nop thué, ap dung quan ly hién
dai, hiéu qua, phu hop thong 1€ quéc té trén nguyén tic quan ly tudn thu theo mirc
dé rui ro.

2.1. Trién khai cong tic quan Iy thué ciia B§ Tai chinh, Tong cuc Thué

Trong thoi glan vira qua, nganh Thué da nd luc trién khai nhidu giai phap
nhim ting cuong cong tac quan ly thué ddi véi hoat dong TMPT trong nude va
xuyén bién gidi, cu thé nhu:

- Tham muu trinh Chinh phu, trinh Quéc hdi ban hanh mét s6 van ban quy
pham phap luét v& thué nham cung cb cosé phap Iy cho cong tac quan Iy thué d01
vé6i hoat dong TMDT, tang cudng trach nhiém cua cac bo nganh, chu s¢ hitu nén
tang TMDT, cdc nha cung cap nuwdc ngoai va dbi tac ctia ho tai Viét Nam.

! Theo bdo cdo ctia Cuc Thuwong mai dién tir va Kinh 18 56 naim 2023 duwge 16 chite tai Ha Néi ngay 26/12/2023, Thuong
mai dién tir (TMDT) tdng truong 25 %, thudc top déu thé gici. Thue 1é @a chitng minh, xu hudng tidu diing da c6 sy thay ddi,
kha nang tiép cdn va ting dung cong nghé thong tin cia nguoi tiéy diing rzgay cang cao hon trong nhiéu ndm tro lai ddy, cdc
trang thuong mai dién tir tqi Vigt Nam da khong ngieng ra doi va phdt trién voi nhidu ing dung Shopee, Lazada, Tiki, Tiktok
Shop, Sendo, Thé gici di dong va lién tuc canh tranh nhau dé vieon lén i tri cao hon trong linh vuc thuong mai dién ti.

Theo phén tich bdo cdo ciia Metric — doanh nghiép cung cap céng cy phan tich 56 ligu va dich vu bdo cdo nghién citu thi
trueong san thuong mai dign tir (TMDT) chuyén sau, béo ccio tong quan thi trweng cde san ban lé true tuyén Viét Nam nim
2023 Tong doanh thu 5 san TMPT Ién nhdt tai Viét Nam (Shopee, Lazada, Tiki, Sendo, Tiktok Shop) ndm 2023 da tdng 53,4%
so voi ciing kp 2022 (dit ligu san TMDT T iktok Shop diepc phén tich tiv thang 9/2022) — miic tang treong manh nhat trong 3
néim tré lai day. Cy thé, doanh sé nim 2023 dat 233,2 nghin ty déng, véi 2,2 ty don vi san pham diwgre ban ra.
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- Tham muu trinh Chinh phii ban hanh Céng dién sb 56/CD-TTg ngay
06/6/2024 vé viéc tiép tuc tdng cudng cong tac quan ly nha nude trong linh vuc
TMBT, kinh doanh trén nén tang sé.

- T4 chire tuyén truyén, hd tro ngudi ndp thué bing nhidu hinh thtrc phong
ph, hiéu qua, gop phén lan tda chu trurong chinh séch ctia nha nudc vé phat trién
thwong mai dién tir lanh manh, ¢6 tinh canh tranh, phét trién bén ving trén co sé
tuén tha phéap luit nha nudc.

- Trién khai cdc ting dung cong nghé - théng tin nhim tao didu kién thuan
loi cho céc tb chirc, c4 nhan kinh doanh TMPT thuc hién cac thi tuc vé thué theo
hinh thitc dién tir (dang ky, ké khai va ndp thué) va thuc hién truc tiép tir bt cir
dau trén thé gii.

- Trién khai cdng tac thanh tra, kiém tra tai co quan thué céc cép tép trung
vao cdc nhém ngudi ndp thué cé hoat dong lién quan dén linh vuc TMDT, kinh
doanh trén nén tang s dé chdng thét thu va tdng cudng y thic chip hanh phép
luét thué ctia t chire, cac nhan kinh doanh TMBT.

- Phéi hop chiit ché véi céc B§, Nganh, cac co quan quén ly nha nudc ¢
lién quan trong linh viee TMDT thong qua viéc ky két cac vin ban thda thuan phéi
hop cong tac; tham muu trinh Chinh phti ban hanh Chi thj sb 18/CT-TTg ngay
30/05/2023 vé déy manh két ndi, chia sé dit lidu dé phuc vu phat trién TMDT,
chéng that thu thué, bao dam an ninh tién t4.

2.2 Mt s6 ndi dung trién khai ciia thanh phé Da Ning

Trién khai cong téc phat trién TMDT trén dia ban néi chung va cong tac
quan ly thué déi véi hoat dong kinh doanh TMBT néi riéng, UBND Théanh phé
d t6 chirc Poan cong tac® hoc tép, trao ddi kinh nghiém trong cong tac quan ly
thué kinh doanh TMDT tai UBND thanh phd Ha Nbi; UBND thanh phd Pa Ning
ban hanh cdc van ban? chi dao Cuc Thué, cic S, nganh cé lién quan trién khai
thue hién quan ly thué dbi véi hoat dong kinh doanh TMDT; Thanh iy Pa Ning
dé c6 vin ban’ giao Ban cén sy Pang UBND thanh phd chi dao céc co quan chirc
nang trién khai hiéu qua quan ly thué déi véi hoat dong kinh doanh TMDPT.

? Tir ngay 21/03/2022 Téng cuc Thué da chinh thitc vén hanh Céng théng tin dién ti danh cho nhé cung cdp nwde ngodi
nhdm hé trg cdc nha cung cdp nude ngodi, Liy ké dén nay dé c6 94 nha cung cdp mede ngodi da ké khai, nop thué véi sé thué
I trén-14,5 nghin ty dong, trong d6 cé cdc NCONN lcn trén thé gidinhu Google, Apple, Facebook, Netflix, TikTok, Microsoft....

. Xdy dumg va chinh thitc vin hanh co 56 diF ligu vé thirong mai dién tir dirpe nham hé tro cde san giao dich TMPT cung
cdp thong tin, ngay 15/12/2022, Tong cuc Thué dé chin thite vin hanh Céng thang tin TMBT dé tiép nhan thong tin vé cdc t6
chitc, cd nhdn kinh doanh trén san giao dich TMPT,

* Poén cong tac UBND thinh phé Pa Niing do Phé Chii tich Thudng trrc UBND thanh phé - Hé Ky Minh din dau va cic
thinh vién trong doan gom dai dién Lanh dao VP UBND thanh phé, Cyc Thué, Cuc Hii quan, Ngéan hang Nha nuée-Chi nhanh
Di Ning, S¢ Tai chinh, S¢ Du lich, S cong thuong, Sé Thong tin va Truyén thong, Vién Nghién ciru phét trién KT-XH Pa
Nang.

*Cong viin s6 3194/UBND-KT ngy 19/6/2024 V/v tiép tuc tang curdmg cong tic quan Iy nha nuée trong linh vye TMBT,
kinh doanh trén nén téng s6; Cong van sb 4038/UBND-KT ngay 24/7/2024 V/v ting cuimg cong tic quan Iy thué d6i véi hoat
dong kinh doanh TMDT, kinh doanh trén nén tang sd; Cong van s6 4799/UBND-KT ngiy 30/8/2024 va Cong vin sb 71 1=
CV/BCSD ngay 30/8/2024 clia UBND thanh phé V/v v béo céo két qua hoc tap, trao ddi kinh nghigm vé cong tac quén 1y thué
hoat dgng kinh doanh TMDT tai UBND thanh phé Ha N¢i; Cong van sé 5201/UBND-KT ngay 19/9/2024 V/v cong tic quan
Iy thué hoat dgng kinh doanh TMDT.

* Cong vin s6 4816-CV/TU ngay 19/7/2024 cia Thanh dy Da Ning V/v ting cudmg cong tic quan Iy thué di véi hoat
dong kinh doanh TMBT, kinh doanh trén nén tang sd.
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Pé trién khai thuc hién cong téc quan ly thué d6i véi hoat dong kinh doanh
TMDT trén dia ban, UBND thanh phd Da Ning da chi dao Cuc thué va cic so,
nganh c6 lién quan nhu sau:

a) Giao Cuc Thué bam sat va trién khai chat chg, toan dién, c6 hiéu qua
cong tac thu ngén sach nha nudc, chong that thu ngan sach nha nudc, trién khai
héa don dién tir khéi tao tir médy tinh tién trén dia ban thanh phd, dac biétlay kién
chi dao ctia Thil tuéng Chinh phu tai budi 1am viéc véi Ban Thudng vu Thanh Gy
vao ngay 01/9/2024, dam bao thu ding, thu du, thu kip thoi, mo rong co so thu va
chdng thét thu thué, nhét 1a dich vy &n udng, luu tra, thuong mai dién tu.

b) Giao S¢ Tai chinh, S¢ théng tin truyén thong va cac co quan, don vi lién
quan phdi hop voi Cuc Thué quyet liét hon nita trong trién khai chuyen dbi sb,
quy dinh vé hoéa don dién ti, nhét 1a ¢4y manh 0 ing dung chuyén déi s6, ing dung
cong ngh¢ thong tin trong thu chi ngan sach. Pay manh cdng tac tuyén truyén,
néng cao nhén thic cua td chirc, c4 nhan, doanh nghiép vé thuc hién chinh sich,
phap luat vé thué, chong thét thu ngén sach nha nuéc, cdc chinh sich, phap luat
vé thué lién quan dén hoat dong kinh doanh thuong mai dién tir, st dung héa don
dién tir.

2.3. Cong tic quan Iy thué d6i véi hoat dong kinh doanh TMDT trén
dia ban thanh ph6 Pa Ning

Cong tac quan ly thué dbi véi hoat dong TMDT co dac Chem riéng do tinh
chét xuyén bién gidi. Cac chu s& hitu cc nén tang TMDT c¢6 thé 1a phap nhén
Viét Nam, phap nhan nudc ngoai. Tb chirc, hd kinh doanh, ca nhéan kinh doanh
trén cac nén tang TMDT ciing khong bi gidi han vé dia ban hanh chinh, co quan
quan ly Nha nude.

Trong thoi gian qua, B Tai chinh va Téng cuc Thué d3 nghién ctu, hoan
thién chinh séch phép luit, cong cu quén ly, qua d6 da thuc hién quan Iy thué dbi
v6i céc chi so hitu nuée ngoai, ¢6 phat sinh doanh thu trén lanh tho Viét Nam;
quén ly thué cac t chirc, c4 nhén tai Viét Nam c6 nhén thu lao, thu nhép cua cac
chti s6 hitu 12 Thwong nhén nudce ngoai trén nen tang dua trén quang céo, nén tang
dai ly thong qua hinh thtrc khai thué truc tlep hodc ké khai thay; quén ly thué dbi
vé6i céc td chirc, ca nhan kinh doanh trén nén tang ngang hang nhu Grab thong
qua hinh thtic khéu trir tai ngudn va ké khai thay, nop thué thay...; quan ly thué
dbi véi cac chi 6 hitu nén tang thué bao da va dang dugc thuc hién theo quy dinh
cla phap luat v& quan ly thué.

Pbi voi hoat dong kinh doanh trén nén tang san TMDT hién nay dang dat
ra nhidu n6i dung can nghién ctru, hoan thién ca vé thé ché, chinh sich cling nhu
quy trinh quéan ly.

Cong tdc quan Iy thué ¢ doi vdi hoat dong kinh doanh trén san TMDPT trén
dia ban thanh phé Da Ning nhuw sau:

Cong tac quan ly thue dbi véi hoat déng kinh doanh TMDT tai thanh ph
Pa Ning hién nay chu yeu d6i voi dit lidu do san TMDT, dit liéu qua thanh tra
kiém tra clia Tbng cuc Thué va dit liéu Cong an thanh phé Pa Ning cung cap; dbi
v6i cdc nén tang x4 hoi khdc nhu dich vy véan tai hanh khach va giao d6 an (tmg
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dung Grab, Be, Xanh SM), dich vu chia s& nha ¢ (AirBnb, Agoda,
Booking.co...)...Cuc Thué chua cé day du dir liéu dé quan ly thué.

- Dt liéu san TMDT: Da Néng hién c6 6 san TMPT hoat dong gbm: Cong
ty TNHH truyén théng va Cong nghé One Office, Cong ty TNHH MJArt Group,
Cong ty CP Cong nghé Fivess, Chi nhanh Pa nang- Cty CP Propertyguru VN,
Cong ty TNHH tradeline Vigt Nam va Cong ty Cd phin Vietnamtrade. Céc san
TMDT tai Da Ning rat it gian hang, Cuc Thue dang quan Iy thu thué d6i véi cac
to chirc, c4 nhan kinh doanh TMPT cht yéu tlr céc san tai Ha Nai va thanh phd
H6 Chi Minh.

Qua dit liéu thu thap khai théc trén Datawarehouse (theo Nghi dinh 91) nam
2023 va 9 thang dau nim 2024 nhu sau:

Nam 2023 c6 316 tb chirc, 2.163 ca nhén thudce di¢n quan ly tai dia ban
thanh phd Da Ning, da thuc hién ra soat 127 tb chitc va 425 c4 nhan véi téng sb
thué phai ndp 1 12.641 tridu ddng (t5 chic 12.467 triéu dong, ca nhén 174 trigu
dong). Trong nim 2023 da xir ly truy thu ddi véi 6 ¢4 nhan 61 tridu dong.

Trong 9 thang dau nam 2024 c6 455 td chirc, 3.768 ca nhén thude di¢n quan
ly tai dia ban thanh pho ba Nang, da thuc hién ra soat 171 t6 chiic va 2.683 ca
nhan véi téng sb thué phai ndp la 81.569 trigu déng (tb chirc 60.488 triéu dong,
ca nhan 21.081 triéu dong).

- Dit liéu qua thanh tra, kiém tra do Téng cuc Thué cung cap: Téng cuc
Thué chuyén 9.365 tru’ong hop kinh doanh TMDPT, da ra so4t 5.507 trucmg hop
(da xtr ly truy thu va phat 17 truong hop 460 triéu ddng, dua vao quan ly thué
khoan 77 trudng hop 2.446 trigu dong, diéu chinh tdng 33 trudng hop s6 thué ting
thém 379 tridu dong, cac truong hop con lai khéng hoat dong hodc thude céc
trudng hop khéng phai ndp thué do doanh thu duéi 100 tridu déng/nam. ..

- Dit liéu do Céng an thanh phé Da Néng cung cap Can cu cong vin s6
1959/BC-P.ANM ngay 21/6/2023 cua Cong an thanh pho DPa Nang vé dé nghi
thanh tra, kiém tra hoat dong TMDT lién quan dén céc hd kinh doanh cé hoat
dong kinh doanh TMBT, Cuc Thué d3 chi dao kiém tra xtr déi véi 6 truong hop
vi pham véi tong sb thué truy thu va phat 1 428 triéu dong.

Cuc Thué dang xay dung (g dung “Kho dit lidu TMDT” hd trg cong tac
quan 1y thué déi vé6i hoat dong kinh doanh TMBT.

3. Khé khiin, véng méc khi trién khai quan ly thue d6i v6i hoat dong
TMDT trén dia ban thanh phd Pa Ning

3.1. Tinh 4n danh ciia co s& kinh doanh trén cic nén tang TMDT

- Viéc dinh danh cac chi thé tham gia hoat dong kinh doanh trén nén tang
TMBT van con gip nhiéu khé khin do cac thong tin bi 4n danh.

- Kh¢ khan trong vigc xéc dinh viée thyc hién céc giao dich phat sinh van
théng qua c4c hinh thirc tién mdt, thanh toan theo hinh thirc COD (tra tién mat khi
giao hang) duoc 4p dung phd bién din dén khong x4c dinh duge chinh xc doanh
thu, gia tri giao dich.

3.2. Co s6 kinh doanh chwa tuén thi ding quy dinh vé phap luat dang
ky kinh doanh, phap luit thué
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- Co quan Thué d3 thuc hién tuyén truyén vé chinh sach phép luét thué dén
NNT phat sinh hoat dong kinh doanh TMPT, tuy nhién, van con ton tai mot bo
phan NNT chua tu giac tuan thu, chap hanh nghia vu thué theo quy dinh, tiém 4n
rii ro nhu: chi thye hién déng ky thué, chua ké khai thué; ké khai khong day di
doanh thu va ndp cham tién thué theo quy dinh.

- Céc c4 nhan tham gia kinh doanh trén cac San TMDT phén 16n chua thyc
hién dang ky kinh doanh, déng ky thué gy kho khin cho co quan thué trong viéc
ra soat, xac minh dua vao quan ly.

3.3. Céc chii s& hitu sin TMDT con chua yéu cau céc cé nhan kinh doanh
trén c4c san TMDT phai cé ding ky kinh doanh v ding ky thué dan dén khé khan
trong cong tac quan ly thué.

Céc khé khin néu trén dan dén ton tai trong cong tac quén ly thué, sb thu
tlr hoat dong nay chua tuong xing véi quy md phat trién cta hoat déng kinh
doanh.

4. Nguyén nhan

4.1. V& quy dinh phap luit

Hoat dong kinh doanh TMDT ndi chung va kinh doanh trén cac san TMDT
néi riéng, tuy da duoc diéu chinh tai mot s6 Lut va cac vin ban quy pham phép
luat nhung con chua day du, rd rang, tao thuén lgi cho ngudi dan, doanh nghiép
trong viéc chip hanh phép luét ciing nhu cdc co quan Nha nudc trong qué trinh
quan ly nhu:

- Céc quy dinh vé ho so phép 1y ctia hd, c& nhén kinh doanh khi tham gia
cac san TMDT chua dugce quy dinh cy thé, r6 rang dam bao phu hop véi quy dinh
cta phap luat vé Bang ky kinh doanh, phap luét vé Quan ly thué.

- Quy dinh vé ké khai thué dbi vé6i ho, ca nhan kinh doanh TMBT con chua
thuc sy 18 rang, cu thé, tao thuén loi cho ngudi ndp thué, dic biét 1a kinh doanh
trén nén tang san TMBT

- Quy dinh v& xir Iy vi pham dbi voi hd, ca nhéan kinh doanh theo phuong
phap khoan trong viée ké khai thué, st dung ho4 don ching tir chua rd rang va cu
thé.

4.2. V& cong tac phdi hop ciia cac co quan Nha nwéc

Mic dit cdng tac phbi hop gura céc co quan Nha nude da duge trién khai
" nhung do cac hoat dong thuong mai dién ra trén nén tang sd nén con ling ting,
chua dong bd trong cOng tac pho1 hop, chia sé thong tin di liéu, thong tin quan
ly, xt ly vi pham lién quan dén cac td chire, ca nhan kinh doanh TMDT.

4.3. Thong tm, dir liéu quan ly thué

- Viéc cung cép thong tin dir lidu cua cac chi s hitu nén tang TMDT con
chua day d0 thdng tin, dit lidu cAn phai ra soét, lam sach qua nhiéu khéu, nhiéu
bude din dén cong tac quan ly con chua kip thoi va day du.

- Théng tin dit liéu ctia cdc Ngan hang thuong mai chua dugc cung chp day
du, kip thoi theo quy dinh cua phap luat vé& quan ly thué.

4.4. V& cong tac tuyén truyén, ho trg NNT
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Cong tac tuyén truyén, hd trg NNT luén dugc quan tdm, ndi dung va céch
thite tuyén truyén thudng xuyén dugc cép nhat, tuy nhién can hoan thién hon nita
dé tao sur chuyén bién ré rét dbi véi NNT trong viéc chip hanh chinh sach phép
luat \fé kinh doanh néi chung va phéap luét thué néi riéng; cling nhu hd trg NNT
co thé dang ky kinh doanh, ding ky thué, ké khai, ndp thué, st dung hod don bang
phuong thirc dién tir, phtt hop véi hoat dong kinh doanh trén nén tang sé.

IL Sy cin thiét xay dung D¢ 4n quén Iy Thué

Nhu da phén tich tai phén thye trang néu trén, thj trudng TMBT tai Viét Nam
ngay cang dugc mé rong va phét trién nhanh chéng vé6i nhiéu phuong thirc hoat
dong mdi trong do6 viéc kinh doanh trén céc nén tang TMBT ciia cic td chiic,
doanh nghiép, h9, c4 nhan kinh doanh tré thanh phuong thirc kinh doanh phé bién.

Su da dang ctia thanh phén tham gia vao chudi kinh t& s tai Viét Nam da
dugc Chinh phti x4c dinh quan diém va tdm nhin tai Chién luoc quéc gia phat
trién kinh t€ s va x4 hoi sé dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030: “Phdt iridn
moi nguoi ddn thanh mét doanh nhan sé, méi doanh nghiép, hé san xudt kinh
doanh thanh mét doanh nghiép s6, timg dung cong nghé sé dé kinh doanh trén méi
truong mang”.

Thyec tién phét sinh tai dia ban cho thdy, sb luong céc dbi tuong tham gia
hoat dong kinh doanh TMPT trén céc San TMPT ngay cang gia ting nhanh
chong. Tuy nhién, két qua cdng tac quan 1y thué con chua tuong xting véi quy mo
va su phat trién cia hoat dong nay. Tinh trang céc chi thé tham gia thuc hién cac
giao dich mua, ban hang héa, dich vu trong méi truong dién tir nhung khong khai
bao dén co quan dang ky kinh doanh, co quan thué ton tai phd bién, din dén céc
chit thé c6 thé bj vi pham phap ludt néi chung va phap lut vé thué néi riéng.

Bén canh d6, quén Iy nha nuée dbi véi hoat dong kinh doanh TMDT 1a mét
linh vuc ddc thi, rat khic biét so véi hoat dong kinh doanh thuong mai truyén
thong. Do tinh chat dic thi, méi mé gin véi nhitng thanh tyu ctia cong nghé thong
tin nén cén thiét phai d6i méi phuong thiic, néng cao hiéu lyc, hidu qua quéan Iy
nha nudce néi chung va quéan ly thué ndi riéng trén dia ban Thanh phb.

Viéc trién khai hiéu qua cong tac quén ly dbi véi hoat dong TMDT s& gbp
phén vao thanh coéng ké hoach chuyén dbi s6 trén dia ban Thanh phd, viéc quan
Iy t6t cac khoan thu phat sinh tir hoat dong TMPT la giai phép quan trong dong
gop vao Ngan sach Thanh phé, tao su canh tranh binh dﬁng gifta cac chii thé trong
nén kinh ¢, -

Truée yéu cau cap thiét trong cong téc quan 1y déi véi hoat dong kinh doanh
TMDT déc biét 1a hinh thirc kinh doanh trén c4c nén tang San TMBT, nhim ting
cudng hi€u qua cong tac quéan 1y nha nude, chdng thit thu thué déi véi hoat dong
kinh doanh TMDT trén dia ban, déng thoi ndng cao nhén thirc clia ngudi nop thué
phat sinh hoat déng kinh doanh TMPT trong viéc tudn tha, chap hanh céac quy
dinh cta Php lugt ve thué, UBND thanh phd ban hanh “Pé dn Qudn Iy thué doi
voi hoat dong kinh doanh TMDT trén dia ban thanh phé Da Nang” dé trién
khai trén dja ban Thanh phd.

IIL. Cin ctr xAy dung Dé 4n
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1. Céc quy dinh phap lut vé quan Iy thué

- Luat Quan ly thué s 38/2019/QH14 duge Quédc hoi khoa XIV, ky hop
thir 7 thong qua ngéy 13/6/2019;

- Nghi dinh so 126/2020/ND-CP ngay 19/10/2020 cta Chinh phu “Quy
dinh chi tiét mot sb diéu ciia Luat Quén Iy thué va cac van ban huéng din thi
hanh”;

- Nghi dinh 91/2022/ND-CP ngay 30/10/2022 sua ddi, bd sung mot sb dleu
ctia Nghi dinh 126/2020/ND-CP ngay 19/10/2020 ctia chinh phu quy dinh chi tiét
mdt sd didu ctia Luét quan ly thué;

- Thong tu 80/2021/TT-BTC ngdy 29/9/2021 cua Bo Tai chinh huéng dan
thi hanh mét s6 diéu ctia Luat quan ly thue va Nghi dinh 126/2020/ND-CP ngay
19/10/2020 ctia chinh pha quy dinh chi tiét mot s6 didu ctia Ludt quan 1y thué;

- Théng tur 40/2021/TT-BTC ngay 01/06/2021 ciia B Tai chinh huéng dan
thué GTGT, TNCN va quan ly thué dbi v6i ho kinh doanh;

- Théng tu s6 100/2021/TT-BTC ngay 15/11/2021 stra dbi, bd sung Thong
tu s6 40/2021/TT-BTC.

2. Cac quy dinh phap luat lién quan

- Luét Thuong mai ngay 15/06/2005;

- Lut Giao dich dién tir s6 20/2023/QH15 ngay 22/06/2023;

- Nghi dinh s6 52/ND-CP ngay 16/5/2013 ctia Chinh phi quy dinh vé
thuong mai dién tur;

- Nghi dinh s6 85/ND-CP ngay 25/9/2021 stra d6i, bd sung mot s6 diéu ctia
Nghi dinh s6 52/ND-CP ngay 16/5/2013 ctia Chinh pht quy dinh vé TMBT

- Nghi dinh s6 01/2021/ND-CP ngay 04/01/2021 cua Chinh Phu vé dang
ky doanh nghiép.

3. Cac van ban chi dao ciia cac cap vé hoat dong TMDT

- Chi thi so 18/CT-TTg ngay 30/05/2023 cua Thu tudng Chinh phu vé viée
day manh két nbi, chia sé dir liéu phuc vu phat trién TMPT, chdng thét thu thué,
bao dam an ninh tién té.

- Quyét dinh s6 41 l/QD TTg ngdy 31/3/2022 cua Thu tudng chinh phu vé
viéc phé duyét chién luge quoc gia phét trién kinh té sb va xa hoi s6 dén niam
2025, dinh huéng dén nam 2030;

- Cong dién 889/CD-TTg ngay 01/10/2022 cua Tht tuéng Chinh pht vé
néng cao hiéu qua cong tac quan ly thu thué dbi v6i hoat dong TMDT, kinh doanh
trén nén tang so;

- Céng dién 56/CD-TTg ngay 06/6/2024 ctia Thii tuéng Chinh phu vé tiép
tuc ting cudng cdng tic quan 1y nha nudce trong linh viee TMDT, kinh doanh trén
nén tang sd;

- Quyet dinh so 2146/Qb- BTC ngay 12/11/2021 ctia Bd Tai chinh vé viéc
ban hanh K& hoach tdng thé thuc hién céc giai phap tai d& 4n “Quan ly thué doi
vGi hoat dong TMDT tai Viét Nam”;
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- Quyét dinh s8 1741/QD-TCT ngay 29/11/2021 clia Téng cuc Thué v& viée
ban hanh K& hoach chi tiét trién khai dé 4n Quan Iy thué déi véi hoat dong TMPT
tai Viét Nam;

- Cong di¢n 01/CD-TCT ngay 04/6/2024 ciia Téng cuc Thué v& quyét liét
trién khai hiéu qua viéc quan ly thué d6i véi hoat dong thuong mai dién ttr, hoa
don dién tir khéi tao tir mdy tinh tién;

- Cong vin sb 4816-CV/TU ngay 19/7/2024 cia Thanh iy Pa Néng V/v
tdng cudng cong tic quan ly thué ddi véi hoat dong kinh doanh TMPT, kinh
doanh trén nén tang sb.

- Cong vin s6 3194/UBND-KT ngay 19/6/2024 ctia UBND thanh phé Pa
Néng V/v tiép tuc tdng cudng cong tac quan ly nha nude trong linh vuc TMDT,
kinh doanh trén nén tang sé.

- Cong vin s6 4038/UBND-KT ngay 24/7/2024 ctia UBND thanh phé Pa
Ning V/v ting cudng cong téc quan Iy thué dbi véi hoat dong kinh doanh TMPT,
kinh doanh trén nén tang sé.

- Cong vén s6 4799/UBND-KT ngay 30/8/2024 ctia UBND thanh phé Pa
Néng V/v bdo cdo két qua hoc tap, trao ddi kinh nghiém vé cong tac quan ly thué
hoat dong kinh doanh TMDT tai UBND thanh phé Ha Noi.

- Cong vin sb 711-CV/BCSD ngay 30/8/2024 ctia Ban can sy Dang UBND
thanh ph6 V/v bao cao két qua hoc tap, trao dbi kinh nghiém va cong tac quan ly
thué hoat dong kinh doanh TMBT tai UBND thanh phd Ha Noi.

- Cong vén s6 5201/UBND-KT ngay 19/9/2024 ctia UBND thanh phé Pa
Nang V/v céng tac quan 1y thué hoat déng kinh doanh TMDT.

Phan thi hai
NOQI DUNG BE AN QUAN LY THUE POI VOI
HOAT DONG KINH DOANH THUONG MAI PIEN TU

I. Pbi twong va pham vi diéu chinh
1. Poi twong trién khai
- Céc 10 chirc 1a chit s¢ hitu nén ting TMBT;
.~ Céo 10 chire, doanh nghiép, ho kinh doanh, c4 nhén kinh doanh trén céc
nén tang TMDT thudc pham vi quan 1y ctia Cuc Thué thanh pho Pa Nang;
- Cac Ngén hang thuong mai, trung gian thanh toan, trung gian van chuyén
(Buu dién Viét Nam, Vieettel...);
- Ngan hang Nha nuéc — CN thanh phd Pa Niéng;
- Céc 86, Nganh thuge va tryc thude thanh phd; chinh quyén dia phuong
cac cap trén dia ban thanh ph6 Da Néng,
2. Pham vi ap dung
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Thue hién 4p dung trén dia ban thanh phd Da Néng.

II. Muc dich, yéu cau

1. Muc dich:

- Quan Iy hoat dong TMPBT trén dia ban thanh ph6 Da Néng theo ding phap
luat ding ky kinh doanh, phap luat thué, phap luat TMDT va céc phap ludt chuyén
nganh khac c6 lién quan gén véi céc ndi dung chuyén doi sb cuia thanh phd, chi
trong hoat dong kinh doanh trén san TMDT.

- Cai c4ch thi tyc hanh chinh thué théng qua chuyén dbi sb gitip co s& kinh
doanh tham gia hoat dong TMDT tiép can nhanh, dé dang cac dich vu cong, cac
g dung s6, nén tang s6; duogc cung cép thong tin déy du, dugc phuc vu kip thoi;
nang cao nhén thirc ctia nguoi ndp thué phét sinh hoat dong kinh doanh TMDT
trong viéc tuan thil, chép hanh céc quy dinh ciia phép ludt v& thué, phap ludt dang
ky kinh doanbh,..

- Hién dai héa phuong thirc chi dao, diéu hanh trong linh vyc thué dua trén
dit lidu, ung dung hiéu qua cong nghé sd, dong thoi quan ly chat ché thong tin
dang ky thué, quan 1y doanh thu mirc thué.

_ Chia sé ngudn dit liu quan 1y nha nuée mot cch nhanh nhit, higu qua va
giam thiéu chi phi phét sinh, gép phan vao viéc day manh h¢ sinh thai quan Iy di
liéu dén cu.

- P& dam bao tinh théng nhét trong chi dao didu hanh va t6 chirc thyc hién
codng tac quan ly thué dbi v6i hoat dong TMDT trén dia ban thanh phé Pa Ning.

2. Yéu ciu:

- Tang cudng trach nhiém cta nguoi dimg dau céc don vi trong cong tac
chi dao, diéu hanh; thuc hién nghiém ky cuong, ky luét, trién khai day du cac
nhiém vu theo dung quy dinh ctia phép luét.

- Cac cac So, Nganh, don vi ¢6 lién quan, UBND quan/huyén va UBND
phudng/xa thuc hién day du chtic ning, nhiém vy, thdm quyén trong quéan ly nha
nuéce tai dia phuong, nganh, linh vue; thuong xuyén phéi hop chit chg, chia sé
thong tin voi co quan Thué céc cép trong cong tic quan Iy thué dbi véi hoat dong
kinh doanh TMDT.

IIL. Giai phap trién khai:

Pé khéc phuc nhitng ndi dung khé khin, ting cudng cong tac quan ly thué,
chéng thét thu thué dbi véi hoat dong TMBT trén dia ban, P2 4n tép trung thuc
hién trién khai cdc nhom giai phap nhu sau:

1. Giai phap vé hoan thién co ché, chinh sach phap luit va xiy dung co
s dir liéu lon

a) Kién nghi cdc gidi phdp hoan thién, sia dbi chinh sdch phdp lugt, quy
trinh quén Iy dé ting cuong cong tic qudin Iy hogt djng TUDT

- Nghién ctru, kién nghi cac giai phap hoan thién, stra dbi, bd sung chinh
sach phép luat, quy trinh cong tac lién quan dén phap luét vé ding ky kinh doanh,

*

phép luat vé thu€, phap ludt vé TMDT va cac phap luat chuyén nganh c6 lién quan
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nhdm tao thuan loi cho ngudi dan, doanh nghiép trong viéc chip hanh phép luat
cling nhu hoat déng quan ly ctia cdc co quan Nha nude.

- Nghién ctru, xdc dinh duoc céc chi thé tham gia céc hoat dong TMDT
trén dia ban dé xay dung cdc giai phdp quan 1y thué cu thé déi voi tlimg nén tang,
tirng chii thé tham gia hoat dong TMDT, cht trong kinh doanh trén nén tang san
TMDT.

b) Xay dwng co sé dir ligu va ting dung quin ly

- Phéi hop chit ché véi cdc cha san TMBT, céng ty trung gian thanh todn,
cdng ty trung gian van chuyén, Ngén hang Nha nuéce, Ngén hang thuong mai, co
quan Nha nudc trong viée cung cAp théng tin, ké khai thong tin dit liéu 16n dam
bao day du, chinh x4c, kip thoi; kién nghi, d& xuét cép c6 thim quyén nghién clru,
hoan thién hé théng thu thép, khai thic théng tin phuc vu quan ly.

- Chu dong x4y dung céc tmg dung phén tich, quan ly co sé dit liéu hién cé
nhim phuc vu cong tic quan 1y nha nudc trén dia ban.

2. Giai phdp ting cwdng cbng tic quan Iy nha nwée @di véi co sé kinh
doanh theo quy dinh ciia phap luit vé dang ky kinh doanh, phap luit thué,
phap luat TMDT va phép luit chuyén nganh cé lién quan

- Trién khai cong téc quan ly nha nude ddi véi hoat déng TMDT trén dia
ban thanh phé c¢6 sy tham gia clia ¢4 hé théng chinh trj cac cp va cac nganh chirc
nang trong viéc quan ly hoat dong kinh doanh trén cc nén tang TMDT theo quy
dinh phép ludt vé déng ky kinh doanh, phép luét thué, phap luat TMDT va phap
ludt chuyén nganh khéac c6 lién quan; cht trong cong tic quéan ly nha nuée dbi véi
ho kinh doanh, c& nhan kinh doanh trén c4c san TMDT.

- Thuc hién dé 4n phét trién (g dung dit lidu v& dan cu, dinh danh va x4c
thue dién tir phyc vu chuyén déi sé quéc gia giai doan 2022 - 2025, tAm nhin dén
nam 2030 dugc Thi tuéng chinh phi phé duyét tai Quyét dinh sb 06/QD-TTg
ngay 06/01/2022, qua d6 ra soat chuin hoéa théng tin ddng ky kinh doanh, dang
ky thué, ding ky trén céc nén tang TMDT; ting cudng céc gii phap trao ddi thong
tin, hé trg cdc co sé kinh doanh hoat dong TMDT qua phuong thirc dién ti.

- Tiép tuc phdi hop véi cac Ngén hang thuong mai, trung gian thanh toén,
trung gian van chuyén,... thu thap co s¢ dir ligu, xac dinh c4c truong hop 6 rai
ro cao vé thué, nguoi ndp thué (NNT) cb tinh khéng tuan tht dé trién khai cong
téc thanh tra, kiém tra.

3. Gidi phap vé cong tic phéi hop

- Céc S6, Nganh thanh phé can cu chirc ning nhiém vy, thyc hién tuyén
truyén va ap dung céc giai phép cong tac nham quan ly nha nude dbi véi cac chi
so hitu nén tang TMDT, céc td chirc, c4 nhan kinh doanh trén céc nén tang TMDTq;
kién nghj, dé xuét UBND Thanh phé kién nghi véi cac Bo, Nganh Trung uong bd
sung, hoan thién chinh sach phép luat.

- Chinh quyén dia phuong cac cap can cir thAm quyén, phén cép quéan Iy c6
trach nhiém chi dao céc co quan chirc ning tai dia phuong tang cudng cong tac
quan ly nha nude néi chung va cong tac quan ly thué néi riéng trén dia ban; xr
ly/kién nghi xtr ly cac hanh vi vi pham theo thim quyén; tong hop céc vuéng mic,
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kho khin trong qua trinh tridn khai, kién nghi, dé xuét giai phdp v6i UBND thanh
phd.

- Cac 86, Nganh, chinh quyen dia phuong cac cap thuong xuyén trao doi,
chia s&, két ndi thong tin dit liéu véi nhau nhdm phuc vu tot cong tac quan 1y nha
nudc dbi véi hoat dong TMBDT trén dia ban thanh phd.

4. Giai phap vé quén ly thué

a) Xdc dinh mé hinh quan Iy thué trién khai dp dung

M6 hinh quan 1y can ctr theo viéc danh gié mic do tudn thi phép luat thué
ciia NNT tuong Ung voi vige phan loai, danh gid, ap dung céc bién phép quan ly
thich hop, bao gom: NNT san sang tudn thi (chiém ty trong 16n); NNT cb ging
tuan tha nhung can hd trg, NNT c6 tinh khéng tuan thu.

Muc tiéu: Nang cao sy tuén thu cua cac td chirc, hd kinh doanh c4 nhan
trén san TMDT.

M5 hinh trién khai: M6 hinh thép trong quén ly thué déi vdi hoat dong
TMDT.

- NNT sin sang tuan thu va NNT co sai s6t, ¢b ganc tuan thi nhung can hd
tro: Co quan thué cha dong tuyén truyén phd bién va hd tro, tao thuan loi.

- NNT c6 tinh khong tudn thi: Co quan thué thyuc hién kiém tra, thanh tra
thué, xi 1y vi pham.

b) Xy dung co so dir lidu la nén tang

- Tap trung trién khai ra soat, khép n6i dir liéu theo Dé 4n 06 va Chi thi s6
18/CT-TTg cta Thu tu’cmg Chinh phu; tlep tuc chuan héa, xac thuc dinh danh
chinh xdc thong tin gitra co s6 dit liéu Quéc gla vé dan cu véi dir liéu dang ky
thué dé trién khai hiéu qua céc giai phép trong cong tac quéan ly thué dbi v6i hoat

dong TMDT trén dia ban thanh phd.

- Xay dung co so dit liéu quan ly thué déi véi TMDT, ap dung céc cong
ngh¢ hién dai, phuong phap quan ly rti ro dbi véi hoat dong TMDT, kinh doanh
trén nén tang sO.

¢) Tuyén truyén ho tro nguwoi ndp th ué 1 trong tim

- Té chirc tuyén truyén, hd trg NNT bing nhiéu hinh thirc phong phu, higu
qua, gop phan lan téa chu truong chinh sach cia nha nudc vé phat trién TMDT
lanh manh, c6 tinh canh tranh, phét trién bén viing trén co s& tudn thi phép luét
nha nudec.

- Tlep tuc trién khai sdu rong cac ndi dung tuyén truyén vé chinh sach, vé

quan dlem chi dao cua Chinh phu, cac B9, Nganh va Thanh pho trong quan ly
dbi véi td chire, ca nhan kinh doanh TMPT, vé céc dich vu cdng truc tuyén khi

thue hién thu tuc thué.

- T1ep tuc trién khai céc hinh thire tuyen truyén nhu: ph01 hop vdi cac co
quan truyén thong, bao chi; tuyén truyén qua cac Hoi nghi ddi thoai, qua hé théng
truyen thanh, ban tin tai co sd; tuyén truyen trén cac nén tang s6..
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- Trién khai nghién cir, phéi hop véi céc chu sé hitu san TMBT thong qua
hinh thtrc dit cic Van phong dién tir ctia co quan thué truc tiép trén céc San TMDT
nhiam tuyén truyén, hd trg NNT kinh doanh chip hanh phép luat thué.

- Nghién ctu, dé xuét, huéng dén céc h, ca nhan kinh doanh trong viée
dang ky, ké khai, nop thué dam bao cong khai, minh bach, kip thi, chéng that thu
thué cling nhu tao su thudn tién cho NNT theo huéng chuyén dbi sé.

d) Thanh tra kiém tra la then chét, miii nhon

- T4p trung ra soét, chun hod co s¢ dit lidu Co quan Thué da thu thap dugc;
tap trung phén tich rii ro, 4p dung bién phap quan 1y thich hop d6i vdi timg nhém
dbi tuong.

- Xdy dung cac chuyén dé thanh tra, kiém tra thué déi véi céc td chirc, doanh
nghiép, hd kinh doanh, c4 nhan kinh doanh tham gia hoat dong thuong mai dién
ti.

- Phat hién va xtr Iy kip thoi, h kinh doanh, ¢4 nhén kinh doanh cé hanh vi
vi pham phép luét, phéi hop véi co quan truyén théng cdng khai thong tin dbi véi
céc truong hop cé vi pham dé ting strc ran de dbi véi cac hé kinh doanh, ¢4 nhan
kinh doanh ¢4 tinh vi pham nhdm muc dich trén thué.

e) Pdy manh cdc gidi phdp chuyén déi sé trong vié¢c ding ky, ké khai, ngp
thué

- Tiép tuc ddy manh cac gidi phap chuyén dbi sb trong tirng thu tuc hanh
chinh thué: Pang ky thué, ké khai, ndp thué, trao ddi thong tin,... TAng cudng img
dung cdng nghé thong tin trong timg khau, timg buéc cdng viée quan 1y thué dbi
v6i t6 chire, doanh nghiép, hd kinh doanh, ¢4 nhén kinh doanh gép phan vao muc
tiéu chuyén di sb ctia Thanh phd Da Ning.

- Tiép tuc nghién ctu cdc ing dung céng nghé dé quan ly, thu thép cac
ngudn théng tin tir bén thi ba, c4c ngudn théng tin trén mang Internet.

- Xy dyng céc ting dung quén ly théng tin ctia cac td chirc, doanh nghiép,
ho kinh doanh, ¢4 nhén kinh doanh ¢6 phét sinh hoat dong thuong mai dién tir trén
dia ban, dfing by véi co s¢ dit liéu dan cu, co sé dit liéu vién thong, co s¢ dir liéu
ngén hang,... dé quan ly chat ché hoat dong thwong mai dién tir trén dia ban.

1) Gidi phdp vé cong tic quan Iy ng va cuwdng ché no thué

- Thudng xuyén 4p dung cdc bién phap dén dbc no, quan Iy no, tinh tién
chédm ndp dbi véi cac té chire, ca nhan kinh doanh TMBT, cht trong c4c hinh thirc
Théng bao dién tur.

- Thuong xuyén phéi hop v6i Ngén hang Nha nuéc, cac Ngan hang thuong
mai, co quan cdng an quéan ly xudt nhép canh va céc co quan Nha nuéc lién quan
thue hién dé“ly du céc bién phap cudng ché no thué, tam hodn xuét nhép canh,...

8 Mot 56 noi dung nganh thué da trién khai nhdm hién dai héa trong céng tdic qu'dn Iy thué dcfa'yé’i ho kt‘nfz doanh, gd
nhdn kinh doanh nhu: hé tro thué dign tir cdp dg 4.0 trong toan bg quy trinh quan Iy thué (ding ky thue, khai thue, ngp thué);
hé tro tra cibu théng tin vé nghia v thué trén ung dung Etax Mobile; trién khai chire ning Ban dé 56 h¢ kinh doanh dé cong
khai théng tin ciia HKD, CNKD ngp thué khodn va hé tro viée phan hoi théng tin dén co quan thué vé cong tdc qudn Iy thué
déi véi HKD, CNKD; ap dyng héa don dién tir, héa don dién tir khéi tao tiv mdy tinh tién d6i voi toan b¢ nén kinh 1é...
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theo quy dinh cia phap luat; ddy manh cong khai théng tin trén cac phuong tién
thong tin dai chung.

IV. T6 chirc thuc hién:

DA trién khai cac giai phép ctia Dé 4n c6 hidu qua, cc S&, Ban nganh can
khén trwong, tap trung thuc hién mot s6 nhiém vu trong tAm sau:

1. Cuc Thué Thanh phd Pa Ning

- Chu déng c6 ¥ kién dé xuét Bo Tai chinh, Tong cuc Thué cling cac BJ,
Nganh hoan thién vi€c stra d6i chinh sdch phap luét vé ding ky kinh doanh, phap
luét thué, phép luat TMBT va cac phép luat chuyén nganh c6 lién quan ddi véi
hoat dong kinh doanh TMDT.

- Tham muu Uy ban nhén dan thanh phé Pa Ning céc giai phap trién khai
hiéu qua cong tac quan ly thué néi chung, cong tac quén 1y thué déi véi hoat dong
TMBT trén dia ban thanh pho noi riéng, trong d6 thanh 1ap cac Doan kiém tra lién
nganh thuc hién kiém tra c4c chli s& hiu San TMDBT, cac t6 chirc, doanh nghiép,
ho kinh doanh, c4 nhén kinh doanh vé viéc tuén thi phép luat vé dang ky kinh
doanh, phép luat thué, phap luit TMDT va céc phap luat chuyén nganh c6 lién
quan.

- Cung cip thong tin céc td chirc, doanh nghiép, ¢4 nhan c6 hoat dong
TMDT trén dia ban cho céc sd, ban, nganh lién quan va UBND quan/huyén dé
ph01 hop, hé tro co quan Thué trong codng tic quan ly hoat dong TMDT dat hiéu
qua.

- Chi dao cac co quan thué tren dia ban ting cuong quén ly thué déi voi
hoat dong TMDT, kinh doanh trén nén tang s va thuce hién nghiém céc ché tai xr
Iy vi pham vé thué.

- Piy manh cong tac tuyén truyeén, phd bién céc quy dinh, chinh sich thué
dén nguoi ndp thué c6 phat sinh hoat dong kinh doanh TMDT, da dang héa cac
hinh thtrc tuyén truyén nhim truyen tai cdc ndi dung dén ngudi ndp thué dé nim
bét va thuc hién ké khai, ndp thué ding quy dinh ctia phap luét.

- Tép trung x4y dung co s& dit liéu quan ly thué d6i véi TMBT, kinh doanh
trén nén tang so6 trén dia ban Thanh phé néi chung va hoat déng kinh doanh trén
cac San TMDT ndi riéng.

2. Sé Cong Thuong

- Chu dong cé y k1en dé xuit Bo Cong Thuong trong viéc hoan thién stra
d6i chinh sach, phap luét Ve quan ly nha nucrc i v6i TMDT.

- Téng hop, cung cép co s& dit liéu vé TMDT trén hé théng quan 1y hoat
dong TMPT ctia B6 Céng Thuong phuc vu cdng tac quan ly thué va cong tac
quan ly TMBT khac c6 lién quan.

- Trién khai céc giai phap khuyén khich c4c td chitc, doanh nghiép cung cip
dich vu TMDT tng dung tai khoan dinh danh dién tt, ing dyng thé Cén cudc
cong déan gin chip hoic dit liéu dan cu @8 x4c thue théng tin ctia t6 chitc, cé nhan
kinh doanh trén san giao dich TMDT.
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- Phoi hop véi Cuc Thué, Cong an, S& Thong tin va Truyén thong va céc
co quan lién quan thanh phé Pa Néng trong viéc két ndi, chia sé dit ligu dé ting
cuong cong tic quan ly thué déi véi hoat dong kinh doanh TMDT; phuc vu cong
tée thanh tra, kiém tra; phdi hop dé xt Iy vi pham v& hoat dong TMDT theo thém
quyén quy dinh phép luat déi v6i céc td chire, ¢4 nhan hoat dong TMBT khong
ké khai, ndp thué.

3. S6' K€ hoach va Piu tuw

- Xay dung chuong trinh Ké hoach, chi dao, huéng dan nghiép vu UBND
cac quén/huyén, co quan ding ky kinh doanh quan/huyén ting cuong cong tc
tuyén truyén, kiém tra dé cac hé kinh doanh, ca nhan kinh doanh thudc di tuong
phai dang ky kinh doanh theo quy dinh, bao gdm ca cac dbi tuong kinh doanh
TMDT.

- Thudng xuyén ra soat, huéng dan xtr 1y céc vuéng méc vé nghiép vu, vé
ung dung cong nghé théng tin cho co quan ding ky kinh doanh cap huyén dé dam
béo cép gidy chiing nhan diing ky kinh doanh ddng thoi 13 Dang ky thué kip thoi
theo quy dinh.

- Téng hop tinh hinh quan Iy, nghién cttu chinh sach phép ludt, kién nghi
hoic d& xudt UBND Thanh phé kién nghi cac By, Nganh Trung wong hoan thién
phép luat lién quan vé doanh nghiép, vé ding ky kinh doanh.

4. S¢ Thong tin va Truyén thong

- Chu tri, trién khai cac bién phép nghiép vu chuyén nganh vé linh vuc vién
thong, Internet, quang cdo trén moi trudng mang, quéan ly cung cap san phim, dich
vu 80, san pham, dich vu phin mém va céc san phén, dich vu théng qua céc nén
tang sb trong nudc va xuyén bién gidi, ddm bao an toan théng tin mang trong
TMBDT va thyc thi cac bién phap xir ly vi pham/kién nghi xtt 1y vi pham theo thdm
quyeén.

- Phéi hop cung ce“ip théng tin vé cac td chitc, doanh nghiép, cd nhin c¢6 hoat
dong vé thong tin dién tit, quang cdo, vién thong, cong nghiép céng nghé thong
tin,... voi S& cong thwong, Cyc thué dé trién khai cbng tac quan ly thué dbi véi
hoat dong TMBT trén dia ban.

- Chi dao cdc co quan béo chi, truyén thong trén dia ban phdi hop S6, nganh
tuyén truyén vé dinh huéng ciia UBND thanh phé Da Nng trong cong tc trién
khai quan 1y doi véi hoat dong TMDT trén dja ban.

- - Ra sodt, danh gi4 ha ting cong nghé thong tin ctia Thanh phd lién quan
dén céc thii tuc hanh chinh v& kinh doanh; c4c tng dung ctia cic Ba, nganh lién
quan dén ding ky kinh doanh, ding ky thué dé tham muu Thanh phd chi dao hoc
kién nghi véi cap c6 thAm quyén theo huéng chuyén dbi sb trong cong tac quan
Iy d6i v6i hoat dong kinh doanh trén dia ban Thanh phé.

5. Cuc Quaén ly thi treong

- Chu tri, x4y dung chuyén d& céng tac kiém tra td chirc, doanh nghiép, ho
kinh doanh, ¢4 nhan kinh doanh c¢6 phét sinh hoat dong TMDT trén dia ban; ting
cuong cac bién phép nghiép vu theo chitc néng, nhiém vu, phét hién va xir Iy/kién
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nghi xir Iy cac vi pham gian l&n thuong mai, gan viéc chéng budn lau va gian lan
thuong mai véi viéc tudn thu phéap luét vé dang kinh kinh doanh, phép luat thué.

- Phan c6ng can bd, chi dao céc don vi true thude cit can bd tham gia Doan
kiém tra lién nganh thyc hién kidm tra viéc chap hanh phap luat do Uy ban nhan
dan céc cAp thanh 14p.

- Phéi hop véi S& Thong tin va Truyen thong, co quan bao chi cong khai
trén phuong tién thong tin dai ching vé cac trudng hop vi pham 16n trén dia ban.

6. Cong an Thanh phd Pa Ning

- Thyc hién nhiém vu quén ly nha nude vé an ninh kinh té; 4p dung cac bién
phap nghiép vu dé phong ngra, phat hién, diéu tra, xtt 1y cac vi pham kinh té trong
linh vuc TMDT, vi pham vé phap luat ddng ky kinh doanh phap luét thué.

- Phéi hop Cuc Thue két ndi véi co s¢ dir liéu qudc gia vé déan cu véi co sé
dit liéu ctia nganh thué nhdm xéc thyc céc tb chiic, doanh nghiép, h¢ kinh doanh,
ca nhan kinh doanh c6 hoat dong kinh doanh TMDT trén nén tang s6 nham phuc
vu cdng téc quan 1y thué, chéng thét thu thué.

- H3 tro doanh nghiép 1 chi s& hitu San TMBT trén dia ban thi diém st
dung dinh danh xéc thuc dién tir trong giao dich TMDT.

- Phén cdng can bd, chi dao cac don vi true thudce clr can bg tham gia Poan
kiém tra lién nganh thyc hién kiém tra viéc chép hanh phap luat do Uy ban nhan
dan cac cAp thanh lap.

- Phéi hop véi S& Thong tin va Truyén thong, co quan béo chi cong khai
trén phuong tién théng tin dai ching vé céc truong hop vi pham nghiém trong trén
dia ban.

7. Ngn hang Nha nwée — CN thanh phd Pa Ning

- Tiép tuc chi dao cac td chirc tin dung trén dia ban day manh trién khai
thanh toan khong ding tién mat, trong tdm d6i v6i loai hinh ho kinh doanh, c4
nhén kinh doanh.

- Chi dao céc to chue tin dung trén dia ban cung cép thong tin giao dich, tai
lidu lién quan ciia céc to chirc, doanh nghlep, ho kinh doanh, ca nhéan kinh doanh
trén dia ban theo quy dinh cta phép luat vé quan ly thué va theo dé nghi cta Co
quan thué.

8. C4c S&, Nganh thanh phd Pa Ning

- Thue hién diy du chirc ning quan 1y nha nudc lién quan theo nganh, linh
vuec.

- Phéi hop, chia sé, két ndi thong tin vé cong tac quan ly theo nganh, linh
vuc trén dia ban theo d& nghj ciia Co quan thué.

9. T chirc, doanh nghiép, h kinh doanh, ¢4 nhin kinh doanh trén dia
ban thanh pho Pa Niing

- T chitc, doanh nghiép, ho kinh doanh, ca nhan kinh doanh c6 hoat dong
kinh doanh trén dia ban tuan thi ding quy dinh vé phap luat dang ky kinh doanh,
phap luat thué, phap luat TMPT va céc phép luat c6 lién quan.



19

- Té chire, doanh nghiép, h$ kinh doanh, ca nhéan kinh doanh trén dia ban
¢6 trdch nhidm nghién ciru, trién khai céc giai phép chuyén dbi s6 ctia Thanh phé
theo quy dinh.

- Phéi hop véi cac Co quan quéan ly nha nudc trén dia ban trién khai thuc
hién P& 4n 06 ciia Chinh ph, tip trung ddng b co sé dit liéu dan cu véi co s& dit
lidu ctia Co quan thué, Co quan ding ky kinh doanh, Co quan théng ké va cac co
quan cd lién quan.

10. Uy ban nhén dan quén, huyén

- Chi dao cac Phong, cac ngémh chire ning, chinh quyén co sé tuyén truyén
tréch nhiém ctia co s¢ kinh doanh c6 hoat dong TMDT; dinh hudng quan ly, phat
trién hoat dong TMDT cua Uy ban nhan din Thanh phé théng qua céc hinh thite
pht hop nhu tuyén tr uyen qua céc trang thong tin di¢n tir cia quan/huyén, qua hé
théng truyén thanh cta phuong/xa (Loa phuo'ng/xa) tuyén truyén qua cdc bang
tin, hoat dong tai td, thon, xém trén dia ban..

- Chi dao cdc Phong, cic nganh chure néng, chinh quyén co s& phdi hop Co
quan thué trong cong tac quan ly, xac dinh dm tuong dac biét 14 cac ho kinh doanh,
c4 nhén kinh doanh 4n danh tinh trén céc nén ting TMDT. Chi dao cic co quan
chirc nang tai dia phuong, cén cit chitc ndng nhiém vy téng cuong hoat dong quan
ly nha nude trén dia ban, chu trong viée chép hanh phép luét vé kinh doanh, phéap
luat thué va cac phap luét c6 lién quan.

- Chi dao, thanh 14p Poan kiém tra lién nganh kiém tra viéc chip hanh phép
ludt dang ky kinh doanh, phap luét vé TMDT va céc phap luét c6 lién quan. Xir
ly/kién nghi xtr Iy cac vi pham theo thAm quyén (néu c6).

- Trén co s¢ thye té trién khai phat hién cac vuéng méc phat sinh, tham
muu klen nghi UBND thanh pho céc phuong an hd trg, thiic day cac co s¢ kinh
doanh trién khai chuyén dbi s6. Kién nghl UBND thanh phé béo céo cép c6 thim
quyén hoan thién chinh sach phap luat vé quéan ly hoat dong TMDT.

- Tong hop, béo cao dinh ky vé tlen do trién khai, dong thoi giri két qua vé
Cuc Thué dé tdng hop bdo céo chung v& UBND thanh phd, Téng cuc Thué theo

chi dao.

11. N¢i dung khac

Trong qua trinh trién khai thuc hién, cac So, nganh, Chinh quyen co sé va
cac chu thé lién quan phat sinh vuong méc thi phan anh kip thoi vé UBND thanh
phé Pa Néng (qua Cuc Thué) dé duge xem xét giai quyét theo quy dinh./.
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