UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH BAC GIANG Doc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6: 33 /2023/QD-UBND Bdc Giang, ngay 29 thang 9 nam 2023
QUYET PINH

Ban hanh Quy dinh vé tlep nhan, xir ly phén anh hién trwomng cia ca nhan,
t0 chirc trén Hé thong thong tin phan anh hién trudng tinh Bic Giang

UY BAN NHAN DAN TINH BAC GIANG

Can cir Ludt Té chire chinh quyén dia phirong ngay 19 thang 6 nam 2015;
Ludt sira doi, bo sung mot s dieu cua Ludt T6 chire Chinh phu va Ludt T 6 chirc
chinh quyén dia phwong ngay 22 thang 11 nam 2019;

Can cir Ludt Ban hanh van ban quy pham phdp ludt ngay 22 thang 6 nam
2015; Ludt sira doi, bé sung mét sé diéu cia Ludt Ban hanh van ban quy pham
phap luat ngay 18 thang 6 nam 2020,

Can cr Luat Cong nghé thong tin ngay 29 thang 6 nam 2006,
Can cir Ludt An toan thong tin mang ngay 19 thang 11 nam 2015;
Can cir Nghi dinh 56 64/2007/ND-CP ngay 10 thang 4 ndm 2007 ciia Chinh
phii Ung dung Cong nghé thong tin trong hoat dong co quan Nha nudc,
Theo dé nghi cia Gidm déc S6 Théng tin va Truyén thong tai To trinh s6
47/TTr-STTTT ngay 18 thang 9 nam 2023.
QUYET PINH:

Pi¢u 1. Ban hanh kém theo Quyet dinh nay Quy dinh vé tiép nhan, xir Iy
phan anh hién truong cua ca nhan, to chire trén Hé thong thong tin phan anh hién
truong tinh Bic Giang.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay 10 thang 10 nim 2023.

Piéu 3. Giam ddc so, Thi trudng co quan thude UBND tinh; Chu tich UBND
huyén, thanh pho; Chu tich UBND x4, phuong, thi tran; Thu trudng cac co quan
Trung wong duoc to chirc theo nganh doc dong trén dia ban; cac t6 churc cung cap

dich vu su nghi¢p cong, dich vu cong ich va cac t6 chtrc, ca nhan c6 lién quan
chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu biéu 3; KT. CHU TICH
- Van phong Chinh phu; , PHO CHU TICH

- Vu Phép ché - B Thong tin va Truyén thong;
- Cyc Kiém tra VBQPPL - Bo Tu phap;

- TT Tinh uy, TT HDND tinh;

- Chu tich, cac PCT UBND tinh;

- VP boan BBQH va HDND tinh;

- Uy ban MTTQVN va céc té chirc CT-XH tinh;
- VP UBND tinh: LBVP, cac phong, TTTT (dé t/h);
-Luu: VT, KGVX .cyone.
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH BAC GIANG Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

QUY DINH
Vé tiép nhan, xir Iy phan anh hién trudong ciia ca nhén, to chirc
trén H¢ thong thong tin phan anh hién trwomg tinh Bac Giang
(Kém theo Quyét dinh s6 33 /2023/0P-UBND ngay 29 thang 9 niam 2023
ciia Uy ban nhdn dan tinh Bac Giang)

Chuwong I
QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

1. Quy dinh nay quy dinh vé tiép nhén, xr Iy phan 4nh hién truong cua ca
nhan, t6 chirc trén Hé thong thong tin phan anh hién trudng tinh Bic Giang thudc
pham vi quan Iy cta cac sd, co quan thuoc UBND tinh; UBND huyén, thanh phd;
UBND x4, phuong, thi trdn; cac co quan trung wong duoc to chie theo nganh doc
trén dia ban tinh; cac to chirc cung cap dich vu su nghiép cong, dich vu cong ich
(sau day viét tit 1a cac co quan, don vi); trach nhi¢ém cuia cac co quan, don vi trong
tiép nhan, xtr Iy phan anh hién trudng ca ca nhan, to chic.

2. Quy dinh nay khong quy dinh tiép nhan, xtr Iy cac ndi dung phan anh thude
pham vi khiéu nai, t6 cdo va cac ndi dung thudc pham vi bao vé bi mat Nha nudc.

Diéu 2. Poi tuwong ap dung

Quy dinh nay ap dung cho cac co quan, don vi va cac ca nhan, t6 chirc tham
gia Hé thong thong thong tin phan anh hién truong tinh Bic Giang.

Piéu 3. Giai thich tir ngir
Trong Quy dinh nay, cac tir ngit dudi day dugc hiéu nhu sau:

1. Phan anh hién trudng 13 viée t6 chirc, ca nhan chuyén thong tin dugc ghi
nhan truc tiép tir hién truong qua cac kénh thong tin phan anh dé chuyén tdi cac
co quan, don vi.

2.H¢ théng thong tin phan anh hién trudng tinh Bic Giang: La hé thong phén
mem két ndi cac kénh thong tin phan 4nh va cac mg dung nghiép vu phuc vu viée
tiép nhan, x Iy phan anh hién truong ctia ca nhén, t6 chire trén moi trudng mang.

3. Kénh thong tin phan anh: La kénh giao tiép trén moi trudng mang cua cac
co quan, don vi v6i ca nhan, t6 chirc hodc qua hé thong tong dai tiép nhan phan
anh dé thyc hién tiép nhan thong tin phan anh hién truong, cu thé:

a) Ung dung trén giao dién Web, tai dia chi: https://pakn.bacgiang.gov.vn;
b) Ung dung trén thiét bi di dong: Bac Giang — C:;

c¢) Trang Zalo, tai dia chi: https://zalo.me/paknbg;

d) Hé théng tong dai s6 IOC Bic Giang: (0204)1022
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4. Ung dung nghiép vu: La Umg dung phup vu viéc tao llép, thuc hién quy
trinh xur ly phan anh hi¢n truong cua ca nhan, t6 chirc duge tiép nhan thong qua
kénh thong tin phén anh, bao gdm:

a) Ung dung trén giao dién Web, tai dia chi: http:/quantripakn.bacgiang.gov.vn;
b) Ung dung trén thiét bi di dong: BG-PAHT.

5. Co quan tiép nhan phan anh: La cic co quan, don vi dugc giao tiép nhan
phan anh hién trudng cua ca nhén, t6 chic giri dén trén Hé thong thong tin phan
anh hién truong tinh Bac Giang theo pham vi linh vuc quan 1y tai Phuy luc III kém
theo Quyét dinh nay.

6. Co quan xur ly: La cac co quan, don vi dugc giao xur ly phan anh hién
truong cua cd nhan, to chure giri dén HE thong thong tin phan 4nh hién trudng tinh
Bac Giang theo tham quyén.

7. G106 lam viéc: La gio lam viéc hanh chinh theo quy dinh hi¢n hanh.

Pic¢u 4. Nguyén tic tiép nhan, xir Iy thong tin phan anh hién truong ciia
co quan, don vi

1. Tuan tht day du cac quy dinh hién hanh cta phap luat c6 lién quan.
2. bam bao tinh cong khai, minh bach, khach quan, trung thuc.

3. Quy trinh tiép nhan, xr 1y, bién tap va cong khai két qua xu 1y phai cu
thé, r0 rang, thong nhat, ddm bao tuan thu cdc ndi dung tai Quy dinh nay.

4. Nbi dung thong tin trao d6i trong qué trinh chuyén, xtr 1y, bién tap va cong
khai két qua x1r Iy phai rd rang, cu thé.

5. Tiép nhén, xir Iy dung thim quyén va thoi han quy dinh; thuc hién tét
viéc phoi hop trong xur 1y gitta cac Co quan xu 1y.

6. Bao dam an toan thong tin trong viéc guri, chuyén, luu trit dir liu vé
phan anh hién truong cia t6 chure, ca nhan.

7. Phéi hop kip thoi, co hiéu qua trong xtr Iy phan anh hién trudng.
Picu 5. Yéu cAu doi véi thong tin phan anh hién truwong

1. Thong tin phan anh hién truong ctia c nhan, to chie phai duogc tiép nhan
qua kénh thong tin phéan anh.

2. St dung ngén ngit tiéng Viét.

3. Noi1 dung, hinh anh, video; thoi gian, dia diém phan anh hién truong phai
10 rang, chinh xac.

4. Thong tin phan anh hién truong phai co day dii thong tin vé ho tén, sd can
cude cong dan, sd dién thoai ctia ca nhén, to chirc giri phan anh hién truong.
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Chuwong I
QUY DINH CU THE

QUY TRINH TIEP NHAN, Xll\fllich BIEN TAP VA CONG KHAI
KET QUA XU LY THONG TIN PHAN ANH HIEN TRUONG
Picu 6. Piéu kién xac dinh phan anh dam bao va khong dam bao
1. Diéu kién dam bao
Diéu kién xac dinh phan anh dam bao khi dap img dong thoi cac tiéu chi sau:
a) Phan anh duoc ca nhén, t6 chirc giri dén trén Hé thong thong tin phan anh

hi¢n truong tinh Bic Giang, dam bao day du, chinh xac ndi dung yéu cau theo quy
dinh tai Piéu 5 Quy dinh nay.

b) Hinh anh, video trong phan anh khong c6 dau hiéu bi ty xoa.
¢) Vi tri, toa d6 phan anh dugc xac dinh thong qua GPS.
2. biéu kién khong dam bao
_ a) Phan anh khong dam bao day du, chinh xac noi dung yéu cau quy dinh tai
biéu 5 Quy dinh nay.
b) Hinh anh, video trong phan anh c6 déu hiéu bi ty x06a.
¢) Thong tin phan 4nh hién trueong bi trung nd1 dung va hinh anh cua cung
01 ca nhan, t6 chirc gri hoac bi trung ndi dung, hinh anh, dia diém cua ca nhan,
to churc khac gui.
d) Théng tin phan anh hién treong néu sau 04 gid 1am viéc van xac minh
khong thanh cong.
d) Phan anh sau khi xac minh thong tin cd nhan gui phan anh hoac thong tin
phan anh khong chinh xac.
Pi¢u 7. Quy trinh tiép nhin thong tin phan 4nh hién trueong
1. X4ac minh thong tin phan anh hién truong
a) Co quan tiép nhan phan anh tién hanh x4c minh d6 chinh xac cua thong
tin phan anh, dé}m bdo du diéu kién theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 6 Quy dinh
nay trude khi tiép nhan.
~ b)Coquan tiép nhan phan 4nh sir dung Hé thong tong dai s6 IOC Bic Giang
dé xac minh do chinh xac thong tin phan anh cua ca nhan, t6 chuec.
2. Tiép nhan thong tin phan 4nh hién truong
a) Truong hop viéc xac minh thong tin phan anh tai khoan 1 Piéu nay khong
dam bao diéu kién tiép nhan theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 6 Quy dinh nay, Co
quan tiép nhan phan 4anh khong tlep nhén phan anh cua ca nhén, to chirc; dong

thot, thong tin rd 1y do khong tiép nhan phan 4nh tdi c4 nhan, t6 chirc thong qua
Hé thdng tong dai s6 IOC Bic Giang.

b) Truong hop viéc xac minh thong tin tai khoan 1 Diéu nay dam bao diéu
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kién tiép nhan theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 6 Quy dinh nay, Co quan tiép nhan
phan anh thyc hién tiép nhan phan anh va chuyén dén Co quan xt 1y trén Ung
dung nghiép vu. Di véi truong hop phan anh hién trudong du diéu kién tiép nhan
duogc tiép nhan qua Hé thong tong dai s6 IOC Bic Giang, Co quan xir Iy ¢6 trach
nhiém bién tap nodi dung phan anh, cong khai trén Hé thong thong tin phan dnh
hién trudng tinh Bic Giang.

3. Thoi gian thyuc hién tiép nhan thong tin phan anh: Trong vong 04 gio lam
viéc sau khi c6 phan anh.

Piéu 8. Quy trinh xir Iy thong tin phan anh hién truwong

1. Tiép nhan xtr Iy thong tin phan anh hién truong

a) Co quan x1r 1y thuc hi¢n kiém tra, xac dinh pham vi, tham quyén xu ly dbi
voi thong tin phan anh dugc chuyén dén theo quy dinh.

~ b) Thyc hién tiép nhan xit 1y thong tin doi voi trudng hop dung pham vi,
tham quyén xur 1y.

¢) Thyc hién tra lai phan anh d6i voi nhimg phan anh hién truong khong
dung pham vi, tham quyen xu ly, d6ng thoi phai néu ré 1y do va dé xuat don vi co
thim quyén x Iy dé Co quan tiép nhan phan anh thyc hién chuyén lai Co quan
xu ly.

d) Thoi gian tiép nhan xir ly thong tin phan anh hién trudng 14 04 gid lam viéc.
2. X1r Iy thong tin phan anh hién truong tiép nhan

a) Ddi v6i thong tin phan nh hién truong da tiép nhan, Co quan xu 1y thuc
hién xtr 1y thong tin phan anh hién truong tiép nhan theo quy trinh xtr Iy thong tin
phan anh hién truong ndi b cta don vi; két qua xur 1y cua Co quan xur 1y duoc
bién tap va cong khai trén Hé thong thong tin phan anh hién truong tinh Bac Giang
theo quy trinh quy dinh tai Diéu 9 Quy dinh nay.

~ b) Quy trinh xu ly phan anh hién truong tiép nhan ctua Co quan xur ly dugc
cau hinh va thye hién tryc tiép trén ing dung nghiép vu quy dinh tai diém b khoan
2 Biéu 7 Quy dinh nay.

¢) Thoi gian thuc hién xtr 1y thong tin phan anh hién trudng tiép nhan duogc
thuc hién theo quy trinh ndi bo cua tirng Co quan xu 1y, dam bao phu hop voi quy
dinh phap luat hién hanh; trong vong 05 ngay lam viéc, Co quan xtr ly phai cong
khai két qua xir 1y trén Hé thong thong tin phan anh hién truong tinh Bac Giang,
truong hop thoi gian thye hién xur 1y theo quy dinh vuot qué 05 ngay lam viéc, thi
trong vong 05 ngay lam viéc, Co quan xur 1y phai cong khai thong tin qua trinh xur
Iy trén Hé thong thong tin phan anh hién truong tinh Bac Giang.

Pi¢u 9. Quy trinh bién tap va cong khai két qua xir 1y thong tin phan
anh hién truong

1. Co quan xtr 1y thuc hién bién tap két qua xir Iy theo Mau thong tin két qua
xu ly tai Phu luc I kém theo Quyét dinh nay; két qua xir Iy phai duoc phé duyét
boi nguoi co tham quyén cua Co quan xu 1y; két qua xtr 1y dugc Co quan xu ly
cong bd cong khai trén Hé théng thong tin phan anh hién truong tinh Bac Giang.
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2. Trudng hop t6 chire, ca nhan giri phan anh hién truong ¢ yéu cau dugce
gilr bi mat thong tin cd nhan, thong tin ca nhan cia ngudi gui phan anh sé khong
dugc cong khai trén HE thong thong tin phan 4nh hién truong tinh Bac Giang.
3. Thoi gian thuc hién bién tap va cong khai két qua xur 1y thong tin phan anh
hién truong: Trong vong 04 gio lam viéc.

Muc 2
LUU TRU THONG TIN, DU LIEU;
TUONG TAC PANH GIA KET QUA XU LY

Piéu 10. Luu trir, ddm bao an toan thong tin, dir liéu

1. Toan bo thong tin phan anh hién truong cta ca nhan, t6 chirc; dir lidu vé
tiép nhan, xir 1y phan anh hién truong trén Hé thong thong tin phan anh hién
truong tinh Bac Giang duoc luu trit tai Trung tim tich hop dit liéu tinh dit tai S&
Thong tin va Truyén thong theo quy dinh hién hanh vé luu trit dién tu.

~ 2.H¢ thong thong tin phan anh hién trudng tinh Bac Giang phai dugc phé duyét
cap do an toan thong tin theo quy dinh va phai dugc trién khai day du cac phuong
an, giai phap bao ddm an toan an ninh thong tin theo cap do da dugc phé duyét.

Picu 11. Twong tac, danh gia két qua xir Iy thong tin phan anh hi¢n truong

1. Ca nhan, t6 chuc thyc hién giri twong tac trén kénh thong tin phan anh dé
yéu cau Co quan xt 1y phan hoi, 1am rd két qua xir Iy. Co quan xur Iy ¢6 trach
nhiém 1am rd thong tin c6 phan hoi tir két qua giai quyét ciia ca nhan, to chirc.

2. Ung dung trén giao dién Web, tai dia chi: https:/pakn.bacgiang.gov.vn va
Umg dung trén thiét bi di dong: Bac Giang — C phai c6 chuc nang cho phép ca
nhén, t6 chirc giri twong tac, danh gia két qua xir Iy phan anh hién trudng ciia Co
quan xur ly theo cac mirc do:

a) Rat hai long
b) Hai long
¢) Khong hai long
~ Chuong III
TO CHUC THU'C HIEN

Piéu 12. Trach nhiém cia Co quan, don vi

1. Co quan, don vi ¢6 tranh nhiém tiép nhan, xur 1y cc thong tin phan anh
hi¢n truong trén HE thong thong tin phan anh hién truong tinh Bac Giang theo
pham vi linh vuc quan ly va tham quyén quy dinh.

2. Co quan, don vi c6 trach nhiém lap danh sach lanh dao, can bg chuyén
mon, nghlep vu tham gia quy trinh tiép nhan, xir Iy thong tin phan anh hién trudng
ctua don vi, giri vé S& Thong tin va Truyén thong dé tao 14p tai khoan, cau hinh
quy trinh xtr Iy trén Hé thong thong tin phan 4nh hién truong tinh Bic Giang;
trong truong hop cé bién dong nhan sy, trong vong 05 ngay lam viéc, phai c6 van
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ban kién toan, diéu chinh, bo sung gui vé So Thong tin va Truyén thong dé cap
nhat, diéu chinh, b6 sung kip thoi.

3. Xay dung va ban hanh quy trinh xtr Iy n6i bg thong tin phan anh hién
truong clia ca nhan, to chirc thudc pham vi, tham quyén xu 1y theo quy dinh.

4. Theo déi, chi dao, huong d?,n cac dqn vi truc thudc lién quan dén pham
vi, linh vuc quan 1y, kip thoi don doc viée tiép nhan, xir 1y va phan hoi thong tin
phan anh hién truong ding thoi gian quy dinh.

5. Chi dao can b9, cong chure, vién chire, nguoi lao dong tich cuc dong gop
y kién thong qua Kénh thong tin phan anh, qua d6 néu guong va khuyén khich
cac to chuc, cong dan dong gop v kién dé xay dung hinh anh tinh Bac Giang van
minh, sach dep.

6. Chiu trach nhiém’ d6i v6i nhitng hau qua xay ra lién quan dén Viép cham
xu 1y hodc khong xur Iy d61 voi cac thong tin phan anh hién truong duge tiép nhén
trén He thong thong tin phan dnh hién truong tinh Bac Giang.

7. C6 trach nhiém xu ly, phéi hop xir 1y theo chi dinh ciia Chu tich Uy ban
nhan dan tinh d6i véi cac phan g’mh chua xac dinh dugc don vi xur Iy hodc cac pl}én
anh hién truong c6 lién quan dén nhi€u Co quan xu ly khac nhau ma khong thong
nhat dugc phuong an xtr 1y hodc xur 1y khong triét deé.

Pi¢u 13. Trach nhiém ciia Viin phong UBND tinh

1. Laco quan dau moi gitip Chu tich UBND tinh tong hop, theo ddi, don
doc, nhac nho cac co quan, don vi thue hién tiép nhan, xur ly cac thong tin phan
anh hién truong cua ca nhan, t6 chire trén HE thong thong tin phan anh hién truong
tinh Bac Giang.

2. Chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi dé xuat diéu chinh, cap nhat
pham vi quan 1y tai Phu luc III kém theo Quyét dinh nay.

3. C6 trach nhiém téng hop, bdo cao Chu tich UBND tinh xem xé&t, chi dao
trong truong hop:

a) Phan anh cua ca nhan, t6 chirc 6 lién quan dén nhiéu Co quan xtr 1y khac
nhau ma khong thong nhét dugc phuong an xtr 1y hodc xtr ly khong triét de.

b) Phan anh ctia c4 nhén, to chirc duoc tiép nhan nhung khong xac dinh dugc
co quan xu ly.

¢) Phan anh cila ca nhén, t6 chitc di giao cho co quan xir Iy nhung khong
thuc hién x1r 1y theo Quy dinh nay.

4. Thyc hién bao cao dinh ky tinh hinh tiép nhan, xr 1y thong tin phan anh
hién trudng cia ca nhan, t6 chirc theo cac ndi dung sau:

a) Tén bao cdo, ndi dung bao cdo tai Phu luc I kém theo Quyét dinh nay.

b) DPéi tuong thyc hién bao cao: Van phong UBND tinh.

¢) Co quan nhén béo c4do: Chu tich UBND tinh.

d) Thoi han giri béo céo dinh ky theo quy dinh tai Diéu 7, thoi gian chét s6
liéu bao céo theo quy dinh tai Bi¢u 6, hinh thirc, phuong thirc gri, nhan bao céo
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dinh ky duoc thuc hién theo quy dinh tai diém b khoan 1, diém a khoan 2, Piéu 5
cua Quy dinh Ché do bao céo dinh ky thuc hién trén dia ban tinh Bic Giang ban
hanh kém theo Quyét dinh s6 22/2019/QD-UBND ngay 11/9/2019 ctia Uy ban
nhan dan tinh Bic Giang.

d) Tan suat thuc hién bao cdo: B4o cdo sau thang, mot nam.

5. Khi phat hién co6 su cd vé mit k¥ thuat hodc nguy co mat an toan, an ninh
thong tin trén Kénh thong tin phan anh, phai thong bao kip thoi vé S¢ Thong tin
va Truyén thong dé xu 1y theo quy dinh.

Pi¢u 14. Trach nhiém ciia S& Thong tin va Truyén thong

1. Chiju trach nhiém trudc Cha tich UBND tinh vé dam bao ha tﬁng k¥ thuat
phuc vu duy tri hoat dong 6n dinh, thong suot, an toan an ninh thong tin cho H¢
thong thong tin phan anh hién truong tinh Bac Giang.

2. Chu tri tao 1ap tai khoan trén Hé thong thong tin phan anh hién truong tinh
Bic Giang theo dé xuit ciia Co quan xir 1y, dam bao tuan thu quy trinh tiép nhén,
xur 1y, bién tap va cong khai két qua xir Iy thong tin phan anh hién truong theo quy
dinh tai Piéu 7, Piéu 8 va Diéu 9 Quy dinh nay va quy trinh xir Iy thong tin phan
anh hién truong noi bo cua Co quan xu ly.

3. Chi tri t6 chirc tap huan, dao tao, hudng dan nghiép vu cho cac Co quan
xir Iy dé van hanh, khai thac Hé thong thong tin phan anh hién truong phuc vu xir
1y théng tin phan 4nh hién trudng cta ca nhan, to chirc dat hiéu qua tot nhat.

4. Cung cip theo quy dinh phap luat cac thong tin ca nhan lién quan dén
nguoi gui phan anh cho co quan chirc nang dé lién hé, co du thong tin phan anh,
phuc vu xtr Iy hiéu qua néu ¢ yéu cau.

5. Chu tri tham muu, dé xut cac giai phap nang cap cho ha ,téng k¥ thuét phan
mém Ung dung, dam bao duy tri hoat dong hiéu qua cho H¢ thong thong tin phan
anh hién truong tinh Bac Giang va phu hop vai dicu kién thyc tién cua dia phuong.

Piéu 15. Trach nhiém ciia S¢ Tai chinh

C6 trach nhiém téng hop, tham muu UBND tinh bé tri kinh phi hoat dong
cho HE thong thong tin phan anh hién truong tinh Bac Giang trong du toan ngan
sach hang nam, bao dam theo quy dinh phap luat hién hanh vé phan cap ngan sach
nha nudc; huong dan cac don vi sir dung kinh phi dung quy dinh.

Piéu 16. Trach nhiém ciia cic to chirc, ca nhan tham gia phan anh hién
trwong trén Kénh thong tin phan anh

1. C4 nhan, t6 chirc chiu trach nhiém trude phap luat vé thong tin phan anh
hién trrong ma minh cung cap trén kénh thong tin phan anh.

2. Thuc hién cac quy dinh ciia Quy dinh nay va cac quy dinh phap luat lién
quan khac.

Diéu 17. Diéu khoan thi hanh

1. Trong truong hop cac van ban quy pham phap luat c6 lién quan dén Quy
dinh nay c6 sy diéu chinh, bd sung, thay thé thi 4p dung theo cac noi dung dugc
diéu chinh, bb sung, thay thé trong vin ban méi.
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2. Trong qua trinh thyc hién, néu phat sinh khoé khan, vudng méc; cac co quan,
don vi, to chue, ca nhan c6 li€n quan phan anh vé Van phong UBND tinh d¢
tong hop, bao cdo UBND tinh xem xét, stra do1, bo sung Quy dinh nay cho phu hop./.



Phu luc I
MAU THONG TIN KET QUA XU LY
(Kém theo Quyét dinh s6  /2023/0D-UBND ngay  thang 9 ndam 2023
ciia UBND tinh Béc Giang)

[Co quan xir 1y]

Kinh chao: [Ong/ba]

Sau khi nhan duoc phan anh cua [Ong/ba], [Co quan xir 1y] d3 tién hanh
kiém tra, xtr Iy va thong bao két qua nhu sau:

[Tom tit ndi dung tra 11 két qua xur 1y (dinh kém van ban néu c6)]

Chung t6i chan thanh cam on [Ong/ba] di kip thoi phan anh va mong tiép
tuc nhan dugc phan anh trong thoi gian téi.

Tran trong.



Phu luc IT
MAU BAO CAO PINH KY
(Keém theo Quyét dinh s6 ~ /2023/0D-UBND ngdy  thdng 9 ndm 2023
ciia UBND tinh Béc Giang)

CO QUAN BAO CAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc

Sé: /BC-...
Bdc Giang, ngay — thang  nam 20...
BAO CAO
Tong hop tinh hinh tiép nhan, xi ly phan an hién trweong 6 thang/ nam......
»_ |Tong sb Két qua xir ly
Sé Ti‘;‘;“ phin [ Dang | Ty1¢ | Qua | Ty1¢ | Bitra | Ty Ghi chi
TT L, anh tiép| han % han % lai 1€%
phan anh A : : : ‘
nhin

) @ 3 “ (€) (6) @) (®) ©) 10

(1). S6 thir tu

(2). Nguoén nhdn phan énh: La nguon nhdn phan anh trén giao dién Web, tai
dia chi: https://pakn.bacgiang.gov.vn; Ung dung trén thiét bi di dong: Bac Giang
— C; Trang Zalo, tai dia chi: htips.//zalo.me/paknbg; H¢ thong tong dai so tiép
nhan phan anh, dau sé: ...

(3). Tong sé phan dnh tiép nhén: Puwoc tong hop theo ting nguon nhén
phan anh.

(4). Tong sé phan danh xir 1y diing han (dwoc tinh theo nguon nhdn)

(5). Ty l¢ % phan anh xuw ly dung han: (5)=(4)/(3)*100

(6). Tong sé phan anh xik Iy qud han (dwoc tinh theo nguon nhdn)

(7). Ty I¢é %6 phan anh xu ly qud han: (7)= (6)/(3)*100

(8). Tong sé phan danh bi trd lai (dwoc tinh theo nguén nhdn)

(9). Ty lé % phan anh bi tra lai: (9)=(8)/(3)*100



Phu luc ITI

QUY PINH CO QUAN, PON VI TIEP NHAN XU LY PHAN ANH HIEN TRUONG
TINH BAC GIANG THEO PHAM VI LINH VUC QUAN LY

(Kém theo Quyét dinh sé

/2023/0D-UBND ngay

thang 9 nam 2023

ciia UBND tinh Béc Giang)

Co quan, don vi

STT Pham vi linh vuc quan ly tiép nhan phén 4nh

1. | Noivu S& Noi vu
2. | Tu phap S¢ Tu phap
3. | An ninh, trat ty an toan xa hoi Cong an tinh
4. | Quy hoach, ké hoach va dau tu phat trién S& Ké hoach va Pau tu
5. | Tai chinh, tai san cong, phi, 1¢ phi S& Tai chinh
6. Confg‘ngAhlcp‘, thuong mai, bao v¢ quyeén lgi S& Cong Thuong

nguoi tiéu dung

Nong nghiép, lam nghiép, thuy san; phong, | ¢ \5n0 nohiep va Phét trién
7. | chong thién tai; phat trién ndong thon; an toan R o

2 A N A o Nong thon

thuc pham vé néng, lam nghiép, thuy san
8. | Giao thong, van tai, an toan giao thong S¢ Giao thong van tai
9. | Xay dung, kién tric, nha ¢ S Xay dung
10. | Pt dai, tai nguyén, moi truong S¢ Tai nguyén va Moi trudong
11. | Bién luc Cong ty Dién luc Bic Giang
12. | Quan 1y nha nudce dbi voi cac khu cong nghié Ban Quan 1y cac khu cong

) Y & nehiep nghiép tinh
13. | Cong ngh¢ thong tin, truyén thong S¢ Thong tin va Truyén thong
14. | Lao dong, thuong binh va xa hoi S(Z L?c.) dong — Thuong binh va
Xa hoi

15. | Vian hoa, thé thao, du lich va quang cao S& Van hoa, Thé thao va Du lich
16. | Khoa hoc va Cong ngh¢ S¢ Khoa hoc va Cong nghé
17. | Giao duc va Pao tao S& Giao duc va Pao tao
18. | Y té, duoc, an toan thuc phém, béo hiém y té [ SoY té
19. | Ngoai vy, doi ngoai S¢ Ngoai vu
20. | Cong tac dan toc Ban Dén toc

Kiém soat ’thﬁ tuc hanh chinh; to chuirc thuc
21. | hién co ché mot cira, mot cura lién thong Vian phong UBND tinh

trong giai quyét thu tuc hanh chinh
22. | Linh vuc khéc Vian phong UBND tinh




