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I. MUC PiCH, PHAM VI AP DUNG

Ngay 29/12/2021 B Khoa hoc va Cong nghé da ban hanh Kién trac Chinh phu dién
tir (CPDT), phién ban 2.0 tai Quyét dinh s 3455/QD-BKHC. Tur thyc tién trién khai xay
dung CPDT cua Bo clng v6i viée Bo Thong tin va Truyén thong ban hanh Khung Kién trac
Chinh phu dién tir (CPDT) Viét Nam, phién ban 3.0 tai Quyét dinh s6 2568/QD-BTTTT
ngay 29/12/2023 da dit ra yéu cau Bo Khoa hoc va Cong nghé phai nang cip, cap nhat, bd
sung Kién trac CPPT phién ban 2.0 v6i cac ndi dung cy thé nhu sau:

- Cap nhat so d6 khai quat CPPT va mé ta cac thanh phén, cc nén tang méi, cac
mo hinh tham chiéu, cac cong nghé méi, giai phap an toan thong tin méi... phi hop voi
su phat trién cta xu hudng phat trién ctia Chinh phu dién tir, huéng toi Chinh phu sé
theo Khung Kién traic CPDT Viét Nam, phién ban 3.0.

- Cap nhat, bod sung cac quan diém, nguyén tdc, tAm nhin kién tric; dinh hudng
phat trién, nhiém vu, giai phap, mé hinh kién tric thanh phan; chi tiét ha mé ta cac hé
théng thong tin, hé théng co s& dir lidu tao nén tang kem theo 19 trinh thyc hién cu thé
dé tham chiéu phuc vu xay dung CPPT phu hop véi dinh huéng phat trién CPDT B
KH&CN hudng téi Chinh phi s6 tai cac van ban ma chinh phu da ban hanh. Cy thé mot
sd van ban nhu:

+ Quyét dinh s6 1012/QP - TTg ngay 20/9/2024 cta Chinh pht ban hanh Ké
hoach hanh dong chuyén ddi sd hoat dong chi dao, diéu hanh cta Chinh phu, Thu tudng
Chinh phu truc tuyén va dua trén dir li€u giai doan 2024-2025, dinh hudng dén nam
2030.

+ Chi thi s 34/CT-TTg ngay 16/9/2024 cia Thu tudng chinh phil vé viéc xay
dung dé 4n chuyén ddi sb cta cac bo, nganh, dia phuong.

+ Quyét dinh s6 142/QD-TTg ngay 02/2/2024 cta Thi tuéng Chinh phit Phé
duyét Chién lugc dit lidu qu6c gia dén nam 2030.

+ Nghi quyét s6 175/NQ-CP ngay 30 thang 10 nim 2023 cta Chinh phu phé duyét
Pé an Trung tam dir liéu quéc gia.

+ Quyét dinh s6 942/QP-TTg ngay 15/6/2021 cta Thu tuéng Chinh phu vé Phé
duyét Chién lugc phat trién Chinh phii dién tir huéng téi Chinh phu s6 giai doan 2021 -
2025, dinh hudng dén nam 2030

1. Muc dich

- Kién trac Chinh phu dién tir (CPDT), phién ban 3.0 cia B6 KH&CN la ban cap
nhat cho kién trac CPDT, phién ban 2.0 cia B KH&CN. Véi dinh hudéng phat trién
Chinh phu dién tir thanh Chinh phu sé (CPS) ciia chinh phu thi kién trac CPPT Bo
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KH&CN, phién ban 3.0 can phai phi hop véi hién trang, dinh hudng phat trién CPDT,
huodng té1 CPS cua chinh phu.

- Kién trac CPDT B6 KH&CN, phién ban 3.0 dugc st dung lam co s¢ dé: Bo dua
ra cic quyét dinh dau tu, trién khai CPDT kip thoi, chinh x4c. nang cao hiéu qua, chét
lwong cac dich vu cong truc tuyén ciia BO; bao dam tinh két ndi lién théng, tranh tring
lap, lang phi va dat dwgc muc tiéu xay dung CPDT, huéng dén CPS cua Bo; 1a co sé cho
viéc trién khai, xy dung c4c hé thong thong tin phuc vu CPDT, CPS tai cic don vi trong
Bo; hudng t6i cac hoat dong hanh chinh khong gidy to; bao dam chat luong, hiéu lyc,
hi¢u qua va tinh minh bach trong hoat dong cta cac don vi trong BQ; phuc vu nguoi dan
va doanh nghiép ngay cang hiéu qua va tot hon.

Kién traic CPDT B6 KH&CN, phién ban 3.0 can dat duoc muc tiéu :

- Quan ly diéu hanh tir B dén cac don vi thuc Bo va cac S& KH&CN trén moi
truong so, két noi va van hanh thong suot gitra ndi bo cac don vi cia Bo, gitta cac don vi
ctia B0 vai cac co quan bén ngoai Bo.

- Hoan thanh xay dung, két ndi, chia sé déng bo co so dit liéu qudc gia, co so dir
liu chuy@n nganh; khai thac va st dung ¢ hiéu qua tai nguyén s, dir liéu sd, hinh thanh
cac giao dich dién tir dua trén dir liéu.

- Phaét trién Chinh phu sb, kinh té sd, xa hoi sb, cong dan s6. Pam bao vé an toan,
an ninh khong gian mang, an ninh dir liéu va bao ve dir liu. 9

- Tang cuong kha nang giam sat, danh gid dau tu cong nghé thong tin; trién khai
CPPT hudng téi CPS mot cach dong bo véi 10 trinh phi hop va han ché trung 1ap vé dau
tu.

- Tang cudng kha nang chuan hoa, bao dam an toan thong tin mang, an ninh mang,
bao v¢ dit liéu ca nhan trong trién khai CPDT, CPS.

- Hoan thién méi truong phap 1y nham thdng nhat trién khai chuyén doi sd, phat
trién CPS va bao dam cong tic ATTT ciia nganh KH&CN.

- Cung cap dich vu phuc vu ngudi dan va doanh nghiép: dam bao 100% TTHC
du diéu kién theo quy dinh cua phap luat cung cap dudi hinh thire DVCTT toan trinh;
dam bao 100% cac DVCTT toan trinh c6 phat sinh ho so; ty 1¢ ho so duoc xu 1y truc
tuyén dat 60%; ty 1¢ dich vu s dat tiéu chuan chat luong dich vu dat 30%; ty 18 ngudi
dan, doanh nghi¢p hai long véi dich vu ctia co quan Nha nudce dat tir 90% trd 1én.

- Tiép tyc trién khai cong b danh muc dit liéu mé, dir liéu chia sé cia B9; thuc
hién két ndi, chia sé dir liéu theo 16 trinh yéu cau tai Nghi dinh s6 47/2020/ND-CP ngay
09/04/2020 cua Chinh phu vé quan 1y, két ndi va chia sé dir liéu s6 ctia co quan Nha
nudc.

- Phat trién CPS, phuc vu van hanh t6i uvu hoat dong cta bd may hanh chinh:
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+ Ty 1€ van ban trao ddi, ho so cong vi¢c tai BO dugce xur ly trén moi truong mang
dat 100% ddi véi cac nodi dung khong mat.

+ Dam bao hoat dong Hé théng thong tin bao cdo cia B KH&CN két ndi voi He
thdng thong tin bao cdo cua Chinh pha, dam bao 90% bao cao dinh ky (khong bao gdm
ndi dung mat) ctuia cac don vi dugc cap nhat, chia sé trén hé théng nay.

+ Phat trién Hé thong tich hop, chia sé dir liéu cip Bo (LGSP) két ndi véi cac hé
thdng thong tin, CSDL trong ndi b Bo va két ndi v6i Nén tang tich hop, chia sé dir liéu
qudc gia (NDXP) theo Khung Kién triic Chinh phua dién tir Viét Nam dé trao di, chia
sé dir liéu v&1 cac co quan bén ngoai.

+ Phat trién cac hé théng dac thu dung chung trong ndi bd cua Bo dé tiét kiém
thoi gian, chi phi trién khai, tao diéu kién két ndi, chia sé dit liéu.

+ Chuan hoa dit liéu dé xay dung cac CSDL chuyén nganh dé két nbi, chia sé& dir
liéu phuc vu trong cong tdc quan ly nha nudc va nguoi dan.

- Bdo dam ATTT:

+ Téi thiéu 100% hé thong thong tin theo quy dinh dugc xac dinh cip d6 va trién
khai phuong 4n bao dam ATTT theo cap do.

+ Pam bao 100% thiét bi dau cudi duogc cai dit giai phap bao vé.

+ Pam bao 80% can bo duoc tap huan, tuyén truyén nang cao nhén thirc vé ATTT.

+ Pam bao viéc tmg ciru, khic phuc su ¢b theo quy trinh, quy dinh.

2. Pham vi ap dung

Kién trac CPPT B6 KH&CN, phién ban 3.0 duoc ap dung cho tat ca cac hé thong
CNTT phuc vu cong tac quan Iy Nha nudc do cac don vi thugec Bo KH&CN chu tri hoac
lam chu dau tu. Cac don vi thuc hién chirc nang chu tri hodc cha dau tu gom:

- Khéi don vi chtc niang quan Iy nha nudc, bao gdm: Uy ban, Vu, Cuc, Vin phong
Bo, Thanh tra Bg, Ban quan ly du an truc thugc Bo KH&CN.

- Khéi don vi sy nghiép: Cac Vién, Hoc vién, Trung tam, Bao, Tap chi, Nha xuét
ban, Quy, Van phong dang ky, Van phong cong nhan va cac don vi sy nghiép khac truc
thudc Bo KH&CN.

- Cac hé thong CNTT do cac S& KH&CN, cac don vi thudc UBND céc tinh/thanh
phé truc thuéc Trung wong lam chii dau tu ¢ thé tham khao dé phu hop véi Kién trac
CPDT 3.0 B6 KH&CN.

- Cac don vi thuoc Bo str dung Kién trac CPPT 3.0 Bo KH&CN dé lam co so
khai thac, két ni, chia sé dir liéu va trién khai cac mg dung chuyén nganh.
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I1. TAM NHIN KIEN TRUC

1. Sw phit hop véi tim nhin, dinh huéng ciia Qudc gia vé Chinh phu dién tir,
huwéng dén Chinh phi sb

Trién khai xay dung Kién tric CPDT, phién ban 3.0, B6 KH&CN céan phai phi
hop véi cac vin ban dinh hudng cua Chinh phu vé xdy dung CPDT, huéng dén CPS cia
qudc gia, cu thé:

- Quyét dinh s6 2568/QD-BTTTT ngay 29/12/2023 ctia B6 Thong tin va Truyén
thong ban hanh Khung Kién traic CPDT Viét Nam, phién ban 3.0;

- Quyét dinh s6 1012/QD - TTg ngay 20/9/2024 ciia Chinh phu ban hanh Ké
hoach hanh dong chuyén ddi s6 hoat dong chi dao, diéu hanh caa Chinh pha, Thi tudng
Chinh phu truc myén va dua trén dir li€u giai doan 2024-2025, dinh hudéng dén nam
2030.

- Chi thi s6 34/CT-TTg ngay 16/9/2024 cua Thii tuéng chinh phi vé viéc xay
dung d¢ 4n chuyén ddi sb cta cac bo, nganh, dia phuong.

- Quyét dinh s6 142/QD-TTg ngay 02/2/2024 ctia Thi tuéng Chinh pht Phé duyét
Chién luogc dir lidu qudc gia dén ndm 2030.- Quyét dinh s6 06/QD-TTg ngay 06/01/2022
ctiia Thi tuéng Chinh phii phé duyét Dé an phat trién tng dung dit liéu vé dan cu, dinh
danh va xac thuc dién tir phuc vu viéc CDS quéc gia giai doan 2022-2025, tam nhin dén
nam 2030;

- Quyét dinh sb 146/QD-TTg ngay 28/01/2022 cta Thu tuéng Chinh phii phé
duyét Dé an “Nang cao nhan thirc, phd cip k¥ ning va phat trién ngudn nhan luc CDS
qudc gia dén nim 2025, dinh huéng dén nim 2030”;

- Quyét dinh s6 411/QD-TTg ngay 31/03/2022 cua Thu tuéng Chinh phu Phé
duyét Chién lugc qudc gia phat trién kinh té s6 va x3 hoi s6 dén nam 2025, dinh huéng
dén nam 2030;

- Quyét dinh s6 505/QP-TTg ngay 22/04/2022 ciia Thu twdng Chinh phu vé Ngay
CPS qudc gia;

- Quyét dinh sb 964/QP-TTg ngay 10/08/2022 ctia Thu tuéng Chinh phii phé
duyét Chién lugc An toan, An ninh mang qudc gia, chii dong ting phé véi cac thach thirc
tir khong gian mang dén nam 2025, tim nhin 2030;

- Nghi quyét 175/NQ-CP ctia Thu tuéng Chinh phu ngay 30/10/2023 phé duyét
Pé an Trung tim dif liéu qudc gia;

- Chi thi s6 04/CT-TTg ngay 11/02/2024 cta Thi tuéng Chinh phu vé tiép tuc
day manh trién khai Dé an phat trién ung dung dit liéu vé dan cu, dinh danh va xac thuc

dién tir phuc vu chuyén doi s6 qudc gia giai doan 2022 - 2025, tam nhin dén nam 2030
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tai cac bd, nganh, dia phuong nim 2024 va nhimng nim tiép theo;- Nghi dinh sb
59/2022/ND-CP ngay 05/9/2022 cua Chinh pht quy dinh vé dinh danh va xé4c thuc dién
t;

- Nghi dinh 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 cua Thu tudéng Chinh phu quy dinh
vé viéc cung cip thong tin va dich vu c6ng truc tuyén cta co quan Nha nude trén moi
truong mang.

- Nghi dinh 47/2020/ND-CP ngay 09/04/2020 ctia Thu tuéng Chinh phu vé viée
quan 1y, két ndi va chia sé dit liéu s6 ctia co quan nha nuéc

- Quyét dinh s6 749/QD-TTg ngay 03/6/2020 cta Thi tudng Chinh phu vé phé
duyét “Chuong trinh Chuyén di sé qudc gia dén nim 2025, dinh huéng dén nim 2030”;

- Quyét dinh s6 942/QD-TTg ngay 15/6/2021 cua Thu tuéng Chinh phu vé Phé
duyét Chién lugc phat trién Chinh phii dién tir huéng téi Chinh phu sb giai doan 2021 -
2025, dinh hudéng dén nam 2030;

Tam nhin, dinh huéng ctia Pang va Nha nuéc, quan diém chi dao ctiia Chinh phu
1a hudng téi phat trién Chinh phu s, kinh té s, xa hoi s6. Bé 1am duoc didu nay, trude
tién phai phat trién CPPT cép nhat theo xu thé phat trién trén thé gidi tai cac bd, nganh
trén pham vi toan quéc, theo Khung Kién tric CPPT Viét Nam, phién ban 3.0 dugc Bo
Thong tin va Truyén thong ban hanh tai Quyét dinh sd 2568/QD-BTTTT ngay
29/12/2023. Do d6 viéc xay dung, nang cip, cap nhat Kién trac CPDT B6 KH&CN,
phién ban 3.0 can phai hoan toan pht hop véi tim nhin, dinh hudéng ciia Qubc gia vé
CPDT, huéng dén CPS.

2. X4c 1ap Tam nhin Kién triic CPPT phién ban 3.0

Kién trac CPPT B6 KH&CN phién ban 3.0 1a ban quy hoach tong thé vé ung
dung CNTT gitip cho viéc xay dung cac hé théng CNTT mot cach tdi wu nhét, gan lién
v6i céac linh vuc hoat dong cua nganh KH&CN.

Kién trac CPPT gitip dinh huéng viéc cai tién, nang cap tmg dung CNTT trong
cac hoat dong quan 1y, diéu hanh ciia Bo KH&CN, bao dam phu hop véi cac chire nang,
nhiém vy va quyén han cia B KH&CN duoc quy dinh tai Luat KH&CN
s 29/2013/QH13 ngay 18/6/2013.

Kién trac BO KH&CN phién ban 3.0 dugc trién khai nhu mot ban ké hoach dé tbi
uu hoa viéc ing dung CNTT phuc vu manh mé cong tac chuyén mon trong cac don vi
ctia Bo KH&CN, d6i méi manh m& phuong phap trién khai cac nghiép vu chuyén nganh,
xay dung moi truong lam viéc hiéu qua, tich cuc trong cac don vi cia B KH&CN, néng
cao chat luong cung cap dich vu cong, dap tmg cic yéu cau cia ngudi dan va doanh
nghiép trong tinh tinh mai.
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Kién trac CPPT B6 KH&CN phién ban 3.0 s& 1a co s¢ dé thuc diy hoat dong
chuyén doi sd, tao ra gié tri ting trudng mai trong phat trién nganh Khoa hoc, Cong nghé
va D6i méi sang tao. Dé dap tng cic nhiém vu chuyén dbi sb cua B, yéu cau dit ra 1a
Kién trac CPDT Bo KH&CN phién ban 3.0 can dat duoc quy trinh sb hoa cac nghiép vu
cung cap DVCTT tao da don gian hoa phuong thire cung cAp DVCTT tién toi hoan thién
cung cdp DVCTT & mtc toan trinh cho ngudi dan va doanh nghiép moi luc, moi noi,
lam cho cong tac hanh chinh cua B6 tré nén minh bach hon, phéat huy céng tac phong
chdng tham nhiing. Phu hop véi xu thé chuyén doi s, xay dung nén kinh té sé theo chi
dao cta Chinh phi, Thi tuéng Chinh phu tai cac van ban da duoc ban hanh lién tiép

trong cadc nam qua.
I11. NGUYEN TAC KIEN TRUC

1. Nguyén tic chung

Trong qué trinh xay dung, trién khai ap dung, cic ndi dung Kién trac CPDT phai
tuan thi cac nguyén tic theo Khung Kién trac CPPT Viét Nam, phién ban 3.0 ( Quyét
dinh s6 2568/QD-BTTTT ngay 29/12/2023 cta Bo Thong tin va Truyén thong), cu thé:

a) Phu hop v6i Khung Kién trac CPDT Viét Nam va cac vin ban hudéng dan lién
quan.

b) Phu hop véi dinh hudng, muc tiéu trién khai ing dung cong nghé thong tin,
phat trién Chinh phu dién tr hudng téi Chinh phu sé cua quéc gia.

c¢) Phu hop véi chién luoc, muc tiéu phat trién kinh té - xa hoi cta dat nudc, cla
cac bg, nganh, dia phuong.

d) Tuong thich, ké thira cac thanh phan Kién trac CPDT Bé KH&CN, phién ban
2.0 gom:

+ Kién trac nghiép vu;

+ Kién trac dix liéu;

+ Kién trac ung dung;

+ Kién tric cong nghé;

+ Kién trac ATTT,

d) Bao dam viéc dau tu trién khai Chinh phu dién tir huéng téi Chinh phi s6 hiéu
qua.

e) Nén tang 1 giai phap dot pha. Két hop mo hinh trién khai tap trung va phan tan,
tuan thu Khung Kién trac CPDT Viét Nam va tham chiéu Kién trac cta cac b, nganh, dia
phuong. Phat trién cic nén tang theo hudng cung cap dich vu dong b, thong sudt cac cap
hanh chinh dé c6 thé sir dung tai moi noi. Uu tién phat trién cac cac nén tang, tmg dung
dung chung va phai duoc lam trude, lam tét, 1am tap trung.
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f) Ap dung hiéu qué cac cong nghé sb méi; str dung, ing dung hiéu qua cong nghé
dién todn dam may va cac cong nghé hién dai khéc theo 10 trinh phu hop.

g) Trién khai cac giai phap bao mat, an toan thong tin mang, an ninh mang & cac
thanh phan Kién tric Chinh phu dién tir theo nhu ciu va 16 trinh phu hop.

h) Tuén thu cac quy chuén, tiéu chuan bit budc ap dung, quy dinh k¥ thuat vé ing
dung CNTT, phat trién CPDT cua qudc gia, chuyén nganh.

i) Dit liéu 1 tai nguyén méi. Co quan nha nude mé dit liéu va cung cap dit liéu mo
phuc vu phat trién CPS, kinh té s, xa hoi s6. Cac co quan nha nudc két ndi, chia sé dit liéu
dé nguoi dan chi phai khai bao, cung cip dir liéu mét 1an cho cac co quan nha nudc va cac
don vi cung tng dich vu cong thiét yéu.

k) Phat trién dir liéu s6 tao nén tang cho trién khai CPDT, bao dam cung cép dit
lidu s6 cho cac dich vu cong truc tuyén, chia sé dit lidu théng sudt giita cac co quan nha
nude, cung cap cc bo dir liéu mé co chit luong va gia tri khai thac cao dé phat trién cac
dich vu d6i méi sang tao.

2. Nguyén tic cin tudn thi trong xiy dung Kién tric CPPT, phién ban 3.0,
hwéng dén CPS ciia B§ KH&CN

a) Tuan thi kién trac CPDT cta qudc gia va tham chiéu téi CPPT cua cac bo,
nganh, dia phuong lién quan trong trién khai tng dung CNTT, CPS cta Bo.

b) Phu hop vdi quy trinh nghiép vu, thiuc day lién thong, chia sé, tai cdu tric
nghiép vu, huéng dén don gian héa, ting hiéu qua trong cung cdp DVCTT mtc toan
trinh, tich hgp dinh danh, xac thuc, thanh toan dién tu tdt hon cho nguoi dan, doanh
nghiép.

d) Uu tién cac nén tang, cong nghé sé mdi trén ca nén web va thiét bi di dong;
Uu tién cac ing dung, dich vu, hé théng thong tin, CSDL dung chung,... lién thong, chia
sé qua nén tang LGSP ctia BO KH&CN; Bao dam tinh dong bd, théng nhat va lién thong
giita cac HTTT, két ndi voi cac HTTT quéc gia.

d) Phat trién dit liéu s, dit liéu mo cung cip cho nguoi dan, doanh nghiép phuc
vu phét trién CPDT, kinh té s6 - x4 hdi s6; tang cuong sir dung chuan mo trong trao d6i
thong tin, dit liéu dé cung cap cac bo dir liéu mé ¢ chat luong va gia tri khai thac cao
dé phat trién cac dich vu d6i méi sang tao.

e) Céac van d¢ vé ATTT can phai duoc nhan dién va co giai phap toan dién, cac hé
thong trién khai trong Kién trac CPDT phai dugc xac dinh cip d6 an toan thong tin theo quy
dinh ctia Chinh phu, huéng dan ciia B6 TT&TT.

g) Cac hé thong ky thuat, cic ing dung, dich vu phai tuan thii va dap ung cac quy

chuan, tiéu chuan k§ thuat vé CNTT va cac van ban quy dinh c6 lién quan.
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IV. VAI TRO KIEN TRUC CPPT TRONG TRIEN KHAI PHAT TRIEN KINH
TE - XA HQI CUA BQ KH&CN

1. Nhiém vu trién khai kinh té - xa héi ciia B KH&CN
Tai Quyét dinh cua Thu tudng chinh phu s 569/QD-TTg ngay 11/5/2022 vé Ban

hanh chién luoc phét trién Khoa hoc, Céng nghé va Ddi méi sang tao dén nam 2030.
Trong d6 c6 néu dinh huéng nhiém vu trong tim phat trién Khoa hoc, Cong nghé va Doi
moi sang tao tap trung phuc vu phat trién kinh té - xa hoi bén viing, bao trim, bao dam
qudc phong, an ninh, cy thé nhu sau:

- Thiic day tai co ciu nén kinh té theo huéng ting ty trong gia tri san pham cong
nghiép cong nghé cao, cac nganh cé ning suit va gid tri gia ting cao nhd tng dung cong
ngh¢ tién tién, hién dai cung voi déy manh chuyén ddi sb trong moi linh vyc; thac déy
phat trién céc nganh ché bién ché tao, mot sb nganh, linh vuc miii nhon dya trén nén
tang cong nghé ctia cudc Cach mang cong nghiép 1an tht tu- timg budc giam ty trong
cac nganh c6 nang suit lao dong, gia tri gia ting thap, sir dung cong nghé lac hau.

- Tiép thu, lam chu, chuyén giao, Gmg dung rong rii cong nghé tién tién cua thé
gidi nham ting ning suit lao dong, nang cao chat luong san pham, dich vu va sitc canh
tranh ctia doanh nghiép; chu dong xay dung cac giai phap, cong nghé cta Viét Nam dé
phat trién kinh té xanh, kinh té tudn hoan, bao vé méi trudng, tmg pho vdi cac thach thirc
tir dich bénh va bién doi khi hau; nghién ctru ing dung khoa hoc va cong nghé trong
phat trién cong nghiép qudc phong theo hudng ludng dung, tién thang 1én hién dai, dap
g yéu cau bao vé T6 qudc trong tinh hinh mai.

- Tang cudng tu chu vé cong nghé va tién toi phat trién cong nghé méi cia Viét
Nam trong mdt s6 linh vuc trong diém, c6 thé manh, tiém nang va con du dia I6n. Lam
chu cong nghé 151, cong nghé ngudn, cong nghé cia cudc Cach mang cong nghiép lan
tht tu dé nhanh chong hép thy, tng dung vao phat trién san phém, dich vu méi, san
pham chu luyc va thuong hiéu qudc gia, thuc hién chuyén d6i sé ciia doanh nghiép.

Theo d6, nhiém vu dit ra can phai ddi méi co ché hoat dong Khoa hoc, Cong
nghé va Doi méi sang tao, nang cao nang lyc quan 1y nha nuéc vé Khoa hoc, Cong nghé
va Poi méi sang tao, cu thé nhu sau:

- Sira d6i, hoan thién hé théng phép luat vé khoa hoc va cong ngh¢, céc luat lién
quan dé phii hop véi nhing yéu cau méi dit ra trong phat trién khoa hoc, cong nghé va
ddi moi sang tao, thuc déy d6i méi sang tao gén v6i khoa hoc va cong nghé¢; tao dung
khuon kho phap 1y trién khai cac co ché thi diém, thir nghiém va ddc thu d6i véi cac loai
hinh/mé hinh kinh té méi dua trén khoa hoc, cong nghé va d6i méi sang tao. Nghién ctru

doi mdi co ché, chinh sach phéap ludt vé dau tu, dau tu cong, mua sam cong, ngan sach
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nha nudc, tai san cong, thué dé khuyén khich, phat trién hoat dong Khoa hoc, Cong nghé
va béi méi sang tao. Hoan thién phap luat vé s& hitu tri tué, bao ho va khai thac hiéu
qua, hop ly céc tai san tri tu¢ do Viét Nam tao ra.

- B6i mdi toan dién hoat dong quan 1y, trién khai cdc nhiém vu khoa hoc va cong
nghé cac cp theo huéng cong khai, minh bach, khach quan, don gian hoa thi tuc hanh
chinh; chuyén déi s6 quy trinh quan 1y, co sé dit liéu cac ngudn luc khoa hoc, cong nghé
va d6i méi sang tao; d6i méi ché do quan 1y tai chinh, thanh quyét toan, chdp nhan
nguyén tac rai ro va co do tré trong hoat dong khoa hoc va cong ngh¢; tao thuan lgi cho
doanh nghiép tham gia thuc hién nhiém vu khoa hgc va cong ngh¢; ra soat, sura ddi cac
quy dinh vé& quan 1y nhiém vu khoa hoc va coéng nghé theo hudng thao g& kho khan,
vudng mic trong viéc chuyén giao tai san hinh thanh trong nhiém vu khoa hoc va cong
ngh¢ st dung von nha nude.

- T4i co céu céc chuong trinh, nhiém vu khoa hoc va cong nghé theo chudi gia tri
clia san pham, tao gid tri gia ting. Tap trung phat trién san pham qudc gia dua vao cong
nghé méi, cong nghé cao dé hinh thanh cac nganh nghé méi va cac san phadm méi, gia
trj gia ting cao, nhat 14 linh vuc ma Viét Nam c6 thé manh nhu néng nghiép, cong nghiép
ché bién ché tao, dich vu, cong nghé thong tin,... Hinh thanh mot s6 du 4n, chuong trinh
khoa hoc va céng nghé cip qudc gia 16n trong mot s6 linh vuc trong diém, c6 thé manh
va o tiém nang nham giai quyét nhitng van dé dic biét quan trong trong dai han dé phat
trién dat nude.

- Théng nhét quan 1y nha nudc vé Khoa hoc, Cong nghé va Po6i mai sang tao,
thic ddy manh mé& doi méi sang tao gin véi khoa hoc va cong nghé, nang cao hiéu qua
phéi hop ddng bd trong xay dung va thyc thi cac co ché, chinh sach thic day phat trién
khoa hoc, cong nghé va doi méi sang tao; tinh gon bd may, tap trung vao viéc hoach
dinh co ché, chinh sach va dinh huéng chién lugc, quy hoach, ké hoach dao tao, boi
dudng nang cao trinh do ciia can bd quan 1y khoa hoc, cong nghé va doéi mai sang
tao & cac cap.

- Phat trién hé thong du bao khoa hoc va cong nghé¢, xdy dung dinh huéng phat
trién cong nghé, ban do cong nghé¢, 16 trinh d6i moi cong nghé cua mat s6 linh vuc vu
tién, trong d6 cht trong mot s6 linh vuc nhu cong ngh¢ vé strc khog, tri tué nhan tao, vat
liéu moi, tich trtr nang lugng va mot s6 linh vuc gén véi dau tu cia doanh nghiép 16n.

- Bo ludong va danh gia hiéu qua hoat dong khoa hoc, cong nghé va d6i méi sang
tao cla cac vién nghién ctru, truong dai hoc va doanh nghiép theo cic chuan muc quc
té. Cac nganh, dia phuong dua cac chi tiéu phat trién khoa hoc, cong nghé va d6i méi
sang tao, trong d6 co chi tiéu ty 1€ doanh nghiép c6 hoat dong d6i méi sang tao vao ndi

dung chién lugc, ké hoach, quy hoach phat trién ctia nganh, dia phuong.
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2. Vai tro ciia Kién tricc CPPT trong trién khai phat trién kinh té - xa héi
cia B0 KH&CN

Hién nay, chinh phu dién tir dang dong gop vai trod rat 1on di sy phat trién kinh
té - x4 hoi cua chinh phu Viét Nam n6i chung va cta timg B, nganh néi riéng, trong dé
B6 KH&CN cling khong phai 1a truong hop ngoai 1€. Viéc ing dung CNTT vao phat
trién CPDT d3 1am giam chi phi vé thoi gian, ngan sach ciia BO KH&CN trong viée cung
cap dich vu cong t6i ngudi dan va doanh nghiép, ddng thoi tao ra méi trudng minh bach,
giam thiéu chi phi trong cong tac diéu hanh, phdi hop xir 1y cong viée giita cac don vi
trong BO. Vi du: Hé théng Vin ban diéu hanh di giam thiéu rat nhiéu gidy to, qua do tiét
ki€ém mdt khoan ngéan sach kha 1é6n hang nam cho B KH&CN.

Dé cong tac tng dung CNTT vao viéc xay dung CPPT hiéu qua, tranh lang phi,
tranh tring lap vé dau tu cac du an CNTT thi can phai c6 mot ké hoach tng dung tong
thé trong mot giai doan nhét dinh. Kién tric CPPT cia B6 KH&CN chinh la cong cu
tao 1ap ra bang ké hoach tong thé d6. Kién trac CPPT cua Bo KH&CN dong vai tro nhu
mot ban quy hoach cac hé théng thong tin cua B0 KH&CN, Kién tric CPPT cho biét
nhiing h¢ théng ndo can duoc vu tién dau tu tai thdi diém hién tai, cho biét nhirng h¢
thng nao trao doi, lién thong dit liéu véi nhau, qua d6 tranh dau tu tring lip nhiéu hé
thdng thong tin nho, gay ling phi va tring lap vé dit liéu. Kién trac CPDT ciing dua ra
mot buc tranh ing dung CNTT hi¢n tai va trong tuong lai cua BJ. Giup 1anh dao Bo dé
dang theo ddi hoat dong tmg dung CNTT va tac dong cua mdi hé thong thong tin vao
trong cong tac cai cach hanh chinh, mang lai sy phat trién kinh t& x3 hoi ctia nganh
KH&CN.

C6 hai cach tiép can hoan toan trai nguoc nhau ddi voi vai tro to chire cua chirc
nang kién trac CPDT, cing v6i d6 1a mot s6 cach tiép can khéac vé vai trd giira hai cach
do:

(1). Yéu cau khong c6 dy an nao dugc chap thuén trién khai néu khong tuan thu
tiéu chuan kién triic hodc khong trai qua danh gia kién tric. Cac don vi thudc Bo trong
linh viee KH&CN 1 cac don vi ¢6 lich sir phat trién quy trinh nghiép vu trong nhiéu nam
hodc cac don vi su nghiép c6 c6 ngudn thu 16n nén viée kiém tra va xac thuc dau tu hé
thong thong tin dé dam bao tuan thu trudc khi trién khai tai cac don vi 1a diéu hop 1y (vi
du: Cuc s¢ hitu tri tué can phai dugc danh gia su phu hop vé dau tu hé théng thong tin
theo tiéu chuan cua kién truc).

(2). Diéu hanh nghiém ngit chirc nang kién tric CPDT trén "co s van dong thuan
tay": nhom khong cé quyén kiém soat ngan sach va khong c6 (hodc rat yéu) quyén kiém
soat thyc thi. Trén thuc té, hién nay, viéc tudn thi ban thiét ké kién tric CPDT cua Bo
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KH&CN vé dau tu CNTT Ia tién quyét; tuy nhién, nhitng nim gan ddy, that khéng may,
vai tro cua kién tric CPDT thudng c6 tac dong téng thé twong ddi it.

Cong thire lwa chon "¢ gitra" gitra hai vai tro nay s€ chi ra cac don vi thudc Bo
nén dit cac phan khu dau tw CNTT vao hai loai. Dbi v6i cac phan khu trong Loai (1),
don vi yéu cau dau tu sé khong duoc chép thuan bat ky du an nao dé trién khai néu du
an d6 khong tuan thu tiéu chudn kién tric hodc khong trai qua danh gia kién tric. Doi
v6i cac phan khu trong Loai (2), don vi quan Iy chtrc nang kién trac CPDT (Trung tam
CNTT) trén co s¢ tng ho. S& 1a t6i wu cho Bo néu mot phan 16n (nhung khong nhét thiét
1a tat ca) cac phan khu duoc phan loai 1a Loai (1). Ching ta goi méi trudng nay 1a moi
truong duoc dam bao can nhic ki ludng.

Trén thyc té hién nay khong han kién trac CPPT nao ciing dap tng day du cac
vai tro ma to chitrc yéu cau. Do d6, néu kién trdc CPDT mubn thanh cong, thi phai dat
duogc su can bang cia hai nhém vai tro trén. Véi mot sé don vi trong Bo, mudn dau tu
mét du 4n CNTT tin cin phai dugc don vi quan 1y kién tric CPPT cta Bo chép thuan:
dé dam bao ngudn von, cac trudong dy an phai tuan theo quy trinh danh gia, trong d6 cac
kién trac su quyét dinh xem muc tiéu va cong nghé cua dur 4n c6 phi hop vé6i chién lugc
hoat dong va cong nghé tong thé ciia Bo hay khang.

Pon vi chuyén trach vé CNTT can phai tham gia vao cac cong tac diéu hanh nhiéu
hon trong bdi canh cac hoat dong ctuia Bo hudng t6i thuc ddy phat trién chuyén doi sd.
CNTT khong thé "chi nhan 1énh" tir phia BO va lién tuc ¢ "ché do bi dong vé ngudn luc
dau tu" dé giai quyét nhiém vu nay hoic ting ho nhiém vu kia; thay vao d6, CNTT phai
phat trién vi thé va tm voc cta B, dua trén uy tin va thanh cong bén viing, dé co thé

dua ra cac giai phap hoic phuong phap tiép can (kién tric) khac nhau.

V. KIEN TRUC CPPT BQ KH&CN PHIEN BAN 2.0 HIEN TAl

Ngay 29/12/2021, B6 KH&CN di ban hanh Quyét dinh sé 3455/QD-BKHCN vé
viéc phé duyét Kién trac CPDT B6 KH&CN, phién ban 2.0 véi so dd kién triic tong thé
dugc mo ta nhu trong Hinh 1.
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Hinh 1: So d6 tong thé kién trac CPDT Bo KH&CN phién ban 2.0

So d6 tong thé kién traic CPPT Bo KH&CN, phién ban 2.0 co ban duogc thiét ké
theo kién trac phan tang tuan thu theo Khung kién trac CPDT Viét Nam, phién ban 2.0.
Céc tang duoc sip xép theo trinh ty tir ngudi dung t6i chi dao, diéu hanh, xen giira cac
tang 13 kién trac ATANTT dé dam b4o an toan thong tin cho cac ting.
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Tang Ngudi sit dung: thé hién tit ca ngudi dung c6 thé st dung cac dich vu
CNTT dugc Kién tric CPDT Bo KH&CN cung cip. Tuy thudc vao vai trd ciia nguoi
dung, ho c6 thé tiép can va st dung cac dich vu CNTT véi nhiéu mtc do khac nhau.

Tang Kénh giao tiép: thé hién cac hinh thirc, phuong tién ma qua d6 ngudi st
dung tiép can va st dung duoc cac dich vu CNTT, dich vu thong tin dugc B KH&CN
cung cap.

Tang Quy trinh, nghiép vu dwoc tin hoc héa: day 13 ting b sung thém so véi
Khung Kién tric CPDT cip B6. Muc dich cua tang ndy 1a nham cung cap thong tin
nhanh va tong quat cho ngudi doc vé nhiing quy trinh, nghiép vu dugc tin hoc hod trong
Kién trac CPDT ctia Bo.

Tang Ung dung va dich vu dich vu tryc tuyén: ting nay 13 sy gom nhom, két
hop cac tang Dich vu cong, DVCTT va phan tng dung trong tang Ung dung & CSDL
trong Khung Kién trac CPPT cdp Bo. Muc dich ctia viéc gom nhom, két hop nay 1a
nham dam bao tinh 1dgic trong kién triic; phii hop véi hién trang va dinh hudéng trién
khai CPDT cua Bo KH&CN. Téng nay thé hién tat ca cac dich vu truc tuyén va cac ung
dung hd tro quan 1y hanh chinh, quan Iy chuyén nganh, quén tri... cin c6 trong Kién trac
CPDT cua B KH&CN.

Tang Nén ting chia sé, tich hop CPPT ciia B): ting nay tuong g véi tang
Dich vu chia sé va tich hop trong Khung Kién trac CPPT cip B6. Tang ndy bao gébm
cac dich vy dung chung hd tro truc tiép cac ung dung va dich vu truc tuyén téng trén,
cac dich vu chia sé, tich hop, két ndi lién thong gitta cac tng dung trong va ngoai Bo.

Tang Dir liéu, CSDL: twong tmg véi phan CSDL trong ting Ung dung va CSDL
ctia Kién trac CPPT cap Bo. Tang nay thé hién ban quy hoach vé cac CSDL do Bd quan
1y ma Kién tric hudng t6i, trong d6 c6 phan nhom va phan ting mot s6 CSDL nham thé
hién dac cua CSDL chuyén nganh KH&CN.

Tang Ha tiang ky thuat: twong ing vai tang Ha tang k¥ thuat trong Kién tric
CPDT cap Bo. Tang nay cung cap ha ting CNTT dé trién khai cac dich vu, tng dung va
CSDL trong kién trac, bao gém nang luc tinh toan, luu tri, két ndi... va cac thiét bi dam
bdo an toan, an ninh thdng tin, cac thiét bj dé phong, canh béo rui ro khéc.

Tang Chinh sach, chi dao, quan ly: twong img véi tang Chi dao quan 1y trong
Khung Kién trac CPDT cip B6, bao gom cong tac chi dao, quan 1y va to chirc trién khai,
gidm sat trén co s& cac chinh sach, cac vian ban c6 tinh phéap 1y. Bao gdm cong tac chi
dao, quan 1y, to chirc, huéng dan, ddo tao, moi trudng phép 1y, truyén théng nham bao

dam cac diéu kién trién khai cac HTTT.
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1. Kién tric nghiép vu

Hinh 2: So d6 t6 chirc B KHCN theo Nghi dinh 95/2017/NB-CP

1.1 Téng quan vé chirc ning nhiém vu ciia B§ KH&CN

CO CAU TO CHU'C BO KHOA HOC VA CONG NGHE
Vu Khoa hoc X3 hdi, Nhan van va Tu nhién Hoc vién Khoa hoc, Céng nghé va i m3i sang tao
Vu Khoa hoc va Cdng nché cdc ngénh kinh té - k¥ thuat Vién Khoa hoc va Cong nghé Viét Nam - Han Qudc
VuBanh gid, Tham dinh va Gidm dinh c61g nghé Vign Nghién clru sang ché va Khai thac cong nghé
Vu C6ng nghé cao Vién Nang leong nguyén tir Viét Nam
Vu Ké hoach -Tai chinh Vién (Fng dung céng nghé
Vu Phép ché Vién Danh gia khoa hoc va Dinh gia cdng nghé
Vu T4 chirc cin bd Vién Khoa hoc s& hivu tri tué
Vu Hop tic qudc té Vién Nghién ciru va Phét trién Viing
Vu Thi dua - Khen thudng Vn phéng cac Chirong trinh frong @iém cép rha nuéc
Vu Phét trién khoa noc va céng nghé dia ohwrong VZn phong Cng nhan chat lugng
Van phéng Bé VZn phong Diang ky hoat ddng khoa hoc va cong nghé
Thanh tra Bé VZn phéng cac Chirong trinh khoa hoc vi cong nghé qudc gia
Cuc Cong tac phia Nam BZo Khoa hoc va Phat trién
Cuc ng dung va Phat tién cing nghé BZo dién t& Tin nhanh V&t Nam (VnExpress)
Cuc N&ng Iireng nguyén tiy Tzp chiKhoahoc va Cong nghé Vidt Nam
Cuc Théng tir khoz hoc va cong nghé quéc gie Nha xudt ban Khoe hoc va Ky thuat
Cuc Phat trién thi tnrong va doanh nghiép khoa hoc va cong nché Quy Phat trién khoa hoc va cdng nghé qudc gia
Cuc An t0an birc xa va hat nhan Quf ddi méi cong nghé quédc gia
Cuc S& hifu tri tué Trung tdm Céng nghé thdng tin
Téng cuc Tiéu chuén Do ludng Chét lvorg Trung tim Nghién ciru va Phat trién truyén thong Kroa hoc va Cong nghé
Ban Quan Iy khu céng nghé cao Hoa Lac Trung tim Nghién clru va Phét trién hdi nhap khoa hoc v cdng nghé qudc té

Theo Nghi dinh s6 95/2017/ND-CP ngay 16/8/2017 cua Chinh phi, B6 KH&CN
la co quan caa Chinh phu, thuc hién chic ning quan ly nha nuée vé KH&CN, bao
gdm: hoat dong nghién ctru khoa hoc, phét trién cong nghé, d6i méi sang tao; phat trién
tiém luc KH&CN; s& hitu tri tué; tiéu chuan do luong chét lugng; ning lugng nguyén ti,
an toan bitrc xa va hat nhan; quan ly nha nuéc cadc DVC trong linh vuc thudc B quan ly
theo quy dinh cua phap luat.



21

1.2 Mé hinh tham chiéu nghiép vu mirc cao

2 N

01. Linh vwc .
Hoat déng nghién ciFu khoa hoc, phit trién
cdng nghé, ddi méi sing tao
01.01. Quan I¥ nhiém vu, chwong
trinh, d an, d€ an KH&CN

(01.02. Danh gi4, thAm dinh, gidm
dinh_ nghiém thu nghiém +vu nghién
ctru khoa hoc va phat trién céng
lnghé cla céc t6 chire KH&CN

>

01.03. Quan Iy hoat déng céng nghé
cao

01.04. Quén I¥ quyén sé hivu va két
——qua nghién ctmu vé1 nhiém wvu sie
dung ngin sich nha mrdc

01.05. Quan Iy hoat déng té chirc
KHCN

0’1,06, Quan Iy hoat déng 461 méi
sang tao

—>'01,07_, Dénh gia, gidm dinh va
.c.huyén giao cong nghé

01.08. Quan Iy hoat &éng giam diﬂ.h.
— oy at dong g 1
tir phdp KHCN

> 01.09. Quéan Iy giai thudng KHCN

(01.10. Xy dung va quan Iy tiéu
I chuén_ chitc danh, nghiép vu
KHCN

——01.11. Quén I3 théng tin KHCN

S
|ndng lec KHCN

|01.12. Quan 1§ hoat déng ning cao |

02. Linh vuc
Phit trién tiém lrc KH&CN

BO KHOA HQC VA CONG NGHE

03. Linh vwc
Sé hiru tri tué

04. Linh vwc
Tiéu chuin do hromg chit lrong

|——>03.01.Sang ché - giai phap hiru ich —>04.01. Nghiép vu do luomg

[—>04.02. Nghiép vu Quan Iy chat

03 02 Kiéu ding céng nghiép lwong va danh gia sy phi hop

——>03.03. Nhan higu va chi dan dia 15 cong

04.04. Nghiép vy tiéu chudn, quy

|——>03.04. Thiét ké bd i chudn k¥ thuat

>03.05. Céc nghifp vu quan 1§ v&
Dang kv quvén SHCN

03.06. Hoat dong dai dién va giam
dinh SHCN

———>03.07. Phat trién tai san tri tué

03;.08,- Hoat d6ng séng kién va d6i
md&i sdng tao

| 04.03. Nghiép vu ISO hanh chinh

05. Linh vurc

Ning lwgng nguyén ti¥, an toan birc xa

|05.01. Nghiép vy khai bao ngudn
ph?ng xa, Lh.}ft b% e x@: cha:. th_a:

phong xa, thiét bi hat nhén, vat liéu

|hat nhan va vt liéu hat nhin ngufm

05.02. Nghiép vu céng nhén ap
dung t1éu chuan ATBX

|05.03. Nghiép vu cip gidy phép tién
lhénh cong viéc birc xa

[05.04. Nghiép vu cép gidy déng ki |
> hoat ddng dich vu hd tror Tng dung
Inang lvong nguyén tr

05.05. Nghiép vu kiém soat va tmg
pho s b hat nhan
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1.3. So' @6 nghiép vu cac linh vue
Linh vuc Hoat dong nghién ctru khoa hoc, phat trién cong nghé, déi méi sang tao
Hinh 3: So d6 nghiép vu linh vuc hoat dong nghién coru KH&CN

0L Nghiép vy linh vire Hoat dong nghién ciu
'khoa hoc, phat trién cong nghé, doi méi sing tao

....................................................................

o | 2 i | | & ::

Her 01.04. 11 } | X ¥ ¥ 01.10.

| Danh gid, thim S ;‘ N , =
Q0L S o Quanly 01 0 01 08 Xa\ du’ng -
Quinly | SIBEAM 11 415 gyen iy | 0105, | | OLOG 1 0LL.

0109 | vaquan | i
b Danh 13, 1 Quan Iy 0L Quanl'
shiém vy, | | dinh, nghiém  Quintj || vaketqui | | Quinly ! | Quinly | snamdgmh hoatdox)lg Quanly jtiéy || )

| ithy nghxem !l | Quanl; ' thoat dong
chuong | | hiain | hoatdéng || nghien ciu | hoatdong hgatdong va cuyéa elam digh | | ' chudn, | "thénz i ‘nfmg o5
trinh, dy ! cong nghe Wi nhiém 0. | t0 chie ¢ | d01md1 | o ! thucng chic |
in goag | | 08D TC sudungnean KON | {singtao} B0EL RPN | | g, | KN} gl
Regoy | phittiéncng | sichita | T e KON gitp g
| inghé cla cic 1 e E ! ¥ | ¥ RHCN | ‘
chucKH&CN ;5 :E i | 1 | 55 “

L1nh vuc Phat trién tiém lyc KH&CN: Hién tai chua co chi tiét cac nghlep vu.
Linh vuc Sé hiru tri tué

03.Nghiép vu linh viec s¢ hiru

tri tué
0301 ;i 0302 ;! 0303 | 0305 i 0307 . P S
- | G 03.04 ! | 03.06 Nghlep VU

Nghiépvu | |Nehigpvu! | Nghidpvu | Nehigp | | | Cécnghiép | | Nehiépvu | | Nehiépvy | | hoat dong
sang ché - | kxeudang ‘mhanhidu | o cE. oz vuquanly | hoatdon.o.dax

S ) (thietkebo | | phatmenm sangkxenxa
giiphip | | cong | vachidan | oo || SmEky dlen\agxam. | sintritué | |d0imdising
hiru ich f | nghiégp | | dialf f ; qmenSHCI\ ﬂthHCN ! N i

Hlnh 4 So d6 nghiép vu linh vyuc s& hitu tr tué
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Linh vuc do ludng tiéu chuan chat lugng

04. Nghiép vu linh vire tieu
chuan do lwéng chat hrgng

04.02

M= : 04.04
. . Nghiépvu | . 0403 | [ e
Nt | Quin I chit | | Nghigpvu | i Hohitp o
ghiép vu | i =0 ISO hanh « tiéu chuan,
do luong i s (e =) 'quy chuan k¥
= « danh gia su | . chinh cong | e st
phu hop ' ' >

Hinh 5: So do nghiép vu linh vuc tiéu chuan do ludng chat luong

Linh vuc nang lugng nguyén tir, an toan birc xa va hat nhan

05. Nghiép vu linh virc ning lrgng
nguyeén t, an toan bikc xa va hat nhin

......................

s
[Nghiép vu khai bao|
{thiét bi bikc xa, chat
tha1 phong xa, t]:uét
i hat nhdn, vét lidu
|hat nhén va vat Lifu|
' hat nhén nguén |

......................

05.02

| Nghiép vucong

' ahén 4p dung tiéu |
chudn ATBX

05.03
Nghiép vu cép gidy
| phép tién hanh |
| cong viéc bircxa |

......................

05.04

Nghiép vu cap gidy
| dang ki hoat dong |
dich vu hé tro g
. dung ning leong

nguyén tir

......................

, 05.05 |

. Nghiép vukiém

'sodt va g pho s |
¢ hat nhén

Hinh 6: So dd nghiép vu linh vuc ning lwong nguyén tir, an toan birc xa
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1.4 So dd quan hé nghiép vu cac linh vuc

Linh vuc Hoat dong nghién ctru khoa hoc, phét trién cong nghé, ddi méi sang tao

~Gidy 6ang ky Kinh doanh
- Gidy phep kinh doanh
- Gidy dang ky doanh nghiép e e L
- Quyét dinh tai tro, cho vay N - S
- Quyét dinh chap thuan Giéu chinh ky han cho vay, &

w
B
2
"
B
H

uyét dinh cng nhan két qua thuc hién

- Quy&t dinh phe duy3t danh muc Kinh phi va
danh myc dé tai Guoc Quy tai tro'

B Ké hoach va Dau tw |

Bb Tai chinh | T4 chire, ca nhin KH&CN
5 chiéu - Gidy ding ky kinh doanh
Quyét dinh phé duyét danh muc CCCD/Hpchiu - Gify Sang 5k do
Genh myc ohiém vy, cong qui, B Ik goad,
diéu chinh hop ddng. dénh gia, nghiém thu Giay dang ky doanh nghiép

- Xdc nhan thué
- Béo céo tai chinh cb kiém tod

anh gid ké qua
Hb 50 4é xuit/ ding k¥ tham P
chon
L | T4 chike, c4 nhin KH&CN
nzhl dxe\lchmh ndi dung o102 Dan i i . /
gidm dinh, nghiém thu nghiém
g i I R T 0105 Quin 1 hos ing cing o
oo W e = nghé cao £ aii s
o il o KH&CN CN Hb s0.dé nghi
gan mqm glath
Taifou ching minh 620G WL & 4p quéc o i

01.12. Quin If hoat dong nan, a hoc va cong
g ning
KHCN

| cao nang I

- Két qué tra ciu. l“c:xz tin
vé cic Nhiém vu KHECN
- Gidy chimg nhan dang ky két qui Y e R

Ban sao céng trinh khoa hoc d& céng bd Gidy chimg nhin vé hoat déng KH&CN

t qua thre hign nhigm va

chimg nhin vé hoat dong KHECN

ang ky hogt

01.11. Quin Iy théng tin
KH&CN

HO'so
- van n x4c nhan déng ky théng fin két qua
Z Gidy chimg nhan dang ky két qua Gidy t qui the hién nhigm vy

| T8 chire, cd nhin KH&CN
TN - Quyét dinh bé nhiém,
- Quyét dinh kéo dai thdi gian cong tac

01.10, Xiy dung va qui
chuan, chire danh, nghiép va
KHCN

Két qué thim dizh
va gidm dizh

Quyét dinh cong nhan nha khoa hoctré tai nang

sing tao

01.08. Quin If hoat déng gidm
dinh tw phip KHCN

01.07.

01.09. Quin gid, gidm dinh va
KH

\ T chirc, ci nhin KH&CN cong nghé

Hb s0°

m 04 Quan Iy quye

i dung ngin sich nha nuge

Gidy ding kY doanh nghiép KEIACN
e KHECN
Gy ching ahin to chic KHECN

hoat déng dbi

[ Té chize thim dinh, giim

LUGNG

- Giy déng k§ kinh doanh

kinh doanh

- doanh nghiép
nhin dau tr

Quyét dinh giao quyén

Hb sodé nghi

séhiruva
nhiém vu

!

[ Ba Tai nguyén va Mai
truomg

01.05. Quin Iy hoat déng to

Giay to chimg minh quyén s hiru nha,
quyén sir dung dit

Hinh 7: M0 hinh quan hé nghiép vu linh vyc hoat dong nghién ciru KH&CN
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T I IO { - Gidy CN dai dién SHCN =T
) ———Niphdsodingkj———————— | Cinhin,thchic c::;cm:'m::"duazgmmsncuﬁ :
Td chirc WIPO 7 _NK‘W%B‘UW'
Vin phéng Quéc té e B % | Hii dong kiém tra
N\ £s -] % 4(1_%
- = Bon qaos te mxuon 5oc Vi Narg §: 2 %G £ ol . -
Bim 130 dom quic th §§ 8 9,;% %'b* Gudy chimg shin ding ky doanh nghiép / = -
- % & -
\ Ev ’ﬂ Geay chumg nhin 0 DK
L 4 n3 = aghibp v lam gidm dink vién SHON
——— = S <
¢ o ; ‘VSNWWQLWCM |5. Nghiép vu Quan Iy hoat ./
: | Dk
[ UBNDciptinh/TP ) =i ke oo chi 2k Vit Nam Fﬁl’hl’s;a"h-q““‘ : }‘“‘“‘“g‘c"\‘m
\ | 2. Nghiép vy QL kiéu ding ‘ P =
< L m;},?,m 4. Nghiép v QL thiét ké b5 tri =t
o \ " ~ - | .‘_',.-‘ j o
| Cimbinbchic J;ﬁhwﬁw ------- Cung cdp théng tin dal dién va gidm dinh SHCN----------=* Nép hé so ding ky 6 nhu cau
3 R )3
Cung cép cac thang ti =
\ cic sang kén, s&ngt:‘o
hé T
L 69 kay—-' 3. Nghiép vu QL nhin hiéu 7. Nghiép vu Quin If hogt 6. Nghiép vy Phat trién @i Quyét finh cia BT 55 KHACH
Mnhmmﬁu&d’ldhdﬂy— va chi dialy S S PR S STe dqngsnf‘f::'\:doimwl san tri tué —phé duydt kit qui tuyén chon dudn
B e T e o e D T e R e S e e g ——— .‘. ...............................................................................
........................................................... mdoméi'aﬁnkélnui il quyt chc nghid wu ikén quan 6én
ddo tao ign quan Gén SHTT thanh tra kmunméuosncn
Ky hiéu vé: .
! Trao d8i voi cAC nQRISp VU KNAC -+ ----====-~==- > i : :
. Nghiép dao tao chung Bj \(Mépwrlunh(nkhﬁn
—_—
Nép hd so/ cung cdp théng tin vao KHCN nai, 1B ciio
Tra két qua _— - R
D héu vao tir Bon vi ngoai B6 >
KHCN

Hinh 8: M6 quan hé nghiép vu linh vuc s¢ hitu tri tué
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Linh vyc tiéu chuan do ludng chat lugng

- To chic/Ca nhan san xuat,
nhap khau PTD thuoc danh
muc PTD

- To chikc cung cap d)ch vu
kiém dinh, hiéu chuan, the

nghiém trén linh thd VN
- T6 chic kiém dinh, hiéu
chuan, thi nghem

- To chikc dwoc chi dinh giF
chuan quoc gia

[ BaCongthwong

( N ,Co s& nhap khau: PTO
Hai quan | phai PDM; hang dong |
\ go6i san;

Hop ddng, t& khai hang hoa nhap khiu; Gidy Dang ky Kidém tra
Danh muc hang héa (packing ist);  npa nude vé do ludng

Quyét dinh/Gidy chirng nhan/
Thong bao theo TTHC thuc hién

Nop hd so

__Cung cép thong

04.01. Nghiép vu do lwong --

NV do lvong
|
Giay chimg nhan xuit xi (C/0)
04.03. Nghiép vu ISO hanh _____ Cung cép théng tin _____
chinh cong O H

Glay chirng nhan/
Két qua thuc hién

Cong dan/Té chirc

Ky hiéu vé:
Trao d6i v&i cic nghiép vu khdc ~ -------=--==---- 5

Nop hé so/ cung cAp thong tinvéo ———— >

Tra két qua —

DiF liéu vao tir Don vi ngoai BS

D —
KHCN

Nép hd so

D thio ké hoach xay dung QCDP

Gidy chung nhin
hoat déng KHCN

04 04. Nghiép vu tiéu chuan,
quy chuan ky thuat

Cac nghiép vu lién quan
danh gid s phi hop:
inh/ching
hin/the nhic e \

quan

QCVN, DLVN _ Quyét dinh chi dinh cia
Hé thong tiéu chudn  cac bd ban nganh

\ /

______ 04.02. Nghiép vu Quan Iy chat
Irong va danh gia sw pha hop

Cung c4p théng fin v& QLCL
& Ddnh gia sv phi hop

A \

ac bo ban nganh lis

Tb chizc/C nhin dang ky

Nop hé so

- Gidy chimg nhin

- Két qua th nghiém

- Két qua danh gia sv phi hop
- Ching thy giam dinh

’ ¢ doanh nghi®p’ /B Ké hoach va Dau |
G danE ki kinh doanh | tw )

Gidy chirng nhan dang ky ==
hoat 3ong KHCN 2

B KHCN
\
Nép hé so
Gidy chimg nhén Tb chize chimg nhin cip
To chiec thi nghiém cap

iy dang ki doanh nghiép
Gidy @ing ki kinh doanh

ILinh virc hoat déng KHCN|

\ /

(CSDL quéc gia vé dang ky doanh nghiép)

|B6 Ké hoach va Dau twr |

Hinh 9: M6 hinh quan hé nghiép vu linh vyc tiéu chuan do ludong chat luong
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Linh vuc nang luong nguyén tir, an toan birc xa hat nhan

LiNH VU'C AN TOAN NANG LUONG, ATBX

Ve ™

| B& Ké hoach va Pau tir |
AN /
. Chi diu tw dy dn dién
To chie/ ci nhin . hatnhin
Gidy ding kf doash gl
X 5 Gidy ding k" doanh nghitp
Méphdsg Gify ding kf kinh doanh Niphé 1 3 /
Tré két qua
Tril(etqu_ii\_ / Vin bin céug shin dp
o R Gidy ding k" doanh nghitp / " ,“ dung tiéu chudn, quy
05.01. Nghiép vu khai bao nguon Gidy ding k¥ kish doanh  Gyidy &ing k- doanh nghiép 05.02. Nghiép vy cong chin.
phong xa, thiét bi birc xa, chit Gify ding ky kinh doanh nhin ap dung tiéu chuin
thai phéng xa, thiét bi hat nhin, ATBX
o vit ligu hat nhin va vt liéu hat
nhén nguon

"\ T khai bii quan
¢!

Hii quan 05.05. Nghiép v kiém €———Naphé s i nhan/th

AN A Phiu Khai b0 nguén phong xa kit s0dt va tmg phé st cd hat chitc/UBND (inh/TP
~— - nguon phang xahy nhén
— Térkhai hii quan -
05.03. Nghiép vy cip gidy ——
phép tién hanh cong vide <.

bikc xa Gidy chimg nhan daotao  (05.04, Nghiép vu cip gidy
i anbinbicxale _| ding ky hoat dgng dich
v ho tro' img dung ning
lwgng nguyén tir
. - P
Tb chise/ ci nhin/ Chis Héphs a0 \ Hb s0xin cAp chirng nhén; fchiniDearhy
dau tw dy an dién hat hd so d& nghi xdc nhan "Eh“ﬁ;"grlﬂ"w
nhin Tr két qua Gidy chimg nhan £
A A
i i
i
. PR T Théng fin thanh tra,
Ki hidu vé: Chirmg chi ""f“‘ vign bic x3 KNTC Bén quan dén NLNT, ATEX
Trao d6i véi cic nghiépvu khdc  ---=---==--=-=--3 >
Nép hé so/ cung cip théng tinvio —————» ( ) (' Nohi@p vu thanh tra, |
Nghiép vu dao tgo chung kh%éu‘l:pai [.«“; céo :hun’g
da B KHECN =

Trakét qui - 5 cHa e cia B KH&CN
DiF liéu vao tir Don vi ngoai B
KHCN

Hinh 10: M6 hinh quan hé nghiép vu linh vyc nang lugng nguyén tir, an toan birc xa
) hat nhan

2. Kién truac dir liéu

2.1. M6 hinh tong thé kién tric dir liéu

Théng tin, dir liéu vé KH&CN dugc tao 1dp nham phuc vu cic nghiép vu vé
KH&CN d6i méi sang tao dugc mo ta tai Kién tric nghiép vu va duoc tham chiéu dén
md hinh tham chiéu dit liu (DRM) tai Khung Kién tric CPDT Viét Nam, phién ban 2.0.

Trong kién trac dir liéu, md hinh thé hién cac théng tin dir liéu thudc pham Vi
quan ly cia BO KH&CN chi tiét dén ting linh vuc va khong phu thuoc CQNN nao tao
rané. Tdi da tinh chia sé, khdng thu thap, xay dung tring lip va phi hop, dap tmg duoc
C4c yéu cau nghiép vu.

Mo hinh kién triic dir liéu bao gdm cac nhém CSDL chinh sau:

CSDL dich vu hanh chinh céng.

CSDL hanh chinh ndi bd: Bao gom cac CSDL twong tng v&i cac nhom nghiép vu
hanh chinh van phong nhu: ké hoach dau tu, tai chinh, t6 chirc can bd, hop tac qudc té,

thanh tra, phap ché, va cac nghiép vu hanh chinh van phong. ..
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CSDL qudc gia vé KH&CN: Cac CSDL c6 quy méd qudc gia, tinh chat quic gia,
lién nganh (phu hop véi cac ludt chuyén nganh, bd luit co quy dinh vé CSDL quéc gia)
duoc két ndi, chia sé voi cac bd, nganh, dia phuong.

CSDL Linh vuc chuyén nganh: Cac CSDL phuc vu cong tdc chuyén mon cua 05
linh vuc chuyén nganh.

+ CSDL Tiéu chuén Do luong Chét lugng;

+ CSDL Sé hiru tri tué;

+ CSDL Nang luong nguyén tir, an toan burc xa va hat nhan;

+ CSDL Phit trién tiém lyc KHCN;

+ CSDL Hoat dong nghién ctru Khoa hoc, Cong nghé va Doi méi sang tao.

DU LIEU/ CSDL BO KH&CN

CSDL DICH VU HANH CHINH CONG

CSDL Quoc gia khic

CSDL HANH CHINH NOI BO

104 saomg ¥ 19 VTHC 1B sar bt g xit Vaa tan, tai Iy Gaes sat. Dich vu truc uyén
CSDL i tmong Len 1THC

= <Wiss
CSDL QUOC GIA KHCN CSDL LINH VU'C CHUYEN NGANH CSDL TONG HOP
(phuc v phdn tich, 16ng kop ddo cao..)
CSDL Tiéu chudn o |[CSDL 56 hira i tug nguyén 1t 20 toan - bcos’:;“f:i&c‘\q::::
Iromg chit lrong birc xa Nén
‘ ting S—
‘ Sl
e e chia
o i CSDL Hoat dong nghién ciu khea 5
CSDL Phét tnien tiem | [hoc, phat trién cdng nghé d6i mdi sing [ S
lwe KHECN a0 tich S
\ hop
CSDL dime chung CSDL nén ting ‘ quoc
e O e e e gia CSDLKH&CN tron khu
CSDL nguon | ¢-SDOL o moc - Vo va quoc té
! : b

DU LIEU/ CSDL KH&CN DI.-\ PHUONG

CSDL KH&CN do 15 chirc,
<& nhin quin ¥

— E..,,..k :ﬁm — |
el e el e ﬁ |

Hinh 11: M6 hinh kién trac dit liéu

CSDL tong hop: Dit liéu toan bo hoat dong trong B6 KH&CN s& duoc luu trix va
tirng budc hinh thanh kho dit liéu tong hop chung. Dix liéu tir kho dit liéu c6 tinh lich s,
phuc vu cong tac bao cao théng ké, hd tro chi dao diéu hanh, du bao xu huéng,... thong
qua cac cong cu xu ly phan tich di liéu lon.

CSDL Dung chung: Cac CSDL dang danh muc, cac thuc thé quan Iy ... cung cip
dir liéu, tao su gdn két cho tat ca cac tng dung duoc phat trién trong hé théng mét cach
théng nhat.

CSDL dac ta (Metadata): Quan |y cac Metadata mé ta cho tirng bo di ligu.
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CSDL Nén tang: bao gdm cac CSDL nhu CSDL chuyén gia , CSDL dé tai, CSDL
t6 chic KH&CN...

Dir liéuw/CSDL do dia phuong quan Iy:

- CSDL phuc vu hanh chinh, noi bo: Cac CSDL phuc vu cac vu chac nang, chi
dao diéu hanh cua S& KH&CN phu hop véi Kién traic CPDT Bé KH&CN va Kién trac
CQDT cép tinh.

- Cac CSDL chuyén nganh: Cac CSDL phuc vu céng tac chuyén mén cua cac linh
vuc chuyén nganh, cac CSDL thanh phan caa cac CSDL quéc gia, cac CSDL ¢6 quy md
tir Trung wong dén dia phuong.

Dit liéu/CSDL c6 tham chiéu, két ndi:

- CSDL vé KH&CN do cac bg, nganh khac quan Iy. - CSDL vé KH&CN trong
khu vuc va quéc té.

- CSDL vé KH&CN do cac to chuc, ca nhan quan ly.
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2.2 Danh muc dir liéu/ CSDL

MBoi lién hé véi cac CSDL nén tiang

. . 5 .n o 1~ M Tiéu
STT|  TencsbL Loai | DonviChu | Nhiém | s\ | SO hitw | Bang |y o | pén | Ghicha
CSDL quan dir liéu vu cong sang ~
y KH&CN e ¥ | mavach quy
KHCN nghiép ché Z
chudan
Linh vyc hoat dong
I NCKH, phat trién
cong nghé doi mai
sang tao
CSDL vé nhiém vy cspL Van phong Bo
1 | KHCNcap Bo hoat dong
X X
CSDL ve nhiém vyCSDL hoat | - Vu K¢ hoach
KH&CN cap quoc gia dong - Tai chinh
5 - Van phong
cac  Chuong X X
trinh KH&CN
Quoc gia
CSDL vé dy an thuoc| CSDL  |[Vu Phat trién
5 | Chuong tr‘llr)h NONg hoat dong KH&CN dia X
thén mién nai phuong
CSDL  chuyen [cspL  [Ven dinh 012
4 | gia KH&CN hoat dong /2 &1mn glacong

nghé
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CSDL vé danh gié,
tham dinh, giam dinh,

CSDL hoat
dong

- Vu Danh gia,
Tham dinh va

nghiém thu nhiém wvul Giam dinh

nghién ctru khoa hoc cong nghé
5 |va phat trién cong - Vu KH&CN

nghé cua Cac t6 churg cac nganh kinh

KHCN  khdng sy té - ky thuat

dung ngdn sach nhd

nuoc

CSDL vé hoat dong CSDL Vu Cong nghé
6 | cong ngh¢ cao hoat dong [C80

CSDL vé Quyén sér‘CSDL hoat (Cuc Phét trién

hitu két qua nghiéndong thi treong va
7 | clru v6i nhiém vu st doanh nghiép

dung ngdn sach nhd KH&CN

nuoc

CSDL cac t6 chtcCSDL hoat [Van phong
3 dang ky hoat dongdong Dang ky hoat

KH&CN dong KH&CN

CSDL vé& gidm dinhCSDL hoat [Vu Phap ché
9 |vién tu phap dong

CSDL vé giai thuong CSDL  [Vu Thi dua -
10 |[KH&CN hoat dong  |Khen thuéng
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CSDL vé Nha khoa

CSDL hoat

Quy Phat trién

11 hoc dong KH&CN quéc
gia
CSDL vé bé nhiém CSDL  [Vu T4 chic
12 chirc danh nghiénciru  |hoat dong  |can bo
CSDL vé Nhiém VUCSDL hoat (QuUY Phat trién
13 [KH&CN do Quy Ph,";‘td()ng " IKH&CN quoc
trien  KH&CN  Quog| - gia
gia tai trg
CSDL ve ket qua CSDL hoat |Cuc Thong tin
14 [nghién ctru dong KH&CN qubc
gia
CSDL vé chuyén giaoCSDL hoat [Vu danh gia
cong nghé dong tham dinh va
15 giam dinh cong
ngh¢
- Vin phong céc
CSDL quéc gia v§ CSDL  [Chuong trinh
16 [dangky doanhnghiép |hoatdong [KH&CN Qudc

gia

Linh vuc phat trién
tiém lwc KHCN

Linh vwe sé hitu tri

tué
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CSDL  bang  doc
quyén sang ché - giai
phap hiru ich

CSDL hoat
dong

Cuc So hiru tri
tué

CSDL van bang bao

CSDL hoat

Cuc S¢ hiru tri

ho dong tué

CSDL don dang ky| CSDL Cuc S¢ hiru tri

sang ché, GPHI hoat dong  [tué

CSDL vé nhdn hi¢ul CSDL  (Cuc Sé hitu tri

va chi dan dia ly hoat dong (tué

CSDL don dang ky Cuc S¢ hiru tri
A 1A . 2| CSDL A

nljan hi€éu va hudng hoat done %€

dan dia ly atdong

CSDL kiéu dang CSDL  [Cuc S hitu tri

cong nghiép hoat dong [tué

CSDL vé dang ky thiéf CSDL  (Cuc S hitu tri

ké bo tri hoat dong [tué

CSDL vé quan IYICSDL hoat|Cuc S& hitu tri

dang ky quyén s hirudong

tué¢

codng nghiép
CSDL bDai dién so) CSDL Cuc S¢ htru tri
hitu cong nghiép hoat dong [tué
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CSDL Giam dinh

Cuc So hiru tri

vien s& hiru con CSDL tué
10 o 5 R g hoat dong ue
nghiép
CSDL céc 6 chirc du Cuc S& hitu tri
dicu ki¢n hoat dong | CSDL tué
11 giam dinh s¢ hiru hoat dong
cong nghiép
CSDL cac dwan —fogn)  |oye So hiu tri
thudc chuong trinh Kho P
12 ho trg phéat trién tai :
san tri tué giai doan
2011-2015
CODL vecicsang | oony)  |eye So hiru trf
13 kién va d61 médi sang hoat dong  [tué
tao
Linh vuc Tiéu chuén
do lwong chat lugng
v
‘ Téng cuc Tiéu
CSDL vé phuong tién | CSDL chuan Doluong
1 do, phép do hoat dong | Chat lugng
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CSDL vé c4c to chirc
duogc cap gidy ching
nhan dang ky cung
cfip dich vu kiém
dinh, hiéu chuén, thir
nghiém phuong tién
do, chuan do luong

CSDL hoat
dong

Téng cuc Tiéu
chuén Do luong
Chat luong

CSDL vé cac to chirc
duoc chi dinh thuc
hién kiém dinh, higu
chuan, thir nghiém
phuong tién do, chuan
do luong

CSDL
hoat dong

Téng cuc Tiéu
chuén Do luong
Chat lugng

CSDL cluéc gia Véq
tiéu chuan, quy chuan
ky thuat quoc gia

CSDL
ngtr nghia

Téng cuc Tiéu
chuan boluong
Chat luong

CSDL qudc gia vé tiéu
chuan qudc gia, quy
chuan k¥ thuat qudc
gia vé KH&CN

CSDL ngtr
nghia

Téng cuc Tiéu
chuén Do luong
Chat luong

Linh vuc nang luwgng
nguyén tir, an toan
birc xa va hat nhén
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CSDL vé nguon phéng

Cuc an toan buc

xa, thiét bi buc xa, vat | CSDL N 5

ligu hat nhan, thiétbi | hoat dong [ V& hatnhan

hat nhan

CSDL chu dau tu dy N

in dién hat nhan dat  |CSDL |- W€ @n toan bie
A 2 2 n xa va hat nhan

tiéu chuin, quy chuan |hoat dong

an toan burc xa

CSDL v 10 phan tmg | CSDL  [-%C an todn bire

hat nhan hoat dong xa va hat nhan

CSDL vé giay phép  |CSDL hoat [Cuc an toan birc

cho co quan t6 chirc, caldong xa va hat nhan

nhan vé san xuat, ché

bién, luu trir chit

phong xa

CSDL vé cac hoat o

dong nghién ctru, tmg | CSDL |°¥¢ ?”htoa”h‘?uc

dung va phét trién  |hoat dong Xa va hat nhan

nang luwong nguyén tur
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CSDL vé chimg chi
hanh nghé dich vu hd
trg rng dung nang
luong nguyén tir lién
quan dén an toan birc
xa va hat nhan

CSDL
hoat dong

Cuc an toan burc
xa va hat nhan

CSDL vé an toan, an
ninh birc xa, hat nhan
va tng pho su co

CSDL
nglr nghia

Cuc an toan birc
xa va hat nhan

CSDL quéc‘ gia vé
chiéu xa ngh¢é nghi¢p

CSDL
hoat dong

Cuc an toan birc
xa va hat nhan
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3. Kién triic ing dung

3.1. M6 hinh kién triic ing dung

Kién triic ‘mg dung trong mé hinh Kién tric CPDT Bo KH&CN 2.0 duoc thé
hién trong Hinh 12 duéi day:

TNGDUNG CHUYEN NGANH
'HD NCKH, phit trién céng nghé doi mi Tiéu chudn Do luéng chit | Ning hrong nguyén tit, an toan
sing tao lrgng bire x3
Ung dung quin  nghitp vy
do luong
Ung dung quin  nghidp vu
quén 1y chat luong va dinh

2id sy pho hop

Ung dung quin 1 nghiép vu
1S0 hanh chinh céng

Ung dung quin 1§ nghiép vu
mmﬂmw

(il

18R onw un Fuol ugo) uy BNy £ onw un Fuoyl ugo] Uy ‘4oBs quIYD un Fuoy) ugo) uy)

up Suelp ULl uy AN IR

'/’ i l m'::"' H PAvio bish J { Dich vy via bisk } i Dich vy tich bop Hgﬂwﬁunﬂu-MI ‘\i &
\ | Dich vy i ting | K
I !
: .
Hé thong théng tin khac ciia cic don vi tree thuge By KHECN _'J

Hinh 12: M hinh kién tric tng dung
Kién trlic img dung chia thanh cac nhém ung dung sau: Ung dung chuyén nganh;
Ung dung nghiép vu Hanh chinh; Ung dung quan ly, hd trg giam sat, quan tri, diéu hanh;
Ung dung hd trg giam séat van hanh CSDL, CSDL Quéc gia; Ung dung Nghiép vu ding
chung; Trung tam dir liéu Bo KH&CN.

3.2 Danh sach wng dung, dich vu
Bang danh muc tng dung/dich vu:
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STT

I'J’ng dung

Mo ta

Ung dung chuyén nganh

Ung dung chuyén nganh hoat dong nghién ctru
khoa hoc, phét trién cong nghé d6i méi sang

Céc ung dung phuc vu cac
nghiép vu chuyén nganh

1 tao hoat dong nghién ctru khoa
hoc, phét trién cong nghé
d61i méi sang tao

Ung dung quan 1y nhiém vy, dy 4n, chuong
L1 | trinh, d& 4n KHCN
Ung dung quan 1y danh gia, tham dinh, giam
dinh, nghiém thu nghiém vu nghién ctru khoa
1.2 | hoc va phat trién cong nghé cua cic to chirc
KHCN khong str dung ngén sach nha nudc
1.3 | Ung dung quan ly hoat dong cong nghé cao
Nhom tng dung quan 1y quyén s hitu két qua
1.4 | nghién ctru v6i nhiém vu sir dung ngén sach
nha nudc
141 ['Tng dung hd tro nghiép vu quan 1y hoat dong
to chuc KHCN
1.4.2 | Quan Iy hoat dong d6i méi sang tao
143 Ung dur}g hd trg nghiép vu danh gid, giam dinh
va chuyén giao cong nghé
144 Ung dung hd trg nghiép vu quéan 1y hoat dong
giam dinh tu phap KHCN
145 Ung dung hd trg nghiép vu quan 1y giai thuong
KHCN
146 Ung dung }715 trg nghiép vu xay dung va quan
ly tiéu chuan, chirc danh, nghiép vu KHCN
147 Ung dung hd trg nghiép vu quan 1y thong tin
KHCN
148 Ung dung hd trg nghiép vu quan 1y hoat dong
nang cao nang luc KHCN
Ung dung chuyén nganh s¢ hitu tri tué Céc ung dung phuc vu cac
2 nghiép vu chuyén nganh

S& hiru tri tué
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2.1 | Ung dung quan 1y sang ché, giai phap hiru ich
2.2 | Ung dung quan 1y nhan hiéu va chi dan dia Iy
2.3 | Ung dung quan 1y vé kiéu dang cong nghiép
2.4 | Ung dung quan ly vé thiét ké bd tri
”E Ung dung quan ly cac nghiép vu vé dang ky
quyén sé hitu cong nghiép
26 Ung dung quan ly hoat dong dai dién va
gidm dinh s¢ hiru cdng nghiép
2.7 | Ung dung quan |y phét trién tai san tri tué
28 Ung dung quan Iy hoat dong sang kién va d6i
mdi sang tao
Ung dung chuyén nganh tiéu chuan do Céc ung dung phuc vu cac
luong chat lugng nghiép vu chuyén nganh
3 tiéu chuan do luong chat
luong
3.1 | Ung dung quan Iy nghiép vu do ludong
39 Ung dung quan ly nghiép vu quan ly chat
luong va danh gié su phu hop
43 Ung dung quan ly nghiép vu SO hanh chinh
cong
34 Un% dung quan |y nghiép vu tiéu chuan, quy
chuan k¥ thuat
Ung dung chuyén nganh ning luong Cac ung dung phuc vu
nguyén tir, an toan buc xa cac nghiép vu chuyén nganh
4 nang lugng nguyén tu, an
toan buc xa
Ung dung khai bdo ngudn phong xa, thiét bi
btic xa, chat thai phong xa, thiét bj hat nhan, vat
4.1 liéu hat nhan va vat liéu hat nhan ngudn
Ung dung c6ng nhan &p dung tiéu chuan an
4.2 | toan buc xa
Ung dung cap gidy phép tién hanh cong viéc
4.3 |bucxa
Ung dung cap gidy dang ky hoat dong dich vu
4.4 | hd tro tng dung niang luong nguyén ti.
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Ung dung kiém soat va tmg phd su ¢ hat

4.5 | nhan
Ung dung chuyén nganh phat trién tiém luc
5 | KH&CN
Céc trng dung phuc vu tin
hoc hoa cac nghiép vu lién
0ol quan dén dau tu:i tai chinh,
Ung dung Nghiép vu Hanh chinh can bo, phap ché va cac
nghiép vu thanh tra giam
sat khac
1 | Ung dung nghiép vu Ké hoach dau tu
2 | Ung dung nghiép vu Tai chinh
3 | Ung dung nghiép vu T6 chirc can bd
4 | Ung dung nghiép vu Phap ché
5 | Ung dung nghiép vu Hop tac qudc té
6 | Ung dung nghiép vu van phong
7 | Ung dung nghiép vu Thanh tra
Ung dung quan |y, ho tro giam séat, quan tri,
111 | diéu hanh
1 | Ung dung quan tri gidm sét, quan trj hé thong
Giam sat trang thai hoat dong cua ha tang
CNTT (thiét bi mang, may chu, thiét bi luu
trit, thiét bi an ninh bdo mat, thiét bi kiém
1.1 | soatan ninh vat ly, ...); trang thai hoat dong
ctia cac HTTT (DVC, quan ly vin ban diéu
hanh tac nghiép, cong thdng tin, thu dién tu,
khoa hoc cong nghé, ...)
Lo Giam sét, xur I)'/WATTT cho cé4c hé thong tng
dung CNTT trién khai tai trung tam dir liéu
13 Giam sat va bao dam an toan mang cho
HTTT
1.4 |Kiém tra, danh gid ATTT cho HTTT

Ung dung quéan ly chtng thu s6

Ung dung quan ly quy trinh (1SO)
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Ung dung hd trg van hanh CSDL, CSDL Qudc
gia

Ung dung hd tro quan Iy CSDL Quéc gia vé
1 | tiéu chuan quéc gia, quy chuin k¥ thuat qudc
gia vé KH&CN

Ung dung hd trg quan ly CSDL chuyén gia
KH&CN

Ung dung hd tro quan ly, luu trir va chia sé dir
liéu mé tryc tuyén ctia B6 KH&CN

IV | Ung dung Nghiép vu diing chung

Trung tAm chi dao diéu hanh tap trung Bo
KH&CN

4. Kién triic ha ting, k¥ thuit- cong nghé

4.1 M0 hinh kién tric ha tang mang

MO0 hinh tong thé
HE THONG U'NG DUNG NGHIEP VU BO KHCN
Ung dung dich vu Hanh - - - s Ung dung Hanh chinh ndi
9 éhi?\h.céng Web/Portal/App Ung dung nghiép vu chuyén nganh geung b
A
.. o= gr=sn| £
Lop cac 2 e =’
dich
tU(!)'c ‘:; S =ﬂ’ Network/Secunty/
Hgide Anti-Virus Web Firewall . ) Server Management
s it Load Balancing & Offroad services
SONELY Infrastructure
Security Application Delivery Service Management

AT
ot _ i 1 v ] =
SiSts =
L&p co S& ha e — A o 3 o III
tang mang ::i« —= SIS =
Internet/WAN Router

Server Storage
SAN Switch Core Switch TOR Switch

Switching Routing Servers & Storage
Hinh 13: M@ hinh kién truc ha tang
Kién trdc bao gém hai 16p chinh 14 16p co sé ha ting mang va 16p céac dich vu
tuong tac. Trong do, 16p co s& ha tang mang bao gom céc khbi:
- Switching (chuyén mach): khdi nay bao gém cac thiét bi chuyén mach trong
mang Data Center, cung cap két n6i cho céc thiét bi va may chu (Core Switch, Top
of Rack Switch) va chuyén mach mang luu trir (SAN switch).

- Routing (dinh tuyén két ndi): Khdi nay bao gdm cac thiét bi dinh tuyén két nbi
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mang Trung tam dir li€u ra moi trudng mang bén ngoai.

- Server & Storage (may chil va luu trir): Khdi ndy bao gém céac hé thong may chii
va hé théng luu trit dir ligu.

Lép cac dich vu twong tac bao gom cac khéi sau:

- Security (bao mat): Khéi nay bao gom céc thiét bi bao mat chuyén dung nhu
thiét bi tuong lira (Firewall), thiét bi ngin ngira xam nhap (IPS), thiét bi tuong lira tmg
dung (Application Firewall)... Nhitng thiét bi ndy dam bao tinh an toan va tin cdy cao,
bao v€ an ninh thong tin cho cac ing dung va dit li¢u trong Data Center.

- Application Delivery Service (dich vu phan phdi tng dung): Khéi ndy bao gom
cac thiét bi Can bang tai giup ting cuong kha nang chuyén giao tng dung dén ngudi ding
dau cudi, ting cuong kha ning truyén thong giita cac 16p ung dung, giita cac ung dung
v6i nhau va giita cac dich vu khac nhau dugc trién khai trong Trung tam dir liéu.

- Infrastructure Management (quan 1y ha tang): Khéi nay bao gdm moét tap hop
cac cong cu quan tri ha tﬁng mang, bao mat, may chu va luu tri.

Vé mit bd tri vat ly, cac khoi nay co thé duoc dat tap trung tai trung tam dir liéu
(Datacenter) Bo KH&CN, mot so thanh phan co6 thé dat phan tan tai phong méy chii cac
co quan, don vi trong Bg; dat mat phé”m tai site ddi tac; hodc to chirc duéi hinh thire thué
dich vu ¢am mAy ctia nha cung cp dich vu dbi v6i mét sé hé théng dic thu (vi du hé
thdng cho phép két ndi public ra ngoai internet).

V& mit dinh huéng cdng nghé, trung tdm dit liéu s& duoc chuyén dan tir md hinh
ctig dang vat ly sang md hinh dam may riéng (Private Cloud) cung cap cac dich vu phuc
vu phét trién CPDT B6 KH&CN. Pham vi cung cép cho c4c co quan, don vi trong Bo
KH&CN. Céc dich vu cd thé cung cép trén nén tang dam may bao gdm:

- Dich vu luu trit dit liéu cung cap cho cac co quan, don vi phuc vu luu trit va sao
lvu dir lidu.

- Dich vu may 4o cung cap tai nguyén tinh toan cho cac don vi phuc vu trién
khai cac tng dung CNTT.

- Dich vu mang ao gilp cac don vi xdy dung tao ra ving mang riéng két ndi
mot nhém cac may 4o dé trién khai cac tng dung mang tinh twong tac.

- Dich vu nén tang cung cip cho cac co quan mdi truong trién khai cac tmg dung
nhu cong TTDT, cac API truy cip dir liéu dung chung, ha tang chimg thue hay thanh
toan trong noi bo ctia B va cac CQNN.

- Dich vu phan mém cung cép cho cac co quan mdi trudng tmg dung CNTT trong
quy trinh nghiép vu cua cac co quan, don vi.
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Tat ca cac dich vu trén dugc cung cap cho cac co quan to chirc théng nhat trén nén tang
co s ha tang cua Trung tdm dit liéu BO KH&CN.

4.2. Danh muyc tiéu chuan ap dung

*) Danh muc tiéu chuan duoc ap dung théng qua cac qui dinh cta phap luét:

- Thong tu s 06/2015/TT-BTTTT ngay 23/3/2015 cia B6 TT&TT ngay
23/3/2015 quy dinh Danh muc tiéu chuan bat budc ap dung vé chit ky s va dich vu ching
thue chit ky so.

- Théng tu s6 39/2017/TT-BTTTT ngay 15/12/2013 cta B6 TT&TT vé viéc ban
hanh Danh muc tiéu chuan k¥ thuét vé ing dung CNTT trong CQNN.

- Thong tu s6 03/2013/TT-BTTTT ngay 15/3/2013 ctua B6 TT&TT quy dinh ap
dung tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat dbi voi trung tam dit lidu.

5. Kién triic ATTT
5.1 M6 hinh kién tric ATTT

H& théng giam st Porn vi trwec thudc B 1

ATTT tap trung cua Bé An toan Céng TTDT/DVC/HTTT
hac
. An toan Co s& dir liéu S& KHCN tinh/TP 1
Ban db an toan khong | | €—> R
5 = S \ n toan Con:
gian mang cua B An toan Ha tang ky thuat gkha?u:

An toan Co s& dir liéu

{ Chi dao, chinh sach ATTT J

Thanh phan phan tich % N "
va canh bao, chia sé An toan Ha tang ky thuat
nguy co ATTT

| i Chi dao, chinh sach ATTT |
A:ét(;‘alf\ An toan||An toan
Thanh phéan téng hop qdinh Y xac cép
va phan tich chuyén Antoan | 4oon thuc quyén
sau € » | kétndi ) | o -
| -

lién théng . - x
E— ~ | tang Truc LGSP ciia CQDT dia phwong
(LE=E) An toan ﬁgg‘?g} )i 7 chiase, >
. i ! tich
Thanh phan quan Iy, dich vatich| | thong tin Hop
danh gia cac hoat dong S d lieu el
Jochal . gia $& KHCN tinh/TP
& NGSP = = =

An toan Céng TTDT/DVC/HTTT
’ e . Pon vi trwc thudéc Bé n khac
Thanh phan do quét, —
danh gia khéng gian An toan Céng TTDT/DVC/HTTT | An toan Co s& dir liéu
mang khac |

’ An toan Co s& dir liéu An toan Ha tang ky thuat

\ |

‘ Segsass , An toan Ha tang ky thuat Chi dao, chinh sach ATTT
Thanh phan giam sat
rng dung CPBT
y Chi dao, chinh sach ATTT
An toan Ha tang ky thuat caa
An toan Ha tang ky thuat ciia Bé Khoa hoc va Cong nghé CQDT cac dia phwong
Quan ly, Quy dinh, chi dao ATTT Quan ly, Quy dinh, chi dao ATTT

Hinh 14: M0 hinh kién tric ATTT
Dé dam bao ATTT cho cac hé théng CPDT caa Bd, md hinh kién trac duoc thé
mo ta nhu Hinh 14.
M5 hinh ATTT kién trac ATTT cta Bé thuc hién:
-Ap dung, trién khai chinh sach an ninh, ATTT
- Trién khai cac giai phap k¥ thuat, cong nghé dam bao an ninh cho ha ting mang,

g dung, dit lidu. Pong thoi, dam bao chdng chay, chdng sét, cic nguy co rii ro do con
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nguodi, dong vat, moi truong gay ra.

- Thyc hién dénh gia, kiém dinh an ninh, ATTT.

- Ap dung, trién khai chinh sach an ninh, ATTT can dam bao tuan thu cic chinh
sach quy dinh ctia Nha nudc vé dam bao an ninh, ATTT.

5.2 Cac gidi phap ky thuat dam bao ATTT

- An ninh cho ting mang:

+ Phan khu vuc, kiém soét truy cip mang;

+ M3 hoa dudng truyén, két ndi trong mang;

+ Phong chéng cac tdn cong trén mang khong day;

+ Theo doi, giam sat an ninh mang;

+ Phong chéng ma doc;

+ Phan tich nhat ky;

+ Quan ly diém yéu trong mang

- An ninh may chu, may tram, céc thiét bi xur 1y thong tin

+ Phong chéng virus, ma doc hai;

+ Phong chéng xam nhap, truy cap trai phép;

+ Kiém soat truy cip trong mang;

+ Theo doi, giam sat an ninh thiét bi;

+ Phan tich nhat ky.

- An ninh cho tng dung/dich vu va dir licu/CSDL

+ Ma héa dir liéu, ing dung;

+ Xéc thyc cho tng dung;

+ Chéng tn cong tang tmg dung, CSDL;

+ Theo ddi an ninh trén tng dung, CSDL;

+ Chéng r0 ri, mat mat dit liéu;

+ Kiém soat, loc ndi dung;

+ Phén tich nhat ky

- Quan 1y, cap nhat cac ban va 16i hé théng.

- DO quét cac 16 hong, diém yéu bao mat

Nham dam bao ATTT vé mit vat 1y, giai phap ky thuat can thyc hién:

- Chéng chay, chong sét.

- Nguén dién 6n dinh, c6 du phong.
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- Hé théng 1am mat.
- Kiém soat vao ra.
- Camera giam sat.

- Canh bao d6 am, ro ri chat long
VI. PANH GIA HIEU QUA VA XAC PINH NQI DUNG CAP NHAT

1. Panh gia Kién triic CPPT Bd KH&CN, phién bén 1.0

Uu diém

Kién traic CPPT B6 KH&CN phién ban 1.0 duoc ban hanh ngay 29/12/2017 phu
hop véi Khung CPPT Viét Nam phién ban 1.0 do B6 Thong tin va Truyén thong ban
hanh, pht hop véi dinh hudng phat trién CNTT caa B KH&CN 6 thoi diém ban hanh.

Kién traic CPPT B6 KH&CN phién ban 1.0 di phat huy tét vai tro dinh huéng
cho B0 KH&CN va cac don vi thudoc B trong qué trinh thuc hién dau tu, quan ly tng
dung CNTT giai doan 2018-2020. Budc dau d3 xac dinh duogc cac nghi¢p vu lién thong
trong ndi bd va bén ngoai dé phuc vu viéc xac dinh cac CSDL dung chung, CSDL can
chia sé.

Han ché

Trong bdi canh hién tai, Kién trac CPPT 1.0 B6 KH&CN van con mot sb mit
han ché sau:

Vé mé hinh tham chiéu: Kién trac CPPT B6 KH&CN phién ban 1.0 dugc tham
chiéu theo Khung Kién traic CPPT phién ban 1.0. Trong khi dokhi Khung Kién tric
CPDT Viét Nam phién ban 2.0 da dugc ban hanh; theo do, Kién trac phién ban 1.0 can
duoc diéu chinh, bo sung mot s6 noi dung chinh sau:

+ Thiéu mé hinh kién tric nghiép vu, can bd sung méi;

+ Thiéu mé hinh kién trac vé dam bao ATTT, can bd sung mdi;

+ Can b sung kién trac dit liéu;

+ Can bo sung kién trac ha tang k¥ thuat, cong nghé sir dung mang TSLCD khi
két ndi lién théng voi Chinh phu va cac bo/ban/nganh khac;

+ Can b6 sung viéc ing dung cac xu thé cong nghé trong CMCN 4.0 va phu hop
v6i chién dich chuyén d6i s6 nhu: thanh toan dién ttr, dién toan dam may, khai thac dir
ligu 16n.. .;

+ B0 sung sy tham gia cila cac hé thong IoT 14 thanh phan ma linh vuc KH&CN
hién nay can nhiéu.

Vé can cu, sé cir dé lam nguyén tac xay dung:
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+ Kién trac CPPT phién ban 1.0 ra doi trudc khi c6 Nghi quyét sé 17/NQ- CP
ngay 07/3/2019; Quyét dinh s6 942/QP-TTg ngay 15/6/2021 va Quyét dinh s6 749/QD-
TTg ngay 03/6/2020 nén nhiéu myc tiéu, chi tiéu can dat chua thé hién trong Kién tric;

+ Khong dua chi s6 ICT-Index dé xem vi tri hién tai, cac yéu diém hién tai va
1am sé ctr can thuc hién dé ting thir hang xép hang CNTT ctua B6 KH&CN.

Vé muc dich dugc dé cap cua Kién trac: Dat trong bdi canh can thuc hién Chuong
trinh chuyén ddi sb hién tai, Kién trac CPDT phién ban 1.0 khong dam bao nhi¢m vu la
ban quy hoach tong thé CNTT ctia Bo KH&CN trong giai doan hién tai va trung han, tir
d6 hinh thanh duoc 16 trinh thyc thi twong tng dé qua d6 c6 ké hoach dau tu trién khai
phu hop.

Vé kién trac va mo hinh, pham vi dé xuat: Kién trac CPPT phién ban 1.0 véi
pham vi muc dich, nhiém vu can thuc hién ctia minh, ndi dung chu yéu tap trung vao
viéc tin hoc hoa céac dich vu hanh chinh cong thong qua céng DVCTT va tin hoc hoa
TTHC va nghiép vu hanh chinh ndi bo. Tuy nhién, dit trong bdi canh Nghi quyét so
17/NQ-CP va Chuong trinh chuyén do6i s6 qudc gia, Kién triac phién ban 1.0 con thiéu:

+ Mb hinh kién triic va mé ta chua 1am rd cac tng dung G2G, G2E;

+ Chua c6 dinh hudng cic nén tang dung chung;

+ MO0 hinh kién trac va noi dung dé xuit chua c6 quy hoach cu thé. Vi vay, con
nhiéu tng dung phan tan, nhiéu CSDL, nhiéu TTDL, céc tiéu chuan cho TTDL, ATTT
chua cu thé.

2. Panh gia Kién tric CPPT B KH&CN, phién ban 2.0

U'u diém

Kién trac CPDT Bo KH&CN phién ban 2.0 dugc ban hanh ngay 29/12/2021 phu
hop v6i Khung CPPT Viét Nam phién ban 2.0 do Bo TT&TT di ban hanh, dong thoi
phu hop véi dinh hudng phat trién CNTT caa B6 KH&CN & thoi diém ban hanh.

Kién trac CPDT Bo KH&CN phién ban 2.0 da phat huy tét vai tro dinh hudng
cho B6 KH&CN va cac don vi thuéc Bo trong qua trinh thuc hién dau tu CNTT giai
doan 2021-2025. Cy thé:

- Budce dau phuc vu cho cong tac tham dinh, cho v kién vé su phu hop voi kién
trac, tiéu chuan CNTT ctia Bo ddi véi cac du an, nhiém vu vé CNTT cua Bo trong nhirng
nam vua qua.

- H¢ théng van ban quan ly, K& hoach trién khai cua B0 dbi véi cac Quyét dinh,
Nghi dinh, Nghi quyét cia Thu tuéng chinh phu duoc xay dung va ban hanh day du dam
bao co s cho cac don vi thudc B9 trién khai cac nhiém vu lién quan ing dung CNTT
va CbS.
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- Hé thong cong thong tin cia B dugc trién khai day du, cung cp thong tin téi
ngudi dan va doanh nghiép dung theo quy dinh tai Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP, bao
dam viéc tiép can thong tin chinh sach t6i nguoi dan va doanh nghiép vé KH&CN va
d6i méi sang tao dugc minh bach va day du.

- BO phan moét cura ciia B cung cép dich vu cong cua Bo da va dang trién khai
cung cap dich vu cong truc tuyén véi 80% mirc do toan trinh véi tat ca cac linh vuc,
gitip ngudi dan/doanh nghiép tiét kiém duoc nhiéu thoi gian va cong strc khi can st dung
cac DVC cua Bo.

- M6t s6 HTTT co ban ctia Bo da két ndi véi cac CSDL qubc gia; Hé théng DVC
ctia Bo dd duogc két ndi chia sé dit liéu véi CSDL quéc gia vé& dan cu, Hé thong qunr 1y
can bo ciia Bo da két ndi va cap nhat cac truong thong tin vai CSDL quéc gia vé cong
churc, vién chirc. Hé théng bao cao ctia Bo két ndi v4i hé théng bao cao cua chinh phu.

- Cac ung dung phuc vu nghiép vu noi b da duoc trién khai téi hau hét cac don
vi, nang cao hiéu qua qua trinh x1r Iy cong viéc.

- Hé théng thong tin, CSDL chuyén nganh dugc trién khai da dang, cap nhat
thuong xuyén, dugc quan ly tap trung tai Trung tdm dir li¢u cia B va tai cac don vi
khac trong Bo.

- Ha tang an toan an ninh thong tin dam bao theo huéng din cua cong vin sd
1552/BTTT-THH ngay 26/4/2022 di dugc Cuc c06 Bo cong an kiém dinh dé két ndi
v6i CSDL dén cu, cc bién phap bao dam an toan an ninh thong tin dugc trién khai dong
bo, hién dai tai Trung tam dir liéu cua BJ.

- Cong tac dao tao nang cao kién thtrc vé CNTT, CDS cho can bd dugc quan tam,
v6i ty 18 tham gia cac khoa bdi dudng hang nim ¢ mirc kha quan, cac don vi 16n trong
B6 hau hét déu da ¢ 1anh dao phu trach riéng mang ung dung CNTT va CPS.

- Mbi trudng phap 1y tiép tuc bo sung, diéu chinh va hoan thién dudi sy quan tim
dic biét cua lanh dao Bo; ngudn kinh phi dau tu cho x4y dung cac hoat dong tng dung
CNTT ctia Bo ludn dugc quan tdm dang ky ké hoach von trung han.

Han ché

Trong bdi canh hién tai, Kién trac CPDT 2.0 Bo KH&CN van con mot sé mit
han ché sau:

- K¥ ndng va nang lyc ing dung cong nghé s6 ctia mot s6 can bo, cong chuc, vién
chtrc, nguoi dan, doanh nghiép chua bit kip xu thé. Ty 16 cong chirc, vién chirc chuyén
trach, kiém nhiém vé Chuyén ddi s6, An toan thong tin trong cic co quan, don vi thap.

- Cong tac phdi hop, két ndi chia sé dir liéu gitra cac HTTT caa Bo véi HTTT, co
so dir lidu ciia cac B, nganh dia phuwong chua dong bd, anh huéng dén tién do trién
khai.
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- Chua dép tmg cap nhat viéc két ndi cac CSDL véi CSDL Quéc gia vé dan cu,
do chua dong bd két ndi kho CSDL ciia to chire, ¢4 nhan voi kho CSDL cua to chire, ca
nhan tai Trung tam dit lidu qubc gia.

- Cong tac tham dinh cac dy an CNTT van con gip kho khan vi chua c6 nhing
tiéu cu thé vé su tuan thu cua kién traic B6O KH&CN, phién ban 2.0.

- Mot s6 nhiém vu trién khai CPDT con chim chua dap ung tién do theo chi dao
ctia Chinh ph, trong d6 c6 viéc nang cap Hé thong dich vu cong (hién sb luong DVCTT
muc dd toan trinh, sb luong DVCTT muc d§ toan trinh va trinh mat phén van chua dat
ty 18 cao, ty 16 hd so giai quyét truc tuyén con thap, viéc dong bo hé so, két qua TTHC
va khai thac CSDL dan cu chwa dat yéu cAu ctia Chinh phu); ddu tu nang cip ha ting
CNTT va dam bao ATANTT phuc vu két ndi v6i Bé an 06 chua hoan thanh (hién Bo
dang duoc Bo TT&TT hd trg ha tang két ndi); so hoa két qua, ho so TTHC chua dip
ing theo quy dinh; tai cau tric quy trinh nghiép vu chua triét dé, nhiéu budc chua duge
diéu chinh dén dén khi thuc hién dién tir bi vudéng mac.

- Nhiéu lanh dao céac co quan, don vi chua thuc su quan tam dén ung dung, phat
trien CNTT néi chung va ATTT néi riéng. Tir d6 ddn dén nhén thirc cta can bo, cong
chirc tai cac don vi vé ATTT con han ché; hé théng mang tai cac co quan, don vi chua
dugc quan tim dau tu ddy du cac giai phap dé bao dam ATTT.

- Nhan luc vé ATTT tai Bo con thiéu nhiéu vé sb luong 1an chét luong, hau hét
cac can bd quan tri mang tai cac co quan, don vi khong dugc dao tao ding chuyén nganh
ATTT, nén kién thirc chua sau, tham chi dugc ctr di dao tao nhung kha nang tiép thu hét
c4c kién thirc cling con gap kho khan.

3. X4c dinh cac ndi dung can cip nhat

Kién trac CPPT Bo KH&CN phién ban 2.0 dugc tham chiéu theo Khung Kién
trac CPDT phién ban 2.0. Hién tai, Khung Kién trac CPDT Viét Nam phién ban 3.0 da
duoc ban hanh; theo d6, Kién trac phién ban 2.0 can duoc diéu chinh, b sung mot sé
noi dung chinh sau:

*) V& kién trtc nghiép vu:

- Cap nhat lai chrc nhang nhiém vu phu hop voi Nghi dinh s6 28/2023/ND-CP
quy dinh chttc ndng, nhi¢ém vy, quyén han va co céu to chirc cia B6 KH&CN.

- Cap nhat kién tric nghiép vu do d3 thay doi chtrc ning nhiém vu theo Nghi dinh
s6 28/2023/ND-CP quy dinh chirc nang, nhiém vy, quyén han va co ciu td chirc cua Bo
KH&CN. vi du nhu Ban Quan Iy Cong nghé cao Hoa Lac chuyén vé Uy ban Thanh phé
Ha Noi, cac nghi¢p vu khong con do Bo quan 1y, ngoai ra con ¢6 cac don vi khac sat

nhap, do6i tén, giai thé. ..
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- Ra so4t voi CSDL dan cu dé dua ra yéu cau sé hoa quy trinh nghiép vu. Vi du
CSDL QG vé dan cu di c6 san dit liéu co ban ctia ngudi dan, do d6 khong yéu cau cung
ap thong tin cuia nguoi dan trong thanh phan ho so cia DVC.

*) V& kién trac dit lidu:

- Cap nhat Kién trtc dir liéu, xac dinh cac CSDL két ndi véi CSDL Qudc gia va
cac CSDL khéc. Pac biét 1a viec két ndi, khai thac va lam giau CSDL qudc gia vé dan
cu theo Dé 4an 06.

- B6 sung viéc gan ma sd cho cac CSDL theo mi sé ctia nghiép vu dé thiy rd mbi
lién hé gitra kién trac nghiép vu véi kién trac dir lidu (phién ban 2.0 ctia B chua co).
Tur do6 xac dinh CSDL cua mot hé théng ¢4 nhu cu trao ddi, chia sé vai CSDL hé théng
khéc.

- Xay dung mo hinh trao ddi dit liéu cua Bo.

*) Vé kién tric tng dung:

- Cap nhat kién triic ing dung, ra soat nhitng nghiép vu nao chua dugc xay dung
g dung, yéu cau b sung cac tng dung con thiéu.

- B6 sung viéc gin ma sb Gmg dung, phéan loai ing dung theo huéng dan Khung
kién trac CPPT 3.0 do B6 TTTT phat hanh.

- Xay dyng ma tran quan h¢ img dung véi ng dung trong B9, ngoai BJ.

- Pua ra danh myc ung dung wu tién dau tu toi nam 2030.

*) V& kién trac cong nghé:

- Cap nhat kién trac Cong nghé theo huéng dan Khung kién tric Bo TT&TT
thong qua viéc phan loai danh myc cong nghé, gadn ma cho céc loai cong nghé.

- Xay dung quy hoach ha taing CNTT cuia cac don vi c6 CSDL nganh vé Trung
tam Dt liéu Quéc gia.

- X4y dyng cac tiéu chuan CNTT ap dung cho Kién traic CPPT ctia BO KH&CN,
phién ban 3.0

*) Vé kién traic ATTT

- Cap nhat kién tric ATTT theo huéng dan Bo TT&TT thong qua phan loai ATTT
vé muyc tiéu, rdi ro, kiém soat. Va Gan ma phan loai theo huéng dan. Pap tng ATTT
trong viéc két nbi voi cac CSDL qubc gia va NDXP.- Cap nhat yéu cau xay dung ho so
cap do, hudng dan ATTT theo Chi thi s6 09/CT-TTg ctia Thi tuéng Chinh phu vé tuan

tht quy dinh phap luat va ting cuong bao dam an toan hé thong thong tin theo cip do.
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VII. KIEN TRUC MUC TIEU
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Hinh 15: So db Kién tric tong thé Bo KH&CN, phién ban 3.0

Trén co s& huéng dan Khung Kién tric CPDT Viét Nam, phién ban 3.0 tai
Quyét dinh s6 2568/QD-BTTT ngay 29/12/2023 ciia B6 TT&TT, so dd tong thé Kién
tric CPPT Bo KH&CN, phién ban 3.0 dugc mo ta trong Hinh 15 nhu sau:

M@ td chi tiét cdc thanh phén trong so dé tong qudt

a. Nguoi su dung

Nguoi stir dung hodc ddi twong st dung 14 ngudi dan, doanh nghiép hoic cic co
quan twong tac véi dich vu duge cung cap bai cac CQNN, bao gdm:

- Cac co quan chinh phi (G2G): Trong truong hop nay, CAC co quan chinh phu
khac thyc hién giao dich véi B KH&CN.

- Doanh nghiép (G2B): Doanh nghiép sir dung céc dich vu dugc cung cip béi cac
don vi thuéc Bo KH&CN.

- Cong dan (G2C): Coéng dan str dung cac dich vu dugc cung cép bo1 cac don vi
thuoc B KH&CN.

- Can b9, cong chuec, vién chirc (G2E): CBCCVC truy cap dén cac dich vu ndi bd
ctia cac don vi thudéc Bo KH&CN dé thyuc hién cong viéc cua ho.

b. Kénh truy céap

Kénh truy cép la cac hinh thirc, phuong tién qua dé nguoi st dung truy cap thong
tin, dich vu ma cac don vi thuoc Bo6 KH&CN cung cdp. Cac kénh truy cdp chinh bao
gém: Giao dién cong (bao gdm: céc trang thong tin dién tir/cong thong tin dién tir/cng
dir liu/Hé thong thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh (website/portal)); Pa phuong
tién (Ung dung trén nén tang thiét bi di dong: Ung dung dinh danh dién tr -VNelD; ...
); Kiosk tra ciru thong tin. Ngoai ra, nguoi st dung c6 thé sir dung cac kénh khac nhu
dién thoai (Téng dai hd trg), SMS (tin nhén) hoac truc tiép tai cac bd phan mot cia cua
Bo,...

c. Nghi¢p vu

Thanh phén nay bao gém cac luéng nghi¢p vu can thiét cho hoat dong ndi bo va
cung cép DVCTT. Theo do, nghié¢p vu dugc phan loai thanh: cac nghi¢p vu xur ly, thuc
hién TTHC: cac nghiép vu chuyén nganh; cic nghiép vu hd tro hoat dong quan 1y, diéu
hanh; cac nghiép vu Quan Iy ngudn luc, va cac nghiép vu khac.

d. Ung dung

Thanh phﬁn nay bao gff)m cac ung dung can thiét cho hoat dong nod1 bod va cung
cép DVCTT. Theo do, ung dung dugc phan loai thanh cac ung dung ndi bd, cac Gng
dung chuyén nganh, cac tng dung dung chung cip Bo va cac tmg dung phuc vu tong

hop va béo céo.
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- Ung dung dung chung cép Bo: 1a cac tmg dung c6 nghiép vu chung, ¢ kho dit
liéu chung nhu Vian ban diéu hanh, Quan 1y can b, ing dung quéan 1y quy trinh nghiép
vy, quan ly néi dung, nghi¢p vu thong minh, quén 1y tai san....

- Ung dung xtr Iy nghiép vu chuyén nganh: thanh phan tmg dung chuyén nganh
bao gdm céc chic nang nghiép vu ctia Bo dé phuc vu cho CPPT cta Bo. Khi trién khai
CPDT phai bao dam viéc trién khai dong bo, két ndi v6i cac HTTT chuyén nganh. Vi
du: Ung dung chuyén nganh linh vuc sé hitu tri tué, ing dung chuyén nganh linh vuc
tiéu chudn do ludng chét luong, tng dung chuyén nganh linh vuc ning luong nguyén
tir, anh toan burc ca, trng dung chuyén nganh quan 1y nhiém vu KH&CN...

Danh muc cac hé théng thong tin c6 quy mé va pham vi tir Trung wong dén dia
phuong do cac bd, nganh Trung wong trién khai dugc thudng xuyén cap nhat va cong
bb cong khai theo quy dinh tai Thong tu s6 25/2014/TT-BTTTT ngay 30/12/2014 cia
Bo truong Bo TT&TT quy dinh vé trién khai cac HTTT ¢6 quy mo va pham vi tir Trung
wong dén dia phuong.

- Ung dung vé tong hop, bao cdo, khai pha dir liéu: Cac ing dung nay téng hop
thong tin vé chuyén nganh, kinh té-xa hoi, cung cp cho linh dao Bo nham hd trg cho
quy trinh ra quyét dinh.

- Ung dung giai quyét TTHC: day 1a hé théng thong nhat dugc phat trién trén co
sO hop nhat Céng dich vu cong va Hé théng thong tin mdt cura dién tr, bao gff)m cac
DVCTT ma céc don vi thudc Bo cung cap cho ngudi dan va doanh nghiép.

e. Co s¢ dir licu

Mot sb co s dir liéu co ban nhu sau:

- Kho dit liéu dung chung ctia Bo: 13 mot thanh phan rat quan trong trong qué
trinh phét trién CPDT, hudng ti CPS. Dit liéu duoc tich hop, chuyén doi tir cac ngudn
dit liéu cua cac hé thong thong tin/ CSDL khac nhau; cling nhu dugc 1am sach, kiém tra
xac minh dit liéu, chuan héa theo cau truc, cung ¢d dit liéu, luu trix tap trung, phan loai,
xép loai va lap danh muc dit liéu. Dt liéu trong kho dir liéu dugc quan ly, diéu phéi,
phan phdi, bao dam toan ven thong nhat dé dap tng cac yéu cau, nhu cau chia sé dir liéu
trong ndi bd cac bg, nganh, dia phuong hodc gitra cac bg, nganh, dia phuong véi nhau,
ting cuong hiéu qua cho cong tac quan 1y, didu hanh, bao cdo, ra quyét dinh cua ldnh
dao cac cap.

- Kho dir liéu mé, dir liéu chia sé cua Bo: bao gém dir li¢u dugc cong khai, chia
sé cho cong dan, doanh nghiép c6 thé tiép can, tai sir dung va tao ra cac tng dung, dich

vu ¢0 gia tri gia tang tir nhiing dit 1i€u nay. Dt li¢u mé ¢ day duoc hiéu 1a cac bo dir li¢u
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dugce dong goi va chia sé. Mdi bo dit liéu mé s& c6 mot siéu dit lidu di kém dé mo ta vé
bd dir licu do.

- Kho quan 1y dit liéu dién tir ctia to chirc, c4 nhan: 1a khong gian dién tir riéng
cta t6 chirc, c4 nhan tai Hé thong giai quyét TTHC cua Bo dé hd tro quan 1y, luu gitr
thong tin, dit liéu dién tir lién quan dén giao dich hanh chinh cua t6 chirc, ca nhan do
(theo quy dinh tai Piéu 13, Pidu 16 Nghi dinh sb 45/2020/ND-CP ngay 08/04/2020 cua
Chinh phu vé thuc hién thu tuc hanh chinh trén méi truong dién tu).

- Dit liéu nguoi dung: dit 1i€u nguoi dung cua cac can bg, cong chirc, vién chuec,
ngudi lao dong; nguoi dan, dai dién doanh nghiép twong tac véi dich vu duoc cung cip
ba1 cac don vi thudc BO.

- Dit liéu cac phan mém ung dung: day 1a cac dir liéu phét sinh khi st dung cac
phﬁn mém ung dung phuc vu hoat dong ctia cac don vi thudc BO.

- Dit liéu phan tich, bdo cdo: bao gdm cac loai dit liéu duoc tong hop tir nhidu
nguén, chuan hoa dir liéu, luu trit vao kho dit lidu; dir liéu duoc phan tich, xtr 1y dir liéu
theo nhu cau; trinh dién dit liéu theo nhiéu chiéu tir d6 1am cong cu giup cac don vi thude
B6 st dung, khai thac dir liéu mot cach c¢6 hiéu qua phuc vu cong tac chi dao diéu hanh.

- Dit liéu 16n (Big data): 1a mot thuat ngit cho viée xtr Iy mot tap hop dit licu rat
16n va phtic tap ma cac Gmg dung xur 1y dif liéu truyén théng khong xir 1y duge. Dir lidu
16n bao gém cac thach thic nhu phan tich, thu thap, giam sat dit li€u, tim kiém, chia sé,
luu trix, truyén nhan, truc quan, truy van.

- Phan hé CSDL quéc gia: 13 thanh phan ctia CSDL qudc gia do cac bd, nganh ¢
Trung uong trién khai.

f. Nén tang tich hop, chia sé dit liéu BO KH&CN (LGSP)

Thanh phan nay dong vai tro 1a nén tang CNTT giita cac don vi ciia Bd. Vi nén
tang nay, thong tin nghiép vu c6 thé dugc trao doi theo chiéu ngang va theo chiéu doc
giita cac don vi ciia Bo. Thanh phan nay ciing hoat dong nhu mot cong nghiép vu, cling
voi cac dich vu ctiia BO dé trao ddi thong tin véi cac bg, tinh khac, hoac véi cac co quan
Dang, cac hé thong thong tin cia doanh nghiép, hay t6 chic khac khi can thiét.

Nén tang tich hop, chia sé dit liéu B6 KH&CN (LGSP), bao gdom cac dich vu chia
sé va tich hop duoc str dung dé hd tro cc tmg dung 16p trén va CSDL. Pay 1a cac dich
vu ¢6 thé dung chung, chia sé giira cac ing dung trong quy mé bo, diéu nay lam giam
dau tu trung 1ap, lang phi, thiéu déng bd. Mit khac, mot trong cac chirc nang quan trong
cua cac dich vu nhom nay la dé két ndi, lién thong, tich hop cac trng dung. Mot s6 dich
vu tiéu biéu cia nhom nay, bao gom:

- Dich vy thu muc: Dich vu thu muc cung cip cho ngudi ding mot phuong thire
truy vin don gian ma ngudi dung co thé st dung tir khéa nhu tén, ma dé tim kiém thong

tin luu trong may chi thu muyc. Vi du, dé dat dugc muc tiéu tich hop mat khau, tai khoan,
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cac don vi c6 thé str dung dich vu thu muc dé xay dung tai khoan cho nhan vién dén
dinh danh tai khoan/mat khau khac nhau trong cac hé thong khac nhau (cong thong tin
dién tu, thu dién tr, dang nhap mat lan,.. .). Dich vu thu muc co6 thé cung cép mot co
ché thuan tién hon cho ngudi st dung va ngudi quan tri dé quan 1y tai khoan cua ho.

- Dich vu quan 1y dinh danh: Dich vu ndy cung cip mot co ché cho phép cac hé
théng CQPT nhén dang nguoi st dung. Mot s6 co ché ¢ thé dugc ap dung dé dam bao
dinh danh xéc dinh, vi du: dinh danh/mat khau cong véi ma x4c nhén, ha tang khéa cong
khai, sinh tric hoc... Bat ky co ché dinh danh nao dugc sir dung, viéc dinh danh s& tuan
theo thu tuc twong ty va do do, nhiing co ché nay co thé duoc xay dyng thanh céac dich
vu dung chung. Khi hé théng CPDT can dinh danh nguoi sit dung, n6 c6 thé st dung
dich vu dung chung nay dé hoan thanh viéc xac dinh ngudi sir dung.

- Dich vu xac thuc: Xac thuc 1a qua trinh dé x4c nhan sy that cia cac thuc thé.
Trong hé théng CPDT, khong chi can xéc thyc ngudi ding ma con can xac thuc cac hé
théng. Xac thuc ngudi sir dung 1 qua trinh dé dinh danh nguoi str dung; n6 c¢é thé tuan
theo quy trinh tuong ty nhu dich vu dinh danh. Xac thuc hé thé)ng la qua trinh dé xac
dinh cac hé thong khac c6 thé str dung nguon luc cia hé théng. Hau hét cac truong hop,
chtng thu ciia may chu s& duoc sinh ra va ¢ gia tri xac thuc may chi d6. Khi hé théng
can phai xac thuc mot hé thé)ng khac, c6 thé dinh huong lai qué trinh dén dich vu xac
thuc ding chung va dich vu chia sé s& giri két qua dén hé thong CPPT dé hoan tat qua
trinh xac thuc may chu.

- Dich vu cap quyén truy cap: Khi hé théng hoan thanh qua trinh xac thyc, nd s&
can ctr vao mirc d6 quyén han khac nhau ctia nguoi str dung dé cap quyén cu thé. Tuong
tu v6i qua trinh xéac thuc, khi hé thong cung cip cac quyén khac nhau cho nguoi sir dung,
né c6 thé dinh hudng lai qua trinh dich vu cap quyén va cac dich vu ding chung sé& giri
két qua dén hé thong dé hoan tat qud trinh cap quyén truy cap.

- Dich vu trao d6i théng tin/dit lidu: Dich vu nay cho phép cac don vi trao d6i
thong tin. Dich vu nay thudng sir dung giao dién ké thira (Legacy Interface) dé thiét 1ap
kénh trao ddi véi cac Gmg dung cii, cac tng dung méi thudng sir dung giao thirc ngdn
ngit danh ddu mo rong (XML) dé thuc hién trao doi.

- Dich vu tich hop: Dich vu ndy nham diéu phdi cac img dung hay cac dich vu dé
cung cép cac loai dich vu mdi. Véi tich hop, viéc dang ky va tiép nhan dich vu 1a cin
thiét cung vd&i dich vu thu muc, xéac thl_rc/cép quyén va quan 1y tai khoan.

g. Ha tang k¥ thuét

Thanh phan nay cung cip phan ctirng/phan mém may tinh, mang, thiét bi, an toan
thong tin, co s& vat chat dé trién khai cac tmg dung CNTT. Bao gdm cac thanh phan

chinh sau day:
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- Ha ting Trung tam dit liéu, phong may chii: Gom cac may chu, thiét bi mang,
thiét bi luu trit, cap mang, nguodn dién, thiét bi lam mat, quan Iy (moi truong, an ninh,
van hanh).

- Ha tang CNTT: bao gdm céc thiét bi phan ctrng/phan mém cho ngudi ding cubi
nhu may tinh ca nhan, may tinh xach tay va thiét bi hd tro ca nhan.

- Ha téng mang bao gém: Mang dién rong (WAN, MAN), Mang cuc bo (LAN),
Mang riéng 4o (VPN), Két ndi Internet.

- Ha tang dién toan ddm may: Ha tang ddm may chinh I nén tang cho dién toan
dam mAy, bao gdbm céac thanh phan chinh nhu: May chu (Server), Luu trit (Storage) va
Mang (Network)

- Ha tang IoT (Internet of Things): Ha tang Internet van vat dé cap dén hang ty
thiét bi vat 1y trén khap thé gidi hién duoc két ndi véi internet, thu thap va chia sé dir
liéu. ToT duogc ciu thanh tir nhidu thanh phan: phan cting/ha tang két ndi, phan mém
nén tang/phan mém phan tich dit lidu 16n, dich vu

- Trung tdm diéu hanh Network Operations Centers (NOC): nham giam sat va
diéu khién hé théng mang, dién, diéu hoa, phong chay va an ninh ciia DC; Theo ddi
thong sd vé mdi trudng thudng xuyén va lién tuc (nhiét do, dd am trén ting vi tri trén
so d6 phong may), gitp k¥ thuat vién diéu chinh hé théng diéu hoa hoat dong cho phu
hop.

h. An toan thong tin mang, an ninh mang

Pay 1a thanh phan xuyén sudt, 13 diéu kién bao dam trién khai cac thanh phan cia
CPDT can dugc trién khai d@)ng bd & cac don vi cua Bo. Noi dung dam bao an toan thong
tin bao gém cac ndi dung chinh nhu: bao vé an toan ha tﬁng, an toan mang, an toan h¢
thdng, an toan tng dung CNTT, an toan dif liéu, quan 1y va giam sat ANTT, cac trung tim
giam sat, trung tdm SOC. Cac ndi dung nay can duoc trién khai dong bo tai cac cap dap
g nhu cau thyc té va xu thé phat trién cong nghé.

Viéc trién khai chir ky ) trong hé théng chinh tri phuc vu cong tac an toan, an
ninh thong tin do Ban Co yéu Chinh phu chu tri to chirc thuc hién. Bén canh d6, thanh
phﬁn Quan 1y va giam sat dich vu gitp cho cac dich vy hoat dong tron tru, hi¢u qua va
cling gitip tang tinh sin sang cua toan bo hé théng.

k. Quan ly chi dao

Bao gdém cong tac chi dao, t6 chirc, xdy dung cac chinh sach, cac chuan, huéng

dan, dao tao, truyén thong dé trién khai So dd téng quat CPDT cua Bo.
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2. Kién tric nghiép vu

2.1. Nguyén tic xay dung kién tric nghiép vu

- Kién tric nghiép vu Business Architecture (BA) mo ta toan bd cac nghiép vu theo
cAu truc to chic va mbi tuong tac gilra ké hoach, chién lugc hoat dong, muc tiéu, chuc
ning, quy trinh xir Iy va nhu cau théng tin phuc vu cac quy trinh trong pham vi tac dong
ctia kién traic CPDT B6 KH&CN cén xay dung.

- Kién tric nghiép vy la mot mo ta vé céc khia canh quan trong cua td chue. Kién
trac Gng dung 1a mot mé ta vé cac tng dung phan mém hd tro nghiép vu, bao gdm cach
thirc cac ung dung d6 duoc sir dung va cach thirc chung tuong tac véi nhau. Kién trac k¥
thuét 1a mot mo ta vé co so ha téng phén cung ho tro cac ung dung phén mém.

- Kién tric nghiép vu phai chi phéi kién tric tng dung, tiép dén 1 kién tric ing
dung chi phdi kién trac ky thut.

- Kién trac nghi¢p vu xac dinh cac churc nang nghiép vy, dich vy, quy trinh va
ludng thong tin dé trién khai va thyuc hién cac quy trinh TTHC, cac quy trinh nghiép vu
ndi bd cua B, dap img nhu cau cla nguoi dan, doanh nghiép. Kién trac nghiép vu 1a
thanh phan kién trac dau tién phai thuc hién dé xay dung ban kién trac CPDT cua Bo
KH&CN. Céc san pham kién triic nghiép vu can xay dung téi thiéu bao gom:

+ BA-1: So d6 quy trinh cac nghiép vu chinh (business process);
+ BA-2: Ké hoach hoat dong (business plan);
+ BA-3: Danh muc cac nghiép vu (business services);
+ BA-4: So dd to chirc bo may (organization chart).
*) Cac nguyén tic can tuan thi khi xay dung kién trac nghiép vu:

- Nguyén tac thir 1: Nguyén tdc toi thuwong

+ Tuyén bd:

Céc nguyén tic quan 1y hé thdng thong tin ndy ap dung cho tat ca cac don vi trong

+ Co s¢ 1y luén:

Céach duy nhat dé cung cip murc thong tin chat luong, nhit quan va c6 thé do
ludng duge cho nhitng ngudi ra quyét dinh 13 tat ca cac don vi trong BO phai tuan thu
cac nguyén tic.

+ Y nghia:

Néu khong c6 nguyén tic nay, viéc loai trir, uu tién va khong nhat quan s& nhanh
chong lam suy yéu viéc quéan 1y cac hé thong thong tin.

Céc dy 4n quan 1y hé thong thong tin s& khong dugc bat dau xay dung cho dén
khi chiung duoc kiém tra xem c6 tuan thil cac nguyén tac nay hay khéng.
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Xung d6t véi mot nguyén tic s& duoc giai quyét bang cach thay dbi trong khuan
kho cta du an.

- Nguyén tdc thir 2: Toi da héa lpi ich cho t6 chirc, nguoi dan va doanh nghiép

+ Tuyén bd:

Céc quyét dinh quan 1y thong tin dugc dwa ra dé mang lai loi ich t6i da cho toan
bd cac don vi trong B9, nguoi dan va doanh nghiép.

+ Co s6 1y luan:

Nguyén tic nay thé hién “phuc vu 1a trén hét”. Cac quyét dinh dugc dua ra tir goc
d6 ctia B déu co gia tri dai han va 1on hon cac quyét dinh duoc dua ra tir bat ky goc do
don vi tryc thudc nao. Loi ich dau tu t6i da doi hoi cac quyét dinh quan 1y thong tin phai
tuan thu cac dong luc va uu tién cua Bo. Khong c6 don vi thiéu s6 nao lam giam lgi ich
ctia tong thé. Tuy nhién, nguyén tic ndy s& khong ngin can bat ky don vi thiéu sé nao
hoan thanh cong viéc cua minh.

+ Y nghia:

Pé dat duoc loi ich tdi da cho B9, can phai thay doi cach 1ap ké hoach va quan 1y
hé thong thong tin. Chi riéng cong nghé s& khong mang lai sy thay doi nay. Mot s6 don
vi ¢6 thé phai nhugng bd thoi quen cia riéng minh vi loi ich 16n hon ctua Bo.

B0 phai thiét 1ap cac uu tién phat trién ung dung cho toan bo don vi ciia Bo.

Céc thanh phan Gmg dung phai duoc chia sé trén khip cac ranh gidi to chic cia
Bo.

Céc du an quan 1y hé théng thong tin phai duoc tién hanh theo ké hoach cuia Bo.
Céc don vi trong Bo phai tuan theo cac du 4n quan 1y thong tin phi hop vai cac ban thiét
ké va uu tién do B thiét 1ap. Ké hoach s& duoc thay d6i khi can thiét.

Khi nhu cau phat sinh, cac vu tién phai dugc diéu chinh. Uy ban chuyén d6i s6
ctia Bo phai dua ra nhitng quyét dinh nay.

- Nguyén tac thir 3: Qudn Iy hé thong théng tin la cong viéc ciia moi ngieoi

+ Tuyén bd:

Tat ca cac don vi trong Bo déu tham gia vao cac quyét dinh quan Iy hé théng
thong tin can thiét dé hoan thanh cac muc tiéu nhiém vu dé ra.

+ Co s0 1y luén:

Nguoi dung thong tin 1a nhitng CBCCVC hoac nguodi dan va doanh nghiép trong
viéc Gmg dung cong nghé dé giai quyét nhu ciu cong viéc. Bé dam bao quan 1y hé théng
thong tin phu hop v6i Bo, tat ca cac don vi trong Bo phai tham gia vao moi khia canh
clia mdi truong thong tin. Cac chuyén vién nghiép vu tir khap cac don vi trong B va

d6i ngii k§ thuat chiu trach nhiém phét trién va duy tri méi truong thong tin can phai



59

hop tac véi nhau nhu mot nhom dé cung nhau xac dinh cac muyc ti€u va muc dich cua
cong ngh¢ thong tin.

+Y nghia:

Pé hoat dong nhu mgt nhdm, moi bén lién quan hodc nguoi st dung sé€ can phai
chiu trach nhiém phat trién moi trudng thong tin.

Cén phai cam két ngudn luc dé thyc hién nguyén tic nay.

- Nguyén tdc thir 4: Dam bdo tinh lién tuc ciia nghiép vu

+ Tuyén bd:

Hoat dong cua cac don vi trong B dugc duy tri bat ké su gian doan cua h¢ théng
thong tin.

+ Co s0¢ 1y luén:

Khi hoat dong ctia hé thong thong tin trd nén phd bién hon, cac chuyén vién hanh
chinh sé phu thudc nhiéu hon vao chung; do do, ho phai can nhic dén do tin cay cua cac
hé théng nhu vay trong sudt qua trinh thiét ké va st dung. Cac don vi trong BO phai
dugc cung cap kha nang hoat dong ciia cic chirc nang nghiép vu cia minh moi lac moi
noi. Khong duoc phép xay ra sy ¢ phan cimg, thién tai va hong dir lidu lam gian doan
hodc durng cac hoat dong cua don vi. Cac chirc nang nghiép vu cua cac don vi phai c6
kha ning hoat dong trén cic co ché cung cap thong tin thay thé.

+ Y nghia:

Sy phu thudc vao cac tng dung hé théng ding chung bét budc phai thiét 1ap trude
va quan 1y céc rui ro gian doan hoat dong. Quan Iy bao gdm nhung khong gidi han & cac
dot danh gia dinh ky, thir nghiém 16 hong va kha ning tiép xuc hoic thiét ké cac dich vu
quan trong di v6i st ménh dé dam bao tinh lién tuc cua chirc nang nghiép vu thong qua
cac kha nang du phong hoic thay thé. Kha nang phuc hoi, du phong va kha niang bao tri
phai dugc giai quyét tai thoi diém thiét ké.

Cac tng dung phai dugc danh gia vé muic do quan trong va tac dong dén st ménh
ctia don vi, dé xac dinh muc d lién tuc can thiét va ké hoach phuc hoi tuong ung la can
thiét.

- Nguyén tac thir 5: Ung dung sir dung chung

+ Tuyén bd:

Phat trién céc ung dung dugc st dung trén toan bg Bo dugc wu tién hon phat trién
cac tng dung twong ty hodc trung 1dp chi duoc cung cip cho mot don vi cu thé.

+Co s6 1y luan: Kha ning trang ldp ton kém va din dén su gia tang di liéu xung
dot.

+ Y nghia:
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Céc don vi s& khong duoc phép phat trién cac tng dung dé st dung riéng cta ho
néu twong tu/tring ldp voi cac img dung ctia Bo. Theo cach nay, chi phi cho cac ngudn
Iuc khan hiém dé phat trién vé co ban cting mot kha nang theo nhitng cach hoi khac nhau
s€ dugc giam bat.

Dt liéu va thong tin dugc st dung dé hd tro ra quyét dinh cua Bo sé duogc chuin
hoa & murc d6 16n hon nhiéu so véi trude ddy. Diéu nay 13 do cic tng dung nhé hon cia
don vi tao ra dir li¢u khac nhau (khong dugc chia sé gitra cac don vi khac) s€ dugc thay
thé bang cac tng dung dung chung cua Bo. Pong luc dé bod sung vao tng dung ding
chung cua B c6 thé xuAt phat tor mgt don vi dua ra lap luan thuyét phuc vé gia tri cua
dir liéu/thong tin trude day do ning luc t6 chirc cia minh tao ra, nhung két qua sé tré
thanh mot phén cua hé théng dung chung cua Bo va dit liéu ma no tao ra s€ dugc chia
sé trén toan BJ.

- Nguyén tdc thir 6: Tudn thii chinh sach

+ Tuyén bd:

Céc quy trinh quan 1y hé thong thong tin ctia Bo tuan thi moi luat, chinh sach va
quy dinh c6 lién quan.

+Co s¢ 1y luén:

Chinh sach cta B¢ 1a tuan thu luat, chinh sach va quy dinh. Piéu nay s& khong
loai trir cac cai tién quy trinh nghiép vu dan dén thay d6i trong cac chinh sach va quy
dinh.

+ Y nghia:

B phai luu y tuan tha luét, quy dinh va chinh sach cac co quan ngoai Bo lién
quan dén viéc thu thap, luu giir va quéan 1y di lidu.

Hiéu qua, nhu cau va y thire chung khong phai 1a dong luc duy nhat trong qua
trinh phat trién kién trac. Nhitng thay doi trong luat va nhiing thay doi trong cac quy
dinh c6 thé thiic diy nhiing thay di trong cac quy trinh hodc tng dung.

- Nguyén tac: Khd nang dap iing CNTT

+ Tuyén bd:

Trung tim CNTT c6 trach nhiém phdi hop va trién khai cac quy trinh va co so ha
tang CNTT cho phép cac giai phap dap tng cac yéu cau do ngudi dung xac dinh vé chire
nang, muc do dich vy, chi phi va thoi gian thuc hién.

+ Co s0 1y luén:

Diéu chinh hiéu qua ky vong véi nang luc va chi phi dé tat ca cac du an déu tiét
kiém chi phi. C4c giai phap hiéu qua va hiéu suat c6 chi phi hop 1y va lgi ich rd rang.

+ Y nghia:

Can tao quy trinh dé uu tién cac dy an can thuc hi¢n dép tng chuyén doéi s6
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Chure nang CNTT phai xac dinh quy trinh dé quan 1y ky vong ctia don vi thuc thi
nghiép vu

Can tao m6 hinh dir liéu, ing dung va cong nghé dé cho phép céac giai phap chat
luong tich hop va tdi da hoa két qua.

- Nguyén tac: Bao vé so hitu tri tué

+ Tuyén bd:

S& hitu tri tu€ ctia Bo phai dugc bao vé. Sy bao vé nay phai dugce phan anh trong
cac quy trinh kién truc, trién khai va quan tri CNTT.

+ Co s6 ly luan:

Mot phén 16m s¢ hitu tri tu¢ cua B dugc luu trit trong mién CNTT.

+ Y nghia:

Maic du bdo v¢ tai san s& hiru tri tué€ 1a viéc cua moi nguoi, nhung phén 16n hoat
dong bao v¢ thuc té duoc trién khai trong mién CNTT. Ngay ca su tin tudng vao cac
quy trinh khong phai CNTT ciing c6 thé dugc quan 1y bang cac quy trinh CNTT (email,
van ban, v.Vv.).

Can c6 Chinh sach bao mat, quan 1y cac tac nhan con ngudi va CNTT, c6 thé cai
thién dang ké viéc bao vé s& hitu tri tué. Chinh sach nay phai c6 kha nang tranh duogc sy
thoa hiép va giam trach nhiém phap ly.

2.2. Chirc niing, nhiém vu, co ciu, to chirc

a) Co cau, to chirc

Co cau td chtrc cua Bo Khoa hoc va Cong nghé dugc Chinh phu quy dinh tai
Nghi dinh sb 28/2023/ND-CP ngay 02 thang 6 ndam 2023 ctia Chinh phu Quy dinh chirc
nang, nhiém vy, quyén han va co cdu td chirc cua B6 Khoa hoc va Cong nghé. B cé
Lanh dao Bo (gém B trudng va khong qué 05 Thir trudng) va cac don vi thude VA trie
thudc, Hinh 16 md ta so dd to chirc ciia B6 Khoa hoc va Cong nghe.

Ngay 02/6/2023 Chinh phu da ban hanh Nghi dinh s6 28/2023/ND-CP quy dinh
chtrc ndng, nhiém vy, quyén han va co céu td chuc ciia B Khoa hoc va Cong ngh¢ theo
dé BO KH&CN c6 cac linh vyc hoat dong trong d6 c6 hoat dong nghién ctru khoa hoc,
phat trién cong nghé, d6i moi sang tao va quan 1y nha nude cac dich vu cong trong linh
vuc thude bd quan ly theo quy dinh ctia phap luéat.

Theo d6 Bo Khoa hoc va Cong nghé c6 5 linh vuc hoat dong do 1a (1) Hoat dong
nghién ctru kKhoa hoc, phat trién cong nghé, ddi méi sang tao; (2) Phat trién tiém luc
Khoa hoc va cong nghé, (3) So hitu tri tué, (4) Tiéu chuan do ludng chit luong, (5) Nang
lugng nguyén tur, an toan birc xa va hat nhan. So dd co cau td chire duge mo ta nhu trong
Hinh 16.
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LANH BAO BO
KHOI DON Vi CH(’C NANG QUAN LY NHA NUGC KHOI BON V| SU NGHIEP
Vu Khoa hoc Xa hoi, Nhan van va Ty nhién Hoc vién Khoa hoc, Cong nghé va DAi mdi sang tao
Vu Khoa hoc va Cong nghé cac nganh kinh té - ky thuat Vién Khoa hoc va Cong nghé Viét Nam - Han Quédc
Vu Danh gia, Thdm dinh va Giam dinh cng nghé Vién Nghién ctu sang ché va Khai thdc cong nghé
Vu Cong nghé cao Vién Nang leong nguyén t Viét Nam
Vu K& hoach -Tai chinh Vién Ung dung cbng nghé
Vu Phap ché Vién Danh gia khoa hoc va Binh gia cng nghé
Vy T8 chire can b) Vién Khoa hoc s& hivu trf tug
Vu Hop téc qudc té Vién Nghién ctru va Phat trién Ving
Vu Ung dyng cong nghé v tién bo ky thuat Vn phong c&c Chuong trinh trong diém cAp nha nudc
Van phong B§ Vén phdng Cdng nhan chét lugng
Thanh tra B6 Vén phong Dang ky hoat dong khoa hoc va cong nghé
Cuc Phat trién cong nghé va DO méi sang tao Van phong céc Chuong trinh khoa hoc va cong nghé qudc gia
Vu Nang luong nguyén tir Béo VnExpress
Cuc Thng tin khoa hoc va cong nghé qube gia Tap chi Khoa hoc va Cong nghé Viét Nam
Cuyc Phat trién thi trwdmg va doanh nghiép khoa hoc va cong nghé Nha xut ban Khoa hoc va Ky thuat
Cuc An toan brc xa va hat nhan Quj Phat trién khoa hoc va cong nghé qudc gia
Cuc S& hiru trf tué Quf dbi mdi cdng nghé quéc gia
Uy ban Tiéu chun Bo ludg Chét lvgng Quéc gia Trung tam CAng nghé thang tin
Trung tam Nghién c(ru va Phét trién truyén thong Khoa hoc va Céng nghé

Hinh 16: So do to chirc Bo KH&CN
So véi co clu td chire tai kién trac CPDT 2.0, co céu td chire tai kién trac CPDT
3.0 da c6 sy thay d6i 16n theo Nghi dinh s6 28/2023/ND-CP ngay 02 thang 6 nim 2023
ctia Chinh phi, cu thé da c6 mot s6 don vi dugc sat nhap theo tinh than tinh gian bo may
t6 chuirc hoat dong cta chinh phii. Do d6 céc chiic nang nghiép vu ctia cac don vi trong
Bo ciing o su thay dbi theo.
2.3. Danh muc nghiép vu

Theo co cu td chuc, chuc nang hoat dong cua B KH&CN dugc chia lam 5 linh
vuc hoat dong va dugc gdn ma ) nghi¢p vu tai kién trac CPPT Viét Nam 3.0 nhu sau:
Nghiép vu cia Bo KH&CN thudc mién nghiép vu BRM004 1a Mién nghiép vu
HJ tro hoat dong cia CQNN Bao gdm cac dich vu xay dung, ban hanh chinh sach, phap
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luét tao nén tang quan tri dé hd tro cac hoat dong cia CQNN trong viéc cung cép dich

vu cia CQNN cho nguo1 dan, doanh nghi¢p va cac co quan, t6 chirc lién quan.

Nhom nghiép vu Nghién ctru Khoa hoc va cong nghé Bao gdm cac hoat dong

nghién ctru, trién khai thyc nghiém, phat trién, tmg dung cong nghé nham phat trién

khoa hoc va cong ngh¢, phat trién ngudn lyc khoa hoc va cong nghé, d61 mdi sang tao,

an toan buc xa, hat nhan va nang lugng nguyén tir, tiéu chuan, do luong, chat lugng, s&

hitru tri tué.

Ma Nhom: BRM004.002, gém cac Loai nghiép vu sau:

BRMO004.002.002 Hoat dong nghién ctru khoa hoc, phat trién cong nghé va doéi
moi sang tao.

BRMO004.002.003 Phat trién tiém luc khoa hoc va cong nghé.

BRM004.002.004 Nang luong nguyén tir, an toan burc xa va hat nhan.

BRM004.002.005 Tiéu chuan, do ludng va chét luong.

BRM004.002.006 S¢ hitu cong nghiép

Theo d6 tng véi mdi nhém nghiép vy, B KH&CN c6 cac loai nghiép vu sau:

a) Loai ngiép vu cua linh vuc Hoat dong nghién ctru khoa hoc, phat trién cong

nghé, d6i méi sang tao bao gdm 12 nhém nghiép vu chinh, dugc thong ké dudi Bang

Sau.
STT M3 s6 Tén nghiép vu
BRMO004.002.| Nghiép vu linh vuc Hoat dong nghién ctru khoa hoc, phat
002 trién cong nghé, d6i madi sang tao
1 BRMO004.002| Quan |y nhiém vy, chuong trinh, dy an, dé an KH&CN
.002.001
BRMO004.002| Panh gi4, tham dinh, giam dinh, nghiém thu nghiém vu nghién
2 .002.002 ctru khoa hoc va phat trién cong nghé ctia c4c to chirc KH&CN
3 BRMO004.002| Quan ly hoat dong c6ng nghé cao
.002.003 ‘ i
BRMO004.002| Quan ly quyén s¢ hitu va két qua nghién ctru véi nhiém vu st
4 .002.004 dung ngén sach nha nudc
5 BRMO004.002 Quan |y hoat dong t6 chirc KH&CN
.002.005 q
6 BRMO004.002| Quan ly hoat dong d6i mai sang tao
.002.006
7 BRMO004.002 Panh gié, gidm dinh va chuyén giao cdng nghé
.002.007
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8 BRM004.002| Quan ly hoat dong gidm dinh tu phdp KH&CN
.002.008
9 BRMO004.002| Quan ly giai thuong KH&CN
.002.009
BRMO004.002 Xay dung va quan Iy tiéu chuan, chirc danh, nghiép vu
10 .002.010 KH&CN
11 BRM004.002| Quan ly théng tin KH&CN
.002.011
12 BRMO004.002| Quan ly hoat dong nang cao nang luc KH&CN
.002.012

Thuce hién xir Iy 109 TTHC cho c4 nhan/ to chire KH&CN/ chuyén gia, cac tha
tuc hanh chinh dugc phén chia theo 12 nhém nghi€p vu chinh (Chi tiét tai phu luc 01).

Béang quan hé nghiép vu trong Linh vuc Hoat dong nghién ctru khoa hoc, phat

trién cong nghé, d61 maéi sang tao.

Ma nghiép | Tén nghiép | Thong tin quan Loai Quan hé voi
vu vu hé thong tin
Pau | Pau | Nghiép vu | Nghiép vu
vao |ra |trong B0 ngoai Bo
BRMOQO04. Quan ly Gidy chung nhan | X BRMO0O04.
002.002.001 | nhiém vu, hoat dong KHCN 002.002.005
chuong trinh, | Két qua thAm X BRMO004.
dw an, && an | dinh co s& khoa 002.002.007
KH&CN hoc, thim dinh,
giam dinh cong
nghé cua du 4n
Két qua traciru | X BRMO004.
thong tin vé 002.002.011
nhiém vu
KH&CN; Gidy
ching nhan dang
ky két qua thuc
hién nhiém vu
nhiém vu
Tai liéu chirng X BRMOQO04.
minh dang tham 002.002.012
gia thyuc hi¢n
nhiém vu
KH&CN cép QG
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BRMO004. banh gia, Gidy chtng nhan BRMO004.
002.002.002 | thdm dinh, vé hoat dong 002.002.005
gidm dinh, KH&CN
nghiém thu Hb so Sé
nghiém vu Gidy xac nhan két KH&CN
nghién cuu qua, tham dinh
khoahocva | két qua, danh gia
phét trién két qua
cong nghé cua
C4C to chirc
KH&CN
BRMO004. Quan ly hoat | Gidy ching nhan Linh vuc
002.002.003 | dong cong hé théng quan 1y tiéu chuan
ngh¢ cao chat lugng phu do ’lu:(‘)’ng
hop véi tiéu chét luong
chuan QG TCVN
1SO:2008
Gidy ding ky Bo Ké
kinh doanh; Gidy hoach va
phép kinh doanh; Pau tu
Gidy dang ky
doanh nghiép
Gidy dang ky BRMO04.
doanh nghiép 002.002.005
KH&CN; Gidy
ching nhan dang
ky hoat dong
KH&CN; Gidy
chting nhan t6
chuc KH&CN
CCCD/H0 chiéu Bo Cong
An
HO so T chie,
Gidy chimg nhan ca nhan
t0 chirc doanh KH&CN
nghi¢p hoat dong
KH&CN
BRMOQO04. Quan ly Gidy chirg nhan BRMOQO04.
002.002.004 | quyén sé hitu | dang ky két qua 002.002.011
va két qua thyc hién nhiém

nghién ctru

vu
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vO1 nhi€ém vu
str dung ngan
sach nha nudc

Gidy diang ky
kinh doanh; Gidy
phép kinh doanh;
Gidy diang ky
doanh nghiép;
Gidy chung nha
dau tu

Bo Ké
hoach va
Pau tu

Hb so dé nghi

Quyét dinh giao
quyén

T chic,
ca nhan
KH&CN

BRMO0O04.

002.002.005

Quan ly hoat
dong to chirc
KH&CN

Gidy chirg nhan
hoat dong KHCN

BRMOQO04.

002.002.001

Gidy chung nhan
hoat dong KHCN

BRMOQO04.

002.002.002

Gidy dang ky
doanh nghiép
KH&CN; Gidy
ching nhan dang
ky hoat dong
KH&CN; Gidy
chting nhan t6
chuc KH&CN

BRMO0O04.

002.002.003

Gidy chirg minh
quyén so hitu
nha, quyén st
dung dét

Bo6 Tai
nguyeén va
Moi
truong

Hb so dé nghi

Quyét dinh thanh
1ap to chirc
KH&CN; Gidy
chirng nhéan hoat
dong; Van ban
xac nhan hang
hoa stir dung cho
phat trién, wom
tao kinh doanh
cong nghé, doanh
nghiép d6i méi
cong nghé.

T6 chu,
ca nhan
KH&CN
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BRMO0O04. Quan ly hoat
002.002.006 | dong d6i mai
sang tao
BRMO004. | Panh gié, Két qua tham BRMO004.
002.002.007 | giam dinh va | dinh co so khoa 002.002.001
chuyén giao hoc, tham dinh,
cong nghé giam dinh cong
nghé cua du an
Vin bang bao ho Linh vuc so
htru tri tué
Vin ban tham T6 chic
dinh gia cong tham dinh,
nghé; Ching thu giam dinh
giam dinh cong nghé
Gidy chimg nhan
hoat dong dich vu
giam dinh; Quyét
dinh chi dinh t6

chuc gidm dinh
may moc, thiét bi

qua su dung

CCCD/Ho chiéu Bo Cong
An

Gidy dang ky Bo Ké

kinh doanh; Giéy hoach va

phép kinh doanh; Pau tu

Gidy dang ky

doanh nghiép;

Gidy chimg nha

dau tu

HO so T chic,

Van ban dang ky canhéan

va chap thuan KH&CN

chuyén giao cong
nghé; Quyét dinh
phé duyét, chap
nhan két qua
nghién ctru; Van
ban xac nhan, cho
phép nhap khau
may moc, thiét bi
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qua st dung;
Quyét dinh cong
bd cong nghé, san
pham méi.

BRMO004.
002.002.008

Quan ly hoat
dong giam
dinh tu phép
KH&CN

Gidy chirng nhan
dang ky két qua
thuc hién nhiém
vu

BRMO004.
002.002.011

HO so

Quye¢t dinh bo
nhiém, mién
nhiém

T chie,
ca nhan
KH&CN

BRMO0O04.
002.002.009

Quan ly giai
thuong
KHCN

HO so

Quyét dinh tang,
bang ching nhan
giai thudng; Van
ban chap nhan

cho t6 chire, ca

nhan to chtrc xét
tang giai thudng

Té chuc,
ca nhan
KH&CN

BRMO0O04.
002.002.010

Xay dung va
quan ly tiéu
chun, chirc
danh, nghiép
vu KH&CN

Quyét dinh cong
nhan nha khoa
hoc tré tai nang

BRMOQO04.
002.002.012

HO so

Quyét dinh bo
nhiém,; Quyét
dinh kéo dai thoi
gian cong tac

T6 chue,
ca nhan
KH&CN

BRMO004.
002.002.011

Quan ly thong
tin KH&CN

Két qua tra ctru
thong tin vé
nhiém vu
KH&CN; Gidy
chung nhan déng
ky két qua thuc
hién nhi€ém vu
nhiém vu

BRMO004.
002.002.001

Gidy chimg nhan
dang ky két qua
thuc hién nhiém
vu

BRMO004.
002.002.002
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Gidy chtng nhan
dang ky két qua
thuc hién nhiém
vu

BRMO0O04.
002.002.008

Ban sao cong
trinh khoa hoc
cong bd

BRMO004.
002.002.012

HO so

Van ban xac nhan
dang ky thong tin
két qua; Gidy
ching nhan dang
ky két qua

T che,
ca nhan
KH&CN

BRMO004.
002.002.012

Quan ly hoat
dong nang cao
nan luc
KH&CN

Ban sao cong
trinh khoa hoc
cong bd

BRMO004.
002.002.011

Quyét dinh cong
nhan nha khoa
hoc tré tai nang

BRMO004.
002.002.010

Vin bang bao ho

Linh vuc sé&
hiru tri tué

Xac nhan thué;
B&o céo tai chinh
¢6 kiém toan

Bo Tai
chinh

Gidy dang ky
kinh doanh; Gidy
phép kinh doanh;
Gidy dang ky
doanh nghiép;
Gidy chtng nha
dau tu

Bo Ké
hoach va
Dau tu

Tai liéu chirng
minh dang tham
gia thyuc hi¢n
nhiém vu
KH&CN cép QG

BRMO004.
002.002.001

Quyét dinh tai
trg, cho vay;
Quyét dinh chap
thuan, diéu chinh
ky han vay;

T6 chic,
ca nhan
KH&CN
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Quyét dinh phé
duyét danh muc
kinh phi va tai trg

b) Loai ngiép vu cta linh vuc phat trién tiém lyc KH&CN - BRM004.002.003 :

hién chua cd.

c¢) Loai nghiép vu cua linh vuc Sé hitu tri tug: gém 8 loai nghiép vu dugc théng

ké dudi Bang sau:

STT Ma nghiép vu Tén nghi€p vu
BRMO004.002.006 Nhom nghiép vu Sé hitu tri tué

1 BRMO004.002.006.001 | Nghiép vu sang ché - giai phéap hiru ich, quyén
SHCN

2 BRM004.002.006.002 | Nghiép vu kiéu dang céng nghiép

3 BRMO004.002.006.003 | Nghiép vu nhén hiéu va chi dan dia ly

4 BRMO004.002.006.004 | Nghiép vu thiét ké b tri

5 BRMO004.002.006.005 | Cac nghiép vu quan ly dang ky quyén SHCN

6 BRMO004.002.006.006 | Nghiép vu hoat dong dai dién va gidm dinh SHCN

7 BRMO004.002.006.007 | Nghiép vu Phét trién tai san tri tué

8 BRMO004.002.006.008 | Nghiép vu hoat dong sang kién va doi méi sang
tao

Céac nhém nghi€p vu S¢ hitu tri tué noi trén thuc hién 41 TTHC cung cép cho

ngudi dan, To chirc/ Doanh nghiép/ Vian phong dai dién so hitu cong nghiép, cac TTHC

dugc quan ly va nhom theo ting nhom nghié€p vu. Bang danh muc TTHC theo nhém
nghiép vu (Chi tiét tai phu luc 02).

Béang quan hé nghi¢p vu trong Linh vuc S¢ hitu tri tué.

Ma nghi€p | Tén nghiép | Thong tin quan Loai Quan hé voi
vu vu hé thong tin
Pau | Pau | Nghiép vu | Nghiép vu
vao |ra |trong Bo ngoai B
BRMO004. | Nghiép vu Don quoc t& X To chirc
002.006.001 | sang ché - giai | ngudn gbc Viét WIPO
phap hitu ich, | Nam; Ban sao
quyén SHCN | don quoc té
Cung cip thong X BRMO0O04.
tin dai dién va 002.006.005
giam dinh SHCN
Cung cip cac X BRMO004.
théng tin cac sang 002.006.008
kién, sang tao
Hb so ding ky X
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Bing doc quyén Céa nhan,
sang ché; Vin T6 chuc
bé’mg bao hg, tai
liéu SHCN
BRMO004. | Nghiép vu Hb so dang ky Céa nhan,
002.006.002 | kiéu dang Bing doc quyén T6 chiic
cong nghiép | kiéu dang cong
nghi¢p
BRMO004. Nghiép vu Don dang ky WIPO
002.006.003 | nhan hiéu va | quéc té nhan hiéu
chidandia ly | co chi dinh Viét
Nam
Van ban cho phép UBND
dang ky nhan cap
hiéu G60 tinh/TP
Hb so dang ky Céa nhan,
Chirng nhan nhan T6 chirc
hiéu chi dan dia
ly
BRMO004. | Nghiép vu Hb so dang ky Ca nhan,
002.006.004 | thiét ké bo tri | Gidy chung nhén T6 chirc
dang ky thiét ké
bb tri
BRMO004. | Céc nghiép vu | Gidy dang ky Bo Ké
002.006.005 | quan ly dang | doanh nghiép hoach va
Ky quyén Pau tu
SHCN Gidy chung nhan Hoi dong
du diéu kién kiém tra
nghiép vu lam
giam dinh vién
SHCN
Cung cip thong BRMO004.
tin dai dién va 002.006.001
giam dinh SHCN
HO so dé nghi Ca nhan,
Giay chirng nhan t6 chire
dai dién SHCN;
Gidy chimg nhan

t6 chire du diéu
kién gidm dinh
SHCN
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BRMO004. | Nghiép vu Ho so dang ky Céc don vi
002.006.006 | hoat dong dai | Quyét dinh cua X c¢6 nhu cau
dién va giam | B0 trudng Bo
dinh SHCN | KH&CN phé
duyét két qua
chon du an
BRMO004. Nghiép vu
002.006.007 | Phat trién tai
san tri tué
BRMO004. | Nghiép vu Cung cip cac X | BRMO0O4.
002.006.008 | hoat dong théng tin cac sang 002.006.001
sang kiénva | kién, sang tao
d6i moi sang
tao

d) Loai nghiép vu ctia linh vuc Tiéu chuan do ludng chét lugng: gom 4 loai nghiép
vu duogc thong ké dudi Bang sau:

STT Ma nghiép vu Tén nghiép vu

BRMO004.002.005 Nhom nghiép vu Tiéu chuén, do luong va chét
luong

BRMO004.002.005.001 | Nghiép vu do luong

BRMO004.002.005.002 | Nghiép vu Quan ly chat lugng va danh gia su phu
hop

3 BRMO004.002.005.003 | Nghiép vu ISO hanh chinh c6ng
BRMO004.002.005.004 | Nghiép vu tiéu chudn, quy chuan ky thuat

Tuong dwong v6i 04 nhom nghiép vu, c6 69 TTHC thyc hién cung cap cho ngudi

dan, T6 chire/ Doanh nghiép, cac TTHC duoc quan 1y va nhém theo timg nhoém nghiép
vu (Chi tiét tai phu luc 03).

Béng quan hé nghiép vu trong Linh vuc Tiéu chuan do ludng chét luong.

Ma nghiép | Tén nghiép vu Thong tin Loai Quan hé voi
vu quan h¢ thong tin
Pau | Pau | Nghiép Nghiép vu
vao |ra | vutrong |ngoai B
Bo
BRMO004. | Nghiép vu do Hop dong, t6 | X Hai quan
002.005.001 | luwong khai hang hoa
nhap khau;
danh muc hang
hoa
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Gidy dang ky Co so nhap
kiém tra nha khau
nude vé do
luong
Cung cip cac BRMO004.
thong tin 002.005.0
nghiép vu do 02
luong
Cung cip cac BRMO004.
thong tin do 002.005.0
luong 04
Gidy chung Bo Cong
nhan xuat xir thuong
(C/O)
Hb so dang ky Ca nhan,
Quyét T6 chirc
dinh/Giay san xuat
chung
nhan/Thong
bao theo
TTHC thuc
hién
BRMO0O04. Nghiép vu Quan | Cung cép cac BRMO0O04.
002.005.002 | ly chét lwong va théng tin 002.005.0
danh gia sy phu nghiép vu do 01
hop luong
QCVN, Céc
DLVN, H¢ nghi¢p vu
thdng tiéu lién quan
chuin danh gia
su phu
hop:
Giam
dinh,
ching
thu
Quyét dinh chi Céac bo ban
dinh cua cac bo nganh lién
ban nganh quan
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Gidy dang ky
doanh nghiép;
dang ky kinh

doanh.

Bo Ké
hoach va
Pau tu

Gidy chimg
nhan dang ky
hoat dong
KH&CN

BRMO004.
002.002.0
05

Cung cip
thong tin vé
QLCL & banh
gia sy phu hop

BRMO004.
002.005.0
04

Hb so dang ky

Gidy chimg
nhén; Két qua
thr nghiém;
Két qua danh
gia sy phu hop;
Chung thu
tham dinh

T6 chuc /
Cé nhén
dang ky

BRMO0O04.
002.005.003

Nghiép vu ISO
hanh chinh cong

Cung cip
thong tin 1ISO
HCC

BRMOO04.
002.005.0
04

Hb so dang ky

Két qua ching
nhan / Két qua
thuce hién

Ca nhan,
Td chirc

BRMO004.
002.005.004

Nghiép vu tiéu
chuén, quy chuan
ky thuat

Hb so ding ky

Gidy chimg
nhan

T chirc
chung
nhan, TH
chtre thu
nghi¢m

Gidy ding ky
doanh nghiép;
dang ky kinh

doanh.

Bo Ké
hoach va
Pau tu

Gidy chimg
nhan dang ky
hoat dong
KH&CN

BRMO004.
002.002.0
05
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Dy théo ké X UBND
hoach xay tinh/TP
dung QCDP

Cung cip X BRMO0O04.

thong tin ISO 002.005.0

HCC 04

Cung cip cac | X BRMO004.

thong tin do 002.005.0

luong 01

Cung cip X BRMO0O04.

thong tin vé 002.005.0

QLCL & bénh 02

gia sy phu hop

e) Loai nghi€p vu cua linh vuc Nang luong nguyén tir, an toan birc xa hat nhan:

g6m 7 loai nghiép vu duogc thong ké dudi Bang sau:

STT | Ma nghiép vu Tén nghiép vu
BRMO004.002.004 Nhoém nghiép vu Nang luong nguyén tir, an toan
birc xa hat nhan
1 BRMO004.002.004.001 | Nghiép vu khai bdo ngudn phong xa, thiét bi bic
xa, chat thai phong xa, thiét bi hat nhan, vat liéu
hat nhan va vat liéu hat nhan ngudn
2 BRMO004.002.004.002 | Nghiép vu cdng nhan ap dung tiéu chuan an toan
birc xa
3 BRMO004.002.004.003 | Nghiép vu cap gidy phép tién hanh cong viéc biic
Xa
4 BRMO004.002.004.004 | Nghiép vu cip gidy ding ky hoat dong dich vu hd
trg ng dung nang lugng nguyén tir.
5 BRMO004.002.004.005 | Nghiép vu kiém soat va tng pho su c¢d birc xa va
hat nhan
BRMO004.002.004.006 | Nghiép vu Quan ly Liéu chiéu xa nghé nghiép
BRMO004.002.004.007 | Nghiép vu cip chtng chi nhan vién birc xa/chimg

chi hanh nghé dich vy hd trg tng dung ning

lugng nguyén tir

Tuong duong véi 05 nhom nghiép vy, c6 41 TTHC thuc hién cung cép cho T6

chire/ ¢4 nhan/ Chu dau tu dy 4n dién hat nhan/ T chirc/ Doanh nghi¢p Viét Nam va

nude ngoai cac TTHC duge quan ly va nhom theo timg nhdém nghi€p vu. Bang danh
muc TTHC theo nhom nghiép vu duoc 1iét ké chi tiét tai (Phu luc 04)




76

Béang quan h¢ nghi¢p vu trong Linh vuc Nang lugng nguyén tir, an toan birc xa

hat nhan.
Ma nghiép | Tén nghiép vu Thoéng tin Loai Quan hé voi
vu quan h¢ thong tin
Pau | Pau | Nghiép vu | Nghiép
vao |ra |trong Bo vu ngoai
B
BRMO004. | Nghiép vu khai Gidy dangky | x Bo Ké
002.004.001 | b4o ngudn phéng | doanh nghiép; hoach va
xa, thiét bi buc xa, | dang ky kinh Pau tu
chat thai phéng doanh.
xa, thiét bi hat Phiéu khai b4o X | BRMO004.
nhén, vat liéu hat | ngudn phong 002.004.003
nhan va vét liéu xa kin, ngudn
hat nhan ngudn phong xa ho
To khai Hai X Hai quan
quan
Ho so ding ky | X Céa nhan,
Tra két qua X T6 chuc
san xuat
BRMO004. |Nghiépvucdng | Gidy ding ky | X Bo Ké
002.004.002 | nhan &p dung tiéu | doanh nghiép; hoach va
chuan an toan biac | dang ky kinh Pau tu
Xa doanh.
Ho so dang ky | X Chu dau
Vian ban cong X tu du an
nhén ap dung dién hat
tiéu chudn, quy nhan
chuan
BRMO004. | Nghiép vu cap Gidy chimg X BRMOO4.
002.004.003 | gidy phép tién nhan dio tao 002.004.004
hanh cbng viéc an toan buc xa
burc xa Ho so dang ky | X Ca nhan,
Gidy phép hoat X T6 chuc
dong / Chu
dau tu
du an
dién hat
nhan
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To khai hai Hai quan
guan
Phiéu khai bao BRMO004.
ngudn phong 002.004.001
xa kin, nguén
phong xa ho
Gidy diang ky Bo Ké
doanh nghiép; hoach va
dang ky kinh Pau tu
doanh.
BRMO004. | Nghiép vy tiéu Hb so dang ky T6 chtc
002.004.004 | chuan, quy chuan | Gidy ching ching
ky thuat nhan nhan
Gidy dang ky Bo Ké
doanh nghiép; hoach va
dang ky kinh Pau tu
doanh.
Gidy chimg BRMO04.
nhan dao tao 002.004.003
an toan buc xa
BRMO004. | Nghiép vukiém | Ho so ding ky Ca nhan
002.004.005 | so4t va tmg pho su / Tb
c¢d hat nhan chirc /
Tra két qua UBND
tinh

2.4. Quy trinh nghiép vu

a) Quy trinh nghi¢p vu ndi bd:

Qui trinh nghié€p vu ndi bd 1a cac qui dinh, qui ché thuc hién mét hodc mét sb

nhiém vu ndi bo cia mdt co quan, viéc dua ra qui trinh xtr Iy nhi€ém vu d€ thuan tién cho

viéc phan biét vai tro cia cac doi tugng tham gia vao nhi€ém vu do, qui trinh nghiép vu

c6 thé 1a viéc qui dinh théng xubt timg budc thuc hién nhiém vu ciia mot don vi hoic

ciing c6 thé 1a viéc qui dinh cac budc thyc hién giita cdc don vi khic nhau. Mdi mét don

vi thuoc Bo déu c6 mot vai qui trinh xtr Iy nhiém vu ndi bg, trong khuan kho kién truc,

nhom thyce hién xin dua ra mot vai qui trinh nghi¢p vu ndi bd c6 tam anh hudng toi cac

don vi trong B9, nhu qui trinh VBDH, Quan 1y tai san, QLCB...

- Quy trinh quan 1y van ban dén:
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Van thu oo quan L]
Khi c&WVan I =, = e
o - Tlf}:lﬂgljran = Ko selr by ———————- Luu VB =
l inh dac COQ D
Poc d€ phin = . Chi dao don =
phéi VB CEmBir=y wi e by
Linh dac don wi D
TS chire xir by =
) VB
Tao
CCVC chuyén mén D
Giai quyét, Lap =
h@ so cong viéc
H& so CV lién quan (5 7 TTTIORAR A Cap nhat
VBBET -
Hinh 17: Quy trinh nghiép vu van ban dén
Bang mo ta cac budc quy trinh xtr 1y van ban dén
, Nguwoi thue hién e <, . i
STT Buéc g L Tai li€éu di kem (n€u c¢6) | Hinh thire
(Vai tro)
Tiép nhan 5 Vin ban dén + Tai liéu o
1 B P s Vin thu co quan . . P bién tir
Vian ban dén dinh kém (néu co6)
Poc dé phan | __ Vin ban dén + Tai liéu L
2 . P Lanh dao co quan . . P bién tir
phéi VB dinh kém (néu co)
Chi dao don Van ban dén + Tai liéu
3.1 vixuly (C6 | Lanh dao co quan | dinh kém (néu co6) +y Dién tr
xu 1y) kién chi dao
Luu van ban Van ban dén + Tai liéu
3.2 (Khong can Van thu co quan dinh kém (néu co) +y Dién tu
xtr 1y) kién chi dao
Van ban dén + Tai liéu
4 T6 chtac xur ly | Lanh dao don vi dinh kém (néu cd) +y Dién tr
kién chi dao
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Nguwoi thue hién

Tai liéu di kém (néu c6) | Hinh thirc

STT Bué: ot
oe (Vai tro)
Giai quyét, . Vin ban dén + Tai liéu
A CCVC chuyén : j .
5 |Liphose |~ y dinh kém (néu cé)+y | Dién tir

cong viéc

kién chi dao
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Quy trinh nghiép vu Van ban di:

Hi so cong viéc lién
quan VBDT

CCVC chuyén mén D
I_(hi ci ‘u’ﬁn__ 13 Duthdoc vin = Trinh LB =
ban dén phai L han dan vi
xer by :
I l Lanh dao don vi D
Duyét ndi dung VB di =
| Chi dao du =
{ thio lai VB -—N
&
: ; - Van thu co quan o
Kiém tra thé =
thirc Van ban Ky 56 = Phat hanh VB =>| )
N —O—v—» Tenlee| | GRsi e Q i
Cép nhat g quan
lLﬁnh dao co quan D
Phe duyétVB o=
4 é v Ky 56 LD =>
W
LT T LT R R R R EREEE N Cap nhat

Cé van ban di 12

Hinh 18: Quy trinh nghiép vu van ban di
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Bang mé ta cac budce cua quy trinh xtr 1y van ban di

Nguwoi thue hié . Hinh
STT |Buée SHOTTAWE AEM | 1ai lidu di kem (néu c6) ,
(Vai tro) thire
Van ban dén + Dy thao vin
Du thao va CCVC chuyén . ea :
1 u .a o van A y ban di + Tai liéu dinh kéem | Dién tir
ban di mon L,
(n€u co)
Vin ban dén + Dy thao vin | Dién tir
Trinh LD CCVC chuyén : Cea \ ’
2 o ) R y ban di + Tai liéu dinh kem
don vi mon L,
(n€u co)
A Vin ban dén + Dy thao vin | Dién tir
Duyét no1 N . 4 N 1ea 4 \
3 Lanh dao don vi ban di + Tai liéu dinh kém
dung VB L
(n€u co)
Kiém tra thé Vin ban dén + Dy thao vin
4 thirc Van ban | Van thu co quan ban di + Tai liéu dinh kém | Dién tr
di (néu co)
. . Vin ban dén + Dy thao van
Trinh Lanh g . a4 \ A
5 Van thu co quan ban di + Tai liéu dinh kém | Dién tr
dao co quan L,
(n€u co)
Vin ban dén + Dy thao van
6 Phé duyét Lanh dao co quan | ban di + Tai liéu dinh kém | Dién tir
(néu co)
Ky s6 lanh Vin ban di + Tai liéu dinh | _.
7 y sofan Lanh dao co quan ‘an a? ! ) atfien &in bién tir
dao kém (néu co)
. Vin ban di + Tai liéu dinh .
8 | Capsod Vin thu co quan ‘an a? : , atfieu i Di¢n tu
kém (néu co)
Ky 6 Van ban di + Tai liéu dinh .
9 Y 50.¢0 Van thu co quan ‘an a? ! , aren din bién tir
quan kém (néu co)
Phat hanh Van ban di + Tai liéu dinh .
10 . Van thu co quan ‘an a? ! ) atfien &in bién tir
van ban di kém (néu co)
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- Qui trinh nghiép vu Quan ly tai san:
+ Quy trinh nghiép vu ting tai san cd dinh do mua méi, thué:

Mua méai hodc thué tai san ="

—— Khai > : -
T TR T Lép Bién bin => Phe > Tigp = Panh > béo Quan => L = Tai san thém 10
thué tai Séﬁ I nghiém thu —* duyét —® nhintdi —» m3 —  thing L I)L — hésg F————m mdi
ban giao TS san tin TS hkha-T-S T
ao

—
S I T —|
< o

e ERRELLELE Cap nhat

D S TS Cép nhat

Hinh 19: So db qui trinh nghiép vu ting tai san
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Nguwoi thue hién

san

STT Buéc S Tai liéu di kém (néu cé) | Hinh thirc
(Vai tro)
Lap bién ban
nghiém thu Pon vi quan 1y tai 3 A 3 .z
1 g L. \ & 4 Ho so vé tai san Ho so giay
ban giao tai | san
san
Bién ban ban giao + HO 3 iy
2 | Phé duyét Lanh dao co quan Y. 5 Ho so giay
SO ve tal san
Cac don vi A s
e o a ~ A A ne s e Dién tu +
3 Ti€ép nhan TS | thudc/truc thudc Ho so vé tai san + Tai san X
truc tiep
CQ
Dinhmiasd |Ponviquanlytai | ., .. _ Dién tir +
4 . \ Hd Y HO so vé tai san + Tai san L
tal san san truc tiep
Khai bao Don vi quan ly tai ) ; ) .
5 . . , ’ Ho so vé tai san Ho so gia
thong tin TS | san glay
uan 1y khau | Pon vi quan 1y tai . L. . =
6 Q 4 \ H4 4 HO so vé tai san Ho so giay
hao san
; Don vi quan 1y tai ) U A .z
7 | Luu ho so H4 Y Ho so vé tai san Ho so giay
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+ Quy trinh thanh 1y tai san:

Thanh Iy tai san cd dinh =
. Xic = Xic = . —
Khi thanh Iy 1O Lap Phiu dé=>» Phe => nhan Thanh => nhan llJ-?-F’ = Lo => Tai sdn thanh 1D
tai san —»  nghithanh  —®» duyet —*  Hoh —w y —=  KQ . B0 hgsg —— Iy
Sl trang TS thanh dich TS
ang an

' Iy thanh

| 3 Iy
Cép nhit 5

4 Liy théng tin
HG sovE TS T TR Cap nhat

Hinh 20: Quy trinh thanh Iy tai san
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Bang mo ta quy trinh thanh 1y tai san

Ngudi thuc hién

Tai liéu di kém (néu

san

STT | Budc s . Hinh thire
(Vai tro) co)
Lap bién ban
1 | dé nghi thanh | Hoi dong Thanhly | HO so vé tai san Ho so gidy
ly
Bién ban ban giao + HO 3 y
2 Phé duyét Lanh dao co quan X ne & Ho so giay
SO V€ ta1 san
X4ac nhan tinh o Bién ban ban giao + H6 | Pién tir + truc
g | ORI 61 ddng thanh Iy oanbang " -
trang ta1 san SO Ve tal san tiep
Thuc hi¢n o) . |HOosovétaisan+ Tai | Dién tir + truc
4 S Ho1i dong thanh 1y \ v L :
thanh ly san tiep
Xéac nhan KQ | Pon vi quan ly tai : s 5 =
5 . , ) Ho so vé tai san Ho so gia
thanh ly TS san v glay
Lap giao dich | b I quan ly tai 5 L. \ _,
6 °P gla,o e fm Viquan ytat Ho so vé tai san Ho so giay
thanh ly san
\ Pon vi quan 1y tai 5 \ ) »
7 | Luuhd so viquanly Hb 50 vé TS Pién tir +Gidy

b) Nghiép vu cung cap TTHC cho nguoi dan, doanh nghiép
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Nguot dan doanh nghiép <—|
Nop hé so Nop hé so
bvcC
Dich vu chimg nhafm_ SHCN N&p ho sor Tai dor'm vi/
Nhan két qua DVC Nhan két qua
Tai Cong DVC B/
Nhan két qua
By phan : Cong DVC Cong DVC| Phan mém
, [«Tra KQ — » > o < Tra KQ — P
| cua cua Bo Quéc gia Nghiép vu
Chuyén T < s T
Xt ly MR, .. .. TR Chuyén xU Iy
két qua

Hinh 21: So d6 qui trinh nghiép vu xir Iy TTHC
Viéc nop ho so tha tuc hanh chinh cé thé qua hai hinh thirc tryc tuyén (qua cong
dich vu cong) va tryc tiép (tai bo phan mét cira hodc str dung dich vu buu chinh cong
ich):

- Nop truc tuyén trén cac hé théng dich vu cong truc tuyén caa B Thong tin va
Truyén thong (sau day goi la cac hé théng dich vu cong cua Bo): gom Cong dich vu
cong cua Bo va cac hé théng thong tin lién quan dén cung cap dich vu cong truc tuyén
ctia co quan c6 tham quyeén (tiép nhan dién tir). Ngoai ra nguoi dan doanh nghiép co thé
nop trén Cong dich vy cong quéc gia.

Déi vai viéc nop truc tuyén hd so s& duoc luu chuyén nhu sau:

Nguoi dan/Doanh nghiép — truy nhap — Cong dich vu cong Bo — nop hd so dién
tr — Cuc/Vu (la co quan c6 tham quyén giai quyét thu tuc hanh chinh) — xi Iy hd so dién
tir — Cong DVC Bo — két qua xir Iy tha tuc hanh chinh —~Nguoi dan/Doanh nghiép;

Nguoi dan/Doanh nghiép — truy nhap — Céng dich vu cong Qudc gia — dang nhap,
chon tha tuc hanh chinh — Céng dich vu cong B — nop hd so dién ta — Cuc/Vu (la co
quan cé tham quyén giai quyét thu tuc hanh chinh) — xir Iy ho so dién ti — Céng DVC
Bo6 — két qua xtr Iy thu tuc hanh chinh —~Nguoi dan/Doanh nghiép:

*) Thuc hién TTHC truc tiép

Nop truc tiép tai bo phan mot cira cia B6 KH&CN hoidc qua duong Buu chinh
(bao gdom thanh phan mét cira dién tir trén Cong dich vu cong cua Bo va cac hé thong
thong tin mot ctra dién tir trién khai tai cac co quan c¢6 tham quyén (co6 thé bang van ban
gidy)).
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Déi véi viec nop truc tiép, bo phan Mot cira caa Bo KH&CN sé tiép nhan hd so,
sb hoa va chuyén vao hé thong va thuc hién nhu viéc nop truc tuyén. Phan tra két qua
s& duoc thuc hién truc tiép tai bo phan Mét ctira hoic qua hé théng dich vu cong cua B.

*) Thyuc hién TTHC trén moi truong dién ti

a) Phuong thirc thuc hién tha tuc hanh chinh:

T chuc, ca nhan lya chon thuc hién thu tuc hanh chinh bang cac phuong thic:
st dung dich vu cong truc tuyén caa Bo KH&CN duoc cung cap trén Cong dich vu cong
quéc gia va cac hé thong dich vu cong cua Bo:; hoic truc tiép tai bo phan tiép nhan va
tra két qua tha tuc hanh chinh; thong qua dich vu buu chinh céng ich theo Quyét dinh
s6 45/2016/QD-TTg ngay 19/10/2016 cua Thu tugng Chinh pha, qua thué dich vu cua
doanh nghiép, ca nhan hozc qua ay quyén theo quy dinh caa phap luat.

b) Truy nhap, nép hd so truc tuyén

- Pang nhap st dung tai khoan hop 1¢ (1a tai khoan dang ky tai Cong dich vu cong
cta Bo; tai khoan dang ky tai hé thong thong tin lién quan dén dich vu cong truc tuyén
khac ciia co quan c6 tham quyén da duoc lién két vai hé thong MIC connect; tai khoan
dang ky tai Cong dich vu cong quoc gia hodc duoc lién két vai hé thong VN connect)
va thuc hién xac thuc thanh cong;

- Chuan bi ho so dién tir, ké khai mau don, to khai dién tir, ky chit ky sé (néu co
yéu cau) va thuc hién nop hé so truc tuyén;

¢) Tiép nhan va giai quyét tha tuc hanh chinh

- Can bo thy 1y ho so tiép nhan hé so dién tir qua Hé thong mot ctra dién tir; thuc
hién kiém tra tinh xac thuc, tinh hop 1€, chinh xac, nguyén ven cac thanh phan hd so;
gan ma s6 ho so thi tuc hanh chinh va duoc chuyén dén can b, cong chirc xir ly theo
quy dinh;

- Tién hanh xir Iy h6 so thii tuc hanh chinh cua t6 chic, ca nhan theo ding thoi
gian quy dinh trén Hé thong mot cira dién tr caa Bo va thong bao két qua phé duyét
hoac khang phé duyét hd so thi tuc hanh chinh cua td chirc, ca nhan.

d) Két qua giai quyét thu tuc hanh chinh

- Stra doi, bo sung h so;

- Tra ctu thong tin tinh hinh giai quyét thi tuc hanh chinh;

- Thanh toan phi, I¢ phi thu tuc hanh chinh;

- Tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh;
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- Banh gia chit luong giai quyét thi tuc hanh chinh

Don vi/Nguoi

thuwe hién Quy trinh thue hién Mo ta
Lanh dao Bo Lo 4K
va co quan @ QT-0
duoc giao
Ca vl
anhan
Co q‘;}?‘}/ c/loilnh - T6 chic/Doanh -
HEHIsp/ 1o | nghiép QT-

chirc/cd nhan Yéucaubdsunghdso/ |
Trao d8i, thong bao/ NOP l]o so
- Trwe tian/BCCL
Tra kétqua : B/
1

i v
Bo phan tiép | T
nhan / Co quan | B6 phan tleg nhan quﬁa i
duoc giao xit 1 BCCl/truc tlep/ chuyén QT-
Iy ho so xu Iv/Tra két qua
Dénglhi') so’

Két thic/Luu
hd so @ Q=2

Hinh 22: Luu d6 chung thuc hién giai quyét TTHC M6 ta:

Budc QT-0: Pon vi dugc giao giai quyét thu tuc hanh chinh theo cac quyét dinh
dugc phé duyét cong bd hd so trén Cong dich vu cong caa Bo hoac niém yét quy trinh
Xt |y tai co quan don vi.

Budc QT-1: Co quan doanh nghiép/To chac/ca nhan nop hd so truc tuyén, truc
tiép hoic qua dudng Buu chinh cong ich theo quy dinh.

Budc QT-2: Bo phan tiép nhan cia co quan xi Iy ho so tiép nhan hd so va chuyén
co quan chuyén mén xir ly. Ho so dugc xir Iy trong Vu, Cuc sau d6 chuyén dén bo phan
1 ctra (b6 phan tiép nhan). Trong qua trinh xir 1y yéu cau doanh nghiép to chirc. ca nhan
(nop bd sung hd so néu can). Sau khi xt 1y tra két qua cho Co quan doanh nghiép/To
chuc/ca nhan

Budc QT-3: Bong hd so: H6 so duoc xir Iy duwgc tong hop cho vao luu tri.

2.5. So @6 lién théng nghiép vu

- Pon gian héa va tbi uu cac quy trinh nghiép vu, ap dung quy trinh quan ly
chuyén mén nghiép vu theo tiéu chuan 1SO. Trién khai thuc hién don gian hoa ché do
bao c4o trong hoat dong cua co quan nha nudc theo Quyét dinh s6 559/QP- TTg ngay
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24/4/2017 ctia Thu tuéng Chinh pha va Nghi dinh s6 09/2019/ND-CP quy dinh vé ché
d6 bao cao cua co quan hanh chinh Nha nuéc ngay 24/01/2019, cua Chinh phu.

- Thuc hién hiéu qua Co ché mét ctra, co ché mot cira lién thong dé giai quyét
cong viéc cua ca nhan, té chirc thudc trach nhiém, tham quyén caa nhiéu co quan hanh
chinh nha nuéc cung cap hoic giira cac co quan hanh chinh nha nudc cac cap trong viéc
cong khai, hudng dan tha tuc hanh chinh, tiép nhan ho so, giai quyét va tra két qua dugc
thuc hién tai mot dau mai 1a Bo phan tiép nhan va tra két qua caa mot co quan hanh
chinh nha nudc. Tét ca cac dich vu cong du diéu kién s& duoc trién khai toan trinh tir
nam 2024.

- Bam sat cac nhiém vu, ndi dung va hoan thanh muc tiéu tai Ké hoach chuyén
d6i s6 giai doan 2021 — 2025 nham thuc day, phat trién hiéu qua hon qua trinh chuyén
d6i s6 toan nganh, chuyén doi s6 giai doan 2021 — 2025, hinh thanh hé sinh thai s6 trong
Bo, xay dung thanh cong CPS tai Bo KH&CN. Xay dung Ké hoach, chién lugc chuyén
d6i s6 giai doan 2026 — 2030 trén tinh than ké thira va phat huy nhitng hiéu qua dat dugc
cua giai doan 2021 — 2025.

Guy trinh nghiép vu lién thong

N I

Quy trinh cuc bd - Quy trinh cucbd ~  «-eaae Quy trinh cuc bd
M S A o oA A
R T Tt SRS Y Y
BV ghi¥c nang DVchigcnang | - BV chirc nang

Hinh 23: So db lién thong giita cac don vi trong Bo

Phan tich mé hinh nghiép vu s& cho ta thiy duoc vai tro va su két néi, phéi hop
gitra cac co quan nha nudc tham gia xt Iy mot nhiém vu/nghiép vu hay mot thua tuc hanh
chinh; dong thoi qua d6 ciing thdy duoc cac thong tin, dit liéu can trao d6i va chia sé
giita cac co quan nha nudc, tir d6 dinh hudng duogc viéc xay dung cac co sé dit liéu can
thiét phuc vu xu 1y cong viéc. Ngoai ra, can thé hién duoc trong giai phap tuong lai
nhitng nghiép vu, thao tac chu chét s& duoc tin hoc hoa (xir Iy tw dong bang hé thdng
thong tin).



90

CHINH PHU Chidao, diéuhanh
r

BO ..... BO ..... D Sgmmmmmeem oo
5  J ¥ v
Vu. Cuc,... > Vu Cuc,... |[«—— 5| Vu.... «»| Cuc.... <—»| Trungtim ..
i Chidao, i
Thammuy, + gigyhanh | Nahiépvuhanh chinh, nghiép vu chuyénnganh
030640 ; dich vu chng
UBND !

Tinh, Thanh phé

UBND
Huyén, Quin

Hinh 24: So d6 lién thong cac cap quan 1y hanh chinh ciia nganh KH&CN

Can ctr cac két qua phan tich néu trén cho thay, nhiéu nghiép vu hanh chinh ¢6
su lién thong phéi hop thuc hién (ngang, doc), cu thé nhu: quan ly tai san cong; quan Iy
tai chinh (VD: Lap, phan b dy toan ngan sach hang nam).

Nhiém vu xay dyng kién trac chinh la quy hoach lai cac ang dung, cac co so dir
licu nham toi uu hoa quan ly dau tu dé tranh trung lap, chong chéo. Do vay can phai mo
hinh hoa dugc cac quy trinh hién tai, nham xac dinh cac cong viéc cé thé tin hoc hoa,
cac quy trinh cé tinh twong dong (cé thé sir dung chung cho cac nghiép vu khac nhau)
cling nhu cac thong tin, dit liéu can trao doi, chia sé.

3. Kién tric dir liéu

3.1. Nguyén tic xay dung kién tric dir liéu

Nguyén tic thir 1: Dit liéu phai duogc coi 12 tai san ctia Bo

+ Phat biéu: Dir liéu 13 mot tai san co gia tri d6i voi Bo va duoc quan 1y theo ddi.

+ Co s6 1y luan: Dir liéu 1a mot nguén luc c6 gia tri cua Bg; nd co gia tri thyc, co
thé do luong duoc. Noi mot cach don gian, muyc dich cia dit liéu 12 hd tro ra quyét dinh.
Dit lidu chinh xac, kip thoi rat quan trong ddi véi cac quyét dinh chinh xéc, kip thoi.
Hau hét cac tai san cta Bo déu duogc quan ly can than va dit liéu cling khong ngoai 1€.
Dit lidu 1 nén ting cho qua trinh ra quyét dinh ciia lanh dao B9, vi vay ca nhan mdi
chuyén vién ciing phai quan 1y dit liéu can than dé dam bao rang ho biét dir lidu & dau,
c6 thé tin tuong vao do chinh xac ctua dir liéu va co thé léy duoc dir liéu khi nao va o
dau khi can.

+ Y nghia:
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Pay 1a mot trong ba nguyén tic co lién quan chat ché dén dir lidu: dir liéu 1a mot
tai san; dit liéu duoc chia sé; va dir liéu dé dang truy cap. Y nghia 1a ¢c6 mot nhiém vu
tuyén truyén dé dam bao ring tit ca cac don vi trong B hiéu duge mbi quan hé gitra gia
tri cua dir li€u, viéc chia sé dit li¢u va kha nang truy cap dir licu.

Nguoi quan 1y phai c¢6 thim quyén va phuong tién dé quan 1y dit liéu ma ho chiu
trach nhiém.

Bo can phai thyc hién qué trinh chuyén ddi van hoa tir tu duy “s¢ hitu dit liu”
sang tu duy “quan ly dir licu”.

Vai trd ctia nguoi quan 1y dit liéu rt quan trong vi dit liéu 16i thoi, khong chinh
xac hoic khong nhit quan néu duoc chuyén cho chuyén vién nghiép vu s& anh hudng
xau dén cac quyét dinh trén toan Bo.

Vai tro ctia nguoi quan 1y dit lidu 13 dam bao chat luong dit liéu. Cac quy trinh
phai dugc phat trién va sir dung dé ngin ngira va sira 1i trong thong tin va cai thién cac
quy trinh tao ra thong tin sai 1éch. Chat lugng dit liéu s& can duoc do ludng va cac budc
thuc hién dé cai thién chat luong dit liéu—kha niang chinh sach va quy trinh ciing s& can
dugc phat trién cho muc dich nay.

Uy ban chuyén d6i sé ciia Bo s& quyét dinh vé cac thay doi quy trinh do nguoi
quan 1y dir liéu dé xuat.

Vi dit liéu 13 tai san co gia tri dbi v6i toan bo BO, nén nhitng nguoi quan 1y dir
liéu chiu trach nhiém quan 1y dir liéu ding cach phai dugc chi dinh & cap Vu.

- Nguyén tdc thir 2: Dit liéu xay dung phai chia s¢ dugc giita cic co quan (sd, ban
nganh) va giita cac hé théng véi nhau. (Can phai xac dinh co quan nio sé s¢ hiru/quan
1y CSDL nao. D6i v6i CSDL do co quan s& hitu, 6 1a CSDL chinh théng, 1a dit liéu gbc
duoc tao ra va dugc cap nhat hoac x6a)

+ Tuyén bd: Nguoi dung c¢d quyén truy cdp vao dit lidu can thiét dé thuc hién
nhiém vu cta ho; do 6, dit liéu dugc chia sé trén cac chirc ning va to chic cia Bo.

+ Co s 1y luan: Viéc truy cap kip thoi vao dit liéu chinh xé4c 13 diéu can thiét dé
cai thién chét luong va hi€u qua ra quyét dinh ctia Bo. Viéc duy tri di¥ li¢u chinh xac,
kip thoi trong mét img dung duy nhat, sau d6 chia sé dit liéu d6 sé it ton kém hon so voi
viéc duy tri dit liéu trung lip trong nhiéu tng dung. B6 nam gitt rit nhiéu di liéu, nhung
dir liéu duoc luu trir trong hang trim co s& dit liéu khong twong thich. Téc d6 thu thap,
tao, truyén va dong héa di liéu duoc thic day boi kha ning cua don vi trong viée chia
s¢ hi€éu qua cac hon dao dir li¢u nay trén toan Bo.

Dit liéu duge chia sé s& dan dén cac quyét dinh duoc cai thién vi BO sé dua vao
it hon (cudi cung 13 mot ngudn dir liéu 40) vé dit lidu duoc quan 1y chinh xac va kip thoi

hon cho tat ca cac quyét dinh ctia minh. Dt 1i€u dugc chia sé dién tir s€ dan dén hi¢u
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qua tang 1én khi cac thuc thé dit liéu hién c6 c6 thé duoc st dung, ma khong can nhap
lai truong khoa, dé tao cac thuc thé moi.

+Y nghia:

bay 1a mdt trong ba nguyén tac c6 lién quan chadt ché vé dir lidu: dir lidu 1a mot
tai san; dit liéu duoc chia sé; va dir liéu dé dang truy cap. biéu nay nguy rfmg c6 mot
nhiém vu tuyén truyén dé dam bao rang tat ca cac don vi trong Bo hiéu duoc méi quan
hé gitra gia tri cia dit li¢u, viéc chia s¢ dit li¢u va kha nang truy cap dir li¢u.

Dé cho phép chia s¢ dit liéu, B phai phat trién va tuan tha mot bo chinh sach,
quy trinh va tiéu chuan chung chi phéi viéc quan Iy va truy cp dir liéu cho ca ngan han
va dai han.

Trong ngan han, dé bao toan khoan dau tu dang ké ctua Bo vao cac hé thong cii,
B phai dau tu vao phan mém c6 kha niang di chuyén di liéu hé thong cii vao méi trudng
dr liéu dung chung.

B0 ciing s& can phat trién cac mo hinh dit liéu chuan, cac thanh phan dit liéu va
siéu dir liéu khac xac dinh méi truong dung chung nay va phat trién mot hé thong kho
Iuu trir dé luu trit siéu dir liéu nay dé c6 thé truy cap duoc.

Vé lau dai, khi cac hé thdng cii dugc thay thé, BO phai 4p dung va thuc thi cdc chinh
sach va hudng dan truy cap dir liéu chung cho cac don vi phat trién tng dung méi dé
dam bao rang dit lidu trong cac ing dung méi van kha dung cho méi truong ding chung
va dir liéu trong méi truong dung chung 6 thé tiép tuc duge cac ing dung méi st dung.

Trong ca ngan han va dai han, Bo phai ap dung cic phuong phap va cong cu
chung dé tao, duy tri va truy cap dir liéu dugc chia sé trén toan Bo.

Chia sé dir liéu s& doi hoi mot sy thay d6i van hoa dang ké.

Nguyén tic chia s¢ dit liéu nay sé lién tuc “va cham” véi nguyén tic bao mat dir
liéu. Trong moi truong hop, nguyén tic chia sé dir liéu s& khong khién dir liéu bi mat bi
xam pham.

Dit liéu dugc cung cp dé chia sé s& phai dugc tat ca nguoi dung dua vao dé thuc
hién céc tic vu tuong tng cta ho. Pidu ndy s& dam bao rang chi c6 dit liéu chinh xac va
kip thoi nhat méi duge dua vao dé ra quyét dinh. Dit liéu duogc chia sé s& trd thanh
“ngudn dit liéu a0 duy nhat” trén toan Bo.

- Nguyén tdic thir 3: Dit liéu phai d& tim kiém, truy van, cho két qua chinh xac va
phai duoc cung cp tir ngudn tin cay

+ Tuyén bd: Dit liéu c6 thé truy cap duoc dé ngudi dung thyc hién cc chirc ning
nhiém vu cuia minh.

+ Co sd 1y luan: Truy cip rong ri vao dit liéu dan dén hiéu qua va hiéu suét trong
viéc ra quyét dinh, ddng thoi cho phép phan hdi kip thoi cac yéu cau thong tin va cung

cép dich vu. Viéc st dung thong tin phai dugc xem xét theo quan diém cta Bo dé cho
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phép nhiéu loai nguoi dung khac nhau truy cap. Tiét kiém thoi gian ctia chuyén vién va
ci thién tinh nhat quan cua dir lidu.

+Y nghia:

Day 1a mot trong ba nguyén tic c6 lién quan chit ché vé dir liéu: dir liéu 1a mot
tai san; dir liéu dugc chia sé; va dit lidu co thé truy cap dé dang. Y nghia la c6 mot nhi€ém
vu gido duc dé dam bao rang tit ca cac don vi trong Bo hiéu dugc mdi quan hé giira gia
tri cua dir li€u, viéc chia s¢ dit li¢u va kha nang truy cap dir licu.

Kha ning truy cap lién quan dén nguoi dung c6 duoc thong tin mot cach dé dang.

Céch truy cdp va hién thi thong tin phai du linh hoat dé dap g nhiéu loai ngudi
dung trong doé c6 nguoi dan va doanh nghiép va cac phuong phéap truy cap tuong uing
vo1 ho.

Truy cap dit liéu khong cau thanh sy hiéu biét vé dir liéu. Nguoi dung phai than
trong dé khong hiéu sai thong tin.

Truy cap dit liéu khong nhat thiét cap cho nguoi dung quyén truy cap dé sira doi
hoic tiét 16 dit liéu. Piéu nay s& doi hoi mot qua trinh truyén thong va thay doi van hoa
ctia cac don vi hién dang c6 thién huéng ung ho vao “quyén sé hitu” dit liéu ctia cac don
vi chirc nang.

- Nguyén tac thir 4: Bao mat dit lidu, co quan quan 1y, cap nhat dit liéu phai c6 co
ché bao mat, xac thuc dé bao dam tinh chinh xé4c cua dit liéu. Ddi véi dit lidu dang tai
liéu, can phai duoc chimg thyc dién tir (ky sb)

+ Tuyén bd: Dit lidu dugc bao vé khoi viée sit dung va tiét 16 trai phép. Ngoai
cac khia canh truyén thong ctia phan loai an ninh qudc gia, diéu ndy bao gom nhung
khong gi6i han & viéc bao vé thong tin trude khi quyét dinh, thong tin nhay cam, thong
tin nhay cam vé lya chon ngudn va thong tin doc quyén.

+ Co so 1y ludn: Viéc chia sé thong tin cong khai va viéc cong bd thong tin thong
qua luat co lién quan phai cin bang v&i nhu cau han ché tinh kha dung cua thong tin
dugc phan loai, doc quyén va thong tin nhay cam.

Luit va quy dinh hién hanh yéu cau bao vé an ninh qudc gia va quyén riéng tu
cta dir liéu, déng thoi cho phép cac co quan nha nuée chia sé va truy cap mién phi va
m&. Thong tin trude khi quyét dinh (dang tién hanh, chwa dugc phép cong bd) phai duoc
bao vé dé tranh suy doan vo cin cw, hiéu sai va sir dung khong phu hop.

+ Y nghia:

Viéc téng hop dir li€u, ca dir liéu da phan loai va chua phan loai, s€ tao ra mdt
muc tiéu 16n doi héi cac tha tuc xem xét va giai mat dé duy tri quyén kiém soat phu hop.
Pon vi s6 hitu dir liéu hodc ngudi dung chirc ning phai xac dinh xem viée tong hop co
dan dén muc phan loai ting 1én hay khong. Viéc truy cap thong tin dua trén chinh sach

can biét s& budc phai xem xét lai thuong xuyén dbi véi khoi thong tin.
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Can phai xem xét lai cach lam hién tai 1a st dung céc hé¢ théng riéng biét dé chira
céc phan loai khac nhau. C6 giai phap phan mém nao dé phan tach dir liéu da phén loai
va chua phan loai khong? Giai phap phan cting hién tai cong kénh, kém hiéu qua va tén
kém. Quan 1y dit liéu chua phan loai trén hé théng da phéan loai ton kém hon. Hién tai,
cach duy nhat dé két hop ca hai 1a dat dir liéu chua phan loai vao h¢ thong da phan loai,
noi dir 1iéu phai dugc luu gitr.

Pé cung cap day du quyén truy cdp vao thong tin mé trong khi van duy tri thong
tin an toan, nhu cdu bao méat phai dugc xac dinh va phat trién & cép do dir li¢u, khong
phai cp do tng dung.

C6 thé ap dung cac bién phap bao vé bao mat dir liéu dé han ché quyén truy cip
vao "chi xem" hodc "khong bao gio xem". Phai xac dinh nhan nhay cam dé truy cip vao
thong tin trudc khi quyét dinh, thong tin quyét dinh, thong tin di phan loai, thong tin
nhay cam hoic thong tin doc quyén.

Phai thiét ké bao mat vao cac thanh phan dit lidu ngay tir dau; khong duoc thém
vao sau. H¢ théng, dir li€u va cong nghé phai duoc bao vé khoi viéc truy cap va thao
tang trai phép. Thong tin cua try so chinh phai duoc bao vé chéng lai su thay d6i, pha
hoai, tham hoa hodc tiét 10 vo v hodc trai phép.

Cén c6 chinh sach méi vé quan 1y thoi gian bao vé thong tin trude khi quyét dinh
va cac cong viéc khac dang tién hanh, khi xem xét tinh méi mé cta ndi dung.

Nguyén tic thir 5 Xay dung tir vung chung va dinh nghia dir liéu

+Tuyén bd: Dit liéu dugc dinh nghia théng nhét trong toan Bo va cac dinh nghia
nay dé hiéu va c6 sin cho tit ca nguoi dung.

+ Co s0 1y luan: Dit liéu s& dugc str dung trong qua trinh phat trién tng dung phai
c6 dinh nghia chung trén toan bo Bo dé c6 thé chia sé dir liéu. Mot von tir vung chung
sé& tao diéu kién thuén loi cho viée giao tiép va cho phép ddi thoai c6 hiéu qua. Ngoai ra,
can phai co giao dién giita cac hé théng va trao doi dit lidu.

+ Y nghia:

Bo khong nén lo 12 van dé nay khi nghi rang van dé nay da duoc giai quyét thoa
dang tur nhiing nguoi c6 chure danh cong viée "quan ly dir li¢u" va cac trach nhiém cua
don vi trong quan 1y dit liéu. Can phai gia ting thém nhiéu ngudn lyc dang ké cho nhiém
vu nay. Pay 1a chia khoa thanh cong cta nhitng nd luc cai thién moi truong thong tin.
Van dé nay tach biét nhung lién quan dén van dé dinh nghia phan tir dit liéu, duoc giai
quyét boi mot cong doéng rong 1on—gidng nhur mot von tir vung va dinh nghia chung
hon.

B0 phai thiét 1ap v6n tir vung chung ban dau cho Bg. Céac dinh nghia s& duoc sir

dung théng nhét trong toan Bo.
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Bit cir khi nao can mot dinh nghia dir liéu méi, nd lyc dinh nghia s& duoc phdi
hop va dbi chiéu véi "thudt ngir" mo ta dit liéu ctia Bo. Quan trj vién di liéu sé cung cip
su phoi hop nay.

Nhirng mo ho phat sinh tir nhidu dinh nghia dit liéu cuc bd phai nhuong chd cho
cac dinh nghia va sy hiéu biét dugc chép nhan trén toan BJ.

Gia ting nhiéu dé an chuan héa dir liéu va can dugc phdi hop giita cac bén lién quan.

Phai phéan cong trach nhiém quén 1y dit li¢u chirc nang.

- Nguyén tdic thir 6: Nguoi ty thac dit lidu

+Tuyén bd: Mdi phan tir dit liéu déu c6 mot nguoi Gy thac chiu trach nhiém veé
chét luong dir liéu.

+Co s 1y luan: Mot trong nhitng loi ich ctia méi truong duoc thiét ké 1a kha nang
chia sé dit li¢u (vi du: van ban, video, am thanh, v.v.) trén toan B§. Khi mirc do chia s¢
dir li¢u tdng lén va cac don vi dya vao thong tin chung, thi viéc chi ngudi uy thac dir liéu
dua ra quyét dinh vé noi dung cua dir liéu la diéu can thiét. Vi dir liéu c6 thé mat tinh
toan ven khi duoc nhap nhiéu 1an, nén nguoi uy thac dir li€u s€ chiu trach nhiém duy
nhat vé viéc nhap dit liéu, gitp loai bé tai nguyén luu trir dit liéu du thira. (Luu ¥ rang
nguoi ty thac khac vdi nguoi quan Iy—ngudi Gy thac chiu trach nhiém vé tinh chinh
X4c va tinh cap nhat ciia dit liéu, trong khi trach nhiém cta ngudi quan 1y ¢6 thé rong
hon va bao gém cac nhiém vu chuan héa va dinh nghia dir li¢u.)

+ Y nghia:

Nguoi uy thac thuc su giai quyét cac van dé vé "quyén sé hiru" dit liéu va cho
phép dit liéu c6 san dé dap tmg moi nhu cdu ctia ngudi dung. Piéu ndy ngu y rang c6 thé
can phai thay doi van hoa tir "quyén s& hiru" dir liéu sang "quyén ty thac" dit licu.

Nguoi iy thac dit liéu s& chiu trach nhiém dap Gng cac yéu cau vé chat lugng ap
dung cho dir liéu ma nguoi iy thac chiu trach nhiém.

Diéu can thiét 1a nguoi Gy thac phai ¢ kha nang cung cap su tin tudng clia nguoi
dung vao dir li€u dua trén cac thudc tinh nhu "ngué)n dir lidu".

Piéu can thiét 1a phai xac dinh nguén dit liéu thuc su dé co quan dir li€u co thé
duogc giao trach nhiém uy thac nay. Diéu nay khong cé nghia la cic ngudn dugc phan
loai s& duoc tiét 10, ciing khong c6 nghia 14 ngudn sé& 1a ngudi ty thac.

Thong tin phai dugc thu thap dién tir mot 1an va xac thuc ngay lap tirc cang gan
ngudn cang t6t. Cac bién phap kiém soat chat lwong phai duoc trién khai d¢é dam bao
tinh toan ven cua dir liéu.

Do chia s¢ dir li¢u trén toan BQ, nguoi iy thac phai chiu trach nhiém va chiu trach
nhiém vé tinh chinh xac va tinh cap nhat cua cac yéu t6 dir liéu duoc chi dinh caa ho va

sau do, phai nhan ra tdim quan trong cua trach nhi€ém uy thac nay.
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- Nguyén tdc thir 7: Danh myc co so dit liéu ctia B phai tuan thi tuyét ddi hudng
dan ctia B6 Thong tin va Truyén thong theo Vian ban sé 2051/BTTTT-THH ngay
04/6/2020 vé hudng dan trién khai mot sé nhiém vu thyc thi Nghi dinh sb 47/2020/ND-
CP.

3.2. M6 hinh trao d6i dir liéu

Trong nam 2023, cac CSDL ciia B KH&CN da duogc két ndi véi CSDL qudc
gia vé dan cu dé trién khai giai quyét TTHC, DVC truc tuyén; cic cong tac vé kiém tra
an toan, an ninh dit liéu dugc 16ng ghép vao ndi dung kiém tra D& 4n 06, Chuyén d6i sb
ctia Bo. Giai doan t&i, BO KH&CN can thyuc hién nghiém tuc cac quy dinh vé tao lap,
quan ly, khai thac dir liéu nganh KH&CN; viéc sur dung, két ndi, chia sé cac CSDL theo
chtrc ndng nhiém vy duogc giao nhu CSDLQG vé dan cu, CSDL Can cude cong dan,
CSDL chuyén nganh vé dat dai. Tir &6 hinh thanh nén mé hinh trao dbi dir lidu tong thé
nhu mo ta trong Hinh 25.

DU LIEL/ CSDL BO KH&CN

|CSDL DICH VU MANM CHINN CONG.
e

|CSDL HANH CHINH NOI 80

| (e (e ) (SR (Smey) () oo
T

CSDL din cr

CSDL LINH VU'C CHUYEN NGANH | CSDL TONG HOP
(phyc v phévt ek 2ong g Mo cav. )
|

‘ — «—»| ting V&

Nén

| | chiasé, tin
_ tich hop| «—» 78 | <>{ IR

chia

"—Eﬁ A
‘ [KH&CN tich
hop CSDL tii chinh
CSDL wén ting quoc

. ﬁﬁﬁ s i s >
} )

DU LIEV/ CSDL KH&CN DIA PHUONG

‘

CSDL Hogt dong nghién ctru khoa
hoc, phat trien cong nghé doi mai sdng
120

Hinh 25: M6 hinh trao d6i dit liéu
3.3. Danh muc dir liéu chuyén nganh
Kién trac dit liéu muc tiéu dugc xac dinh trén co s& mé hinh tham chiéu dix liéu
trong Khung Kién trac Chinh pha dién tir Viét Nam phién ban 3.0. M6 hinh tham chiéu
dir licu (DRM) tap trung vao viéc phan loai dir liéu dua trén cac nhom nghiép vu da
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duoc xac dinh trong mé hinh tham chiéu nghiép vu, sau d6 duoc moé ta theo ba muc:
mién dit liéu, muc dit liéu va cac tiéu muc dit liéu. Cu thé nhu sau:

Cipdd  |Thanh phan Mb ta
Danh muc dit liéu duoc khai quat hoa trén co s& cac mién
nghiép vu va cac hoat dong diéu hanh

Capdo 1 |[Mién di lieu

Danh muc dit liéu chi tiét hon phuc vu cac nhom nghiép

Cap do2 |Muc dit ligu T
vu (doc lap vai cau trac to churc)

Tiéumuc dit  |Danh muc chi tiét cua dit liéu can thiét caa co quan, don

Capdo3 | .z o ,
liu vi dé thuc hién cac loai nghiép vu tuong tng

Viéc phan loai dit liéu theo mién nghiép vu can c6 sy linh hoat, nhat 1a trong cac
truong hop cac tng dung trong nhiéu mién nghiép vu chia s¢, thao tac trén cung maot di
licu. Do vay, viéc xay dung mé hinh dit liéu bén canh can c trén cac nghiép vu dé xac
dinh dit liéu can ban (di liéu bat ngudn tir nghiép vu d6), con bé sung cac dit liéu tham
chiéu (la cac dir liéu bat ngudn tir nghiép vu khac). Cac dit liéu tham chiéu thi khong
dinh nghia lai, va co sé dit liéu tong thé mang tinh hop nhat, tranh trung lap.

Theo Khung kién trac CPDT Viét Nam, phién ban 3.0 thi mién dix liéu nghiép vu
cua B6 KH&CN thudc Mién dir liéu hd trg hoat dong cua cac co quan nha nudc voi mé
tham chiéu Ia DRM004.002. Khi chia nh6 xudng cac linh vuc hoat dong cua Bo KH&CN
thi muc di liéu duoc chia theo cac dir liéu can thiét phuc vu cac nghiép vu lién quan toi
céc hoat dong nghién cuau, trién khai thyc nghiém, phat trién, @ng dung cong nghé nham
phét trién khoa hoc va cong nghé, phét trién ngudn luc khoa hoc va cdng nghé, dbi moi
séng tao, an toan buc xa, hat nhan va nang lwong nguyén ti, tiéu chuan, do luong, chat
luong, so hitu tri tug. M3 Muc dit liéu: DRMO004.002, bao gém cac Tiéu muc dit liéu
sau:

- DRM004.002.002 Hoat dong nghién ctru khoa hoc, phét trién cong nghé va doi
mai sang tao.

- DRMO004.002.003 Phét trién tiém luc khoa hoc va cong nghé.

- DRM004.002.004 Nang lugng nguyén tir, an toan bac xa va hat nhan.
- DRM004.002.005 Tiéu chuan, do ludng va chét luong.

- DRM004.002.006 S& httu tri tué

Tiép tuc chia nho ta c6 cac tiéu muc CSDL sau:
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a) Tiéu muc dit liéu trong Gmg voi 12 nhém nghiép vu cua linh vue Hoat dong nghién ctru khoa hoc, phat trién céng nghé, doi méi
sang tao, dugc thong ké dudi Bang sau:

ST | Ma nghiép Tén nghiép vu Ma CSDL Tén CSDL Pon vi quan ly Loai | Quan hé véi
T |vu CSDL |CSDL
BRMO004.00| Nghiép vu linh vwe | DRMO004.002. | CSDL linh vuec Hoat
2.002 Hoat dong nghién ciru | 002 dong nghién ciu khoa
khoa hoc, phat trién hoc, phat trién cong
cong nghé, d6i méi nghé, d6i méi sang tao
1 | BRMO004.00| Quan ly nhiém vy, chwong DRM004.002. CSDL nhiém vu KH&CN CSDL | DRMO004.002.
2.002.001 |trinh, du &n, d& &n 002.001 qudc gial 002.005
KH&CN DRMO004.002. | CSDL vé nhiém vu Vin phong Bo CSDL
002.001.001 | KHCN cép Bo quéc gia
DRMO004.002. | CSDL vé nhiém vu Vu K¢é hoach tai chinh;| CSDL
002.001.002 | KHCN cép qudc gia Vin phong cac chuong| qudc gial
trinh KHCN qudc gia
DRMO004.002. | CSDL du 4n, chuong trinh | Vu Phét trién CSDL
002.001.003 | nong thon mién nii KH&CN dia phuong | quic gia
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BRMO004.00| Panh gia, thim dinh, | DRM004.002. | CSDL vé danh gi4, tham | Vu Dénh gia, Tham |CSDL | DRMO004.
2.002.002 | gidm dinh, nghiém thu | 002.0002 dinh, gidm dinh, nghiém | dinh va Giam dinh nganh | 002.002.005;
nghiém vu nghién ctru thu nhi€ém vu nghién ctu | cong nghé CSDL S¢
khoa hoc va phéat trién khoa hoc va phat trién | Vu KH&CN céac KH&CN
cdng nghé cia Cac to cong nghé nganh kinh té - k¥
BRMO004.00 | Quén ly hoat dong cong | DRM004.002. | CSDL vé hoat dong cong | Vu Cong nghé cao CSDL | DRMO004.
2.002.003 | ngh¢ cao 002.003 ngh¢ cao nganh | 002.002.005
DRMOQ04.
002.005
CSDL Doanh
nghiép
i i i i CSDL Dan cu
BRMO004.00| Quan ly quyén s¢ hitru va | DRM004.002. | CSDL vé Quyén s httu | Cuc Phat trién thi | CSDL | DRMO004.
2.002.004 | két qua nghién ciru voi 002.004 két qua nghién ctru truong va doanh |nganh |002.002.011
nhiém vu str dung ngén nghi¢p KH&CN CSDL Doanh
s&ch nha nudc nghiép
BRMO004.00 | Quan ly hoat dong t6 chirc| DRM004.002. | CSDL cac t6 chtic, doanh nghiép ding ky hoat DRMO04.
2.002.005 | KH&CN 002.005 dong KH&CN 002.002.001
DRMO004.
q 002.002.002
DRMO004.002. | CSDL cac to churc hoat Vién phong Bang ky | CSDL | prMmo04.
002.005.001 | dong KH&CN hoat dong KH&CN nganh | 502.002.003
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DRMO004.002. | CSDL céac doanh nghiép | Cuc phat trién thi CSDL | CSDL Tai
002.005.002 | hoat dong KH&CN trurong KH&CN nganh | nguyén moi
truong
BRMO004.00 | Quén ly hoat dong d6i méil DRM004.002. | Chua ¢
2.002.006 | sang tao 002.006
BRMO004.00| Panh gia, giam dinh va DRM004.002. | CSDL danh gi4, giam dinh, chuyén giao cong nghé DRMO004.
2.002.007 | chuyén giao cdng nghé 002.007 7 7 002.002.001,
DRMO004.002. | CSDL chuyén giao cong Vu banh gia, Tham |CSDL | prRMO0O0A4.
002.007.001 | nghé dinh va Giam dinh nganh | 002.006
DRM004.002. | CSDL chimg nhan hoat dong 078 "8h¢ CSDL | CSDL Doanh
002.007.002 | giam dinh cong nghé nganh | nghiép
DRMO004.002. | CSDL chiing nhan hoat dong CSDL | CSDL Dan cu
002.007.003 | giam dinh cong nghé nganh
DRMO004.002. | CSDL cong nhan két qua) CSDL
002.007.004 | nghién ctru khoa hoc va phat nganh
trién céng nghé do t6 chuc,
ca nhan tu dau tu nghién ciry
BRMO004.00| Quén ly hoat dong giam | DRMO004.002. | CSDL giam dinh tu phap | Vu Phap ché CSDL | DRMO0O04.
2.002.008 | dinh tu phdp KH&CN 002.008 KH&CN nganh | 002.002.011
BRMO004.00| Quan Iy giai thuong DRMO004.002. CSDL giai thuong KH&CN

002.009
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2.002.009 | KH&CN DRMO004.002. | CSDL giai thuéng H6 Chi | Vu T6 chitc can bo CSDL
002.009.001 | Minh nganh
DRMO004.002. | CSDL giai thuong Ta CSDL
002.009.002 | Quang Biru nganh
10 | BRMO004.00| Xa&y dung va quan ly tiéu DRMO004.002. | CSDL chuyén gia KH&CN | Vién danh gia va dinh | CSDL | DRMO0O04.
2.002.010 | chuan, chuc danh, nghiépl 002.010 gia cong nghé Quéc gid 002.002.012
vu KH&CN
11 | BRM004.00| Quan ly théng tin DRMO004.002. | CSDL két qua thyc hién Cuc thong tin KH&CN| CSDL | DRMO004.
2.002.011 | KH&CN 002.011 nhiém vu KH&CN QG Qudc gig 002.002.001
DRMO004.
002.002.002
DRMO004.
002.002.008
DRMO004.

002.002.012
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12

BRM004.00
2.002.012

Quan ly hoat dong nang
cao nang lyc KH&CN

DRMO004.002.
002.012

CSDL vé Nhiém vu
KH&CN do Quy Phat trién
KH&CN Quéc gia tai tro

Quy Phat trién
KH&CN

CSDL
nganh

DRMO004.
002.002.011
DRMO004.
002.002.010
DRMO004.
002.006
DRMO004.
002.002.001
CSDL Tai
chinh
CSDL Doanh
nghiép

b) Tiéu muc dif liéu twong Gmg véi nghiép vu cta linh vyuc phat trién tiém luc KH&CN véi ma s6 DRM004.002.003 : hién chua cb.

c) Tiéu muc dir liéu twong ung voi nghiép vu 8 loai nghiép vu linh vuc S¢ hitu tri tué dugc théng ké duoi Bang sau:
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ST | Ma nghiép Tén nghiép vu Ma CSDL Tén CSDL DPonviquianly |Loai |Quan hé véi
T |vu CSDL [CSDL
BRMO004.00| Nghiép vu linh vwe Sé' | DRM004.002. | CSDL thudc linh vue Sé
2.006 hiru tri tué 006 hiru tri tué
1 | BRM004.00| Nghiép vu sang ché - giai | DRM004.002. | CSDL bang doc quyén sang | Cuc S¢ hitu tri tug| CSDL | DRMO004.
2.006.001 | phép hiru ich, quyén 006.001 ché - giai phap hiru ich chuyén | 002.006.005,
SHCN nganh | DRMO004.
002.006.008,
WIPO
2 | BRM004.00| Nghiép vu kiéu dang DRM004.002. | CSDL  bang ddc quyén | Cuc S& hitu tr tué | CSDL
2.006.002 | c6ng nghiép 006.002 kiéu dang cong nghiép chuyén
nganh
3 | BRMO004.00| Nghiép vu nhan hiéuva | DRM004.002. CSDL nhan hiéu va chi dan dia ly WIPO,
2.006.003 | chi dan dia ly 006.003 CSDL cua UBND
DRMO004.002. | CSDL chiing nhan nhan Cuc S6 hitu tri tué| CSDL | tinh
006.003.001 | hi¢u chuyén
nganh
DRMO004.002. | CSDL chitng nhan chi din | Cuc S& hitu tri tué | CSDL
006.003.002 | dialy chuyén
nganh
4 | BRMO004.00| Nghiép vu thiét ké bo tri | DRM004.002. | CSDL chimg nhan dang ky | Cuc S hitu tri tug| CSDL
2.006.004 006.004 thiet ke bo tri chuyén
nganh
5 | BRM004.00| Cac nghiép vu quan ly DRMO004.002. CSDL quyén SHCN DRMOQ04.
2.006.005 | dang ky quyén SHCN 006.005 002.006.001
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DRM004.002. | CSDL vin bang bao ho Cuc S¢ hitu tri tu¢ | CSDL | CSDL Doanh
006.005.001 chuyén | nghiép
nganh
DRM004.002. | CSDL quyén SHCN Cuc S¢ hitu tri tu¢ | CSDL
006.005.002 chuyén
nganh
6 | BRMO004.00| Nghi¢p vu hoat dong dai | DRM004.002. CSDL dai di¢n va giam dinh SHCN
2.006.006 | dién va gidm dinh SHCN | 006.006
DRMO004.002. | CSDL Chiing chi hanh nghé| Cuc S& hiru tri tu¢| CSDL
006.006.001 | dich vu dai dién sé hitu chuyén
cong nghiép nganh
DRMO004.002. | CSDL dai dién s¢ hiru cong | Cuc So hitu tri tu¢ | CSDL
006.006.002 | nghi¢p chuyén
nganh
DRMO004.002. | CSDL Thé giam dinh vién | Cuc S¢ hiru tri tué¢ | CSDL
006.006.003 | so hiru cong nghiép chuyén
nganh
DRMO004.002. | CSDL chirng nhan t6 chitc | Cuc S hitu tri tué| CSDL
006.006.004 | hoat dong giam dinh s¢ hiru chuyén
cong nghiép nganh
7 | BRM004.00| Nghiép vu Phat trién tdi | DRMO004.002. | CSDL cac du 4n thudc | Cuc Sé hitu tri tué| CSDL
2.006.007 | san tri tu¢ 006.007 chuong trinh hd tro SHTT chuyén
nganh
8 | BRMO004.00| Nghiép vu hoat dong DRMO004.002. | CSDL vé cac sang kién va| Cuc Sé hiru tri tué| CSDL | DRMOO04.
2.006.008 | sang kién va ddi méi 006.008 d6i méi séng tao chuyén | 002.006.001
sang tao nganh

sau:

d) Tiéu muc dir liéu twong ung voi nghiép vu 4 loai nghi¢p vu linh vuc Tiéu chuan do luong chat lugng duoc théng ké dudi Bang
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ST | Ma nghiép Tén nghiép vu Ma CSDL Tén CSDL Pon vi quan ly Loai CSDL | Quan hé véi
T |vu CSDL
BRMO004.00 Nhém nghiép vu Tiéu | DRMO004.002. | CSDL thudc linh
2.005 chuan, do lwong va |005 vue Tiéu chuan, do
chit lrgng lwong va chat
1 | BRM004.00| Nghiép vu do luong DRM004.002. CSDL do luong BRMO04.
2.005.001 005.001 002.005.002
BRMO04.
DRMO004.002. | CSDL mau phuong | Uy ban tiéu chuan do| CSDL chuyén| 002.005.004
005.001.001 |tién do luong chét luong nganh CSDL Hai
DRMO004.002. | CSDL kiém dinh, hiéu | Uy ban tiéu chuan do| CSDL chuyén| duan
005.001.002 | chudn, thirnghiém | luong chit lugng | nganh C}?ADLkﬁg SO
DRM004.002. | CSDL chimg nhin | Uy ban tiéu chuan do| CSDL chuyén Iésaf;L Bagl
005.001.003 | chuan do luzc‘rvng l}rdng chat luqng, nganh Cong thuong
DRMO004.002. | CSDL thé¢ kiém dinh | Uy ban tiéu chuan do| CSDL chuyén
005.001.004 | vién do luong ludng chét lugng nganh
DRMO004.002. | CSDL t6 churc gitr Uy ban tiéu chuan do| CSDL chuyén
005.001.005 | chuan quc gia ludong chat lugng | nganh
DRMO004.002. | CSDL str dung ddu | Uy ban tiéu chuan do| CSDL chuyén
005.001.006 | dinh lugng ludng chét lugng nganh
2 | BRMO004.00| Nghiép vu Quan ly chat | DRMO004.002. CSDL quén ly chat lugng DRMO004.
2.005.002 | lwong va danh gia sy pha | 005.002 q q 002.005.001
hop DRMO004.002. | CSDL hoat dong cdng | Uy ban ti€u chuan do| CSDL chuyén
005.002.001 | nhan luong chat lugng nganh
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DRM004.002. | CSDL hoat dong kiém | Uy ban tiéu chuan do| CSDL chuyén| CSDL Cac bo
005.002.002 | dinh luong chat lugng nganh ban nganh
DRMO004.002. | CSDL hoat dong giam | Uy ban tiéu chuan do| CSDL chuyén| Hen duan
. . X . CSDL Doanh

005.002.003 | dinh luong chat lugng nganh nohie
DRMO004.002. | CSDL hoat dong Uy ban tiéu chuan do| CSDL chuyén| "= "
005.002.004 | chirng nhan luong chat lugng nganh
DRM004.002. | CSDL hoat dong thir | Uy ban tiéu chuan do| CSDL chuyén
005.002.005 | nghiém luong chat lugng nganh
DRM004.002. | CSDL t6 chirc danh | Uy ban tiéu chuan do| CSDL chuyén
005.002.006 | gia su phu hop luong chat lugng nganh
DRM004.002. | CSDL co s¢ phaché | Uy ban tiéu chuan do| CSDL chuyén
005.002.007 | xdng dau luong chat luong nganh
DRM004.002. | CSDL giai thuong chat| Uy ban tiéu chuan do| CSDL chuyén
005.002.008 | lwgng san pham, hang | luong chat lugng nganh

hoa
DRMO004.002. | CSDL chiing nhén lwul Uy ban tiéu chuan do| CSDL chuyén
005.002.009 | hanh ty do ddi véi san| luong chat lugng | nganh

pham, hang héa xuat

khau

BRMO004.00| Nghiép vu ISO hanh chinhl DRM004.002. CSDL 1SO hanh chinh céng DRMO004.
2.005.003 | cong 005.003 002.005.004
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DRMO004.002. | CSDL tu van Hé théng| Uy ban tiéu chuan do| CSDL chuyén
005.003.001 | quan ly chat luong theo| ludng chat luong nganh
Tiéu chuan qubc gia
TCVN ISO 9001:2008
DRMO004.002. | CSDL danh gia H¢ Uy ban tiéu chuan do| CSDL chuyén
005.003.002 |théng quan Iy chat ludong chat luong nganh
luong theo Tiéu chuan
quoc gia TCVN ISO
DRMO004.002. | CSDL chuyén gia tu | Uy ban tiéu chuan do| CSDL chuyén
005.003.003 | van TCVN ISO luong chat lugng nganh
9001:2008
4 | BRMO004.00| Nghiép vu tiéu chuan, quy| DRM004.002. | CSDL t6 chirc giir Uy ban tiéu chuan do| CSDL chuyén| DRMO004.
2.005.004 | chuan k¥ thuat 005.003.004 | chuan qudc gia luong chat lugng nganh 002.002.005
DRMO004.
002.005.004
DRMO004.
002.005.001
DRMO004.
002.005.002
CSDL Doanh
nghiép

e) Tiéu muc dit liéu twong tmg véi 7 loai nghiép vu cua linh vue Ning lugng nguyén tir, an toan birc xa hat nhan duoc thong ké dudi

Béng sau:
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ST | Ma nghiép Tén nghiép vu Ma CSDL Tén CSDL Don vi quanly | Loai Quan hé véi
T |vu CSDL | CSDL
BRMO004.00 Nhém nghiép vu Ning | DRMO004.002| CSDL thudc linh vuc
2.004 lwong nguyén tir, an toan |.004 Ning lwong nguyén tir, an
birc xa hat nhén toan birc xa hat nhan
1 | BRM004.00| Nghiép vu khai b4o nguén | DRMO004.002.| CSDL vé ngudn phdng xa,| Cuc an toan buc| CSDL | DRMO004.
2.004.001 | phong xa, thiét bi burc xa, chat| 004.001 thiét bi buc xa, vat liéu hatl xa va hatnhan |chuyén | 002.004.003
thai phong xa, thiét bi hat nhan, thiét bi hat nhan nganh | CSDL Hai quan
nhan, vat liéu hat nhan va vat CSDL Doanh
liéu hat nhan ngudn nghiép
2 | BRM004.00| Nghiép vu c6ng nhan ap dung| DRM004.002.| CSDL t6 chtrc dat tiéu chuan Cuc an toan bic] CSDL | CSDL Doanh
2.004.002 | tiéu chuan an toan buc xa 004.002 an toan burc xa xa va hatnhan |chuyén | nghiép
nganh
3 | BRMO004.00| Nghiép vu cip gidy phép tién | DRM004.002. CSDL tién hanh cong viéc birc xa DRMO04.
2.004.003 | hanh cbng viéc burc xa 004.003 002.004.001
DRMO004.002.| CSDL tién hanh cong viéc birc| Cuc an toan bic| CSDL | DRMO004.
004.003.001 |=xa xa va hat nhan | chuyén | 002.004.004
nganh | CSDL Hai quan
DRMO004.002.| CSDL Chitng chi nhan vién| Cuc an toan buc| CSDL |CSDL  Doanh
004.003.002 | buc xa xa va hatnhan | chuyén | nghiép
nganh
DRM004.002.| CSDL t6 chirc thaim do, khail Cuc an toan birc| CSDL
004.003.003 | thac quang phdng xa xa va hatnhan | chuyén
nganh
4 | BRMO004.00 DRMO004.002. CSDL tng dung nang lugng nguyén tir DRMO004.
2.004.004 004.004 002.004.003
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Nghiép vu cap gidy dang ky | DRMO004.002.| CSDL hoat dong dich vyl Cuc an toan bic xa CSDL | CSDL  Doanh
hoat dong dich vu ho trg tirng | 004.004.001 |ho tr¢ ung dung nang va hat nhan chuyén | nghiép
dung nang luong nguyén ti. lugng nguyén tir nganh
DRM004.002.| CSDL  ching  chi hanh| Cuc an toan bic xal CSDL
004.004.002 |nghé dich vu hd trg mgl va hat nhan chuyén
dung nang luong nguyén nganh
BRMO004.00| Nghiép vu kiém S04t va tmg | DRM004.002.| CSDL kiém soat va tmg Cuc an toan birc xal CSDL
2.004.005 | phd su c6 hat nhan 004.005 pho xu ¢o hat nhan va hat nhan chuyén
nganh
BRMO004.00| Nghiép vu Quén Iy Lieu chiéu) DRM004.002.| CSDL quoc gia vé chicu xaf Cuc an toan birc xal CSDL
2.004.006 | xa ngh¢ nghiép 004.006 nghé nghiép va hat nhan chuyén
nganh
BRMO004.00| Nghiép vu cap ching chi DRMO004.002.| CSDL chirng chi nhan vién| Cuc an toan buc xa| CSDL
2.004.007 | nhan vién buc xa/chimg chi | 004.076 buc xa/chung chi hanh va hat nhan chuyén
hanh nghé dich vu ho trg trng nghé dich vu nganh
dung nang lugng nguyén tir
DRM004.002.| CSDL vé céc hoat dong Cuc an toan buc xa CSDL
004.008 nghién ctru, itng dung val va hat nhan chuyén
phat trién nidng luong nganh

nguyén tur
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3.4. Danh muc dir liéu ni b

CSDL ndi nd 1a cac csdl duoc sur dung tai cac don vi trong B9, phuc vu cong tac
chi dao, diéu hanh trong BO. Dudi day la danh sach cac CSDL noi bo da trién khai va
can trién khai trong giai doan 2026 — 2030 ctia B KH&CN:

Bang danh muc CSDL noi bd

S
TT

Tén CSDL

Mo ta

bon Vi

quan ly

Hién trang

1

CSDL Van ban
diéu hanh

- Luu trir tap trung cac van
ban dén B6 tir cac co quan nha
nudc khac; Van ban do bo
phat hanh; h6 so xir Iy cong
Viéc.

- Ung dung: Hé thdng quan Iy
van ban diéu hanh cua Bo

Van phong
Bo

- DPang van
hanh tdt, can
mo rong tdi cac
don wvi
Bo.

trong

CSDL quén ly

tai san

- Quan Iy tai san théng nhat
toan by trang tiét bi, tai san
cua Bo.

- Bon vi tai san dugc quan ly
bai cac co quan, don vi thuoc
Bo.

- No6i dung dir liéu theo quy
dinh vé quan Iy tai san.

- Ung dung: Chua xay dung

Van phong
Bo

- Ho6 so giay,
teép excel; Chua

sO hoa.

CSDL Can b,
cong chtc, vién
chuc

- Quan ly tap trung, thong
nhat dir liu can bo, cong
chuc, vién chuc va nguoi lao
dong cua Bo. Lam co so trién
khai dinh danh va dang nhap
cac hé thdng thong tin dung
chung cua Bo.

- Théng tin dit liéu: H) so can
bo; qua trinh cong tac, thong
tin thi dua khen thudng...
- Ung dung: Hé thdng quén 1y

can bd

Vu
chirc
bo

can

- D3 dong bod
dir
CSDL quéc gia

vé cong chuec,

litu vo1

vién chrtrc.
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CSDL thi dua |- Quan 1y tip trung, théng | Vu T6 |- HO so gidy,
khen thudng nhit vé dir liéu thi dua khen | chitc  can | tép excel; Chua
thuéng cua té chic, ca nhan | bo s6 hoa.
trong Bo.
- Thong tin dir liéu: Ho so thi
dua khen thuong, ky luat caa
ca nhan, t6 chac
- Ung dung: Chua xay dyng
CSDL ké |- Thong tin, s6 lieu vé ké | Vu Ké |- Ditr liéu tho;
hoach, du toan | hoach, du toan thu, chi cua Bo | hoach — Tai | Hb so gidy, tép
va cac don vi thuoc Bo qua | chinh excel; Chua sb
cac nam va cap nhat theo quy hoa.
dbi v&i nam bao cao (thu, nop
phi/l¢ phi, chi thuong xuyén,
chi dau tu,...)
- Ung dung: Chua xay dung
CSDL  Quyét | - Thong tin, sb liéu vé quyét | Vu Ké |- Dit liéu thé;
toan tai chinh | toan tai chinh cua Bo va cac | hoach — Tai | Hb so gidy, tép
don vi thuéc Bo qua cac nam | chinh excel; Chua sb
va tién do theo quy cua nim hoa.
bao cao (thu, nop phi/l¢ phi,
chi thuong xuyén, chi dau
tu,...)
Ung dung: Chua xay dung.
CSDL thanh tra | - Quan ly thap trung cac dit | Thanh tra |- Dang van
liéu phuc vu cong tac thanh tra | Bo hanh tét.
vé KH&CN trén toan qudc.
- Ung dung: Hé théng thanh
tra B0 KH&CN
CSDL tai san |- Quan ly tap trung théng nhat | Vu Ké|- Chua xay
hinh thanh tir | cac dir liéu vé tai san hinh | hoach — tai | dung co ché,
nghién ctru | thanh sau khi nghiém thu céac | chinh quy trinh quan
KH&CN nhiém vu nghién clu 1y tai san

KH&CN.
- Ung dung: Chua xay dung
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CSDL ké toan,
kiém toan vat

liéu hat nhan

- Quan Iy tap trung dir liu ké
toan va kiém toan phuc vu
cong tac thanh tra, kiém tra
cac co so kinh doanh vat liéu
hat nhan.

- Ung dung: Phan mém ké
toan, kiém toan vat liéu hat
nhan

Cuc An

toan buc xa

hat nhan

- Dir liéu tho;
Hb so gidy, tép
excel; Chua s6
hoa.

10

CSDL phong xa

moi truong

- Quan Iy tap trung dit liéu vé
khu vyc phong xa anh huéng
moi truong.

- Ung dung: phan mém phong

Xa.

Cuc An
toan birc xa

hat nhan

xay

12

CSDL tai tro hd

tro von

- Quan ly tap trung cac ngudn
von cho vay, cac don vi s

dung von vay thuc hi¢n nhiém

Quy phét
trién
KH&CN

vu nghién ctru khoa hoc. quéc gia

- Ung dung: phan mém quan

1y von cho vay

3.5. Kho dir liéu
Kho dir liéu tap trung ciia Bo duoc hinh hanh tir viéc xay dung Nén tang phan
tich, xu 1y dir liéu tong hop cap bo nham thu thap, luu trit tap trung, tong hop, phan tich,
xur Iy dit liéu tir cac ngudn khac nhau, tir d6 tao ra thong tin méi, dich vu di liéu méi
phuc vu Chinh pha sé, kinh té s, xa hoi sb.

3.5.1. M6 hinh quan tri kho dir li¢u

a) Chu quan dir liéu : Bo Khoa hoc va Cong nghé .

Cac nhiém vy caa cha quan dir liéu la chiu trach nhiém vé noi dung va chat luong
dir liéu, thuc thi cac quyén chia sé, cung cap dir liéu va dich vy dit liéu cho nguoi si
dung dit liéu 1a co quan, don vi, t6 chiic va ca nhan truc thuoc bd. Chu quan dit liéu co
tham quyén cap quyén truy cap dit liéu nguoi st dung theo cac cap do khac nhau ciing
nhu yéu cau cac bén tham gia véi vai tro la nguoi tao 1ap va cap nhat di liéu thuc hién
cac cong viéc lién quan dén dir liéu. Chu quan dir liéu c6 vai tro cao cap nhat trong hé
théng quan tri di liéu.
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B6 Khoa hoc va Cong nghé uy quyén chu quan dir liéu cho cac Cuc, Vu va cac
don vi su nghiép theo chirc nang, nhiém vu cho cac nhom dir liéu.

b) Tao lap, cap nhat va lam giau dir liéu

Cac Cuc, Vu va cac don vi su nghiép dong vai tro tao lap va cap nhat dir liéu cho
kho dir ligu tap trung véi cac dir liéu co lien quan chuyén mon quan ly. Thuc hién cac
nhiém vu lién quan dén tao lap dit liéu, quan tri dix liéu:

- Tao lap dix liéu;

- Cap nhat dir liéu;

- Lam giau dir liéu;

- Cung cap cac dich vu két ndi dix liéu khi co yéu cau lién quan dén ngudn dit liéu
trong kho dir liéu tap trung.

- Ty kiém tra, danh gia, duy tri di liéu, quan Iy chat luong dit liéu theo quy dinh
Nghi dinh 47/2020/ND-CP.

¢) Xay dung co ché chinh sach, giam sat, hd trg thuc thi

Trung tim Cong nghé Thong tin dong vai tro xay dung co ché chinh sach, quan
Iy ha tang, giam sét thuc thi viéc tao 1ap, cap nhat, 1am giau va chia sé dir liéu.

Cac nhiém vu caa Trung tam Cong nghé thong tin:

- Hoan thién co ché, chinh sach, quy trinh, tiéu chuan bao gom: chién luoc, kién
truc, ké hoach xay dyung va phat trién dix lidu; cac tiéu chuan, quy chuan, quy ché phuc
vu Viéc tao lap, chia sé, khai thac va quan ly dix ligu;

- Nang cao ning luc ha tang dit liéu bao gom: xay dung va van hanh Nén tang
tich hop chia sé dit liéu, Nén tang phan tich, xu ly dir liéu, Kho dix liéu tap trung cua Bo,
Cong dir liéu cia Nganh;

- Hd tro cac co quan chii quan dit lidu xay dung tiéu chuan, noi dung dit liéu cho
cac dir liéu dugc chia sé qua Kho dir liéu tap trung.

- Giam sat, diéu phdi qua trinh tao lap tiéu chuan dir liéu, tao 1ap va cap nhat dir
liéu, cong bd thong tin vé Kho dit lidu tap trung, cong bd va quan Iy cac dich vu chia sé
di liéu.

- Giam sat, diéu phdi thuc hién qua trinh chia sé dit liéu, dam bao tinh thong sudt
va lién tuc cua dir liéu duoc chia sé qua Kho dir liéu tap trung.

- Nang cao chét luong ddi ngii nhan lyc quan tri dir liéu.

- Kiém tra, danh gia dir liéu cua cac co quan, don vi theo quy dinh Nghi dinh
47/2020/ND-CP.

- bam bao an toan thong tin, bao mat dir liéu

- Trién khai day du phuong 4n bao dam an toan thong tin theo cap do ddi véi cac
hé thdng, nén tang kho dit liéu cua bo.
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- Thuc hién sao luu, du phong dir liéu thuong xuyén. Bao dam kha nang duy tri
két néi, chia s¢, phuc hdi dir liéu khi co su cd.

d) Khai thac, stir dung

Déi tugng khai thac, sir dung dir liéu c6 thé la cac to chire chinh tri nhu van phong
bo, cac cuc, vy, s, ban, nganh, tinh/thanh phd, don vi su nghiép va ngudi dan, doanh
nghiép tuy theo muc dich sir dung.

- Céc to chwre chinh tri khai thac dix liéu phuc vu céng tac giam sat, chi dao diéu
hanh, xay dung chinh sach...

- C4c t6 chirc, doanh nghiép cé thé si dung dich vu dir liéu dé phat trién cac san
pham cong nghé thong tin, tao ra gia tri gia tang tir dix liéu caa bo.

- Ngudi dan ¢o quyeén tiép can mot s6 nguon dir lieu mé, hoic duoc huang lgi
gian tiép nho sy lién thong tin, don gian hoéa va tin hoc hoa cac thu tuc hanh chinh.

3.5.2. Cac thanh phan chinh kho dit liéu

Dit liéu thu thap tho tir cac CSDL/Phan mém duoc huu trix trong hd dix liéu (Data
Lake) sau d6 duoc lam sach, chuyén hoéa thanh dit liéu cé ciu trac va leu vao kho di
liu (Data Warehouse) theo mé hinh dit liéu (Data Model) thiét ké cu thé, dix liéu trong
Warehouse duoc phan chia thanh nhiéu 5 khdi chinh:

- Dir liéu chu (master data): la dit liéu chira thong tin co ban nhat dé dinh danh va
mé ta cac ddi twong thuc thé nghiép vu cdt 16i va doc 1ap (theo Khoan 9, Piéu 3 Nghi
dinh s6 47/2020/NB-CP). Dit liéu chii duoc sir dung lién tuc, nhat quan va phuc vu tham
chiéu giira cac hé thdng thong tin, CSDL. Dir liéu cha gan véi thyc thé nghiép vu nhu
con ngudi (can bo céng chac, nguoi dan...), to chac (co quan nha nudc, doanh

- Dir lidu dung chung: la cac CSDL duoc chia sé, sir dung chung gitra nhiéu co
quan nha nudc dé hd tro cong tac quan ly nha nudce, hd tro ra quyét dinh cta cac co quan
nha nugc. CSDL dung chung chira cac thong tin dir liéu cha (master data) cia Bo lam
co s& tham chiéu, két ndi, lién thong cac thanh phan di liéu tir cac hé théng thong tin
khac nhau dam bao su théng nhat, dong b dix liéu trong cac co quan truc thudc Bo.

Cac thong tin dit liéu trong CSDL dung chung caa Bo phai tham chiéu, ddng bo,
cap nhat tr CSDL quédc gia, CSDL dung chung caa bd, nganh cha quan khac; khong
dugc xay dung chong lan, trung lap.

Céac CSDL dung chung gém:

+ Dir liéu van ban dién tir

+ Dir ligu quan ly nhiém vu
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Dit liéu hd so dich vu cong
Dt liéu thu tuc hanh chinh
Dit ligu vé can bo CCVC va NLD
Dt liéu cac chuyén nganh dung chung

+ Dir liéu dung chung khac

- Dir liéu chuyén nganh: la cac CSDL cua cac co quan nha nude duoc quan ly, st
dung hd trg cac nghiép vu quan Iy chuyén nganh, giai quyét thi tuc hanh chinh va cung
cap dich vu cong cho ngudi dan, doanh nghiép. Cac CSDL chuyén nganh trong kho
duoc két ndi, tich hop véi CSDL chuyén nganh cua cac cuc, vu thuoc bo; CSDL cac s
TTTT da trién khai; CSDL cua bo, nganh khac va dix liéu tir cac doanh nghiép lién quan
dé hinh thanh hé théng dix liéu tap trung phuc vu céng tac quan Iy nha nuéc cua Bo.

+
+
+
+

Cac CSDL chuyén nganh duoc chia nhiéu kho nhé theo linh vuc gém:

+ Quan 1y nhiém vu KH&CN céc cap trén toan qudc

+ Két qua thuc hién nhiém vu KH&CN trén toan quéc

+ S& hiru tri tué

+ Tiéu chuan do ludng chat luong

+ Nang lugng nguyén tir, An toan birc xa hat nhan

+ Thanh tra, phap ché

+ K& hoach, tai chinh

+ Quan 1y can b, thi dua khen thudng

+ Xuét ban, bao chi, thong tin khoa hoc

+ Quan 1y hanh chinh, van ban diéu hanh

Cac don vi chuyén nganh co trach nhiém quan tri, nhu: tao lap, cap nhat, chia s¢,
khai thac sir dung ciing nhu dam bao chét luong dir liéu (Pung-Pu-Sach- Song) thudc
chuyén mén quan Iy.

- Dit liéu m& (open data): la dix liéu dugc co quan nha nudc co thim quyén cong
bd rong rai cho co quan, t6 chirc, ca nhan ty do sir dung, tai st dung, chia sé (theo Khoan
4, Biéu 3 Nghi dinh sb 47/2020/ND-CP). Dit liéu mé duoc cung cap tir cac CSDL dung
chung, CSDL chuyén nganh, Kho dir liéu tap trung hoac theo hinh thirc tha cong tir cac
co quan nha nudc.

- Dir liéu khac: la dir liéu khong thuoc cac nhom trén.,

+ Dit liéu phan tich bao c4o phuc vu quan Iy diéu hanh: 1a mét tap hop cac thong
tin, dit liéu tir Kho dit liéu cung cip cho nguoi dung dir liéu theo mét linh vuc cha dé
hodc hudng dén muc dich cu thé (thdng ké, phan tich, ra quyét dinh). Cac dix liéu nay
duoc luu trong cac siéu thi dir liéu (Data mart).
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Dit liéu log ctia cac phan mém/ing dung: day la cac dir liéu phat sinh khi hat log
tir CSDL cua cac phan mém ¢ng dung phuc vu hoat dong caia CQNN nhu: tng dung
hanh chinh, ang dung hd trg nghiép vy, tng dung chuyén nganh, ang dung ndi bo, ....

Cac danh muc dir liéu chu, dir liéu dung chung, dir liéu chuyén nganh, dix liéu mo
duoc ban hanh chi tiét trong cac phién ban chién lugc dir liéu ctia Bo (chi tiét ting truong
dir ligu) va sé duogc ra soat, cap nhat dinh ky hang nam.

3.5. Nén tang Tich hep, chia sé dir ligu cip B (LGSP)

- Nén tang nay cung cap cac dich vu phuc vu nhu cau chuan hoa két néi, tich hop,
chia sé dit liéu, nghiép vu gitra cac hé théng thong tin.

- Nén tang nay dap (ng cac yéu cau theo quy dinh tai Thong tu sé 23/2018/TT-
BTTTT ngay 28/12/2018 cua Bo Théng tin va Truyén thong huéng dan thuc hién
Chuong trinh muc tiéu cong nghé thong tin giai doan 2016-2020.

- Sir dung DX Node dé két néi, tich hop véi cac CSDL Quéc gia va cac co quan,
don vi khac thong qua Nén tang Tich hop, chia sé dit liéu Quéc gia (NDXP).

- Trién khai Nén tang bao gom xay dung cac giao dién két ndi (trén LGSP theo
quy dinh tai Thong tu sé 23/2018/TT-BTTTT) dé két ndi toi cac dich vu thanh toan tric
tuyén phuc vu cho viéc thanh toan cac dich vu céng (nhu 1é phi giai quyét tha tuc hanh
chinh, tién xir phat vi pham hanh chinh,...). Dich vu thanh toan truc tuyén trién khai can
hudng toi tinh thuan tién, dé sir dung, gan lién véi cac cong cu, dia diém giai quyét thu
tuc hanh chinh, stir dung cac phuong tién thanh toan thuan lgi qua dién thoai thong minh,
thé ngan hang, ... st dung cac dich vy thanh toan san cé.

a) M hinh

Theo huéng din tai Cong van s 631/THH-HTHT ngay 21/05/2020 cia Bo
Thong tin va Truyén thong v/v huéng dan yéu cau vé chirc ning, tinh ning ky thuat cua
Nén tang chia sé, tich hop dung chung cip bo, cip tinh (phién ban 1.0). Md hinh cta hé
théng Nén tang chia sé, tich hop dung chung (LGSP) ctia Bo KH&CN duoc mé ta nhu
trong Hinh 26.
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Nén tang tich hop, chia sé dir liéu quéc gia

Hinh 26: M@ hinh tong quat kién tric nén tang chia sé, tich hop dir liéu LGSP

b) Thanh phan

Can ctr theo hudng dan cia Bo TTTT va thuc té nhu cau sit dung tai BO KH&CN,
mo hinh kién trac hé théng Nén tang chia sé, tich hop dung chung (LGSP) B6 KH&CN
bao gom cac thanh phan dugc mo ta trong Hinh 27, cu thé nhu sau:

(1) Phan hé nén tang, gdm cac module:

- Truc tich hop (ESB);

- Quan ly quy trinh (BPM);

- Quan ly bdo mat va xac thuc tap trung;

- Dich vu dir li€u (data services);

- Quan tri itmg dung truy cap tai nguyén API;

- Quan ly giao di¢n 1ap trinh ung dung (API);

- Giam sat quy trinh xu ly nghiép vu (BAM).

(2) Phan hé van hanh, gdm cac module:

- Quan ly, van hanh LGPS;

- Quan ly danh myc dung chung
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CSDL Qudc gia

HTTT Quékc gia

A
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Hinh 27: Cac thanh phan cta hé thong nén tang tich hop, chia sé dit liéu LGSP

Dich vu ién thang

3.6 Nén tang Tong hop, phan tich dir liéu tap trung cap B

- Nén tang tong hop, phan tich dir liéu tap trung cip Bo cung cap cac cong cu No
code, Low Code str dung dé xay dung nén Kho dix liéu tap trung, va khai pha dir liéu tir
Kho dit li¢u tap trung nay.

- Nén tang dap ung cac yéu cau theo Quyét dinh 2463/QD-BTTTT nam 2023 vé
Ban hanh Yéu cau co ban vé chiic ning, tinh nang ki thuat cia Nén tang Tong hop, phan
tich dir liéu (phién ban 1.0).

- Nén tang bao gdom cac chirc nang vé Tich hop di liéu; chuan hoa, lam sach dix
lieu; Luu trix, xt Iy dit liéu 16n; Quan tri dit liéu; Phan tich, biéu dién di liéu; Xay dung
Al Model.

-Nén tang nay hi¢n B KH&CN chua thyc hi¢n xay dung, nhém kién trac xin dé
xudt vao kién trac dir liéu muc tiéu va duge mo ta nhu trong Hinh 28.
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DU LIEU NGUON CAC THANH PHAN NEN TANG

Data File,
—— Streaming,...
[
THANH PHAN

File, Image, csv.... TiCH HOP DU LIEU

HE THONG QUAN TRI, GIAM SAT, VAN HANH TAP TRUNG

THANH PHAN PHAN

TICH XU LY VA TRUY

THANH PHAN VAN DU LIEU LON

TiCH HOP DU KHO CSDL DUNG CHUNG
- LIEU PHI CAU
CSDL nghiép vu TRUC

THANH PHAN CHUAN
HOA DU LIEU

. . o ) Danh muc
THANH PHAN KHAI PHA DU’ LIEU TREN HOC MAY

Events Hub, Master Data
HTTP....

<

THANH PHAN . . )
TiCH HOP DU THANH PHAN BI & TRUC QUAN DU LIEU

LIEu €0 cAu KHO DU LIEU TONG HOP
TRUC

THANH PHAN KHAI THAC, CHIA SE D' LIEU

HE THONG HE THONG _CONG
CSDL Quéc gia NGHIEPVU TRUNG TAM 10C D LIEU MG

HTTT/CSDL B nganh

Staging
Data mart

Open Data

Hinh 28: M6 hinh tong thé clia nén tang

a) Dir liéu nguon:

- CSDL linh vuc ndi bg: Quan ly can bg cong chirc, vién chirc; Tai chinh; Tai
san; Thanh tra; Khiéu nai t6 céo;...

- CSDL dich vy cong truc tuyén va Mot cua dién tir; Hé théng van ban diéu
hanh;....

- CSDL Iinh vuc nghién ctru khoa hoc, phat trién cong nghe, dbi méi sang tao

- CSDL linh vuc So hiru tri thué

- CSDL linh vyec tiéu chuan do ludng chat lugng

- CSDL linh vuc ndng lugng nguyén tur, an toan birc xa va hat nhan

- CSDL quéc gia cho phép cac dia phuong két ni.

Trién khai cac ludng day dit liéu c6 ciu trac, ban ciu trac, phi cdu tric vao Kho
dir liéu tap trung, cac ludng day dir liéu theo cac phuong 4n khac nhau, cac cong cu
chuyén dung, cu thé:

- Cac ludng day dir liéu phi cu trac bang file dinh ky thong qua ETP, HTTP,...

- Cac ludng day dir liéu ludng thoi gian thuc (streaming).

- Cac ludng dir liéu két ndi tudn tha theo kién trac Chinh phu dién tir (c6 thé qua
truc LGSP) ctia B va ctia Chinh phu, B6 nganh (c6 thé qua truc NGSP).

Trién khai c4c ludng chudn héa dit liéu (Extract — Transform).

- Dit liéu duoc tién hanh trich xuét theo cac template twong tng voi ngudn dit
liéu.

- Dit liéu duoc tién hanh chuin hoa vé dinh dang va dua vé mot sb chuan da duge
dinh nghia trudc.

Trién khai cac luc‘Sng dua dit liéu da chuin hoa vao co s¢ dit liéu
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- Dit liéu sau khi dugce chuin héa s& duge dua vao cac co sé dit lidu tuong ung.

- Dt liéu phuc vu Data Warehouse, cic use case can téng hop dir li¢u dinh ky s€
dugc dua vao CSDL quan h¢ hoac luu trit doi tuong theo yéu cau tinh toan

- Dit liéu phi cau tric s& luu trit trong hd dir liéu dung luu trit d6i tugng.

b) Cac thanh phan nén tang:

-Thanh phén tich hop dir liéu: Thuc hién tich hop céc nguén dir liéu san co cia
don vi, ma hoa cac dit liéu nhay cam va day dit liéu vao kho tap trung.

- Thanh phan tich hop dit liéu phi ciu trac: La thanh phan dung dé tich hop dir
lidu co cAu tric, phi cAu tric vé Kho dit liéu, déng thoit cling dugc str dung dé chuan hoéa
dir liéu va kiém soét cac ludng dir lidu giita cac hé thong. Giai phap cung cip mot giao
dién xr Iy trén nén web ma c6 thé thu thap, xu 1y, phan tich dit liéu. Pac biét 1a hd tro
rat nhiéu kiéu nguén va dich khac nhau nhu: hé théng file, co s¢ dir liéu quan h¢, phi
quan hé,... Thanh phan nay dap tng kha ning xay dung ludng chuyén dit liéu tu dong
giita cac hé thong. Dac biét 1a hd trg rat nhicu kiéu ngudn va dich khac nhau nhu:

+ Cac loai RDBMS: Oracle, MySql, Postgre, ...

+ Cac loai DB NoSQL: Mongo, Hbase, Cassandra, ...

+ TUr cac ngudn web nhu: HTTP, web-socket

+ Liy hodc day dir liéu streaming vao Kafka

+ Hay la tu: FTP, log

- Thanh phan tich hop dir liéu dang ludng (streaming): La mot nén tang message
publish/subscribe phan tan (distributed messaging system) duoc xdy dung nham muc
dich xtr 1y dit liéu streaming theo thoi gian thuc. Thanh phan nay ciing hoat dong véi
cac hé théng xir 1y ludong bén ngoai khac, nén tang nay dugc ding dé:

+ Publish va subscribe dén ludng su kién

+ Luu trix luéng su kién véi tinh an toan va dd tin cay cao

+ Xt 1y ludng su kién ngay khi chiing xuat hién No6i tom tat thi Kafka sir dung
Topics dé phan loai sy kién (events)/ tin nhan (messages). Cac Topics duoc chia thanh
nhiéu céc Partitions dugc phan bd déu trong Kafka va co thé duoc truy cap cing lac boi
nhiéu consumsers.

+ Phan biét ludng dit liéu (data streaming): 13 dit liéu duoc tao ra tir nhiéu ngudn
dir liéu lién tuc.

- Thanh phan luu trit dit liéu ¢6 ciu trac (kho CSDL ding chung, kho dit liéu tong
hop). Kho dir li¢u s& c6 nhiing déc tinh sau:

+ Dt li€u toan ven: Tich hop dir li€u lai vé mot nguén, cung mot dinh dang, giai
quyét tinh phan manh va roi rac cua dit liéu nham dép mg moi yéu cau vé thong tin clia

nguoi sir dung.
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+ Dir li€u gfm thoi gian va cd tinh lich su: Tiét kiém thoi gian va hi¢u qua khi tim
thdy cac dir liéu khi can thiét

+ Dit liéu duoc huéng theo cha dé: HO tro dua ra nhitng quyét dinh hop 1y, nhanh
chong, kip thoi hon

+ Dit liéu van hanh 6n dinh, ding chinh xac va “séng”.

- Cac hé théng luu trir phi cAu tric, ban cau trac: La mot nén tang luu trir doi
tugng (Object storage) hiéu suit cao, gidng nhu tén goi 1a mot hinh thirc luu trix dit lidu
dudi dang cac don vi riéng biét (cac doi tuong). Cac ddi tuong dugc luu trir bén trong
mot kho luu trit duy nhét, va s& khong dugc tap hop lai thanh tép bén trong mot thu muc
nam trong cac thu muc khac. Object storage c6 thé duoc két hop v6i cac phuong phap
luu trir truyén théng dé giai quyét viée luu trit mot lwong 16n dir liéu phi cau trac (web,
van ban, tin tirc, email, mang xa hoi...) tu cac nguén internet, truyén thong xa hoi va dir
lidu noi bo. Trong d6 con c6 ca dit liéu dang video, clip,.. phan 16n cac dit liéu phi cau
truc nay la dir liéu van ban.

- Thanh phan truy van dit liéu: La mot cong cu truy vin SQL phan tan dugc thiét
ké dé truy van céc tap dir licu 16n dugc phan phéi trén mot hodc nhiéu nguén dtr liéu
khong dong nhat. Thanh phan nay co thé truy van cac co sd dir liéu chtra cac dinh dang
tép dit liéu hudng co6t nhu ORC hoac Parquet nam trén cac hé théng Iuu trir khac nhau
nhu HDFS, AWS S3 , Google Cloud Storage hodc Azure Blob Storage bing cach str
dung Hive metastore va tang Iceberg.

- Thanh phan quan 1y ung dung va dich vu: La mot nén tang may tinh phd bién
dé trién khai, mo rong quy mé va quan 1y tu dong cac tmg dung chira trong bat ky co so
ha ting nao. Cho phép kha chuyén, c6 thé mo rong dé quan 1y cac tng dung dugc dong
g061 va cac service, giup thuan loi trong viéc cAu hinh va tu dong hoa viéc trién khai ung
dung. Pay la mot hé sinh thai 16n va phat trién nhanh chong. Cac dich vu, sy hd trg va
cong cu cb san rong rai.

- Thanh phan giam sat: Pay 1a thanh phan nhu mot ngin xép phan mém hoan
chinh danh cho cic nhém sir dung ving chira (container). N6 giai quyét cac thach thirc
vé hoat dong va bao mat ciia viéc quan 1y nhiéu cum quan 1y mg dung trén bat ky co s&
ha tang nio, dong thoi cung cap cho cac nhoém phat trién tmg dung cac cong cu tich hop
dé chay khdi lugng cong viée duoc luu trir hoa.

- Thanh phan trién khai tich hop lién tuc: La mot phan mém cho phép thuc hién
viéc tich hop lién tyc va trién khai lién tuc trong phat trién phan mém (commit code,
build, test, deploy...). Thanh phan nay gifip tw dong héa cac quy trinh trong phat trién
phﬁn mém, hién nay dugc goi theo thuat ngir Tich hop lién tuc (CI — Continuous
Integration), va con duoc dung dén trong viéc Phan phéi lién tuc (CD — Continuous
Delivery)
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- Thanh phan dinh danh ngudi ding: Thanh phan nay 13 cho phép ding nhap mot
lan (IdP) v61 Quan ly danh tinh va Quan 1y truy cap cho cac ing dung va dich vu hi¢n
dai. H¢ théng ho tro cac giao thtrc lién két danh tinh theo mac dinh SAML v2 va OpenlD
Connect (OIDC) / Oauth2. Thanh phan nay nham muc tiéu cung cip quan 1y danh tinh
va quan 1y truy cap trong toan bd cc thanh phan cta Kho dit liéu.

- Thanh phan phan tich xt Iy dir liéu 16n: La thanh phan cho phép tong hop, xtr
1y dit 1i¢u theo thoi gian thyc, vira nhan dit liéu tr cac nguén khac nhau déng thoi thuc
hién ngay viéc xtr 1y trén dit liéu vira nhan dugec.

- Thanh phan khai thac, chia sé dir liéu: Hé théng phat trién cac ting dung API
cho céc dich vy khac sir dung. Trién khai ting trinh bay cac béo cdo va Dashboard thong
qua giao dién truc quan dugc thiét ké tuy bién theo yéu cau ctua Bo. Dit lidu s& duoc hién
thi thong qua cac bao cao dong/tinh dudi dang biéu dd hodc bao cdo sb liéu, ndi dung
b4o c4o s& bao gdm day du cac thong tin nhu:

+ Danh sach cac chi s6 KPI hay cac chi s6 thong ké

+ Danh sach céac chi s (indicator) tir két qua cac mo hinh phén tich dir liéu hay
hoc may (nhu chi s6 gia tri vong doi, chi s6 kha nang roi dich vu,...)

+ Céc bao cdo hién thi ddy du va d& dang tiy bién theo cac truc nhu don vi, khu
vuc dia ly, thot gian, doi tuong, san phém, dich vu,...

+ D& dang xuat dir liéu va canh bao thong tin.

4. Kién triic irng dung

4.1. Nguyén tic tng dung:

- Nguyén tdic thir nhdt: Dua trén Mo-dun va thanh phan:

+ Phat biéu nguyén tic: Ap dung mot mo-dun va thanh phan dua trén cac giai
phap kién tric, gan véi cac quy trinh nghiép vu phit hop dé thiét 1ap cac tiéu chuan mé
cung vdi vai trd va cac dinh nghia dugc xac dinh rd.

+ Su can thiét: Giam téng chi phi sé hiru va tranh dugc sy phu thude vao nha
cung cap.

+ Ap dung: Khi ap dung can tranh cic giai phap va cong nghé doc quyén (trix
truong hop bat budc). Uu tién cac tiéu chuan va cong nghé Internet trén nén web.

- Nguyén tdc thir hai: Bao dam don gian, tai sir dung, linh hoat va giai phap mé
rong

+ Phat biéu nguyén tac: Cac dich vu thanh phﬁn phé bién nén duoc thuc hién mot
lan va tai st dung khi can thiét. Dich vu/giai phap can duoc linh hoat va mé rong dé dap
ng, pht hop va thich tng véi yéu cau khong ludng trude duge mot cach dé dang. Cung
¢6 va don gian hoa cac tng dung cong nghé bat ctr khi ndo c6 thé dé giam thiéu su phirc

tap.
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+ Su can thiét: Viéc nay nham cung cip mot giai phap hiéu qua va don gian hon;
giam thoi gian phat trién va tao ra cac giai phap dé duy tri hon véi cac yéu cau thay doi;
tao ra mot giai phap linh hoat hon va manh mé hon; giam sy trung 1dp thong qua hop
nhat cac hé thong/ dich vu hién c6 va ting cudong do tin cay va kha ning mé rong véi it
rui ro hon.

- Nguyén tic thir 3: Doc 1ap vé cong nghé

+ Tuyén bd: Cac ung dung doc 1ap véi cac lua chon cong nghé cu thé va do do
c6 thé hoat dong trén nhiéu nén tang cong nghé khac nhau.

+ Co s ly luan: Viéc cac tng dung doc 1ap véi cong nghé co ban cho phép cac
mg dung dugc phat trién, nang cap va van hanh theo cach hiéu qua nhat vé mat chi phi
va kip thoi. Néu khong, cong nghé, von lién tuc 16 thoi va phu thudc vao nha cung cap,
s& tr¢ thanh dong lyuc thay vi chinh cc yéu cau ciia ngudi ding.

Nhén ra rang moi quyét dinh duoc dua ra lién quan dén cong nghé thong tin déu
khién mot ngudi phu thude vao cong nghé d6, muc dich ctia nguyén tic nay 1a dam bao
rang phan mém tng dung khong phu thudc vao phan ctng va phan mém hé diéu hanh
cu thé.

+ Y nghia:

Nguyén tic ndy s& yéu cau cac tiéu chuan hd tro tinh di dong.

Déi vé6i cac ung dung chuyén nganh, cé thé cé nhitng Iya chon hién tai han ché
vi nhiéu tng dung trong s6 niy phu thudc vao cong nghé va nén tang.

Cén phat trién cac giao dién lap trinh tng dung (API) dé cho phép cac tng dung
cii twong tac voi cac Gmg dung va moi trudng hoat dong duoc phat trién theo kién trdc
doanh nghiép.

Phan mém trung gian nén dugc st dung dé tach cac ing dung khoi cac giai phap
phan mém cu thé. Vi du, nguyén tic nay co thé dan dén viéc sir dung JAVA va céc giao
thirc twong tu JAVA trong tuong lai, uu tién cao cho tinh doc 1ap ciia nén tang.

- Nguyén tic thir 4: D& st dung

+ Tuyén bd: Cac tng dung dé st dung. Cong nghé co ban trong sudt dbi voi
ngudi ding, do d6 ho co thé tap trung vao cac nhiém vy trong tam tay.

+ Co s¢ 1y luan: Nguoi dung cang hiéu nhiéu vé cong nghé co ban thi ning suét
ctia ngudi dung cang thap. Dé sir dung 1a dong luc tich cuc dé sir dung cac ung dung.
N6 khuyén khich nguoi dung lam viéc trong moi trudng thong tin tich hop thay vi phat
trién cac hé thong riéng biét dé hoan thanh nhiém vu bén ngoai méi truong thong tin tich
hop cua BJ. Hau hét kién thtrc can thiét dé van hanh mot hé théng s€ twong tu nhu cac
hé théng khac. DPao tao dugc giit & mirc téi thiéu va riii ro sir dung hé thong khong diing
céch 1a thap.

Viéc st dung tmg dung phai truc quan nhu 1ai mot chiéc xe.
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+ Y nghia:

Céc tmg dung s& duoc yéu cau phai c¢6 "giao dién" chung va hd tro cic yéu ciu
vé cong thai hoc. Do d6, phai thiét ké tiéu chuan giao dién chung va phai phat trién cac
tiéu chi kiém tra kha nang sir dung.

Huéng dan vé giao dién nguoi ding khong nén bi gi6i han boi cac gia dinh hep
vé vj tri nguoi dung, ngdn ngtt, dao tao h¢ théng hodc kha nang thé chat. Cac yéu t6 nhu
ngodn ngir hoc, khuyét tat thé chat cia khach hang (thi luc, kha ning st dung ban
phim/chudt) va trinh do st dung cong nghé c6 tdc dong rong rai trong viéc xac dinh mirc
do dé sir dung ctia ing dung.

4.2 Mién chitc ning g dung va nhém dich vu img dung B) KH&CN

Kién trac ung dung mé ta, phan loai cac thanh phan ung dung phuc vu cac muc
tiéu nghiép vu caa Bo KH&CN. Xac dinh cac kha nang hop nhat, tich hop tng dung khi
cung cap cac dich vu cho nghiép vu. Can ca Khung Kién trac Chinh phu dién tir Viét
Nam, phién ban 3.0, Kién trac @ng dung duoc phan 1am 03 cap nhu sau:

Cap do [Thanh phan Mb ta

Mién chtic nang|Phan loai tong quat cua ung dung dua trén chic nang va

Cép dol| ) ,
ung dung hoat dong cua co quan
o db 2 Nhém @ng dung,[Danh muc cu thé hon caa ang dung dé thuc hién dugc chirc
a (0] /
P dich vu nang, dich vu nghiép vu do co quan cung cap

Cac dich vu tng dung chi tiét c6 sin trong méi danh muc
(ing dung dé co thé thuc hién cac chac nang va dich vu
nghiép vu do co quan cung cap

Loai wung dung,

Cipdo 3|
dich vu

Theo @6, Kién trac ung dung Bo6 KH&CN str dung 7 mién chirc ning twong tu
nhu kién triac ing dung ctia Kién tric CPDT Viét Nam, phién ban 3.0, 7 mién chtic ning
do la:

ARMO001 Phan loai tong quat cac ung dung can thiét dé
Chtrc nang Giao tiép cong dan thue hién cac dich vu do CQNN cung cip truc

tiép (doc lap voi cac co quan thuc hién) dén cong

dan (ca nhan, doanh nghiép va cac t6 chuc khac)

ARMO002 Phén loai tong quat cac ung dung nhm ty dong

Chure nang ty dong hoa quy trinh | hoa céc chirc nang va quy trinh nghiép vu trong
CQONN

ARMO003 Phén loai tong quat cta ung dung duoc sir dung

Chure nang quan ly nghi¢p vu dé duy tri tinh lién tuc cua nghiép vu trong

CONN
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ARMO004

Chure nang quan ly dir liéu dién t

Phén loai tong quat cac tmg dung duoc sir dung
dé hd tro viéc tao, quan 1y va phan phdi tai san
tri tué va phuong ti€n dién tr trong cac nghiép

vu cua to churc.

ARMO005

nghi¢p vu

Chiic nang quan ly phan tich

Phén loai tong quat cac tmg dung duoc sir dung
dé ho tro trich xuét, tong hop va trinh bay thong
tin, tao diu kién cho phan tich, ra quyét dinh va

danh gia nghiép vu

ARMO006

Chtrc nang ndi bd co quan

Phén loai tong quat cac tmg dung duoc sir dung
dé hd tro quan 1y 1ap ké hoach tong thé va cac

chirc nang dua trén giao dich

ARMO007

Chirc ning cong tac va hd trg

Phén loai tong quat cac tmg dung cung cap, hd
trg bo sung cho chirc nang nghiép vu va hiéu qua
dich vu trong CQNN

Tuong tng voi mdi mién chire nang, kién trac tng dung B KH&CN phan nhom

ung dung dugc mo ta nhu trong Hinh 29.

ARMO007.001 Quén Iy an toan théng tin
ARMO007.002 Cong tac

ARM007.003 Tim kiém

ARM006.001 Quan ly di liéu
ARM006.002 Quan ly cong chirc, vién chirc

ARM 006.003 Quan Iy tai chinh, ké toan

ARMO005.001 Phan tich va thong ké
ARMO05.002 Tra gitp hinh dung
ARMO005.003 Khai pha tri thirc
ARMO005.004 Nghiép vu thong minh

ARMO005.005 Bao cao

ARMO007

T ARM001.003 H trg ban dau cho cong dan
ARMO001
— Giao tiép ARM001.002 Tly chon nguéi ding
[ céng dan

ARMO001.001 Quan ly quan hé céng dan

Cong tac va —

ho trg

ARM 006
Chitc ndng ndi
b6 cd quan

ARMO05 Quan

ARMO002.001 Truy vét va ludng cong viéc

ARMO02 Ty |
i dong hoa
quy trinh ARMO002.002 Dinh tuyén va 1ap lich

| ARMOO3
——  Quanly
nghiép vu

U Chtic nang
\ ing dung

ARMO003.001 Quan ly quy trinh

ARMO003.002 Quan ly Ca cdu té chirc

ARM003.003 Quan ly dau tu cong

ARMO003.004 Quan ly mua sam ¢éng

ly phén tich —

nghiép vy

ARMO004.001 Quan ly néi dung

\ ARMO004 ARM004.002 Quan Iy vin ban
——  Quanlydir

lidu dién tir ARMO004.003 Quén ly tri thirc

ARMO04.004 Quan Iy ho so

Hinh 29: Mién mg dung va nhém dich vu ing dung Bo KH&CN
Tiép tuc phan loai theo Nhém tng dung, céc loaij dich vu ung dung dugc sir dung
tai B0 KH&CN duoc théng ké theo cac Bang bén dudi.
Bang phéan loai dich vu ung dung

Mién chirc ning/
Nhom dich vu
ung dung

Loai dich vu ing dung

ARMO001 Giao tiép cong din
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Mién chirc niang/

Nhom dich vu Loai dich vu ing dung
ung dung
- ARMO001.001.001 Cac dich vu quan Iy trung tam hoi dap
- ARM001.001.002 Cac dich vu phén tich vé cong dan
- ARM001.001.003 Cac dich vu vé phi, 1é phi, gi4 va quang
ARM001.001 b4 san pham, dich vu
Quan ly quan h¢ - ARM001.001.006 Cac dich vy quan Iy nguoi dung/tai
cong dan khoan
- ARM001.001.007 Cac dich vy quan Iy giao dich va hd so
cbng dan
- ARM001.001.009 Cac dich vu vé phan hoi ciia cong dan
ARMO001.002 Tay | - ARM001.003.001 Céc dich vu c4 nhan héa

chon nguoi dung

- ARM001.003.003 Cac dich vu canh bao va théng bao

ARMO001.003 Hb
tro ban dau cho
cong dan

- ARM001.003.001 Cac dich vu huéng dan truc tuyén
- ARM001.003.003 Cac dich vu tu phuc vu

- ARM001.003.004 Cac dich vu giit chd/dang ky

- ARMO001.003.006 Cac dich vu yéu cau dugc hd trg

ARMO002 Ty dong hoa quy trinh

ARMO002.001 Truy
vét va ludng cong
viéc

- ARM002.001.001 Cac dich vu truy vét quy trinh
- ARM002.001.002 Cac dich vu quan Iy su vu

- ARM002.001.003 Cac dich vu vé giai quyét xung dot vé
nhiém vu

ARMO003 Quan ly nghiép vu

- ARM003.001.001 Cac dich vy quan Iy thay doi
- ARM003.001.002 Cac dich vy quan Iy cau hinh
- ARM003.001.003 Cac dich vu quan ly yéu cau

ARMO003.001 - ARM003.001.004 Cac dich vu quan Iy chuong trinh/dy an
Quan ly quy trinh | - ARM003.001.005 C4c dich vu quan tri/chinh sach

- ARM003.001.006 Cac dich vu quan Iy chat luong

- ARM003.001.007 Cac dich vu quan Iy quy dinh nghiép vu

- ARM003.001.008 Cac dich vu quan ly rai ro
ARMO003.002 - ARM003.003.001 Cac dich vy quan Iy nhom lam viéc/to

Quan ly co cau té
chtrc

cong tac
- ARM003.003.002 Cac dich vu quan Iy mang luéi giao tiép
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Mién chirc niang/

Nhom dich vu Loai dich vu ing dung
ung dung
ARWMO(,B'? 03 - ARM003.003.002 Cac dich vy quan Iy danh muc dy an dau
Quan ly dau tu R
A tu cong
cong
ARMO003.004

Quan 1y mua sim
cong

- ARM003.004.003 Cac dich vu quan Iy vat liéu, van phong
pham con ton

ARMO004 Quin Iy dir liéu dién tir

- ARM004.001.002 Cac dich vu soat xét va phé duyét noi

ARMOO4.091 dung
Quan 1y ndi dung
- ARMO004.003.001 Cac dich vu sb héa va nhan dang ky tu
quang hoc van ban
- ARM004.003.002 Cac dich vu Tham khao tai liéu
- ARMO004.003.003 Cac dich vu Chinh stra van ban
ARMO004.002 - ARMO004.003.004 Cac dich vu Thu vién/Luu trir

Quan 1y van ban

- ARMO004.003.005 Cac dich vu Soat xét va Phé duyét van
ban

- ARM004.003.006 Chuyén doi vin ban

- ARMO004.003.007 Banh chi muc van ban

- ARMO004.003.008 Phan loai van ban

- ARMO004.003.001 Cac dich vu Truy xuét théng tin
- ARMO004.003.002 Cac dich vu Anh xa/Phan loai thong tin

ARWMOQA"QO?’, - ARMO004.003.003 C4c dich vu Chia sé théng tin
Quan 1y tri thirc )
- ARMO004.003.006 Cac dich vu thu nhan tri thic
- ARM004.003.007 Cac dich vu Phan phdi tri thirc
- ARM004.004.001 Cac dich vy Lién két ho so
ARMO004.004 - ARMO004.004.002 Cac dich vu Huy van ban

Quan 1y hd so

- ARM004.004.003 Cac dich vu Quan Iy quyén sé hitu tai
san sb

ARMO0S Quan ly phan tich nghi€p vu

ARMO005.001 Phan
tich va thong ké

- ARM005.001.001 Cac dich vu toan hoc
- ARMO005.001.002 Cac dich vu Cau trac
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Mién chirc niing/
Nhom dich vu
ung dung

Loai dich vu ing dung

ARMO005.002 Tro
giup hinh dung

- ARMO005.003.001 Cac dich vu biéu d6/Dd hoa
- ARM005.003.002 Céc dich vu Hinh anh
- ARMO005.003.003 Cac dich vu Pa phuong tién

ARMO005.003 Khai

- ARM005.003.001 Cac dich vu Khai pha dir ligu
- ARM005.003.002 Cac dich vu M6 hinh hoa

pha tri thic

- ARM005.003.003 Cac dich vu M6 phong
ARMO005.004 - ARM005.004.001 Cac dich vu Quan Iy/Dy bao nhu cau
Nghiép vu thong | - ARM005.004.003 Céc dich vu Lap ké hoach va Hd tro ra
minh quyét dinh

ARMO005.005 Bao
cao

- ARM005.005.001 Cac dich vu Bao c4o theo nhu cau dic
thu

- ARM005.005.002 Cac dich vu Bao c4o theo biéu mau tiéu
chuan
- ARM005.005.003 Cac dich vy Phan tich xt Iy truc tuyén

ARM 006 Chirc ning ngi by co quan

ARM006.001
Quan 1y dit lidu

- ARM006.001.001 Cac dich vu Trao d6i dit lidu

- ARM006.001.002 Cac dich vu Cho dit liéu

- ARM006.001.003 Cac dich vu Kho dit liu

- ARM006.001.004 Cac dich vu Quan Iy dit liéu dic ta

- ARMO006.001.005 Cac dich vu Lam sach dir liéu

- ARM006.001.006 Cac dich vy Trich xuat va Chuyén doi
- ARMO006.001.007 Cac dich vu Tai l1én va Luu trir 1au dai
- ARM006.001.008 Cac dich vu Phuc hdi dix liéu

- ARM006.001.009 Cac dich vu Phan loai dit liéu

ARMO006.002
Quan ly cong chtc,
vién chuc

- ARM006.003.001 Cac dich vy Quan Iy tuyén dung cong
chuc, vién chac

- ARM006.003.002 Cac dich vu Quan Iy ly lich cong chuc,
vién chuc

- ARM006.003.003 Cac dich vu Phat trién va Duy tri nghé
nghiép
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Mién chirc niing/
Nhom dich vu
ung dung

Loai dich vu ing dung

- ARMO006.003.004 Cac dich vu Bao cao thoi gian

- ARM006.003.005 Cac dich vu Quan |y Thi dua, Khen
thuong

- ARMO006.003.006 Cac dich vu Quan Iy phuc lgi

- ARM006.003.008 Cac dich vu Quan tri ngudn nhan lec

- ARM006.003.009 Cac dich vy Quan Iy DPao tao/Boi dudng
- ARM006.003.010 Cac dich vu Quan |y Stc khoe va An
toan

- ARM006.003.011 Céac dich vu Quan |y i cong tac

ARM 006.003
Quan ly tai chinh,
ké toan

- ARM006.003.001 Cac dich vu Quan Iy Héa don va Thanh
toan

- ARMO006.003.002 Cac dich vu Tin dung/Phi, I¢ phi

- ARMO006.003.003 Cac dich vu Quan Iy chi

- ARM006.003.004 Cac dich vu Bang luong

- ARM006.003.005 Cac dich vu Thanh toan/Quyét toan

- ARM006.003.006 Cac dich vy Thu hdi ng

- ARM006.003.007 Cac dich vy Quan Iy thu/ngudn thu

- ARM006.003.008 Cac dich vu Kiém soat noi bo

- ARM006.003.009 Cac dich vu Kiém toan

ARMO006.004
Quan 1y tai san

- ARM006.004.002 Cac dich vu Bién muc/Nhan dang tai san
- ARM006.004.003 Cac dich vu Chuyén giao, Phan b va
Duy tri tai san

- ARM006.004.004 Cac dich vu Quan Iy trang thiét bi vat
chat

- ARM006.004.005 Cac dich vu Quan Iy May tinh/Thiét bi ty
dong hoa

ARMO006.005
Quan 1y ngudn
nhan luc

- ARMO006.005.002 Cac dich vu Quan Iy ky nang

- ARM006.005.003 Cac dich vu Thu muc/Pia chi cong chtrc,
vién chuc

- ARM006.005.005 Cac dich vu Quan Iy dy phong ngudn
nhan luc

ARMO007 Céng tac va hd tro
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Mién chirc niing/
Nhom dich vu Loai dich vu ing dung
Ung dung

- ARMO007.001.001 Cac dich vu Binh danh va Xac thuc
- ARM007.001.002 Cac dich vu Kiém soat truy cp
- ARMO007.001.003 Cac dich vu Mat ma
- ARM007.001.004 Cac dich vu Quan Iy Chit ky s6
- ARM007.001.005 Cac dich vu Phong chong thim nhap

ARMO007.001 A 1A 1A A

Quan 1§ an toan - ARMO007.001.006 Cac dich vu lihat hién tharrrl nhap

thong tin - ARMO007.001.007 Céc dich vu Ung ctru su co
- ARM007.001.008 Cac dich vy Kiém toan va Phan tich vét
- ARM007.001.009 Cac dich vu Chirng nhan va Cong nhan
- ARM007.001.010 Cac dich vu Quan ly va Bao cao tuan thu
quy dinh ATTT mang
- ARM007.001.011 Phong chdng vi rat
- ARMO007.003.001 Cac dich vu Thu dién tir

ARMO007.002 - ARMO007.003.003 Cac dich vu Thu vién tai li¢u

Cong tac - ARM007.003.004 Cac dich vu Chia sé Lap lich
- ARMO007.003.005 Cac dich vu Quan Iy Nhiém vu
- ARM007.003.001 Cac dich vu Truy van

ARMO007.003 Tim | - ARMO007.003.002 Cac dich vu Xép hang chinh xac

kiém - ARM007.003.003 Cac dich vu Phan loai
- ARM007.003.004 Cac dich vu tim kiém phu hop véi mau

4.3. Danh muc cac ng dung B§ KH&CN

Danh muc cic tng dung B6 KH&CN bao gom nhitng Gng dung da duoc xay

dung va sé duogc xay dung trong giai doan 2026 — 2030 nhu sau:

Bang danh muc

ung dung nghiép vu:

STT | Tén irng dung

Don vi quan ly Hién trang

ba | Chua
xay | xay
dung | dung

nghién ciru k

I Ung dung chuyén nganh hoat dong

nghé ddi méi sang tao

hoa hoc, phit trién cong
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1 Vu Ké hoach tai
Ung dung quan Iy nhiém vu, du an, chuong | chinh
trinh, d& &n KHCN Vin phong Ccac
chuong trinh
KHCN Qudc gia
2 Ung dung quan ly danh gi4, thAm dinh, giam | Vu Déanh  gia,
dinh, nghiém thu nghiém vu nghién ctru | ThAm dinh va
khoa hoc va phat trién cong nghé cua cac to | Giam dinh
chirc KHCN khéng st dung ngan sach nha | cong nghé
nudc
3 Vu Cong nghé
Ung dung quan Iy hoat dong cong nghé cao | cao
4 Nhom tng dung quan 1y quyén sé hiru két | Cuc phat trién thi
qua nghién ctru véi nhiém vu sir dung ngan | truong va doanh
sach nha nuéce nghiép KH&CN
5 Ung dung hd trg nghiép vu quan ly hoat | Van phong Ping
dong t6 chie KHCN ky hoat dong
KH&CN
6 Cuc Phat trién
Quan |y hoat dong d6i mai sang tao cong nghé va Poi
maoi sang tao
7 Ung dung hd tro nghiép vu danh gia, gidm | Vu  Déanh  gié,
dinh va chuyén giao cong nghé Thim dinh va
Giam dinh cong
ngh¢
8 Ung dung hd trg nghiép vu quan ly hoat | Vu Phéap ché
dong giam dinh tu phap KHCN
9 Ung dung quan 1y tai san hinh thanh tir | Vu K& hoach tai
nghién citu KH&CN chinh
10 | Ung dung quan ly giai thuong KH&CN Vu T6 chirc can
bo
11 | Ung dung quan Iy Quy KH&CN Quy Phat trién
KH&CN
1 Sé hiru tri tué
1 Ung dung quan ly sang ché, giai phap hiru | Cuc S¢ hiru tri tué

ich
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2 Ung dung quan Iy nhan hiéu va chi dan dia | Cuc Sé hiru tri tué
ly
3 Cuc S¢ hiru tri tué
Ung dung quan ly vé kiéu dang céng nghiép
4 Cuc S¢ hiru tri tué
Ung dung quan ly vé thiét ké bd tri
5 Ung dung quan ly cac nghiép vu vé dang ky | Cuc Sé hiru tri tué
quyén sé hitu cong nghiép
6 Ung dung quan ly hoat dong dai dién va | Cuc Sé hiru tri tué
giam dinh s& hitu cong nghiép
7 Cuc S¢ httu tri tué
Ung dung quén ly phat trién tai san tri tué
8 Ung dung quan Iy hoat dong sang kién vadoi | Cuc Sé hiru tri tué
mdi sang tao
Il | Ung dung chuyén nganh tiéu chuin do
lwong chat hrong
1 Uy ban tiéu
Ung dung quan ly nghiép vu do ludng chuin do luong
chat lugng QG
2 Ung dung quan ly nghiép vu quan ly chat | Uy  ban  tiéu
luong va danh gié su phu hop chuin do luong
chat lugng QG
3 Ung dung quan Iy nghiép vu ISO hanhchinh | Uy~ ban  tiéu
cong chuan do luong
chat lugng QG
4 Ung dung quan Iy nghiép vu tiéu chuan, quy | Uy  ban  tiéu
chuan ky thuat chuan do luong
chat lugng QG
5 Ung dung quan 1y mi s6 mi vach Uy ban tiéu
chuan do luong
chat lugng QG
IV | Ung dung chuyén nganh ning lwong
nguyén tir, an toan birc xa
5 Ung dung khai b4o ngudn phong xa, thiét bi | Cuc An toan bac

btrc xa, chat thai phong xa, thiét bj hat nhan,
vat liéu hat nhan va vat liéu hat nhan ngudn

xa hat nhan
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6 Ung dung c6ng nhan &p dung tiéu chuan an | Cuc An toan bac X
toan birc xa xa hat nhan

7 Ung dung cép gidy phép tién hanh céng viéc | Cuc An toan bac X
burc xa xa hat nhan

8 Ung dung cp gidy ding ky hoat dong dich | Cuc An toan bt X
vu ho tro ing dung ning lugng nguyén tr. | xa hat nhan

9 Ung dung kiém soat va tmg pho su ¢ hat | Cuc An toan birc X
nhan xa hat nhan

Bang danh muc tng dung ndi bd
STT | Tén vrng dung Don vi quan ly Hién trang
ba | Chua
xay | xay
dung | dung

I Ung dung chuyén nganh hoat dong
nghién ciru khoa hoc, phat trién cong
nghé ddi méi sang tao

1 Vu Ké hoach tai X
Ung dung nghiép vu Ké hoach dau tu chinh

2 Vu Ké hoach tai X
Ung dung nghiép vu Tai chinh chinh

3 Vu T6 chic céan X
Ung dung nghiép vu T6 chtrc can bo bd

4 Vu Phép ché X
Ung dung nghiép vu Phap ché

) Vu Hop tac quc X
Ung dung nghiép vu Hop tac qudc té té

6 Vian phong Bo X
Vin ban diéu hanh
Quan 1y tai san Vian phong Bo X
Hé théng bao céo Vian phong Bo
Hé thong hop Van phong Bo

10 | Ung dung nghiép vu Thanh tra Thanh tra B9 X
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Ung dung ban quyén thwong mai

1 Phan mém xt 1y phan tich truc tuyén - | Trung tdm CNTT X
Online Analytical Processing (OLAP )
Phan mém Sao luu va phuc héi dit lidu Trung tim CNTT
Phan mém Khai thac, chuyén d6i va tai dir | Trung tdm CNTT X
liéu
4 Phan mém Trao ddi va tich hop dit liéu Trung tim CNTT X
5 Phan mém Quan 1y vong doi dit liéu Trung tim CNTT X
6 Phan mém Quan 1y chat luong dir liéu Trung tim CNTT X
7 Phan mém Kho dir liéu va siéu thi dit liéu | Trung tam CNTT X
8 Phan mém Quan 1y dir liéu chu Trung tam CNTT
9 Phan mém ky s6 Trung tam CNTT | X
10 | Phan mém M4 hoa vin ban Trung tam CNTT X
11 | Phan mém diét virus Trung tim CNTT | X
12 | Thu dién tu Trung tdm CNTT | X
13 | B phan mém Micrsoft office Trung tdm CNTT | X
14 | Hé diéu hanh may tinh Trung tdm CNTT | X
15 | Hé diéu hanh may chu Trung tim CNTT | X
16 | Phan mém tuong lira Trung tm CNTT | X
17 | Phan mém quan 1y, van hanh LGSP Trung tim CNTT | X
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Bang ma tran anh xa tng dung va cac loai dich vu tng dung, dau (x) cho biét tng dung str dung dich vu tng dung twong tng.
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Quan 1y can
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nhap
Quan ly tai
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san
Quan ly tai
] X X X X X X
chinh
Thu dién tr X X X
Heé thong
T X |X X
béo céo
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4.4 Tich hep wng dung théng qua Nén tang tich hep, chia sé cac HTTT
(LGSP)

Nguoi dan Doanh nghiép, Té chirc Can bg, Cong chuc, vién chirc

bi¢n thoai Fax Web/Portal E-form

Truc tiép E-mail SMiS

Giao dién ngudi dung, Dich vu cdng, quan 1y cic kénh truy cip

, ; < Cac wng dung nghiép
Tich hop Cong dvc trye tuyén
Ket noi dén cong quoc gia No6i bo HT Dung chung
Q“é‘;i:ly;]téi ?;a:a:]y Vinbin | HE théng
. . diéu hanh gidi quyet
CSDL Cac DYC Cic DYC Hé théng Quan Iy TTHC >
TT mirc TT mot s N 5 =
TTHC AL bao cao tai chinh zldlo =
toan trinh phan = Céc HT dung chung khac Sl =3 S,
Ung dung ndi by khac S| (< |25
U 01 DO ool a % —_
2 1 3 s | I
Nén ting LGSP va cic phan mém Iép giira 3 ; o2 é
—+ | lc e o
== =}
Caic dich vu dung chung Co s¢ dir li€éu phuc vu ing dung, dich vu §: ;:" E_ = g
Dich vu Pang nhap || Xac thyc & = ;
thu muc mot lan Phan quyén = ©
Céc CSDL HT ‘;?DE
Biéumau | Thanh toan Trao dbi dung chung S
dién tir dién tir théng tin
Ha ting k§ thuit
May tinh PC TT dir liéu WAN LAN/VLAN/VPN
bin quyén Phong may chu Internet: FTTHSs, Leased Lines

Hinh 30: M6 hinh tich hgp tng dung thong qua LGSP

M5 ta cac thanh phan mé hinh tich hop tmg dung:

Nguoi sir dung: Thanh phan Nguoi st dung xac dinh nhitng d6i twong st dung
tng dung, hé thdng théng tin, céng thong tin dién tir, cong dich vu cong cia B6 KH&CN.
Nguoi str dung 1a cac di tuong c6 quan hé v6i mé hinh cung cip dich cu cong cta chinh
phu. Cac d6i tuong nay duoc phan loai nhu sau: G2G (Gitta cac co quan nha nuéc); G2E
(Co quan nha nudc vai can b, cong chuc, vién chic); G2C (co quan nha nudc vaoi nguoi
dan); va G2B (co quan nha nuéc véi cac doanh nghiép, to chirc).

Trong So db téng thé, ngudi st dung dwoc phan thanh cac nhém: Nguoi dan;
Doanh nghiép, T6 chitc; Can b, Cong chirc, vién chic;

Kénh truy nhap: Kénh truy nhap Ia hinh thirc, phuong tién cung cép, trao doi
thong tin, thuc hién dich vy gitra nguoi sir dung voi Bo KH&CN. Ve Iy thuyét co thé co
rat nhiéu kénh truy nhap nhu str dung thu dién tir, dién thoai, céng thong tin, trung tam
hoi-dap, kiosk, ... Trén so do tong thé 1a nhitng hinh thac thuc té ma Bo KH&CN dé
xuat st dung: gap truc tiép nguoi s dung; thu dién tir; dién thoai; may Fax; cong thong
tin dién tar; cac dich vu truc tuyén thuc hién qua e- form trén céng thong tin dién tu.
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Dich vu cong thong tin dién tir: Cong théng tin dién tir cung cp giao dién dé
ngudi st dung tiép xac truc tuyén véi Bo KH&CN. Cong thong tin quan Iy va cung cap
cac dich vu cong dé hd tro viéc nguoi dan/doanh nghiép truy nhap lay thong tin, théng
bao vé cac chuong trinh tuyén chon nhiém vy nghién ctiru khoa hoc. Nhitng dich vu cong
co ban dugc dé xuat bao gdm: Quan Iy ndi dung; Dich vu tim kiém; quan Iy nguoi dung;
cung cip kha ning ca nhan hoa; hd trg Bang nhap mét lan; hd trg tich hop; ¢ co ché
thong bao;

Dich vu ¢éng truc tuyén: Dich vu céng truc tuyén la nhém wng dung giup nguoi
sir dung thuc hién cac DVC truc tuyén ma Bo KH&CN cung cép. Cac DVC truc tuyén
duoc phan thanh cung cidp mot phan va toan trinh theo quy dinh caa Nghi dinh Nghi
dinh 42/2022/ND-CP, va c4c linh vuc nhu Buu chinh; Vién thong; Internet; Tan sb vo
tuyén dién; B4o chi; Xuat ban, in va Phat hanh; Phat thanh truyén hinh & Thong tin dién
tur; Cong nghé thong tin;

Cac ung dung va Co s& dir lidu: Ngoai cac tng dung cung cap DVC truc tuyén
nhu da phan tich & trén, trong qua trinh thuc hién cac nhiém vu ctia minh, cac co quan
thuoc Bo KH&CN d3 va dang ap dung CNTT dé tin hoc héa cac nghiép vu. Cac ung
dung cho cac nghiép vu hanh chinh cua cac don vi s& cé chic niang kha giéng nhau
nhung c6 thé quy mo, thiét ké muc chi tiét, tinh thuan tién, cac phi chic nang cua hé
thdng duoc tao ra khac nhau, do d6 trong qua trinh tng dung, phu thugc vao kha nang
tai chinh, kha niang quan tri s& dan dén dung chung cac tng dung nay.

Nhitng hé thdng dung chung sé tao ra cac co s di liéu dung chung cho nhiéu
don vi, 1am ting kha ning chia sé thong tin giira cac don vi, giira cac hé thong. Ngoai ra
mét sé tng dung co ban nhu thu dién tir, trao d6i van ban dién tir dwa trén hé théng quan
ly van ban va diéu hanh s& la nhitng hé théng dung chung pho bién.

Cac ung dung s€ tao nén cac co so dir liéu, s€ c6 cac co so dir liéu cua cac hé
thdng dung chung, c6 cac co sé dit lidu chia sé thong tin dit liéu cho cac hé théng khac,
va cac co s¢ dit liéu cua nhitng irng dung doc lap trong mot don vi;

Nén tang dich vu chia sé va tich hgp (LGSP): Nén tang LGSP cung c4p nhiing
dich vu dung chung hd trg viéc tich hop cac tng dung, dung chung dich vu. Mot sé
nhitng dich vy dung chung dugc dé xuat bao gom: Dich vu thu muc; Pang nhap mot lan;
Xac thyc va phan quyén; Quan Iy biéu mau dién tir; Thanh toan dién tir, Trao d6i thong
tin gitra cac tng dung dya trén Web Service. San sang két ndi voi Trung tam dir liéu
qudc gia (néu can).

Pi cung vai nén tang LGSP, hé thdng ciing s& bao gém cac phan mém 16p gitra
(middle ware) giup két ndi cac tng dung, co so dir liéu, ... cua cac hé thdng, nén tang,
hé diéu hanh. Vi du nhu ¢ng dung web theo mé hinh 3-tier, s& c6 middle ware cua hé
théng gitp két néi Web server véi Database Server, ...
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Ha tang k§ thuat: Ha tang k¥ thuat caa Bo KH&CN vé co ban bao gom hé théng
cac may tinh ca nhan cua cac can bo, cong chuc, vién chuc, hé thdng cac may chu ao
hoa va cac trung tam dit liéu, phong may chu, hé thong mang LAN, VLAN, WAN va
cac duong két ndi cac hé thdng, két ndi Internet.

Hé théng cac mang LAN, WAN khéng 1a nhitng mang vat Iy doc lap, phai xac
dinh cac wng dung can thiét chay trén cac mang LAN, WAN nay, vé co ban hinh thanh
nén mang noi bo cua B6 KH&CN;

Quan ly va chi dao: Quan ly va chi dao la khai niém kha rong nham hudng dén
c4c cong viéc to chuc quan Iy, xay dung cac quy dinh, quy ché, an toan bao mat, truyén
thong va dao tao, bao ham ca nhiing tiéu chuan, quy chuan k§ thuat can thyc hién. Cac
cong viéc nay thuc hién tir khi chuan bi xay dung kién trac cho dén ca khi trién khai,
duy tri kién trac sau nay.

4.5. Quy trinh nghiép vu tich hgp trong M6 hinh LGSP

Nghiép vu Mo ta

. _ | Tich hop cac dich vu dinh danh, bao gém dich vu xac
Tich hop dich vu dinh ) ) .
1 danh thuc tap trung, dich vu phan quyen tap trung, dich vu
nguoi dung tap trung khac.

| Tich hop cac ung dung trong Bo Thong tin truyén
Tich hgp ung dung noi| . ) T o .
2 b thong, muc dich chia s¢ dix liéu, thai khac dix liéu nghiép
0 .
' vy, thong tin bao cao/thong ké.

, . | Tichhop c4c hé thong backend, cac hé thong di san cho
Tich hop cac h¢ thong

3 muc dich chia sé dir liéu nghiép vu, tich hop cac tinh
backend .
nang nghiép vu co ban.

, _ . |Tich hop véi cac nguon dit ligu sin co dé chia sé diy
Tich hop dir liéu tur cac| . o e .
4 liéu, khai thac dix liéu, cung cap dit liéu cho muc dich

ngudn dir liéu san co .
phan tich, bao cao va thong ké.

Tich hop véi cac ing dung caa cac don vi truc thudc
Tich hop lién thong vail cho muc dich thyc hién cac quy trinh nghiép vu lién
cac don vi truc thuoc | thong, bao gom lién thong hé théng quan Iy van ban
diéu hanh, lién thong dich vu cong.

Tich hop gitta tang dich vu (Service Layer) va tang quy
Tich hgp quy trinh Ly .
6 nahien v trinh (Process Layer) cho muc dich trién khai cac quy
gniep v trinh nghiép vu phat trién trén BPM.
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Trién khai ¢ng dung
nguoi dung

Tich hop gitta ting quy trinh (Process Layer) va tang
trinh dién (Presentation Layer) cho muc dich trién khai
cac tng dung hudng nguoi dung tir cac quy trinh nghiép
vu da trudc trién khai tai tang quy trinh.

Tich hop 1wung dung
nguoi dung

Tich hop giira tang dich vu (Service Layer) va tang trinh
dién (Presentation Layer) cho muc dich xay dung va
trién khai cac tng dung huéng ngudi dung, truc quan
hoa dit liéu, hién thi bao céo, cac dashboards.

Tich hop vai Nén tang
tich hop chia sé di liéu
quéc gia

Tich hop giita tang dich vu (Service Layer) caa LGSP
véi Nén tang tich hop chia sé dix liéu quéc gia (NTQG)
cho muc dich thuc hién cac quy trinh nghiép vu lién
thong ra ngoai to chic, lién thong dir liéu, chia sé va
khai thac dit liéu cap quéc gia.

10

Tich hop co s& dir liéu
quéc gia

Tich hop truc tiép véi co so dir liu qudc gia cho muc
dich khai thac, chia sé dix liéu cap quéc gia (trong
truong hop Nén tang tich hop chia sé dit liéu quéc gia
khong hodc chua hd tro két ndiftich hop).
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5. Kién tric cong nghé

Kién tric cdng nghé (Technical Reference Model, viét tit 1a TRM) cung cip mot
md hinh k¥ thuat phéan loai c4c tiéu chuin va cong nghé cau Bo KH&CN dé hd trg va
cho phép trién khai cac thanh phan tmg dung.

5.1. Nguyén tic k¥ thuat - cong nghé:

- Nguyén tdic thir 1: Thay doi dua trén yéu cu

+ Tuyén bd: Chi khi dap tng nhu ciu hoat dong, cac thay d6i d6i voi ing dung
va cong nghé mdéi dugc thyc hién.

+ Co s6 1y luan: Nguyén tic nay sé thuc day bau khong khi ma méi trudng thong
tin thay d6i dé dap ung nhu cau hoat dong, thay vi dé cac don vi trong Bo thay doi dé
dap tng nhitng thay doi vé cong nghé thong tin. Piéu nay nham dam bao rang muc dich
ctia hd tro thong tin—giao dich nghiép vu—Ia co so cho bat ky thay d6i nao dugc dé
xuat. Nhing tic dong khong mong mudbn ddi véi cac don vi trong Bo do nhiing thay d6i
vé cong nghé thong tin s& dugc giam thiéu. Mot sy thay doi vé cong nghé c6 thé mang
lai co hdi cai thién quy trinh hoat dong va do do, thay ddi nhu cau sir dung.

+ Y nghia:

Nhiing thay doi trong qua trinh trién khai s& tuan theo viéc xem xét day du nhiing
thay d6i duoc dé xuét bang cach str dung kién trdc tong thé.

Khong c6 khoan tai tr¢g nao cho cai tién k¥ thuat hoac phat trién hé théng duoc
chap thuén trir khi ¢6 nhu cau hoat dong duogc ghi chép lai.

Céc quy trinh quan 1y thay ddi tuan tht nguyén tic nay s& dugc phat trién va trién
khai.

- Nguyén tdic thir 2: Quan 1y thay dbi c6 kha ning phan hoi

+ Tuyén bd: Nhitng thay d6i ddi voi moi trudng thong tin cta cac don vi trong
Bo duoc trién khai kip thoi.

+Co s¢ 1y luan: Néu moi nguoi st dung dugc lam viée trong moi trudong thong
tin cua Bo, thi méi trudng thong tin d6 phai phan hdi nhu cau cia ho.

+Y nghia:

Qua trinh phét trién dé quan 1y va trién khai thay d6i khong dugc tao ra sy chim
tré.

Nguoi dung cam thay can thay ddi sé can két ndi véi mot "ky thuat vién" dé tao
diéu kién giai thich va trién khai nhu cau do.

Néu muén thyc hién thay d6i, Bo phai cap nhat kién tric.

Viéc ap dung nguyén tic ndy c6 thé can thém ngudn lyc.

Diéu nay s& xung dot v6i cac nguyén tic khac (vi du: loi ich tdi da cho toan don
vi trong B, tng dung trén toan Bo, v.v.).
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- Nguyén tdic thir 3: Kiém soat sy da dang vé mat ky thuat

+ Tuyén bd: Su da dang vé mit cong nghé duoc kiém soat dé giam thiéu chi phi
khong nho trong viéc duy tri chuyén mén va két ndi gitra nhidu méi truong xu 1y.

+ Co s6 1y luan: C6 mot chi phi thuc su, khong hé nho cho co s& ha tﬁng can thiét
dé hd trg cac cong nghé thay thé cho méi trudng xir Iy. Danh thém chi phi co sé ha ting
phat sinh dé duy tri va két nbi nhiéu ciu trac bd xur 1y.

Viéc han ché sb luong thanh ph?m duoc hd tro sé don gian hoéa kha ning bao tri
va giam chi phi. Cac loi thé cua su da dang k¥ thuit bao gdm déng goi thanh phan theo
tiéu chuan, tac dong trién khai c6 thé du doan duoc, dinh gia va loi ich c6 thé du doan
duoc, thir nghiém duogc xac dinh lai, trang thai tién ich va tang tinh linh hoat dé thich
g v6i nhitng tién bo cong nghé. Cong nghé chung trén toan cac don vi trong Bo mang
lai loi ich vé quy mé dau tu cho Bd. Chi phi quan 1y va hd tro k§ thuat dugc kiém soat
t6t hon khi cac ngudn lyc han ché c6 thé tap trung vao bd cong nghé chung nay.

+Y nghia:

Céc chinh séach, tiéu chuan va quy trinh quan 1y viéc sir dung lai cong nghé phai
gin tryc tiép voi nguyén tic nay.

Céc lya chon cong nghé s€ b1 han ché boi céc lua chon ¢6 sin trong ban thiét ké
cong nghé. Cac quy trinh dé ting cuong bd cong nghé co thé chip nhan dugc dé dap
g cac yéu cau dang phat trién s& phai duoc phat trién va trién khai.

S& khong co sy han ché cia dudng gi6i han cong nghé. Tién bd cong nghé s&
duoc tiép nhan va ban thiét ké cong nghé s& duoc thay d6i khi c6 kha ning tuong thich
vo1 co sé ha tﬁng hién tai, cdi thi€n hi¢u quéa hoat dong cua ha téng k¥ thuat.

- Nguyén tdic thir 4: Kha ning tuong tac

+ Tuyén bd: Phan mém va phan ctng phai tuan thu cac tiéu chuan di xac dinh
nham thic ddy kha ning twong tac cho dit lidu, tng dung va cong nghé.

+Co s6 1y luan: Céc tiéu chuan gitp dam bao tinh nhéat quan, do d6 cai thién kha
nang quan Iy hé thong va cai thién sy hai long ciia nguoi dung, dong thoi bao vé céac
khoan dau tw CNTT hién c6, do d6 toi da héa loi tire dau tu va giam chi phi. Cac tiéu
chuan vé kha ning twong tac ciing giup dam bao hd trg tir nhiéu nha cung cap cho céac
san pham cua ho va tao diéu kién thuan loi cho viée tich hop chudi cung tmg.

+ Y nghia:

Céc tiéu chuan vé kha ning twong tic va tiéu chuan nganh s& duoc tuan thi trir
khi c6 1y do hoat dong bat budc phai trién khai giai phap khong theo tiéu chuan.

Can thiét 1ap quy trinh thiét 1ap céc tiéu chuan, xem xét va sira doi chiing dinh ky
va cép cac ngoai I¢.

Céc nén tang CNTT hién c6 phai duoc xac dinh va ghi lai.
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5.2. M6 hinh kién tric cong nghé

Mo hinh kién trac cong nghé duoc to chirc theo mot hé thdng phan cip, TRM

phan loai cac ti€u chuan va cong nghé ho tro chung cho viéc phan phoi, trao doi va xay

dung kha ning nghiép vu va cac thanh phan dich vu tmg dung c6 thé duoc st dung va
tan dung trong kién trac duwa trén thanh phan (CBA) hodc dich vu (SOA) (CBA hoic
SOA, sau day duoc str dung ddng nghia). Cac cip d6 phan cap nhu sau:

Céap do

Thanh phan

Mo ta

Capdo 1l

Mién dich vu ha tang
k¥ thuat, cong nghé

Pai dién cho mot 16p k¥ thuat hé trg xay dung, trao
d6i va phan phdi cac thanh phan dich vu mét cach
an toan. Mdi mién dich vu céng nghé bao géom
nhiéu Nhom danh muc dich vu ha tang ky thuat,
cong nghé va tiéu chuan dich vu cong nghé. Hé
thdng phan cap nay cung cap khung dé nhom cac
tiéu chuan va céng nghé hd tro truc tiép mién dich
vu ha tang k§ thuat, cong nghé.

Cap do 2

Nhém dich vu ha tang
k¥ thuat, cong ngh¢

La viéc phan loai cac cong nghé va tiéu chuan lién
quan dén chtc nang nghiép vu hoic cong nghé ma
cac dich vu phuc vu. Tiép dén, mdi nhom dich vu
bao gdm maot hodc nhiéu tiéu chuan dich vu

Cap do 3

Loai dich vu ha tang k¥
thuat, cong nghé

Xac dinh cac tiéu chuan va cong nghé hd tro Nhoém
dich vu. Bé hd tro, tao thuan loi cho cac co quan
thuc hién anh xa vao TRM, nhiéu tiéu chuan dich
Vvu cung cap cac thong sb ky thuat hoic cong nghé
minh hoa

- Theo d6, Kién trac cong ngh¢ B KH&CN duoc phan lam 04 nhém ky thuét —
cong nghé tuong ty nhu kién tric tmg dung ciia Kién trac CPDT Viét Nam, phién ban

3.0, cac nhom d6 dugc mo ta trong ban sau:

Bang phan nhom cac K¥ thudt — cong nghé:

SO TT

Thanh phan

Mo ta

1

TRMO001

Truy cdp va Phan phéi dich | duoc st dung boi thanh phan tmg dung & dich

vu

Xéc dinh tdp Kénh truy cip va phan phdi s&

vu va cac yéu cau phéap 1y chi phdi viéc st
dung kénh va tuong tac théng qua kénh.
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2 TRMO002 Xéc dinh tap cac nén tang, phan cing va tiéu
Nén tang va Co s& ha tang chuan co sé ha tang k¥ thuét cho phép nhan
dich vu rong, chia sé va st dung lai nén tang va co so

ha tﬁng dich vu

3 TRMO003 Xéc dinh nén tang co ban va cac yéu té ky
Khung phat trién tng dung, | thudt ma theo d6 cac umg dung dugc xay
dich vu dung, tich hgp va trién khai trén cac kién tric

dua trén thanh phan va phan tan

4 TRMO004 Xac dinh cac cong nghé kham pha, tuong tac
Giao dién va Tich hop dich va truyén thong dé thuc hién viéc két ndi cac
vu hé théng va nha cung cip dich vu khac nhau,

bao dam sy twong hop va kha nang mo rong.

Tiép tuc phan loai cac ki thuat cong nghé theo nhom, cac loai k¥ thuat cong

nghé dugc mo ta nhu trong Hinh 31.

2. TRM001.002

Kénh phan phot

3. TRMO001.003

Cic véu cau dich vu
can dwgc tiy chinh

4. TRM001.004

Truyeén vin dich vu

Cong nghé
I
t T I |
TRMO001 ~ TRM002 TRMO003 TRMO004
d  Truy cap va Nén tang va co' so d Khung phit trién d  Giao dién va
phin phéi dich vu ha tang dich vu g dung, dich vu Tich hop dich vu
] e] ] S]
1. TRMO01.001 1. TRM002.001 1. TRM003.001 1. TRM004.001
Kénh truy cap Khung hd tro Trinh dién /Gao dién Tich hop
tng dung, dich vu

2. TRMO002.002
My chu hosting

2. TRM003.002
Ngon ngit lap trinh
phat trién vng dung. dich vu

2. TRM004.002
Tuwong hop

3. TRM004.003

3. TRM002.003

Ky thudt phdn mém

Giao dién dich vu

3. TRMO003.003
Trao dor dit liéu

4. TRMO002.004
CSDL va lwu triv

4. TRM003.004
Quan ly dir hiéu

5. TRM003.005
Nén ting
phat trién ing dung (DevOps)

Hinh 31: Mién tham chiéu kién tric ha tang k¥ thuat, cong nghé
Chi tiét céc loai k¥ thuat — cong nghé dugc mo ta tai cac bang trong mé hinh tham

chiéu cong nghé cia Kién trac CPDT Viét nam, phién ban 3.0.

5.3. So d6 mang

- Ha tang CNTT ctia Bo KH&CN bao gdm céc thiét bi phan cimg, phan mém, ha
tang két ndi duoc lp dat va tich hop tai phong may cha 501, 503 toa nha Tru s& Bo -
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113 Tran Duy Hung, 39 Tran Hung Pao va Trung tdm dit liéu thué dit ngoai Bo
KH&CN.

5.3.1 So dd mang tai tru sé Bo:

Hé théng mang tai tru so B6 KH&CN duoc chia 1am 03 phan hé dugc md ta trong
Hinh 32, trong do:

Phan hé mang bao gdm cac Module: Core (Module mang 16i); VNET (Module
mang 40 hda, bao gom nén tang va toan bd cac phan viing mang 4o duoc thiét 1ap bai hé
théng mang 40 ); Internet (Module phuc vu viéc két ndi tsi internet); UTM (Module
phuc vu viéc chéng tin cdng mang chu dong cho toan bo cac phan ving mang); WAN
(Module phuc vu viéc két ndi tai cac hé thong WAN); User (Module phuc vu viéc két
ndi ti ting can bo sir dung mang tai tru s& Bo); Wifi (Module phuc vu viéc két ndi
mang cho cac thiét bj khong day gdm may laptop, thiét bi di dong );

Phan hé luru triz bao gdm cac Module: Rootl (Module may cha phién bao gom
04 phién may cha cam trén mot chassis chung); Root2 (Module may chu vat Iy bao gom
01 may chu Rack ¢& 16n); Root3 va Root4 bao gém 02 may chu vat Iy ¢& 16n Dell EMC
R940; 03 may chu Dell EMC R640; Backup (Module phu trach viéc backup bao gom
01 may chua backup, cac thiét bi luu trit NAS, Tape); Storage (Module phu trach viéc luu
trix dix liéu hoat dong thuc cho toan bo hé thong bao gom 03 thiét bi ta dia, SAN switch);

Phan hé do héa bao gom cac Module: Internal VM (Module may chi 40 noi bo
bao gom cac may chi cung cip dich vu noi bo, can duoc bao mat chat ché nhu AD,
Mailbox, Database, Applications); Public VM (Module may chu 4o public bao gém cac
may chu cung cip dich vy ra ngoai internet nhu Web hosting, Email gateway, Web
portal); Outside VM (Module méy chi 40 nam tai bién mang bao gém cac may chu
public DNS, testing).
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Hinh 32: So d6 logic hé thong mang tru sé Bo
Céc phan hé mang duoc chia thanh cac vung mang khac nhau:

+ VUng mang bién dugc thiét ké dé két ndi hé thong mang TTDL ra cac mang
bén ngoai va mang Internet; bao vé hé thdng TTDL tir bén ngoai Internet. Ving mang
nay trién khai hé thong cung cap cong két ndi VPN.

+ \Ving mang DMZ dit cdc may chu cong cong, cung cap dich vu ra bén ngoai
Internet. VUng mang nay dugc thiét 1ap hé théng Anti-Spam; Anti-Virus quan ly tap
trung; thiét 1ap hé théng tuong lta quan Iy tap trung.

+Vling mang quan 1y dat cac may chu quan tri va may cha hé théng. Ving mang
nay duoc thiét 1ap hé théng Anti-Virus quan Iy tap trung; thiét 1ap hé théng tuong lua
quan ly tap trung; hé théng quan ly 4o hoa.

+ VUng mang Local dit ca&c may chu noi bo, cung cap céac dich vu noi bo cho
ngudi sir dung trong hé théng. Ving mang nay duoc thiét lap hé théng Anti-Virus quan
ly tap trung; hé thong tuong lira 40 riéng biét cho tirng may chu.

+ \ing mang WAN dit cac may chu két ndi mang truyén sé liéu chuyén dung;
két ndi dén ha ting mang VINAREN, TABMIS, CPNet. Ving mang nay dugc thiét 1ap
hé théng Anti-Virus quan ly tap trung; thiét 1ap hé thong tuong lira quan ly tap trung.

*) So d6 két ndi mang di day
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Hinh 33: So d6 két ndi mang di day tai try sé Bo

Tuy vao mirc d6 st dung va yéu cau bao mat dé trang bi may ch tai cac co quan,
don vi (néu khong can thiét thi co thé khong sir dung may chu tai chd, viéc xu Iy hé
thdng nam hoan toan trén may chu cua tai Trung tam dit liéu.

*) So dd két néi mang khong day

- Hé théng mang khéng day bao gém 02 thiét bi diéu khiéu trung tam Controler
va 37 thiét bi truy cap Access Point (AP) duoc lap dit ngoai hanh lang va trong mot s6
phong hop tir ting 01 dén tang 06. Trong do, tang 1 c6 07 AP; ting 2 c6 06 AP; tang 3
c6 07 AP; ting 4 c¢6 07 AP; ting 5 ¢6 04 AP; tang 6 c6 06 AP. Giai doan tiép theo can
phai nang cip mé rong thém céc thiét bi truy cap dé bao phu sodng toan bo tda nha try
s Bo. Toan bo so dd két ndi dugc mé ta nhu trong Hinh 34.
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internet

wilc-2504-1
wlc-2504-2

Hinh 34: So db két ndi mang khong day

5.3.2 So db mang thué dat ngoai tru s¢ Bo:
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LOCAL SERVER ZONE

MOST-LOCALOY MOST-LOCALO2 MOST-LOCALO3 MOST-LOCALO4 :

MOST-MGTO1 MOST-MGT02

MANAGEMENT ZONE

NAS-RS217 MOST-0B01 MOST-0802 MOST-DBO3

MOST-OMZO1 TH940-A10

' _ SERVER FARM ZONE £ \ DMZ ZONE

Hinh 35: So d6 mang thué ngoai tru sé Bo

5.3.3 Trung tam dir ligu:

Trung tam dit liéu duoc phat trién theo hudng trg thanh hé thong ha ting CNTT
tap trung cua Bo, noi trién khai, quan ly tap trung cac hé théng CNTT dung chung cua
Bo6. Pap tng vé cac yéu cau luu trit thong tin tap trung; trién khai nén tang LGSP; trién
khai va quan Iy tap trung cac hé thong CSDL, dich vu CNTT, ung dung nghiép vu, tng
dung hd trg chinh quyén, (ng dung k§ thuat dung chung; cung cap va két ndi truyén dan
thong tin dién rong trong va ngoai B (mang WAN, mang Internet); bao dam cac yéu
cau an toan, an ninh hé théng thong tin.
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Hinh 36: M0 hinh Trung tam dir liéu B KH&CN

Vé co ban, mé hinh Trung tam di liéu dugc chia thanh 5 thanh phan chinh nhu
sau:

Thiét bi mang:

Gom cac thiét bi bao mat va chng tan cong, cac thiét bi can bang tai, cac thiét bi
dinh tuyén, phan ludng. Sé luong va cach b tri chi tiét cac thiét bi s& duoc xac dinh khi
lap thiét ké Trung tam dix liéu.

+ Vung may chu vat ly va vang may chu ao:

O mé hinh Trung tam dit liéu, d& xuat stir dung cong nghé ao héa mot phan cho
mét sé may cha nhiam phan phéi tai nguyén cho cac may cha hop Iy hon, tinh sin sang
cao, trién khai tng dung méi don gian va nhanh chong, tir d6 tiét kiém chi phi, nguon
luc.

+ \Vung may chu vat ly:

Pay la cac may chu can hiéu nang va tinh on dinh cao. Khi trién khai Nén tang
chia s¢, tich hop cua Bo, mot sé thanh phan chinh trong nén tang chia s¢, tich hop phuc
vu cac muc dich nhu chuyén mach, chuyén déi, dinh tuyén, phan phéi... khi cac yéu cau
xur Iy tang cao trong khoang thai gian ngan, s& doi hoi kha niang xu Iy cua hé thdng (phan
ctng) rat cao. Vi vay, cac thanh phan nay yéu cau duoc cai dat trén cac may cha vat Iy.
Ngoai ra, cac may chit CSDL ciing can duoc cai dit trén cac may cha vat Iy.
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+ Vung may chu ao:

Nhu da phan tich lgi ich caa viéc ap dung cong nghé ao hoa ¢ trén, cac may chu
dich vu nhu dich vu thu muc, dich vu xac thuc va cap quyén, quan ly dinh danh... va cac
may chu tng dung, may chu web, may chi phuc vu quan Iy va giam sat hé thong va cac
may chu tuong tu khac sé la cac may chu ao.

+ Luu tra:

Do yéu cau cao vé toc do truy xuat ciing nhu mirc d6 an toan cua di liéu, dé& xut
sir dung cac giai phap luu trix bang 6 dia mang (SAN) cho toan bd Trung tam dit liéu.
SAN thuc chat la mot mang riéng tdc do cao dung cho viéc truyén di liéu gitra cac may
cha tham gia vao hé thong luu trix ciing nhu gitra cac thiét bi luu trir voi nhau. SAN cho
phép thuc hién quan 1y tap trung va cung cap kha ning chia sé dit liéu va tai nguyén luu
trit. Hau hét mang SAN hién nay duwa trén céng nghé kénh cap quang, cung cip cho
ngudi str dung kha niang mé rong, hiéu nang va tinh sin sang cao. Co thé thay duoc mot
s6 vu diém cua hé thong SAN nhu sau:

Co6 kha nang sao luu dit liéu vai dung luong 1on va thuong xuyén ma khong lam
anh hudng dén luu legng thong tin trén mang.

SAN dic biét thich hop véi cac tng dung can toc do va do tré nho vi du nhu viéc
truy xuat thong tin tir nhiéu CSDL dé cung cip cho can bg, cong chuc trong xir Iy cac
TTHC.

Dir liéu ludn & mic do san sang cao.

Dit liéu duogc luu trix théng nhat, tap trung va cé kha nang quan Iy cao. Co kha
nang khoi phuc dir liéu néu co xay ra su cd.

C6 kha nang mo rong tét trén ca phuong dién sé lugng thiét bi, dung lugng hé
thdng ciing nhu khoang cach vat Iy.

Muc d6 an toan cao do thuc hién quan Iy tap trung cting nhu sir dung cac cong cu
hé tro quan Iy SAN.

Sao lvu: Viéc sao luu dir liéu tai Trung tam dir liéu can duoc thuc hién thuong
xuyén nham bao dam di liéu luén duoc an toan trong moi su ¢b xay ra tac dong dén
hoat dong cua hé thong. Dit liéu sao luu co thé duoc luu trix trén 6/tu dia (Disk) va/hoic
trén bang tir (Tape). V6i mdi loai thiét bi luu trir déu c6 wu va nhuge diém riéng. Doi
Véi bang tir, gia thanh ré va kha nang luu trix 16n, ¢6 thé luu trix bén ngoai hé thong bang
cach tha cong, luu trix dugc 1au, toe d6 huu trix thap. Poi vai 6 dia, tuy hiéu ning cao hon
nhung gia thanh va chi phi ciing cao hon, viéc sao luu dong thoi nhiéu ludng nén rat
ngan thoi gian sao luu va kha nang phuc héi nhanh chéng.
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+ C4c thiét bi khac:

La cac thiét bi nhdam bao dam hoat dong ctia phong may cha lién tuc nhu: Cac
thiét bi chong sét, cac thiét bi cung cap ngudn lién tuc (UPS) va ngudn du phong, cac
thiét bi 6n dinh dong dién, dién thé, cac thiét bi lam mat...

- Cac dich vu co sé ha tang:

5.3.4 M6 hinh nha tram Trung tam di li€u

Nha cung
cap truy cap Nha cung
cap truy cap

Phong may tinh

Cap truc Cap truc Cap truc

Cap nhanh | i

Cap nhanh Cap nhanh Cap nhanh Céap nhanh

Hinh 37: M6 hinh nha tram co ban
Theo tiéu chuan qudc gia vé Trung tdm dit liéu - Y&u cau vé ha tang ki thuat vién
thong TCVN 9250:2012, cac yéu cau di véi nha tram Trung tam dit liéu gdm céc thanh
phan chinh nhu sau: Phong diu ndi cap vién thong, khu virc phan phdi chinh (MDA,
khu vic phan phdi nhanh (HDA), khu vire phan phdi viing (ZDA) va khu vuc phan phéi
thiét bi (EDA).

TUy theo kha ning tai chinh va sy khao sat thuc té, quy mé dau tu, khi nang cap,
xay dung Trung tdm di liéu, Bo can lua chon mé hinh Trung tdm dix liéu phu hop. Céc
thanh phan néu ra & day chi cd tinh chat tham khao. Chi tiét cac thanh phan nhu sau:

+ Phong dau ndi cap vién thdng 1a khéng gian giao tiép gitta hé théng cép thuoc
nha tram va hé théng cap giita cac tda nha, bao gom ca caa nha cung cap dich vu va caa
khach hang. Khdng gian nay bao gdm phan cirng phan cach cua nha cung cap truy cap
va thiét bi ciia nha cung cap truy cap. Phong 16i vao céap c6 thé nam ngoai phong may
tinh néu nha tram TTDL ndm trong mét tda nha chtra ca cac van phong danh cho muc
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dich st dung chung va céc khdng gian khac nam ngoai nha tram. Mot nha tram c6 thé
cd nhiéu phong 16i vao cap. Phong 15i vao cép giao tiép véi phong may tinh thdng qua
MDA.

+ Khu vuc phan phéi chinh bao gdm bo déu chéo chinh (MC), 1a diém phan phdi
trung tdm cua hé théng cap thuoc nha tram, va c6 thé ca bo dau chéo nhanh (HC) néu
cac khu vuyc thiét bi duoc phuc vu tryuc tiép tir khu vic phan phéi chinh. Khéng gian nay
nam trong phong may tinh hodc 1a mot phong riéng. M&i nha tram phai cd it nhat mot
khu vuc phan phdi chinh. Cac bo dinh tuyén I8i cia phong may tinh, cac bo chuyén
mach LAN 18i, cac bo chuyén mach SAN 15i, va PBX thudng duoc dit trong khu vuc
phan phéi chinh do khdng gian nay 1a trung tam caa hé thong cap trong nha tram.

Khu vuc phan phéi chinh c6 thé phuc vu mét hodc nhiéu HDA hoic EDA thudc
nha tram va mot hoic nhiéu phong vién thdng nam bén ngoai khdng gian phong may
tinh dé cd thé hd tro cac khong gian vian phong, trung tim diéu hanh va céc phong hd
tro nam ngoai nha tram khéc.

+ Khu vuc phan phéi nhanh (HDA) 1a khu vuc phuc vu cac khu vuc thiét bi néu
HC khéng nam trong khu vuc phan phdi nhanh. Do vay, HDA c6 thé chira ca HC, day
1a diém phan phdi hé thdng céap ndi dén cac EDA. HDA nam trong phong may tinh, hoic
cd thé nam trong mot phong riéng thudc phong may tinh. HDA thudng bao gdm cac
chuyén mach LAN, cac chuyén mach SAN, va ban phim/man hinh /chuét (KVM) danh
cho thiét bi cudi trong cac khu vuc phan bé thiét bi. Mot nha tram CNTT ¢6 thé c¢d nhiéu
HDA hoic khdng c6 HDA (néu 1a nha tram loai nho c6 toan bo phong may tinh da duoc
hd tro tir MDA).

+ Khu vyc phan phéi thiét bi (EDA) la khdng gian danh cho thiét bi cudi, bao
gom céc hé théng may tinh va thiét bi vién théng. Khéng gian nay khdng phuc vu cac
muc dich ctia phong 16i vao cép, khu vuc phan phdi chinh hoic khu virc phan phéi nhanh.

+ Khu vuc phan phéi viing (ZDA) la mét diém két néi tiy chon thudc hé théng
cap nhanh. Khu vuc nay nam giira khu vuc phan phéi nhanh va khu vuc phan phéi thiét
bi nham dat duoc su linh hoat va kha nang c4u hinh lai nhanh chéng

5.3.5. Dich vu theo mo6 hinh dién toan dam may

+ Bén canh viéc phat trién Trung tam dir liéu vat Iy tap trung toan Bo, viéc sir
dung cac dich vu dién toan dam may nhu: PaaS (may chua tng dung ao hoa, may chu hé
diéu hanh ao hoa, luu trit...), 1aaS (may cha vat ly, chd dat may chu vat ly, trang thiét bi
két ndi mang...) ciing giup cho Bo giai quyét phan nao bai toan vé co so ha tang, dic
biét Ia dbi véi xu hudng thué ngoai dich vu co so ha tang hién nay;

+ Viéc thué ngoai dich vu co s& ha tang gitp cho Bo khong phai dau tu qua nhiéu
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Va0 co s& ha ting cong nghé ciing nhu ngudn nhan lyc dé van hanh, trong khi van bao
dam ddy du co s& ha ting phuc vu cho cac co quan, don vi cia B theo yéu cau phat
trién chung viéc phat trién CPDT;

Dich vu ha tang khoa cong khai (PKI): Cac dich vu vé cung cip chiing thu sd,
dich vu ching thuc sé (OCSP, CRL, Time stamp...) cho cac co quan. Viéc cung cip cac
dich vu ha ting khéa do Ban Co yéu Chinh phua phéi hop cung B6 thuc hién.

- Cac ung dung co s& ha ting: Ung dung nén tang cua Trung tam dix liéu

Nhiam bao dam kha ning giam sat hé théng van hanh lién tuc, phat hién sém cac
van dé co thé nay sinh dé ngan chin cac tham hoa co thé xay ra d6i véi toan b hé thong
co so ha ting dong thoi nang cao nang suat va hiéu suat hoat dong, han ché thoi gian
phai nging hé thong, Trung tam dir liéu khong thé thiéu cac tng dung quan Iy co sé ha
tang. Hién nay, tay theo mdi giai phap nén tang hoic chung loai thiét bi phan ciing cu
thé, c6 rat nhiéu cac tng dung quan Iy co so ha tang duoc cac bén cung cap. Tuy nhién,
cac trng dung nay can c6 cac chac nang co ban nhu:

+ Quan Iy ha tang, may chu, CSDL lién tuc;

+ Nhanh chéng xac dinh hiéu niang sir dung va cac van dé hién hitu nham duva ra
cac bién phap;

+ Canh bao khi hé théng gap cac su ¢d, qua tai, cac van dé phan hdi hé thng;

+ Phan tich cac 15i, théng ké lich st, hiéu suat theo thoi gian thuc, phan tich xu
huéng caa hé thng;

+ D& lam chu tng dung, dé cai dit va hd tro da nén tang.

5.4. Danh muc cic tiéu chuan k¥ thuat

5.4.1 Danh muc cic vin ban cin tuin thi

Danh muc cdc van ban cdc tiéu chuan ky thuat CNTT can tudn thiu dwoc liét ké
tai PHU LUC 05

5.4.2. Danh muc tiéu chuin ky thuit vé irng dung CNTT trong co quan nha
nuoc

Danh sach céc tiéu chudan ky thuat vé ung dung CNTT duoc liét ké tai PHU LUC
06.

5.4.3. Danh muc tiéu chuin ky thuit qudc té dé xuit ing dung

SO TT Tén tiéu chuin Mo ta
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ISO 20000

La tiéu chuan quan 1y dich vu CNTT do t6 chuc
ching nhan quéc té ISO ban hanh dua trén nén
tang ciia mé hinh ITIL. Phién ban méi nhat cia
ITIL hién nay 1a V3.1 (Xuat ban nim 2011) hoan
toan twong thich véi tiéu chuan ISO 20000

ISO/IEC 20000

L4 tiéu chuan qudc té dau tién danh cho hé thong
quan 1y dich vu cong nghé thong tin. Tiéu chuin
dugce xuit ban thanh hai phan: ISO/IEC 20000-
1 xé4c dinh nhitng yéu ciu cho sy phat trién va
thuc hién mot hé théng quan ly IT; va ISO/IEC
20000-2 giai thich thuc hanh t6t nhat vé quan 1y

dich vu.

La chuan hudng vao viéc kiém soat cac muc tiéu
vé thong tin va cong nghé do to chirc ISACA (The
Information  Systems Audit and Control
Association). COBIT va ITIL c6 sy giao thoa &
khu vuc dich vu va chuyén giao CNTT. CoBiT
cung cap cho cac nha quan 1y, can bo kiém toan va
nhitng nguoi st dung IT mot loat cac phép do,
dung cu do, cac quy trinh va cac hudng dan thyc
hanh tot nhat dé giup ho ting tdi da loi nhuan
thong qua viéc s dung cong nghé thong tin va
gitip ho quéan 1y va kiém soat CNTT trong doanh
nghiép.

Hudng vao khu vuc kiém soat nang luc phan mém
va quan 1y du an phan mém, dic bi¢t cho cac to

chure Outsourcing.

COBIT (Control
Objectives for
Information and related
Technology)

CMMI (Capacity
Maturity Model
Intergration)

Tiéu chuan ISO 27001

Tiéu chuin nay dua ra mot moé hinh cho vi¢c thiét
lap, trién khai, diéu hanh, giam sat, soat xét, bao
tri va nang cap hé thong quan 1y an toan thong tin
(ISMS). Tiéu chuén xac dinh rd yéu cau cho timg
qua trinh: thiét 14p; trién khai va van hanh; giam
sat va soat xét; duy tri va cai tién mot hé thong
ISMS dé bao vé hé thong thong tin va chi dong

chuan bi cac phuong an xu 1y trudc nhirng rui ro
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c6 thé xay ra. Ti€u chuan nay chi rd cac yéu cau
khi thyc hién cac muc ti€u va bié€n phap quan ly da
duogc chon loc phu hgp cho t6 chirc hoac cac bo

phan.

Tiéu chuén PCI-
DSS (Payment  Card
Industry - Data Security
Standard)

DPuoc hinh thanh b1 Hoi déng Tiéu chuin Bao
mat (Security Standards Council) danh cho thé
thanh toan, bao gém céc thanh vién ban dau nhu:
Visa, MasterCard, American Express (AMEX),
Discover Financial Services, JCB International.
Pay 1a cac t6 chirc cung cap thé thanh toan qudc
té pho bién trén thé giéi. Cac doanh nghiép mudbn
ap dung tiéu chuan bao mat PCI - DSS phai sin
sang dap tmg 12 yéu cau danh cho hé théng. Po 1a
cac yéu cau vé chinh sach an toan thong tin, quy
trinh xtr 1y dit liéu, cdu tric mang may tinh...

nham dap tng cac chuan myc vé an toan thong tin.

Tiéu chuan ISO
22301:2012

Tiéu chuan nay thiét lap ké hoach, xay dung, thuc
hién, van hanh, gidm sat, xem xét, duy tri va cai
tién lién tuc hé thong quan 1y dugc ghi nhan dé
bao vé chéng lai, 1am giam kha ning xay ra ciing
nhu tan sudt xuat hién cua cac sy ¢ ciling nhu
chuan bi cach mg pho va ting kha nang phuc hoi

khi su ¢6 khéng mong mudn phat sinh.

Tiéu chuan quéc té ISO
21500:2012

Tiéu chuin quan 1y du 4an do ISO ban hanh dua
trén nén tang ctia khung “Hudéng din vé nhiing
kién thirc cbt 16i trong Quan 1y du an” ciia Vién
Quan tri Dy 4n Hoa Ky (PMI). V& co ban ISO
21500 giéng PMBOK (Project Management Body
of Knowledge). Tuy nhién, v&i phuong thire trinh
bay don gian, cach tiép can méi nén ISO 21500 s&
thuan lgi hon trong qué trinh trién khai ap dung

cho doanh nghiép.

Tiéu chuan quéc té ISO
31000

12 mot bo cac tiéu chuan lién quan dén quan 1y rui
ro dugc ISO phat hanh nam 2009 va nay da cé
phién ban 2018. Muc dich cta ISO 31000 1a cung
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cip cac nguyén tic va huéng din chung vé quan
Iy rai ro cho doanh nghiép. ISO 31000 cung cip
mot md hinh phd quat cho cic ca nhan va doanh
nghiép sir dung cac quy trinh quéan 1y rui ro dé thay
thé vo s cac tiéu chuan, phuong phap va mé hinh

quan 1y rui ro hién co.

10

NIST SP 800-163

LA tiéu chuin ctia Vién Tiéu chuan va Cong nghé
Quéc gia (NIST) Hoa Ky, cung cap khuon khd dé
thdm dinh tinh bao mat cua ung dung di dong.
NIST SP 800-163 dinh nghia quy trinh va ti€u chi
dé danh gia tinh trang bao mat cua tng dung di
dong, dua trén chirc nang, do nhay dir liéu va mirc
d6 rai ro cua chiung. Ngudi ding ¢ thé st dung
NIST SP 800-163 lam huéng din dé thuc hién
kiém tra va xac thuc bao mat trén ung dung di

dong cua minh.

11

NIST 800-53

12 mot tiéu chuan bao mat thong tin cung cap danh
muc cac bién phap kiém soat quyén riéng tu va
bao mat cho cac hé thong thong tin do Vién Tiéu

chuén va Cong nghé Qudc gia Hoa Ky cong bb.

12

ISO/IEC 27034

Tiéu chuan nay chi dinh cic nguyén tic va quy
trinh bao mat tng dung. ISO/IEC 27034 bao gdm
toan bg vong doi cia bao mat ung dung, tir 1ap ké
hoach va thiét ké dén phat trién va bao tri. Ban co
thé str dung ISO/IEC 27034 1am khung dé thiét lap
va trién khai hé théng quan 1y bao mat tmg dung

cho ung dung di dong ctia minh.

13

RDA — Remote Data
Access

Tiéu chuan Truy cép co s& dir liéu tur xa 1a mot
trong nhiing tiéu chuin quéc té duoc tao ra dé tao
diéu kién thuan loi cho viéc két ndi cac hé théng
may tinh. Tiéu chudn nay nam trong Lép tng dung
ctia M6 hinh tham chiéu vé két ndi hé théng mo
(OSI) va lién quan dén cac tiéu chuan OS1 khéc,
nhu dugc dinh nghia trong IS0 7498.
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14

OWASP Mobile Top
10 — The Open Web
Application  Security
Project

OWASP Mobile Top 10 bao gdm cac chii dé nhu
lvu trir dir 1iéu, xac thuc, ma hoa, chét luong ma,
giao tiép mang va quyén. Nguoi dung c6 thé st
dung OWASP Mobile Top 10 lam tai li€éu tham
khéo dé xac dinh va giam thiéu cac moi de doa cd
kha ning x4y ra nhat dbi véi tng dung di dong cua
minh.

15

OWASP CycloneDX

1a tiéu chuan hang dau cho dinh dang Software
Bill of Material (SBOM). Pay 1a tiéu chuin
SBOM nhe dé st dung trong bbi canh bao mat g
dung va phan tich thanh phan chudi cung tng, va
duoc cung cap dudi dang XML, JSON va Protocol
Buffers..

16

OWASP (MASVS)

Tiéu chuan xac minh bao mat tmg dung di dong
OWASP (MASVS) la tidu chudn x4c dinh cho bao
mat Gng dung di dong. Tiéu chuan nay chi
dinh/chi tiét cac yéu cau bao mat ung dung di dong
dé cac nha thiét ké va phat trién phan mém di dong
sir dung nham xay dung cac tng dung di dong an
toan hon. Tiéu chuan nay ciing dong vai tro 1a
hudng dan cho nguoi kiém tra bao mat vé do sau
ctia thir nghiém va tinh nhat quan cta két qua thu

nghiém.

17

OWASP MASTG

Két hop véi MASVS, OWASP ciing di tao ra
Hudng dan kiém tra bao mat (mg dung di dong
(MASTG) nhu mét huéng din toan dién vé kiém
tra bdo mat ung dung di dong va ky thuat dao

nguoc cho ca img dung di dong 10S va Android.

18

WCAG 22 - Web
Content  Accessibility
Guidelines

WCAG 2.2 danh cho Ung dung di dong: Phién
ban méi nhit bao gdm cac can nhic cy thé vé kha
nang truy cap trén thiét bi di dong. Pat dugc su
tuan tha WCAG dam bao rang tmg dung cua ban
c6 thé nhan biét, van hanh, d& hiéu v manh mé&

do1 voi tat ca nguoi dung.
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19 CVSS - Common | CVSS 1a mét trong nhitng tiéu chuin duoc cong
Vulnerability ~ Scoring | nhan rong rii nhat khi danh gia mirc d6 nghiém
Systems trong cta cac 16 hong tmg dung va xac dinh tinh

cap thiét cua viéc giam thiéu.
5.4.4 Danh muc tiéu chuan cho cac cong nghé méi
STT | Tén tiéu chuin Mo ta

bién toan dam may

TCVN 13810:2023

Tiéu chudn quéc gia TCVN 13810:2023 Cong
nghé thong tin - Tinh toan may - Huéng dan xay
dung chinh sach

TCVN 13811:2023

Tiéu chuan Qudc gia TCVN 13811:2023
Cong nghé thong tin—Tinh  todn may -
Céc cdng nghé va k¥ thuat pho bién

TCVN 12480:2019

Tiéu chuin Qudc gia TCVN 12480:2019 Tinh

todn ddm may - Tong quan va tir vung

TCVN 12481:2019

Tiéu chuin Qubc gia TCVN 12481:2019

Cong ngh¢ thong tin - Tinh toan dam may -

Kién trac tham chiéu

TCVN 13054-1:2020

Tiéu chuin Quéc gia TCVN 13054-1:2020

Cdng nghé théng tin — Tinh todn may — Khung
cam két mirc dich vu - Phan 1: Téng quan va

cac khai niém

TCVN 13054-3:2020

Tiéu chuan Quéc gia TCVN 13054-3:2020
Cong nghé thong tin — Tinh toan may — Khung
cam két mrc dich vy - Phan 3: Céc yéu cau phu

hop 13i

TCVN 13055:2020

Tiéu chuan Qudc gia TCVN 13055:2020

Cong ngh¢ thong tin — Tinh toan dam may
— Tinh lién tac va tinh kha chuyén



https://tieuchuan.vsqi.gov.vn/tieuchuan/view?sohieu=TCVN+13054-1%3A2020
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TCVN 13056:2020

Tiéu chuan Qudc gia TCVN 13056:2020
Cong nghé thong tin — Tinh toan dam may —
Céac thiét bi va dich vu may: Luéng dir liéu,

hang muc dir li€u va st dung dir liéu

TCVN 12481:2019

Tiéu chuan Qudc gia TCVN 12481:2019

Cong nghé thong tin — Tinh toan dam may —

Kién truc tham chiéu

Dt liéu 16n

TCVN 7981-1: 1008

Tiéu chuan Qudc gia TCVN 7981-1: 1008,
ISO/TS 17369-1: 2005 Trao ddi siéu dir liéu va
dir liéu thong ké — Phan 1: Khung tong quan céc
tiéu chudn SDMX

TCVN 7789-2:2007

Tiéu chudne Qudc gia TCVN 7789-2:2007

Cong nghé thdng tin. SO dang ky siéu dir lidu
(MDR). Phan 2: Phan loai

TCVN 7789-5:2007

Tiéu chuin Qudc gia TCVN 7789-5:2007

Cong nghé thdng tin. SO dang ky siéu dit lidu
(MDR). Phan 5: Quy tic dit tén va dinh danh

TCVN 7789-6:2007

Tiéu chuin Qudc gia TCVN 7789-6:2007

Cong nghé thdng tin. SO dang ky siéu dir lidu
(MDR). Phan 6: Dang ky

TCVN 7789-6:2007

Tiéu chuan Qudoc gia TCVN 7789-6:2007
Cong nghé thdng tin. S6 dang ky siéu dir liéu
(MDR). Phan 3: Siéu mé hinh ding ky va cac

thudc tinh co ban

TCVN 13239-2:2020

Tiéu chudn Qudc gia TCVN 13239-2:2020
Kién tric tham chiéu dit liéu 16n — Phan 2: Cac

truong hop st dung va yéu cau dan xuat

TCVN 13239-3:2023

Tiéu chudn Qudc gia TCVN 13239-3:2023
Cong nghé thdng tin — Kién tric tham chiéu di

liéu 16n — Phan 3: Kién trac tham chiéu
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TCVN 13239-5:2020

Tiéu chuan Qud gia TCVN 13239-5:2020
Cong nghé thdng tin - Kién tric tham chiéu dit

liéu 16n - Phan 5: Lo trinh tiéu chuan

TCVN 13239-2:2020

Tiéu chdn Qudc gia TCVN 13239-2:2020
Cong nghé thdng tin — Kién tric tham chiéu dit
liéu 16n — Phan 2: Cac truong hop st dung va

yéu cau dan xuat

10

TCVN 8020:2019

Tiéu chuin Qudc gia TCVN 8020:2019
Cong nghé thong tin — Ki thuat phan dinh va
thu nhan dir liéu tuy dong — S6 phan dinh Gng
dung GS1 va Ma phan dinh dit licu ASC MH10

va viéc duy tri

11

TCVN 8021-1:2017

Tiéu chuan Qudc gia TCVN 8021-1:2017
Cong nghé thong tin - Ki thuat phan dinh va thu
nhan dir liéu tu dong - Phan dinh don nhat -

Phan 1: Pon vi van tai don chiéc

12

TCVN 8021-2:2017

Tiéu chuan Qudc gia TCVN 8021-2:2017
Cong nghé thong tin — Ki thuat phan dinh va
thu nhan dit liéu ty dong — Phan dinh don nhat
— Phan 2: Thi tyc dang ki

13

TCVN 8021-4:2017

Tiéu chuan Qudc gia TCVN 8021-4:2017
Cong nghé thong tin — Ki thuat phan dinh va
thu nhan dit liéu ty dong — Phan dinh don nhat

— Phan 4: San pham don chiéc va goi san pham

14

TCVN 8021-5:2017

Tiéu chuan Qudc gia TCVN 8021-5:2017
CoOng nghé thong tin — Ki thuat phan dinh va
thu nhan dir liéu tw dong — Phan dinh don nhét
— Phan 5: Pon vi vén tai don chiéc ¢ thé quay
vong (RTIs)

15

TCVN 8656-2:2011

Tiéu chuan Qudc gia TCVN 8656-2:2011
Cong nghé thong tin. K¥ thuat phan dinh va thu
nhan dir li¢u ty dong (AIDC). Thuat ngir hai
hoa. Phan 2: Phuong tién doc quang hoc (ORM)
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16

TCVN 8655:2010

Tiéu chuin Qudc gia TCVN 8655:2010
Cong nghé thong tin. K¥ thuat phan dinh va thu
nhan dir liéu ty dong. Yéu cau ky thuat vé ma
vach PDF417

17

TCVN 8656-1:2010

Tiéu chudn Qudc gia TCVN 8656-1:2010
Cong nghé thong tin. K§ thuat phan dinh va thu
nhan ditr li¢u ty dong (AIDC). Thuat ngir hai
hoa. Phan 1: Thuit ngit chung lién quan dén
AIDC

18

TCVN 7322:2009

Tiéu chudn Qudc gia TCVN 7322:2009
Cong nghé thong tin. K¥ thuat phan dinh va thu
nhan dir liéu ty dong. Yéu cau k¥ thuat ddi voi
ma hinh QR code 2005

19

TCVN 7626:2008

Tiéu chuan Qudc gia TCVN 7626:2008
Cong ngh¢ thong tin. K¥ thuat phan dinh va thu
nhan dir liéu tu dong. Yéu cau k¥ thuat ddi voi
kiém tra chat luong in ma vach. Ma vach mét

chiéu

Tri tué nhan tao (Al)

TCVN 13902:2023

Tiéu chudn Qudc gia TCVN 13902:2023
Cong nghé thong tin — Tri tu¢ nhan tao — Cac
khai niém vé tin dang tin cay trong tri tué nhan

tao

TCVN 13903:2023

Tiéu chuan Qudc gia TCVN 13903:2023
Cong nghé théng tin — Tri tué nhan tao — Tong

quan vé tinh dang tin cay trong tri tu¢ nhan tao

Internet van vat (1oT)

TCVN 13241:2020

Tiéu chuan Qudc gia TCVN 13241:2020
Cong nghé thdng tin— Mang cam bién —

Giao dién img dung mang cam bién chung
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TCVN 13057-6:2020

Tiéu chudn Qudc gia TCVN 13057-6:2020
Cong nghé thdng tin — Mang cam bién: Kién
trac tham chiéu mang cam bién (SNRA) — Phan
6: Cac Ung dung

TCVN 13057-2:2020

Tiéu chuan Quéc gia TCVN 13057-2:2020
Cong nghé thdng tin — Mang cam bién: Kién
trac tham chiéu mang cam bién (SNRA) — Phan
2: Thuat ngir va tir vung

TCVN 13057-4:2020

Tiéu chuan Qudc gia TCVN 13057-4:2020
Cong nghé théng tin — Mang cam bién: Kién
trac tham chiéu mang cam bién (SNRA) — Phan
4: Cac mo hinh thuc thé

TCVN 13057-5:2020

Tiéu chuan Qudc gia TCVN 13057-5:2020
Cong nghé théng tin — Mang cam bién: Kién
trac tham chiéu mang cam bién (SNRA) — Phan
5: Cac dinh nghia giao dién

TCVN 13057-1:2020

Tiéuc huan Qudc gia TCVN 13057-1:2020
Cong nghé thdng tin — Mang cam bién: Kién
tric tham chiéu mang cam bién (SNRA) — Phan

1: Tong quan va cac yéu cau

TCVN 13057-7:2020

Tiéu chuan Qudc gia TCVN 13057-7:2020
Cong nghé thdng tin — Mang cam bién: Kién
tric tham chiéu mang cam bién (SNRA) — Phan
7: Cac huéng dan kha ning lién tac

TCVN 13057-3:2020

Tiéu chuan Qudc gia TCVN 13057-3:2020
Cong ngh¢ thdng tin — Mang cam bién: Kién
tric tham chiéu mang cam bién (SNRA) — Phan

3: Céc gdc nhin ve kién trac tham chiéu

Kién trac hing dich vu (SOA)

TCVN 12482-3:2019

Tiéu chuan Qudc gia TCVN 12482-3:2019
Cong nghé thang tin - Kién trac tham chiéu cho
kién trac hudéng dich vu - Phan 3: Ban thé hoc

kién trac hudng dich vu
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2 | TCVN 12482-1:2019 Tiéu chuidn Qudc gia TCVN 12482-1:2019
Cong nghé thdng tin - Kién trac tham chiéu cho
kién trtc huodng dich vu - Phan 1: Thuét ngit va

khai niém cho kién trac hudng dich vy

3 | TCVN 12482-2:2019 Tiéu chudn Qudc gia TCVN 12482-2:2019
Cong nghé thdng tin - Kién tric tham chiéu dbi
véi kién trac huodng dich vu - Phan 2: Kién trc

tham chiéu cho giai phap kién tric huéng dich

vu

5.5 Du bao cong nghé

Sy phat trién cta khoa hoc k¥ thuat v6i nén tang cbt 18i 1a CNTT véi nhiéu bude
d6t phé tao nén cudéc CMCN 4.0 v6i nhitng cong nghé ndi bat nhu tri tué nhan tao (A,
Internet két ndi van vat (IoT), phan tich dit liéu 16n (Big Data), dién toan dam may (cloud
computing), chudi khdi (Blockchain)...Ddi v6i viée xdy dung va phat trién Chinh phi
dién tir, nhidu nén tang, giai phap, cong nghé di va dang duogc phat trién, tng dung va
ap dung phu hop voi xu thé chung nhu:

M3 ngudn mé: Hién nay, phan mém tGng dung c6 nhitng budc chuyén ddi hét stc
manh mé& va hd trg hau hét cho tt ca cac loai nganh nghé tir quan 1y nha nudc, cong
nghi¢p, gidi tri, dich vu... Kha nang tai ciu tric duoc dem dén tir cac san phém ma
ngudn mé, nd gitp cho kha ning phat trién cta cac loai phdn mém tro nén dé dang hon
khi ma céc lap trinh vién chuyén nghiép 1an nghiép du déu c6 thé dong gop dé téi uu
hoa cc san pham tir phan mém tién ich nay. Ung dung va ap dung ma nguén mé dem
lai nhitng loi ich nhat dinh vé chi phi xdy dung, phat trién hé thong.

Tri tu€ nhan tao: Linh vuc Tri tué¢ nhan tao (Al) da trai qua nhirng tién bo khoa
hoc to 16n trong vai nim qua, tir nhitng cai tién 16n vé stirc manh xtr 1y va hiéu qua tinh
toan dén nhitng hiéu biét méi vé nhan dang ddi tuong, ngdn nglt va hoc sau. Tri tu¢ nhan
tao dang dugc str dung trong moi nganh, linh vuc, tng dung: nhan dang bién sb xe (Giao
thong), nhan dang khuén mat (Xa hoi), phan loai san phém (Cong nghi¢p), tu van kham
chira bénh (Y t&), bao vé ban quyén so trén nén tang xa hoi ... Al sé tiép tuc tac dong
dén noi lam viéc cua con ngudi trong nhiéu nam tdi va s& bién d6i cach moi nguoi lam
viéc, thong qua ty dong hoa.

Dién toan dam may: M6 hinh cung cép, truy nhap va sir dung cac tai nguyén cong
nghé thong tin cta céc t6 chirc, doanh nghiép dudi hinh thirc dich vu céng nghé thong

tin mot cach nhanh chong va cé thé diéu chinh dugc theo nhu cu trong qua trinh sir
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dung dich vu. Cac dich vu ma dién toan ddm mdy cung cip gdm: Nén tang dudi dang
dich vu (PaaS), Co s&¢ ha tﬁng dudi dang dich vu (IaaS) va Phan mém dudi dang dich vu
(SaaS).

Ha téng hoi tu/si€u hoi tu/tich hop: Song hanh cung v6i Dién toan ddam may, Ha
tang hoi tu/siéu hoi tu/tich hop kién triic hé théng bao gdm nhiéu nén tang, giai phap
duoc tich hop chat ch€, dugc thiét ké tdi uu cho viéc trién khai cling nhu quan tri, van
hanh hé thong CNTT.

Céc hé thdng nén tang: Xay dung va phat trién cac hé thdng nén tang dang dugc
cac doanh nghiép, to chtrc va chinh phu quan tim, xdy dung va phat trién nhu 13 mot
thanh phan quan trong thudc ha tang s6 qudc gia. Mot sé nén tang s phuc vu phat trién
Chinh phu s duoc Bo Thong tin va Truyén thong cong b trén Cong Théng tin dién tir
ctiia B6 Thong tin Truyén thong (Kém theo Cong van sé 702 /CDS-CSS ngay 25/5/2023
ctia Cyc Chuyén doi s6 qudc gia) c6 thé tham khao nhu sau:

TT | Loai Nén ting | Doanh nghiép cé giai phap Ghi chu

1. Tap doan Cong nghiép - Vién thong Quan doi
(Viettel)

Nén tang Dién | 2. Tap doan Buu chinh Vién thong Viét Nam
toan dam may (VNPT)

3. Cong ty C6 phan FPT

4. Cong ty C6 phan Tap doan Cong nghé CMC

1. Tap doan Cong nghiép - Vién thong Quan doi
(Viettel)

2. Tap doan Buu chinh Vién thong Viét Nam
(VNPT)

3. Cong ty C6 phan FPT

4. Cong ty C6 phan Cong nghé SAVIS

Nén tang tich | 5. Congty C6 phan Tin hoc Tan Dan

2 | hop, chia sé dit | 6. Cong ty C6 phan cong nghé Sao Bic Pau

liéu (LGSP) 7. Cong ty TNHH MTV Ung dung K¥ thuat va

San xuat (Tecapro)

8. Cong ty Co phan iNet Solutions

9. Cong ty C6 phan tip doan Minh Tué

10. Cong ty C6 phan tap doan Tri Nam

11. Cong ty C6 phan Cong nghé Tam Hop Nhat
(Unitech)
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TT

Loai Nén tang

Doanh nghiép c6 gidi phap

Ghi cha

12. Cong ty TNHH giai phap cong nghé B&T
Viét Nam

Nén tang Trung

1. Tap doan Cong nghiép - Vién thong Quan doi
(Viettel)

2. Tap doan Buu chinh Vién thong Viét Nam
(VNPT)

3. Cong ty C6 phan FPT

4. Cong ty C6 phan Tap doan Cong nghé CMC

5. Cong ty C6 phan BKAV

6. Cong ty C6 phan Dich vu Cong nghé Tin hoc
HPT

tdm giam sat ~ — : —
N . 7. Cong ty CO phan An ninh mang Viét Nam
3 |diéu hanh an
. R .| (VSEC)
toan thong tin —
8. Cong ty C6 phan Cong ngh¢ SAVIS
mang (SOC) : :
9. Cong ty Cong nghé An ninh khong gian mang
Viét Nam (VNCS)
10. Cong ty C6 phan NetNam
11. Cong ty C6 phan An toan thong tin Cyradar
12. Cong ty TNHH MTV Phat trién Cong vién
phan mém Quang Trung
13. Cong ty Vién thong va Cong nghé mang thé
hé moi
1. Tap doan Buu chinh Vién théng Viét Nam
Nén tang HTTT | (VNPT)
4 |giai quyét tha Cap nhat bd
tuc hanh chinh | 2. Cong ty C6 phan BKAV sung ngay
25/5/2023
1. Cong ty TNHH 10T Link
5 Nén tang ban do Cap nhat bd
5O 2. Cong ty C6 phan BKAV sung  ngay
25/5/2023
\ 1. Tap doan Cong nghiép - Vién thong Quan doi
Nén tang trg 1y )
6 (Viettel)

ao

2. Cong ty C6 phan VNG
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TT

Loai Nén tang

Doanh nghiép c6 gidi phap

Ghi cha

Nén tang hop
truc tuyén thé hé

moi

1. Tap doan Cong nghiép - Vién thong Quan doi
(Viettel)

2. Tap doan Buu chinh Vién thong Viét Nam
(VNPT)

3. Cong ty C6 phan FPT

4. Tong cong ty Vién thong MobiFone

5. Cong ty C6 phan NetNam

Nén tang hoc
truc tuyén mo
dai

(MOOCS)

tra

Nén tang MOOCS do B6 TT&TT trién khai tai
dia chi:

https://onetouch.mic.gov.vn

Khuyén nghi
cac by, nganh,
dia phuong st

dung

Nén tang khao
sat, thu thap y

kién ngudi dan

Bd TT&TT dang trién khai tai dia

chi: https://form.gov.vn

Khuyén nghi
cac by, nganh,
dia phuong su

dung

10

Nén tang CSDL
qudc gia vé dan

cu

Trién khai theo huéng dan ctia Bo Cong an

11

Nén tang CSDL

ve dat dai

Trién khai theo hudng dan cua BO Tai nguyén

va Moi truong

12

Nén tang CSDL
gia ‘
doanh nghiép

quoc veé

Trién khai theo huéng dan ctia Bo Ké hoach va
Pau tu

13

Nén tang CSDL
qudc gia vé bao

hiém xa hoi

Trién khai theo huéng dan cta Bao hiém X3 hoi
Viét Nam

14

Nén tang hoa

don dién tu

Trién khai theo huéng dan cua B9 Tai chinh

15

Nén tang tong
hop, phan tich

dir 1iéu tap trung

Cong ty Co phan BKAV

Cap nhat bd
sung ngay
25/5/2023
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6. Kién triic An toan thong tin mang, anh ninh mang

Kién trdc An toan thong tin mang, an ninh mang (Security Reference Model, viét
tat a SRM) mé ta cic thanh phan bao dam an toan thong tin mang, an ninh mang can
trién khai 4p dung khi phat trién Chinh pht dién tir hudng téi Chinh phu sd.

6.1 Nguyén tic an toan thong tin

- Nguyén tdc thir 1: Tuan thu, Lua chon va Tiéu chuan hoa Kiém soét an toan
thong tin

+ Phat biéu nguyén tic: Kiém soat an toan thong tin phai phi hop vdi cac chinh
sach an toan thong tin da dugc xac dinh trudc; Viéc lya chon cac kiém so4t bao dam an
toan thong tin phai dugc dya trén phan tich rii ro va cac quyét dinh quan 1y rii ro. Qua
trinh Iya chon kiém soat méi s& duoc can nhic ca 2 yéu t6 mirc d6 giam thiéu rui ro do
su kiém soat va téng chi phi dé c6 duoc, thuc hién va duy tri su kiém soat; Viéc lwa chon
kiém soét nén duoc thic day bai kha ning kiém soat duoc ap dung thong nhat trén toan
bd hé théng va dé giam thiéu cac trudng hop ngoai 18.

+ Su can thiét: Pat dugc mot méi truong dua trén ti€u chuan sé& gidm chi phi van
hanh, cai thién kha niing tuong tic va cai thién kha ning hd tro; Pam bao cac giai phap
bao dam an toan thong tin 13 pht hop v6i muc dich; Tranh cac vi pham vé bao mat.

+ Ap dung: Chinh sach bao dam an toan thong tin, chinh sach bao dam an toan
dir lidu va Gmg dung nén dugc phat trién cho tit ca cac pha trong qué trinh xdy dung,
trién khai, van hanh, duy tri kién tric.

- Nguyén tdc thir 2: Cac mirc d6 bao mat

+ Phat biéu nguyén tic: Cac hé théng thong tin (gém cac Gng dung, ha tang phan
ctimg, dir liéu va mang) s& duy tri mot mirc do bao mat twong xtmg véi cap do theo quy
dinh vé bao dam an toan thong tin theo cap do.

+ Su can thiét: Hiéu rd bao mat hoan hao 1 khong thé c6 duoc trong moi hé théng
thong tin. Vi vay, kiém soat an toan thong tin s& duoc ap dung dé giam thiéu rui ro dén
muc c6 thé chép nhan duoc.

+ Ap dung: Thanh 1ap cac nhom cé muc dich riéng cho bao dam an toan tng
dung, dir liéu va ha tdng phan cimg. Can ¢ noi luu trit nhitng ndi dung nay. Tuan thu
ap dung cac quy dinh, hudng din vé& dam bao an toan hé thdng thong tin theo cip do.

- Nguyén tdic thir 3: Do ludng bao mat

+ Phat biéu nguyén tic: Kiém soat an toan thong tin s& c6 thé duoc xem xét hoic
kiém tra lai thong qua dinh tinh hodc dinh luong cho viéc truy xudt ngudn gdc va dam

bao rui ro dang duogc duy tri & mirc thap nhat.
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+ Su can thiét: Cho phép 16i dugc stra va giam thiéu cac sir dung sai 1am hé théng
duoc.

+ Ap dung: Tong hop, cung cip cac bao cao vé an toan théng tin cho ngudi quan
ly.

- Nguyén tdic thir 4: Str dung chung xac thuc nguoi dung

+ Phét biéu nguyén tic: Phai hd trg sir dung chung khung xéc thue ngudi dung
tai tit ca cac mirc cua Kién trac CQDT. Bao gdm ca viée sir dung lai cung khung xac
thue cho ding nhap vao cac cong thong tin va cac dich vu ding ky trén LGSP, cho ca
bén st dung va bén cung cap.

+ Su can thiét: Cho phép dé dang truy cap véi nhitng ngudi dung di duge xac
thuc, cach tiép can nay loai bé su trung 13p va c6 dugc su tiét kiém vé kinh té.

+ Ap dung: Co ché xac thuc tap trung can phai duoc phat trién. Ung dung hién
tai can phai thay doi dé ching c6 thé sir dung cac mé hinh tap trung.

6.2. Cau triic Kién triic An toan thong tin mang, an ninh mang

Theo Khung kién trac CPPT Viét Nam, phién ban 3.0, Kién tric An toan thong
tin mang, an ninh mang xay dung hé thong an toan thong tin mang, an ninh mang théng
nhat thong qua 03 thanh phan: Muc tiéu, Rui ro va Kiém soat. Cac thanh phan nay sau
d6 duoc chia thanh 06 hop phan chi tiét. Mi ndi dung nay phai dugc giai quyét & cap
d6 t6 chirc va hé théng. Bang sau mé ta cac thanh phan kién trac

STT Thanh phan Mo ta

Céc muc tiéu bao ddm an toan thong tin mang, an
ninh mang ddi v6i cac hé thong thanh phan trong
Khung Kién trac Chinh pha dién tir Viét Nam phién
L | Mue tieu: ban 3.0', hu:(mg tGi Chinh Phﬁ sd. Cu thé, He théng
thong tin can dugc thuc hién bao v¢ theo quy dinh
ctia phap ludt cin ctr vao cp d6 an toan ctia hé thong
thong tin, yéu cau an toan tdi thiéu va phuong an to
chirc thuc thi.

Céc nguy co, rii ro mat an toan thong tin mang, an
ninh mang va bién phap kiém soat. Cu thé, cac hé
thong thong tin can dugc kiém tra, danh gia, xac
2 Rui ro: dinh va quan 1y cac rii ro; cic nguy co, rii ro doi
v6i hé thdng can co bién phap kiém soat dé giam

thiéu mirc d6 rui ro théng qua phuwong an bao vé theo

cap do; bién phap kiém tra, danh gia, gidm sat an
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toan thong tin mang, an ninh mang; phuong an ing

cuu, xu ly su co.

Céc bién phap kiém soét, danh gia sy tuan thi. Cu
thé, viéc thyc thi bao vé cac hé thong thong tin can
3 Kiém soat: duoc kiém soat sy tuan tha quy dinh cua phap luat
va kiém soat hiéu qua cua phuong an dam bao an

toan hé thong thong tin theo cap do.

Tuong img v61 moi thanh phan noi trén, Kién tric An toan thong tin mang, an

ninh mang tiép tuc duoc phan chia thanh cac loai dugc mo ta nhu trong Hinh 38 nhu

sau:
An toan thong tin
]
| | |
SRM001 ] SRM002 1 SRM003
Muc tiéu Riii ro Kiém soat
e e e
SRM001.001 | | SRM001.002 || SRM002.001 || SRM002.002 || SRM003.001 || SRM003.002
Quy dinh To chire Nguy co Bién phap Kiem soat Yéu cu
phap Iy thue thi Iui ro kiém soat tuan thu kiem soat

Hinh 38: Phan loai cdu trtc kién tric An toan thong tin mang, an ninh mang

a)Muc tiéu:
*) Pbi v6i Qui dinh phap Iy — SRM001.001, c4c hé thong thong tin ctia B

KH&CN cén tuan tha cac vin ban duoc liét ké duéi Bang sau:

STT Ngir canh M6 ta

1 SRM001.001.001 Bao gém nhung khong gi6i han cac Ludt sau:
Luat - Luat An toan thong tin mang nam 2015;
- Luat An ninh mang nam 2018;

- Luat Giao dich dién tor nam 2023.

2 SRM001.001.002 Bao gbém nhung khong gii han cac Nghi dinh cua
Nghi dinh Chinh phu, Quyét dinh ctia Thii tuéng Chinh phu hién

hanh bao gdm:
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STT

MO0 ta

- Nghi dinh s6 85/2016/NB-CP ngay 01/7/2016 cua
Chinh phii vé bao dam an toan hé thong thong tin theo
cap do;

- Nghi dinh sé 53/2022/ND-CP ngay 15/8/2022 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét mot sé diéu cua Luat An

ninh mang;

- Quyét dinh s 05/2017/QD-TTg ngay 16/3/2017 cua
Thi tuéng Chinh phii ban hanh quy dinh vé hé thong
phuong an g ctru khan cp bao dam an toan thong tin
mang quoc gia;

- Quyét dinh s6 964/QD-TTg ngay 10/8/2022 cua Thu
tuéng Chinh phu phé duyét Chién lugc An toan, An
ninh mang qudc gia, chu dong (mg phd véi cac thach

thirc tir khong gian mang dén ndm 2025, tam nhin 2030.

SRM001.001.003

Thong tu huéng dan

Bao gom nhung khong gi6i han cac Thong tu sau:

- Théng tu s6 20/2017/TT-BTTTT ngay 12/9/2017 cua
Bo truong Bo Thong tin va Truyén thong quy dinh vé
diéu phdi, mg ciru sy cb an toan thong tin mang trén

toan quoc;

- Thong tu s6 27/2017/TT-BTTTT ngay 20/10/2017 caa
Bo truong Bo Thong tin va Truyén thong quy dinh vé
quan 1y, van hanh, két ndi, str dung va bao dam an toan
thong tin trén mang truyén s lidu chuyén dung cta cac
co quan Pang, Nha nuéc; Thong tu s 12/2019/TT-
BTTTT ngay 5/11/2019 stra d6i Thong tu 27/2017/TT-
BTTTT;

- Thong tus6 31/2017/TT-BTTTT ngay 15/11/2017 caa
B trudong Bo Thong tin va Truyén thong quy dinh hoat
dong giam sat an toan hé thong thong tin;

- Thong tu s6 12/2022/TT-BTTTT ngay 12/8/2022 cia
Bo truong Bo Thong tin va Truyén thong quy dinh chi

tiet va huong dan mot s6 di€u cia Nghi dinh so
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chuan ky thuat

STT Ngir canh M6 ta
85/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 ciia Chinh phua vé bao
dam an toan h¢ thong thong tin theo cap do.
4 SRMO001.001.004 Bao gém nhung khong gidi han céc tiéu chuan sau:
Tiéu chuan, quy | (1) TCVN 11930:2017 Cong nghé thong tin — Céc ky

thudt an toan - Yéu cau co ban vé an toan thong tin theo

cap do.

(2) TCVN ISO/IEC 27001:2019 Cong nghé thong tin -

Hé thong quan 1y an toan thong tin - Cac yéu cau.

(3) TCVN ISO/IEC 27002:2020 Cong ngh¢ thong tin-
Céc k¥ thuat an toan - Quy tic thuc hanh Quan 1y an
toan théng tin.

(4) TCVN 8709-1:2011 ISO/IEC 15408-1:2009 Cdng
ngh¢ thong tin- Cac k¥ thuat an toan - Cactiéu chi danh
gia an toan CNTT - Phan 1: Gidi thiéu va mé hinh tong
quat.

(5) TCVN 8709-2:2011 ISO/IEC 15408 -2:2008 Cdng
nghé thong tin - Cac ky thuat an toan — Cac tiéu chi danh
gia an toan CNTT - Phan 2: Cac thanh phan chirc ning
an toan.

(6) TCVN 8709-3:2011 ISO/IEC 15408 -3:2008 Cbng
nghé thong tin- Cac k¥ thuat an toan — C4c tiéu chi danh
gia an toan CNTT- Phan 3: Céc thanh phan dam bao an
toan.

(7) TCVN 10295:2014 ISO/IEC 27005:2011 Céng
ngh¢ thong tin - Cac k¥ thuat an toan -Quan 1y rdi ro an
toan thong tin.

(8) TCVN 10541:2014 ISO/IEC 27003:2010 Céng
nghé thong tin - C4c k¥ thuit an toan - Huéng dan trién
khai hé thong quan 1y an toan thong tin.

(9) TCVN 10543:2014 ISO/IEC 27010:2012 Céng
ngh¢ thong tin - Cac k¥ thuat an toan - Quan ly an toan

trao ddi thong tin lién td chirc, lién nganh.
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STT

MO0 ta

(10) TCVN 9801-3:2014 ISO/IEC 27033-3:2010 Cong
nghé thong tin - K§ thuat an toan - An toan mang - Phan
3: Céc kich ban két nbi mang tham chiéu - Nguy co, k¥
thuat thiét ké va cac van dé kiém soat.

(11) TCVN 9801-2:2015 Cong nghé thong tin - Cac ky
thuat an toan - An toan mang - Phan 2: Hudng dan thiét
ké va trién khai an toan mang.

(12) TCVN 11238:2015 Cong ngh¢ thong tin — Cac Ky
thuat an toan - Hé thong quan 1y an toan théng tin - Tong
quan va tr vyng.

(13) TCVN 11239:2015 Cong ngh¢ thong tin — Cac ky
thuat an toan - Quan 1y sy ¢6 an toan thong tin.

(14) TCVN 11386:2016 Cong ngh¢ thong tin — Cac Ky
thuat an toan - Phuong phap danh gia an toan cong nghé
théng tin.

(15) TCVN 11393-1:2016 ISO/IEC 13888-1:2009
Cong nghé thong tin - C4c Ky thuat an toan - Chong
chbi bo - Phan 1: Tong quan.

(16) TCVN 11393-2:2016 ISO/IEC 13888-2:2009
Cong nghé thong tin - C4c k¥ thuat an toan - Chong choi
b6 - Phan 2: Cac co ché str dung k¥ thuat ddi xtng.
(17) TCVN 11393-3:2016 ISO/IEC 13888-3:2009
Cong nghé thong tin - C4c k§ thuat an toan - Chéng chbi
b6 - Phan 3: Cac co ché sir dung k¥ thuat bat dbi ximg.

SRMO001.001.005
Vin ban huéng dan

pé cap cac van ban hudng dan cac Luat, Nghi dinh,
Thong tu, Tiéu chuin vé an toan thong tin duoc ap dung
trong cac co quan Chinh phu Viét Nam.

Céc van ban hudng dan hién hanh bao gom:

- Vin ban s6 430/BTTTT-CATTT ngay 09/02/2015 caa
Bo Thong tin va Truyén thong vé viéc Huéng dan bao
dam an toan thong tin cho hé thdng thu dién tir cua co

quan, t6 chirc Nha nudc;
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MO0 ta

- Vin ban s6 2290/BTTTT-CATTTT ngay 17/7/2018
ctia Bo Thong tin va Truyén thong vé viéc Huéng dan
két ndi, chia sé thong tin vé ma doc giira cac hé thong
Ky thuat;

- Vin ban s6 1694/BTTTT-CATTT ngay 31/5/2019 caa
B6 Thong tin va va Truyén thong vé viéc hudng dan yéu
ciu an toan thong tin co ban dbi véi hé théng thong tin

két n61 vao mang Truyén so liéu chuyén dung;

- Vin ban s6 2973/BTTTT-CATTT ngay 04/9/2019 cua
Bo Thong tin va Truyén thong vé viéc huéng din trién
khai hoat dong giam sat an toan thong tin trong co quan,

to chirc nha nudc;

- Vin ban s6 3001/BTTTT-CATTT ngay 06/9/2019 cua
Bo Thong tin va Truyén thong vé viéc huéng dan bao
dam an toan thong tin cho hé théng quan 1y van ban va
diéu hanh.

- Vin ban s6 1145/BTTTT-CATTT ngay 03/4/2020 cua
Bo6 Thong tin va Truyén thong vé viéc hudng dan bod
tiéu chi, chi tiéu ky thuat dé danh gia va lya chon giai
phap nén tang dién toan ddm may phuc vu Chinh phu
dién tu/Chinh quyén dién t&r va Vin ban s
2612/BTTTT-CATTT ngay 17/7/2021 cua B§ Thong
tin va Truyén thong vé viéc bd sung bd tiéu chi, chi tiéu
dé danh gia va lya chon giai phap nén tang dién toan
dam may phuc vu Chinh phu dién tir/Chinh quyén dién
tu;

- Vin ban sé 4258/BTTTT-CATTT ngay 26/10/2021
cia Bo Thong tin va Truyén thong vé viéc huéng dan
td chire, hoat dong cua Poi ing clru su ¢ an toan thong

tin mang;

- Vian ban s6 946/BTTTT-CATTT ngay 16/3/2022 cua

B6 Thong tin va Truyén thong vé viéc hudéng dan ap
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dung tiéu chuan an toan thong tin cho cac co quan nha
nude va hé théng théng tin quan trong qudc gia.

- Vin ban s6 1552/BTTTT-THH ngay 26/4//2022 cua
Bo Thong tin va Truyén thong vé viéc hudng din ki
thuat trién khai D& an 06 (phién ban 1.0);

- Vin ban s6 1598/BTTTT-CATTT ngay 28/4/2022 cua
B6 Thong tin va Truyén théng vé viée ting cudng bao
dam an toan thong tin theo cap d6 va nang cao ning luc
bdo ddm an toan thong tin theo md hinh 4 16p;

- Quyét dinh s6 1439/QD-BTTTT ngay 26/7/2022 cia
B truong Bo Thong tin va Truyén thong ban hanh Ban
hanh quy trinh huéng dan thyc hién dién tap thuc chién.
- Vin ban sé 713/CATTT-TPQLGS ngay 25/7/2019
cua Cuc An toan thong tin vé viéc huéng dan xéac dinh
va thuc thi bao vé hé théng thong tin theo cép do;

- Vin ban s6 235/CATTT-ATHTTT ngay 08/4/2020
ctia Cuc An toan thong tin vé viéc Huéng dan mé hinh
dam bao an toan thong tin cap b, tinh.

- Vin ban s6 486/CATTT-ATHTTT ngay 19/6/2020
ctia Cuc An toan thong tin vé viéc Huéng dan bao dam
an toan thong tin cho Trung tdm dir liéu phuc vu Chinh
phu dién tir;

- Vin ban sb 793/CATTT-VNCERTCC ngay
25/6/2021 ctia Cuc An toan thong tin vé viéc huéng
dan quy trinh Gng ctru, xtr Iy sy ¢b tan cong mang;

- Vin ban sé 166/CATTT-ATHTTT ngay 10/02/2022
cua Cuc An toan thong tin vé viéc ban hanh huong dan
“Khung phat trién phan mém an toan (phién ban 1.0)”;
- Hudng din s6 01/HD-CATTT ngay 24/02/2022 cua
Cuc An toan thong tin vé viéc hudng dan thuc hién hoat

dong dién tap thuc chién.
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*) P6i v6i to chirc thuc thi — SRM001.002, cac hé thdng thong tin cia B

KH&CN can thyc hi¢n nhitng nhi¢m vu duoc liét ké dudi Bang sau:

STT Ngir canh Mo ta
SRM001.002.001 Tai liéu mo ta tong quan, thiét ké lién quan dén hé
1 Cép d6 an toan cua hé thdng thong tin, dwa ra cac can ctr xac dinh cap do an
thong thong tin toan cta hé thong
SRM001.002.002 Tai liéu mo ta vé cac phuong 4n bao dam an toan cin
5 Phuong 4n bao vé hé | ¢t theo cdc tiu chi, yéu cau quan ly va k¥ thuat theo
thong thong tin theo | cac quy dinh bao dam an toan h¢ thong thong tin theo
cap do cap do.
Co quan, to chirc trién khai bao dam ATTT cho céc
HTTT thudc pham vi quan 1y theo mé hinh “4 16p”
bao gdm: Lop 1 - Luc luong tai chd; Lép 2 - T6 chire
SRM001.002.003 hodc doanh nghi€p giam sat, bdo vé chuyén nghiép
3 Mo hinh 4 16p an toan | (Luc luong giam sat, bao vé chuyén nghiép); Lop 3 -
thong tin T6 chirc hodc doanh nghiép doc 1ap kiém tra, danh gia
dinh ky (Luc lugng kiém tra, danh gia doc 1ap); Lop 4
- Két ndi, chia sé thong tin voi hé thong giam sat quc
gia (Luc luong qudc gia)
b) Rui ro

*) Pdi v6i cac nguy co rai ro — SRM 002.001, cac hé théng thong tin cia Bo

KH&CN cén xac dinh cac nguy co rui ro duoc liét ké dudi Bang sau:

toan thong tin xuét phap tir

bén ngoai hé théng

STT Ngir canh Mo ta
SRM002.001.001 Céc nguy co, rai ro mat an toan thong tin xuat
1 Céc nguy co, rii ro mét an | phap tir bén ngoai hé thong nhu: Tin cong

DoS/DDoS, tan cong Deface, tin cong khai thac

di€m yéu 16 hong bao mat tir bén ngoai hodc céc




181

yéu t6 khach quan do thién nhién tic dong nhu

dong dat, bio, 1 lut, chay nd, sét ...

SRM002.001.002

Céc nguy co, rui ro mat an

Céc nguy co, rai ro mat an toan thong tin xuat

phap tir bén trong hé thong nhu: Tan cong ma

toan thong tin khac

2 . ,
toan thong tin xuét phap tir | doc, tan cong nghe Ién danh cap, 19 lot thong tin,
bén trong hé théng. tan cong thong qua moi truong vat 1y. ..
SRM002.001.003 Céc nguy co, rii ro mat an toan thong tin khéc
3 Céc nguy co, rai ro mat an | theo dac trung cua timg he thong cu thé (vi du:

Nguy co gia mao chit ky s6...)

*) Pbi v6i cac bién phap kiém soat, cac hé thong thong tin cia BO KH&CN can

thuc hién cac nhiém vu duoc li¢t ké dudi Bang sau:

STT Ngir canh M0 ta
SRMO002.002.001 Tr}en khai cac phuong e}n bao ’dam an toan hé
thong thong tin theo HO so cap do dugc phé
1 Thyec thi phuong an bao vé Ap AR A5 (oA A A U
. ) duyét dé dap ung cac yéu cau co ban vé quan ly
theo HO so cap do va k¥ thust.
Viéc thuc hién kiém tra, danh gia an toan thong
SRM002.002.002 tin, thir nghiém xam nhap hé théng nham phat
2 Kiém tra, danh gia an toan hién ma doc, 16 hong, diém yéu va cac nguy co,
thong tin rii ro mat an toan thong tin khic c6 thé xay ra
d6i voi hé thong.
SRMO002.002.003 Trl‘en khai phuong an glarfl sat an toan tlrlong tin
3 nham phat hién sém nhat cic cudc tan cong
Giam séat an toan thong tin Lo A g A s
mang doi véi hé thong cuia minh.
SRM002.002.004 )
. Xay duyng h¢ thong phuong an tng ctru, xur ly du
4 Xay dyng hé thong c6 nham bao dam hé théng c6 thé khoi phuc hoat
phu:(fng dn tmg ctru, xr ly d6ng binh thudng sém nhat c6 thé sau sy cb.
su cO

¢) Kiém soat — SRM003
*) Pbi v6i kiém soat tuan tha - SRM003.001, cac hé thdng thong tin ciia Bo

KH&CN can thuc hién nhu Bang sau:

STT

Ngir canh

Mo ta
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SRM003.001.001

Kiém tra viéc tuan thi quy
dinh cta phéap luat vé bao
dam an toan hé thdng
thong tin

Kiém tra viéc thuc thi bao vé hé théng thong tin
clia co quan, td chirc ¢ tuan thu cac quy dinh
ctia phap luat vé bao dam an toan hé thdng thong
tin, bao gdbm cac quy dinh cua phap luat vé bao
dam an toan hé thdng thong tin theo cip do va
cac quy dinh khac lién quan.

SRM003.001.002

Kiém tra hiéu qua cua
phuong 4n bdo dam an
toan théng tin

Danh gia viée trién khai cac phwong 4n bao dam
an toan thong tin theo phwong an trong Ho so dé
xudt cip do da duogc phé duyét; danh gia hiéu qua

cua cac bién phap kiém soat rui ro.

*) P6i voi Yeéu cau kiém soat — SRM003.002, cac hé théng thong tin ciia Bo

KH&CN can thuc hién theo cac yéu cau sau:

Yéu cau co ban vé an toan
hé thong thong tin theo cp
do

STT Ngir canh Mo ta

1 SRMO003.002.001 Céc quy dinh ciia phap luat vé bao dam an toan
Céc quy dinh ciia phap ludt hé thong thong tin dugc mo ta tai SRM001.001
vé bao dam an toan hé Quy dinh phap ly.
thong thong tin

2 SRM003.002.002 Yéu cau co ban vé an toan hé thong thong tin

theo cip d6 bao gdm cac yéu cau vé Ky thuat va
Quan 1y theo ting cip do an toan ciia hé thong
tai tiéu chuan quéc gia TCVN 11930:2017 va cac

tiéu chuan khac lién quan.
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6.3 M0 hinh an toan théng tin

Hé théng théng tin phuc vu phat trién CPBT cap B, Tinh
a Céng Hé théng HTTT
Cong TTDT DVC/HTTT mdt - . ’
cira dién tF QL VBBH bao cao
Nén tang chi sé, tich hop ding chung
HTTT
CSDL QG CSDL khac HTTT khac mo TW?‘S’P
[ Trung tam diéu hanh an toan, an ninh mang SOC ] ﬁ
( (1) Luc lvong tai ché ]
( (2) Giam sat, bao v& chuyén nghiép ]
[ (3) Kiém tra, danh gia an toan théng tin chuyén nghiép ]
[ (4)Két néi, chia s& thang tin v&i hé théng NCSC |
A N A . Bién phap bao vé ]
HoO so dé xuat cap dé {
s I[ Quan ly ][ Kythudt |

Kiém soat tuan thi va Yéu ciu kiém soat

KI'rung tam Giam sat AT
KGM quéc gia

~

(NCSC)
Hé théng Hé théng
hé tror téng hop,
giam sat phan
va phong tich, chia
chéng sé va
tan céng canh bao
mang cac mdi
vao cac de doa,
hé théng nguy co
Chinh vé an
phu dién toan
tr thong tin

Trung tam Png cru khén
cap khéng gian mang Viét

\ Nam (VNCERT/CC)

Nguy co, rai ro va Bién phap kiém soat

Quy dinh phap ly va Hé so cap do

Hinh 39: M6 hinh an toan théng tin

Mo hinh dam ATTT tong thé ciia Bo bao gdm cac thanh phan:

(1) Hé thng thong tin phuc vu phat trién CPPT cap B9;

(2) Trung tam diéu hanh an toan, an ninh mang;

(3) Mo hinh to chirc “04 16p” bao dam ATTT;

(4) M6 hinh tham chiéu vé bién phap quan Iy ATTT;

(5) M6 hinh tham chiéu vé giai phap, cong nghé;

(6) M6 hinh tham chiéu Trung tdm diéu hanh an toan, an ninh mang.

B thiét 1ap mot Trung tdm diéu hanh an toan, an ninh mang va thyc hién két ndi,

- Céc thanh phan bao dam an toan thong tin:

Viéc bao dam ATTT phuc vu phat trién CPDT phai thong nhat, dong bo cac hé
thdng thanh phan trong mé hinh. Cac hé thong thanh phan can bao dam ATTT phuc vu

(1) Cong TTDT;

(2) Céng DVC/Hé théng thong tin mdt cua dién tu;

CPDT cép b, tinh bao gdm nhung khong gidi han cac thanh phan sau:

chia sé thong tin v&i hé théng giam sat qudc gia (khi da hinh thanh) phuc vu hoat dong

hd trg giam sat, phong chéng tan cong mang va diéu phdi ing ctru sy ¢ ATTT.
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(3) Hé théng Quan 1y vin ban va diéu hanh (Hé thdng Quan 1y tai liéu luu trix
dién tr);

(4) Hé thong thong tin bao céo;

(5) Nén tang chia s¢, tich hop dung chung (LGSP);

(6) Cac hé théng CSDL phuc vu phat trién CPDT;

(7) Cac hé thong thong tin khac phuc vu phat trién CPDT;

(8) Trung tdm diéu hanh an toan, an ninh mang (SOC).

* Mo hinh t6 chtrc “04 16p” bao dam ATTT:

Cong tac bao ddm ATTT no6i chung va cong tdc bdo dam ATTT trong CPPT phai
duoc thuc hién mot cach té)ng thé, déng b0 theo chi dao cia Thu twéng Chinh phu tai
Chi thi s6 14/CT-TTg ngay 06/7/2019. Theo d6, co quan, t6 chirc trién khai bao dam
ATTT cho hé théng thong tin thudc pham vi quan 1y theo mé “4 16p™:

(1) Luc luong tai chd

Thuc hién kién toan luc lugng tai chd dé thuc hién giam sat, bao v¢: Lanh dao
Bo KH&CN chi dao va Cuc Théng ké t6i pham va cong nghé thong tin thuc thi bao dam
ATTT cho tat ca cac hé théng thong tin ctia B9.

(2) T6 chirc hoic doanh nghiép giam sat, bao vé chuyén nghiép

T6 chuc hodc doanh nghiép giam sat, bao vé chuyén nghiép: Bén canh lyc lugng
tai chd, mdi hé théng thong tin tir cap do 3 tré 1én can cb sy giam sat, bao vé cua luc
luong chuyén nghiép. Luc luong chuyén nghiép c6 thé 1a doanh nghiép dugc Bé Thong
tin va Truyén thong cap phép hodc don vi chuyén trach ctiia Uy ban Qudc phong (B Tu
lénh 86, Ban Co yéu Chinh pht), Bo Cong an (Cuc An ninh mang va phong chdng toi
pham cong nghé cao), Bo Thong tin va Truyén thong (Cuc An toan thong tin).

(3) T6 chirc hodc doanh nghiép doc 1ap kiém tra, danh gia dinh ky

T6 chirc hodc thué doanh nghiép doc 1ap kiém tra, danh gia dinh ky: Dinh ky tdi
thiéu 1 ndm mdt 1an c6 td chire hodc doanh nghiép doc lap voi t6 chirc hodc doanh nghi¢p
giam sat, bao v¢ dé thyuc hién kiém tra, danh gia, ra quét, phat hién 16 héng, diém yéu,
kiém thir xam nhap hé théng dé tir d6 c6 bién phap phong ngira, khic phuc phu hop.

(4) Két ndi, chia sé thong tin v6i hé thong giam sat qudc gia.

Thuc hién két ndi, chia sé théng tin voi hé thdng giam sat qudc gia ciia Cuc An
toan thong tin, Bo Thong tin va Truyén thong. Dang ky day du v6i Trung tam Giam sat

an toan khong gian mang qudc gia, Cuc An toan thong tin cac dai dia chi IP public cta
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cac hé théng thong tin trong co quan, to chirc nha nudc phuc vu viée theo ddi, canh bao

céc két ndi bat thuong, doc hai.
6.4. Phwong an bao dam an toan théng tin
- Bdo dam an toan mang:

Thiét ké phuwong 4n bao dam ATTT: DPua ra cac phuong an thiét ké cac ving
mang trong hé thng theo chtrc ning, cac ving mang; Phuong an quan 1y truy cdp, quan
trj hé thdng tir xa an toan; Phuong an quan 1y truy cip gita cic ving mang va phong
chéng xdm nhap; Phuong 4n can bang tai, du phong nong cho céc thiét bi mang; Phuong
an bao dam an toan cho may chu CSDL; Phuong an chan loc phﬁn mém doc hai trén
moi trudng mang; Phuong an phong chong tan cong tir chéi dich vy; Phuong 4n giam
sat hé théng thong tin tap trung; Phuong 4n giam sat an toan hé thong thong tin tap trung;
Phuong 4n quan 1y sao luu du phong tap trung; Phuong 4n quan 1y phan mém phong
chéng ma doc trén cac may chii/mdy tinh ngudi dung tap trung; Phuong an phong, chong
that thoat dit liéu; Phuong 4n bao dam an toan cho mang khong day; Phuong an quan 1y

tai khoan dic quyén; Phuong 4n du phong hé thong & vi tri dia 1y khac nhau.

Kiém soat truy cp tir bén ngoai mang: Pua ra phuong 4n quan 1y truy cap tir cac
mang bén ngoai theo chiéu di vao hé thong téi cac may chii dich vu bén trong mang, bao
gém: Céc dich vu/tmg dung cho phép tir truy cap tir bén ngoai; Thoi gian mat két ndi;
Phan quyén truy cap; Gidi han két ndi; Thiét lap chinh sach uu tién. Phuong an cin mo

t4 chinh sach d6 duogc thiét 1ap trén thiét bi hé théng nao.

Kiém soat truy cip tir bén trong mang: Pua ra phwong an quan 1y truy cap tir cac
may tinh/may cha bén trong mang theo chiéu di ra cic mang bén ngoai va cic mang
khac bén trong mang, bao gdbm: Cac tmg dung/dich vu nao duoc truy cap; Quan Iy truy
cap theo dia chi thiét bi; phuong 4n uu tién truy cap. Phuong an cin mé ta chinh sach

d6 duogc thiét 1ap trén thiét bi hé thdng nao.

Nhat ky hé théng: Pua ra phuong an quan Iy nhat ky hé thong (log) trén cac thiét
bj hé thdng vé bat chirc ning ghi log; thong tin ghi log; thoi gian, dung luong ghi log;
quan 1y log.

Phong chdng xam nhap: Pua ra phuong an trién khai/thiét 1ap cdu hinh cta thiét
bi phong, chdng xam nhap IDS/IPS hodc chirc nang IDS/IPS trén thiét bi tuong lira co
trong hé théng nhim dap tng yéu cau an toan.

Phong chéng phan mém ddc hai trén méi truong mang: Pua ra phuong an trién
khai/thiét 1ap c4u hinh cta thiét bi dé thyc hién chirc ning phong chdéng phan mém doc

hai trén moi1 truong mang dap iing yé€u cau an toan.
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Bao vé thiét bj hé théng: Pua ra phuong 4n trién khai/thiét 14p cdu hinh chirc
ning bao mét trén cac thiét bi c6 trong hé théng nhim bao dam an toan cho thiét bi trong

qua trinh str dung va quan ly van hanh.
- Bdo dam an toan may chu:

Xéc thue: Pua ra phuong an thiét 14p chinh sach xac thuc trén may chi dé bao

dam vi¢c xac thuc khi dang nhap vao may chu an toan.

Kiém soat truy cap: Pua ra phuong an thiét 14p chinh sach kiém soat truy cap trén
may chii dé bao dam viéc truy cp, st dung may chu an toan sau khi ding nhdp thanh
cong.

Nhat ky hé théng: Pua ra phuong an quan 1y nhat ky hé thong (log) trén cac may
cha vé&: Bt chirc nang ghi log; Thong tin ghi log; Thoi gian, Dung luong ghi log; Quan
ly log.

Phong chéng xdm nhap: Pua ra phuong an thiét 1ap cau hinh bao mat trén may

chu dé bao bao vé tan cong xam nhap tir bén ngoai.

Phong chéng phan mém doc hai: Pua ra phuong an thiét 1ap cau hinh bao mat
trén may chu vé: Cai dat phan mém phong chdng ma doc; Do quét ma doc; Xt 1y ma
doc; Quan 1y tip trung phan mém phong chéng ma doc...dé phong chdng ma ddc cho
may chu.

Xt Iy may chu khi chuyén giao: Pua ra phuong an x6a sach dit liéu; sao luu dy
phong dir liéu khi chuyén giao hoic thay d6i muc dich sir dung.

- Bdo dam an toan trng dung:

Xac thuc: Pua ra phuong an thiét 1ap chinh sach xéac thuc trén tng dung dé bao
dam vi¢c xac thuc khi dang nhap vao may chu an toan.

Kiém soat truy cap: Pua ra phuong an thiét 1ap chinh sach kiém soat truy cap trén
tmg dung dé bao dam viéc truy cap, str dung Gng dung an toan sau khi dang nhap thanh
cong.

Nhat ky hé thong: Pua ra phuong an quan 1y nhat ky hé thong (log) trén cac tng
dung vé&: Bat chirc ning ghi log; Thong tin ghi log; Thoi gian, dung lwong ghi log; Quan
ly log.

Béao mat thong tin lién lac: Pua ra phuong 4&n ma hoa va su dung giao thirc mang
hoic kénh két ndi mang an toan khi trao d6i dit liéu qua mdi truong mang.

Chéng chdi bé: Pua ra phuong an ap dung va bao vé chit ky s6 dé bao vé tinh bi

mat va chong chdi bo khi giri/nhan théng tin quan trong qua mang.
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An toan Gmg dung va mé ngudn: Pua ra phwong an ciu hinh/thiét 14p chirc ning
bao mét cho Gmg dung va phuong 4n bao vé ma ngudn Gng dung.
- Bao dam an toan dir liéu:

Nguyén ven dir liéu: Pua ra phuong an luu trit, quan 1y thay d6i, khéi phuc dit
li¢u bao dam tinh nguyén ven cua dir licu.

Bao mat dit liéu: Pua ra phuong an luu trit, quan 1y thay ddi, khoi phuc dit licu
bao dam tinh bi mat cua dir lidu.

Sao luu du phong: Pua ra phuong an sao luu dy phong dir li€u: Cac thong tin yéu
cau sao luu du phong; Phan loai dit liéu sao luu dy phong; Hé thong sao luu du phong. ..

6.5. Phwong an quan ly an toan thong tin

- Chinh sach an toan thong tin: Chinh sach an toan thong tin bao gdm cac noi

dung co ban nhu:
Muc tiéu, nguyén tic bao dam ATTT.

Trach nhiém bao dam ATTT: Mo ta trach nhiém bao dam ATTT cua don vi
chuyén trach vé ATTT va cac d6i tugng thudc pham vi diéu chinh ctia chinh sach ATTT.

Pham vi chinh sach ATTT: M6 ta pham vi chinh sach, d6i tuong 4p dung chinh
séch bao dam ATTT cuia to chirc.

- T6 chirc bao dam an toan thong tin:

Cung cap thong tin vé co cau, t6 chic bao dam ATTT cua to chirc, bao gdm: Pon
vi chuyén trach vé ATTT; Co ché, dau mdi phdi hop vé6i co quan/td chirc c6 tham quyén
trong hoat dong bao ddm ATTT.

- Bdo dam nguon nhan lyc:

Pua ra chinh sach/quy trinh thuc hién quan 1y bao dam ngudn nhan luc ATTT
ctia to chirc, bao gdm: Tuyén dung can bd; quy ché/quy dinh bao dam ATTT trong qua

trinh lam viéc va cham dut hodc thay ddi cong viéc.
- Quan 1y thiét ké, xay dung hé thdng;

Pua ra chinh sach/quy trinh thuc hién quan 1y thiét ké, xay dung hé théng cua to
chire, bao gom: Thiét ké an toan hé théng thong tin; Phét trién phan mém thué khoan;
Thir nghiém va nghiém thu hé thdng.

- Quan 1y van hanh an toan hé thong;

Quan 1y van hanh an toan hé thdng bao gdm 09 ndi dung quan 1y:
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Quan 1y an toan mang: Pua ra chinh sach/quy trinh thyc hi¢n quan ly an toan ha
tang mang cua t6 chirc, bao gdm: Quan Iy van hanh hoat dong binh thudng cua hé thong;
Cap nhat, sao luu dy phong va khéi phuc hé théng sau khi xay ra sy ¢d; Truy cap va
quan 1y c4u hinh hé thdng; CAu hinh t6i vu, ting cuong bao mat cho thiét bi hé théng

(ctrng hoa) trudce khi dua vao van hanh, khai thac.

Quan ly an toan may chu va ung dung: Pua ra chinh sach/quy trinh thuc hién
quan 1y an toan may chu va tng dung cua t6 chirc, bao gdm: Quan 1y van hanh hoat dong
binh thudng cta hé théng may chu va dich vu; Truy cAp mang ctia may chi; Truy cip
va quan tri may chu va ung dung; Cap nhat, sao luu du phong va khoi phuc sau khi xay
ra su cb; Cai dit, g0 bo h¢ diéu hanh, dich vu, phﬁn mém trén hé théng; Két ndi va g0
b6 hé thong may chu va dich vu khoi hé théng; Cau hinh t6i vu va ting cudng bao mat

cho hé thong may chii trudc khi dua vao van hanh, khai thac.

Quan 1y an toan dir 1iéu: Pua ra chinh sach/quy trinh thyc hién quéan 1y an toan
dir liéu cua t6 chirc, bao gdm: Yéu cau an toan d6i véi phuong phap ma hoa; Phan loai,
quan 1y va st dung khoa bi mat va dir liéu ma hoa; Co ché mi hoa va kiém tra tinh
nguyén ven cta dir liéu; Trao doi dir liéu qua mdi truong mang va phuong tién luu trit;
Sao luu du phong va khoi phuc dir liu; Cap nhat déng bo thong tin, dir 1iu gitra hé
thong sao luu dy phong chinh va hé théng phu.

Quan 1y an toan thiét bj dau cudi: Pua ra chinh sach/quy trinh thuc hién quan 1y
an toan thiét bj dau cudi cua td chire, bao gé)m: Quan ly van hanh hoat dong binh thuong
cho thiét bi dau cudi; Két ndi, truy cap va sir dung thiét bj ddu cudi tir xa; Cai dat, két
nbi va g& bo thiét bj dau cudi trong hé théng; Cau hinh téi vu va ting cudng bao mat
cho méy tinh nguoi sir dung; Kiém tra, danh gia, xir Iy diém yéu ATTT cho thiét bi dau
cubi.

Quan 1y phong chéng phan mém doc hai: Pua ra chinh sach/quy trinh thuc hién
quan 1y phong chdng phan mém doc hai cta td chiic, bao gdbm: Cai dit, cap nhat, sir
dung phan mém phong chdng ma doc; Cai dit, sir dung phan mém trén may tinh, thiét
bi di dong va viéc truy cap cac trang thong tin trén mang; Gui nhan tap tin qua moi
trudng mang va cac phuong tién luu trtr di dong; Thuc hi¢n kiém tra va do quét phr?m

mém doc hai trén toan bd hé thong; Kiém tra va xur Iy phan mém doc hai.

Quan ly giam sat an toan hé thong thong tin: Pua ra chinh sach/quy trinh thuc
hién quan 1y phong chong phan mém doc hai cua to chirc, bao gdm: Quén Iy van hanh
hoat dong binh thuong cua hé théng giam sat; Doi tugng giam sat bao gom; Két ndi va
giri nhat ky hé théng; Truy cdp va quan tri hé théng giam sat; Loai thong tin can dugc
giam sat; Luu trlr va bdo v¢ thong tin gidm sat; Theo doi, giam sat va canh béo sy cd;

B0 tri ngudn luc va to chuc gidm sat.



189

Quan Iy diém yéu ATTT: Dua ra chinh sach/quy trinh thue hién quan 1y diém yéu
ATTT cua t6 chirc, bao gdbm: Quan 1y thong tin cac thanh phan c6 trong hé thng c6 kha
nang ton tai diém yéu ATTT; Quan 1y, cip nhat ngudn cung cip diém yéu ATTT; Phin
nhém va murc do cua diém yéu; Co ché phdi hop véi cac nhom chuyén gia; Kiém tra,
danh gia va xir Iy diém yéu ATTT trude khi dua hé thdng vao st dung; Quy trinh khoi
phuc lai h¢ théng.

Quan 1y sy ¢ ATTT: Dua ra chinh sach/quy trinh thuc hién quan 1y sy ¢ ATTT
ctia t6 chirc, bao gdm: Phin nhom sy ¢6 ATTT; Phuong 4n tiép nhdn, phat hién, phan
loai va xir 1y thong tin; K& hoach tng pho su ¢ ATTT; Giam sat, phat hién va canh bao
su ¢ ATTT; Quy trinh tng ctru su ¢ ATTT thong thuong; Quy trinh tng ctru su ¢b
ATTT nghiém trong; Co ché phéi hop trong vi¢c xur ly, khéc phuc su ¢d ATTT; Dién
tap phuong an xtr Iy sy ¢ ATTT.

Quan 1y an toan ngudi str dung dau cudi: Pua ra chinh sach/quy trinh thuc hién
quan Iy an toan ngudi str dung dau cudi cia td chic, bao gdm: Quan 1y truy cap, sir dung
tai nguyén ndi bo; Quan ly truy cap mang va tai nguyén trén Internet; Cai dat va su dung
may tinh an toan.

VIIl. PHAN TiCH KHOANG CACH
1. Phan tich khoang cach nghiép vu
Dén nim 2024:

- Budce dau chuan héa quy trinh nghiép vy, ban hanh cac tiéu chuan, quy chuan
thong tin trong hoat dong chi dao, diéu hanh va hanh chinh cong cua Bo.

- Nhiéu nghiép vu con thuc hién doc 1ap, lién thong nghiép vu con han ché.

- Tin hoc hoéa nghiép vu con chua hiéu qua; chua cat giam bot khau thyuc hién;
chua cai cach quy trinh nghiép vu.

Dinh huéng dén nam 2030:
- T4t ca nghiép vu déu dugc chuan hoa.
- Lién thong nghiép vu thong sudt.

- Tin hoc héa toan dién, ap dung chuyén d6i quy trinh sé vao cai cach, doi méi
quy trinh nghiép vu; cung cap dich vu cong truc tuyén toan trinh; cung cap thong tin,
bao cao, thong keé truc tuyén.

Giai phap dat dugc muc tiéu nghi¢p vu:

- Chuyén d6i sb két hop véi hé thdng quan Iy chét lugng 1SO trong hoat dong cua
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- Cai cach thu tuc hanh chinh; di méi giam sat, danh gia chat luong giai quyét
hd so, cong viéc trén co s¢ cong nghé sb.

2. Phan tich khoang cach dir liéu

Dén nam 2024:

- Bit dau xay dung mo hinh dit liéu dung chung cua Bo; Phat trién ma dinh danh
dién tir thong nhat.

- ba trién khai mét sb cac co s dir liéu dung chung gém: CSDL can bd; CSDL
hd so hanh chinh dién tir; CSDL chi s6 thdng ké nganh KH&CN.

- Pang trién khai Kho dit liéu TTHC; Kho dit liéu dung chung

Dinh huéng dén nam 2030:

- Trién khai nén tang dix liéu theo nguyén tic “dix liéu chi tir mot nguon”, dap tng
cac yéu cau vé két ndi, chia sé tai nguyén thong tin, di liéu.

- Chuyén doi toan bo dix liéu phuc vu cong tac chuyén mon sang dit liéu sb. - Cap
nhat va hoan thién Danh muc CSDL thugc pham vi quan ly caa Bo. Giai phap dat duoc
muc tiéu dix liéu:

- Thiét ké kién trac dir liéu tong thé; cac dinh dang gai tin, danh muc, chi muc di
liéu va dich vy dir liéu chia sé, bao dam nguyén tic mdi loai dir liéu do mot dau moi
cung cap.

- T4 chie thu thap dit liéu, sb hoa va 1ap chi muc dir liéu di duoc sé hoa, chuan
hoa ciu trac va chuyén doi cac dir liéu can ban thanh dix lidu dién tir; c6 hé thong quan
Iy chuyén nghiép.

- Phat trién Kho dix liéu dung chung, két ndi, tich hop vai Cong dit liéu cua Bo
va duoc tich hop tro ly ao phuc vu quan ly, khai thac, chia sé dir li¢u thuan tién.

- Tang cudng vai tro cia Nén tang chia sé, tich hop cac HTTT, CSDL (LGSP).

3. Phan tich khoang cach &ng dung

Dén nam 2024:

- Cong TTDT cua Bo duoc trién khai trén nén tang cong nghé maéi; la dau méi
cung cap thong tin théng nhat caa Bo; tich hop tro Iy 4o.

- Cong DVC cuaa Bo cung cap 100% DVCTT du diéu kién toan trinh; cong khai
tiép nhan va tinh hinh xir Iy ho so.

- Nhiéu hé thong thong tin dung chung da dugc ap dung co ché dang nhap mot
lan; dugc giam sat an toan thong tin.
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Dinh hudng dén nam 2030:

-100% DVCTT c6 chirc nang dinh danh, xac thuc mét 1an va thanh toan dién tir;
cho phép thuc hién TTHC hoan toan trén méi trudng mang; cé chire nang tu dong dién
san di liéu ma nguoi dung da tirng cung cap.

- Phat trién hé thdng xac thuc tap trung, bao dam tit ca cac hé thdng théng tin
dung chung déu duoc truy cap bang mét tai khoan duy nhat.

Giai phap dat dugc muc tiéu ng dung:

- Xay dung va phat trién cac nén tang s6, hé thdng thang tin, phan mém &ng dung,
bao dam hiéu qua thiét thyc.

- Thi diém trién khai hé sinh thai sb trén nén web va di dong phuc vu chinh pha
dién ta, hudng téi chinh pha sé.

- Phat trién cac nén tang s6, HTTT, PMUD duya trén cong nghé dién toan dam
may, cho phép truy cap moi lac, moi noi, tir moi thiét bi thong minh.

4. Phan tich khoang cach cong nghé

Dén nam 2024:

- Budc dau trién khai cac Trung tam dit liéu tap trung, tuy nhién chua dat chuan,
chua két ndi, du phong, chia tai véi nhau.

- Cac don vi doc 1ap quan Iy tai nguyén k¥ thuat, chua tan dung téi da nang luc
ha ting ky thuat san cé cho cac nhiém vu can trién khai ngay.

- Budce dau khao sat, nghién ciru phuong an trién khai ha ting ki thuat dua trén
cong nghé dién toan dam may.

Dinh huéng dén nam 2030:

- Hoan thién ha tang k¥ thuat dwa trén céng nghé dién toan dam may; bao dam
cung cip du tai nguyén dé trién khai duoc ngay cac hé thdng thong tin, tng dung phan
mém.

- Thiét 1ap ha tang k¥ thuat dya trén 3 cum: cum chinh; cum dy phong va cum
noi bo. Cac cum duoc két ndi voi nhau va co kha niang san sang két ndi véi Trung tam
dir liéu quéc gia.

Giai phap dat dugc muc tiéu cong nghé:

- Nang cap hoan thién chat lugng ha tang so. Tai cau tric, chuyén doi ha tang
CNTT thanh ha tang sb dua trén cong nghé dién toan dam may.
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- Chuyén d6i toan bo mang ludi, HTTT, PMUD sang &ng dung giao thirc Internet
thé hé méi (IPve).

- Nghién ctru, hop tac trong va ngoai nuée dé lam chy, wng dung hiéu qua cac
cong nghé méi.

5. Phan tich khoang cach an toan théng tin mang, an ninh mang

Pén nam 2024:

- Chua 4p dung hiéu qua quy ché bao dam an toan thong tin.

- Nhiéu nén tang sd, HTTT chua duoc phé duyét HSDXCD va chua trién khai
phuong an bao vé theo HSDXCD duoc duyét.

- Chua 4p dung nhiéu giai phap trong bao dam ATTT mang. - Hé thong luu trix
va du phong con yéu.

Dinh huéng dén nam 2030:
- Ap dung hiéu qua quy ché bao dam ATTT.

- Trién khai phé duyét HSBDXCD cho tat ca cac nén tang s6, HTTT va trién khai
day du phuong an bao vé theo HSPXCP duoc duyeét.

- binh ky giam sat, d¢anh gia ATTT cho cac nén tang s6, HTTT.

Giai phap dat dugc muc tiéu ATTT:

- Xay dung, ban hanh, ap dung va thuong xuyén ra soat quy trinh ATTT.
- Nang cao nang luc bao vé cac hé thong mang; HTTT; CSDL.

- Trién khai cac phuong an giam sat ATTT mang toan dién.

- bam bao kha nang dinh ky sao luu, du phong cho HTTT.,

IX. TO CHUC TRIEN KHAI

1. Nhiém vu trién khai

1.1 Nhom nhiém vu hoan thi¢n moi trwong phép ly

- Ra soat, cap nhat, sira doi, bo sung, xay dung céc kién trac, quy ché, quy dinh
ndi b, tiéu chuan, quy chuan ky thuat thudc pham vi quan 1y cua by, nganh, vé xay
dung, phat trién, quan 1y, van hanh, khai thac cac HTTT phuc vu Chinh phu sé pht hop
v6i chie nang nhiém vu, quyén han, co ciu td chirc ctia BO va dinh hudng Chién lugc
phat trién CPDT huéng t6i Chinh phu s6 téi nam 2026, dinh huéng dén nim 2030 cua
Chinh phu.
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Ra so4t, cap nhat, sira ddi, bd sung hodc dé xuit sira d6i, bd sung cac van ban quy
pham phap luat chuyén nganh thuoc pham vi quan 1y nha nudc cia minh phu hop véi

dinh hudng chuyén ddi sb cuia Chinh phu.

Ra so4t, ban hanh cac chinh sach, quy dinh khuyén khich ngudi dan va doanh
nghiép str dung cac dich vu Chinh phu s.

Tai cAu tric t6 chire, quy trinh nghiép vu dé ¢ thé ing dung hiéu qua cong nghé
s6 vao moi hoat dong cia CQNN, hudng toi s6 hoa toan bo hoat dong cua co quan to

chure.

Xay dung danh muc van ban quy pham phap luat, quy pham k¥ thuat, dinh danh,

dinh dang ma cho céc ho so, tai li¢u dé phuc vu chuyén doi so.

Cap nhat va diéu chinh quy dinh, quy trinh xtr Iy vin ban phuc vu van hanh CPDT
Bo KH&CN dap tng cung cap DVCTT mure toan trinh va két ndi véi cac hé thdng quoc
gia.

Tap trung uu tién viéc xay dung quy dinh cdu trac cac CSDL cua céc linh vuc
chuyén nganh, cAu trac dit liéu dung chung trao ddi chia sé gifra cac linh vuc, cia B va
Chinh phu, cac b, nganh, cac dia phuong;

Xay dung cac co ché, quy ché, quy dinh duy tri van hanh cac HTTT, CSDL

1.2. Nhém nhiém vu phat trién ha ting ky thuat

Phat trién ha tang mang dap ung nhu cau trién khai Chinh phu s6 tai bg, theo
hudng uu tién thué dich vy, két ndi va str dung hiéu qua Mang truyén sb licu chuyén

dung cua céc co quan bang, Nha nudc.

Trién khai Trung tdm dir liéu phuc vy Chinh phu sb tai BO theo hudng s dung
cong nghé dién toan dam may, uu tién hinh thuc thué dich vu chuyén nghi¢p va thuc
hién két ndi voi Nén tang dién toan ddm may Chinh phu theo mé hinh do Bo Thong tin

va Truyén thong hudng dan.

Phat trién ha ting Internet van vét (IoT) phuc vu cac tng dung nghiép vu, chuyén
nganh trong trién khai Chinh phu s6 gin két voi phat trién d6 thi thong minh, wu tién
hinh thac thué dich vu chuyén nghiép, bao dam trién khai hiéu qua, tranh chéng chéo,
tan dung, két hop tdi da voi ha téng clia céc td chire, ca nhan da dau tu.

Nghién ciru, tiép can cic cong nghé mai, tham gia cudc Cach mang cong nghiép
4.0.

Duy tri van hanh, xay dung va hoan thién ha téng cac Trung tam dir li¢u cua Bo
theo hudng tip trung hoa, cac hé théng CNTT cua Bo dam bao du ning lyc, tinh du

phong va phan tai dap img qua trinh s6 hoa, chuyén doéi s6 cua BJ.
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Tiép tuc van hanh va khai thac c6 hi¢u qua ha téng luu trit va cac dich vu nén
tang ctia BO. DPau tu nang cip, md rong ha tang tinh toan, luu trit ddm bao tinh ké thira
theo dinh hudng nén tang cong nghé dién toan ddm may phuc vu cho qua trinh chuyén
d6i s6 trong Bo KH&CN.

Trién khai nén tang trao ddi, chia sé tich hop dit liéu.

Nang cép, bd sung, sira chita, thay thé ha ting k¥ thuat CNTT: trang thiét bi ha
tang mang, duong truyén cia B KH&CN, mdy tinh dé ban, may tinh x4ch tay, trang
thiét bi vin phong dap tmg yéu cau trong cong viéc ciia can bd, cong chirc, vién chirc
lam viéc tai BO KH&CN.

1.3. Nhém nhiém vu phat trién cac h¢ thong nén tang

Phat trién, nang cap, duy tri Nén tang tich hop, chia s¢ dir liéu cia Bo (LGSP) két
ndi cac HTTT, CSDL trong ndi bd Bo va két ndi véi Nén tang tich hop, chia sé dir liéu
quéc gia (NDXP) theo Khung Kién tric CPDT Viét Nam dé trao d6i, chia s¢ dir liéu voi

cac co quan bén ngoai.

Nghién ctru, xay dung Hé thong Trung tim giam sat, diéu hanh an toan, an ninh
mang (SOC) cho cac HTTT ciia B va két ndi véi Hé thong hd tro giam sat, diéu hanh
an toan mang phuc vu Chinh phii s ctia qudc gia, Hé thong an ninh mang phuc vu Chinh

pht s6 cua quoc gia.

Phat trién céc nén tang, hé thong sir dung trong pham vi Bo dé tiét kiém thoi gian,

chi phi, tao diéu kién két ndi, chia sé dir liéu.
Dinh ky thudng xuyén cap nhat va hoan thién Kién trac CPDT B KH&CN
phtt hop véi Khung kién trac Chinh phii Viét Nam.
Nhém nhiém vu phat trién tng dung va CSDL

Phat trién cac CSDL chuyén nganh phuc vu tmg dung, dich vu Chinh phu sé trong
ndi bd cua Bo, bao dam khong trung lip, cap nhat, két ndi, chia sé¢ voi cac CSDL quy
mé qudc gia theo yéu ciu va thong qua Nén tang tich hop, chia sé dit liéu qudc gia
(NDXP); thyc hién chia sé, tich hop dit li¢u chuyén nganh cua BJ vadi cac don vi khac;
mo dit li¢u ctia B theo quy dinh cua phap luat; hau hét cac dir liéu cha duoc lvu trix
dudi dang may céd thé doc dugc va chia sé dudi dang dich vu giao dién 1ap trinh Ung
dung (API).

Xay dyng kho dir li€u cua cong dan, t6 chire, nha khoa hoc khi thuc hién cac giao
dich truc tuyén véi Bo; gitp cong dan, to chtrc quan 1y, luu trit dit liéu dién tir cia minh,
cung cip chia sé véi cac CQNN, han ché viéc sir dung vin ban gidy va cung cép lip lai
thong tin cho cac CQNN.
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X4y dung Nén tang phan tich, xur Iy dit liéu tong hop ctiia B nham luu trir tip
trung, tong hop, phén tich, xir 1y dit liéu vé phat trién kinh té - xd hoi tir cac ngudn khac
nhau, tir do tao ra thong tin méi, dich vu dir li¢u moé1 phuc vu Chinh phu $0, huodng toi

viéc hinh thanh kho dit li¢u dung chung cua BJ.
Phat trién Gng dung

Phat trién Hé thong tich hop cong DVC, HTTT mét ctra dién tir voi cac hé thong
xtr Iy nghiép vu chuyén nganh dé cung cip dich vu sd, két ndi v6i Hé thong giam sat, do
ludng mirc d6 cung cip va st dung dich vu Chinh phi s6 va cac hé thdng quy mé quéc
gia can thiét khac; ing dung céng nghé sé dé ca nhan héa giao dién, nang cao trai nghiém
ngudi dung DVC, tiép thu ¥ kién nguoi dan va doanh nghiép khi xay dung, sir dung cac
DVCTT.

Phat trién cac DVCTT dua trén nhu cau nguoi dan va theo cac sy kién trong cudc
song, ngudi dan chi cung cip thong tin mot 1an, tan dung sitc manh cta cong nghé dé
phat trién cac dich vy sé moi, dong thoi cat giam mot sé dich vu khong can thiét, Gmg
dung manh mé& cong nghé tri tué nhan tao trong cung cip dich vu nhu tro 1y 4o, tra 1oi
tu dong. Trién khai cac ndi dung khuyén khich nguoi dan st dung DVCTT, trudc hét

xem xét dé giam chi phi va thoi gian cho ngudi dan khi thyc hién TTHC tryc tuyén.

Trién khai cac kénh tuong tac truc tuyén dé ngudi dan tham gia, giam sat hoat

dong xay dung, thuc thi chinh sach, phép luat, ra quyét dinh cia CQNN.

Phat trién HTTT béo céo; timg budc ty dong hoa cong tac bao cao, thong ké phuc
vu su chi dao, diéu hanh nhanh chong, kip thoi, hd tro ra quyét dinh dva trén dir liéu cua
CQNN cac cip va két ndi véi HTTT bao cdo Chinh phu, Trung tim thong tin, chi dao
diéu hanh cta Chinh phu, Tha tuéng Chinh phu.

Trién khai cac hé théng lam vi¢e tir xa theo huong thué dich vu nham da dang
hoa cac hinh thic lam vi¢c phu hop véi cac doi tuong, hoan canh khac nhau, bdo dam

ké thtra, két no1 véi cac HTTT cua qudce gia, cua Bo da dugce xay dung.

Phat trién cac ung dung, dich vu chuyén nganh phuc vu ndi bo va két noi, chia sé

dir liéu v6i cac HTTT trong va ngoai BO theo nhu cau.

Lua chon phat trién tng dung, dich vu quy mé qudc gia mot cach phu hop cho
toan nganh tir trung wong dén dia phuong dé tiét kiém chi phi, thoi gian trién khai. Dir
liéu dugc hinh thanh tir cac tng dung, dich vy dung chung duoc chia sé khi c6 nhu cau.

Ung dung manh mé, hiéu qua cac cong nghé sé6 méi nhu dién toan dam may
(Cloud Computing), dir li¢u 16n (Big Data), di dong (Mobility), Internet van vat (IoT),

tri tué nhan tao (AI), chudi khdi (Blockchain), mang x4 hi, ... trong xay dung, trién khai
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cac ung dung, dich vu Chinh phu s6 tai Bo dé tiét kiém thoi gian, chi phi xay dung, van
hanh cac HTTT va ty dong hod, thong minh hod, tdi wu hod cac quy trinh xu 1y cong
viéc.

1.4. Nhom nhiém vu dam bdo an toan va bao méat thong tin

X4y dung, trién khai bao dam ATTT mang theo md hinh bén 16p theo chiéu sdu
véi viéc kién toan luc lugng tai chd; thué luc luong giam sat, bao vé chuyén nghiép;
dinh ky kiém tra, danh gia; két ndi, chia sé thong tin véi Trung tim Gidm sat an toan
khong gian mang qudc gia tryc thudc Cuc ATTT, Bo Théng tin va Truyén thong.

X4y dung, ban hanh, thuong xuyén ra soat, cip nhat cac K& hoach, quy ché, quy
dinh vé bao dam ATTT mang trong hoat dong ciia B KH&CN va cac don vi truc thude.

Thyc hién theo doi va giam sat ky thuat thuong xuyén, lién tuc ddm bao an toan
cho hé thong mang LAN va duong truyén internet ctia B9; ap dung hé thong quan 1y
ATTT mang theo tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat vao hoat dong ctia co quan, to chic.

Thuc hién xdy dung, trién khai, dinh ky nang cap, cap nhat va duy tri Trung tim
giam sat va diéu hanh an toan, an ninh mang (SOC) ctia Bo KH&CN.

Thuc hién ra soat, cap nhat, phé duyét cap d6 an toan HTTT thudng xuyén va
trién khai phuong an bao dam an toan HTTT theo cap do.

1.5 Nhém nhiém vu phat trién nguﬁn luc

T6 chirc boi dudng, nang cao nhan thirc cho can b lanh dao; can bo, cong chire,
vién chitc CQNN cac cap vé Chinh phu sb, Khung Kién tric, Kién trac CPDT/Chinh
phu s6 va bao dam an toan, an ninh mang.

T6 chirc boi dudng kién thirc, k¥ ning s6, k§ nang phan tich va xir 1y dit liéu cho
can b, cong chirc, vién chirc hang nam dé sin sang chuyén doi moi truong lam viéc
sang moi truong so.

2. L trinh trién khai cac nhiém vu

2.1. Cac nhiém vu xay dung chinh sach trong giai doan 2025 — 2030

Xay dyng Danh muc van ban quy pham phép luat, quy pham k¥ thuét, dinh danh,
dinh dang ma cho cac ho so, tai liéu dé phuc vu chuyén ddi so.

Bién soan cac van ban quy pham phép luat, quy pham ky thuat, quy trinh, thu tuc
xur ly van ban di va dén dé phuc vu nhiém vu chuyén ddi so.

Cap nhat va diéu chinh quy dinh, quy trinh xtr 1y vin ban phuc vu van hanh CPDT
Bo KH&CN dép tng cung cap DVCTT mtic d6 toan trinh va mot phan.
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Ra soat, dé xuat stra d61, b6 sung hé thong quy chuan, tiéu chuan va cac quy dinh,
hudng dan lién quan dén chuyén doi so.

X4y dung, ban hanh, thudng xuyén ra soat, cdp nhat cac ké hoach, quy ché, quy
dinh vé bao dam ATTT mang trong hoat dong ctia B KH&CN va cac don vi truc thude.

2.2 Céc nhiém vu thue hi¢n diu tw giai doan 2025 - 2030

TT Hang muc diu tw Pon vi chi tri

Néng cap mo rong ha tang CNTT tai 113 Tran Duy
1 Hung, tai 39 Tran Hung DPao, trung tam dir liéu dat bén | Trung tam CNTT

ngoai Bo KH&CN
Xay dung H¢ thong tac nghiép diéu hanh hop kha
) .e;y }J:ng ¢ thong tac nghi€p di€u hanh hop khong Trung tam CNTT
glay to
3 Xay dung Hé thong quan 1y tai san Vian phong Bo
4 | Nang cap Hé thong thong tin bao céo Trung tm CNTT
5 | Xay dung Hé thong Hoi nghi truyén hinh Trung thm CNTT
6 Xay dung nén tang tong hop, phan tich dit liéu tap Trung tam CNTT
trung
7 Xay dung kho luu trit dit lidu sd tép trung Vian phong Bo

8 Néng cap, md rong Cong thong tin dién tir BO KH&CN | Trung thm CNTT

Nang cap, md rong Hé thong thong tin giai quyét thi

9 Trung tam CNTT
tuc hanh chinh cia B KH&CN g

10 X_éy dung Hé théng quan 1y nhiém vy KH&CN quéc Trung tam CNTT
gia

11 | Ha tang an toan, an ninh thong tin Trung tdm CNTT

Xay dung phéan h¢ theo doi nhiém vu Chinh phu giao va
12 | phan hé ky tat dién ttr tich hop véi Hé thdng quan 1y Trung tam CNTT
van ban va diéu hanh ctia BO KH&CN.

13 | X&y dung kho dir liéu chuyén nganh S¢ hitu tri tué Cuc SHTT
14 Xay dung kho dir liéu chuyén nganh nang lugng Cuc An toan btic
nguyén tir, an toan buc xa xa hat nhan
N : Uy ban tié
15 Xay dung kho dir liéu chuyén nganh tiéu chuan do . hugn ;2 lllr(‘alrlng

luong chat luong

chat lugng
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Xay dung hé thong quén 1y tai san hinh thanh sau

16
nhiém vu nghién ctu KH&CN

Trung tam CNTT

2.3 Mt s6 giai phap thwe hién kién tric

Gidi phdp quan tri kién triic

Xay dung, duy tri va ap dung kién triic 13 mét qua trinh lién tuc. Do d6, sau khi
dugc phé duyét, can phai c6 phuong an t6 chirc dé duy tri va van hanh kién trac CPDT
Bo KH&CN. Viéc nay dam bao chat luong cua kién tric ludn dép Gmg duoc yéu cau cta
su phat trién CPDT Bo KH&CN. Ting bude dua Kién trac CPDT B6 KH&CN trd thanh
tai liéu thiét ké, quy hoach vé CNTT trong to chirc trién khai CPPT.

Thuc hién ban hanh cac quy dinh vé viéc lay Kién tric CPPT B6 KH&CN lam
co s tham chiéu dé danh gia sy pht hop ctia hoat dong tng dung CNTT tai BO KH&CN

va cac don vi1 truc thudc.
Gidi phdp vé nguon nhan luc

bao tao, nang cao nhan thuec, kién thuc vé ung dung CNTT cho doi ngii can bg,
cong chuec, vién chuc tai cac don vi truc thuoc B KH&CN dac biét 1a nang cao nhan
thirc vé phat trién CPPT, thuc hién chuyén doi s6 tai BO KH&CN va huéng dén Chinh
phu s6 phit hop véi sy phat trién tat yéu caa Viét Nam.

Xay dung co ché dai ngd, tao moi trudong lam viéc thuan loi, co hoi phat trién dé
thu hut dugc can bo chuyén trach CNTT ¢6 trinh d§ chuyén mon nghiép vu cao, dap ing
cac yéu cau cia sy phat trién CNTT hién nay.

Kién toan by may t6 chirc va nhan su cua cac bd phan chuyén trach vé CNTT tai

B0 KH&CN va cac don vi truc thudc.

Xay dung va ban hanh ké hoach dao tao can bd chuyén trach vé CNTT va dua
vao bién ché can bo chuyén trach CNTT dé thuc hién thanh cong cac nhiém vu ing dung
CNTT cua BO KH&CN.

Tung budc chuan hoa can b, cong chuc, vién chuc trong co quan B KH&CN
theo hudng nang cao trinh d0 CNTT khong nhitng dap Gng cac quy dinh ctia B Noi Vu
ma con dap ing yéu cau thyc tién cia Bo KH&CN trong giai doan hién nay.

Gidi phdp vé co ché, chinh séich

Thuc hién ban hanh cac quy ché, quy dinh vé thuc hién ap dung Kién trac CPDT
Bo KH&CN trong hoat dong dau tu, ung dung CNTT tai B KH&CN.
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Hoan thién cac quy ché vé xay dung, trién khai va van hanh cac hé thong CSDL
chuyén nganh, CSDL TTHC va CSDL quan Iy hanh chinh noi b cua B KH&CN.
Phat huy hon nita vai tro cia Ban chi dao CPPT B KH&CN
Gidi phdp vé tai chinh
Thuyc hién huy dong cac ngué)n luc dé trién khai cac nhiém vu ung dung CNTT,

phat trién CPDT, thuc hién chuyén ddi s6 tai B6O KH&CN dé dat duge cac tiéu chi cua
Kién traic CPPT B6 KH&CN muc tiéu, bao gém:

Ding ky, str dung cac ngudn von dau tu; kinh phi sy nghiép KH&CN va céc
nguon kinh phi hop phap khac.

Pau tu du an theo mo hinh dbi tic cong tu (PPP).
Thuc hién thué dich vu CNTT.

Vén dong cac ngudn von tai trg tur cac to chirc qudc te.



PHU LUC 01
Danh muc TTHC va méi quan h¢ giira cc nghiép vu linh virc Hoat dgng nghién ciru khoa hec, phat trién cong nghé, doi méi
sang tao trong Kien trac CPPT B KH&CN, phién ban 3.0

1. Bang danh muc TTHC

Cin cr vao cac Quyét dinh sd 1694/QD-BKHCN ngay 02/7/2015; 1298/QD-BKHCN ngay 05/6/2015; 1482/QD-BKHCN ngay
17/6/2015; 1490/QD-BKHCN ngay 18/6/2015; 2114/QD-BKHCN ngay 20/8/2015; 3592/QD-BKHCN ngay 10/12/2015; 3944/Qb-
BKHCN ngay 31/12/2015; 4087/QD-BKHCN ngay 31/12/2015; 359/QD-BKHCN ngay 01/3/2016; 1086/QD-BKHCN ngay 10/5/2016;
1113/QD-BKHCN ngay 13/5/2016; 2796/QD-BKHCN ngay 30/9/2016; 3534/QD-BKHCN ngay 17/11/2016; 811/QD-BKHCN ngay
14/4/2017; 819/QD-BKHCN ngay 17/4/2017; 1826/QD-BKHCN ngay 10/7/2017; 2084/QD-BKHCN ngay 04/8/2017; 1328/Qb-
BKHCN ngay 18/5/2018; 1573/QD-BKHCN ngay 08/6/2018; 2405/QD-BKHCN ngay 24/8/2018; 395/QD-BKHCN ngay 28/02/2019;
1337/QD-BKHCN ngay 24/5/2019; 2479/QD-BKHCN ngay 27/8/2019; 3543/QD-BKHCN ngay 26/11/2019; 763/QD-BKHCN ngay
24/3/2020; 208/QD-BKHCN ngay 03/02/2021 ciia Bo truong Bo KH&CN vé viée cong bé thi tuc hanh chinh thude pham vi chire nang

quan ly cia Bo KH&CN.

Pé xuat dua 113 TTHC theo quyét dinh cong bd thudc pham vi két ndi dit lidu trong Kién traic CPPT B6 KH&CN, phién ban 3.0. Cu thé

cac TTHC duogc phén tach va gop nhom theo cac nhom nghiép vu nhu sau

M3 nghiép vu|  Nghiép vu Ma TTHC Tén TTHC
BRMO004.002.
002.001 Quan ly nhiém vy, dw &n KH&CN
1 1.000579 | Thu tyc dé xuat dat hang nhiém vu KH&CN cap Bo
2 1.000566 | Thu tuc ding ky tham gia tuyén chon, giao tryc tiép nhiém vu KH&CN cép Bo
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Thi tuc danh gia, nghiém thu nhiém vy KH&CN cip Bo

3 1.000556

4 2 001248 Thi tuc X4c dinh nhiém vu KH&CN cép quéc gia sir dung ngan sach nha nuéc

5 1.001565 Thu tuc ding ky tham gia tuyén chon, giao truc tiép nhiém vu KH&CN cép
qudc gia st dung ngan sach nha nude

6 1.000750 Thi tyc danh gia, nghiém thu nhiém vu cap qudc gia str dung ngan sach nha nude
Thu tuc dé nghi cdng nhan két qua thuc hién nhiém vu cap qudc gia st dung ngan

. 1.000743 e g g nhe q ! C °m vu cap quoc g Ing ng
sach nha nudc

8 1008055 T-hu tuc di€u chinh ndi dung nhiém vu trong qua trinh thyc hién nhiém vu cap quoc

gia

9 1008056 Thu tuc dé ,ngh1 c’harTl dut hop dong trong qué trinh thuc hién nhiém vu
KH&CN cap qudc gia

10 1.000642 Thu tuc dénfg Ky xet duyét‘h(:) tro Kinh Phi tur ngfjm Séch nha nudc chi su nghiép
KH&CN d6i vdi du an dau tu san xuat san pham quoc gia

11 1.000634 Thu tuc tham dinh nhiém vu thudc du &n dau tu san xuét san phém quéc gia
Danh gi4 nghiém thu két qua thue hién cac du &n c6 sir dung ngan séch nha

12 1.000605 nudée chi sy nghiép KH&CN thudc Chuong trinh phét trién san pham quéc gia
dén nim 2020

13 1.001564 | Thu tuc d& xuét dy an thudc Chuong trinh Nong thén mién ndi

14 1.001558 | Thu tuc xét giao truc tiép du &n thudc Chuong trinh Nong thén, mién nui
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Thu tuc danh gi4, nghiém thu va cdng nhan két qua thyc hién du &n thuéc Chuong

15 1.001548 . A e T )
trinh Noéng thén, mién ndi do Trung wong quan ly
16 1001584 Thi tuc tuyén chon, xét chon to chirc, c& nhan chi tri thyc hién nhiém vu thudce
' Chuong trinh phét trién thi truong KH&CN dén nam 2020
17 1008197 | Thu tuc diéu chinh hgp ddng thuc hién nhi¢m vy KH&CN theo Nghi dinh thu
18 1.008198 | Thu tuc chim dat hop dong thuc hién nhiém vu KH&CN theo Nghj dinh thu
19 1.008199 Thu tuc danh gié, nghiém thu két qua thyuc hién nhiém vu KH&CN theo Nghi
dinh thu
20 1.002916 | Thu tuc xac dinh danh muc nhiém vu hang nim, dinh ky thudc Dé an 844
Thu tuc tuyén chon t6 chirc chu tri thuc hién nhiém vu héng nam, dinh ky thudc
21 1.002915 .
bé an 844
29 1.002905 | Thu tyc diéu chinh trong qué trinh thuc hién nhiém vu hang nam, dinh ky thudc
Dé 4n 844
23 Thi tuc chdm dit hop dong trong qué trinh thyue hién nhiém vy hang nam, dinh ky
1.002909 | thuoc Dé an 844
24 Thu tuc danh gia, nghiém thu, cdng nhan két qua thyc hién nhiém vu héng nam,
1.002045 | dinh kv thudc Dé &n 844
BRMO004.002| Panh gia, tham dinh, giam dinh, nghiém thu nghiém vu nghién ciru khoa hoc va phat trién cong nghé ciia cac to

.02.002

chire KH&CN
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Tham dinh két qua thyc hién nhiém vu KH&CN khong sir dung ngan sach nha
1 2.000183 | nudc ma co tiém an yéu té anh huong dén loi ich qudc gia, qudc phong, an ninh,
moi truong, tinh mang, strc khoe con nguoi.
Panh gia dong thoi thim dinh két qua thyc hién nhiém vu KH&CN khong sir
1.000182 | dung ngan sach nha nudc ma cé tiém an yéu té anh huong dén loi ich quéc gia,
2 qudc phong, an ninh, mdi trudng, tinh mang, stc khoe con nguoi.
Panh gia két qua thyc hién nhiém vy KH&CN khdng sir dung ngan séch nha
3 2.000119 )
nuéc.
BRMO004.002| Quan ly hoat dong cong nghé cao
.002.003
Thu tuc cap Giay chirng nhan co s& wom tao cong nghé cao, wom tao doanh
1 1.008059 [nghiép cong nghé cao
2 1.004490 [Thu tuc cap Gidy chung nhan doanh nghiép cong nghé cao.
Thu tuc cap Gidy chirg nhan doanh nghiép thanh 1ap mai tir du 4n dau tu san xuat
1.004497 | ., S A
3 san pham cong ngh¢ cao.
4 1.004504 [Thu tuc cap Gidy ching nhan hoat dong ing dung cong nghé cao cho t6 chirc.
5 1.004510 |Thu tuc cap Gidy chting nhan hoat dong tmg dung cdng nghé cao cho ca nhan.
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Thu tuc cdp Gidy chimg nhan hoat dong nghién ctru va phét trién céng nghé cao
cho to chuc.

6 1.004525
BRM004.002| Quan Iy quyén sé hitu va két qua nghién ctru véi nhiém vu sir dung ngan sach nha nuéc
.002.004
Giao quyén s hiru, quyén sir dung két qua nghién ctru khoa hoc va phat trién cong
1 1.008025 nghé sur dung ngan sach nha nudce
BRMO004.002. |Quan |y hoat déng to chitc KH&CN
002.005
Thu tuc ding Ky chu tri, thuc hién du an hd trg thanh 1ap co s¢ va dau méi wvom
tao cOng nghé, wom tao doanh nghiép KH&CN thudc Chuong trinh hd tro phat
1 2.000222  {trién doanh nghiép KH&CN va to chitc KH&CN cbng 1ap thuc hién co ché tu
chu, tu chiu trach nhiém
Thu tuc ding Ky chi tri, thue hién du 4n hd tro hoat dong wom tao cong nghé, wom
2 1.000472 tao doanh nghiép KH&CN thudc Chuong trinh hd trg phat trién doanh nghiép
KH&CN va t6 chitc KH&CN cong lap thyc hién co ché ty chi, ty chiu trach
nhiém
Thu tuc dang Ky chu tri, thuc hién dy an hd trg phét trién doanh nghiép KH&CN
thuoc Chuong trinh hd tro phét trién doanh nghiép KH&CN va t6 chirc
3 1.000041 [KH&CN cbng lap thuc hién co ché tu chu, tu chiu trach nhiém
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Thu tuc ding ky chu tri, thue hién di an hd trg t6 chie KH&CN cong 1ap thuc
hién co ché tu chu, ty chiu trach nhiém thuéc Chuong trinh hd tro phéat trién

4 1.000018 |doanh nghiép KH&CN va t6 chic KH&CN cdng 1ap thuc hién co ché tu chu, tu
chiu trach nhiém
Thu tuc dang ky chu tri, thue hién cac du an phuc vu céng tac quan ly Chuong
trinh hd tro phat trién doanh nghiép KH&CN va t6 chire KH&CN cong 1ap thuc
5 1.002828  |hién co ché tu chu, ty chiu trach nhiém
6 1.002170  [Cho phép thanh lap va phé duyét diéu 1é cta td chirc KH&CN ¢6 vén nude ngoai
7 1.002145  [Cip Gidy chimg nhan ding ky hoat dong lan dau cho t6 chirc KH&CN
8 1.002120  (Cép lai Gidy chung nhan ding ky hoat dong cua t6 chirc KH&CN
Thay d6i, b sung ndi dung Gidy chtng nhan dang ky hoat dong cua t6 chirc
1.002083
9 KH&CN
Cap Gidy phép thanh 1ap lan dau cho vian phong dai dién, chi nhanh cua t6
10 1.002052  [chitc KH&CN nudc ngoai tai Viét Nam
Cép lai Gidy phép thanh lap vin phong dai dién, chi nhanh cua t6 chitc KH&CN
11 1.001989 mnudc ngoai tai Viét Nam




7

Thay d6i, b6 sung ndi dung Gidy phép thanh 14p vin phong dai dién, chi nhanh
12 1.001910 |cua to chirc KH&CN nudc ngoai tai Viét Nam

Gia han Gidy phép thanh lap van phong dai dién, chi nhanh cia t6 chitc KH&CN
13 1.001864 mnudc ngoai tai Viét Nam
14 1.001849  [Pé nghi thanh 1ap t6 chitc KH&CN truc thude ¢ nude ngoai

Dé nghi thanh 1ap van phong dai dién, chi nhanh cia t6 chirc KH&CN Viét Nam ¢
15 1.001836  [nuréc Ngoai

Thu tuc ding ky tham gia tuyén chon thuc hién nhiém vu KH&CN theo Nghi dinh
16 1.008196

thu
17 1.001080  [Thu tuc hd tro phét trién to chirc trung gian cia thi truong KH&CN
18 1.001929  [Thu tuc cap Gidy ching nhan doanh nghiép KH&CN
19 1.003636  [Thu tuc cap thay doi noi dung, cap lai Gidy chting nhan doanh nghiép KH&CN

Thu tuc X4c nhan hang hda str dung truc tiép cho phét trién hoat dong wom tao
20 1.003012 ,

doanh nghi¢p KH&CN
21 1.002975  [Tha tuc xac nhan hang hoa sir dung truc tiép cho d6i méi cong nghé

BRMO004.002. |Quan |y hoat déng déi méi sang tao

002.006




BRMO004.002. panh gia, giam dinh va chuyén giao cong nghé
002.007
1 1.007280  [Thu tuc chap thuan chuyén giao cong nghé
2 1.007276  [Thu tuc cap Gidy phép chuyén giao cong nghé
3 1.007281  [Thu tuc cap Gidy ching nhan ding ky chuyén giao cong nghé
Thu tyc cap Gidy chirg nhan dang ky gia han, sira d6i, bo sung noi dung chuyén
4 1.007293 [giao cong nghé
2.001203  [Thu tuc cap Gidy chirng nhan du diéu kién hoat dong dich vu danh gia cdng nghé
5
Thu tuc sira d6i, bé sung Gidy chimg nhan du diéu kién hoat dong dich vu danh
5 1.002882 | ., )
gia cong nghé
2.000852  [Thu tuc cip lai Gidy chtrng nhan du diéu kién hoat dong dich vu danh gia cong
7 nghé
8 1.001936  [Thu tuc cap Gidy chung nhan du diéu kién hoat dong dich vu gidm dinh cong nghé
Thu tuc stra d6i, bd sung Gidy chimg nhan du diéu kién hoat dong dich vu giam
9 1.001935 dinh cbng ngh¢
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Thu tuc cap lai Gidy chimg nhan du diéu kién hoat dong dich vu giam dinh cong

10 1001933 )
nghé
Thu tuc xac nhan phuong tién van tai chuyén dung trong day chuyén cong nghé sir
11 1.002834  |dung truc tiép cho hoat dong san xuét cua du &n dau tu
Thu tuc cho phép nhap khau may madc, thiét bi da qua sir dung trong truong ho
12 1002725 ut pnep nhap y 1da( Ing g g hop
khac
Thu tyc chi dinh t6 chirc gidm dinh may moc, thiét bi, ddy chuyén cdng nghé da
13 2.001158 [qua st dung
Thu tuc hd tro kinh phi, mua két qua nghién ctru khoa hoc va phét trién cong
14 1.001354  nghé do 6 chuc, ¢ nhan ty dau tu nghién ctru
Thu tuc cong nhan két qua nghién ctru khoa hoc va phét trién cong nghé do to
15 1.001357  [chirc, c& nhan tu dau tu nghién ctu
16 1.001350  [Tha tuc mua séng ché, sang kién
Thu tuc cdng bd cong nghé méi, san pham mai tao ra tai Viét Nam tir két qua
17 1.001346  |nghién ctru khoa hoc va phat trién cong nghé
Thu tuc hd tro doanh nghiép c6 du an thude nganh, nghé wu dai dau tu, dja ban vu
18 1.001128  (dai dau tu nhan chuyén giao cong nghé tir t6 chirc KH&CN
19 1.001155  [Tha tuc hd trg doanh nghiép, t6 chirc, ca nhan thyc hién giai md céng nghé
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Thu tuc hd tro to chire KH&CN ¢6 hoat dong lién két véi t6 chirc ing dung,
chuyén giao cong nghé dja phuong dé hoan thién két qua nghién ctiru khoa hoc

20 1.002948  |va phat trién cong nghé
BRMO004.002. |Quan ly hoat dong gidm dinh tw phdp KH&CN
002.008
1 1.005362  [Thu tuc bd nhiém giam dinh vién tu phap
2 1.000524  [Thu tuc mién nhiém gidm dinh vién tu phap
BRMO004.002.
002.009 Quan ly gidi thwong KH&CN
1 2.000072  [Thu tuc xét ting Giai thuong H6 Chi Minh vé KH&CN.
2 2.000068  [Thu tuc xét ting Giai thuong Nha nudc vé KH&CN.
3 2 000058 Thu tyc dat va ting giai thuong vé KH&CN cua t6 chire, ¢ nhan khong cu trd,
' khéng hoat dong tai Viét Nam.
4 1.004761 [Thu tuc dang ky tham gia xéet chon giai thudng Ta Quang Biru
BRMO004.002. | . . o 2
Xay dwng va quan ly tiéu chuan, chirc danh, nghiép vu KH&CN
002.010
1 1.000845  [Thu tuc xét céng nhan nha khoa hoc dau nganh
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2 1.008373  [Thu tuc xét cdng nhan nha khoa hoc tré tai nang
Thu tuc xét tiép nhan vao vién chic va bd nhiém vao chic danh nghién ctru khoa
3 1.008374  |hoc, chic danh cong nghé d6i véi ca nhan co thanh tich vuot troi trong hoat dong
KH&CN
Thu tuc Xét dic cach bo nhiém vao chirc danh khoa hoc, chirc danh cong nghé cao
4 1.008375 |hon khéng qua thi thang hang, khdng phu thugc nam cong tac
Thu tuc xem xét kéo dai thoi gian cong tac khi du tudi nghi huu cho ca nhan giir
5 2.000461 |chirc danh khoa hoc, chtrc danh cong nghé tai to chirc KH&CN cbng lap
BRMO004.002. |Quan ly thong tin KH&CN
002.011
Pang ky két qua thue hién nhiém vu KH&CN dic biét, nhiém khoa hoc va cong
nghé cip qudc gia, cip bo, cap co sé st dung ngan sach nha nuéc thude pham vi
1 2.000054 [quan ly cia B6 KH&CN va nhiém vu KH&CN do cac quy cua Nha nudce trong
linh vuc KH&CN cip Trung wong, cip bo tai tro.
Ping ky két qua thuc hién nhiém vu KH&CN cép co s sir dung ngan sach nha
2 2.000107  nudc thudc pham vi quan ly cua bg, nganh.
3 1.004452  Ping ky két qua thyc hién nhiém vu KH&CN khong st dung ngan sach nha nudc
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Ding ky thong tin két qua nghién ctiru khoa hoc va phat trién cong nghé duoc mua

4 1.004456  |bang ngan sach nha nuée thude thim quyén quan 1y cua bd, nganh.
BRMO004.002. |Quan ly hoat dgng ndng cao nang lwc KH&CN
002.012
Thu tuc ding Ky thuc hién nhiém vu KH&CN dot xuat c6 Y nghia quan trong vé
1 1.004732  |khoa hoc va thuc tién do Quy Phat trién KH&CN Quéc gia tai tro
Thu tuc dang Ky nhiém vu KH&CN tiém ning do Quy Phét trién KH&CN Quéc
2 1.004741 |giatai tro
Thu tuc dang Ky thuc hién dé tai nghién ctru co ban do Quy Phat triéen KH&CN
3 1.005370  |Quéc gia tai tro
Thi tuc dang Ky tham gia hoi nghi, hoi thao khoa hoc qudc té do Quy Phat
4 1.004792  triéen KH&CN Quéc gia hd tro
Thu tyc ding ky nghién ctru sau tién si tai Viét Nam do Quy Phat trién KH&CN
5 1.004797  |Quéc gia hd tro
Thu tuc ding Ky thyc tap, nghién ctru ngin han ¢ nuéc ngoai do Quy Phat trién
6 1.005349  |KH&CN Qudc gia hd trg
Thu tuc dang ky to chirc hoi thao khoa hoc quéc té chuyén nganh ¢ Viét Nam do
7 1.005350  [Quy Phét trien KH&CN Qudc gia hd trg
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Thu tuc ding ky cong bd cong trinh KH&CN trong nude va qudc té do Quy Phat

8 1.005351  [trién KH&CN Quéc gia hd trg
Thu tuc ding ky nang cao chét luong, chuin muc cua tap chi KH&CN trong
9 1.005352  jnudc do Quy Phat trién KH&CN Quéc gia hd tro
10 1.005353 Thu tuc dang Ky bao ho quyén so hitu tri tué ¢ trong nude va nude ngoai ddi véi
' sang ché va gidng cay trong do Quy Phét trien KH&CN Qudc gia hd tro
Thu tuc dang ky tai tro ctia nha khoa hoc tré tai nang khéng thudc t6 chirc
KH&CN cong 1ap duoc sir dung cac phong thi nghiém trong diém qudc gia va
11 1.005296  [cac phong thi nghiém khéac do Quy Phat trién KH&CN Qudc gia hd trg
12 1.001530  [Tha tuc vay von tir ngudn von ctia Quy Phét trién KH&CN Qudc gia
Thu tuc diéu chinh ky han tra no cta khoan vay tir ngudn von cua Quy Phat
13 1.001519  trién KH&CN Qudc gia
Thu tyc gia han ng vay ctia khoan vay tir ngudn von ctiia Quy Phét trien KH&CN
14 1.001240  Qudc gia
Thu tuc dang Ky thuc hién dé tai nghién ciru ting dung do Quy Phét trién KH&CN
15 1.001235  (Qudc gia tai tro
16 1001225 Thi tuc diéu chinh trong qua trinh thuc hién dé tai nghién ciru ing dung do Quy
' Phat trién KH&CN Qudc gia tai tro
Thu tuc dé nghi chim dut hop ddng trong qué trinh thyc hién dé tai nghién ctu
17 1.001222  fimg dung do Quy Phét trién KH&CN Qudc gia tai tro
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18

1.001034

Thu tuc danh gia nghiém thu va cdng nhan két qua thuc hién dé tai nghién ctu
tmg dung do Quy Phét trién KH&CN Qudc gia tai tro

19

1.001536

Thu tuc Yéu cau hd tro tir Quy phét trién KH&CN qudc gia, bo, dia phuong




PHU LUC 02
Danh muc TTHC va Danh muc méi quan hé giira cac nghiép vu linh vc Sé hiru tri tué trong Kién tric CPPT B KH&CN,
phién ban 3.0

Bang danh muc TTHC

Cin cir vao cac Quyét dinh sd 3675/QD-BKHCN ngay 25/12/2017; 2306/QD-BKHCN ngay 16/8/2018 cia Bo truong Bo
KH&CN vé viéc cong bd TTHC thudc pham vi chirc ning quan ly cia B6 KH&CN.

Pé xuat dua 41 TTHC theo quyét dinh ¢ong bd thude pham vi két ndi dit liéu trong Kién tric CPDT Bo KH&CN, phién ban 3.0. Cu
thé cac TTHC dugc phan tach va gop nhém theo cac nhém nghiép vu nhu sau:

Ma nghiép Nghiép vu MaTTHC Tén TTHC
vu

BRMO004.00 | Nghiép vu sang ché - giai phap hiru ich

2.006.001
1 1.005253 | Thu tyc ding ky sang ché
2 1.005256 | Thu tuc ding ky sang ché theo Hiép udc PCT c6 chi dinh Viét Nam
3 1.005260 Thu tuc ding ky sang ché theo Hiép udc PCT ¢6 chon Viét Nam
4 1.005262 | Thu tuc ding ky sang ché theo Hiép udc PCT ¢ ngudn gbe Viét Nam

BRMO004.00 | Nghié¢p vu kiéu dang cong nghiép
2.006.002 o '




1 1.005323 | Thu tuc ding ky kiéu dang cong nghiép
BRMO004.00 | Nghiép vu nhan hiéu va chi din dia ly
2.006.003
1 2002126 (Thu tuc dang ky nhén hiéu
2 1.005285 |Thu tuc dang ky qudc té nhan hiéu ¢ ngudn gbe Viét Nam
3 1.005263 |Thu tuc dang ky qudc té nhan hiéu cd chi dinh Viét Nam
4 1.005265 [Thu tuc ding Ky chi dan dia ly
BRMO004.00 [Nghiép vu thiét ké bo tri
2.006.004
1 1.005267  [Thu tuc ding ky thiét ké bd tri mach tich hop ban dan
BRMO004.002. [C4c nghiép vu quan |y vé diang ky quyén SHCN
006.005
1 1.005274  [Tha tuc duy tri hiéu Iyc Vin bang bao ho sang ché
2 1.005275  [Thu tuc gia han hiéu lyc Vin bang bao hod
3 1.005272  [Thu tyc stra doi, bo sung, tach don ding ky sé hitu cong nghiép
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Thu tuc yéu cau ghi nhin chuyén giao don diang ky ddi twong sé hitu cong

4 1.005268
nghiép

5 1.005276 T‘hu tuc cap pho ban van bang bao h va cap lai van bang bao hd/ph6 ban van
bang bao ho

6 1.005278  [Thu tuc ding Ky hop dong chuyén nhugng quyén sé hitu cong nghiép

7 1.005281  [Thu tuc dang ky hop dong chuyén quyén sir dung ddi twong so hiru cdng nghiép

q 100528 | T tuc ghi nhan vige sira ddi noi dung, gia han, cham dut trudce thoi han hiéu luc
hop dong chuyén quyén sir dung dbi twong sé hiru cdng nghiép

9 1.005284  [Thu tuc ra quyét dinh bat budc chuyén giao quyén sir dung sang ché

10 1.003469  [Tha tuc y8u cau chdm dut quyén str dung sang ché theo quyét dinh bat budc

11 1.004748  [Tha tuc chdm dut hiéu lyc vin bang bao ho

12 1.003987  [Thu tuc huy bé hiu luc van br:ing bao ho

13 1.003947  [Thu tuc sira d6i Van bang bao ho

14 1.003933  [Thu tuc y8u cau cip ban sao tai liéu

15 1.003966  [Thu tuc giai quyét khiéu nai lién quan dén sé hitu cong nghiép




BRMO004.002. Nghiép vu hoat dong dai dién va giam dinh sé hiru cong nghiép
006.006
1.003927  [Thu tuc diang ky du kiém tra nghiép vu dai dién s¢ hitu cong nghiép
1
2 1.003834  [Thu tuc cap Chimg chi hanh nghé dich vu dai dién s& hiru cdng nghiép
3 1.003808  [Thu tuc cap lai Chiing chi hanh nghé dich vu dai dién s¢ hitu cong nghiép
4 1.003789  [Thu tuc ghi nhan Nguoi dai dién so hiru cong nghiép
5 1.003686  [Thu tuc ghi nhan t6 chire dich vu dai dién sé hiru cdng nghiép
5 1003661 Tha tuc ghi nhan thay doi VAe to chirc dich vu dai dién s& hitu cong
nghiép/Ngudi dai dién sé hitu cOng nghiép
7 1.003617  [Thu tuc cap Thé gidm dinh vién sé hitu cong nghiép
8 1.003594  [Thu tuc cap lai Thé giam dinh vién s& hiru cong nghiép
9 1.003629  [Thu tuc ding ky du kiém tra nghiép vu giam dinh s& hitu cong nghiép
10 1003574 Thu tuc cap Gidy chirng nhén t6 chure du di€u kién hoat dong giam dinh sé hiru
cong nghiép
11 1003557 T}lu tuc cap lai Gidy ching nhan t6 chirc du di€u ki¢n hoat dong giam dinh s¢ hiru
cong nghiép




BRMO004.002. Nghiép vu phat trién tai san tri tué
006.007
Thu tuc xac dinh danh muc du an dit hang thudéc Chuong trinh phat trién tai san
37 1.002803 [tri tu¢ giai d9an 2016-2020 -
Thu tuc tuyén chon, giao truc tiép to chirc chu tri du an thuoc Chuong trinh phat
38 1002799 trién tai san tri tué giai doan 2016-2020 (d6i voi dy an trung wong quan Iy)
Thu tuc thay d6i, diéu chinh trong qué trinh thyc hién du an thudéc Chuong trinh
1.000977 [phat trién tai san tri tué giai doan 2016-2020 (ddi voi du an trung wong quan ly)
- Thu tuc cham dat hop dong trong qué trinh thuc hién dy an thudc Chwong trinh
2.000457  |phét trién tai san tri tué giai doan 2016-2020 (d6i v6i dy &n trung wong quan 1y)
Thu tuc danh gia, nghiém thu va cong nhan két qua thyc hién du an thudc
Chuong trinh phét trién tai san tri tué giai doan 2016-2020 (dbi véi du &n trung
41 1.000935 wong quan ly)
BRMO004.002. [Nghiép vu hoat dong sang kién va doi méi sang tao

006.008




PHU LUC 03
Danh muc TTHC va Danh muc méi quan hé giira cac nghiép vu linh vuc Tiéu chuan do lwong chat lhwgng trong Kién tric
CPPT By KH&CN, phién ban 3.0

Bang danh muc Thi tuc hanh chinh

Cin ctr vao cac Quyét dinh sé 4098/QD-BKHCN ngay 31/12/2015; 3727/QD-BKHCN ngay 06/12/2018; 688/QD-BKHCN ngay
04/4/2017; 2388/QD-BKHCN ngay 01/9/2017; 1662/QD-BKHCN ngay 15/6/2018 cta Bo truong Bo KH&CN vé viée cong bd TTHC
thudc pham vi chirc nang quan ly cia B KH&CN.

Pé xuit dua cac TTHC theo quyét dinh cong bd thude pham vi két ndi dir liéu trong Kién tric CPDT Bé KH&CN, phién ban
3.0. Cu thé cac TTHC dugc phan tach va gop nhom theo cac nhdm nghiép vu nhu sau:

M4 nghiép Nghiépvu | METTHC Tén TTHC
vu

BRMO004.002. [Nghi€ép vu do lwong

005.001
1 1.001603  [Thu tuc phé duyét mau phuong tién do
2 2.000737  [Thu tuc Biéu chinh noi dung ciia quyét dinh phé duyét mau phuong tién do

3 2.000747  [Thu tuc gia han higu Iuc cia quyét dinh phé duyét mau phuong tién do




4 1.002267  [Thu tuc cip Gidy chiing nhan dang Ky cung cap dich vu kiém dinh, hiéu chuén,
thur nghiém
Thu tuc diéu chinh ndi dung cta Gidy chtng nhan ding ky cung cap dich vu kiém
5 1.002241 : A 2 , A s z
dinh, hi¢u chuan, thir nghiém da dugc cap
Thu tuc cap lai Gidy chirg nhan dang Ky cung cap dich vu kiém dinh, hiéu chuan,
thir nghiém da bi chidm dut hiéu lyc theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 8 ctiia Nghi
6 1.002451  dinh s 105/2016/NB-CP khi t6 chirc cung cap dich vu da hoan thanh céc bién
phap khic phuc
Thu tuc cép lai Giéy chirng nhan dang ky cung cép dich vu kiém dinh, hiéu chuéan,
thir nghiém trudong hop gidy chiing nhan ding ky bi mat hoic bi hu hong khdng thé
7 1.002227  [tiép tuc dugce sir dung
Thu tuc chidm dut hiéu lyc cia gidy chimg nhan dang ky cung cap dich vy kiém
8 1.002195 |dinh, hi¢u chuan, thir nghiém
Thit tuc chi dinh t6 chirc thuc hién hoat dong kiém dinh, hiéu chuan, thir nghiém
9 1.001192  phuong tién do, chuin do luong
Thu tyc diéu chinh ngi dung ciia quyét dinh chi dinh, chi dinh lai t6 chirc hoat
10 2.000585 |dong kiém dinh, hiéu chuén, thir nghiém phwong tién do, chuin do ludong
11 2.000589  [Thu tuc Ching nhan chuan do luong
12 2.001226  [Thu tuc diéu chinh noi dung cta quyét dinh chimg nhén chuan do ludng
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Thu tuc dé nghi bai bé hiéu luc cua quyét dinh dinh chi Quyét dinh chirmg nhan

13 1.002406 [chuan do luong
14 1.002912  [Tha tuc chimg nhén, cap thé kiém dinh vién do ludong

Thu tuc diéu chinh ndi dung quyét dinh chimg nhén, cap thé kiém dinh vién do
15 1.002908  [luong, cap lai thé

Thii tuc dé nghi bai bo hiéu luc ciia quyét dinh dinh chi quyét dinh chimg nhan,
16 1.002346  |cap thé kiém dinh vién do luong
17 2.000893  [Thu tuc phé duyét chuan quéc gia
18 1.002945  [Thu tuc chi dinh t6 chirc giit chuan quéc gia

Thu tuc diéu chinh ndi dung ctia quyét dinh chi dinh t6 chirc gitr chuan qudc gia,
19 2.000052  |phé duyét chuan qudc gia
20 1.000348  [Thu tuc dé nghi chi dinh lai t6 chirc gitr chuan qubc gia
21 2.000551 [Thu tyc Ching nhan du diéu kién str dung diu dinh luong

Thu tuc dé nghi bai bo hiéu luc ciia thdng bao dinh chi gidy ching nhan du diéu
22 1.001132  |kién sir dung dau dinh lugng do vi pham
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Thu tuc chirng nhan lai, diéu chinh noi dung cua giéy chirng nhan du diéu kién st
23 1.001148 |dung diu dinh lugng

Thii tuc dang ky kiém tra nha nudc vé do ludng dbi véi phuong tién do, lugng hang
24 2.000125 |déng goi sin nhap khau

BRMO004.002. [Nghiép vu quan ly chit lwong va danh gia sw phi hop

005.002
1 1.003444  [Thu tuc cap Gidy chung nhan ding ky hoat dong cong nhan
2 1.003435  [Thu tuc cap bd sung, stra d6i Gidy chirng nhan dang ky hoat dong cong nhan
3 1.00343  [Thii tuc cap lai Gidy chimg nhan dang ky hoat dong céng nhan
4 1.003269  [Thu tuc cip Gidy ching nhan ding ky hoat dong kiém dinh
5 1.003224  [Thu tuc cap bd sung, stra d6i Gidy chting nhan dang ky hoat dong kiém dinh
6 1.003206  [Thu tuc cap lai Gidy ching nhin ding ky hoat dong kiém dinh




7 1.003167  [Thu tuc cip Gidy ching nhan dang ky hoat dong giam dinh

8 1.003089  [Thu tuc cap bd sung, stra d6i Gidy ching nhan dang Ky hoat dong giam dinh
9 1.003045  [Thu tuc cap lai Gidy ching nhan dang ky hoat dong giam dinh

10 1.003028  [Thu tuc cap Gidy ching nhan ding ky hoat dong ching nhan

11 1.003004  [Thu tuc cap bd sung, sira d6i Gidy ching nhan dang Ky hoat dong chirmg nhan
12 1.002983  [Thu tuc cap lai Gidy chung nhan ding ky hoat dong ching nhan

13 1.003324  [Thu tuc cap Gidy chirng nhan dang ky hoat dong thir nghiém

14 1.003309  [Thu tuc cap b sung, stra d6i Gidy ching nhan diang ky hoat dong thir nghiém
15 1.003304  [Thu tyc cap lai Gidy ching nhan diang ky hoat dong thir nghiém
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Thu tuc chi dinh t6 chitrc danh gi4 sy phi hop hoat dong thir nghiém, giam dinh,

16 1.002018  |kiém dinh, ching nhan
Thu tuc chi dinh tam thoi to chirc danh gia su phl hop hoat dong thir nghiém,
17 1.001400 |gidm dinh, kiém dinh, chirng nhan
18 1.000769  [Thu tuc thay ddi, bd sung pham vi, linh vuc danh gia su phi hop duoc chi dinh
19 1.000746  [Thu tuc cap lai Quyét dinh chi dinh t6 chitc danh gia su phii hop
20 1.002297  [Thu tuc chi dinh td chirc thir nghiém ham luong vang
21 1.008087  [Thu tuc chi dinh t6 chitc danh gia su phll hop nudc ngoai
Thu tuc chi dinh lai, thay ddi, bd sung pham vi, linh vuc dugc chi dinh td churc
22 1.008088 |danh gia su phu hop nudc ngoai
23 1.000359  [Thu tuc diang ky co so pha ché xang dau
24 1.000353  [Thu tuc diang kY lai co so pha ché xing dau
25 1.000141  [Thu tuc diéu chinh, bd sung co s& pha ché xing dau
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Thu tuc cap Gidy X4c nhin dang ky hoat dong Xét ting giai thudng chat lvong san
26 1.000333  pham, hang hoé cua t6 chirc, c& nhan
Thu tuc cap Gidy chimg nhan luu hanh tr do dbi v6i san pham, hang hoa xuét
27 2.000120  [khau thudc trach nhiém quan ly cuia B6 KH&CN
Thii tuc cap lai Gidy chtimg nhan luu hanh tu do ddi voi san pham, hang hoa xuat
28 1.000329  |khau thudc trach nhiém quéan ly cia BO KH&CN
Trinh ty, thi tuc cdng bd du ning luc thuc hién hoat dong dao tao chuyén gia
danh gia hé théng quan ly va chuyén gia danh gia ching nhan san pham cua to
29 1.000133  [chirc danh gia sy phu hop.
Thu tuc cdng bd bd sung, diéu chinh pham vi dao tao chuyén gia danh gia hé
thong quan ly va chuyén gia danh gia chimg nhan san pham cua té chirc danh gia
30 1.000109  su phu hop.
BRMO004.002. Nghiép vu ISO Hanh chinh céng
005.003
Thu tuc cap Gidy Xac nhan du diéu kién tu van Hé thong quan Iy chat luong theo
1 1.000098  [Tiéu chuan qudc gia TCVN 1SO 9001:2008 d6i voi co quan, to chirc thude hé
thong hanh chinh nha nudc cho t6 chic tr van
Thu tuc cap lai Gidy xac nhan du diéu kién tu van Hé thdng quan Iy chét luong
2 1.000090  theo Tiéu chuan qudc gia TCVN 1SO 9001:2008 ddi véi co quan, to chirc thude

hé thong hanh chinh nha nuéc cho té chirc tu van
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1.000085

Thu tuc cdp Gidy xac nhan du diéu kién tu vin Hé thong quan ly chit luong theo
Tiéu chuan qudc gia TCVN 1SO 9001:2008 d6i v6i co quan, to chirc thudc hé
thong hanh chinh nha nuéc cho chuyén gia tu van doc 1ap

1.000072

Thu tuc cap lai Gidy X4c nhan du diéu kién tu van Hé thong quan Iy chat luong
theo tiéu chudn qudc gia TCVN I1SO 9001:2008 d6i voi co quan, t6 chirc thude
hé thong hanh chinh nha nude cho chuyén gia tu van doc 1ap

1.000064

Thu tuc cap Gidy Xac nhan dua diéu kién danh gia Hé thong quan ly chat luong theo
tiéu chuan qudc gia TCVN 1SO 9001:2008 d6i v6i co quan, to chire thudce hé thong
hanh chinh nha nude cho t6 chirc chimg nhan

1.000057

Thu tuc cap lai Gidy xac nhan du diéu kién danh gia Hé thong quan ly chit luong
theo tiéu chuan qudc gia TCVN 1SO 9001:2008 dbi véi co quan, to chic thude
hé théng hanh chinh nha nuéc cho t6 chirc chimg nhan

1.000050

Thu tuc cip lai Gidy X4c nhan du diéu kién tu van, danh gia Hé thong quan ly chat
lwong theo tidu chuin qubc gia TCVN 1SO 9001:2008 dbi véi co quan, to chic
thudc hé théng hanh chinh nha nudc cho té chire tu van, chuyén gia tu van doc
1ap, t6 chirc chting nhan va thé cho chuy@n gia trong truong hop bi mat, hong hoic
thay doi tén, dia chi lién lac

1.002818

Thu tuc cip Gidy Xac nhan du diéu kién dao tao vé tu van, danh gia Hé thong
quan ly chat luong theo tiéu chuan qubc gia TCVN 1SO 9001:2008 cho chuyén
gia tu van, danh gi4 thuc hién tu van, danh gia tai co quan, t6 chirc thudc hé thong

hanh chinh nha nudc




9 1002806 |Thu tuc ding k¥ lai Gidy xac nhan du diéu kién dao tao vé tu vén, danh gia Hé
thong quan ly chat luong theo tiéu chuan quéc gia TCVN 1SO 9001:2008 cho
chuyén gia tu van, danh gi4 thuc hién tu van, danh gi tai co quan, to chire thudc
Thu tuc cip lai Gidy X4c nhan du diéu kién ddo tao vé tu van, danh gia Hé théng

10 1.000879  \1uan Iy chat lugng theo Tiéu chuén quéc gia TCVN 1SO 9001:2008 cho chuyén
gia tu van, danh gia trong truong hop bi mat, hong hoic thay doi tén, dia chi lién
Thu tuc dang Ky cip bd sung thé chuyén gia tu van, thé chuyén gia danh gia cho

11 1002794 |, He canexy eAp J yenso yens J
to chure tu van, to chirc ching nhan

BRMO004.002. Nghiép vu tiéu chuan, quy chuin k§ thuit
005.004
1 2.000893 _ [Thn tuc nhé duvét chuin audc gia
2 1.002945  [Thu tuc chi dinh t6 chire giir chuan quéc gia
2 000052 Thu tuc diéu chinh noi dung ctia quyét dinh chi dinh t6 chirc gitr chuan qudc gia,
3 ' phé duyét chuin qudc gia
4 1.000348  [Thu tuc d& nghi chi dinh lai to chirc giir chuan quéc gia




PHU LUC 04
Danh muc TTHC va Danh muc méi quan hé giira cac nghiép vu linh vuc Ning lwgng nguyén tir, an toan bikc xa trong Kién
trac CPPT By KH&CN, phién ban 3.0

Bang danh muc TTHC

Can cir vao cac Quyét dinh s6 3950/QD-BKHCN ngay 31/12/2020; 3950/QD-BKHCN ngay 31/12/2020; 1972/QD-BKHCN ngay
27/7/2017 ciia Bo truong Bo KH&CN vé viée cong bd TTHC thude pham vi chirc ning quan Iy cia B KH&CN.

Cin ctr Quyét dinh s6 233/QD-BKHCN ngay 27/2/2023 ciia Bo truong BO KH&CN vé viéc Ban hanh Ké hoach ra soat, danh gia
TTHC thudc pham vi chirc nang quan ly cua B KH&CN nam 2023.

Pé xuat dua 41 TTHC theo quyét dinh cong bd thude pham vi két ndi dit liéu trong Kién tric CPDT Bo KH&CN, phién ban 3.0. Cu
thé cac TTHC dugc phan tach va gop nhém theo cac nhém nghiép vu nhu sau:

M4 Nghiégpvu | METTHC Tén TTHC

BRMO004.002. [Nghiép vu khai bao ngudn phong xa, thiét bi birc xa, chat thai phong xa, thiét bi hat nhan, vt liéu hat nhan va
004.001 vat liéu hat nhan ngudn

Thu tuc khai b4o ngudn phong xa, chat thai phong xa, thiét bi birc xa (trir thiét bi
1 1.009804  |x. quang chan doan trong y té), vat liéu hat nhan ngudn, vat liéu hat nhan, thiét
bi hat nhan

BRMO004.002. [Nghiép vu cong nhan 4p dung tiéu chuin ATBX
004.002




1 1.008064  [Thu tuc c6ng nhan 4p dung tiéu chuan, quy chuan
BRM004.002. Nghiép vu cip gidy phép tién hanh cong viée bire xa
004.003
1 1.009827  [Thu tuc cap gidy phép tién hanh cong viéc birc xa - Str dung ngudn phéng xa
Thii tuc cap gidy phép tién hanh cong viéc buc xa - San xuét, ché bién chat
2 1.009828 ,
phong xa
3 1.009829 Thlli tuc cap gidy phép tién hanh cong viéc buic xa - Luu giit tam thoi ngudn
phéng xa
A 1009830 Thu tuc cap gidy phép tién hanh cong viéc birc xa - Xt ly, luu gitr chat thai
' phong xa, ngudn phong xa da qua st dung
. 1.009833 Thu tuc cap gidy phép tién hanh cong viéc birc xa - Str dung thiét bi burc xa (trir
' thiét bi X-quang chan doan trong y té)
6 1.009834  [Thu tuc cap gidy phép tién hanh cong viéc birc xa - Van hanh thiét bi chiéu xa
. 1.009835  [Thu tuc cap gidy phép tién hanh cong viéc birc xa - Xay dung co s birc xa




3

Thu tuc cip gidy phép tién hanh cong viéc birc xa - Cham dut hoat dong co s

8 1.009836 biic xa
1009837 Thu tuc cap gidy phép tién hanh cong viéc birc xa - Xuat khau ngudn phong xa,
9 ' vat liéu hat nhan ngudn, vat liéu hat nhan, thiét bi hat nhan
1009838 Thi tuc cap gidy phép tién hanh cong viéc birc xa - Nhap khau ngudn phong xa,
10 ' vat liéu hat nhan ngudn, vat liéu hat nhan va thiét bi hat nhan
Thu tuc cap gidy phép tién hanh cdng viéc blic xa - Pong goi, van chuyén
1.009839 A ) ISP A A A Al 1ia A
11 nguon phong xa, chat thai phong xa, vat liéu hat nhan nguon, vat liéu hat nhan
Thu tuc cap gidy phép tién hanh cong viéc birc xa - Van chuyén qué canh chét
1.009840 ) L, pas e N A P A
12 phong xa, chat thai phong xa, vat liéu hat nhan nguodn, vat liéu hat nhan
1.009841  [Thu tuc gia han gidy phép tién hanh cong viéc birc xa
13
1.009842  [Thu tuc sira d6i gidy phép tién hanh cong viéc buc xa
14
1.009843  [Thu tuc bd sung gidy phép tién hanh cong viéc birc xa
15
1.009844  [Thu tuc cap lai gidy phép tién hanh cong viéc birc xa

16
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1.009846 Thu tuc cAp Chimg chi nhan vién birc xa (trir ngudi phu trach an toan co so X-
17 ' quang chan doan trong y té)
L 008065 Thu tuc thim dinh B4o céo phan tich an toan trong ho so phé duyét dy an dau tu
18 ' xay dung nha may dién hat nhan
1008066 Thu tuc tham dinh B&o c4o phan tich an toan so bo trong ho so dé nghi phé
19 ' duyét dia diém nha may dién hat nhan
1.008067  [Thu tuc cdng nhan hét trach nhiém thuc hién quy dinh vé kiém soat hat nhan
20
1.008070 Tha tuc thAm dinh b4o céo danh gi4 an toan trong hoat dong tham do, khai
21 ' thac quang phong xa.
BRMO004.002. [Nghiép vu cap gidy ding ky hoat dong dich vu hd tro irng dung niing lwong nguyén tir
004.004
Thi tyc cap gidy dang ky hoat dong dich vu hd trg tmg dung ning luong nguyén
1 1.009848 tur ,
- Tu van ky thuat va cdng nghé birc xa, cdng nghé hat nhén; danh gia, giam
dinh c6ng nghé birc xa, cbng nghé hat nhan
Thi tyc cap gidy dang Ky hoat dong dich vy hd trg tmg dung ning luong nguyén
5 1.009849 | iy
- Kiém Xa
Thi tyc cap gidy dang Ky hoat dong dich vy hd trg tmg dung ning luong nguyén
3 1.009850 | ¢y
- Téy Xa
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1.009851

Thu tuc cap gidy dang ky hoat dong dich vu hd trg tmg dung ning luong nguyén
tir
- DBanh gia hoat d¢ phong xa

1.009852

Thi tyc cap gidy dang ky hoat dong dich vu hd trg tmg dung ning luong nguyén
to
- Lép dat, bdo dudng, stra chira thiét bi birc xa

1.009853

Thu tuc cap gidy dang ky hoat dong dich vu hd trg tmg dung ning luong nguyén
tu
- Do liéu chiéu xa c& nhan

1.009854

Thu tuc cap gidy dang ky hoat dong dich vu hd trg tmg dung ning luong nguyén
tu
- Kiém dinh thiét bi birc xa

1.009855

Thu tuc cap gidy dang ky hoat dong dich vu hd trg tmg dung ning luong nguyén
tu
- Hiéu chuan thiét bi ghi do burc xa

1.009856

Thu tuc cap gidy dang ky hoat dong dich vu hd trg tmg dung ning luong nguyén
tu
- Thtr nghiém thiét bi buic xa

10

1.009857

Thii tuc cap gidy dang ky hoat dong dich vu hé tro tmg dung nang lwong nguyén
tr
- Dao tao an toan burc xa; dao tao, bdi dudng chuy&n mén, nghiép vu

11

1.009869

Thu tuc gia han Gidy dang ky hoat dong dich vu hd tro Gng dung ning luong

nguyén tu
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12 Thu tuc sira d6i Gidy ding Ky hoat dong dich vu hd trg ing dung ning luong
1.009870 |nguyén tir
13 Thu tuc cap lai Gidy diang ky hoat dong dich vu hd tro tng dung ning luong
1.009871 |nguyén ti
14 Thu tuc cp Ching chi hanh nghé dich vu hd trg tmg dung ning lugng nguyén tir
1.009858 |- Tu van k¥ thuat va cong nghé birc xa, cdng nghé hat nhan; danh gia, giam dinh
cong nghé burc xa, cong nghé hat nhan
15 Thu tuc cap Ching chi hanh nghé dich vu hd trg tng dung ning luong nguyén
tr - Kiém xa; tiy xa; danh gia hoat d6 phong xa; lap dit, bao dudng, sira chita
1.009859 | thiét bi birc xa; do liéu chicu xa cd nhan; kiém dinh thiét bi birc xa; hiéu chuan
thiét bi ghi do birc xa; thir nghiém thiét bi birc xa
16 Thu tuc cdp Chimg chi hanh nghé dich vu hd tro Gmg dung ning luong nguyén tir
1.009860 | Pao tao an toan birc xa; dao tao, boi dudng chuy&n mén, nghiép vu
17 Thu tuc cap lai Chtng chi hanh nghé dich vy hd tro img dung ning luong nguyén
1.009868 [t
BRMO004.002. Nghiép vu kiém soat va ing pho s ¢6 hat nhan
004.005
Thu tuc phé duyét Ké hoach tng pho su ¢d birc xa cip co sé (trir viée st dung
1 1.009847 thiét bi X-quang chan doan trong y té)




PHU LUC 05
~ Danh muc cdc véin ban can tuan tha ’ ’
- Nghi dinh s6 09/2019/ND-CP cua Chinh phu quy dinh vé co ché bao cao quoc

gia.

- Quyét dinh s6 2568/QD-BTTTT ngay 29/12/2023 ctia Bo truong Bo Thong tin
va Truyén thong ban hanh Khung Kién triic Chinh phu dién tir Viét Nam, phién ban 3.0,
huéng téi Chinh phu s6.

- Quyét dinh s6 274/QD-TTg quy dinh vé chi tiéu két ndi 1én cong Dich vu cong
Quéc gia.

- Quyét dinh s6 28/2018/QD-TTg ctia Thu tuéng Chinh phil quy dinh vé ché do
gtri nhan van ban dién tu gitra Chinh phu va cac co quan nha nudc.

- Thong tu s6 18/2019/TT-BTTTT cua Bo Théng tin va Truyén thong quy dinh
vé quy chuén k¥ thuat qudc gia vé cdu trac, dinh dang dir liéu géi tin phuc vu két ndi
Cong DVCQG véi Cong DVC, HTTT mot cira dién tir cap bo, cap tinh va cac CSDL
quéc gia, chuyén nganh (QCVN 120:2019/BTTTT).

- Quy chuan k¥ thuat qudc gia vé cdu tric mi dinh danh va dinh dang dir liéu goi
tin phuc vu két ndi cac hé thong vin ban quan 1y va diéu hanh (QCVN 102:2016/BTTTT
dugc ban hanh tai Thong tu s6 10/2016/TT-BTTTT ngay 01/4/2016 ctia B truong Bo
Thong tin va Truyén thong va Thong tu s6 01/2022/TT-BTTTT ngay 17/02/2022 cia
Bo truong Bo Thong tin va Truyén thong vé viéc sira doi 01:2022 QCVN
102:2016/BTTTT quy chuéan k¥ thuat qudc gia vé cu tric ma dinh danh va dinh dang
dir liéu goi tin phuc vu két ndi cac hé théng van ban quan 1y va diéu hanh).

- Quy chuan k¥ thudt quéc gia vé cdu trac théng diép dir liéu cong dan trao doi
v6i cdu tric thong diép dir liéu cong dan trao d6i v6i Co sé dit liéu qubc gia vé Dan cu
(QCVN 109:2017/BTTTT duoc ban hanh tai Thong tu s6 02/2017/TT-BTTTT ngay
04/4/2017 cta B truong Bo Thong tin va Truyén thong).

- Quy chuan k¥ thuét qudc gia vé ciu truc, dinh dang dit liéu goi tin phuc vu két
nbi cong dich vu cong qubc gia véi cong dich vu cong, hé thong thong tin mot ctra dién
tr cdp bO, cdp tinh va cac co so dit litu qudc gia, chuyén nganh (QCVN
120:2019/BTTTT dugc ban hanh tai Thong tu sé 18/2019/TT-BTTTT ngay 25/12/2019
ctia Bo truong BO Thong tin va Truyén thong);

- Quy chuan k¥ thuat qudc gia vé cau tric, dinh dang dit liéu phuc vu két ndi, tich
hop, chia sé dit liéu trong Hé thdng thong tin bao cao qudc gia (QCVN 125:2021/BTTTT
dugc ban hanh tai Thong tu s6 02/2021/TT-BTTTT ngay 21/6/2021 cta Bo truéng B
Thong tin va Truyén thong).

- Thong tu s6 16/2019/TT-BTTT ngay 05/12/2019 cua Bo Thong tin va Truyén
thong quy dinh Danh muc tiéu chuan bét budc ap dung vé chir ky sb va dich vu chimg

thue chit ky s6 theo mé hinh ky s6 trén thiét bi di dong va ky sb tir xa.
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- Théng tu s6 02/2017/TT-BTTT ngay 04/4/2017 cia Bo Thong tin va Truyén
thong ban hanh Quy chuédn k¥ thuit qudc gia vé cdu trac théng diép dir liéu cong dan
trao d6i v6i CSDL qudc gia vé dan cu.

- Thong tu s6 06/2015/TT-BTTTT ngay 23/3/2015 cua Bo Thong tin va Truyén
thong ngay 23/3/2015 Quy dinh Danh muc tiéu chudn bét budc ap dung vé chit ky s va
dich vu chung thuc chir ky $6.

- Théng tu s6 25/2014/TT-BTTTT ngay 30/12/2014 cua Bo Théng tin va Truyén
thong vé viéc quy dinh trach nhiém cua cac co quan trong viéc ban hanh Quy dinh ky
thuat vé dit liéu cia cac HTTT.

- Théng tu s6 39/2017/TT-BTTTT ngay 15/12/2013 cua Bo Théng tin va Truyén
thong vé viéc ban hanh Danh myc tiéu chuan k¥ thuat vé timg dung CNTT trong co quan
nha nudc.

- Vin ban hop nhat s6 01/VBHN-BTTTT ngay 13/02/2023 cta Bo Thong tin va
Truyén théng Quy dinh 4p dung tiéu chudn, quy chuan k¥ thuat déi véi trung tim dir
liéu.

- Thong tu s6 24/2011/TT-BTTTT ngay 20/9/2011 cua Bo Thong tin va Truyén
thong Quy dinh vé viéc tao 1ap, str dung va luu trtt dit li¢u dac ta trén trang TTDT hodac
cong TTPT cua co quan nha nudc.

- Thong tu s6 19/2011/TT-BTTTT ngay 01/7/2011 cua Bo Thong tin va Truyén
thong Quy dinh vé viéc 4p dung tiéu chuan dinh dang tai liéu mé trong co quan nha
nuoc.

- Thong tu s6 12/2022/TT-BTTTT ngay 12/8/2022 cua Bo Thong tin va Truyén
thong Quy dinh chi tiét va huéng dan mot sé diéu ctia Nghi dinh sb 85/2016/ND-CP
ngay 01 thang 7 nim 2016 cta Chinh pha vé bao dam ATTT theo cap do.

- Vian ban s6 3788/BTTTT-THH ngay 26/12/2014 cua Bo Thong tin va Truyén
thong vé viéc Huéng dan lién thong, trao d6i dit liéu c6 cu tric bang ngdn ngit XML
gitta cac HTTT trong co quan nha nudc.

- Vian ban s6 2803/BTTTT-THH ngay 01/10/2014 cua Bo Thong tin va Truyén
thong vé viéc Huéng dan ki thuat lién thong giita cac hé thong quan 1y vin ban va diéu
hanh trong co quan nha nudc.

- Vin ban s6 269/BTTTT-UDCNTT ngay 06/02/2012 cia Bo Théng tin va
Truyén thong vé viéc giai thich viéc 4p dung céc tiéu chuan k¥ thuat chinh sir dung cho
Hé théng Cong TTDT va hé thong thu dién tir.

- Céc tiéu chuan k¥ thuat dugc khuyén nghi can clr vao céac tiéu chuan quoc té

duogc ap dung phd bién ddi v6i cac hé thong Chinh phi dién tir ciia nhiéu qudc gia.
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- Coéng vin sb6 273/BTTTT-CBDTW ngay 31/01/2020 cia B6 Thong tin va
Truyén théng vé viéc huéng din mé hinh tham chiéu vé két ndi mang cho bd, nganh,
dia phuong;

- Cong van sb 1145/BTTTT-CATTT ngay 03/4/2020 ctia Bo Thong tin va Truyén
thong vé viéc hudng dan bo tiéu chi, chi tiéu ki thuat dé danh gia va lya chon giai phap
nén tang dién toan ddm mAy phuc vy Chinh phu dién tir/Chinh quyén dién tir;

- Cong vin s6 235/CATTT-ATHTTT ngay 08/4/2020 cuia Cuc An toan thong tin
vé viéc Huéng dan mo hinh dam bao an toan théng tin cip b, tinh;

- Cong van s6 631/THH-THHT ngay 21/5/2020 cua Bo Thong tin va Truyén
thong vé viéc huéng din yéu cau vé chirc ning, tinh ning k¥ thuat ctia nén tang tich hop,
chia sé dir liéu cép tinh - phién ban 1.0;

- Cong vin s6 783/THH-HTDLS ngay 16/6/2020 vé viéc Tai liéu huéng dan tng
dung dich vu di¢n toan ddm may va thué dich vu dién todn ddm may trong co quan nha
nuoc;

- Cong van 86 2612/BTTTT-CATTT ngay 17/7/2021 ctia Bo Thong tin va Truyén
thong vé viéc bo sung b tiéu chi, chi tiéu dé danh gia va lua chon giai phap nén tang
dién toan dam may phuc vu Chinh phii dién tir/Chinh quyén dién ti;

- Vin ban s6 677/BTTTT-THH ngay 03/03/2022 cua B Thong tin va Truyén
thong vé viéc hudng dan két ndi va chia sé dit liéu théng qua Nén tang tich hop, chia sé
dir liéu quéc gia.

- Vin ban sb 3558/ BKHPT-DKKD ngay 01/6/2020 cua B¢ truong Bo Ké hoach
va Pau tu vé viéc két ndi, chia sé dit liéu vi Hé thong thong tin qubc gia vé dang ky
doanh nghiép.

- Vin ban s6 9318/VPCP-KSTT ngay 21/12/2021 cta Van phong Chinh phu vé
viéc hudng din sé hoa hd so, két qua giai quyét TTHC.

- Quyét dinh sé 3680/QD-BHXH ngay 23/12/2022 cuia Bao hiém xi hoi Viét
Nam v& viéc ban hanh quy dinh k¥ thut vé ciu trac thong diép dit liéu trao dbi véi Co
so dir liéu quéc gia vé bao hiém.

- Vin ban s6 761/VPCP-KSTT ngay 29/01/2022 ciia Bo truong, Chi nhiém Vian
phong Chinh pha vé viéc huéng dan két ndi, tich hop, chia s¢ véi CSDLQG vé dan cu.

- Vin ban s6 1552/BTTTT-THH ngay 26/4/2022 cua B Thong tin va Truyén
thong vé viéc huéng dan ki thuat trién khai Dé 4n 06 (phién ban 1.0).

- Vian ban s6 708/BTTTT-CATTT ngay 02/3/2024 vé viéc sira doi, thay thé noi
dung vé an toan, an ninh mang tai Cong van s6 1552/BTTTT-THH.

- Thong tu s6 46/2022/TT-BCA ngay 19/12/2022 ctia B trudong Bo Cong an quy
dinh vé viéc két ndi, chia sé va khai thac thong tin giita Co s dir liéu qudc gia vé dan

cu vdi co so dir liéu quoc gia, co so dir li¢u chuyén nganh va hé thong thong tin khac



PHU LUC 06
Danh muc tiéu chuan ky thuat

TT |Loai  tiéu | Ky hiéu tiéu | Tén diy dia caa tiéu | Quy dinh ap
chuén chuén chuén dung
1 Tiéu chuan vé két ndi
1.1 | Truyén siéu |[HTTPv1.1 Hypertext Transfer | Bit budc 4p
van ban Protocol version 1.1 dung
HTTP v2.0 Hypertext Transfer | Khuyén nghi
Protocol version 2.0 ap dung
1.2 | Truyén tép tin | FTP File Transfer Protocol Bit budc ap
HTTPvl.1 Hypertext Transfer | dung mot hodc
Protocol version 1.1 cda hai tiéu
chuan
HTTP v2.0 Hypertext Transfer | Khuyén  nghi
Protocol version 2.0 ap dung
WebDAV Web-based  Distributed | Khuyén  nghi
Authoring and Versioning | ap dung
1.3 | Truyén, phat | RTSP Real-time Streaming | Khuyén  nghi
ludng am Protocol ap dung
thanh/  hinh | RTP Real-time Transport | Khuyén  nghi
anh Protocol ap dung
RTCP Real-time Control | Khuyén nghi
Protocol ap dung
1.4 | Truy cap va | ODatav4 Open Data  Protocol | Khuyén nghi
chia s¢ dit li€u version 4.0 ap dung
1.5 |Truyén thu | SMTP/MIME | Simple Mail Transfer | Bit budc ap
dién tu Protocol/Multipurpose dung
Internet Mail Extensions
1.6 | Cungcap dich | POP3 Post Office Protocol | Bat budc ap
vu truy cap version 3 dung cd hai tiéu
hop thu dién | IMAP 4revl | Internet Message Access | chuan d6i véi
tur Protocol version 4 | may chu
revision 1
1.7 | Truy cap thu | LDAP v3 Lightweight  Directory | Bat budc ap

muc

Access Protocol version 3

dung
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TT |Loai  tiéu | Ky hiéu tiéu | Tén diy dia caa tiéu | Quy dinh ap
chuén chuén chuén dung
1.8 |Dich vu tén | DNS Domain Name System Bit budc 4p
mién dung
1.9 | Giao van | TCP Transmission Control | Bit budc ap
mang co két Protocol dung
ndi
1.10 | Giao van | UDP User Datagram Protocol | Bit budc ap
mang khong dung
két ndi
1.11 |Lién  mang | IPv4 Internet Protocol version | Bat budc ap
LAN/WAN 4 dung
IPv6 Internet Protocol version | Bat budc ap
6 dung dbi véi
cac thiét bi co
két ndi Internet
1.12 | Mang cuc bo | IEEE 802.11g | Institute of Electrical and | Bit budc ap
khong day Electronics Engineers | dung
Standard (IEEE) 802.11g
IEEE 802.11n | Institute of Electrical and | Khuyén nghi
Electronics Engineers | ap dung
Standard (IEEE) 802.11n
1.13 | Truy cap | WAP v2.0 Wireless Application | Bat budc ap
Internet  véi Protocol version 2.0 dung
thiét bi khong
day
1.14 | Dich vu Web | SOAP v1.2 Simple Object Access | Bit budc ap
dang SOAP Protocol version 1.2 dung mot, hai
WSDL V2.0 | Web Services Description | hodc ca ba tiéu
Language version 2.0 chuan
UuDDI v3 Universal Description,
Discovery and Integration
version 3
1.15 | Dich vu Web | RESTful web | Representational state | Khuyén nghi
dang service transfer ap dung

RESTful




3

TT |Loai  tiéu | Ky hiéu tiéu | Tén diy dia caa tiéu | Quy dinh ap
chuén chuén chuén dung
1.16 | Dich vudacta | WS BPEL | Web Services Business | Khuyén nghi
Web v2.0 Process Execution | ap dung
Language Version 2.0
WS-1 Simple | Simple SOAP Binding | Khuyén nghi
SOAP Profile Version 1.0 ap dung
Binding
Profile
Version 1.0
WS- Web Services Federation | Khuyén nghi
Federation Language Version 1.2 ap dung
v1.2
WS- Web Services Addressing | Khuyén  nghi
Addressing 1.0 ap dung
v1.0
WS- Web Services | Khuyén  nghi
Coordination | Coordination Version 1.2 | ap dung
Version 1.2
WS-Policy Web Services | Khuyén nghi
v1.2 Coordination Version 1.2 | ap dung
OASIS Web | Web Services Business | Khuyén nghi
Services Activity Version 1.2 ap dung
Business
Activity
Version 1.2
WS- Web Services Dynamic | Khuyén nghi
Discovery Discovery Version 1.1 ap dung
Version 1.1
WS- Web Services Metadata | Khuyén  nghi
MetadataExc | Exchange ap dung
hange
1.17 | Dich vu dong | NTPv3 Network Time Protocol | Bit budc ap
bd thoi gian version 3 dung mdt trong
NTPv4 Network Time Protocol | hai tiéu chuan

version 4
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TT |Loai  tiéu | Ky hiéu tiéu | Tén diy dia caa tiéu | Quy dinh ap
chuén chuén chuén dung

2 Tiéu chuan vé tich hop dit liéu

21 |Ngdén  ngit | XML  v1.0 | Extensible Markup | Bit budc ap
dinh dang van | (5th Edition) | Language version 1.0 (5th | dung mét trong
ban Edition) hai tiéu chuén

XML v1.1l | Extensible Markup
(2nd Edition) | Language version 1.1

2.2 |Ngbén  ngir | ISO/TS Electronic Business | Bit budc 4p
dinh dang van | 15000:2014 Extensible Markup | dung
ban cho giao Language (ebXML)
dich dién tir

2.3 | binh nghia | XML Schema | XML Schema version 1.1 | Bat budc ap
cac luge @6 | V1.1 dung
trong tai li€u
XML

2.4 | Bién d6i dir | XSL Extensible Stylesheet | Bit budc ap
liéu Language dung phién ban

méi nhat.

2.5 | M6 hinh héa | UML v2.5 Unified Modelling | Khuyén  nghi
d6i twong Language version 2.5 ap dung

26 | M6 ta tai | RDF Resource Description | Khuyén  nghi
nguyén  dir Framework ap dung
ligu OWL Web Ontology Language | Khuyén nghi

ap dung

2.7 | Trinh dién b6 | UTF-8 8-bit Universal Character | Bit budc ap

ki tu Set (UES)/Unicode | dung
Transformation Format

2.8 |Khuon thac | GML v3.3 Geography Markup | Bit budc ap
trao doi thong Language version 3.3 dung
tin dia ly

29 |Truy cap va | WMSV1.3.0 |OpenGIS Web Map|Bat budc é&p
cap nhat cac Service version 1.3.0 dung
thong tin dia | WFSv1.1.0 |Web Feature Service | Bit budc ap
ly version 1.1.0 dung
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TT |Loai  tiéu | Ky hiéu tiéu | Tén diy dia caa tiéu | Quy dinh ap
chuén chuén chuén dung

2.10 | Trao d6i dit | XMIv2.4.2 | XML Metadata | Khuyén  nghi
liéu dac ta tai Interchange version 2.4.2 | ap dung
lidu XML

2.11 | S6 dang ky | ISO/IEC S6 ding ky siéu dit liéu | Khuyén nghi
siéu dir liéu | 11179:2015 (Metadata registries - | ap dung
(MDR) MDR)

2.12 | Bo phan t|1SO  15836- | Bo phan tir siéu dit liéu | Khuyén nghi
siéu dir li¢u | 1:2017 Dublin Core ap dung(*)
Dublin Core

2.13 | binh  dang | JSON  RFC | JavaScript Object | Khuyén  nghi
trao doi dir | 7159 Notation ap dung
ligu mo ta doi
tuong  dang
kich ban
JavaScript

2.14 | Ngbn ngtr mé | BPMN 2.0 Business Process Model | Khuyén nghi
hinh quy trinh and Notation version 2.0 | ap dung
nghiép vu

3 Tiéu chuan vé truy cap thong tin

3.1 |Chuan noi | HTML v4.01 | Hypertext Markup | Bat budc, ap
dung Web Language version 4.01 dung

WCAG20 |[W3C Web Content |Khuyén nghi
Accessibility Guidelines | ap dung
(WCAG) 2.0

HTML 5 Hypertext Markup | Khuyén nghi
Language version 5 ap dung

3.2 |[Chuan ndi | XHTML v1.1 | Extensible Hypertext | Bit budc ap
dung Web mé Markup Language version | dung
rong 11

3.3 | Giao di¢n | CSS2 Cascading Style Sheets | Bat budc &p
nguoi dung Language Level 2 dung mot trong

CSS3 Cascading Style Sheets | ba tiéu chuan

Language Level 3



https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Thong-tu-39-2017-TT-BTTTT-tieu-chuan-ky-thuat-ve-ung-dung-cong-nghe-thong-tin-trong-co-quan-370857.aspx#_ftn1
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TT

Loai

chuan

tiéu

Ky hi¢u tiéu

chuan

Tén day da caa tiéu

chuan

Quy dinh ap
dung

XSL

Extensible Stylesheet
Language version

3.4

Van ban

(.txt)

Dinh dang Plain Text
(.txt): Danh cho céac tai
liu co ban khong c6 ciu
tric

Bit
dung

budc ap

(.rtf)
v1.9.1

v1.8,

Dinh dang Rich Text (.rtf)
phién ban 1.8, 1.9.1: Danh
cho cac tai liéu c6 thé trao
d6i giita cac nén khac
nhau

Bit
dung

budc ap

(.docx)

Dinh dang van ban Word
mo rong cua Microsoft
(.docx)

Khuyén nghi

ap dung

vl1.4,
v1.6,

(-pdf)
v1.5,
v1.7

Dinh  dang  Portable
Document (.pdf) phién
ban 1.4, 1.5, 1.6, 1.7
Danh cho cac tai liéu chi

doc

(.doc)

Dinh dang van ban Word

cua Microsoft (.doc)

(.odt) v1.2

Dinh
Document

dang
Text
phién ban 1.2

Open
(.odt)

Bit budc ap
dung mdt, hai
hoac ca ba ti€u

chuan

3.5

Bang tinh

(.csv)

Dinh Comma
eparated

Variable/Delimited (.csv):
Danh cho cac bang tinh

can trao doi gitra cac ung

dang

dung khéc nhau.

Bit
dung

budc ap

(.xIsx)

Dinh dang bang tinh Excel
méd rdng cua Microsoft
(.xIsx)

Khuyén nghi

ap dung

(.xls)

Dinh dang bang tinh Excel

cua Microsoft (.xls)

Bit

dung mdt hoac

budc ap
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TT

Loai tiéu

chuan

Ky hi¢u tiéu

chuan

Tén day da caa tiéu

chuan

Quy dinh ap
dung

(.ods) v1.2

Dinh dang
Document  Spreadsheets
(.ods) phién ban 1.2

Open

ca hai tiéu

chuan

3.6

Trinh dién

(-htm)

binh dang Hypertext
Document (.htm): cho cac
trinh bay dugc trao ddi
thong qua céac loai trinh

duyét khac nhau

Bit
dung

budc ap

(-pptx)

Di9nh dang PowerPoint

mo rong cua Microsoft

(-.pptx)

Khuyén nghi

ap dung

(.pdf)

Dinh Portable
Document (.pdf): cho cac

dang

trinh bay luu dudi dang

chi doc

(-ppt)

Dinh dang PowerPoint
(.ppt) cua Microsoft

(.odp) v1.2

Dinh
Document  Presentation
(.odp) phién ban 1.2

dang Open

Bit

dung mdt, hai

budc ap

hoac ca ba tiéu

chuan

3.7

Anh d6 hoa

JPEG

Joint Photographic Expert
Group (.jpg)

GIF v89a

Graphic Interchange (.gif)
version 89a

TIFF

Tag Image File (.tif)

PNG

Portable Network

Graphics (.png)

Bit

dung mot, hai,

budc ap

ba hoac ca bon

tiéu chuan

3.8

Anh gin véi
toa do dia ly

GEO TIFF

File
GIS

Tagged
Format
applications

Image
for

Bit
dung

budc ap

3.9

Phim anh, am
thanh

MPEG-1

Moving Picture Experts
Group-1

Khuyén nghi

ap dung

MPEG-2

Moving Picture Experts
Group-2

Khuyén nghi

ap dung
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TT |Loai  tiéu | Ky hiéu tiéu | Tén diy dia caa tiéu | Quy dinh ap
chuén chuén chuén dung
MPEG-4 Moving Picture Experts | Khuyén nghi
Group-4 ap dung
MP3 MPEG-1 Audio Layer 3 | Khuyén nghi
ap dung
AAC Advanced Audio Coding | Khuyén nghi
ap dung
3.10 | Ludng phim | (asf), (wma), | Cac dinh dang cua | Khuyén nghi
anh, am thanh | (\wmv) Microsoft Windows | ap dung
Media  Player (.asf),
(\wma), (wmv)
(ra), (arm), | Cac dinh dang Real |Khuyén nghi
(.ram), (.rmm) | Audio/Real Video (.ra), | ap dung
(.rm), (.ram), (.rmm)
(.avi), (mov), | Cac dinh dang Apple | Khuyén nghi
(.qt) Quicktime (.avi), (.mov), | ap dung
(.qt)
3.11 | Hoat hoa GIF v89a Graphic Interchange (.gif) | Khuyén nghi
version 89a ap dung
(.swf) Pinh dang Macromedia | Khuyén nghi
Flash (.swf) ap dung
(.swf) Pinh dang Macromedia | Khuyén nghi
Shockwave (.swf) ap dung
(avi), (qt),| Cac dinh dang Apple | Khuyén nghi
(.mov) Quicktime ap dung
(.avi),(.qt),(.mov)
3.12 | Chuan  ndi | WML v2.0 Wireless Markup | Bit budc 4p
dung cho thiét Language version 2.0 dung
bi di dong
3.13 | Bo ky tu va|ASCII American Standard Code | Bit budc 4p
mé hoa for Information | dung
Interchange
3.14 |Bo ky tv va| TCVN TCVN 6909:2001 “Céng | Bt budc ap
m& hda cho | 6909:2001 ngh¢ thong tin - B ma ky | dung

tiéng Viét

tu tiéng Viét 16-bit”



https://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=TCVN6909:2001&area=2&type=39&match=False&vc=True&lan=1
https://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=TCVN6909:2001&area=2&type=39&match=False&vc=True&lan=1
https://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=TCVN6909:2001&area=2&type=39&match=False&vc=True&lan=1
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TT |Loai  tiéu | Ky hiéu tiéu | Tén diy dia caa tiéu | Quy dinh ap
chuén chuén chuén dung
3.15 | Nénditlisu | Zip Zip (.zip) Bit budc 4p
.gzv4.3 GNU Zip (.gz) version 4.3 | dung mot hodc
ca hai tiéu
chuan
3.16 | Ngon ngir | ECMA 262 ECMAScript version 6 |Bit budc ap
kich ban phia (6th Edition) dung
trinh khéch
3.17 | Chia sé noi | RSSv1.0 RDF Site  Summary | Bat budc ap
dung Web version 1.0 dung mot trong
RSS v2.0 Really Simple | hai tiéu chuan
Syndication version 2.0
ATOM V1.0 | ATOM version 1.0 Khuyén nghi
ap dung
3.18 | Chuan két ni | JSR 168 Java Specification | Bat budc ap
ung dung Requests 168 (Portlet | dung
cong thong tin Specification)
dién tur JSR286 Java Specification | Khuyén  nghi
Requests 286 (Portlet | ap dung
Specification)
WSRP v1.0 Web Services for Remote | Bat budc  4p
Portlets version 1.0 dung
WSRP v2.0 Web Services for Remote | Khuyén  nghi
Portlets version 2.0 ap dung
4 Tiéu chuan vé an toan thong tin
41 |An toan thu|S/MIME v3.2 | Secure  Multi-purpose | Bit budc 4ap
dién tir Internet Mail Extensions | dung
version 3.2
OpenPGP OpenPGP Khuyén nghi
ap dung
4.2 | An toan tang | SSH v2.0 Secure Shell version 2.0 | Bat budc ap
giao van dung
TLSv1.2 Transport Layer Security | Bit budc 4ap

version 1.2

dung
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TT |Loai  tiéu | Ky hiéu tiéu | Tén diy dia caa tiéu | Quy dinh ap
chuén chuén chuén dung
43 | An toan | HTTPS Hypertext Transfer | Bit budc 4p
truyén tép tin Protocol Secure dung
FTPS File Transfer Protocol | Khuyén nghi
Secure ap dung
SFTP SSH  File  Transfer | Khuyén nghi
Protocol ap dung
44 | An toan | SMTPS Simple Mail Transfer | Bit budc ap
truyén  thu Protocol Secure dung
dién tuo
4.5 | An toan dich | POP3S Post Office Protocol | Bit budc ap
vu truy cap version 3 Secure dung mdt hoac
hop thu IMAPS Internet Message Access |cd hai  tiéu
Protocol Secure chuan
4.6 | An toan dich | DNSSEC Domain Name System | Khuyén nghi
vu DNS Security Extenssions ap dung
4.7 | An toan tang | IPsec - IP ESP | Internet Protocol security | Bat budc ap
mang voi [P ESP dung
4.8 | Antoan théng | WPA2 Wi-fi Protected Access 2 | Bit budc ap
tin cho mang dung
khong day
4.9 | Giai thuat ma | TCVN Cong nghé thong tin. Ky | Khuyén nghi
hoa 7816:2007 thuat mat ma thuat toan | ap dung
ma dir licu AES
3DES Triple Data Encryption | Khuyén nghi
Standard ap dung
PKCS #1 | RSA Cryptography | Khuyén  nghi
V2.2 Standard - version 2.2 ap dung, sur
dung luoc dd
RSAES-OAEP
dé ma hoa
ECC Elliptic Curve | Khuyén nghi
Cryptography ap dung
4.10 | Giai thuét chir | PKCS #1 | RSA Cryptography | Bit budc ap
ky s6 V2.2 Standard - version 2.2 dung, st dung



https://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=TCVN7816:2007&area=2&type=39&match=False&vc=True&lan=1
https://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=TCVN7816:2007&area=2&type=39&match=False&vc=True&lan=1
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TT |Loai  tiéu | Ky hiéu tiéu | Tén diy dia caa tiéu | Quy dinh ap
chuén chuén chuén dung
luoc dd
RSASSA-PSS
dé ky
ECDSA Elliptic Curve Digital | Khuyén nghi
Signature Algorithm ap dung
4.11 | Giai thuat | SHA-2 Secure Hash Algorithms- | Khuyén nghi
bam cho chir 2 ap dung
ky sb
4.12 | Giai thuat | RSA-KEM Rivest-Shamir-Adleman - | Bat budc ap
truyén khoa KEM (Key Encapsulation | dung
Mechanism) Key
Transport Algorithm
ECDHE Elliptic Curve Diffie | Khuyén nghi
Hellman Ephemeral ap dung
4.13 | Giai phap xéc | SAML v2.0 Security Assertion | Khuyén nghi
thuc nguoi su Markup Language version | ap dung
dung 2.0
4.14 | An toan trao | XML XML Encryption Syntax | Bat budc ap
d6i ban tin | Encryption and Processing dung
XML Syntax  and
Processing
XML XML Signature Syntax | Bat budc ap
Signature and Processing dung
Syntax  and
Processing
4.15 | Quan ly khoa | XKMS v2.0 XML Key Management | Khuyén nghi
cong khai ban Specification version 2.0 | ap dung
tin XML
4.16 | Giao thuc an | P3P v1.1 Platform  for Privacy | Khuyén nghi
toan théng tin Preferences Project | ap dung
ca nhan version 1.1
4.17 | Ha tang khéa cong khai Khuyén nghi
Cu phap | PKCS#7 v1.5 | Cryptographic  message | 4p dung
thong  di€p | (RFC 2315) syntax  for file-based
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TT |Loai  tiéu | Ky hiéu tiéu | Tén diy dia caa tiéu | Quy dinh ap
chuén chuén chuén dung
mat ma cho signing and encrypting
ky, ma héa version 1.5
Cu phap | PKCS#15 Cryptographic token
thong tin thé | v1.1 information syntax
mat ma version 1.1
Cu phap | PKCS#8 V1.2 | Private-Key Information
théng tin khoa | (RFC 5958) Syntax Standard version
riéng 1.2
Giao dién thé | PKCS#11 Cryptographic token
mat ma v2.20 interface standard version

2.20
CU phép trao | PKCS#12 Personal Information
d6i thong tin | v1.1 Exchange Syntax version
ca nhan 1.1
Khuoén dang | RFC 5280 Certificate ~ Revocation
danh sach List Profile
ching thu sb
thu hoi
Khuoén dang | RFC 5280 Public Key Infrastructure
chtng thu sd Certificate
Clu phap yéu | PKCS#10 Certification Request
cau  ching | v1.7  (RFC | Syntax Specification
thuc 2986) version 1.7
Giao thirc | RFC 6960 On-line Certificate status
trang thai protocol
chung  thu
truc tuyén
Giao thirc gan | RFC 3161 Time stamping protocol
tem thoi gian
Dich vu tem | ISO/EEC Information  technology
thoi gian 18014-1:2008 | Security techniques -
ISO/EEC Time stamping services
18014-2:2009 | Part 1: Framework
ISO/EEC

18014-3:2009
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TT |Loai  tiéu | Ky hiéu tiéu | Tén diy dia caa tiéu | Quy dinh ap
chuén chuén chuén dung
ISO/EEC Part 2. Mechanisms
18014-4:2015 | producing  independent
tokens
Part 3. Mechanisms
producing linked tokens
Part 4. Traceability of
time sources
4.18 | An toan cho | WS-Security | Web Services Security: | Khuyén nghi
dichvu Web | Vv1.1.1 SOAP Message Security | ap dung
Version 1.1.1
4.19 | Khuon dang | RFC 7970 The Incident  Object | Khuyén nghi
dir liéu trao Description Exchange | ap dung
ddi su cd an Format  version 2

toan mang

(IODEF)






