UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HA NOI Béc lap - Tw do - Hanh phac
Sé: 3351/Qp-uBND Ha Noi, ngiry Wrhdng 8 nam 2023
QUYET DINH

Vé viée thanh Iip T6 khio sat, danh gis, don dde viée trién khai thwe hién Dé
an mo hinh Bo phan tlep nhén va tra két qua giai quwet thu tuc hanh chinh
hién dai cac Ld[) va viée thue hién uy quyen giai quwet tha tuc hanh chinh
trén dia ban thanh pho Ha Noi

UY BAN NHAN DAN "rHANH PHO HA NOI

Can cir Ludgt T6 chite chinh quyén dia phirong ngay 19/6/2015; Ludt sua doi,
b6 sung mot s6 diéu ciia Ludt T6 chire chinh phii vé Ludt To chire chinh quyén dia
phuong ngay 22/11/2019;

Can cir Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ciia Chinh phii vé thuc
hién co ché mot ciea, mét cua lién thong trong giai quyét thii tuc hanh chinh; Nghi
dinh s6 107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 cua Chinh phii sira doi, b6 sung mét s6
diéu ctia Nghi dinh $6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu vé thuc hién
co ché mét cia, mot cira /t'én théng trong giai quyét thu tuc hanh chinh;

Can cir Quyét dinh s6 31/2021/0D-TTg ngay 11/10/2021 ciia Thii tzro’ng Chinh
phii ban hanh quy ché quan Iy, van hanh, khai théc Cong dich vu cong quoc gia;

Can cir Thong tw so 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cua Van phong Chinh
phii huéng dan thi hanh mét s6 quy dinh cia Nehi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay
23/4/2018 cria Chinh phii vé thue hién co ché mét cira, mot cia lién thong trong giai
quyét thu tue hanh chinh;

Can cir Quyét dinh s6 4379/QD-UBND ngay 10/11/2022 ciia Uy ban nhén ddn
Thanh phé vé viée phé duyét Pé én mé hinh Bé phdn tiép nhdn va tra két qua giai quyét
thu tuc hanh chinh hién dai cde cdp trén dia ban thanh phd Ha Ngi;

Can cir Ké hoach sé 01/KH-UBND ngay 03/01/2023 ciia Uy ban nhdn din
Thanh ph(f vé triéen khai thiee hién Dé én mé hinh B¢ phan tié;o nhdn va tra két qua giai
quyét thi tuc hanh chinh h[én dai cdc cap trén dia ban thanh phé Ha Noi;

Can cu Quyét dinh s6 4610, 'OD- UBND ngay 22/1 ]/2027 cua Uy ban nhan din
Thenh phé vé phé duyét phirong dn 1y quvén trong gidi quyét thii tuc hanh chinh thugc
pham vi quan Iy cua UBND thanh phé Ha Noi;

Theo dé nghi ciia Chdnh Vén phong Uy ban nhdn dan Thanh pho.

QUYET DINH:

Diéu 1. Thanh 1ap T4 khao sat, danh gia, don dbe viéc trién khai thuc hién Dé
an m6 hinh Bo phan tiép nhan vatra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh hién dai
cac cap va viée thuc hién uy quy én giai quyet thu tuc hanh chinh trén dia ban thanh
phé Ha Noi (sau day goi la T6 khao sat) gdm céc ong (ba) co tén sau:
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Té truwéng: Ong Cu Ngoe Trang, Pho Chanh Van phong UBND Thanh phd.

T6 khio sat s6 01:

I. Ong Nguyén Ba Vinh, Truong phong Kiém soat thu tuc hanh chinh, Van phong
UBND Thanh phd, Té phé Thuong truee Té khao sdt s6 01

2. Ong Hoang Van Bang, Giam dbc Trung tdm Tin hoc — Cong bao Thanh
phd, Van phong UBND Thanh phd, T6 phé;

3. Ba Dang Thi Kim Quyén, Chuyén vién phong Kiém soat thu tuc hanh
chinh, Van phong UBND Thanh phd, Thanh vién;

4. Ba Nguyén Thiy Nga, Chuyén vién phong Kiém soat thi tuc hanh chinh,
Van phong UBND Thanh phd, Thanh vién;

5. Ong Ta Buc Thanh, Ky su Cong nghé thong tin Trung tdm Tin hoc — Cong
bao Thanh phd, Van phong UBND Thanh pho, Thanh vién;

6. Dai dién So Thong tin va Truyen thong, Thanh vién;

7. Dai dién 1anh dao phong T6 chire — Bién ché, S& Noi vu, Thanh vién.

T6 khio sat sb 02:

1. Ba Nguyén Thanh Nga Pho Truong phong Kiém soat thi tuc hanh chinh,
Van phong: UBND Thanh phé, Té phé Thiwong trwee To khéo sdt s6 02;

Ong Nguyén Dirc Thuan, Pho Glam dbc Trung tam Tin hoc — Coéng bao

Thanh pho Vian phong UBND Thanh phé, To pho;

3. Ong Nguyén Vin bang, Chuyén vién phong Kiém soét thu tuc hanh chinh,
Vian phong UBND Thanh phd, Thanh vién;

4. Ba Truong Hong Nhung, Chuyén vién phong Kiém soat thii tuc hanh chinh,
Van phong UBND Thanh phd, Thanh vién;

5. Dai dién So Thong tin va Truyen thong, Thanh vién.

6. Pai dién lanh dao phong T6 chirc — Bién ché, S N6i vu, Thanh vién.

Diéu 2. Nhiém vu, ngi dung, muc dich, thoi gian khao sat

1. T6 khao sat do UBND Thanh phé thanh lap, thuc hién viéc khao sat vi¢e
trién khai thye hién Quyét dinh s6 4379/QD-UBND ngdy 10/11/2022 vé viéc phé
duyét Bé an mo hinh B¢ phén tiép nhéan va tra két qua giai quyet thu tuc hanh chinh
hién dai cac cap trén dia ban thanh pho Ha Nbi; Ké hoach sé 01/KH-UBND ngay
03/01/2023 cua UBND Thanh pho vé trién khai thuc hién Dé an m6 hinh Bo phan
tiép nhan va tra két qua giai quyét thi tuc hanh chinh hién dai cac cép trén dia ban
thanh phé Ha Nbi; Quyét dinh s6 4610/QD-UBND ngay 22/11/2022 ctia UBND
Thanh phd vé phé duyét phuong an ty quyén trong giai quyét thi tuc hanh chinh
thudc pham vi quan 1y ctia UBND thanh phd Ha Nai.

2. No1 dung khéo sat:

- Khao sat viée trién khai D& an mé hinh B phén tiép nhén va tra két qua giai
quyét thu tuc hanh chinh hién dai cac cép trén dia ban thanh phd Ha Nai:

+ B0 nhan dién thuong hiéu;

+ Ha té“mg co s vat chat, trang thiét bi:

+ Ha tﬁng cong ngh¢ thang tin;

+ Chat lugng doi ngii lam viée tai BO phén tiép nhan va tra két qua giai quyét
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thu tuc hanh chinh hién dai cac cap;

+ Danh gia két qua trién khai, nhitng kho khén vudng méc dé xuét, kién nghi.

- Khao sat viéc trién khai thuc hién oy quyen giai quyét thu tuc hanh chinh:

+ Viée ban hanh cac Quyét dinh Gy quyén;

+ Viéc thuc hién theo cac noi dung uy quyén giai quyét tha tuc hanh chinh;

+ Két qua trién khai viéc thuc hién Gy quyén giai quyét thu tuc hanh chinh;

+ Dénh gia két qua trién khai, nhitng kho khan, vudng mac dé xuat, kién nghi.

- Khao sat viée trién khai thuc hién tiép nhan va giai quyét thi tuc hanh chinh
trén He thongj thong tin giai quyel thu tuc hanh chinh cua Thanh pho.

3. Muc dich khao sat: Vige khao sat 02 ndi dung v¢ trién khai D¢ an mé hinh
Bo phan tiép nhéan va tra két qua giai quyét thi tuc hanh chinh hién dai cac cap uy
quyén thu tuc hanh chinh, qua do danh oia két qua trién khai thuc hién; tong hop
nhimg kho khin, vudng miac, dé xuét, kién nghi cua cac don vi trong qua trinh thuc
hién dé kip thoi tham muu, bao cao UBND Thanh phé.

4. Thoi gian khao sat: Hoan thanh trudce ngay 10 thang 9 nam 2023.

5. Pham vi khao sat:

- Khao sat tai cac So, ban, nganh (trir cac don vi So, nganh da duoc kiém tra
tai Ké hoach s6 25/KH-UBND ngay 16/01/2023 cia UBND Thanh phd);

- Khao sat tai UBND cac quan, huyén, thi xa va 01 s6 don vi UBND xa,
phuong, thi xa trén dia ban cac quan, huvén, thi x4.

- Phuong thic thuc hién: Truc tiép

(Pon vi khao sat va thoi gian cu thé tai Phu luc kém theo)

Piéu 3. Cac thanh vién T6 khao sit lam viéc theo ché d6 kiém nhiém. Nhiém
vu cu thé cua cac thanh vién do T trudng To khao sat phan cong.

T6 khao sat tu oiai thé sau khi hoan thanh nhiém vu.

Diéu 4. Kinh phi ldy tir nguén kinh phi Ngén sach UBND Thanh ph giao cho Van
phong UBND Thanh phé thue hién hoat dong kiém sodt thi tuc hanh chinh ndm 2023.

Piéu 5. Chanh Vian phong UBND Théanh phd; Giam dée/Thu truong céc So,
ban, ng:anh Thanh phé; Chi tich UBND céc quén, huyén, thi xa va cac 6ng (ba) co tén
tai Diéu 1 ¢6 trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. %

r\;r:; nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- u Diéu 5; 2
- Chu tich UBND Thanh phd: KT. CHU TICH

-PCTTT UBND Thanh phéd Lé Hong Son:

- Cdc So. ban, nganh Thanh phé;

- UBND cac quan, huyén, thi xa:

- VP UBTP: CVP, PCVP C.N.Trang,

cac phong: KSTTHC, HCTC, QTTV. THCB;
- Luu: VI, KSTTHC (Quyén) o

b

Lé Hong SO'n‘,/

1~



4

Phu luc . )

DANH SACH CAC BON VI VA THOI GIAN KHAO SAT
(Kém theo Quyét dinh sé 5951/Qf) UBND ngay 0% thang 8 nam 2023
ctia Uy ban nhdn dan Thanh pho)

I. TO KHAO SAT SO 01

STT Don vi Dur kién thai gian khao sat | Ghi chi
1 | CACSO NGANH n
1 | So Ngoai vu 8h00 ngay 06/9/2023
2 | So Théng tin va Truyén thong
3 | So Tai chinh B | 14h00 ngay 06/9/2023 )
4 | So Dulich |
5 | So Cong Thuong 14h00 ngay 08/9/2023 ]
.6 | S6Khoa hoc va Cong ng})e ,
I | CAC QUAN, HUYEN, THI XA
| | UBND quén Bic Tir Liém 8h00 ngay 14/8/2023
2 | UBND huyén Hoai Buc 14h00 ngay 14/8/2023
3 | UBND quén Cau Gidy 8h00 ngay 15/8/2023
4 | UBND quin Ba Dinh 14h00 ngay 15/8/2023
5 | UBND quan Tay Ho - 8h00 ngay 17/8/2023 B
6 | UBND huyén Déng Anh 14h00 ngay 17/8/2023 !
7 | UBND huyén Dan Phuong 8h00 ngay 22/8/2023 |
8 | UBND huyén Phuac Tho 14h00 ngay 22/8/2023
9 | UBND huyén Phu Xuyén ' 8h00 ngay 24/8/2023
|10 | UBND huyén Thuong Tin | 14h00 ngay 24/8/2023
' 11 |UBND huyén Thanh Oai 3 8h00 ngay 29/8/2023
12 | UBND quan Ha Déng  14h00 ngay 29/8/2023
13 | UBND huyén Qudc Oai 8h00 ngay 31/8/2023 |
14 | UBND huyén Chuong My 14h00 ngay 31/8/2023 :
ILTO KHAO SAT 02
STT Pon vi ' Du kién thoi gian khao sat | Ghi chi
I | CAC SO, NGANH -
1 | So Gido duc va Pao tao 8h00 ngay 07/9/2023
2 | So Noivu |
3 | Ban Quan ly cac Khu cong 14h00 ngay 07/9/2023
nghiép va Ché xuat Ha Noi
4 | Ban Dan toc '
11 |CAC QUAN HUYEN, THI XA
1 | UBND quan Hai Ba Tr ng | 8h00 ngay 14/8/2023
2 | UBND quén Hoan Kiém | 14h00 ngay 14/8/2023

|
I
i



3 | UBND quén Nam Tur Liém 8h00 ngay 16/8/2023
4 | UBND quéan Thanh Xuén 14h00 ngay 16/8/2023
5 | UBND quéan Hoang Mai 8h00 ngay 18/8/2023
6 | UBND huyén Thanh Tri 14h00 ngay 18/8/2023
7 | UBND huyén Gia L.am 8h00 ngay 23/8/2023
& | UBND quén Long Bién 14h00 ngay 23/8/2023
9 | UBND huyén Mé Linh 8h00 ngay 25/8/2023
10 | UBND huyén Séc Son 14h00 ngay 25/8/2023
11 | UBND thi xa Son Tay 8h00 ngay 25/8/2023
12 | UBND huyén Ba Vi 14h00 ngay 25/8/2023
13 | UBND huyén Ung Hoa 8h00 ngay 30/8/2023
14 | UBND huyén My Duc 14h00 ngay 30/8/2023
15 | UBND huyén Thach Thét 8h00 ngay 31/8/2023
16 | UBND quin Dong Pa 8h00 ngay 08/9/2023






