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$6:4{€ /QD-BTTTT
Ha Noi, ngay J§ thdng ndam 2025

QUYET PINH
Vé viéc cong b6 thi tuc hanh chinh méi ban hanh; dlr0'c su'a dbi, bd sung va
bi bai bé linh vwe Vién théng va Internet, TAn s6 vo tuyen dién thuge
pham vi chirc niing quén ly ciia B§ Thong tin va Truyén thong

BO TRUONG BO THONG TIN VA TRUYEN THONG

Cén cir Nghi dinh sé 48/2022/ND-CP ngay 26 thdang 7 ndm 2022 cua
Chinh phii quy dinh chitc ndng, nhiém vu, quyén han va co cau té chitc ctia Bo
Thong tin va Ti Fuyén thong;

Cén ci¢ Nghi dinh sé 63/2010/ND-CP ngay 08 thang 6 nam 2010 cua
Chinh phii vé kiém sodt thii tuc hanh chinh;

Can cik Nghi dinh s6 48/2013/NP-CP ngay 14 thdng 5 nam 2013 va Nghi

dinh 56 92/2017/ND-CP ngay 07 thang 8 ndm 2017 cia Chinh phu vé sira doi, bo
sung mot s6  diéu cua cde Nghi dinh lién quan dén kiém sodt thii tuc hanh chinh,

Xét dé nghi ciia Chdnh Ven phong va Cuc truong Cuc Vién thong.
QUYLT PINH:

Pidu 1. Cong bd kém theo Quyét dinh nay thu tuc hanh chinh méi ban
hanh; dugc stra dbi, b6 sung va bi bai bo linh vuc Vién théng va Internet, Tén s6
v6 tuyén dién thudc pham vi chic ndng quan ly cua Bo Thong tin va Truyén
thong.

Pidu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc ké tir ngay Nghi dinh s6
163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 ctia Chinh phti c6 hiéu luc.

Bii bo ndi dung céc thu tuc hanh chinh duge quy dinh tai Quyét dinh )
1361/QD-BTTTT ngay 16/8/2018 ctia BJ truong Bo Thong tin va Truyén thong
v& viéc cong bd “Bo thu tuc hanh chinh thugc pham vi chirc ning quén ly cua
B6 Théng tin va Truyén théng” va Quyét dinh sb 1603/QD -BTTTT ngay
21/8/2023 ctia Bd truéng B Thong tin va Truyén thong vé viéc cong b thu tuc
hanh c,hmh méi ban hanh; duoc stra dbi, bo sung; dugc thay thé va bi bai bé linh
vure Tén sb v6 tuyén dién, Vién thong va Internet thuoc pham vi chirc ndng quan
Iy ctia BY Thong tin va Truyén thong da dugc cong bb tai Quyét dinh nay.




2

Piéu 3. Chanh Vin phong, Cuc trudng Cuc Vién théng va Thu trudng céc
co quan, don vi thudc B chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. j-

Noi nhin: KT BO TRUON G
- Nhu Biéu 3;

- B trudng (dé blc);

- Cac Thir trudng;

- Vin phong Chinh phi (Cuc KSTTHC); LIl K
- S& TTTT cac tinh, TP trye thuge TU; L& | el
 Chng Thong tin dién tir cia BO (dé duatin), {2\ "
-Luu: VT, VP (KSTTHC), CVT.




THU TUC HANH CHINH MOT BAN HANH; PUQC SUA bOI, BO SUNG VA BI BAI
BO LINH VU'C VIEN THONG VA INTERNET, TAN SO VO TUYEN PIEN THUQC
PHAM VI CHUC NANG QUAN LY CUA BQ THONG TIN VA TRUYEN THONG

(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé

/OD-BTTTT ngay

thang  nam 2025

cua B trirong Bg Thong tin va Truyén thdng)

PHAN I. DANH MUC THU TUC HANH CHINH
1. Danh muc thi tuc hanh chinh méi ban hanh

STT Tén tha tuc hanh chinh Linh vuc Co quan thyc hién
Thii tuc hanh chinh cép trung wong
1 | Cép Giay phép cung cap dich vu vién | Vién thdng va | B Thong tin va Truyén

thdng c6 ha ting mang.

Internet

théng (Cuc Vién thong)

Cap Giay phép cung cap dich vu vién
théng c6 ha tang mang ddi véi doanh
nghiép nha nudc truc tiép phuc vu qubc
phong, an ninh.

Vién thong va
Internet

Bo Théng tin va Truyén
théng (Cuc Vién thong)

Cap Giay phép cung cap dich vu vién
théng khdng c6 ha tang mang.

Vién thong va
Internet

Bo Théng tin va Truyén
théng (Cuc Vién thong)

Stra d6i, bd sung gidy phép cung cip
dich vu vién thdng c6 ha tang mang doi
V6i truong hop quy dinh tai diém a,
diém b khoan 1 Piéu 36 Nghi dinh s6
163/2024/ND-CP.

Vién thong va
Internet

Bo6 Thong tin va Truyén
théng (Cuc Vién thng)

Stra d6i, bo sung gidy phép cung cip
dich vy vién thdng c6 ha ting mang doi
V6i truong hop quy dinh tai diém c
khoan 1 Piéu 36 Nghi dinh s
163/2024/ND-CP.

Vién thong va
Internet

Bo6 Thong tin va Truyén
thong (Cuc Vién thong)

Stra d6i, bd sung gidy phép cung cip
dich vu vién thdng c6 ha ting mang doi
véi truong hop quy dinh tai khoan 2
Piéu 36 Nghi dinh s6 163/2024/ND-
CP.

Vién thong va
Internet

B6 Thong tin va Truyén
théng (Cuc Vién thng)

Stra d6i, bod sung gidy phép cung cip
dich vy vién thong c6 ha ting mang doi
v6i doanh nghiép nha nudc truc tiép
phuc vu qudc phong, an ninh.

Vién thong va
Internet

B6 Thong tin va Truyén
thong (Cuc Vién thong)

Sira d6i, b sung gidy phép cung cap
dich vu vién thong khong c6 ha ting
mang dbi voi truong hop quy dinh tai
diém a, diém b khoan 1 Diéu 36 Nghi

Vién thong va
Internet

B6 Thong tin va Truyén
théng (Cuc Vién thong)




STT

Tén tha tuc hanh chinh

Linh vuc

Co quan thyc hién

dinh s6 163/2024/ND-CP.

Stra d6i, bd sung gidy phép cung cip
dich vu vién thong khong c6 ha ting
mang ddi véi truong hop quy dinh tai
diém ¢ khoan 1 va khoan 2 Piéu 36
Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

Vién thong va
Internet

B6 Thong tin va Truyén
théng (Cuc Vién thong)

10

Gia han gidy phép cung cép dich vu
vién théng cd ha ting mang.

Vién thong va
Internet

B6 Thong tin va Truyén
théng (Cuc Vién thong)

11

Gia han gidy phép cung cap dich vu
vién théng c6 ha ting mang déi V6i
doanh nghiép nha nuéc truc tiép phuc
vu qudc phong, an ninh.

Vién thong va
Internet

Bo Théng tin va Truyén
théng (Cuc Vién thong)

12

Gia han gidy phép cung cap dich vu
vién théng khong cd ha ting mang.

Vién thong va
Internet

Bo Théng tin va Truyén
théng (Cuc Vién thong)

13

Cap lai gidy phép cung cap dich vu
vién théng c6 ha tang mang.

Vién thong va
Internet

Bo6 Thong tin va Truyén
théng (Cuc Vién thong)

14

Cap lai gidy phép cung cap dich vu
vién théng khong c6 ha ting mang.

Vién thong va
Internet

Bo Théng tin va Truyén
thong (Cuc Vién thong)

15

Cap lai gidy phép cung cap dich vu
vién thong c6 ha ting mang d6i Voi
doanh nghiép nha nuéc truc tiép phuc
vu qudc phong, an ninh.

Vién thong va
Internet

Bo6 Thong tin va Truyén
théng (Cuc Vién thng)

16

Cép gidy phép lap dit cap vién thong
trén bién.

Vién thong va
Internet

Bo6 Thong tin va Truyén
théng (Cuc Vién théng)

17

Stra doi, bd sung gidy phép lap dat cap
vién thong trén bién.

Vién thong va
Internet

Bo6 Thong tin va Truyén
thong (Cuc Vién thong)

18

Gia han gidy phép lip dit cap vién
thong trén bién.

Vién thong va
Internet

B6 Thong tin va Truyén
théng (Cuc Vién thong)

19

Cap gidy phép thiét 1ap mang vién
théng dung riéng.

Vién thong va
Internet

B6 Thong tin va Truyén
théng (Cuc Vién thong)

20

Stra ddi, bd sung gidy phép thiét lap
mang vién thdng dung riéng.

Vién thong va
Internet

B6 Thong tin va Truyén
théng (Cuc Vién thong)

21

Gia han gidy phép thiét l1ap mang vién
théng dung riéng.

Vién thong va
Internet

Bo Thong tin va Truyén
théng (Cuc Vién thong)

22

Cap giay phép tha nghiém mang va
dich vu vién théng.

Vién thong va
Internet

Bo Thong tin va Truyén
théng (Cuc Vién thong)




STT

Tén tha tuc hanh chinh

Linh vuc

Co quan thyc hién

23

Stra di, bd sung gidy phép thir nghiém
mang va dich vu vién thong.

Vién thong va
Internet

B6 Thong tin va Truyén
théng (Cuc Vién thong)

24

Gia han giay phép thir nghiém mang va
dich vu vién théng.

Vién thong va
Internet

B6 Thong tin va Truyén
théng (Cuc Vién thong)

25

Cap giay phép thiét 1ap mang vién
thong cép cho dai phat thanh qudc gia,
dai truyén hinh quéc gia.

Vién thong va
Internet

Bo Thong tin va Truyén
théng (Cuc Vién thong)

26

Stra d6i, bo sung gidy phép thiét lap
mang vién thdng cip cho dai phat
thanh qudc gia, dai truyén hinh qudc
gia.

Vién thong va
Internet

Bo Théng tin va Truyén
théng (Cuc Vién thong)

27

Gia han gidy phép thiét 1ap mang vién
théng cp cho dai phat thanh qudc gia,
dai truyén hinh quéc gia.

Vién thong va
Internet

Bo Thong tin va Truyén
théng (Cuc Vién thong)

28

Ngung kinh doanh dich vy vién théng
dbi véi doanh nghiép vién thong khong
phai 12 doanh nghiép vién théng nam
gitt phuong tién thiét yéu, doanh
nghiép vién théng c6 vi tri thong linh
thi trwong hoac doanh nghiép thuoc
nhom doanh nghiép vién thong cé vi tri
thdng linh thi truong ddi véi thi truong
dich vu vién thong Nha nuéc quan 1y,
doanh nghiép cung cip dich vu vién
théng cong ich khi ngung kinh doanh
mét phan hoic toan bé céc dich vu vién
thong.

Vién thong va
Internet

Bo Théng tin va Truyén
théng (Cuc Vién thong)

29

Ngung kinh doanh dich vy vién théng
dbi véi Doanh nghiép vién théng nam
gitt phuong tién thiét yéu, doanh
nghiép vién théng c6 vi tri thong linh
thi trvong hoac doanh nghiép thuoc
nhom doanh nghiép vién thong cé vi tri
thdng linh thi truong ddi véi thi truong
dich vu vién thong Nha nuéc quan 1y,
doanh nghiép cung cip dich vu vién
théng cong ich khi ngung kinh doanh
mot phan hodc toan bo dich vu vién
thong truc tiép lién quan dén phuong
tién thiét yéu, dich vu vién théng thong
linh thi truong, dich vu vién thong

Vién thong va
Internet

B6 Thong tin va Truyén
théng (Cuc Vién thong)




STT

Tén tha tuc hanh chinh

Linh vuc

Co quan thyc hién

cong ich nhung khéng cham dut hoat
dong.

30

Ngung kinh doanh dich vy vién théng
dbi v&i Doanh nghiép vién thong nim
gitt phuong tién thiét yéu, doanh
nghiép vién théng c6 vi tri thong linh
thi trvong hoac doanh nghiép thuoc
nhom doanh nghiép vién thong cd vi tri
thdng linh thi truong d6i véi thi truong
dich vu vién thong Nha nuéc quan ly,
doanh nghiép cung cap dich vu vién
théng cdng ich khi ngung kinh doanh
dich vu vién théng do cham dut hoat
dong.

Vién thong va
Internet

Bo Thong tin va Truyén
théng (Cuc Vién thong)

31

Cho phép tau, thuyén vao ving bién
Viét Nam dé khao sét, lip dat, bao
dudng, sta chira, thu hoi tuyén cap
vién thdng trén bién.

Vién thong va
Internet

Bo Théng tin va Truyén
théng (Cuc Vién thong)

32

Thu héi giay phép kinh doanh dich vu
vién théng.

Vién thong va
Internet

Bo Thong tin va Truyén
thong (Cuc Vién thong)

33

Ping ky cung cap dich vu vién théng.

Vién thong va
Internet

Bo Thong tin va Truyén
thong (Cuc Vién thong)

34

Thong bdo cung cip dich vu vién
thong.

Vién thong va
Internet

Bo Thong tin va Truyén
thong (Cuc Vién thong)

35

Giai quyét tranh chap trong kinh doanh
dich vu vién théng.

Vién thong va
Internet

B6 Thong tin va Truyén
théng (Cuc Vién thong)

2. Danh muc thia tuc hanh chinh dwec sira @i, bé sung

STT | S6hoso | Tén thi tuc hanh chinh | Tén VBQPPL Co quan
TTHC quy dinhndi | Linh | thyc hign
dung sira doi, bo| vuc
sung
Thi tuc hanh chinh cip trung wong
Cap gidy phép kinh doanh Nghi dinh s6| Tanso | . Théng
dich vu vién théng, cap giay IC?D3/2024/ND' ¢ VOA tin va
1 1.011893 | phép su dung béang tan thong ;}Zen Truyén
qua thi tuyén quyén sfr,dung il théng
tin s6 VO tuyén dién déi voi \hfie“ (Cuc  Vién
t6 chic chua duoc cip gidy thong thong, Cuc
L : va AT
phép kinh doanh dich vu Tan sO vo
X N DU Internet .
vien théng hoac to chuc de tuyén dién)




STT | S6hdso | Tén thii tuc hanh chinh | Tén VBQPPL Co quan
TTHC quy dinh ngi | Linh | thyc hi¢n
dung sira doi, bo| vuc
sung
nghi cip lai gidy phép kinh
doanh dich vy vien thong st
dung bang tan (glay phép
vién thong da dugc cip hét
han 15 nam).
Cap sira doi, bo sung gidy | Nghi dinh so6 TénAsé Bo  Thong
phép kinh dqanh dich vy 163/2024/ND- vo [tin va
1.011894 vién thong, cap giay phép | CP tuyén | Truyen
2 | st dung bang tan thng qua dign, |thong
thi tuyén quyen sir dung tan Vien | (Cuc  Vien
s6 VO tuyén dién doi voi to thong | thong, ~Cuc
chtrc da duogc cap giay phép va | Tan s6 Vo
kinh doanh dich vu vién Internet | tuyén di¢n)
thdng st dung bang tan
(giay phép vién thdng con
hiéu luc).
Cép stra doi, bo sung giay | Nghi dinh so Vién Bo  Thong
3 1.011884 thép kinh doanh dich vu 163/2024/ND- tho‘ng tin . va
vién thong sir dung bang tan | CP va | Truyén
cap lai giay phép s dung Internet th_oNng A(Cuc
bang tan. Vien thong)
Cip lai Gidy phép kinh [Nghi dinh s6| Vién |Bd  Thong
4 1.011885 | doanh dich vu Vién thong Su’ 163/2024/ND- thﬁ!’]g tin . va
dung bang tan cap lai Giay | CP va | Truyen
phép sir dung bang tan. Internet | thong  (Cuc
Vien thong)
5 |1.010889 | Cap Giay xac nhan dap ang | Nghi dinh S0 | vi&n | Cyc Vién
dicu Kién tham gia dau gid | 163/2024/ND- | thang thong
quyen st dung tan so vO | CP va
tuyén dién déi Vai o chfrc Internet
da dugc. cap phép Kkinh
doanh dich vu vién thong.
6 |1.010890 | Cap Gidy xac nhan du diéu | Nghi dinh s | vién | Cyc Vidn
Kign tham‘ gia’déAu gié,quyén 163/2024/ND- | thong théng
Sli’_durjg tan so vo tu_):en dién | Cp va
doi véi doanh nghiép chua Internet

dugc cip phép kinh doanh
dich vu vién thong.




3. Danh muc tha tuc hanh chinh bi béi bé

STT

S6 hd so
TTHC

Tén thi tuc hanh
chinh

Tén VBQPPL quy
dinh viéc bai bé
thu tuc hanh chinh

Linh vuc

Co quan
thuc hién

Thii tuc hanh chinh cip trung wong

1.004320

Cip Gidy phép
kinh doanh dich vu
vién thong.

- Luat Vién théng sb
24/2023/QH15.
- Nghi dinh
163/2024/ND-CP.

SO

Vién thong
va Internet

Bo Thoéng tin va
Truyén thdng (Cuc
Vién thong)

1.004315

Stra doi, bo sung
Gidy phép kinh
doanh dich vu vién
thong.

- Luat Vién théng sb
04/2023/QH15.
- Nghi dinh
163/2024/ND-CP.

SO

Vién thong
va Internet

B6 Thoéng tin va
Truyén théng (Cuc
Vién thong)

1.004303

Cap lai Giay phép
kinh doanh dich vu
vién thong.

- Luat Vién théng sb
24/2023/QH15.
- Nghi dinh
163/2024/ND-CP.

SO

Vién thong
va Internet

B6 Théng tin va
Truyén thdng (Cuc
Vién thong)

1.004368

Cip méi  Giay
phép kinh doanh
dich vu vién thong.

- Luat Vién théng sb
D4/2023/QH15.
- Nghi dinh
163/2024/ND-CP.

SO

Vién thong
va Internet

B6 Thong tin va
Truyén thong (Cuc
Vién théng)

1.004303

Gia han Giay phép
kinh doanh dich vu
vién thong.

- Luat Vién théng so
24/2023/QH15.
- Nghi dinh
163/2024/ND-CP.

SO

Vién théng
va Internet

B6 Thong tin va
Truyén théng (Cuc
Vién thong)

1.005444

Cap giay phép
thiét 1ap mang vién
théng dung riéng.

- Luat Vién théng sb

04/2023/QH15.
Nghi dinh

163/2024/ND-CP.

SO

Vién thong
va Internet

B6 Thong tin va
Truyén théng (Cuc
Vién thong)

1.003370

Cap sira doi, bd
sung gidy phép thiét

dung riéng.

1ap mang vién thong|

- Luat Vién théng sb
04/2023/QH15.
Nghi dinh
163/2024/ND-CP.

SO

Vién thong
va Internet

B6 Thong tin va
Truyén théng (Cuc
Vién thong)

1.005445

Gia han gidy phép
thiét 1ap mang vién
théng dung riéng.

- Luat Vién théng sb
24/2023/QH15.
- Nghi dinh
163/2024/NDb-CP.

SO

Vién thong
va Internet

B6 Thong tin va
Truyén théng (Cuc
Vién thong)

2.001757

Cép Gidy phép lap
dat cap vien thong
trong vung dac

- Luat Vién théng sb
04/2023/QH15.

Vién thong
va Internet

B6 Thong tin va
Truyén théng (Cuc

Vién thong)




S6 ho so' | Tén thii tuc hanh Te.n VB.?PP!_. qlfy « Co quan
STT TTHC chinh dinh viéc bai b6 | Linh vue n
thi tuc hanh chinh thyre hign
quyen kinh &, | Nghi dinh s6
thém lyc dia cua [163/2024/ND-CP.
Viét Nam.

10 Cép sira ddi, bé - Luat Vién thong so| Vien thong Bo Théng tin va
sung giay phép lap [24/2023/QH15. va Internet Truyén thong (Cuc
dit cap vién thong | S < N '

1.004957 ftrong vung dac 1632?)214/1\%”2}3 >0 Vien thong)
quyén  kinh  te, Dl
thém luc dia cua
Viét Nam.

11 Gia han gidy phép - Luat Vién thong so| Vién thong | g Thong tin va

lip dat cap vién [24/2023/QH15. va Internet Truyen  thong
1.004950 ghéingu;ré?]ngkin\r/]u?ég L Nghi  dinh  sé (Cuc Vien théng)

tham luc dia cua 163/2024/ND-CP.

Viét Nam.

nghiém mang va [24/2023/QH15. va Internet Truyén thong (Cuc
1.003300 (dj ién tho . 2 < '

dich vu vién thong. | Nghi dinh sb Vizn thong)

163/2024/ND-CP.

13 Gia han gidy phép F Luat Vién thong so| Vién thong| gg Thong tin va
tha nghiém mang [24/2023/QH15. va Internet Truyen  thong

1.003249 ;/r?ﬁndlch Vu Vien | Noni dinh sé (Cuc Vién théng)
J 163/2024/ND-CP.

14 Cép lai gidy phép |- Luat Vién thdng so|Vién thong| Bo Thong tin va
vizn thong (Ap [24/2023/QH15. va Internet | Truyén thong (Cuc
dur}g doi Ve Ca}p L Nghi dinh 6 Vien thong)
phép thict lap
mang vién th(’jr’]g 163/2024/ND-CP.
dung riéng, cap
phép thi nghiém
mang va dich vu

2.001748 yvién thong, cap

phép lip dat cap
vién théng trong
ving dic quyén
kinh té, thém luc
dia Viét Nam;
Khong &p dung ddi
VGi cap phép kinh
doanh dich vu vién
thong quy dinh tai




S6 hd so' | Tén thii tuc hanh | o1 VBQPPLguy | Co quan
STT TTHC chinh d}nh vige bai b,o Linh vue thue hien
thu tuc hanh chinh : ;
Thong tu
12/2013/TT-
BTTTT).
Hi¢p thwong, giai - Luat Vién thong sd|Vién thong| B Thong tin va
quyet  tranh chap 24/2023/QH15. va Internet [Truyén thong (Cuc
15 [1.004962 gfé?]g\/uk\ll?gn t(?]%é:]nh L Nghi dinh s& Vian thong)
et 9 1163/2024/ND-CP.
1.000754 Pang ky gia cudc- Luat Vién théng so|Vién thong| Bo Thong tin va
vién thong. 24/2023/QH15. va Internet [Truyén thong (Cuc
16 - Nghi dinh s Vién thong)
163/2024/ND-CP.
1.004071 [Théng bao gia cudck Luat Vién thdng sb|Vién thong| Bo Thong tin va
vién thong. 24/2023/QH15. va Internet [Truyén thong (Cuc
17 _ Ngh1 dinh Sé Vién théng)
163/2024/ND-CP.
1.004486 Ping ky khuyén- Luat Vién thong sb|Vién thdng| Bo Thong tin va
mai vién thong.  [24/2023/QH15. va Internet [Truyén thdng (Cuc
18 - Nghi dinh s Vién thong)
163/2024/ND-CP.
1.004377 [Thong bao khuyén- Luat Vién thong sb|Vién thdng| Bo Thong tin va
mai vién thong. 24/2023/QH15. va Internet Truyén thong (Cuc
19 - Nghi dinh s Vién thong)
163/2024/NDb-CP.
2.000353 [Bao c4o tinh hinh- Luat Vién théng so|Vién théng| Bo Théng tin va
cung cap dich vu24/2023/QH15. va Internet Truyén thong (Cuc
20 vién thdng, Internet.| Nghi dinh s Vién thong)

163/2024/ND-CP.




PHAN II. NOI DUNG CU THE CUA TUNG THU TUC HANH CHINH THUQC
PHAM VI CHU'C NANG QUAN LY CUA BQ THONG TIN VA TRUYEN THONG

I. Noi dung cu thé ciia cAc thii tuc hanh chinh méi ban hanh

1. C4p Giay phép cung cép dich vu vién théng c6 ha ting mang

Trinh tu thuc | 1. Doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cap dich vu vién thng
hien | ¢6 ha tAng mang phai giri 01 b hd so t6i Bo Thong tin va Truyén
’ thong (Cuc Vién théng) va phai chiu trach nhiém vé tinh chinh xac,
trung thuc caa ho so.

2. B Thong tin va Truyén théng (Cuc Vién thong) xét tinh hop 18
cia hd so trong 05 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan duoc ho so.
Truong hop ho so khong hop 1é, trong 05 ngay lam viéc ké tir ngay
nhan duogc hd so, Cuc Vién théng thong bo bing vin ban cho doanh
nghiép.

Trudng hop hd so hop 18, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay két thac
thoi han xét tinh hop 1& cua hé so, Bo Thong tin va Truyén thong
(Cuc Vién théng) xét cap giay phép kinh doanh dich vu vién thdng
cho doanh nghiép theo tham quyén.

Truong hop tir chdi cip phép, trong thai han 15 ngay ké tir ngay két
thic thoi han xét tinh hop 18 cua hd so, Cuc Vién thdng thong bao
bang van ban néu rd ly do tir chdi cho doanh nghiép dé nghi cap phép
biét.

3. Truong hop cap giay phép cung cap dich vy vién théng co ha tang
mang st dung tan s v tuyén dién duoc cip théng qua dau gia, thi
tuyén quyén str dung tan sé vo tuyén dién, thoi han va quy trinh x Iy
hd so thyuc hién theo quy dinh cua phéap luat vé tan sé vo tuyén dién.

4. Truong hop doanh nghiép dugc cap gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong, Bo Thang tin va Truyén thdng (Cuc Vién théng) co trach
nhiém giri Bo Cong an mot ban sao dé phdi hop kiém soat, bao dam
an ninh thong tin.

Cach  thte | Thuc hién thdng qua mat trong cac cach thurc sau:

thuc hign - Nop truc tiép tai Cuc Vién thong;

- Nop qua hé thdng buu chinh;

(Pia chi Cuyc Vién thong: Toa nha VNTA, Duong Dinh Ngh¢,
phuong Yén Hoa, quan Cau Giay, thanh pho Ha Noi).

- Nop truc tuyén qua hé théng dich vu cong truc tuyén: Cong dich vu
cdng quéc gia (https://dichvucong.gov.vn) hoic hoic Cong dich vu
cong cta Bo  Thong tin  va  Truyén  théng
(https://dichvucong.mic.gov.vn).

Thanh phéan | 1. Thanh phan ho so




hé so, b
lwong hd so

a) Pon d& nghi cip gidy phép kinh doanh dich vu vién théng
theo Mau s6 04 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh sé
163/2024/ND-CP;

b) Ban sao hop 1é gidy chung nhan ding ky doanh nghiép, gidy
chting nhan ding ky dau tu déi voi nha dau tu nuée ngoai (hoic gidy
chuing nhan, gidy phép twong duong hop 18 khac theo quy dinh cua
phap luat vé dau tu va phap luat vé doanh nghiép) bao gdm ban sao
duoc cap tir s6 gc hodc ban sao c¢d ching thuc hoic ban do co quan,
t6 chirc c6 tham quyén in tir cac van ban dién tir tir co s dir liéu qudc
gia ddi véi truong hop théng tin gbe dugc luu trir trén co so dit lidu
qudc gia hoic ban sao d6i chiéu véi ban chinh;

¢) Ban sao Piéu Ié dang c6 hiéu lyc cua doanh nghiép va co dong dau
xac nhan cta doanh nghiép;

d) Ké hoach kinh doanh trong 05 nim dau tién ké tir ngay duoc cap
gidy phép theo Mau s6 07 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghj dinh
s6 163/2024/ND-CP;

d) Ké hoach ky thuat trong 05 nim dau tién theo Mau sé 08 tai Phu
luc ban hanh kém theo Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP va tuong wng
véi ké hoach kinh doanh trong 05 nam dau tién ké tir ngay duoc cip
giay phép;

e) Tai liéu chang minh viéc gop du von diéu 1é quy dinh caa phép
luat vé doanh nghiép;

g) Vian ban cam két thuc hién diéu kién vé trién khai mang vién
thong theo Mau sb 10 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh sé
163/2024/ND-CP ddi véi trudng hop dé nghi cap gidy phép cung cap
dich vu vién théng c6 ha tang mang quy dinh tai diém a khoan 2 Diéu
35 Luat Vién thong.

2. Sb luong hd so: 01 bo.

Thoi han giai
quyét

15 ngay ké tir ngay két thic thoi han xét tinh hop 1é cia ho so.

Pbi  tuong
thuc hién thu
tuc hanh
chinh

Doanh nghiép

Co quan giai
quyét tha tuc
hanh chinh

Cuc Vién thong

Két qua thuc
hién thu tuc
hanh chinh

Giay phép kinh doanh dich vu vién théng theo Mau s6 28 tai Phu luc
ban hanh kém theo Nghi dinh s 163/2024/ND-CP.

Phi, & phi

Theo quy dinh cta Bo Tai chinh




(néu co)

Tén mau
don, mau to
khai (néu co
va dinh kém
ngay sau thu
tuc)

- Pon dé nghi cap giay phép kinh doanh dich vu vién théng theo Mau
s6 04 tai phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP;

- K& hoach kinh doanh trong 5 nim déu tién theo Mau sb 07 tai Phu
luc ban hanh kém theo Nghj dinh s 163/2024/ND-CP;

- Ké hoach ky thuat trong 5 nam dau tién theo Mau sé 08 tai Phu luc
ban hanh kém theo Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP

- Cam két thuc hién diéu kién vé trién khai mang vién théng theo
Mau sb 10tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s
163/2024/ND-CP.

Yéu CaU,
diéu kien dé
thuc hién tha
tuc hanh
chinh  (néu
cd)

I. Cac diéu kién chung theo Luat Vién thong

1. Giay phép vién thong quy dinh tai diém a khoan 1 Biéu 35 cua
Luat Vién thong duoc cip cho doanh nghiép khi c¢6 du cac diéu kién
sau day:

a) CO giay chung nhan dang ky doanh nghiép hoac gidy chang nhan
dang ky dau tu;

b) C6 vén diéu 18 tdi thiéu theo quy dinh caa Chinh phi;

¢) Khong dang trong qua trinh giai thé, pha san theo quyét dinh cua
co quan nha nudc c6 tham quyeén;

d) Co6 phuong an k¥ thuat, phuong an kinh doanh phu hop véi quy
hoach ha tang thong tin va truyén thong, cac quy dinh cua Luat nay
vé tai nguyén vién théng, két néi, gia dich vu, tiéu chuan, quy chuan
ki thuat, chit lwong dich vu vién théng, bao dam an toan co s ha
tang vién théng, bao dam quyén va lgi ich hop phap cia nguoi st
dung dich vu vién thong va quy dinh khéac cua phap luat co lién quan;
d) Bao dam cam két trién khai mang vién thong doi véi bang tan,
kénh tan s vo tuyén dién duoc cap theo hinh thuc dau gid, thi tuyén
hodc dbi voi bang tan duogc cap lai;

e) Trung dau gi4, trang thi tuyén quyén st dung tan sb vo tuyén dién
hodc du diéu kién duogc cap lai gidy phép sir dung bang tan.

2. Giay phép vién thong quy dinh tai diém a khoan 2 Diéu 35 cua
Luat Vién thong duoc cip cho doanh nghiép khi c6 di cac diéu kién
sau day:

a) C6 gidy chung nhan ding ky doanh nghiép hoic gidy ching nhan
dang ky dau tu;

b) C6 von diéu 18 tdi thiéu theo quy dinh caa Chinh phi;

¢) Khong dang trong qua trinh giai thé, pha san theo quyét dinh cua
co quan nha nudc ¢6 tham quyeén;




d) C6 phuong an k¥ thuat, phuong an kinh doanh phu hop véi quy
hoach ha tang thong tin va truyén thong, cac quy dinh ctua Luat nay
vé tai nguyén vién thong, két ndi, gia dich vuy, tiéu chuan, quy chuan
ky thuat, chat luong dich vu vién théng, bao dam an toan co s ha
tang vién thong, bao dam quyén va lgi ich hop phap cua ngudi st
dung dich vu vién thong va quy dinh khac cua phap luat co lién quan;

d) biéu kién vé trién khai mang vién thong theo quy dinh ciia Chinh
phu.

3. Gidy phép vién thong quy dinh tai diém b khoan 2 Diéu 35 cua
Luat Vién thong duoc cap cho doanh nghiép khi co du cac diéu kién
sau day:

a) CO giay chung nhan dang ky doanh nghiép hoac gidy chiang nhan
dang ky dau tu;

b) Khong dang trong qua trinh giai thé, pha san theo quyét dinh cua
co quan nha nudc ¢6 tham quyeén;

c) C6 phuong an ky thuat, phuong an kinh doanh phu hop véi quy
hoach ha tang théng tin va truyén thong, cac quy dinh cua Luat nay
vé tai nguyén vién thong, két ndi, gia dich vu, tiéu chuan, quy chuan
ki thuat, chit lwong dich vu vién théng, bao dam an toan co sé ha
tang vién théng, bao dam quyén va lgi ich hop phap cia nguoi st
dung dich vu vién thong va quy dinh khéac cua phap luat co lién quan.

II. Cac diéu kién vé von diéu 1¢ toi thiéu va trién khai mang vién
thong theo quy dinh cia Chinh phi (Nghi dinh s6 163/2024/ND-
CP), cu thé nhu sau:

A. Poi véi mang vién thong cong cong cé dinh mat dat

1. Doanh nghiép dé nghi cip gidy phép cung cap dich vu vién thdng
c6 ha ting mang, loai mang vién thdng cong cong cb dinh mat dat
khong str dung bing tan s6 vo tuyén dién phai dap ung diéu kién vé
vbn diéu Ié va diéu kién vé trién khai mang vién thong nhu sau:

a) Thiét 1ap mang vién théng trong pham vi mét tinh, thanh phd truc
thugc trung wong:

Vén diéu 1&: Téi thiéu 05 ty dong Viét Nam va di gop da von diéu 18
theo quy dinh cua phap luat vé doanh nghiép.

Diéu kién vé trién khai mang vién théng: Cam két thuc hién dau tu
téng s6 von dau tu vao mang ludi tdi thiéu 15 ty ddng Viét Nam
trong 03 nam dau tién ké tir ngay dwoc cip phép dé thiét 1ap mang
vién thong.

b) Thiét 1ap mang vién théng trong pham vi khu vyc (tir 02 dén 30
tinh, thanh phé truc thudc trung wong):




Vén diéu 1&: Téi thiéu 30 ty ddng Viét Nam va di gop da von diéu 18
theo quy dinh cta phap luat vé doanh nghiép.

Diéu kién vé trién khai mang vién théng: Cam két thuc hién dau tu
téng sé von dau tu vao mang ludi téi thiéu 100 ty dong Viét Nam
trong 03 nam dau tién ké tir ngay dwoc cip phép dé thiét 1ap mang
vién thong.

¢) Thiét 1ap mang vién théng trong pham vi toan quéc (trén 30 tinh,
thanh phé truc thudc trung wong):

Vén diéu lé: Tdi thiéu 100 ty dong Viét Nam va da gop da von diéu
1 theo quy dinh caa phép luat vé doanh nghiép.

Diéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc hién dau tu
tong so von dau tu vao mang ludi toi thiéu 300 ty dong Viét Nam
trong 03 nam dau tién ké tir ngay duoc cip phép dé thiét 1ap mang
vién thong.

2. Doanh nghiép dé nghi cap giay phép cung cap dich vy vién thong
c6 ha tang mang, loai mang vién théng cong cong cé dinh mat dat cé
st dung bang tan sb vo tuyén dién phai dap tng diéu kién von diéu 1¢
va diéu kién vé trién khai mang vién thong nhu sau:

a) Thiét 1ap mang trong pham vi khu vuc (tir 02 dén 30 tinh, thanh
phé truc thudc trung wong):

Vén diéu lé: Toi thiéu 100 ty dong Viét Nam va da gop da von diéu
16 theo quy dinh caa phép luat vé doanh nghiép.

Piéu kién vé trién khai mang vién théng: Cam két thuc hién dau tu
tong s6 von dau tu vao mang ludi tdi thiéu 300 ty dong Viet Nam
trong 03 nam dau tién ké tir ngay duoc cip phép dé thiét 1ap mang
vién thong.

b) Thiét l1ap mang trong pham vi toan qudc (trén 30 tinh, thanh phé
truc thudc trung wong):

Vén diéu Ié: Téi thiéu 300 ty ddng Viét Nam va da gop du von diéu
16 theo quy dinh caa phép luat vé doanh nghiép.

Diéu kién vé trién khai mang vién théng: Cam két thuc hién dau tu
tong s6 von dau tu vao mang ludi téi thiéu 1000 ty dong Viet Nam
trong 03 nam dau tién ké tir ngay duoc cip phép dé thiét lap mang
vién théng.

3. Truong hop doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cap dich vu
vién thdng cd ha tang mang quy dinh tai khoan 1, khoan 2 néu trén
c6 sir dung bang tan sé vo tuyén dién hoic kénh tan sb vo tuyén dién
duoc cap thong qua dau gia hoic thi tuyén quyén st dyng tan s6 vo
tuyén dién hoic cip lai gidy phép st dung bang tan thi diéu kién vé




trién khai mang vién théng thuc hién theo cam két trién khai mang
vién thong khi tham gia d4u gia hoac thi tuyén quyén st dung tan sé
v tuyén dién hoic dé nghi cap lai gidy phép st dung bing tan theo
quy dinh cta phap luat vé tan s6 vo tuyén dién.

B. Pdi véi mang vién théng cong cong di dong mit dat

1. Doanh nghiép dé nghi cip gidy phép cung cap dich vu vién thdng
c6 ha tang mang, loai mang vién théng cong cong di dong mat dat su
dung bang tan cip thong qua dau gia hoic thi tuyén quyén sir dung
tan s6 vO tuyén dién hoic duoc cip lai gidy phép sir dung bang tan
phai dap g diéu kién vé von diéu Ié va diéu kién vé trién khai mang
vién thong nhu sau:

a) Vén diéu lé: T6i thieu 500 ty dong Viét Nam va da gop da von
diéu 1 theo quy dinh cua phap luat vé doanh nghiép.

b) Biéu kién vé trién khai mang vién thdng: Thuc hién theo cam két
trién khai mang vién thong khi tham gia dau gia hoac thi tuyén quyén
st dung tan s6 vo tuyén dién hoic dé nghi cap lai gidy phép st dung
bang tan theo quy dinh cua phap luat vé tan sb vo tuyén dién.

2. Doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cap dich vu vién thong
c6 ha tang mang, loai mang vién théng céng cong di dong mat dat st
dung kénh tan sé vo tuyén dién phai dap ung diéu kién vé vén diéu 18
va diéu kién vé trién khai mang vién thong nhu sau:

a) Vén diéu l&: Téi thiéu 20 ty dong Viét Nam va da gop di von diéu
18 theo quy dinh caa phép luat vé doanh nghiép.

b) Biéu kién vé trién khai mang vién thdng: Cam két thuc hién dau tu
tong s6 von dau tu vao mang ludi t6i thiéu 60 ty dong Viét Nam
trong 03 nam dau tién ké tir ngay duoc cap phép dé thiét 1ap mang
vién thong.

Truong hop doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cap dich vu
vién thong c6 ha ting mang, loai mang vién théng cong cong di dong
mat dat st dung kénh tan sé vo tuyén dién cap théng qua diu gia
hoac thi tuyén quyén sir dung tan sé vo tuyén dién thi diéu kién veé
trién khai mang vién théng thuc hién theo cam két trién khai mang
vién thong khi tham gia d4u gia hoac thi tuyén quyeén st dung tan sé
v tuyén dién theo quy dinh cua phép luat vé tan sé vo tuyén dién.

3. Doanh nghiép dé nghi cap giay phép cung cip dich vu vién théng
c6 ha ting mang, loai mang vién théng céng cong di dong mit dat
khong str dung bang tan s vo tuyén dién (mang vién thong di dong
40) phai dap tmg diéu kién vé vbn diéu ¢ va diéu kién vé trién khai
mang vién thong nhu sau:

a) Vén diéu lé: Téi thiéu 300 ty déng Viét Nam va da gop du von




diéu 1 theo quy dinh cua phap luat vé doanh nghiép.

b) Piéu kién vé trién khai mang vién théng: Cam két thuc hién dau tu
téng s6 von dau tu vao mang ludi tdi thiéu 1000 ty dong Viét Nam
trong 03 nam dau tién ké tir ngay duoc cap phép dé thiét 1ap mang
vién théng va c6 thoa thuan bing van ban vé viéc thué mang vién
thong di dong mat dat véi doanh nghiép di dwoc cap phép dé trién
khai kinh doanh dich vu vién thong.

C. Poi véi mang vién thdng cong cong cé dinh vé tinh va di dong
vé tinh

Doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cap dich vu c6 ha tang
mang, loai mang vién théng cong cong cb dinh vé tinh hoic di dong vé
tinh phai dap ung diéu kién vé vén diéu 1é va diéu kién vé trién khai
mang Vién thong nhu sau:

1. Vén diéu 18: Téi thiéu 30 ty ddng Viét Nam va di gop du von diéu
1 theo quy dinh caa phép luat vé doanh nghiép.

2. Biéu kién vé trién khai mang vién théng: Cam két thuc hién dau tu
tong s6 von dau tu vao mang ludi toi thiéu 100 ty dong Viét Nam
trong 03 nam dau tién ké tir ngay duoc cap phép dé thiét 1ap mang
vién thong.

Can ctir phap
ly cua thu tuc
hanh chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 cia Chinh phu quy
dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

- Thong tu s6 273/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016 cua Bo truong Bo
Tai chinh quy dinh muc thu, mién, ché d6 thu, nop, quan Iy va st dung
phi quyén hoat dong vién théng va 1 phi cap gidy phép kinh doanh
dich vu vién théng va giay phép nghiép vu vién thong.

- Théng tu s6 03/2018/TT-BTC ngay 12/01/2018 cua Bo truong Bo
Tai chinh stra d6i, b6 sung mot sé diéu cua Thong tu s6 273/2016/TT-
BTC ngay 14/11/2016 quy dinh muc thu, mién, ché do thu, nop, quan
ly va sir dung phi quyén hoat dong vién théng va 18 phi cap gidy phép
kinh doanh dich vu vién thdng va gidy phép nghiép vu vién thong.




Mau s6 04

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
R Poc lap - Tw do - Hanh phuc

S6: ... e, NEAY ... thang ..... nam ......

PON DPE NGHI CAP GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh giri: B6 Thong tin va Truyén thong (Cuc Vién thong).

Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;
Can ctr Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét mét so di€u va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

(Tén doanh nghiép) dé nghi duoc cip gidy phép kinh doanh dich vy vién
thong nhu sau:
Phan 1. Théng tin chung

1. Tén doanh nghiép viet bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan dang
ky doanh nghiép/giay chung nhan dang ky dau tu, ghi bang chir in hoa)

2. Dia chi try so chinh: (bia chi ghi trén gidy chung nhan ding ky doanh
nghiép/giay chung nhan dang ky dau tu) ...

3. Giay chang nhan dang ky doanh nghiép/gidy chung nhan ding ky qéu tu so:
....do .... cap lan dau ngay ... thang...... nam ... dang ky thay doi lan tht ...
ngay ... thang ... NAM... 1Al ... e

4.Dbiénthoai: ...................... Fax: ..., Website ...............
Phan 2. M0 ta tom tit vé dé nghi cap giay phép

0 Peé nghi cap gidy phép lan dau: (MO ta tém tat cac thong tin vé Iy do, nhu
cau kinh doanh can thiet phai de nghi cap giay phép)

1. Loai gidy phép dé nghi dugc cap phép:

0 Gidy phép cung cap dich vu vién thng c6 ha tang mang (Pien tén dich v,
Mang theo quy dinh tai cac Diéu 4, Dieu 5 Nghi dinh so...../2024/ND-CP va van
ban hwong dan Nghi @inh).

0 Gidy phép cung cap dich vy vién thdng khdng c6 ha tang mang (Dién tén dich
vu theo quy dinh tai Dieu 5 Nghi dinh so..../2024/ND-CP va van ban huwong dan
Nghi dinh).

2. Thoi han dé nghi cap phép: ... nam ... thang.



o Pé nghi cap lai gidy phép:
1. Giay phép kinh doanh dich vu vién thong d& nghi duoc cap lai:
Gidy phép (tén gidy phép) sb ... cap ngay ... thang ...nim

2. Ly do dé nghi cap lai gidy phep: (Mo ta tom tat cac théng tin vé ly do, nhu
cau kinh doanh cdn thiét phdi d@é nghi cdp lai gidgy phép)

o Cap lai do giay phép kinh doanh dich vu vién théng hét han.

0 Cap lai do thay doi ndi dung gidy phép thudc truong hop quy dinh tai khoan 9
biéu 37 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

0 Cap lai do thay doi noi dung gidy phép thudc truong hop quy dinh tai khoan 2
biéu 36 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

o Cap lai do thudc trudng hop quy dinh tai khoan 9 Piéu 38 Nghi dinh s6
163/2024/ND-CP.

3. Thoi han d& nghi cap lai gidy phép: ... nam ... thang.
Phan 3. Tai liéu kém theo

Phan 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhi¢m trugc phap luat vé tinh chinh xéac va tinh hop phap cua noi
dung trong don d¢ nghi cap giay phép kinh doanh dich vu vién théng va cac tai
liéu kém theo.

2. Bao dam an toan co s& ha tang vién théng, an toan thong tin mang, an ninh
thong tin theo quy dinh tai Piéu 5 Luat Vién théng va Diéu 15, Biéu 79 Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cta Chinh pha quy dinh
chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

3. Néu duoc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thdng, (tén doanh nghiép) s&
chap hanh nghiém chinh cac quy dinh cua phap luat Viét Nam vé kinh doanh
dich vu vién thong va cac quy dinh trong giay phép kinh doanh dich vy vién
thong.

Noi nhgn: NGUOI DAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP ’
"""""""" (Ky, ghi rd ho tén, chirc danh va dong daulky so)

Dau méi lién hé vé hd so cap phép (ho tén, chirc vy, dién thoai, dia chi thu dién tu).



Mau sb 07

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
R Poc lap - Tw do - Hanh phuc

..., hgay ... thang ... nam...

KE HOACH KINH DOANH TRONG 5 NAM PAU TIEN
Tu thang... nam ... dén thang ... nam...
(Tai liéu kem theo Pon dé nghi ... s0 ... ngay ... thang... nam...)

Phan 1. Dy béo va phan tich thi truwong

1. Tém tit hoat dong kinh doanh hién,thc‘ri cua cong ty, muc tiéu dat ra Cth
3 nam dau tién, 5 nam dau tién khi duogc cap giay phép kinh doanh dich vu vién
thong.

2. Phan tich ddi thu canh tranh chinh.

3. Phan tich nang lyc cua cong ty.

4. Phan tich thach thtrc khi tham gia thi treong.
Phan 2. Té chirc bd may va nhan luc

1. Co cdu to chirc cua doanh nghiép, tru so chinh, chi nhanh va cac cong ty
con, cong ty thanh vién (n€u co).

2. Danh sach céc thanh vién Hoi dong quan tri, Ban Giam déc diéu hanh,
Ban Kiém soat cua doanh nghiép.

S6 cin cwéc/sé ho chiéu
Pia chi
lién lac

Gioi Vi tri trong

tinh | doanh nghiép Noi cap, ngay cap,

Ho va tén

ngay hét han (néu co)

3. Ké hoach tuyén dung nhan sy, nang luc cia nhan sy: Nang luc, kinh
nghiém k¥ thuat, kinh nghiém kinh doanh ctua nhéan su trong linh vuc dé nghi
cap phép hodc kha ning tuyén dung/thué mudn ngudn nhan luc cé kinh
nghiém/ky ning can thiét.




Phan 3. Tai chinh

1. Danh sach céc td chic, ¢4 nhan s& hitu tir 20% vdn diéu 1& cua doanh
nghiép (tai thoi diém ndp ho so, cad dau tu truc ti€p va gian ti€p).

Téng sé vén gop

S6 gidy chitng nhan bia chi
diing ky doanh nghiép/Sé gidy ggagacapg oy giao dich/ (tri g Iaigabnglgntle(;0 va
chiing nhan diing ky du tu/ [P '3 DY dia chi ig g
T han (néeu co) 3 § 1 ol
s6 cin cwéc/S6 ho chiéu lien lac von dieu ¢ cua
' doanh nghi¢p)
1
2
3
4

2. Ké hoach chi tiét vé chi phi dau tu, yéu cau von luu déng va phan bd
kinh phi tirng nam trong 05 nam dau tién.

3. Chi tiét du kién ké hoach tai chinh gém: Du kién ngudn vén va s6 luong
von huy dong tur tirng nguon; thoi diém bat dau huy dong von va rét von; thoi
han hoan tra du kién; lich trinh vay cac khoan vay; quy dinh vé quy du phong.

Phan 4. Ké hoach kinh doanh trong 5 nim diu tién
Poi voi ho so dé nghi cap giay phép cung cap dich vu vién thong co ha tang
mang:

1. Loai mang vién thong cong cong va pham vi dia 1y du kién thiét 1ap
mang.

2. Loai hinh dich vy vién thong, pham vi cung cip dich vu vién théng, hinh
thirc cung cap dich vu vién thong.

3. K¢é hoach thiét 1ap mang va cung cap dich vu: Lich trinh dy kién timg budc
thyc hién sau khi nhan dugc gidy phép, bao gdbm nhung khong han ché trong cac
hoat dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;
b) Xac dinh dia diém 1ap dit thiét bi va phuong an xin phép st dung dia diém;

C) K& hoach phat trién ha tﬁng ky thuat vién thong thu dong (nha, tram, cot,
cong, bé cap,...) dé thiét 1ap mang;

d) Gia dich vu, hinh thtrc thanh toan gia dich vu vién thong (tra trudc/tra
sau);

d) Ké hoach phat trién diém cung cap dich vu;




e) Thu tuc giai quyét khiéu nai cua khach hang.
~ 4.Du kié'n’caic d6i tac cung cap san pham, dich vu chinh cho doanh nghiép
dé trien khai giap phep duge cap, kem theo thoa thudn, bién ban, hop dong voi
cac doi tac (néu co).
5. Thi truong du kién va ké hoach phat trién thi truong.
6. Dy bao doanh thu timg nam trong 05 ndm dau tién ké tir ngay dugc cap phép.

7. Ké hoach quan 1y rui ro, bao gdm riii ro kinh doanh, rii ro tai chinh va
rui ro thay doi chinh séch.

8. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phap cta ngudi sir dung dich vu
trong truong hop doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.
Poi véi ho so dé nghi cung cap dich vu vién thong khong c6 ha ting mang

1. Dich vu vién thong du kién~cung cap. Pham vi cung cip dich vu vién
thong, hinh thirc cung cap dich vu vién thong.

2. K& hoach cung cép dich vu: Lich trinh dy kién timg bu6c thyc hién sau khi
nhan dugc Giay phép, bao gom nhung khong han ché trong cac hoat dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

b) Xac dinh dia diém lap dit thiét bi va phuong an xin phép sir dung dia diém;

C) Ké hoach phat trién diém cung cép dich vu;

d) Gia dich vy, hinh thtrc thanh toan gia dich vu vién thong (tra trudc/tra sau);
d) Thu tuc giai quyet khiéu nai caa khach hang.

~ 3.Du kién’céc d6i tac cung cap san pham, dich vu chinh cho doanh nghiép

dé trién khai giay phep duoc cap, kem theo thoa thuan, bién ban, hop dong voi
cac doi tac (néu co).

4. Thi trudng du kién va ké hoach phat trién thi trudng.

5. Dy bao doanh thu timg ndm trong 05 ndm dau tién ké tir ngay duoc cap phép.

6. Ké hgach quan ly ruai ro, bao gém rui ro kinh doanh, rai ro tai chinh va
rui ro thay doi chinh sach.

7. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phap cta ngudi sir dung dich vu
trong truong hop doanh nghi¢p ngung kinh doanh dich vu.



Mau sb 08

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

., hgay ... thang ... nam

KE HOACH KY THUAT TRONG 5 NAM PAU TIEN
Tu thang .. den thang
(Tai liéu kém theo Pon de ngh1 ngay thang. .. nam...)

Poi voi ho so' dé nghi cap phép cung cip dich vu vién théng c6 ha tang
mang

1. Cau hinh mang vién thdng

a) Cau hinh mang vién thong du kién thiét 1ap: cau hinh du kién theo ting
nam, ca phan chinh va phan du phong;

b) Tong thé co s& ha tang vién thong (trong nudc, qubc té): dung luong
mang, ké hoach truyén dan, ké hoach chuyén mach, ké hoach dinh tuyén, ké
hoach bao hiéu, ké hoach phat trién ha tang k¥ thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang

Du kién vi tri lap dat thiét bi, chi tiét ky thuat mang vién thong (tram cong quoc
té, tong dai néi hat, tong dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyen cap truyen
dan mg dat, cac vi tri ldp dat tram thu phat song vo tuyén, cac thiét bi lap dat khac).

3. Nang luc mang vién théng va thiét bi vién théng

Pham vi dia Iy dy kién thiét 1ap mang khi bat dau hoat dong va ké hoach phét
trién cho 5 ndm déu ti€n; dung lugng ban dau; dy kién nang cap, mo rong dung
luong trong cac nam ti€p theo cho dén hét thoi han cua giap phép.

4. Tai nguyén vién théng

Du kién kho sb vién théng can sir dung, du kién tan s6 vo tuyén dién can sir
dung, du kién tai nguyén Internet can sur dung.

5. Két ndi vién thong

Dé xuat két ndi voi mang vién thdng cdng cong da dugc cap phep (cac thong s6
bao hiéu, truyén din, dong bo), cau hinh két néi, yéu cau giao dién diém két ndi.

6. COng nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat luong mang ludi

a) Cong ngh¢ va co so lya chon cong nghé sir dung cho hé théng chuyen
mach, truyén dan, truy nhap ndi hat dé thiét 1ap mang vién thong/cung cép dich
vu vién thong;

b) Tiéu chuan, quy chuén k¥ thuat lién quan;
¢) Hiéu suit mang vién thong va céc chi sb chat luong mang vién thong;

d) Phuong 4n bao dam chit luong dich vu vién thong.



7. Bao dam an toan co so ha tang vién théng, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.
a) Phuong 4n bao dam an toan co s ha tang vién thong theo quy dinh tai
Diéu 5 Luat Vién thong va Diéu 79 Nghi dinh s 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12
nam 2024 cua Chinh phi quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phép thi hanh Luat
Vién thong;
b) Phuong an bao dam an toan thdng tin mang theo quy dinh tai Diéu 15
Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cua Chinh phu quy
dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién théng;
¢) Phuong an bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6,
khoan 7 Biéu 5 Luat Vién thang.
8. Bao dam bi mat théng tin ctia nguoi st dung dich vu
Du kién ké hoach bao dam bi mat thong tin cua nguoi sir dung dich vu: bién
phap, phuong an du kien ap dung.
Doi véi ho so dé nghi cap phép cung cap dich vu vién thdng khong cé ha
tang mang
1. Cau hinh hé thong thiét bi vién thong du kién thiét 1ap, dy kién thué cua
doanh nghiép vien thong
a) Cau hinh h¢ thong thiét bi vién thong dy kién thiét 1ap: cau hinh dy kién
theo tirng ndm trong 05 ndm dau ti€n, ca phan chinh va phan duy phong;
b) Du kién vi tri lap dat thiét bi;
¢) Dy kién thué mang vién thong, thiét bi vién thong ctia doanh nghiép vién théng.
2. Tai nguyén vién thong
Du kién kho sé vién thong can st dung, du kién tai nguyén Internet can sir dung.
3. Két ndi vién thong
Dé xuat két ndi voi mang vién thdng cdng cong da dugc cap phep (cac thong s6
bao hiéu, truyén din, dong bo), cau hinh két néi, yéu cau giao dién diém két ndi.

4. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat luong dich vu

a) Cong ngh¢ va co s¢ lya chon cong ngh¢ st dung cho hé thong thiét bi dé
cung cap dich vu vién thong;

b) Tiéu chuan, quy chuén k¥ thuat lién quan;
¢) Chat lugng dich vu vién thong t6i thiéu;
d) Phuong 4n bao dam chit luong dich vu vién thong.
5. Bao dam an toan co s& ha tang vién théng, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.
_ a) Phuong an bao dam an toan co s¢ ha tang vién théng theo quy dinh tai
bieu 5 Luat Vién thong va Bieu 79 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12



nam 2024 cua Chinh phu quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh
Luat Vién thong;

b) Phuong 4n bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Biéu 15
Nghi dinh 163/2024/ND-CP;

¢) Phuong 4n bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6,
khoan 7 Biéu 5 Luat Vien thong.

6. Bao dam bi mat théng tin ctia nguoi st dung dich vu

Dy kién ké hoach bao dam bi mat thong tin cua nguoi sir dung dich vu: bign
phap, phuong an du kien ap dung.



Mau s6 10

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
R Poc lap - Tw do - Hanh phuc

.., hgay ... thang ... nam

‘ CAM KET THUC HIEN i
PIEU KIEN VE TRIEN KHAI MANG VIEN THONG
(Tai liéu kém theo Pon d& nghi ... s6 ... ngdy ... thang... nim...)

Kinh gui: Bo Théng tin va Truyén théng (Cuc Vién thong).

Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy chimg nhan ding ky
doanh nghiép/giay chirtng nhan dau tu, ghi bang chix in hoa) ......

Dia chi tru so chinh: (Dia chi ghi trén gidy ching nhan dang ky doanh nghigp/giay
ching nhan dang ky dau tu): ...

Glay ching nhan dang ky doanh nghlep/glay chiing nhan dang ky dau tLr so ... do
..cap lan dau ngay ... thang .. .., dang ky thay doi lanthi ... ngay ... tai.......

biénthoai: ................... Fax: ..o, Website ............coeeeel.

Chap hanh Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023, Nghi dinh $0 163/2024/ND-CP
ngay 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh phu quy dinh chi tiet mot so diéu va bién
phap thi hanh Luat Vien thong, (tén doanh nghiép):

_ 1.Cam két thyc hién dung cac quy dinh tai gidy phép cung cip dich vu
vién thong co6 ha tang mang.

2. Trong vong 03 ndm ké tir ngay duoc cap Gidy phép, cam két dau tu voi
tong s6 von dau tu 1a ...dé thiét lap mang vién thong theo quy dinh tai gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong duoc cap.

(Tén doanh nghiép) chiu trach nhiém vé noi dung da cam két trén day va s&
chiu xtr Iy vi pham theo quy dinh cua phap luat vé vién thong va quy dinh phap
luat vé xtr Iy vi pham hanh chinh néu vi pham thuc hi¢n gidy phép.

Noi nhgn: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhur trén; CUA DOANH NGHIEP )
"""""""" (Ky, ghi rd ho tén, chirc danh va dong daulky so)



2. Cap Gidy phép cung cap dich vu vién théng c6 ha ting mang déi véi doanh
nghiép nha nwéc tryc tiép phuc va qudc phong, an ninh.

Trinh tu thuc
hién

1. Doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cap dich vu vién thong
c6 ha tang mang phai gui 01 b hd so t6i Bo Thong tin va Truyén
thong (Cuc Vién théng) va phai chiu trach nhiém vé tinh chinh xac,
trung thuc caa ho so.

2. B Thong tin va Truyén thdng (Cuc Vién théng) xét tinh hop 18
cua hd so trong 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc hd so.
Truong hop hd so khong hop 18, trong 05 ngay lam viéc ké tir ngay
nhan dugc hd so, Cuc Vién théng thdng béo bang vin ban cho
doanh nghiép.

Trudng hop hd so hop 1€, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay két thic
thoi han xét tinh hop 18 cua hd so, B Thong tin va Truyén thdng
(Cuc Vién thdng) xét cap gidy phép kinh doanh dich vu vién théng
cho doanh nghiép theo tham quyén.

Truong hop tir chdi cap phép, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay két
thic thoi han xét tinh hop 18 cua hd so, Cuc Vién thdng théng bao
bang vian ban néu rd ly do tir chbi cho doanh nghiép dé nghi cap
phép biét.

3. Trudong hop cap gidy phép cung cap dich vu vién théng cé ha tang
mang sir dung tan sb vo tuyén dién duoc cap thong qua dau gia, thi
tuyén quyén str dung tan sb vo tuyén dién, thoi han va quy trinh xir
ly hd so thuc hién theo quy dinh caa phap luat vé tan sé vo tuyén
dién.

4. Truong hop doanh nghiép duoc cap gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong, co quan cap phép co trach nhiém gai B Cong an mot
ban sao dé phbi hop kiém soat, bao d¢am an ninh thong tin.

Cach thac thuc
hién

Thuc hién thong qua mot trong cac cach thac sau:
- Nop tryc tiép tai Cuc Vién théng;
- Nop qua hé théng buu chinh;

(Pia chi Cyc Vién thong: Toa nha VNTA, Duong Pinh Nghé,
phuong Yén Hoa, quan Cau Giay, thanh phd Ha Noi).

- Nop truc tuyén qua hé thdng dich vu cong truc tuyén: Cong dich
vu cdng qudc gia (https://dichvucong.gov.vn) hoic hoic Céng dich
vu ¢ong cua Bo Thong tin  va  Truyén  thong
(https://dichvucong.mic.gov.vn).

Thanh phan hd
s0, $6 lwong hd
SO

1. Thanh phan hé so:

a) Pon d& nghi cap giay phép kinh doanh dich vu vién thdng theo
Mau s6 04 tai phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh sb




163/2024/ND-CP;

b) Ban sao hop 1¢ gidy chitng nhan diang ky doanh nghiép (hoic gidy
chang nhan hoac giay phép tuong duong hop 1é khac theo quy dinh
ctia phap luat vé doanh nghiép) bao gdm ban sao duoc cap tir s6 gbc
hodc ban sao ¢6 chung thuc hodc ban do co quan, to chirc ¢6 tham
quyén in tir cac van ban dién tir tir co sé dir liéu qudc gia dbi voi
truong hop thong tin goc dugc luu trit trén co so dir liéu qudc gia
hodc ban sao ddi chiéu véi ban chinh;

¢) Ban sao ¢6 chung thuc quyét dinh cua cap c6 tham quyén vé st
dung bang tan dé phét trién kinh té két hop véi nhiém vu qudc
phong, an ninh theo quy dinh caa phép luat vé tan sé vo tuyén dién.

2. S6 lugng ho so: 01 bd.

Thot han giai
quyét

15 ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 18 caa hd so.

Péi twong thuc
hién tha tuc
hanh chinh

Doanh nghiép nha nudc tryc tiép phuc vu qudc phong, an ninh véi
thoi han khong qua 03 nim dé phét trién kinh té két hop véi nhiém
vu quéc phong, an ninh.

Co quan giai
quyét tha tuc
hanh chinh

Cuc Vién thong

Két qua thuc
hién tha tuc
hanh chinh

Giay phép kinh doanh dich vu vién théng theo Mau s 28 tai Phu luc
ban hanh kém theo Nghi dinh s 163/2024/ND-CP.

Phi, 1¢ phi (néu
cd)

Theo quy dinh cua B¢ Tai chinh.

Tén mau don,
mau to khai
(néu c6 va dinh
kém ngay sau
thu tuc)

Pon dé nghi cap gidy phép kinh doanh dich vu vién théng theo Mau
s6 04 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP.

Yéu cau, diéu
kien dé thuc
hién tha tuc
hanh chinh
(néu co)

Can ctr phap ly
cua tha tuc
hanh chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023.

- Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 cua Chinh phu
quy dinh chi tiét mot sb diéu va bién phap thi hanh Luat Vién théng.
- Thong tu s6 273/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016 quy dinh muc
thu, mién, ché do6 thu, nop, quan Iy va si dung phi quyén hoat dong
vién thdng va I¢é phi cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va




gidy phép nghiép vu vién thong.

- Thong tu s6 03/2018/TT-BTC ngay 12/01/2018 cua B truong Bo
Tai chinh sta dbi, bé sung mot sb diéu cua Thong tu
6 273/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016 quy dinh muc thu, mién, ché
d6 thu, nop, quan ly va st dung phi quyén hoat déng vién théng va
1& phi cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thdng va gidy phép
nghiép vu vién thong.




Mau s6 04

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
R Poc lap - Tw do - Hanh phuc

S6: ... e, NEAY ... thang ..... nam ......

PON PE NGHI CAP GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh gui: Bo Théng tin va Truyén théng (Cuc Vién thong).

Cin cir Luat Vién thong ngdy 24 thang 11 nim 2023;
Cian cit Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cua
Chinh phti quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;
(Tén doanh nghiép) dé nghi duoc cip gidy phép kinh doanh dich vy vién
thong nhu sau:
Phan 1. Thong tin chung
1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy chiing nhan ding
ky doanh nghiép/gidy chung nhan diang ky dau tu, ghi bang chit in hoa)

2. Dia chi try so chinh: (bia chi ghi trén gidy chung nhan ding ky doanh
nghiép/giay chung nhan dang ky dau tu) ...

3. Giay chang nhan dang ky doanh nghiép/gidy chung nhan ding ky qéu tu so:
.... do .... cap lan dau ngay ... thang...... nam ... dang ky thay doi lan tht ...
ngay ... thang ... NAM... tA1 ...t e

4.Dbiénthoai: ...................... Fax: ...ooooooiiinil. Website ...............
Phan 2. M0 ta tom tit vé dé nghi cap giay phép

0 Peé nghi cap gidy phép lan dau: (MO ta tém tat cac thong tin vé 1y do, nhu
cau kinh doanh can thiet phai de nghi cap giay phép)

1. Loai gidy phép dé nghi dugc cap phép:

0 Gidy phép cung cap dich vu vién thong c6 ha tang mang (Pién tén dich vy,
Mang theo quy dinh tai cdac Pieu 4, Diéu 5 Nghi dinh so...../2024/NP-CP va van
ban hwong dan Ngh;i dinh).

0 Gidy phép cung cap dich vy vién théng khdng c6 ha tang mang (Dién tén dich
vu theo quy dinh tai Dieu 5 Nghi dinh so..../2024/ND-CP va van ban huwong dan
Nghi dinh).

2. Thoi han dé nghi cap phép: ... nam ... thang.



o Pé nghi cap lai gidy phép:

1. Giay phép kinh doanh dich vu vién thong d& nghi duoc céip lai:

Gidy phép (tén gidy phép) sb ... cip ngady ... thang ..

2. Ly do dé nghi Cap lai gidy phep: (M0 ta tom tat cac thong tin vé ly do, nhu
cau kinh doanh can thiét phdi dé nghi cdp lai gidy phép)

o Cap lai do giay phép kinh doanh dich vu vién théng hét han.

0 Cép lai do thay doi noi dung gidy phép thudc truong hop quy dinh tai khoan 9
bieu 37 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

0 Cap lai do thay doi noi dung gidy phép thudc truong hop quy dinh tai khoan 2
bieu 36 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

o Cap lai do thudc trudng hop quy dinh tai khoan 9 Piéu 38 Nghi dinh s6
163/2024/ND-CP.

3. Thoi han dé nghi cap lai gidy phép: ... nam ... thang.
Phan 3. Tai liéu kém theo

Phan 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhi¢m trudc phap luat vé tinh chinh xé4c va tinh hop phap cua nai
dung trong don dé nghi cap giay phép kinh doanh dich vu vién théng va cac tai
liéu kem theo.

2. Bao dam an toan co s& ha tang vién thdng, an toan théng tin mang, an ninh
thong tin theo quy dinh tai Piéu 5 Luat Vién théng va Diéu 15, Diéu 79 Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh pha quy dinh
chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

3. Néu duoc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thdng, (tén doanh nghiép) s&
chap hanh nghiém chinh cac quy dinh cua phap luat Viét Nam vé kinh doanh
dich vu vién thong va cac quy dinh trong giay phép kinh doanh dich vy vién
thong.

Noi nhgn: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP ’
"""""""" (Ky, ghi rd ho tén, chirc danh va dong daulky so)

Dau méi lién hé vé hd so cap phép (ho tén, chac vy, dién thoai, dia chi thu dién tir)



3. CAp Giay phép cung cép dich vu vién thong khong cé ha tang mang

Trinh tu thuc
hién

1. Doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cap dich vu vién thong
khéng c6 ha ting mang phai gii 01 bo hd so toi Bo Théng tin va
Truyén théng (Cuc Vién thong) va phai chiu trach nhiém vé tinh
chinh xéc, trung thuc cua hd so.

2. B Théng tin va Truyén thdng (Cuc Vién théng) xét tinh hop 18
cia hd so trong 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc hd so.
Truong hop hd so khong hop 18, trong 05 ngay lam viéc ké tir ngay
nhan dugc hd so, Cuc Vién théng thdng béo bang vin ban cho
doanh nghiép.

Truong hop hd so hop I8¢, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay két thiic
thoi han xét tinh hop 18 cua hd so, Bo Thong tin va Truyén thdng
(Cuc Vién thdng) xét cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong
cho doanh nghiép theo tham quyén.

Truong hop tir chdi cap phép, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay két
thic thoi han xét tinh hop 18 cua hd so, Cuc Vién thdng théng bao
bang vin ban néu rd ly do tir chbi cho doanh nghiép dé nghi cap
phép biét.

3. Trudng hop cap gidy phép cung cip dich vu vién théng cé ha tang
mang sir dung tan s6 vo tuyén dién duoc cap thong qua dau gia, thi
tuyén quyeén str dung tan s6 vo tuyén dién, thoi han va quy trinh xir
ly hd so thuc hién theo quy dinh caa phap luat vé tan sé vo tuyén
dién.

4. Trudng hop doanh nghiép duoc cap gidy phép kinh doanh dich vu
vién théng, Bo Thong tin va Truyén théng (Cuc Vién thong) co
trach nhiém gai Bo Cong an mot ban sao dé phdi hop kiém soét, bao
dam an ninh théng tin.

Cach thac thuc
hién

Thuc hién thdng qua mot trong cac cach thac sau:

- Nop truc tiép tai Cuc Vién thong;

- Nop qua hé théng buu chinh;

(Pia chi Cyc Vién théng: Tqé nha VN"I:A, Duong Dinh Nghé,
phuong Yén Hoa, quan Cau Giay, thanh pho Ha Noi).

- Nop tryuc 'Euyén qua hé théng dich vu cong truc tuyén: Ccfmg dich
vu cong quoc gia (https://dichvucong.gov.vn) hoac hoac Cong dich
vu ¢ong cua Bo Théng tin  va  Truyén  théng
(https://dichvucong.mic.gov.vn).

Thanh phan hd
s0; s lwong hod
SO

1. Thanh phan hé so:

a) Pon dé nghi cap giay phép kinh doanh dich vu vién thdng theo
Mau s6 04 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s




163/2024/ND-CP;

b) Ban sao hop 1& gidy chiing nhan dang ky doanh nghiép, gidy
ching nhan dang ky dau tu d6i voi nha dau tu nudc ngoai (hoic
gidy chung nhan, gidy phép twong dwong hop 18 khac theo quy dinh
cua phap luat vé dau tu va phap luat vé doanh nghiép) bao gom ban
sao duoc cap tir sd goc hodc ban sao ¢é ching thuc hoic ban do co
quan, té chtc ¢ tham quyén in tir cac van ban dién tu tr co so dit
lieu qudc gia d6i véi trudong hop théng tin gde duoc luu trit trén co
s& dit liéu quéc gia hoidc ban sao dbi chiéu véi ban chinh;

c) Ban sao Diéu 1¢ dang co6 hiéu lyc cua doanh nghiép va c6 dong
dau xac nhan caa doanh nghiép;

d) Ké hoach kinh doanh trong 05 nam dau tién ké tir ngay duoc cap
gidy phép theo Mau sb 07 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh
s6 163/2024/ND-CP;

d) Ké hoach ki thuat trong 05 niam dau tién twong (ng vai ké hoach
kinh doanh trong 05 nim dau tién ké tir ngay duoc cap giay phép
theo Mau s6 08 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6
163/2024/ND-CP.

2. S6 luong hd so: 01 bo.

Thoi han giai
quyét:

15 ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 18 caa hd so.

Déi tuong thuc
hién tha tuc
hanh chinh

Doanh nghiép.

Co quan giai
quyét tha tuc
hanh chinh

Cuc Vién thong

Két qua thuc
hién tha tuc
hanh chinh

Giay phép kinh doanh dich vu vién théng (theo Mau s6 29 tai phu luc
ban hanh kém theo Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP.

Lé phi (néu co)

Theo quy dinh cta Bo Tai chinh

Tén mau don,
mau to khai
(néu c6 va dinh
kém ngay sau
thu tuc)

- Pon dé nghi cap giay phép kinh doanh dich vu vién thong theo
Mau sb 04 tai phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s
163/2024/ND-CP.

- Ké hoach kinh doanh trong 05 nam dau tién theo Mau sb 07 tai
Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP;

- Ké& hoach ky thuat trong 05 nim dau tién theo Mau sé 08 tai Phu
luc ban hanh kém theo Nghi dinh s 163/2024/ND-CP.

Yéu cau, diéu
kién dé thuc

- C6 gidy chung nhan ding ky doanh nghiép hoic gidy chiing nhan
dang ky dau tu;




hién tha tuc
hanh chinh
(néu co)

- Khong dang trong qué trinh giai thé, pha san theo quyét dinh cua co
quan nha nudc ¢6 tham quyén;

- C6 phuong an ky thuat, phuong an kinh doanh phu hop véi quy
hoach ha tang théng tin va truyén thong, cac quy dinh cua Luat nay
vé tai nguyén vién théng, két ndi, gia dich vu, tiéu chuan, quy chuan
ky thuat, chat luong dich vu vién théng, bao dam an toan co s& ha
tang vién thdng, bao dam quyén va loi ich hop phép cia ngudi sir
dung dich vu vién thong va quy dinh khac cta phap luat cé lién
quan.

Can ct phap ly
cua tha tuc
hanh chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023.

- Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 cua Chinh phi
quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

- Thong tu s6 273/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016 quy dinh muc
thu, mién, ché do6 thu, nop, quan Iy va si dung phi quyén hoat dong
vién thdng va I¢é phi cap gidy phép kinh doanh dich vuy vién thong va
gidy phép nghiép vu vién thong.

- Théng tu sé 03/2018/TT-BTC ngay 12/01/2018 cua B truong Bo
Tai chinh sta ddi, bé sung mot sb diéu cua Thong tu
s6 273/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016 quy dinh muc thu, mién, ché
d6 thu, nop, quan ly va str dung phi quyén hoat déng vién théng va
I& phi cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thdng va gidy phép
nghiép vu vién thong.




Mau s6 04

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
R Poc lap - Tw do - Hanh phuc

S6: ... e, EAY ... thang ..... nam ......

PON PE NGHI CAP GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh gui: Bo Théng tin va Truyén théng (Cuc Vién thong).

Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;
Can ctr Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét mdt so di€u va bién phap thi hanh Luat Vién thong;
(Tén doanh nghiép) dé nghi duoc cip gidy phép kinh doanh dich vy vién
thong nhu sau:
Phan 1. Théng tin chung
1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan dang
ky doanh nghiép/giay chiung nhan dang ky dau tu, ghi bang chit in hoa)

............................

2. Dia chi try so chinh: (bia chi ghi trén gidy chung nhan ding ky doanh
nghiép/giay chung nhan dang ky dau tu) ...

3. Gidy ching nhan dang ky doanh nghiép/gidy ching nhan ding ky qéu tu s6:
.... do .... cap lan dau ngay ... thang...... nam ... dang ky thay doi lan tht ...
ngay ... thang ... NAM... tAl ...t e

4. biénthoai: ...................... | ) Website ...............
Phan 2. M6 ta tom tat vé dé nghi cap gidy phép

0 Peé nghi cap gidy phép lan dau: (M0 ta tom tat cac thong tin vé Iy do, nhu
cau kinh doanh can thiét phai @é nghi cap giay phép)

1. Loai gidy phép dé nghi dugc cap phép:

0 Gidy phép cung cap dich vu vién thong c6 ha tang mang (Dién tén dich vy,
Mang theo quy dinh tai cdac Pieu 4, Diéu 5 Nghi dinh so...../2024/NP-CP va van
ban hwong dan Ngh; dinh).

0 Gidy phép cung cp dich vu vién thong khong c6 ha tang mang (Pién tén dich
Vu theo quy dinh tai Biéeu 5 Nghi dinh so..../2024/ND-CP va van ban huong dan
Nghi dinh).

2. Thoi han d& nghi cip phép: ... nam ... thang.

o Pé nghi cap lai gidy phép:



1. Giay phép kinh doanh dich vu vién thong dé nghi duoc cép lai:

Gidy phép (tén gidy phép) sb ... cip ngay ... thang ..

2. Ly do dé nghi cap lai gidy phep: (Mo ta tom tat cac thong tin vé Iy do, nhu
cau kinh doanh cdn thiét phdi d@é nghi cdp lai gidgy phép)

o Cap lai do giay phép kinh doanh dich vu vién théng hét han.

0 Cép lai do thay doi noi dung gidy phép thudc truong hop quy dinh tai khoan 9
bieu 37 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

0 Cap lai do thay doi noi dung gidy phép thudc truong hop quy dinh tai khoan 2
biéu 36 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

o Cap lai do thudc truong hop quy dinh tai khoan 9 Piéu 38 Nghi dinh s6
163/2024/ND-CP.

3. Thoi han dé nghi cap lai gidy phép: ... nam ... thang.
Phan 3. Tai liéu kém theo

Phan 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhi¢m trudc phap luat vé tinh chinh xé4c va tinh hop phap cua noi
dung trong don dé nghi cap giay phép kinh doanh dich vu vién théng va cac tai
liéu kem theo.

2. Bao dam an toan co s& ha tang vién théng, an toan thong tin mang, an ninh
thong tin theo quy dinh tai Piéu 5 Luat Vién théng va Diéu 15, Biéu 79 Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cia Chinh phi quy dinh
chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

3. Néu duoc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thdng, (tén doanh nghiép) s&
chap hanh nghiém chinh cac quy dinh cua phap luat Viét Nam vé kinh doanh
dich vy vién thong va cac quy dinh trong giay phép kinh doanh dich vy vién
thong.

Noi nhgn: NGUOI DAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP ’
"""""""" (Ky, ghi rd ho tén, chirc danh va dong daulky so)

Dau méi lién hé vé hd so cap phép (ho tén, chirc vy, dién thoai, dia chi thu dién t).



Mau sb 07

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
R Poc lap - Tw do - Hanh phuc

.., NEAY ... thang ... nam...

KE HOACH KINH DOANH TRONG 5 NAM PAU TIEN
Tu thang... nam ... dén thang ... nam...
(Tai liéu kem theo Pon dé nghi ... s0 ... ngay ... thang... nam...)

Phan 1. Dy béo va phan tich thi truong

1. Toém tat hoat dong kinh doanh hién thoi cua cong ty, muc tiéu dat ra cho
3 nam dau tién, 5 nam dau tién khi duoc cap giay phép kinh doanh dich vu vién
thong.

2. Phan tich ddi thu canh tranh chinh.

3. Phan tich nang lyc cua cong ty.

4. Phan tich thach thirc khi tham gia thi treong.
Phan 2. Té chirc bd may va nhan luc

1. Co cdu to chirc cua doanh nghiép, tru so chinh, chi nhanh va cac cong ty
con, cong ty thanh vién (néu co).

2. Danh sach céc thanh vién Hoi dong quan tri, Ban Giam déc diéu hanh,
Ban Kiém soat ctia doanh nghiép.

S6 cin cuwéc/sé ho chiéu
Gioi Vi tri trong
tinh | doanh nghiép

Dia chi

Noi cap, ngay cap, lién lac

Ho va tén

ngay hét han (néu co)

3. K& hoach tuyén dung nhan su, nang lyc cia nhan sy: Nang luc, kinh
nghiém k¥ thuat, kinh nghiém kinh doanh cta nhan sy trong linh vuc dé nghi




cdp phép hodc kha ning tuyén dung/thué mudn ngudn nhan luc cé kinh
nghiém/ky nang can thiét.
Phan 3. Tai chinh

1. Danh sach cac td chire, c4 nhan s& hitu tir 20% von diéu 1é cua doanh
nghiép (tai thoi diém ndp ho so, cad dau tu truc ti€p va gian ti€p).

Téng sé vén gop

S gidy chieng nhan , Pia chi
. .« Noaycé ri gia bang tién va
dang ky doanh nghi¢p/So giay éga\)//acap; n}(:é? giao dich/ (t ifl aigabz"lgnt eo v a
chieng nhan diing ky diu tu/ h'z e NC  dja chi 1918 bang
TT X . XA A an (Neu co) lien | von dieu I€ caa
SO cian cwdc/So ho chiéu 1en lac .
doanh nghié¢p)
1
2
3
4

2. K& hoach chi tiét vé chi phi dau tu, yéu cau vén luu dong va phan bd
kinh phi tirng nam trong 05 nam dau tién.

3. Chi tiét du kién ké hoach tai chinh gém: Du kién ngudn von va sé luong
von huy dong tir timg ngudn; thoi diém bat dau huy dong von va rot von; thoi
han hoan tra du kién; lich trinh vay cac khoan vay; quy dinh vé quy du phong.
Phan 4. Ké hoach kinh doanh trong 5 nim dau tién
Poi voi ho so dé nghi cap giay phép cung cap dich vu vién thong co ha tang
mang:

1. Loai mang vién théng cong cong va pham vi dia 1y du kién thiét 1ap
mang.

2. Loai hinh dich vu vién thong, pham vi cung cip dich vu vién thong, hinh
thirc cung cap dich vu vién thong.

3. K& hoach thiét 1ap mang va cung cép dich vu: Lich trinh dy kién tung budc
thyc hién sau khi nhan dugc gidy phép, bao gdbm nhung khong han ché trong cac
hoat dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;
b) Xac dinh dia diém lap dat thiét bi va phuong an xin phép st dung dia diém;

C) K& hoach phat trién ha tﬁng ky thuat vién thong thu dong (nha, tram, cot,
cdng, bé cap,...) dé thiét 1ap mang;




d) Gia dich vu, hinh thtrc thanh toan gia dich vu vién thong (tra trudc/tra
sau);

d) Ké hoach phat trién diém cung cap dich vu;

e) Thu tuc giai quyét khiéu nai cua khach hang.

4. Du kién cac ddi tac cung cp san pham, dich vu chinh cho doanh nghiép
dé trién khai gidp phép duoc cap, kém theo thoa thun, bién ban, hop dong véi
cac ddi tac (néu co).

5. Thi truong du kién va ké hoach phat trién thi truong.

6. Du bao doanh thu timg ndm trong 05 ndm dau tién ké tir ngay duoc cap phép.

7. Ké hoach quan 1y rti ro, bao gdm riii ro kinh doanh, rdi ro tai chinh va
rui ro thay doi chinh sach.

8. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phap cta ngudi sir dung dich vu
trong truong hop doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.

Poi véi ho so dé nghi cung cap dich vu vién thong khong c6 ha ting mang

1. Dich vu vién thong du kién cung cép. Pham vi cung cép dich vu vién
thong, hinh thiic cung cp dich vy vién thong.

2. Ké hoach cung cép dich vu: Lich trinh du kién tung budc thyc hién sau khi
nhan dugc Gidy phép, bao gom nhung khong han ché trong cac hoat dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

b) Xéc dinh dia diém 1ap dat thiét bi va phuong an xin phép sir dung dia diém;

C) Ké hoach phat trién diém cung cép dich vu;

d) Gia dich vy, hinh thtrc thanh toan gia dich vu vién thong (tra trudc/tra sau);
d) Thu tuc giai quyét khiéu nai cua khach hang.

3. Du kién céac d6i tac cung cap san pham, dich vu chinh cho doanh nghiép
dé trién khai gidy phép duoc cap, kém theo thoa thudn, bién ban, hop dong véi
cac dbi tac (néu co).

4. Thi trudng du kién va ké hoach phat trién thi trudng.

5. Dy bao doanh thu timg ndm trong 05 ndm dau tién ké tir ngay duoc cap phép.

6. K& hoach quan 1y rui ro, bao gdm rii ro kinh doanh, rii ro tai chinh va
rti ro thay d6i chinh sach.

7. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phap cta ngudi sir dung dich vu
trong truong hop doanh nghi¢p ngung kinh doanh dich vu.



Mau sb 08

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

., hgay ... thang ... nam

KE HOACH KY THUAT TRONG 5 NAM PAU TIEN
Tur thang ... ndm ... dén thang ... ndm
(Tai liéu kém theo Bon dé nghi ... s0 ... ngay ... thang... nam...)

Poi v6i ho so dé nghi cap phép cung cap dich vu vién thong cé ha tiang
mang
1. Cau hinh mang vién thong

a) Cau hinh mang vién thong du kién thiét 1ap: cau hinh du kién theo ting
nam, ca phan chinh va phan du phong;

b) Tong thé co 0 ha tang vién thong (trong nuoc, quéc té): dung luong
mang, ké hoach truyen dan, ké hoach chuyen mach, ké hoach dinh tuyen ké
hoach bao hiéu, ké hoach phat trién ha tang k¥ thuat vién thong thu dong.

2. Thiet bi mang

Du kién vi tri lap dat thiét bi, chi tiét ky thuat mang vién thong (tram cong C]UOC
té, tong dai néi hat, tong dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyen cap truyen
dan mgt dat, cac vi tri lap dat tram thu phat song vo tuyén, cac thiét by lap dat khac).

3. Nang luc mang vién théng va thiét bi vién théng

Pham vi dia ly du kién thiét 1ap mang khi bat dau hoat dong va ké hoach phat
trién cho 5 ndm déu ti€n; dung lugng ban dau; dy kieén nang cap, mo rong dung
luong trong cac nam ti€p theo cho dén hét thoi han cua giap phép.

4. Tai nguyén vién thong

Dy kién kho s6 vién thong can st dung, du kién tan s6 vo tuyén dién can st
dung, du kién tai nguyén Internet can suir dung.

5. Két ndi vién thong

Dé xuat két n0| v6i mang vién thdng cong cong da dugc cap phep (cac thong s6
bao hiéu, truyén dan, ddng bo), cau hinh két ndi, yéu cau giao dién diém két ndi.

6. COng nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat luong mang ludi

a) Cong nghé va co so lya chon cdng nghé sir dung cho hé thong chuyen
mach, truyén dan, truy nhap noi hat @€ thiét lap mang vién théng/cung cap dich
vu vién théng;

b) Tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat lién quan;
¢) Hiéu suit mang vién thong va céc chi sb chat luong mang vién thong;
d) Phuong 4n bao dam chat luong dich vu vién thong.



7. Bao dam an toan co s& ha tang vién théng, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

a) Phuong an bao dam an toan co' s¢ ha tAng vién théng theo quy dinh tai Diéu 5 Luat
Vien thong va bieu 79 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 ndm 2024 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét mot so dieéu va bién phap thi hanh Luat Viéen thong;

b) Phuong an bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Piéu 15 Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh phu quy dinh
chi tiét mot so diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

¢) Phuong 4n bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 biéu
5 Luat Vien thong.

8. Bao dam bi mat théng tin ctia nguoi st dung dich vu

Du kien ké hoach bao dam bi mat thong tin cua nguoi sir dung dich vu: bién
phap, phuong an du kién &p dung.

Doi véi ho so' dé nghi cap phép cung cap dich vu vién thong khong cé ha
tang mang

1. C4u hinh hé théng thiét bi vién thdng du kién thiét 1ap, du kién thué cua
doanh nghiép vién théng

a) Cau hinh hé thong thiét bi vién thong dur kien thiét 1ap: cau hinh dy kién
theo tirng nam trong 05 nam dau tién, ca phan chinh va phan du phong;

b) Dy kién vi tri lap dat thiét bi;

c) Dy kién thué mang vién thong, thiét bi vién thong ciia doanh nghiép vién théng.
2. Tai nguyén vién thong
Du kién kho sé vién thong can sir dung, du kién tai nguy@n Internet can sir dung.
3. Két ndi vién thong

Dé xuat két ndi voi mang vién thdng cdng cong da dugc cap phep (cac thong s6
bao hiéu, truyén din, dong bo), cau hinh két néi, yéu cau giao dién diém két ndi.

4. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat luong dich vu

a) Cong nghé va co s& lya chon cong nghé sir dung cho h¢ théng thiét bj dé
cung cap dich vu vién théng;

a) Tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat lién quan;

b) Chéat lugng dich vu vién thong téi thiéu;

¢) Phuong 4n bao dam chit luong dich vu vién thong.
5. Bao dam an toan co so ha tang vién théng, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.



a) Phuong 4n bao dam an toan co s ha tang vién thdng theo quy dinh tai Diéu 5
Luat Vién thong va Biéu 79 Nghi dinh s 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim
2024 cua Chinh phu quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phép thi hanh Luat
Vién théng;

b) Phuong 4n bao dam an toan thdng tin mang theo quy dinh tai Piéu 15
163/2024/ND-CP;

¢) Phuong 4n bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 biéu
5 Luat Vien thong.

6. Bao dam bi mat théng tin ctia nguoi stir dung dich vu

Dy kién ké hoach bao dam bi mat thong tin cua nguoi sir dyng dich vu: bign
phap, phuong an du kien ap dung.



4. Sira d6i, bo sung giay phép cung cap dich vu vién théng c6 ha tang mang déi
V6i treong hop quy dinh tai diém a, diém b khoan 1 Piéu 36 Nghi dinh sé
163/2024/ND-CP.

Trinh tu thuc
hién

1. Trong thoi han hiéu luc cua gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong, doanh nghiép da dwoc cap phép phai lam thu tuc dé nghi sta
d6i, bd sung gidy phép khi cd it nhat mot trong nhitng thay ddi sau:

a) Thay d6i tén doanh nghiép dugc cap phép theo quy dinh cua phap
luat vé& doanh nghiép;

b) Ngirng mét phan hoat dong kinh doanh dich vu vién théng tai
gidy phép da duoc cap.

2. Doanh nghiép nop 01 bo hd so dé nghi sira doi, bo sung gidy phép
kinh doanh dich vu vién théng (gidy phép cung cip dich vu vién
théng c6 ha tang mang) téi Bo Théng tin va Truyén théng (Cuc
Vién thong) va chiu trach nhiém vé tinh trung thuc va chinh xac cua
ho so

3. B Thong tin va Truyén thdng (Cuc Vién théng) xét tinh hop 18
cia ho so trong 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc hd so.
Truong hop hd so khong hop 18, trong 05 ngay 1am viéc ké tir ngay
nhan duoc hd so, Cuc Vién théng thdng béo bang vin ban cho
doanh nghiép.

Truong hop hd so hop I8¢, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay két thiic
thoi han xét tinh hop 18 cua ho so, Bo Thong tin va Truyén thdng
(Cuc Vién thdng) xét cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong
stra doi, bo sung cho doanh nghiép theo tham quyén.

Truong hop tir chdi stra d6i, bo sung gidy phép, trong thoi han 15
ngay ké tir ngay két thic thoi han xét tinh hop 1¢ cua hd so, Bo
Théng tin va Truyén thong (Cuc Vién thdng) thdng béo bang vin
ban néu rd Iy do tir chbi cho doanh nghiép dé nghi stra ddi, b sung
gidy phép biét.

4. Truong hop sira doi, b6 sung gidy phép cung cap dich vu vién
thong c6 ha tang mang do thay d6i nhu cau sir dung tan sé vo tuyén
dién can duogc cap thong qua dau gia, thi tuyén quyén sir dung tan sb
vO tuyén dién, cap lai gidy phép st dung bing tan, thoi han va quy
trinh xir Iy hd so thuc hién theo quy dinh cua phép lut vé tan sé vo
tuyén dién.

5. Trudng hop doanh nghiép duoc cip gidy phép kinh doanh dich vu
vién théng, Bo Thong tin va Truyén thdng (Cuc Vién théng) co
trach nhiém giri Bo Cong an mot ban sao gidy phép dé phdi hop
kiém soat, bao dam an ninh théng tin.

Cach thuc thyuc

Thuc hién thdng qua mét trong cac cach thic sau:




hién

- Nop truc tiép tai Cuc Vién thong;

- Nop qua hé théng buu chinh;

(Pia chi Cuc Vién thdng: Toa nha VNTA, Duong Dinh Nghg,
phuong Yén Hoa, quan Cau Giay, thanh phd Ha Nai).

- Nop truc tuyén qua hé thdng dich vu cong truc tuyén: Céng dich
vu cong qudc gia (https://dichvucong.gov.vn) hoiac Cong dich vu
cong cua Bo  Théng tin va  Truyén  théng
https://dichvucong.mic.gov.vn.

Thanh phan hd
s0, SO luong hd
SO

1. Thanh phan hd so:

a) Don dé nghi stra doi, bd sung gidy phép kinh doanh dich vu vién
théng theo Mau sé 05 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6
163/2024/ND-CP;

b) Ban sao hop 1& gidy ching nhan ding ky doanh nghiép, gidy
chang nhan dang ky dau tu d6i véi nha dau tu nudc ngoai (hoic
gidy chtng nhan hoic gidy phép twong duong hop 1& khac theo quy
dinh cua phap luat vé dau tu va phap luat vé doanh nghiép) bao gom
ban sao dugc cap tir s6 gbc hodc ban sao ¢6 chirng thuc hoic ban do
co quan, to chuc c6 tham quyén in tir cac van ban dién tir tir co s
dit liéu qudc gia d6i véi trudong hop thong tin gc duge luu trix trén
co so dit liéu qudc gia hoac ban sao ddi chiéu véi ban chinh (truong
hop gidy ching nhan diang ky doanh nghiép, gidy chimng nhan dang
ky dau tu hodc gidy ching nhan, gidy phép tuong duong co thay doi
S0 V&i thoi diém nop ho so dé nghi cap gidy phép);

c) Bé&o c4o tinh hinh thyc hién gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong ké tir ngay duoc cap gidy phép dén ngay nop hd so dé nghi
stra d6i, bo sung gidy phép theo Mau s6 09 tai Phu luc ban hanh kém
theo Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

2. Sb lugng hd so: 01 bo.

Thot han  giai
quyét

Trong thoi han 15 ngay ké tir ngay két thic thoi han xét tinh hop 1é
cua ho so.

Déi tuong thuc
hién tha tuc
hanh chinh

Doanh nghiép

Co quan giai
quyét tha tuc
hanh chinh

Cuc Vién thong

Két qua thuc
hién thu tuc
hanh chinh

Gidy phép cung cap dich vu vién thdng cé ha tang mang duoc sira doi,
b6 sung theo Mau sb 28 tai phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh sé
163/2024/ND-CP.




Lé phi (néu co)

Theo quy dinh cta B6 Tai chinh

Tén mau don,
mau to khai
(néu c6 va dinh
kéem ngay sau
thu tuc)

- Pon dé nghi stra doi, bod sung gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong theo Mau sé 05 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghj dinh sb
163/2024/NDb-CP

- Bé4o céo tinh hinh thuc hién gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong ké tir ngay duoc cap gidy phép dén ngay nop hd so dé& nghi
stra doi, bo sung gidy phép theo Mau s6 09 tai Phy luc ban hanh kém
theo Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

Yéu cau, diéu
kién dé thuc

hién tha tuc
hanh chinh
(néu co)

I. Cac diéu kién chung theo Luat Vién théng

1. Gidy phép vién thong quy dinh tai diém a khoan 1 Piéu 35 cia
Luat Vién thong duoc cap cho doanh nghiép khi c6 du cac diéu kién
sau day:

a) C6 gidy ching nhan ding ky doanh nghiép hodc gidy ching nhan
dang ky dau tu;

b) C6 vbn diéu 1¢ t6i thiéu theo quy dinh cua Nghi dinh sé
163/2024/ND-CP;

¢) Khong dang trong qua trinh giai thé, phé san theo quyét dinh cua
co quan nha nude c6 tham quyén;

d) C6 phuong an ky thuat, phuong an kinh doanh phu hop vdi quy
hoach ha ting thong tin va truyén thong, cac quy dinh ctia Luat ndy
vé tai nguyén vién thong, két ndi, gia dich vy, tiéu chuan, quy chuin
k¥ thuat, chat luong dich vu vién thong, bao dam an toan co so ha
tang vién thong, bao dam quyén va lgi ich hop phap cia nguoi st
dung dich vu vién thong va quy dinh khac ctia phap luat co lién
quan;

d) Bao dam cam két trién khai mang vién thong ddi véi bang tan,
kénh tan s6 vo tuyén dién dugc cap theo hinh thirc ddu gid, thi tuyén
hodc ddi véi bang tan duoc cép lai;

e) Trang d4u gid, trang thi tuyén quyén st dung tan s6 vo tuyén dién
hoic du diéu kién duoc cp lai gidy phép st dung bing tan.

2. Gidy phép vién thong quy dinh tai diém a khoan 2 Diéu 35 cua
Luat Vién thong duoc cp cho doanh nghiép khi cé du cac diéu kién
sau day:

a) C6 gidy chung nhan ding ky doanh nghiép hoac gidy chiing nhan
dang ky dau tu;

b) C6 vén diéu 1&¢ téi thiéu theo quy dinh Nghi dinh sb
163/2024/ND-CP;

¢) Khong dang trong qua trinh giai thé, pha san theo quyét dinh cia




co quan nha nude c6 tham quyén;

d) C6 phuong an ky thuat, phuong an kinh doanh phu hop véi quy
hoach ha tang théng tin va truyén thong, cac quy dinh cua Luat nay
vé tai nguyén vién thong, két ni, gia dich vu, tiéu chuan, quy chuan
ky thuat, chat luong dich vu vién théng, bao dam an toan co s& ha
tang vién thdng, bao dam quyén va loi ich hop phép cua ngudi sir
dung dich vu vién thong va quy dinh khac cia phap luat cé lién
quan;

3. Gidy phép vién thong quy dinh tai diém b khoan 2 Diéu 35 cua
Luat Vién théng duogc cap cho doanh nghiép khi ¢ di cac dicu kien
sau day:

a) Co giay chung nhan ding ky doanh nghiép hoac gidy ching nhan
dang ky dau tu;

b) Khong dang trong qua trinh giai thé, phéa san theo quyét dinh cua
co quan nha nuée ¢6 tham quyen;

c) Co phuong an ky thuat, phuong an kinh doanh phu hop véi quy
hoach ha tang théng tin va truyén thong, cac quy dinh cua Luat nay
vé tai nguyén vién thong, két ndi, gia dich vu, tiéu chuan, quy chuan
ki thuat, chat lugng dich vu vién théng, bao dam an toan co s& ha
tang vién thdng, bao dam quyén va loi ich hop phép cia ngudi sir
dung dich vu vién thong va quy dinh khac cta phap luat cé lién
quan.

II. Cac diéu kién vé vén diéu 1¢ toi thiéu va trién khai mang vién
thong theo quy dinh ctia Chinh phi (Nghi dinh sé 163/2024/ND-
CP), cu thé nhu sau:

A. Poi véi mang vién théng cong cong cé dinh mat dat

1. Doanh nghiép dé nghi cap giay phép cung cap dich vu vién thong
c6 ha ting mang, loai mang vién théng cong cong cb dinh mat dat
khong str dung bang tan sé vo tuyén dién phai dap tng diéu kién vé
vbn diéu 1é va diéu kién vé trién khai mang vién thong nhu sau:

a) Thiét 1ap mang vién théng trong pham vi mét tinh, thanh phé truc
thuoc trung wong:

Vén diéu 1&: Téi thiéu 05 ty dong Viét Nam va da gop da von dicu
& theo quy dinh cua phép luat vé doanh nghiép.

Diéu kién vé trién khai mang vién théng: Cam két thuc hién dau tu
tong s6 vén dau tu vao mang ludi tdi thiéu 15 ty ddng Viét Nam
trong 03 nam dau tién ké tir ngay dugc cap phép dé thiét lap mang
vién thong.

b) Thiét 1ap mang vién théng trong pham vi khu vuc (tir 02 dén 30




tinh, thanh phé tryc thudc trung wong):

Vén diéu l1&: Téi thiéu 30 ty dong Viét Nam va da gop du vén diéu
1& theo quy dinh cua phép luat vé doanh nghiép.

Diéu kién vé trién khai mang vién théng: Cam két thyc hién dau tu
téng sé vén dau tu vao mang ludi téi thiéu 100 ty dong Viét Nam
trong 03 nim dau tién ké tir ngay duoc cip phép dé thiét 1ap mang
vién thong.

¢) Thiét 1ap mang vién thdng trong pham vi toan québc (trén 30 tinh,
thanh phé truc thudc trung wong):

Vén diéu 18: T4i thiéu 100 ty dong Viét Nam va da gop da von diéu
18 theo quy dinh cua phép luat vé doanh nghiép.

Diéu kién vé trién khai mang vién théng: Cam két thyuc hién dau tu
tong s6 von dau tu vao mang ludi téi thiéu 300 ty dong Viét Nam
trong 03 nim dau tién ké tir ngay dugc cap phép dé thiét 1ap mang
vién thong.

2. Doanh nghiép dé nghi cap giay phép cung cip dich vu vién thong
c6 ha tang mang, loai mang vién théng cong cong cb dinh mat dat
¢ str dung bang tan s vo tuyén dién phai dap ung diéu kién von
diéu 1 va diéu kién vé trién khai mang vién thong nhu sau:

a) Thiét 1ap mang trong pham vi khu vuc (tir 02 dén 30 tinh, thanh
phd truc thudc trung wong):

Vén diéu 18: T4i thiéu 100 ty dong Viét Nam va da gop da von diéu
1& theo quy dinh cua phép luat vé doanh nghiép.

Piéu kién vé trién khai mang vién théng: Cam két thuc hién dau tu
t6ng s6 von dau tu vao mang ludi tdi thieu 300 ty dong Viét Nam
trong 03 nam dau tién ké tir ngdy duoc cp phép dé thiét 1ap mang
vién thong.

b) Thiét Iap mang trong pham vi toan quéc (trén 30 tinh, thanh phé
truc thudc trung wong):

Vén diéu 18: Téi thiéu 300 ty dong Viét Nam va dd gop da von diéu
18 theo quy dinh cua phép luat vé doanh nghiép.

Diéu kién vé trién khai mang vién théng: Cam két thyuc hién dau tu
t6ng s6 vén dau tu vao mang ludi téi thieu 1000 ty dong Viét Nam
trong 03 nim dau tién ké tir ngay duoc cip phép dé thiét 1ap mang
vién thong.

3. Trudng hop doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cap dich vu
vién thong c6 ha tang mang quy dinh tai khoan 1, khoan 2 néu trén
c6 str dung bang tan sb vo tuyén dién hoac kénh tan sé vo tuyén dién
duoc cip thong qua diu gia hoic thi tuyén quyén str dung tan sé vo




tuyén dién hoic cap lai gidy phép str dung bang tan thi diéu kién vé
trién khai mang vién thong thuc hién theo cam két trién khai mang
vién thong khi tham gia dau gia hoac thi tuyén quyén sir dung tan s6
v tuyén dién hoac dé nghi cap lai gidy phép sir dung bang tan theo
quy dinh cua phap luat vé tan s6 vo tuyén dién.

B. Pi véi mang vién thong cong cong di dong mit dat

1. Doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cap dich vu vién thong
c6 ha tang mang, loai mang vién théng cong cong di dong mat dat
st dung bang tan cap théng qua diu gia hoac thi tuyén quyén sir
dung tan sé vo tuyén dién hodc dugc cap lai gidy phép sir dung biang
tan phai dap tng diéu kién vé von diéu Ié va diéu kién vé trién khai
mang Vvién thong nhu sau:

a) Von diéu l&: Téi thiéu 500 ty dong Viét Nam va da gop du vén
diéu Ié theo quy dinh cta phap luat vé doanh nghiép.

b) Biéu kién vé trién khai mang vién thong: Thuc hién theo cam két
trién khai mang vién thong khi tham gia dau gia hoic thi tuyén
quyén sir dung tan s v tuyén dién hoac dé nghi cap lai gidy phép
sir dung bing tn theo quy dinh cua phap luat vé tan sé vo tuyén
dién.

2. Doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cap dich vu vién théng
c6 ha tang mang, loai mang vién thdng cong cong di dong mat dat
st dung kénh tan s6 vo tuyén dién phai dap ung diéu kién vé vén
diéu I va diéu kién vé trién khai mang vién thong nhu sau:

a) Von diéu l&: Téi thiéu 20 ty dong Viét Nam va da gop da vén
diéu Ié theo quy dinh cta phap luat vé doanh nghiép.

b) Biéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc hién dau
tu tong s6 von dau tu vao mang ludi toi thiéu 60 ty dong Viét Nam
trong 03 nam dau tién ké tir ngay dugc cap phép dé thiét 1ap mang
vién thong.

Truong hop doanh nghiép dé& nghi cip gidy phép cung cap dich vu
vién théng c6 ha ting mang, loai mang vién thdng coéng cong di
dong mat dat s dung kénh tan s vo tuyén dién cap thong qua dau
gia hoac thi tuyén quyén sir dung tan sb vo tuyén dién thi diéu kién
vé trién khai mang vién thdng thuc hién theo cam két trién khai
mang vién thong khi tham gia dau gia hoac thi tuyén quyén sir dung
tan s6 vo tuyén dién theo quy dinh cua phap luat vé tan sé vo tuyén
dién.

3. Doanh nghiép dé nghi cap giay phép cung cip dich vu vién thong
c6 ha tang mang, loai mang vién théng cong cong di dong mat dat
khong st dung bang tan sb v tuyén dién (mang vién thong di dong
40) phai dap ung diéu kién vé& vbn diéu 1é va diéu kién vé trién khai




mang vién thong nhu sau:

a) Von diéu l¢: Téi thiéu 300 ty dong Viét Nam va da gop du vén
diéu Ié theo quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép.

b) Piéu kién vé trién khai mang vién théng: Cam két thuc hién dau
tu tong sé von dau tu vao mang luéi téi thiéu 1000 ty ddng Viét
Nam trong 03 nim dau tién ké tir ngay duoc cip phép dé thiét lap
mang Vvién théng va co thoa thuan bang van ban vé viéc thué mang
vién thong di dong mat dat véi doanh nghiép da duoc cip phép dé
trién khai kinh doanh dich vu vién thang.

C. Péi véi mang vién théng cong cong co dinh vé tinh va di dong
vé tinh

Doanh nghiép dé& nghi cap gidy phép cung cap dich vu cé ha tang
mang, loai mang vién thong céng cong cb dinh vé tinh hoic di dong
vé tinh phai dap ung diéu kién vé vén diéu 1é va diéu kién vé trién
khai mang vién thong nhu sau:

1. Vén diéu l&: T4i thiéu 30 ty dong Viét Nam va da gop dia von
diéu Ié theo quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép.

2. Biéu kién vé trién khai mang vién thdng: Cam két thuc hién dau
tu tong s6 von dau tu vao mang ludi téi thiéu 100 ty dong Viét Nam
trong 03 nam dau tién ké tir ngay duoc cap phép dé thiét 1ap mang
vién thong.

Can ctr phap ly
cua tha tuc
hanh chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023.

- Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 cua Chinh phi
quy dinh chi tiét mot sb diéu va bién phap thi hanh Luat Vién théng.

- Thong tu s6 273/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016 cua Bo trudng
Bo Tai Chinh quy dinh muc thu, mién, ché d6 thu, nop, quan ly va
s dung phi quyén hoat dong vién théng va 18 phi cap giay phép
kinh doanh dich vu vién théng va gidy phép nghiép vu vién thong.

- Thong tu s6 03/2018/TT-BTC ngay 12/01/2018 cua Bo truong Bo
Tai chinh sra ddi, bé sung mot sb didu cua Thong tu
s6 273/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016 quy dinh muc thu, mién, ché
d6 thu, nop, quan ly va sir dung phi quyén hoat dong vién théng va
I& phi cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thdng va gidy phép
nghiép vu vién thong.




M4u s6 05
TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
e Poc lap - Tw do - Hanh phuc

Sé: ... ngay ..... thang ..... nam ...

~ DONDENGHISUA POI, BOSUNG
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh gui: Bo Théng tin va Truyén théng (Cuc Vién thong).

Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Céan ctr Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét mdt so di€u va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

(Tén doanh nghiép) dé nghi duoc sira d6i, bo sung gidy phép kinh doanh
dich vu vién thong nhu sau:

Phan 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghigp viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan dang
ky doanh nghiép/giay chiung nhan dang ky dau tu, ghi bang chit in hoa)

2. Dia chi tru so chinh: (bia chi ghi trén gidy chung nhan ding ky doanh
nghiép/giay chirng nhan dang ky dau tu): ........

3. Giay ching nhan dang ky doanh nghlep/glay Chu:ng nhén dang ky dau tu so:
.. do....... cap lan dau ngay . thang dang ky thay doi lan thw
ngay ... thang ... ndm... tai . e e e s e e

4. bién thoai: ......... Fax: oo, Website .........coovvniiinnnn.
5. Giay phép kinh doanh dich vu vién théng dé nghi duoc sira d6i b sung:
Gidy phép (tén gidy phép) s6 ... cAp ngay ... thang ...nim

Phan 2. M0 ta tom tit vé dé nghi sira d6i, b6 sung giay phép

Ly do dé nghi sira doi, bo sung:

Phan 3. Tai liéu kém theo



Phan 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) cam két:

1. Chiu trach nhiém trugce phépqluatqv‘é tinh chinh xac va tinh hop phap cua néi
dung trong don dé nghi stra doi, bo sung giay phép kinh doanh dich vu vién
théng va cac tai liéu kem theo.

2. Bao dam an toan co so ha tang vién thdng, an toan thdng tin mang, an ninh
thong tin theo quy dinh tai Piéu 5 Luat Vién thdng va biéu 15, Biéu 79 Nghi
dinh s6 163/2024/NP-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cia Chlnh phu quy dinh
chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thang.

3. Néu duoc stra doi, bd sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thng, (tén
doanh nghi¢p) sé chap hanh nghiém chinh cac quy dinh cua phap luat Viét Nam
vé kinh doanh dich vu vién thong va cac quy dinh trong gidy phép kinh doanh
dich vu vién théng duoc sira dbi, bd sung.

Noi nhgn: NGUOI DAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP ’
"""""""" (Ky, ghi rd ho tén, chizc danh va dong daulky so)

DPau mai lién hé vé ho so cap phép (ho tén, chirc v, dién thoai, dia chi thu dién tu).



Mau s6 09

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
—— Poc 1ap - Tw do - Hanh phac

.., NEQY ... thang ... nam...

- BAO CAO TINH HINH THYC HIEN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Tir thang ... ndm ... dén thang ... nam. ..
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi stra d6i, b6 sung/gia han/cap lai gidy phép
kinh doanh dich vu vién théng s6 ... ngay ... thang ... nim ...)

Kinh gui: Bo Théng tin va Truyén théng (Cuc Vién thong).

I. THONG TIN VE GIAY PHEP

Gidy phép cung cép dich vu vién théng c6 ha ting mang/Giay phép cung cap
dich vu vién théng khdng c6 ha tang mang .....do...cap ngdy...thang...nam ...

I1. BAO CAO TINH HINH THUC HIEN GIAY PHEP
Poi vai giay phép cung cap dich vu vién thong cé ha tang mang
1. Dung lugng mang

Chi tiét va nang luc truyén dan, chuyén mach, dinh myén, bao hiéu, ha tﬁng
k¥ thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang vién thong
a) Vi tri lap dat thiét bi;

b) Chi tiét ki thuat mang vién thong (tram cong quéc té, tong dai ndi
hat, téng dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cap truyén dan mdr dat, cac vi
tri lap dat tram thu phat song vo tuyén, cac thiét bi lap dat khac, so thué bao
Vién théng da dwoc cdp va dwa vao sir dung, tan sé vo tuyén dién can sir
dung...).

3. Pham vi phu séng clia mang vién thong
Pham vi phu séng phat trién qua ting nam.
4. Loai dich vu cung cép, pham vi da cung cép dich vu.
5. Bdi véi ting dich vu da cung cap
a) Thong ké sé nguoi str dung dich vu, sé thué bao, thi phan, doanh thu;

b) Hop ddng cung cip va st dung dich vu vién thong theo mau, diéu
kién giao dich chung vé cung cip va st dung dich vu vién thong dang ap dung;



¢) Gia dich vy, chat lugng dich vu:
d) Céc van dé khéc (néu co).
6. Két ndi vién thong
a) Céac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép di ky thoa thuan két ndi;

b) Chi tiét két ndi vién thong bao hiéu, truyen dan ddng bo, cau hinh két
ndi, dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két nbi.

7. Cong ngh¢, tiéu chuan, quy chuan, chat lugng dich vy

a) Cong ngh¢ str dung cho hé thong chuyén mach, truyén dan, truy nhap ndi
hat dé thiét 1ap mang vién thong cong cong;

b) Tiéu chuan, quy chuan vién thong ap dung;

¢) Hi¢u suét mang vién thong va cac chi s6 chat lugng mang vién thong,
dich vu vién thong tdi thiéu;

d) Phuong 4n bao dam chat luong dich vu vién thong dang ap dung.
8. Bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.
9. Bao dam bi mat théng tin cta nguoi st dung dich vu.
Ké hoach bao dam bi mat thong tin ctia nguoi st dung dich vu dang trién khai.
10. B&o céo tai chinh
Béo cdo tai chinh da duoc kiém toan tai nam gan thoi diém thuc hign Bao céo
nay nhat.
11. Nhan lyc
Tinh trang nhan luc, nang luc, kinh nghiém kg thuat cua nhan su trong doanh
nghiép.
12. Két qua dau tu thyuc té dé thiét 1ap mang vién thong
S6 tién da dau tu thuc té dé thiét 1ap mang vién théng.
Poi véi gidy phép cung cip dich vu vién thong khong c6 ha ting mang

1. Loai dich vu cung cap, pham vi dé cung cap dich vu.
2. Béi véi ting dich vy da cung cap

a) Thong ké s6 nguoi st dung dich vu, s thué bao, thi phan, doanh thu;

b) Hop dong cung cap va su dung dich vu Vlen thong theo mau, diéu kién
giao dich chung vé cung cip va st dung dich vu vién thong dang ap dung;

c) Gia dich vy, chat lugng dich vu;

d) Céc van dé khic (néu co).
3. Két nai vien thong



a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép da ky thoa thuan két nbi;

b) Chi tiét két nbi vién thong bao hiéu, truyen dan ddng bd, cau hinh két
ndi, dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két nbi.

4. Cdng nghg, tidu chuan, quy chuan, chat lugng dich vu
a) Tiéu chuan, quy chuén vién thong ap dung;

b) Hi¢u suat mang vién thong va cac chi so chat luong mang vién thong,
dich vu vién thong to6i thicu.

5. Phuong 4n bao dam chat lugng dich vu vién thong dang ap dung.
6. Bao dam an toan co s& ha tang viéen thong, an toan thdng tin mang va an ninh
thong tin.

7. Bao dam bi mat théng tin ctia nguoi st dung dich vu
Ké hoach bao dam bi mat thong tin ctia nguoi st dung dich vu dang trién khai.
8. Bao cdao tai chinh

Biao céo tai chinh di duoc kiém toén tai nam gan thoi diém thuc hién Béo céo
nay nhat.

9. Nhén luc
Tinh trang nhan luc, ndng luc, kinh nghiém ky thuat cua nhan su trong
doanh nghiép.
Tran trong.
Noi nhan: NGUOI DAl DIEN THEO PHAP LUAT
Nhu trén: CUA DOANH NGHIEP

(Ky, ghi rd ho tén, chize danh va dong daulky sé)



5. Sira ddi, bé sung gidy phép cung cip dich vu vién thdng c6 ha tang mang déi
Véi treong hop quy dinh tai diém ¢ khoan 1 Piéu 36 Nghi dinh sé 163/2024/ND-

CP.

Trinh tu thyuc
hién

Trong thoi han hiéu luc cua gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong, néu doanh nghiép co thay d6i cu hinh mang vién thong duoc
quy dinh tai gidy phép thi phai 1am thu tuc dé nghi sira doi, b6 sung
gidy phép, cu thé nhu sau:

1. Doanh nghiép nop 01 bo hd so dé nghi sira d6i, bd sung gidy phép
kinh doanh dich vu vién théng (gidy phép cung cap dich vu vién
théng c6 ha tang mang) téi Bo Théng tin va Truyén théng (Cuc
Vién thong) va chiu trach nhiém vé tinh trung thuc va chinh xac cua
hé so

2. B Thong tin va Truyén thdng (Cuc Vién théng) xét tinh hop 18
cia ho so trong 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc hd so.
Trudng hop ho so khong hop 1€, trong 05 ngay 1am viéc ké tir ngay
nhan dugc hd so, Cuc Vién théng thdng béo bang vin ban cho
doanh nghiép.

Trudng hop hd so hop 1€, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay két thic
thoi han xét tinh hop 18 cua ho so, Bo Thong tin va Truyén thdng
(Cuc Vién thdng) xét cap gidy phép kinh doanh dich vy vién thong
stra doi, bo sung cho doanh nghiép theo tham quyén.

Truong hop tir chdi stra d6i, bo sung gidy phép, trong thoi han 15
ngay ké tir ngay két thic thoi han xét tinh hop 18 cia ho so, Bo
Thong tin va Truyén thdng (Cuc Vién théng) thdng bao bang vin
ban néu rd Iy do tir chbi cho doanh nghiép dé nghi stra ddi, b sung
gidy phép biét.

3. Truong hop stra ddi, bd sung gidy phép cung cap dich vu vién
thong c6 ha tang mang do thay d6i nhu cau sir dung tan sé vo tuyén
dién can duogc cip thong qua dau gia, thi tuyén quyén sir dung tan sb
vO tuyén dién, cap lai gidy phép st dung bing tan, thoi han va quy
trinh xir Iy ho so thuc hién theo quy dinh cia phép luat vé tan sé vo
tuyén dién.

4. Trudng hop doanh nghiép duoc cap gidy phép kinh doanh dich vu
vién théng, B6 Thang tin va Truyén théng (Cuc Vién thong) c6
trach nhiém giri Bo Cong an mot ban sao gidy phép dé phéi hop
kiém soat, bao dam an ninh théng tin

Cach thtc thyuc
hién

Thuc hién thong qua mét trong cac cach thic sau:

- Nop tryc tiép tai Cuc Vién théng;

- Nop qua hé théng buu chinh;

(Pia chi Cyc Vién thong: Toa nha VNTA, Duong Pinh Nghé,




phuong Yén Hoa, quan Cau Gidy, thanh phd Ha Nai).

- Nop truc tuyén qua hé thdng dich vu cong truc tuyén: Cong dich
vu cong qudc gia (https://dichvucong.gov.vn) hoic Cong dich vu
cong cua Bo  Théng tin va  Truyén  thong
(https://dichvucong.mic.gov.vn).

Thanh phan hd
s0, s lwong hd
SO

1. Thanh phan hé so:

a) Pon dé nghi stra doi, bd sung gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong theo Mau sé 05 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghj dinh s6
163/2024/ND-CP;

b) Ban sao hop 1& gidy chiing nhan ding ky doanh nghiép, gidy
ching nhan dang ky dau tu d6i voi nha dau tu nudc ngoai (hoic
gidy chtng nhan hoic gidy phép twong duong hop 1é khac theo quy
dinh cua phap luat vé dau tu va phap luat vé doanh nghiép) bao gom
ban sao dugc cap tir s6 goc hodc ban sao ¢6 ching thuc hoac ban do
co quan, to chuac c6 tham quyén in tir cac van ban dién tir tir co s
dir liéu qudc gia d6i véi truong hop thong tin gc duge luu trix trén
co s& dit lidu qudc gia hoic ban sao ddi chiéu véi ban chinh (truong
hop gidy ching nhan dang ky doanh nghiép, gidy chiing nhan ding
ky dau tu hodc giay ching nhan, gidy phép tuong duong co thay doi
S0 V6i thoi diém nop ho so dé nghi cap gidy phép);

c) B4o céo tinh hinh thuc hién gidy phép ké tir ngay duoc cap gidy
phép dén ngay nop hd so dé nghi sira d6i, bd sung gidy phép
theo Mau s6 09 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s
163/2024/ND-CP;

d) Ké hoach kinh doanh va ké hoach ky thuat sira doi, b sung
theo Mau s6 07 va Mau s6 08 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP;

2. S6 luong hd so: 01 bd.

Thoi han giai
quyét

15 ngay ke tir ngay két thic thoi han xét tinh hop 1¢ cia hd so.

Déi tuong thuc
hién tha tuc
hanh chinh

Doanh nghiép

Co quan giai
quyét tha tuc
hanh chinh

Cuc Vién thong

Két qua thuc
hién thu tuc
hanh chinh

Gidy phép cung cap dich vu vién thdng cé ha tang mang duoc sira doi,
bd sung theo MAu s6 28 tai phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh sb
163/2024/ND-CP.

Phi, 1& phi (néu

Theo quy dinh ctia Bo Tai chinh




co)

Tén mau don,
mau to khai
(néu c6 va dinh
kéem ngay sau
thu tuc)

- Pon d& nghi stra d6i, bd sung giay phép kinh doanh dich vu vién
thong theo Mau sé 05 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghj dinh sé
163/2024/ND-CP;

- B4o cdo tinh hinh thuc hién gidy phép ké tir ngay duoc cap gidy
phép dén ngay nop ho so dé nghi sira do6i, bd sung gidy phép
theo Mau sd 09tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh sé
163/2024/NDb-CP;

c¢) Ké hoach kinh doanh va ké hoach ky thuat sira ddi, b6 sung
theo Mau s6 07 va Mau s6 08 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP

Yéu cau, diéu
kien dé thuc

hién tha tuc
hanh chinh
(néu co):

I. Cac diéu kién chung theo Luat Vién théng

1. Giay phép vién thong quy dinh tai diém a khoan 1 Diéu 35 cua
Luat Vién thong duoc cip cho doanh nghiép khi c¢6 du cac didu kién
sau day:

a) C6 gidy ching nhan ding ky doanh nghiép hodc gidy ching nhan
dang ky dau tu;

b) C6 vbn diéu 1¢ ti thiéu theo quy dinh cua Nghi dinh sé
163/2024/ND-CP;

¢) Khong dang trong qua trinh giai thé, phé san theo quyét dinh cta
co quan nha nude c6 tham quyén;

d) C6 phuong an k¥ thuat, phuong 4n kinh doanh phu hop véi quy
hoach ha ting thong tin va truyén thong, cac quy dinh ctia Luat nay
vé tai nguyén vién thong, két ndi, gia dich vy, tiéu chuan, quy chuin
k¥ thuat, chat luong dich vu vién thong, bao dam an toan co so ha
tang vién thong, bao dam quyén va lgi ich hop phap cia nguoi st
dung dich vu vién thong va quy dinh khac cua phap luat co lién
quan;

d) Bao dam cam két trién khai mang vién thong ddi véi bang tan,
kénh tan sd vo tuyén dién duoc cip theo hinh thic diu gia, thi tuyén
hodc ddi véi bang tan duoc cép lai;

e) Trang d4u gid, trang thi tuyén quyén st dung tan s6 vo tuyén dién
hoic du diéu kién duoc cp lai gidy phép st dung bing tan.

2. Gidy phép vién thong quy dinh tai diém a khoan 2 Diéu 35 cua
Luat Vién thong duoc cip cho doanh nghiép khi c6 du cac diéu kién
sau day:

a) C6 gidy chung nhan ding ky doanh nghiép hoic gidy ching nhan
dang ky dau tu;

b) C6 vén diéu I&¢ téi thiéu theo quy dinh Nghi dinh sb




163/2024/ND-CP;

¢) Khong dang trong qua trinh giai thé, pha san theo quyét dinh cia
co quan nha nudc ¢6 tham quyen;

d) C6 phuong an ky thuat, phuong an kinh doanh phu hop véi quy
hoach ha tang théng tin va truyén thong, cic quy dinh cua Luat nay
vé tai nguy@n vién théng, két ndi, gia dich vu, tiéu chuan, quy chuan
ki thuat, chat lugng dich vy vién théng, bao dam an toan co s& ha
tang vién thdng, bao dam quyén va loi ich hop phép cia ngudi sir
dung dich vu vién thong va quy dinh khac cia phap luat cé lién
quan;

3. Giay phép vién thong quy dinh tai diém b khoan 2 Diéu 35 cua
Luat Vién théng dugc cap cho doanh nghiép khi cé du cac diéu kien
sau day:

a) C6 gidy ching nhan ding ky doanh nghiép hoic gidy ching nhan
dang ky dau tu;

b) Khong dang trong qua trinh giai thé, pha san theo quyét dinh cua
co quan nha nuée ¢6 tham quyen;

¢) Co phuong an k¥ thuat, phuong an kinh doanh phu hop véi quy
hoach ha tang théng tin va truyén thong, cac quy dinh cua Luat nay
vé tai nguy@n vién théng, két ndi, gia dich vu, tiéu chuan, quy chuan
ki thuat, chat lugng dich vu vién thdng, bao dam an toan co sé ha
tang vién thong, bao dam quyén va loi ich hop phép cia ngudi sir
dung dich vu vién thong va quy dinh khac cua phap luat cé lién
quan.

II. Cac diéu kién vé von diéu 1¢ toi thiéu va trién khai mang vién
thong theo quy dinh cia Chinh phin (Nghi dinh s6 163/2024/ND-
CP), cu thé nhu sau:

A. DPoi véi mang vién théng cong cong cé dinh mat dat

1. Doanh nghiép dé nghi cap giay phép cung cap dich vu vién théng
¢ ha tang mang, loai mang vién thdng céng cong cb dinh mat dat
khong st dung bang tan sé vo tuyén dién phai dap tng diéu kién veé
vbn diéu lé va diéu kién vé trién khai mang vién thong nhu sau:

a) Thiét 1ap mang vién théng trong pham vi mét tinh, thanh phé truc
thudc trung wong:

Vén diéu 1&: Téi thiéu 05 ty déng Viét Nam va da gop du vén diéu
1& theo quy dinh cua phép luat vé doanh nghiép.

Piéu kién vé trién khai mang vién théng: Cam két thuc hién dau tu
tong so vén dau tu vao mang ludi tdi thiéu 15 ty ddng Viét Nam
trong 03 nim dau tién ké tir ngay duoc cip phép dé thiét 1ap mang




vién thong.

b) Thiét 1ap mang vién thdng trong pham vi khu vuc (tir 02 dén 30
tinh, thanh phé tryc thugc trung wong):

Vén diéu l1&: Téi thiéu 30 ty dong Viét Nam va da gop du vén diéu
1& theo quy dinh cua phép luat vé doanh nghiép.

Diéu kién vé trién khai mang vién théng: Cam két thuc hién dau tu
t6ng s6 von dau tu vao mang ludi téi thiéu 100 ty dong Viét Nam
trong 03 nam dau tién ké tir ngay dugc cap phép dé thiét 1ap mang
vién thong.

c) Thiét 1ap mang vién thdng trong pham vi toan québc (trén 30 tinh,
thanh pho truc thudc trung wong):

Vén diéu 18: T4i thiéu 100 ty dong Viét Nam va da gop da von diéu
18 theo quy dinh cua phép luat vé doanh nghiép.

Diéu kién vé trién khai mang vién théng: Cam két thuc hién dau tu
tong s6 von dau tu vao mang ludi téi thiéu 300 ty dong Viét Nam
trong 03 nam dau tién ké tir ngay dugc cap phép dé thiét 1ap mang
vién thong.

2. Doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cap dich vu vién théng
¢ ha tang mang, loai mang vién thdng céng cong c6 dinh mat dat
¢ str dung bang tan s vo tuyén dién phai dap ung diéu kién von
diéu 1& va diéu kién vé trién khai mang vién thong nhu sau:

a) Thiét 1ap mang trong pham vi khu vuc (tir 02 dén 30 tinh, thanh
phd tryc thudc trung wong):

Vén diéu 18: Téi thiéu 100 ty dong Viét Nam va di gop da von diéu
1& theo quy dinh cua phép luat vé doanh nghiép.

Piéu kién vé trién khai mang vién théng: Cam két thyuc hién dau tu
t6ng s6 von dau tu vao mang ludi toi thieu 300 ty dong Viét Nam
trong 03 nam dau tién ké tir ngay duoc cap phép dé thiét lap mang
vién thong.

b) Thiét Iap mang trong pham vi toan quéc (trén 30 tinh, thanh phé
truc thugc trung uong):

Vén diéu lé: Téi thiéu 300 ty dong Viét Nam va da gop di von diéu
18 theo quy dinh cua phép luat vé doanh nghiép.

Diéu kién vé trién khai mang vién théng: Cam két thuc hién dau tu
tong s6 von dau tu vao mang ludi téi thiéu 1000 ty dong Viét Nam
trong 03 nim dau tién ké tir ngay duoc cip phép dé thiét 1ap mang
vién thong.

3. Trudong hop doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cap dich vu
vién théng c6 ha tang mang quy dinh tai khoan 1, khoan 2 néu trén




c6 st dung bang tan sb vo tuyén dién hoic kénh tan sb vo tuyén dién
dugc cap thong qua dau gid hoic thi tuyén quyén st dung tan sé vo
tuyén dién hoic cap lai gidy phép str dung bang tan thi diéu kién vé
trién khai mang vién thong thuc hién theo cam két trién khai mang
vién thong khi tham gia dau gi& hoic thi tuyén quyén sir dung tan sb
v tuyén dién hoic dé nghi cap lai gidy phép sir dung bang tan theo
quy dinh ctia phap luat vé tan s6 vo tuyén dién.

B. P6i véi mang vién thong cong cong di dong mit dat

1. Doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cap dich vu vién thong
c6 ha tang mang, loai mang vién thong cong cong di dong mat dat
s dung bang tan cap thong qua dau gia hoac thi tuyén quyén sir
dung tan sé vo tuyén dién hodc duoc cap lai gidy phép sir dung biang
tan phai dap tmg diéu kién vé von diéu Ié va diéu kién vé trién khai
mang Vvién thong nhu sau:

a) Von diéu l&: Téi thiéu 500 ty dong Viét Nam va da gop du von
diéu Ié theo quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép.

b) Biéu kién vé trién khai mang vién thong: Thuc hién theo cam két
trién khai mang vién thong khi tham gia ddu gia hoic thi tuyén
quyén st dung tan sb vo tuyén dién hoic dé nghi cap lai gidy phép
sir dung bing tin theo quy dinh cua phap luat vé tan sé vo tuyén
dién.

2. Doanh nghiép dé nghi cap giay phép cung cip dich vu vién thong
¢ ha tang mang, loai mang vién théng cong cong di dong mat dat
sir dung kénh tan sé vo tuyén dién phai dap ung diéu kién vé vén
diéu 1 va diéu kién vé trién khai mang vién thong nhu sau:

a) Von diéu l&: Téi thiéu 20 ty dong Viét Nam va da gop da von
diéu Ié theo quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép.

b) Diéu kién vé trién khai mang vién théng: Cam két thuc hién dau
tu tong s6 von dau tu vao mang ludi tdi thiéu 60 ty dong Viét Nam
trong 03 nam dau tién ké tir ngay duoc cap phép dé thiét 1ap mang
vién thong.

Truong hop doanh nghiép dé nghi cap giay phép cung cap dich vu
vién théng c6 ha ting mang, loai mang vién thdng coéng cong di
do6ng mat dat sir dung kénh tan sb vo tuyén dién cip thong qua dau
gia hodc thi tuyén quyén sir dung tan s6 vo tuyén dién thi diéu kién
vé trién khai mang vién théng thuc hién theo cam két trién khai
mang Vién thong khi tham gia dau gia hoac thi tuyén quyén st dung
tan sé vo tuyén dién theo quy dinh cua phap luat vé tan sé vo tuyén
dién.

3. Doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cip dich vu vién thong
c6 ha tang mang, loai mang vién théng cong cong di dong mat dat




khong st dung bang tan sd v tuyén dién (mang vién thong di dong
40) phai dap ung diéu kién vé von diéu Ié va diéu kién vé trién khai
mang vién thong nhu sau:

a) Von diéu l¢: Téi thiéu 300 ty dong Viét Nam va da gop du vén
diéu Ié theo quy dinh cua phap luat vé doanh nghiép.

b) Diéu kién vé trién khai mang vién théng: Cam két thuc hién dau
tu tong s6 von dau tu vao mang ludi toi thiéu 1000 ty dong Viét
Nam trong 03 nam dau tién ké tir ngay dwoc cap phép dé thiét lap
mang Vvién thong va co thoa thuan bang van ban vé viéc thué mang
vién thong di dong mat dat vai doanh nghiép da dugc cap phép dé
trién khai kinh doanh dich vy vién thong.

C. P6i véi mang vién théng cong cong co dinh vé tinh va di dong
vé tinh

Doanh nghiép d& nghi cap gidy phép cung cap dich vu c6 ha tang
mang, loai mang vién thong céng cong cb dinh vé tinh hoic di dong
vé tinh phai dap umg diéu kién vé von diéu 1é va diéu kién vé trién
khai mang vién thong nhu sau:

1. Vén diéu 1&: T4i thiéu 30 ty dong Viét Nam va da gop da von
diéu Ié theo quy dinh cua phap luat vé doanh nghiép.

2. Biéu kién vé trién khai mang vién thdng: Cam két thuc hién dau
tu tong s6 von dau tu vao mang ludi téi thiéu 100 ty dong Viét Nam
trong 03 nam dau tién ké tir ngdy duoc cap phép dé thiét 1ap mang
vién thong.

Can ctr phap ly
cua tha tuc
hanh chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 cua Chinh pha
quy dinh chi tiét mot sb diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

- Thong tu s6 273/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016 cua Bo truong
Bo Tai chinh quy dinh muc thu, mién, ché do thu, nop, quan ly va
st dung phi quyén hoat dong vién théng va Ié phi cap gidy phép
kinh doanh dich vu vién théng va gidy phép nghiép vu vién thong.

- Théng tu s 03/2018/TT-BTC ngay 12/01/2018 cua B truong Bo
Tai chinh sta dbi, bo sung mot sb diéu cua Thong tu
$6 273/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016 quy dinh muc thu, mién, ché
d6 thu, nop, quan ly va str dung phi quyén hoat déng vién théng va
1& phi cap gidy phép kinh doanh dich vy vién thong va gidy phép
nghiép vu vién thong.




Mau sb 05

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
R Poc lap - Tw do - Hanh phuc

Sé:... ngay ..... thang ..... nam ...

~ DON DE NGHI SUA POI,BOSUNG
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh gui: Bo Théng tin va Truyén théng (Cuc Vién thong).

Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Can cir Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cua
Chinh phti quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

(Tén doanh nghiép) dé nghi duoc stra doi, bo sung gidy phép kinh doanh
dich vu vién thong nhu sau:

Phan 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan dang
ky doanh nghiép/gidy chung nhan diang ky dau tu, ghi bang chit in hoa)

2. Pia chi try so chinh: (Pia chi ghi trén gidy chang nhan ding ky doanh
nghiép/gidy chitng nhan dang ky dau tu): ........

3. Giay chung nhan dang ky doanh nghiép/gidy chiing nhan dang ky dau tu so:
.. do....... cap lan dau ngay ... thang ... nam ... ding ky thay doi lan thu ...
ngay ... thang ... NAM... 1Al ...t e e e e e

4. bién thoai: ......... Fax: cooovveeeeeeeeee Website .........cooeeiiinn...
5. Giay phép kinh doanh dich vu vién théng dé nghi duoc sira d6i b sung:
Gidy phép (tén gidy phép) s6 ... cAp ngdy ... thang ...nam...

Phan 2. M0 ta tom tit vé dé nghi sira ddi, bo sung giay phép

Ly do dé nghi sira doi, bo sung:

Phan 3. Tai liéu kém theo



Phan 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) cam két:

1. Chiu trach nhiém trugce phépqluatqvé tinh chinh xac va tinh hop phap cua néi
dung trong don d¢ nghi sua doi, bo sung giay phep kinh doanh dich vu viéen
théng va cac tai liéu kem theo.

2. Bao dam an toan co s& ha tang vién théng, an toan thong tin mang, an ninh
thong tin theo quy dinh tai Piéu 5 Luat Vién théng va Diéu 15, Biéu 79 Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh phu quy dinh
chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thang.

3. Néu duoc stra doi, bo sung gidy phép kinh doanh dich vy vién thdng, (tén
doanh nghiép) s& chap hanh nghiém chinh cac quy dinh caa phap luat Viét Nam
vé kinh doanh dich vu vién théng va cac quy dinh trong gidy phép kinh doanh
dich vu vién théng duoc sira dbi, bd sung.

Noi nhgn: NGUOI DAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP ’
"""""""" (Ky, ghi rd ho tén, chizc danh va dong daulky so)

DPau mdi lién hé vé ho so cap phép (ho tén, chirc vy, dién thoai, dia chi thu dién tu).
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TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc

.., NEAy ... thang ... nam...

KE HOACH KINH DOANH TRONG 5 NAM PAU TIEN
Tu thang... nam ... dén thang ... nam...
(Tai liéu kém theo Pon d€ nghi ... s0 ... ngay ... thang... nam...)

Phin 1. Du bso va phan tich thj truong

1. Tém tit hoat dong kinh doanh hién,th(‘)’i cua cong ty, muc tiéu dat ra c[lo
3 nam dau tién, 5 nam dau tién khi duoc cap giay phép kinh doanh dich vu viéen
thong.

2. Phan tich ddi thu canh tranh chinh.

3. Phan tich nang lyc cua cong ty.

4. Phan tich thach thirc khi tham gia thi treong.
Phin 2. T6 chirc b may va nhan hre

1. Co cu to chtrc ctia doanh nghiép, tru s¢ chinh, chi nhanh va cic cong ty
con, cong ty thanh vién (n€u co).

2. Danh sach cac thanh vién Ho1 déng quan tri, Ban Giam dbc diéu hanh,
Ban Kiém soat cua doanh nghiép.

S0 cin cude/sd ho chiéu
Noi cap, ngay cap,
ngay hét han (néu co)

Gidi | Vi tritrong
tinh | doanh nghiép

Dia chi

Ho va tén oA
. lién lac

3. Ké hoach tuyén dyng nhén su, ning luc ctia nhan sy: Nang luc, kinh
nghiém ky thuat, kinh nghiém kinh doanh cta nhan sy trong linh vuc dé nghi
cap phép hodc kha ning tuyén dung/thué muén ngudn nhan luc cé kinh
nghiém/ky ning can thiét.

Phin 3. Tai chinh




1. Danh sach cac t6 chuc, ca nhan s& hitu tir 20% von diéu 1é cua doanh
nghié¢p (tai thoi diém ndp ho so, ca dau tu tryc ti€p va gian tiép).

TT

Tong s6 von gop

(tri gia bang tién

va tri gia bang %
von diéu 1é cia
doanh nghiép)

S6 gidy chirng nhin Ngay cip, | Dia chi
ding ky doanh nghiép/S6 gidy |noi cip va | giao dich/
chirng nhin ding ky diu tu/ |ngayhéthan| dia chi

sb ciin cwée/S6 hd chiéu (néu co) lién lac

AIWIN[F

2. K& hoach chi tiét vé chi phi dau tu, yéu cau von luu dong va phan bod
kinh phi tirng nam trong 05 nam dau tién.

3. Chi tiét du kién ké hoach tai chinh gém: Du kién nguén von va sb
luong von huy dong tur ting nguon; thoi diém bat dau huy dong von va rét von;
thoi han hoan tra du kién; lich trinh vay cac khoan vay; quy dinh vé quy du
phong.

Phin 4. Ké hoach kinh doanh trong 5 nim diu tién

Poi v6i hd so dé nghi cap gidy phép cung cip dich vu vién thong cé ha
tang mang:
Doi vaéi ho so dé nghi cap giay phép cung cap dich vu vién théng cé ha tang
mang:

1. Loai mang vién thong cong cong va pham vi dia 1y du kién thiét 1ap
mang.

2. Loai hinh dich vu vién thong, pham vi cung cip dich vu vién thong, hinh
thure cung cap dich vu vién thong.

3. K¢é hoach thiét 1ap mang va cung cap dich vu: Lich trinh dy kién,tl‘mg budc
thuc hién sau khi nhan dugc gidy phép, bao gobm nhung khong han ché trong céac
hoat dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;
b) Xac dinh dia diém lap dit thiét bi va phuong an xin phép st dung dia diém;

C) Ké hoach phat trién ha tﬁng k¥ thuat vién thong thu dong (nha, tram, cot,
cong, bé cap,...) dé thiét 1ap mang;

d) Gi4 dich vu, hinh thtrc thanh toan gia dich vu vién thong (tra trudc/tra
sau);

@) Ké hoach phat trién diém cung cép dich vu;

e) Thu tuc giai quyét khiéu nai cua khach hang.




~ 4.Du kién’céc d6i tac cung cap san pham, dich vu chinh cho doanh nghiép
dé trien khai giap phep duge cap, kem theo thoa thudn, bién ban, hop dong voi
cac doi tac (néu co).
5. Thi truong du kién va ké hoach phat trién thi truong.
6. Dy bao doanh thu timg nam trong 05 ndm dau tién ké tir ngay dugc cap phép.

7. Ké hoach quan 1y rui ro, bao gdm riii ro kinh doanh, rii ro tai chinh va
rui ro thay doi chinh sach.

8. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phap cta ngudi sir dung dich vu
trong truong hop doanh nghiép ngug kinh doanh dich vu.

Poi voi ho so dé nghi cung cap dich vu vién thong khong cé ha ting mang

1. Dich vu vién thong dy kién cung cip. Pham vi cung cip dich vu vién
thong, hinh thirc cung cap dich vu vién thong.

2. K& hoach cung cap dich vu: Lich trinh dy kién timg budc thyc hién sau khi
nhan dugc Giay phép, bao gdom nhung khong han ché trong cac hoat dong sau:

a. Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

b. Xéc dinh dia diém lap dat thiét bi va phuong an xin phép sir dung dia diém;

c. K& hoach phat trién diém cung cép dich vu;

d. Gia dich vu, hinh thuc thanh toan gia dich vu vién thong (tra trudc/tra sau);

d. Thu tuc giai quyét khiéu nai ctia khach hang

~ 3.Du ki,én cac ddi tac cung cap san pham, dich vu chinh cho doanh nghi¢p dé

trién khai gidy phép dugc cap, kém theo thoa thuén, bién ban, hop dong voi cac
doi tac (néu co).

4. Thi truong du kién va ké hoach phat trién thi truong.

5. Du bao doanh thu timg nim trong 05 nam dau tién ké tir ngdy dugc cap phép.

6. Ké hpach quan ly rui ro, bao gém rui ro kinh doanh, rii ro tai chinh va
rui ro thay doi chinh sach.

7. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phap cta ngudi str dung dich vu
trong truong hop doanh nghiép ngtg kinh doanh dich vu.
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TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
e Poc lap - Tw do - Hanh phac

., hgay ... thang ... nam

KE HOACH KY THUAT TRONG 5 NAM PAU TIEN
Tur thang ... nam ... dén thang ... nam

(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... s6 ... ngdy ... thang... nam...)

Poi voi ho so' dé nghi cap phép cung cip dich vu vién théng c6 ha tang
mang .
1. Cau hinh mang viéen thong

a) CAu hinh mang vién thong du kién thiét lap: c4u hinh du kién theo ting nam,
ca phan chinh va phan du phong;

b) Tong thé co so ha tang vién thong (trong nudc, quéc té): dung lugng mang,
ké hoach truyén dan, ke hoach chuyén mach, ké hoach dinh tuyén, ké hoach bao
hiéu, ké hoach phat trién ha tang k¥ thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang

Du kién vi tri lap dat thiét bi, chi tiét ky thuat mang vién thong (trgm cong qUOc
té, tong dai ndi hat, tong dai trung ke, tong dai tandem, cac tuyen cap truyén
dan md dat, cac vi tri ldp dat tram thu phat song vo tuyén, cac thiét bi lap dat khac).

3. Ning luc mang vién théng va thiét bi vién thong

Pham vi dia ly dy kién thiét 1ap mang khi bt dau hoat dong va ké hoach phat
trién cho 5 ndm déu ti€n; dung lugng ban dau; du kien nang cap, mo rong dung
luong trong cac nam tiep theo cho dén hét thoi han cua giap phép.

4. Tai nguyén vién thong

Du kién kho sb vién théng can sir dung, du kién tan sé vo tuyén dién can sir
dung, du kién tai nguyén Internet can st dung.

5. Két ndi vién théng

Pé xuat két nol Vv6i mang vién thdng cong cong da dugc cap phep (cac thong s6
bao hiéu, truyén dan, ddng bo), cau hinh két ndi, yéu cau giao dién diém két ndi.

6. COng nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat luong mang ludi



a) Cong ngh¢ va co so lya chon cong nghé sir dung cho hé thong chuyén mach,
truyén dan, truy nhap noi hat dé thiét 1ap mang vién thong/cung cap dich vu vién
thong;

b) Tiéu chuan, quy chuan k§y thuat lién quan;
¢) Hiéu suat mang vién thong va cic chi s6 chat luong mang vién thong;
d) Phuong an bao dam chét luong dich vu vién thong.

7. Bao dam an toan co s& ha tang vién théng, an toan thdng tin mang va an ninh
thong tin.

a) Phuong an bao dam an toan co sd ha tAng vién théng theo quy dinh tai Diéu 5
Luat Vién thong va Piéu 79 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12
nam 2024 ctua Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phéap thi hanh
Luat Vién thong;

b) Phuong an bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Piéu 15 Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh phu quy dinh
chi tiét mot so di€u va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

¢) Phuong an bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Diéu
5 Luat Vién thong.

8. Bao dam bi mat thong tin cua nguoi st dung dich vu

Du kién ké hoach béo, dam bi mat thong tin cua nguoi st dung dich vu: bi¢n
phéap, phuong an du kién ap dung.

Doi véi ho so dé nghi cap phép cung cap dich vu vién thdng khong cé ha
tang mang

1. Cau hinh h¢ thong thiét bi vién thong dy kién thiét 1ap, du kién thué cua
doanh nghiép vien thong

a) Cau hinh hé thong thiét bi vién thong du kién thiét 1ap: cau hinh du kién theo
tung nam trong 05 nam dau tién, ca phan chinh va phan du phong;

b) Du kién vi tri lap dat thiét bi;

c) Du kién thué mang vién thong, thiét bj vién thong cua doanh nghi¢p vién
thong.

2. Tai nguyén vién thong

Du kién kho s vién théng can sir dung, du kién tai nguyén Internet can sir dyng.
3. Két ndi vién thong

Dé xuat két ndi voi mang vién thdng cong cong da dugc cap phép (cac thong - sb
bao hiéu, truyén dan, ddng bo), cau hinh két ndi, yéu cau giao dién diém két néi.
4. Cong nghg, tidu chuan, quy chuan, chat lugng dich vu

a) Cong ngh¢ va co so lua chon cong ngh¢ st dung cho hé thong thiét bi dé cung
cap dich vu vien thong;

b) Tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat lién quan;



¢) Chat luong dich vu vién thong tbi thiéu;

d) Phuong an bao dam chét luong dich vu vién thong.

5. Bao dam an toan co so ha tang vién théng, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

a) Phuong an bao dam an toan co s¢ ha tér]g vién thong theo quy dinh tai Diéu 5
Luat Vien thong va bieu 79 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12
nam 2024 cua Chinh phu quy dinh chi ti€t mot so dieu va bién phap thi hanh
Luat Vien thong;

b) Phuong 4n bao dam an toan théng tin mang theo quy dinh tai Diéu 15 Nghi
dinh 163/2024/ND-CP;

¢) Phuong 4n bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Piéu
5 Luat Vien thong.

6. Bao dam bi mat théng tin ctia nguoi st dung dich vu

Dy kién ké hoach bao dam bi mat thong tin cua nguoi sir dyng dich vy: bign
phap, phuong an du Kien ap dung.
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TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
e Poc lap - Tw do - Hanh phuc

.., hgay ... thang ... nam

- BAO CAO TINH HINH THYC HIEN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Tu thang ... nam . .. dén thang ... nam..
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi stra dol bd sung/gia hanICap lai gidy phép
kinh doanh dich vu vién théng s6 ... ngay ... thang ... nim ...)

Kinh gui: Bo Théng tin va Truyén théng (Cuc Vién thong).

|. THONG TIN VE GIAY PHEP
Giay phep cung cap dich vu vién thdng co ha tang mang/Giay phép cung cap
dich vu vién thdng khdng c6 ha tang mang .....do...cap ngdy...thang...nim .

~11.BAO CAO TINH HINH THUC HIEN GIAY PHEP
Doi véi giay phép cung cap dich vu vien thong co ha tang mang
1. Dung lugng mang

Chi tiét va nang luc truyén dan, chuyén mach, dinh tuyén, bao hiéu, ha tﬁng
ky thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang vién thong

a) Vi tri lap dat thiét bi;

b) Chi tiét Ky thuat mang vién théng (tram cong quOc té, tong dai ngi hat,
tong dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyen cap truyen dan mat dat, cac vj tri

lap dat tram thu phat song vo tuyén, cac thlét bi lap dat khac, s6 thué bao vién
théng da dwoc cdp va dwa vao sir dung, tan sé vo tuyén dién can sir dung...).

3. Pham vi phu s6ng cia mang yién thong
Pham vi phu séng phat trién qua tirng nam.

4. Loai dich vu cung cap, pham vi dd cung cép dich vu.

5. bdi voi tung dich vu da cung cap , ‘
a) Thong ké so nguoi s dung dich vy, so6 thué bao, thi phan, doanh thu;

b) Hop ddng cung Cap va st dung dich vu V|en thong theo mau, diéu kién
giao dich chung vé cung cip va st dung dich vu vién thong dang ap dung;

¢) Gia dich vu, chat luong dich vy;

d) Céc van dé khac (néu co).



6. Két ndi vién thong
a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép da ky thoa thuan két ndi;

b) Chi tiét két ndi vién thong: bao hitu, truyen dan ddng bo, cdu hinh két ndi,
dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két nbi.

7. Cong nghé, tidu chuan, quy chuan, chét luong dich vu

a) Qéng nghé su dung cho hé théng chuyén mach, truyén dan, truy nhap noi
hat dé thiét 1ap mang vién thong cong cong;

b) Tiéu chuin, quy chuan vién thong ap dung;

c) Hiéu suat mang vién thong va cac chi so chat lwong mang vién thong, dich
vu vién thong t6i thiéu;

d) Phuong an bao dam chat luong dich vu vién thong dang ap dung.

8. Bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

9. Bao dam bi mat théng tin ctia nguoi st dung dich vu.
Ké hoach bao dam bi mat thong tin ctia nguoi st dung dich vu dang trién khai.
10. B&o céo tai chinh

B4o cao tai chinh di dugc kiém toan tai nam gan thoi diém thuc hién Béo céo
nay nhat.

11. Nhan lyc

Tinh trang nhan luc, nang luc, kinh nghiém kg thuat caa nhan su trong doanh
nghiép.

12. Két qua dau tu thuc té dé thiét 1ap mang vién thdng
S6 tién d dau tu thuc té dé thiét 1ap mang vién théng.
Poi véi gidy phép cung cip dich vu vién thong khong c6 ha ting mang

1. Loai dich vu cung cép, pham vi dé cung cap dich vu.
2. Béi véi ting dich vy da cung cap

a) Thong ké s6 nguoi st dung dich vu, s thué bao, thi phan, doanh thu;

b) Hop dong cung cap va su dung dich vu Vlen thong theo mau, diéu kién
giao dich chung vé cung cip va st dung dich vu vién thong dang ap dung;

c¢) Gia dich vy, chat luong dich vu;
d) Céc van dé khac (néu co).
3. Két noi vien thdng
a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép da ky thoa thuan két nbi;

b) Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén dan, déng bd, ciu hinh két
noi, dung luong phuc vu két noi, giao dién diém két noi.
4. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat lugng dich vu



a) Tiéu chuan, quy chuén vién thong ap dung;

b) Hi¢u suat mang vién thong va cac chi so chat luong mang vién thong,
dich vu vién thong toi thiéu.

5. Phuong 4n bao dam chat lugng dich vu vién thong dang ap dung.
6. Bao dam an toan co s& ha tang vien thong, an toan thdng tin mang va an ninh
thong tin.

7. Bao dam bi mat théng tin ctia nguoi st dung dich vu
Ké& hoach bao dam bi mat thong tin ctia ngudi st dung dich vu dang trién khai.
8. Bao cdo tai chinh

Bao céo tai chinh di duoc kiém toén tai nam gan thoi diém thuc hién Béo céo
nay nhat.

9. Nhén luc
Tinh trang nhan luc, nang luc, kinh nghiém k¥ thuat cua nhan sy trong doanh
nghiép.
Tran trong.
Noi nhan: NGUOI DAl DIEN THEO PHAP LUAT
CUA DOANH NGHIEP

- Nhu trén; (Ky, ghi rd ho tén, chizc danh va déng daulky so)



6. Sira doi, bo sung gidy phép cung cap dich vu vién thong cé ha ting mang ddi
v6i treong hop quy dinh tai khoéan 2 Piéu 36 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

Trinh tu thuc
hién

1. Trong thoi han hiéu lyc cua gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong, doanh nghiép da duoc cap phép phai lam thu tuc dé nghi sta
d6i, bd sung gidy phép khi cd it nhat mot trong nhitng thay ddi sau:

a) Thay d6i pham vi thiét 1ap mang vién théng, pham vi cung cip
dich vu vién théng, bd sung loai hinh dich vu vién théng duoc cip
phép;

b) Thay ddi nhu cau sir dung tai nguy@n vién thong va can xac dinh
tinh kha thi khi phan bé tai nguyén vién théng.

2. Doanh nghiép nop 01 bo hd so dé nghi sira doi, bo sung gidy phép
kinh doanh dich vu vién théng (gidy phép cung cip dich vu vién
théng c6 ha tang mang) téi Bo Théng tin va Truyén théng (Cuc
Vién thong) va chiu trach nhiém vé tinh trung thuc va chinh xac cua
ho so

3. B Thong tin va Truyén thdng (Cuc Vién théng) xét tinh hop 18
cia ho so trong 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc hd so.
Truong hop hd so khong hop 18, trong 05 ngay 1am viéc ké tir ngay
nhan duoc hd so, Cuc Vién théng thdng béo bang vin ban cho
doanh nghiép.

Truong hop hd so hop I8¢, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay két thiic
thoi han xét tinh hop 18 cua ho so, Bo Thong tin va Truyén thdng
(Cuc Vién thdng) xét cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong
stra doi, bo sung cho doanh nghiép theo tham quyén.

Truong hop tir chdi stra d6i, bo sung gidy phép, trong thoi han 15
ngay ké tir ngay két thic thoi han xét tinh hop 1¢ cua hd so, Bo
Théng tin va Truyén thong (Cuc Vién thdng) thdng béo bang vin
ban néu rd Iy do tir chbi cho doanh nghiép dé nghi stra ddi, b sung
gidy phép biét.

4. Truong hop sira doi, b6 sung gidy phép cung cap dich vu vién
thong c6 ha tang mang do thay d6i nhu cau sir dung tan sé vo tuyén
dién can duogc cap thong qua dau gia, thi tuyén quyén sir dung tan sb
vO tuyén dién, cap lai gidy phép st dung bing tan, thoi han va quy
trinh xir Iy hd so thuc hién theo quy dinh cua phép lut vé tan sé vo
tuyén dién.

5. Trudng hop doanh nghiép duoc cip gidy phép kinh doanh dich vu
vién théng, Bo Thong tin va Truyén thdng (Cuc Vién théng) co
trach nhiém giri Bo Cong an mot ban sao gidy phép dé phdi hop
kiém soat, bao dam an ninh théng tin

Cach thuc thyuc

Thuc hién thdng qua mét trong cac cach thic sau:




hién

- Nop truc tiép tai Cuc Vién thong;

- Nop qua hé thdng buu chinh;

(Pia chi Cyc Vién thong: Toa nha VNTA, Duong Pinh Nghé,
phuong Yén Hoa, quan Cau Giay, thanh phd Ha Nai).

- Nop truc tuyén qua hé thdng dich vu cong truc tuyén: Céng dich
vu cbng quédc gia (https://dichvucong.gov.vn) hoic Cong dich vu
cong cua Bo  Théng tin va  Truyén  théng
https://dichvucong.mic.gov.vn.

Thanh phan hd
s0, s0 luong ho
SO

1. Thanh phan hd so:

a) Pon dé nghi stra ddi, bd sung gidy phép kinh doanh dich vu vién
théng theo Mau sé 05 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6
163/2024/ND-CP;

b) Ban sao hop 1& gidy chiing nhan ding ky doanh nghiép, gidy
chang nhan dang ky dau tu d6i véi nha dau tu nudc ngoai (hoic
gidy chiing nhan hoic gidy phép twong duong hop & khac theo quy
dinh cua phap luat vé dau tu va phap luat vé doanh nghiép) bao gom
ban sao dugc cap tir s6 gbc hodc ban sao ¢6 chirng thuc hoic ban do
co quan, to chuac c6 tham quyén in tir cac van ban dién tr tir co s
dir liéu qudc gia d6i véi trudong hop thong tin géc duge luu trir trén
co s dit lidu qudc gia hoic ban sao ddi chiéu véi ban chinh (trudng
hop gidy ching nhan dang ky doanh nghiép, gidy chiing nhan ding
ky dau tu hodc gidy ching nhan, gidy phép tuong duong co thay doi
S0 V6i thoi diém nop ho so dé nghi cap gidy phép);

c) B4o céo tinh hinh thuc hién gidy phép ké tir ngay duoc cap gidy
phép dén ngay nop ho so dé nghi sira do6i, bd sung gidy phép
theo Mau sé 09 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh sé
163/2024/ND-CP;

d) Ké hoach kinh doanh va ké hoach ky thuat sira ddi, b sung
theo Mau s6 07 va Mau s6 08 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi
dinh sé 163/2024/ND-CP;

d) Tai liéu chiing minh viéc gép da von diéu 1é theo quy dinh cua
phap luat vé doanh nghiép;

e) Vin ban cam két thuc hién diéu kién vé trién khai mang vién
thong theo Mau s6 10 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh
163/2024/ND-CP d¢ dap ung diéu kién vé trién khai mang vién
thong theo dé nghi stra doi, bo sung gidy phép (trong trudng hop
doanh nghiép chua dau tu du s6 vén dau tu tdi thiéu tuong tng quy
dinh tai Diéu 31, Piéu 32, Diéu 33 Nghi dinh 163/2024/ND-CP).

2. S6 luong hd so: 01 bd.

Thot han giai
quyét

15 ngay ké tir ngay két thac thoi han xét tinh hop 18 caa hd so.




Déi tuong thuc
hién tha tuc
hanh chinh

Doanh nghiép

Co quan giai
quyét thu tuc
hanh chinh

Cuc Vién thong

Két qua thuc
hién tha tuc
hanh chinh

Giay phép cung cap dich vu vién thdng c6 ha ting mang duoc stra doi,
bd sung theo MAu s6 28 tai phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6
163/2024/ND-CP.

Lé phi (néu co)

Theo quy dinh cua Bo Tai chinh

Tén mau don,
mau to  khai
(néu c6 va dinh
kém ngay sau
thu tuc)

a) Pon dé nghi cap gidy phép theo Mau s6 05 tai Phu lyc ban hanh
kém theo Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

b) B&o cdo tinh hinh thuc hién gidy phép ké tir ngay duoc cap gidy
phép dén ngay nop hd so dé nghi sira do6i, bd sung gidy phép
theo Mau sd 09 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh sé
163/2024/ND-CP;

c¢) Ké hoach kinh doanh va ké hoach ky thuat sira d6i, b sung
theo Mau s6 07 va Mau s6 08 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi
dinh sb 163/2024/ND-CP

d) Van ban cam két thyc hién diéu kién vé trién khai mang vién
théng theo Mau sé 10 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6
163/2024/ND-CP d¢ dap ung diéu kién vé trién khai mang vién
thong theo dé nghi stra doi, bo sung gidy phép (trong trudng hop
doanh nghiép chwa dau tu du sé vén dau tu tdi thiéu trong Gng quy
dinh tai Didu 31, Biéu 32, Diéu 33 Nghi dinh s 163/2024/ND-CP).

Yéu cau, diéu
kKién dé thuc

hién tha tuc
hanh chinh
(néu co)

I. Cac diéu kién chung theo Luét Vién thong

1. Gidy phép vién thong quy dinh tai diém a khoan 1 Diéu 35 cia
Luat Vién thong duoc cip cho doanh nghiép khi cé du cac diéu kién
sau day:

a) C6 gidy ching nhan ding ky doanh nghiép hodc gidy chting nhan
dang ky dau tu;

b) C6 vén diéu 1& toi thiéu theo quy dinh cua Nghi dinh sé
163/2024/ND-CP;

¢) Khong dang trong qua trinh giai thé, pha san theo quyét dinh ctia
co quan nha nude c6 tham quyén;

d) C6 phuong an ky thuat, phuong an kinh doanh phu hop vdi quy
hoach ha tang thong tin va truyén thong, cic quy dinh ciia Luat nay
vé tai nguyén vién thong, két ndi, gia dich vy, tiéu chuan, quy chuan
ky thuat, chét lugng dich vu vién thong, bdo dam an toan co s& ha




tang vién thong, bao dam quyén va lgi ich hop phap cia ngudi sir
dung dich vu vién thong va quy dinh khac ctia phap luat c6 lién
quan;

d) Bao dam cam két trién khai mang vién thong ddi véi bang tan,
kénh tan s6 v6 tuyén dién dugc cap theo hinh thirc ddu gia, thi tuyén
hodc d6i véi bang tan duoc cép lai;

e) Trang d4u gid, trang thi tuyén quyén sir dung tan s6 vo tuyén dién
hoic du diéu kién duoc cp lai gidy phép st dung bang tan.

2. Giay phép vién thong quy dinh tai diém a khoan 2 Diéu 35 cua
Luat Vién thong duoc cap cho doanh nghiép khi c¢6 du cac diéu kién
sau day:

a) CO giay chung nhan diang ky doanh nghiép hoic gidy chiing nhan
dang ky dau tu;

b) C6 vén diéu Ié¢ tdi thiéu theo quy dinh Nghi dinh sb
163/2024/ND-CP;

¢) Khong dang trong qua trinh giai thé, pha san theo quyét dinh cia
co quan nha nuée ¢6 tham quyen;

d) C6 phuong an k¥ thuat, phuong an kinh doanh phu hop véi quy
hoach ha tang théng tin va truyén thong, cac quy dinh cua Luat nay
vé tai nguy@n vién théng, két ndi, gia dich vu, tiéu chuan, quy chuan
ki thuat, chat lugng dich vu vién thdng, bao dam an toan co sé ha
tang vién thong, bao dam quyén va loi ich hop phép cia ngudi sir
dung dich vu vién thong va quy dinh khac cua phap luat cé lién
quan;

3. Gidy phép vién thong quy dinh tai diém b khoan 2 Diéu 35 cua
Luat Vién théng dugc cap cho doanh nghiép khi ¢ du cac diéu kien
sau day:

a) C6 gidy chung nhan ding ky doanh nghiép hoic gidy ching nhan
dang ky dau tu;

b) Khong dang trong qua trinh giai thé, phéa san theo quyét dinh cua
co quan nha nuée ¢6 tham quyen;

c) Co6 phuong an ky thuat, phuong an kinh doanh phu hop véi quy
hoach ha tang théng tin va truyén thong, cac quy dinh cua Luat nay
vé tai nguy@n vién théng, két ndi, gia dich vu, tiéu chuan, quy chuan
ki thuat, chat luong dich vu vién théng, bao dam an toan co sé ha
tang vién thdng, bao dam quyén va loi ich hop phép cua ngudi sir
dung dich vu vién thong va quy dinh khac cta phap luat cé lién
quan.

IL. Cac diéu kién vé vén diéu 18 t6i thiéu va trién khai mang vién




théng theo quy dinh cia Chinh phi (Nghi dinh s6 163/2024/ND-
CP), cu thé nhu sau:

A. Poi véi mang vién théng cong cong cé dinh mat dat

1. Doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cap dich vu vién thong
c6 ha tang mang, loai mang vién thdng céng cong cb dinh mat dat
khong st dung bang tan sé vo tuyén dién phai dap tng diéu kién vé
vbn diéu Ié va diéu kién vé trién khai mang vién thong nhu sau:

a) Thiét 1ap mang vién thdng trong pham vi mét tinh, thanh phé truc
thugc trung wong:

Vén diéu l¢: Toi thiéu 05 ty dong Viét Nam va da gop du vén diéu
18 theo quy dinh cua phép luat vé doanh nghiép.

Diéu kién vé trién khai mang vién théng: Cam két thyuc hién dau tu
tong s6 vén dau tu vao mang ludi tdi thiéu 15 ty ddng Viét Nam
trong 03 nim dau tién ké tir ngay dugc cap phép dé thiét 1ap mang
vién thong.

b) Thiét 1ap mang vién théng trong pham vi khu vuc (tir 02 dén 30
tinh, thanh phé truc thugc trung wong):

Vén diéu 1&: Téi thiéu 30 ty dong Viét Nam va da gop du vén diéu
1& theo quy dinh cua phép luat vé doanh nghiép.

Piéu kién vé trién khai mang vién théng: Cam két thuc hién dau tu
tong s6 von dau tu vao mang ludi toi thiéu 100 ty dong Viét Nam
trong 03 nam dau tién ké tir ngdy duoc cp phép dé thiét 1ap mang
vién thong.

¢) Thiét 1ap mang vién théng trong pham vi toan qudc (trén 30 tinh,
thanh phé truc thudc trung wong):

Vén diéu lé: Téi thiéu 100 ty dong Viét Nam va da gop di von diéu
18 theo quy dinh cua phép luat vé doanh nghiép.

Diéu kién vé trién khai mang vién théng: Cam két thyuc hién dau tu
t6ng s6 von dau tu vao mang ludi ti thieu 300 ty dong Viét Nam
trong 03 nam dau tién ké tir ngay duoc cip phép dé thiét 1ap mang
vién thong.

2. Doanh nghiép dé nghi cap giay phép cung cap dich vu vién thong
c6 ha ting mang, loai mang vién théng cong cong cb dinh mat dat
¢ str dung bang tan s vo tuyén dién phai dap ung diéu kién von
diéu 1¢ va diéu kién vé trién khai mang vién thong nhu sau:

a) Thiét 1ap mang trong pham vi khu vuc (tir 02 dén 30 tinh, thanh
phd tryc thudc trung wong):

Vén diéu 18: T4i thiéu 100 ty dong Viét Nam va da gop da von diéu




& theo quy dinh cua phép luat vé doanh nghiép.

Diéu kién vé trién khai mang vién théng: Cam két thyuc hién dau tu
tong sé von dau tu vao mang ludi téi thiéu 300 ty dong Viét Nam
trong 03 nam dau tién ké tir ngay dugc cap phép dé thiét 1ap mang
vién thong.

b) Thiét Iap mang trong pham vi toan quéc (trén 30 tinh, thanh phé
truc thudc trung wong):

Vén diéu 18: T4i thiéu 300 ty dong Viét Nam va di gop da von diéu
1& theo quy dinh cua phép luat vé doanh nghiép.

Diéu kién vé trién khai mang vién théng: Cam két thuc hién dau tu
tong s6 von dau tu vao mang ludi téi thiéu 1000 ty dong Viét Nam
trong 03 nam dau tién ké tir ngay dugc cap phép dé thiét 1ap mang
vién thong.

3. Trudng hop doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cap dich vu
vién théng co6 ha tang mang quy dinh tai khoan 1, khoan 2 néu trén
c6 str dung bang tan s6 vo tuyén dién hoac kénh tan sé vo tuyén dién
duoc cap thong qua dau gid hoac thi tuyén quyén sir dung tan sé vo
tuyén dién hoic cap lai gidy phép str dung bang tan thi diéu kién vé
trién khai mang vién thong thuc hién theo cam két trién khai mang
vién thong khi tham gia dau gia hoac thi tuyén quyén sir dung tan s6
v tuyén dién hoic dé nghi cap lai gidy phép sir dung bang tan theo
quy dinh ctia phap luat vé tan s6 vo tuyén dién.

B. P6i véi mang vién thong cong cong di dong mit dat

1. Doanh nghiép dé nghi cap giay phép cung cap dich vu vién théng
c6 ha tang mang, loai mang vién théng cong cong di dong mat dat
s dung bang tan cap théng qua dau gia hoac thi tuyén quyén sir
dung tan sé vo tuyén dién hodc dugc cap lai gidy phép sir dung biang
tan phai dap tmg diéu kién vé von diéu Ié va diéu kién vé trién khai
mang Vién thong nhu sau:

a) Von diéu l&: Téi thiéu 500 ty dong Viét Nam va da gop du vén
diéu Ié theo quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép.

b) Biéu kién vé trién khai mang vién thdng: Thuc hién theo cam két
trién khai mang vién thong khi tham gia dau gia hoic thi tuyén
quyén st dung tan sb vo tuyén dién hoic dé nghi cap lai gidy phép
sir dung bing tin theo quy dinh cua phap luat vé tan sé vo tuyén
dién.

2. Doanh nghiép dé nghi cap giay phép cung cip dich vu vién thong
c6 ha tang mang, loai mang vién théng cong cong di dong mat dat
sir dung kénh tan sé vo tuyén dién phai dap ung diéu kién vé vén
diéu 1¢ va diéu kién vé trién khai mang vién thong nhu sau:




a) Von diéu I&: Téi thiéu 20 ty dong Viét Nam va da gop da von
diéu Ié theo quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép.

b) Piéu kién vé trién khai mang vién théng: Cam két thuc hién dau
tu tong s6 vén dau tu vao mang ludi téi thiéu 60 ty dong Viét Nam
trong 03 nim dau tién ké tir ngay duoc cip phép dé thiét 1ap mang
vién thong.

Truong hop doanh nghiép dé& nghi cap giay phép cung cap dich vu
vién thong c6 ha ting mang, loai mang vién thdng cong cong di
dong mat dat st dung kénh tan sb vo tuyén dién cap thong qua dau
gia hoac thi tuyén quyén sir dung tan sé vo tuyén dién thi diéu kién
vé trién khai mang vién thong thuc hién theo cam két trién khai
mang Vién thong khi tham gia dau gia hoac thi tuyén quyén sir dung
tan sé vo tuyén dién theo quy dinh cua phap luat vé tan sé vo tuyén
dién.

3. Doanh nghiép dé nghi cap giay phép cung cip dich vu vién thong
c6 ha tang mang, loai mang vién thong cong cong di dong mat dat
khdng sir dung bang tan s vo tuyén dién (mang vién thong di dong
40) phai dap ung diéu kién vé& von diéu Ié va diéu kién vé trién khai
mang Vién thong nhu sau:

a) Von diéu l&: Téi thiéu 300 ty dong Viét Nam va da gop du von
diéu lé theo quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép.

b) Biéu kién vé trién khai mang vién théng: Cam két thuc hién dau
tu tong s6 von dau tu vao mang ludi téi thiéu 1000 ty dong Viét
Nam trong 03 nam dau tién ké tir ngay dwoc cip phép dé thiét lap
mang vién thong va co thoa thuan bing van ban vé viéc thué mang
vién thong di dong mat dat vai doanh nghiép da dugc cap phép dé
trién khai kinh doanh dich vy vién thong.

C. P6i véi mang vién théng cong cong co dinh vé tinh va di dong
vé tinh

Doanh nghiép d& nghi cap gidy phép cung cap dich vu c6 ha tang
mang, loai mang vién thdng céng cong cb dinh vé tinh hoic di dong
vé tinh phai dap ung diéu kién vé vén diéu lé va diéu kién vé trién
khai mang vién thong nhu sau:

1. Vébn diéu lé: Téi thiéu 30 ty dong Viét Nam va da gop du von
diéu Ié theo quy dinh cua phap luat vé doanh nghiép.

2. Diéu kién vé trién khai mang vién thdng: Cam két thuc hién dau
tu tong s6 vén dau tu vao mang ludi téi thieu 100 ty ddng Viet Nam
trong 03 nam dau tién ké tir ngay dugc cap phép dé thiét 1ap mang
vién thong.

Can cu phap ly

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023.




cua thu
hanh chinh:

tuc

- Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 cua Chinh phu
quy dinh chi tiét mot sb diéu va bién phap thi hanh Luat Vién théng.

- Thong tu s6 273/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016 cua Bo trudng
Bo Tai chinh quy dinh muc thu, mién, ché do thu, nop, quan ly va
sir dung phi quyén hoat dong vién thdng va 18 phi cip giay phép
kinh doanh dich vu vién théng va gidy phép nghiép vu vién thong.

- Thong tu s6 03/2018/TT-BTC ngay 12/01/2018 cua B truong Bo
Tai chinh sta dbi, bo sung mot sb diéu cua Thong tu
6 273/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016 quy dinh muc thu, mién, ché
d6 thu, nop, quan ly va sir dung phi quyén hoat dong vién théng va
I& phi cap giay phép kinh doanh dich vu vién thdng va giay phép
nghiép vu vién thong.




M4u s6 05
TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
e Poc lap - Tw do - Hanh phuc

sé: ... L. , ngay ..... thang ..... nam ...

~ DPON DE NGHI SUA POI, BO SUNG
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh gui: Bo Théng tin va Truyén théng (Cuc Vién thong).

Cin cur Luat Vién thong ngdy 24 thang 11 nim 2023;

Can ct Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét mot so6 di€u va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

(Tén doanh nghiép) dé nghi duogc stra d6i, bo sung gidy phép kinh doanh
dich vu vién thong nhu sau:

Phan 1. Théng tin chung

1. Tén doanh nghiép viet bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan dang
ky doanh nghiép/giay chung nhan dang ky dau tu, ghi bang chir in hoa)

2. Dia chi try so chinh: (bia chi ghi trén gidy chung nhan ding ky doanh
nghiép/giay chuing nhan dang ky dau tu): ........

3. Gidy ching nhan dang ky doanh nghlep/glay Chu’ng nhén dang ky dau tu sd:
.. do....... cap lan dau ngay ... thang .. dang ky thay ddi lan thtr .
ngay ... thang ... NAM... 1Al ..o e e e e e

4. bién thoai: ......... Fax: oo, Website ........ccoovvniiinnnn.
5. Giay phép kinh doanh dich vu vién théng dé nghi duoc sira d6i bo sung:
Gidy phép (tén gidy phép) s6 ... cAp ngdy ... thang ...nim

Phan 2. M6 ta tom tit vé dé nghi sira d6i, b6 sung gidy phép

Ly do dé nghi sira doi, bo sung:

Phan 3. Tai liéu kém theo



Phan 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) cam két:

1. Chiu trach nhiém trugce phépqluatvv‘é tinh chinh xac va tinh hop phap cua néi
dung trong don dé nghi sua doi, bo sung giay phep kinh doanh dich vu vien
thong va cac tai liéu kem theo.

2. Bao dam an toan co s& ha tang vién théng, an toan théng tin mang, an ninh
thong tin theo quy dinh tai Piéu 5 Luat Vién théng va Diéu 15, Biéu 79 Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cia Chinh phi quy dinh
chi tiét mot s6 diéu va bien phap thi hanh Luat Vién thong.

3. Néu duoc stra doi, bd sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thng, (tén
doanh nghiép) s& chap hanh nghiém chinh cac quy dinh caa phap luat Viét Nam
vé kinh doanh dich vu vién théng va cac quy dinh trong gidy phép kinh doanh
dich vu vién théng duoc stra d6i, bd sung.

Noi nhgn: NGUOI DAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

---------------- (Ky, ghi rd ho tén, chite danh va déng daulky so)

DPau mdi lién hé vé ho so cap phép (ho tén, chirc vuy, dién thoai, dia chi thu dién tu).



Mau s6 07
(TEN DOANH NGHIEP) CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Poc lap — Tw do — Hanh phuc

KE HOACH KINH DOANH TRONG 5 NAM PAU TIEN

Tir thang... ndm ... dén thing... nam...

(Tai liéu kem theo Pon dé nghi ... sé ... ngay ... thdng... ndm...)
Phan 1. Dy béo va phan tich thi truwong
1. Tém tat hoat dong Iginh doanh hién thg‘yi cua cong ty, muc tiéu dat ra cho~3
nam dau tién, 5 nam dau tién khi dugc cap giay phép kinh doanh dich vu vién
thong.
2. Phan tich di thu canh tranh chinh.
3. Phan tich nang luc cia cong ty.
4. Phan tich thach thac khi tham gia thi truong.
Phan 2. To chéc b may va nhan luc
1. Co céu td chirc cﬁq doanh nghiép, try s& chinh, chi nhanh va cac cong ty con,
cong ty thanh vién (néu co).

2. Danh sach cac thanh vién Ho1 déng quan tri, Ban Giam ddc diéu hanh, Ban
Kiém soat ciia doanh nghiép.

Gigi Vitritrong | S6 cin cuwéc/sé ho chiéu Pia chi

Hova | ¢nh | doanh nghiép | lignlac
tén Noi cap, ngay cap, ngay het

han (néu co)

3. Ké hoach tuyén dung nhén sy, ndng lyc ctia nhan sy: Nang 11_3:0, kinh pghiém
ky thudt, kinh nghiém kinh doanh cua nhan sy trong linh vuc dé nghi cap phép
hodc kha nang tuyén dung/thué muon ngudn nhan luc co kinh nghiém/ky néng
can thiét.



Phan 3. Tai chinh

1. Danh sach céc t6 churc, ca nhan s& hitu tir 20% vén diéu 1& cua doanh
nghiép (tai thoi diém ndp ho so, cad dau tu truc ti€p va gian ti€p).

S6 giay chirng nhan Ngay cap, |Pia chigiao| Téng sé vén gop (tri
ding ky doanh nghiép/Sé | noicip va | dich/dia chi| gia bang tién va tri
gidy chitng nhan dang ky | ngay hét lien lac | gid bing % vén diéu

TT | dau tw/sd cin cwéc/sé ho | han (néu 1é ciia doanh
chiéu c0) nghiép)
1
2
3
4

2. Ké hoach chi tiét vé chi phi dau tu, yéu cau vén luu dong va phan bo kinh
phi tirng nam trong 05 nam dau tién.

3. Chi tiét du kién ké hoach tai chinh gom: Dy kién ngudn von va sb luong
von huy dong tir tmg ngudn; thoi diém bat dau huy dong vén va rot von;
thoi han hoan tra dy kién; lich trinh vay cac khoan vay; quy dinh vé quy du
phong.
Phan 4. Ké hoach kinh doanh trong 5 nim dau tién

Poi voi ho so dé nghi cap giay phép cung cap dich vu vién thong co ha tang
mang:

cdng, bé cap) dé thiét 1ap mang;

1. Loai mang vién thong cong cong va pham vi dia Iy du kién thiét 1ap

mang.

2. Loai hinh dich vu vién thong, pham vi cung cép dich vu vién thong

3. K& hoach thiét 13p mang va cung cép dich vu: Lich trinh dy kién timg budc
thyc hién sau khi nhin duoc gidy phép, bao gdm nhung khong han ché trong

cac hoat dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

b) Xéc dinh dia diém lap dit thiét bi va phuong an xin phép st dung dia diém;

C) Ké hoach phat trién ha tﬁng k¥ thuat vién thong thu dong (nha, tram, cot,

d) Gia dich vu;

d) Ké hoach phat trién diém cung cép dich vu;




e) Thu tuc giai quyét khiéu nai cua khach hang.
4. Dy kién cac dbi tac cung cap san pham, dich vu chinh cho doanh nghiép dé
trién khai gidp phép duoc cap, kém theo thoa thuan, bién ban, hop dong vdi cac
dbi tac (néu co).
5. Thi truong du kién va ké hoach phat trién thi truong.
6. Du bao doanh thu timg nam trong 05 nim du tién ké tir ngay duoc cip phép.

7. Ké hoach quan 1y rii ro, bao gdm rui ro kinh doanh, rui ro tai chinh va rui ro
thay doi chinh sach.

8. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phap cia ngudi st dung dich vu
trong truong hop doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.

Poi véi ho so dé nghi cung cap dich vu vién thong khong c6 ha ting mang
1. Dich vu vién thong dy kién cung cép.
2. Pham vi cung cép dich vu.

3. Ké hoach cung cap dich vu: Lich trinh dy kién timg budc thuc hién sau khi
nhan dugc Gidy phép, bao gom nhung khong han ché trong cac hoat dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

b) Xéc dinh dia diém 1ap dat thiét bi va phuong an xin phép sir dung dia diém;

¢) Ké hoach phat trién diém cung cap dich vy;

d) Gia dich vu;

d) Thu tuc giai quyét khiéu nai cua khach hang.

4. Du kién cac dbi tac cung cdp san pham, dich vu chinh cho doanh nghiép
dé trién khai gidy phép duoc cap, kém theo thoa thudn, bién ban, hop dong véi
cac doi tac (néu co).

5. Thi truong du kién va ké hoach phat trién thi truong.

6. Du bao doanh thu timg nidm trong 05 ndm dau tién ké tir ngay duoc cap phép.

7. Ké hoach quan 1y rui ro, bao gdm riii ro kinh doanh, rii ro tai chinh va
riii ro thay d6i chinh sach.

8. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phap cia ngudi sir dung dich vu
trong truong hop doanh nghi¢p ngung kinh doanh dich vu.
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TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
R Poc lap - Tw do - Hanh phuc

.., NZAY ... thang ... nam...

KE HOACH KY THUAT TRONG 5 NAM PAU TIEN
Tir thang ... nam ... d&én thang ... nam. ..

(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... s6 ... ngdy ... thang... nam...)

Poi voi ho so' dé nghi cap phép cung cip dich vu vién thong c6 ha tang
mang

1. C4u hinh mang vién thong

a) Cau hinh mang vién thong du kién thiét 1ap: cau hinh du kién theo ting
nam, ca phan chinh va phan du phong;

b) Tong thé co s& ha ting vién thong (trong nudc, qubc té): dung luong
mang, ké hoach truyén dan, ké hoach chuyén mach, ké hoach dinh tuyén, ké
hoach b4o hiéu, ké hoach phat trién ha téng k¥ thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang

Du kién vi tri lap dat thiét bi, chi tiét k§ thuat mang vién thong (tram céng quoc
té, tong dai ndi hat, tong dai trung ké, tong dai tandem, cic tuyén cap truyeén
dan mg dat, cac vi tri ldp dat tram thu phat song vo tuyén, cac thiét bi lap dat khac).

3. Ning luc mang vién théng va thiét bi vién thong

Pham vi dia ly du kién thiét 1ap mang khi bat dau hoat dong va ké hoach phat
trién cho 5 nam dau tién; dung luong ban dau; dy kién nang cap, ma rong dung
luong trong cac nam tiép theo cho dén hét thoi han cua giap phép.

4. Tai nguyén vién théng

Du kién kho sb vién théng can sir dung, du kién tan sé vo tuyén dién can sir
dung, du kién tai nguyén Internet can suir dung.

5. Két ndi vién thong

Pé xuit két ndi voi mang vién thong céng cong da duoc cap phép (cac thong sd
bao hiéu, truyén dan, dong bo), cau hinh két noi, yéu cau giao dién diem két noi.

6. COng nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat luong mang ludi



a) Cong nghé va co sd lua chon cong nghé sir dung cho hé théng chuyén
mach, truyén dan, truy nhap noi hat dé thiét 1ap mang vién thong/cung cip dich
vu vién thong;

b) Tiéu chuin, quy chuan k§y thuat lién quan;
¢) Hiéu suit mang vién thong va cac chi sb chét lwong mang vién thong;
d) Phuong 4n bao dam chat lugng dich vu vién thdng.

7. Bao dam an toan co s& ha tang vién théng, an toan thdng tin mang va an ninh
thong tin.

a) Phuong 4n bao dam an toan co so ha tang vién thong theo quy dinh tai Biéu 5 Luat
Vién thong va Diéu 79 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cia
Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phép thi hanh Luat Vién thong;

b) Phuong an bao dam an toan thdng tin mang theo quy dinh tai Biéu 15 Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cia Chinh phi quy dinh
chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

¢) Phuong 4n bao ¢am an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Biéu
5 Luat Vién thong.

8. Bao dam bi mat théng tin ctia nguoi stir dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi mat théng tin cua nguoi st dung dich vu: bién
phap, phuong an du kién ap dung.

Poi voi hd so dé nghi cap phép cung cap dich vu vién théng khéng c6 ha
tAng mang

1. CAu hinh hé théng thiét bi vién thdng dy kién thiét 1ap, du kién thué cua
doanh nghiép vién théng

a) Cau hinh hé thong thiét bi vién thong dy kién thiét 1ap: cAu hinh du kién
theo tirmg ndm trong 05 nim dau tién, ca phan chinh va phan dy phong;

b) Du kién vi tri lap dat thiét bi;

¢) Dy kién thué mang vién thong, thiét bi vién thong ciia doanh nghiép vién thong.
2. Tai nguyén vién thong
Dy kién kho sb vién thdng can str dung, du kién tai nguyén Internet can st dung.
3. Két ndi vién thong

Pé xuit két ndi voi mang vién thong céng cong da duoc cap phép (cac thong sd
b4o hiéu, truyén dan, dong bo), cau hinh két noi, yéu cau giao dién diem keét noi.

4. Cdng nghg, tidu chuan, quy chuan, chat lugng dich vu

a) Cong nghé va co sd lwa chon cong nghé sir dung cho hé thong thiét bi dé
cung cap dich vu vién thong;



b) Tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat lién quan;

¢) Chat lugng dich vu vién thong t6i thiéu;

d) Phuong an bao dam chat luong dich vu vién thong.
5. Bao dam an toan co s& ha tang vién théng, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.
a) Phuong an bao dam an toan co s ha tang vién théng theo quy dinh tai Diéu 5
Luat Vién thong va Biéu 79 Nghi dinh s 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim
2024 cua Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phép thi hanh Luat
Vién thong;
b) Phuong 4n bao dam an toan théng tin mang theo quy dinh tai Biéu 15 Nghi
dinh s 163/2024/ND-CP;
¢) Phuong 4n bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Biéu
5 Luat Vién thong.

6. Bao dam bi mat théng tin ctia nguoi st dung dich vu

Du kién ké hoach bao d¢am bi mat théng tin cta ngudi st dung dich vu: bién
phap, phwong an du kién ap dung.
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TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

.., ngay ... thang ... nam

~ BAO CAO TINH HINH THUC HIEN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Tur thang ... nam ... dén thang ... ndm

(Tai liéu kém theo Pon dé nghi stra d6i, bd sung/gia han/cap lai gidy phép
kinh doanh dich vu vién thdng sb ... ngdy ... thang ... nim ...)

Kinh gui: Bo Théng tin va Truyén théng (Cuc Vién thong).

|. THONG TIN VE GIAY PHEP
Giay phép cung cap dich vu vién thdng co6 ha tang mang/Giay phép cung cap
dich vu vién théng khdng c6 ha tang mang .....do...cap ngdy...thang...nim .

I1. BAO CAO TINH HINH THUC HIEN GIAY PHEP
DPoi véi giay phép cung cap dich vu vien thdng c6 ha tang mang

1. Dung lugng mang

Chi tiét va nang luc truyén dan, chuyén mach, dinh myén, bao hiéu, ha tﬁng
k¥ thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang vién thong
a) Vi tri lap dat thiét bi;

b) Chi tiét ky thuat mang vién thong (tram cong qu()c té, tong dai néi hat, tong
dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyen Cap truyen dan mdt dat Ccac vi tri |ap
dat trgm thu phat song vO tuyen cac thlet bi lap dat khac, s6 thué bao vién
théng da dwoC cdp va dwa vao sir dung, tan sé vo tuyén dién can sir dung...).

3. Pham vi phu song cua mang vién thong
Pham vi phu séng phat trién qua ting nam.

4. Loai dich vu cung cap, pham vi déd cung cap dich vu.
5. Bdi véi ting dich vu da cung cap

a) Thong ké sé nguoi str dung dich vy, sé thué bao, thi phan, doanh thu;



b) Hop dong cung Cap va sur dung dich vu V|en thong theo mau, diéu kién giao
dich chung vé cung cip va st dung dich vu vién thong dang ap dung;

¢) Gia dich vu, chat luong dich vy;

d) Céc van dé khac (néu co).

6. Két ndi vién thong

a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép da ky thoa thuan két noi;

b) Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén dan, ddng bo, ciu hinh két ndi,
dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két nbi.

7. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat lugng dich vu

a) Cong nghé sir dung cho hé thong chuyén mach, truyén dan, truy nhap noi hat
dé thiét 1ap mang vién thong cong cong;

b) Tiéu chuan, quy chuan vién thong ap dung;

¢) Hiéu sudt mang vién thong va cac chi s6 chat lugng mang vién thong, dich vu
vién thong toi thiéu;

d) Phuong 4n bao dam chat luong dich vu vién thong dang ap dung.

8. Bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

9. Bao dam bi mat théng tin cta nguoi st dung dich vu.
Ké hoach bao dam bi mat thong tin ctia nguoi st dung dich vu dang trién khai.
10. Bao cao tai chinh
Bao cdo tai chinh da dugc kiém toan tai nam gan thoi diém thuc hién Bao céo
nay nhat.
11. Nhan lyc
Tinh trang nhan luc, nang luc, kinh nghiém k¥ thuat cua nhan su trong doanh
nghiép.
12. Két qua dau tu thyuc té dé thiét 1ap mang vién thong
S6 tién da dau tu thuc té dé thiét 1ap mang vién thong.
Poi voi gidy phép cung cép dich vu vién thong khong c6 ha ting mang
1. Loai dich vu cung cép, pham vi da cung cép dich vu.
2. Béi véi ting dich vy da cung cap
a) Thong ké s6 nguoi st dung dich vu, s thué bao, thi phan, doanh thu;

b) Hop dong cung cap va sur dung dich vu Vlen thong theo mau, diéu kién
giao dich chung vé cung cip va st dung dich vu vién thong dang ap dung;



c¢) Gia dich vy, chat luong dich vu;
d) Cac van dé khac (néu co).
3. Két ndi vién théng
a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép d ky thoé thuan két ndi;

b) Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén dan, dong bd, ciu hinh két
no1, dung lugng phuc vu két ndi, giao dién diém két noi.

4. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat luong dich vu
a) Tiéu chuan, quy chuén vién théng ap dung;

b) Hi€u sudt mang vién thong va céac chi s6 chat lwuogng mang vién thong,
dich vu vién thong t61 thi€u.

5. Phuong an bao dam chat luong dich vu vién thong dang ap dung.

6. Bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thdng tin mang va an ninh
thong tin.

7. Bao dam bi mat théng tin ctia nguoi st dung dich vu

Ké hoach bao dam bi mat thong tin ctia nguoi st dung dich vu dang trién khai.

8. Bao cao tai chinh

Bao cdo tai chinh da dugc kiém toan tai nam gan thoi diém thuc hién Bao céo
nay nhat.

9. Nhén luc

Tinh trang nhan luc, nang luc, kinh nghiém k¥ thuat cua nhan sy trong doanh
nghiép.

Tran trong.

Noi nhgn: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
CUA DOANH NGHIEP

- Nhu trén; (KY, ghi rd ho tén, chitc danh va déng daulky so)
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TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
R Poc lap - Tw do - Hanh phuc

.., ngay ... thang ... nam

CAM KET THUC HIEN
PIEU KIEN VE TRIEN KHAI MANG VIEN THONG
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... s6 ... ngdy ... thang... nam...)

Kinh gui: Bo Théng tin va Truyén théng (Cuc Vién thong).

Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy chimg nhan ding ky
doanh nghiép/giay chirng nhan dau tu, ghi bang chix in hoa) ......

Dia chi tru so chinh: (ia chi ghi trén gidy ching nhan dang ky doanh nghigp/giay
ching nhan dang ky dau tu): ...

Glay ching nhan dang ky doanh nghlep/glay ching nhan ding ky dau tu so ... do
..cap lan dau ngay ... thang .. .., dang ky thay doi lanthi ... ngay ... tai.......

biénthoai: ................... Fax: .cccooueennne. Website .............ooeel.

Chap hanh Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023, Nghi dinh $0 163/2024/ND-CP
ngay 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh phu quy dinh chi tiet mot so diéu va bién
phap thi hanh Luat Vien thdng, (tén doanh nghiép):

_ 1.Cam két thuc hién dung cac quy dinh tai gidy phép cung cip dich vu
vién thong c6 ha tang mang.

. 2., Trfong\véng 03 nam ké tir ngay duoc cap Gidy phép, cam két déu tu voi
tong s6 von dau tu 1a ...dé thiét lap mang vién thong theo quy dinh tai gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong duoc cap.

(Tén doanh nghiép) chiu trach nhiém vé noi dung da cam két trén day va s&
chiu xtr Iy vi pham theo quy dinh cua phap luat vé vién thong va quy dinh phap
luat vé xir Iy vi pham hanh chinh néu vi pham thyc hién gidy phép.

Noi nhgn: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP ’
"""""""" (Ky, ghi rd ho tén, chirc danh va déong daulky so)



7. Sira d6i, bo sung gidy phép cung cap dich vu vién théng c6 ha tang mang ddi
véi doanh nghiép nha nwéc truc tiép phuc vu quéc phong, an ninh.

Trinh tu thuc
hién

1. Trong thoi han hiéu luc cua giay phép cung cip dich vu vién
théng c6 ha ting mang, doanh nghiép phai 1am thu tuc dé nghi sta
d6i, bd sung gidy phép khi cd it nhat mot trong nhitng thay ddi sau:

a) Thay d6i tén doanh nghiép duoc cap phép theo quy dinh cua phap
luat vé doanh nghi¢p;

b) Ngimg mot phan hoat dong kinh doanh dich vu vién théng tai
gidy phép da duoc cép;

¢) Thay ddi cau hinh mang vién thong dugc quy dinh tai gidy phép.
d) Thay d6i pham vi thiét 1ap mang vién thong, pham vi cung cap

dich vu vién thong, bo sung loai hinh dich vu vién thong duoc cép
phép;

d) Thay ddi nhu cau str dung tai nguyén vién thong va can xac dinh
tinh kha thi khi phan bo tai nguyén vién thong.

2. Doanh nghiép nop 01 bo ho so dé nghi sira doi, bo sung gidy phép
kinh doanh dich vu vién théng (gidy phép cung cip dich vu vién
thong c6 ha tang mang) t6i Bo Thong tin va Truyén thdng (Cuc
Vién thdng) va chiu trach nhiém vé tinh trung thuc va chinh xéc cua
hd so

3. Bo Thong tin va Truyén thdng (Cuc Vién théng) xét tinh hop 18
cia ho so trong 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc hd so.
Truong hop hd so khong hop 18, trong 05 ngay 1am viéc ké tir ngay
nhan duoc hd so, Cuc Vién théng thdng béo bang vin ban cho
doanh nghiép.

Truong hop hd so hop I8¢, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay két thiic
thoi han xét tinh hop 18 cua ho so, B Thong tin va Truyén thdng
(Cuc Vién thdng) xét cap gidy phép kinh doanh dich vy vién thong
stra doi, bo sung cho doanh nghiép theo tham quyén.

Truong hop tir chdi stra d6i, bo sung gidy phép, trong thoi han 15
ngay ké tir ngay két thic thoi han xét tinh hop 1¢ cua hd so, Bo
Théng tin va Truyén thong (Cuc Vién thdng) thdng béo bang vin
ban néu rd Iy do tir chbi cho doanh nghiép dé nghi stra ddi, b sung
gidy phép biét.

4. Truong hop sira doi, bo sung gidy phép cung cap dich vu vién
thong c6 ha tang mang do thay d6i nhu cau sir dung tan sé vo tuyén
dién can duogc cap thong qua dau gia, thi tuyén quyén sir dung tan sb
vO tuyén dién, cip lai gidy phép st dung bing tan, thoi han va quy
trinh xur 1y hd so thuc hién theo quy dinh cua phép lut vé tan sé vo




tuyén dién.

5. Truong hop doanh nghiép duoc cap giay phép kinh doanh dich vu
vién théng, Bo Thong tin va Truyén thdng (Cuc Vién théng) co
trach nhiém giri Bo COng an mot ban sao gidy phép dé phdi hop
kiém soat, bao dam an ninh théng tin.

Cach thuac thuc
hién

Thuc hién thong qua mét trong cac phuong thirc sau:

- Nop tryc tiép tai Cuc Vién thong;

- Nop qua hé thdng buu chinh;

(Pia chi Cuc Vién théng: Toa nhi VNTA, Duong Dinh Nghé,
phuong Yén Hoa, quan Cau Giay, thanh pho Ha Noi).

- Nop truc tuyén qua hé thdng dich vu cong truc tuyén: Céng dich
vu cong quédc gia (https://dichvucong.gov.vn) hoic Cong dich vu
cong cua Bo Thong tin va Truyén théng
(https://dichvucong.mic.gov.vn).

Thanh phan ho
s0, SO luong hd
SO

1. Thanh phan hé so:

a) Pon dé nghi stra doi, bo sung gidy phép kinh doanh dich vuy vién
thong theo Mau sé 05 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6
163/2024/ND-CP;

b) Ban sao hop 1¢ giay ching nhan dang ky doanh nghiép (hoic gidy
chang nhan, giay phép twong duong hop 1& khac theo quy dinh cua
phap luat vé doanh nghiép) bao gom ban sao dwoc cap tir s6 goc
hodc ban sao ¢6 chang thuc hodc ban do co quan, to chirc ¢6 tham
quyén in tir cac van ban dién tu tir co sé dir liéu qudc gia d6i voi
truong hop thong tin goc duoc luu trit trén co so dir liéu qudc gia
hoic ban sao dbi chiéu véi ban chinh (truong hop gidy chang nhan
dang ky doanh nghiép hoic gidy chang nhan, gidy phép tuong
duong c6 thay ddi so vai thoi diém nop hd so dé nghi cap gidy
phép);

¢) Ban sao cd chung thuc quyét dinh caa cip c6 thim quyén vé sir
dung bang tan dé phat trién kinh té két hop vai nhiém vu quéc phong, an
ninh theo quy dinh ctia phép luat vé tan sb vo tuyén dién.

2. Sb luong hd so: 01 bo.

Thoi han giai
quyét

15 ngay ke tir ngay két thic thoi han xét tinh hop 1¢ cia hd so.

Déi twong thuc
hién tha tuc
hanh chinh

Doanh nghiép nha nudc truc tiép phuc vu qudc phong, an ninh.

Co quan giai
quyét thu tuc
hanh chinh

Cuc Vién thong




Két qua thuc
hién tha tuc
hanh chinh

Giay phép cung cap dich vu vién thong c6 ha tang mang duoc sira doi,
bo sung theo Mau s6 28 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh so
163/2024/ND-CP.

Phi, 1& phi (néu
cd)

Theo quy dinh ctia B6 Tai chinh

Tén mau don,
mau to khai
(néu c6 va dinh
kém ngay sau
thu tuc)

Pon dé nghi sira doi, b6 sung gidy phép kinh doanh dich vu vién
théng theo Mau sé 05 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh sé
sb 163/2024/ND-CP.

Yéu cau, diéu
kién dé thuc
hién tha tuc
hanh chinh
(néu co)

Khéng

Can ct phap ly
cua tha tuc
hanh chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023.

- Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 cua Chinh phi
quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

- Thong tu s6 273/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016 cua Bo trudng
Bo6 Tai chinh quy dinh muac thu, mién, ché do6 thu, nop, quan ly va
st dung phi quyén hoat dong vién thong va Ié phi cap gidy phép
kinh doanh dich vu vién théng va gidy phép nghiép vu vién thong.

- Thong tu s6 03/2018/TT-BTC ngay 12/01/2018 cua Bo truong Bo
Tai chinh sra ddi, bé sung mot sb diéu cua Thong tu
s6 273/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016 quy dinh muc thu, mién, ché
d6 thu, nop, quan ly va str dung phi quyén hoat déng vién théng va
I& phi cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thdng va gidy phép
nghiép vu vién thong.




Mau sb 05

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
R Poc lap - Tw do - Hanh phuc

Sé: ... ngay ..... thang ..... nam ...

~ DONDENGHISUA POI, BOSUNG
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh gui: Bo Théng tin va Truyén théng (Cuc Vién thong).

Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;
Can cir Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cua
Chinh pha quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;
(Tén doanh nghiép) dé nghi duoc stra doi, bo sung gidy phép kinh doanh
dich vu vién thong nhu sau:
Phan 1. Théng tin chung
1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan dang
ky doanh nghiép/gidy chung nhan diang ky dau tu, ghi bang chit in hoa)
2. Pia chi try s¢ chinh: (Pia chi ghi trén gidy chang nhan ding ky doanh
nghlep/glay chting nhan dang ky dau tu): ........
3. Gidy ching nhan dang ky doanh nghlep/glay Chu:ng nhén dang ky dau tu sd:

.. do....... cap lan dau ngay . thang dang ky thay doi lan thir .
ngay ... thang ... nam... tai . e e e e e e
4. bién thoai: ......... Fax: ccooveeeieiiiieee Website .........cooeviiinn...

5. Giay phép kinh doanh dich vu vién thong dé nghi duoc sira d6i bo sung:
Giay phép (tén giay phép) s6 ... cAp ngdy ... thang ...nam

Phan 2. M6 ta tom tit vé dé nghi sira d6i, b6 sung gidy phép

Ly do d& nghj stra doi, bd sung:

Phan 3. Tai liéu kém theo

Phan 4. Cam két



(Tén doanh nghiép) cam két:

1. Chiu trach nhiém trugce phépqluatqvé tinh chinh xac va tinh hop phap cua néi
dung trong don d¢ nghi sua doi, bo sung giay phép kinh doanh dich vu vién
théng va cac tai liéu kem theo.

2. Bao dam an toan co s& ha tang vién thdng, an toan théng tin mang, an ninh
thong tin theo quy dinh tai Biéu 5 Luat Vién théng va Diéu 15, Diéu 79 Nghi
dinh s 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cua Chinh phua quy dinh
chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thang.

3. Néu duoc stra doi, bo sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thdng, (tén
doanh nghiép) s& chap hanh nghiém chinh cac quy dinh caa phap luat Viét Nam
vé kinh doanh dich vu vién théng va cac quy dinh trong giay phép kinh doanh
dich vu vién thong duogc sira doi, bo sung.

Noi nhén: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP ,
"""""""" (Ky, ghi r6 ho tén, chizc danh va dong daulky so)

Dau méi lién hé vé hd so cap phép (ho tén, chirc vy, dién thoai, dia chi thu dién ti).



8. Sira doi, bé sung gidy phép cung cip dich vu vién thong khong cé ha ting mang
dbi voi truong hop quy dinh tai diém a, diém b khoan 1 Piéu 36 Nghi dinh s6
163/2024/ND-CP.

Trinh ty thyc | 1. Trong thoi han higu lyc cua gidy phép cung cap dich vy vién
hién thong khdng c6 ha tang mang, doanh nghiép phai lam thu tuc dé
nghi stra d6i, bd sung gidy phép khi c6 it nhat mét trong nhitng thay
d6i sau:

a) Thay d6i tén doanh nghiép dugc cap phép theo quy dinh cua phap
luat vé& doanh nghiép;

b) Ngirng mot phan hoat dong kinh doanh dich vy vién thong tai
gidy phép di duoc cap.

2. Doanh nghiép nop 01 bo ho so dé nghi sira doi, bo sung gidy phép
kinh doanh dich vu vién théng tsi Bo Thong tin va Truyén thong
(Cuc Vién théng) va chiu trach nhiém vé tinh trung thuc va chinh
Xac cua ho so.

3. B Thong tin va Truyén thdng (Cuc Vién théng) xét tinh hop 18
cia ho so trong 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc hd so.
Truong hop hd so khong hop 18, trong 05 ngay 1am viéc ké tir ngay
nhan duoc hd so, Cuc Vién théng thdng béo bang vin ban cho
doanh nghiép.

Truong hop hd so hop 18, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay két
thic thoi han xét tinh hop 1& cia hd so, Bo Théng tin va Truyén
thong (Cuc Vién thong) xét cip giay phép kinh doanh dich vu vién
thong stra d6i, b6 sung cho doanh nghiép theo tham quyén.

Truong hop tir chdi stra d6i, bo sung gidy phép, trong thoi han 15
ngay ké tir ngay két thic thoi han xét tinh hop 1¢ cua hd so, Bo
Théng tin va Truyén thong (Cuc Vién thdng) thdng béo bang vin
ban néu rd Iy do tir chbi cho doanh nghiép dé nghi stra ddi, b sung
gidy phép biét.

4. Truong hop sira doi, b6 sung gidy phép cung cap dich vu vién
thong c6 ha tang mang do thay d6i nhu cau sir dung tan sé vo tuyén
dién can duogc cap thong qua dau gia, thi tuyén quyén sir dung tan sb
vO tuyén dién, cap lai gidy phép st dung bing tan, thoi han va quy
trinh xir Iy hd so thuc hién theo quy dinh cua phép lut vé tan sé vo
tuyén dién.

5. Trudng hop doanh nghiép duoc cip gidy phép kinh doanh dich vu
vién théng, Bo Thong tin va Truyén thdng (Cuc Vién théng) co
trach nhiém giri Bo Cong an mot ban sao gidy phép dé phdi hop
kiém soat, bao dam an ninh théng tin

Céach thac thuc | Thuc hién théng qua mot trong cac cach thac sau:




hién

- Nop truc tiép tai Cuc Vién thong;

- Nop qua hé thdng buu chinh;

(Pia chi Cyc Vién thong: Toa nha VNTA, Duong Pinh Nghé,
phuong Yén Hoa, quan Cau Giay, thanh phd Ha Nai).

- Nop truc tuyén qua hé thdng dich vu cong truc tuyén: Céng dich
vu cbng quédc gia (https://dichvucong.gov.vn) hoic Cong dich vu
cong cua Bo  Théng tin va  Truyén  théng
(https://dichvucong.mic.gov.vn).

Thanh phan hd
s0, 50 luong ho
SO

1. Thanh phan hd so:

a) Pon dé nghi stra doi, bo sung gidy phép kinh doanh dich vuy vién
théng theo Mau sé 05 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6
163/2024/ND-CP;

b) Ban sao hop 1& gidy chiing nhan ding ky doanh nghiép, gidy
chang nhan dang ky dau tu d6i véi nha dau tu nudc ngoai (hoic
gidy chtrng nhan hoic gidy phép twong duong hop 1& khac theo quy
dinh cua phap luat vé dau tu va phap luat vé doanh nghiép) bao gom
ban sao dugc cap tir s6 gbc hodc ban sao ¢6 chirng thuc hoic ban do
co quan, to chuc c6 tham quyén in tir cac van ban dién tir tir co so
dir liéu qudc gia d6i vé6i truong hop thong tin gc duge luu trix trén
co s dit lidu qudc gia hozc ban sao ddi chiéu véi ban chinh (truong
hop gidy ching nhan dang ky doanh nghiép, gidy chiing nhan dang
ky dau tu hodc giay ching nhan, gidy phép tuong duong co thay doi
S0 V6i thoi diém nop ho so dé nghi cap gidy phép):;

c) Béo c4o tinh hinh thyc hién gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong ké tir ngdy duoc cap gidy phép dén ngay nop hd so dé nghi
stra doi, bo sung gidy phép theo Mau s 09 tai Phu luc ban hanh kém
theo Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

2. Sb lugng hd so: 01 bo.

Thoi han giai
quyét

15 ngay ke tir ngay két thic thoi han xét tinh hop 1¢ cia hd so.

Déi twong thuc
hién tha tuc
hanh chinh

Doanh nghiép.

Co quan giai
quyét tha tuc
hanh chinh

Cuc Vién thong

Két qua thuc
hién thu tuc
hanh chinh

Giay phép cung cap dich vu vién théng khong c6 ha ting mang duoc
sira dbi, bd sung theo Mau s6 29 tai phu luc ban hanh kém theo Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP.

Phi, 18 phi (néu

Theo quy dinh ctia B6 Tai chinh




co)

Tén mau don,
mau to khai
(néu c6 va dinh
kéem ngay sau
thu tuc)

- Pon dé nghi stra doi, b sung gidy phép kinh doanh dich vu vién
théng theo Mau sé 05 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh sé
163/2024/ND-CP.

- B4o céo tinh hinh thuc hién gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong ké tir ngay duoc cap gidy phép dén ngay nop hd so dé nghi
stra d6i, bd sung gidy phép theo Mau sé 09 tai Phu luc ban hanh kém
theo Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

Yéu cau, diéu
Kién dé thuc

hién tha tuc
hanh chinh
(néu co)

Khong

Can cu phap ly
cua tha tuc
hanh chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023.

- Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 cua Chinh phi
quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

- Théng tu sé 273/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016 cua Bo truong
Bo Tai chinh quy dinh muac thu, mién, ché do thu, nop, quan ly va
st dung phi quyén hoat dong vién thong va Ié phi cap gidy phép
kinh doanh dich vu vién théng va gidy phép nghiép vu vién thong.

- Thong tu s6 03/2018/TT-BTC ngay 12/01/2018 cua Bo truong Bo
Tai chinh sta d6i, bo sung mot sb diéu cua Thong tu
$6 273/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016 quy dinh muc thu, mién, ché
d6 thu, nop, quan ly va str dung phi quyén hoat déng vién théng va
I& phi cap gidy phép kinh doanh dich vy vién thong va gidy phép
nghiép vu vién thong.




M4u s6 05
TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
e Poc lap - Tw do - Hanh phuc

Sé: ... ngay ..... thang ..... nam ...

PON PE NGHI SUA POI, BO SUNG
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh gui: Bo Théng tin va Truyén théng (Cuc Vién thong).

Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023;

Céan ctr Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét mét so di€u va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

(Tén doanh nghiép) dé nghi duoc sira d6i, bo sung gidy phép kinh doanh
dich vu vién thong nhu sau:

Phan 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghigp viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan dang
ky doanh nghiép/giay chiung nhan dang ky dau tu, ghi bang chit in hoa)

2. Dia chi tru so chinh: (bia chi ghi trén gidy chung nhan ding ky doanh
nghiép/giay chirng nhan dang ky dau tu): ........

3. Giay ching nhan dang ky doanh nghiép/giay chung nhan diang ky gTéu tu so:
.. do....... cap lan dau ngay ... thang ... nam ... dang ky thay doi lan thu ...

ngay ...thang ... nam... tal ..ot

4. bién thoai: ......... Fax: coooveeieeeiieeen Website .........ccovviiinnn...

5. Giay phép kinh doanh dich vu vién théng d& nghi dugc sira doi bo sung:

Gidy phép (tén gidy phép) s6 ... cAp ngdy ... thang ...nam...

Phan 2. M6 ta tom tit vé dé nghi sira d6i, b6 sung gidy phép

Ly do d& nghj stra doi, bd sung:

Phan 3. Tai liéu kém theo



Phan 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) cam két:

1. Chiu trach nhiém trudce phépvluatqvé tinh chinh xac va tinh hop phap cua néi
dung trong don d¢ nghi sua doi, bo sung giay phep kinh doanh dich vu vién
théng va cac tai liéu kem theo.

2. Bao dam an toan co s& ha tang vién théng, an toan thong tin mang, an ninh
thong tin theo quy dinh tai Piéu 5 Luat Vién théng va Diéu 15, Biéu 79 Nghi
dinh s6 163/2024/NDB-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 ctua Chinh pha quy dinh
chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thang.

3. Néu duoc stra doi, bo sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thdng, (tén
doanh nghiép) s& chap hanh nghiém chinh cac quy dinh caa phap luat Viét Nam
vé kinh doanh dich vu vién théng va cac quy dinh trong giay phép kinh doanh
dich vu vién théng duoc sira ddi, bd sung.

Noi nhgn: NGUOI DAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP ’
"""""""" (Ky, ghi rd ho tén, chizc danh va dong daulky so)

Dau méi lién hé vé hd so cap phép (ho tén, chirc vy, dién thoai, dia chi thu dién ti).



M4au s6 09
TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

.., gay ... thang ... nam

BAO CAO TINH HINH THUC HIEN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Tir thang ... nim ... dén thang ... nam. ..

(Tai liéu kém theo Pon dé nghi stra d6i, bd sung/gia han/cap lai gidy phép
kinh doanh dich vu vién théng s6 ... ngay ... thang ... nim ...)

Kinh gui: Bo Théng tin va Truyén théng (Cuc Vién thong).

|. THONG TIN VE GIAY PHEP
Gidy phep cung cap dich vu vién théng co6 ha tang mang/Gidy phép cung cap
dich vy vién thdng khdng c6 ha ting mang .....do...cap ngdy...thang...nim .

I1. BAO CAO TINH HINH THUC HIEN GIAY PHEP
DPoi véi giay phép cung cap dich vu vien thdng c6 ha tang mang

1. Dung lugng mang

Chi tief:t va nang luc truyén dan, chuyén mach, dinh tuyén, bao hiéu, ha tﬁng
ky thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang vién thong
a) Vi tri lap dat thiét bi;
b) Chi tiét ky thuat mang vién thong (tram cong quoc té, tong dai néi hat, tong
dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyen Cap truyen dan mat dat Cac vi tri Iap

dat trgm thu phat song vO tuyen cac thlet bi lap dat khac, s6 thué bao vién
théng da dwoC Cdp va dwa vao sir dung, tan sé vo tuyén dién can sir dung...).

3. Pham vi phu song ctia mang vién thong
Pham vi phu séng phat trién qua tirng nam.

4. Loai dich vu cung cap, pham vi da cung cap dich vu.
5. Bdi véi ting dich vu da cung cap



a) Thong ké sé nguoi str dung dich vu, sé thué bao, thi phan, doanh thu;

b) Hop dong .cung Cap va sur dung dich vu V|en thong theo mau, diéu kién giao
dich chung vé cung cap va st dung dich vu vién thong dang ap dung;

¢) Gia dich vu, chat luong dich vy;
d) Céc van dé khac (néu co).
6. Két ndi vién thong
a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép da ky thoa thuan két ni;

b) Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén din, déng bo, cAu hinh két
noi, dung luong phuc vu két noi, giao dién diém két noi.
7. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat Iwvong dich vu

a) Cong nghé st dung cho hé théng chuyén mach, truyén dan, truy nhap noi
hat dé thiét lap mang vién thong cong cong;

b) Tiéu chuan, quy chuan vién thong ap dung;

¢) Hiéu suat mang vién thong va cic chi so chat lwvong mang vién thong,
dich vu vién thong t61 thi€u;

d) Phuong éan bao dam chﬁt luong dich vu vién thong dang 4p dung.
8. Bao dam an toan co s& ha tang vien thong, an toan thdng tin mang va an ninh
thong tin.

9. Bao dam bi mat théng tin cta nguoi st dung dich vu.
Ké hoach bao dam bi mat thong tin ctia nguoi st dung dich vu dang trién khai.
10. B&o céo tai chinh

Bi4o céo tai chinh di duoc kiém toén tai nam gan thoi diém thuc hién Béo céo
nay nhat.

11. Nhan lyc

Tinh trang nhan luc, nang luc, kinh nghiém k¥ thuat cua nhan su trong doanh
nghiép.

12. Két qua dau tu thyuc té dé thiét 1ap mang vién thong
S6 tién da dau tu thuc té dé thiét 1ap mang vién thong.
Poi véi gidy phép cung cip dich vu vién thong khong c6 ha ting mang

1. Loai dich vu cung cép, pham vi dé cung cap dich vu.
2. Béi véi ting dich vy da cung cap

a) Théng ké sb nguoi st dung dich vy, s6 thué bao, thi phén, doanh thu;



b) Hop dong cung cap va su dung dich vu Vlen thong theo mau, diéu kién
giao dich chung vé cung cap va sir dung dich vu vién thong dang ap dung;

¢) Gia dich vu, chat luong dich vu;
d) Céc van dé khic (néu co).
3. Két nai vien thong
a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép d ky thoé thuan két ndi;
~ b) Chi tiét két noi vién thong: bao higu, truyén dan, dong bd, cau hinh két
ndi, dung lugng phuc vu két noi, giao dién diém két noi.
4. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat lugng dich vu
a) Tiéu chuan, quy chuén vién thong ap dung;

b) Hi¢u suat mang vién théng va cac chi s6 chat lugng mang vién thong,
dich vu vién thong tdi thiéu.

5. Phuong an bao dam chét lwong dich vu vién thong dang ap dung.
6. Bao dam an toan co s& ha tang viéen thong, an toan thdng tin mang va an ninh
thong tin.

7. Bao dam bi mat théng tin ctia nguoi st dung dich vu
Ké hoach bao dam bi mat thong tin ctia nguoi st dung dich vu dang trién khai.
8. Bao cdao tai chinh

B4o céo tai chinh di duoc kiém toén tai nam gan thoi diém thuc hién Béo céo
nay nhat.

9. Nhén luc
Tinh trang nhan luc, nang luc, kinh nghiém k¥ thuat ctia nhan sy trong
doanh nghiép.
Tran trong.
Noi nhgn: NGUOI DAl DIEN THEO PHAP LUAT
CUA DOANH NGHIEP

- Nhu trén; (K, ghi rd ho tén, chitc danh va dong ddulky so)



9. Sira d6i, bo sung gidy phép cung cap dich vu vién thong khong c6 ha tang mang
dbi véi truong hop quy dinh tai diém c khoan 1 Piéu 36 va khoin 2 Piéu 36 Nghj
dinh s6 163/2024/ND-CP.

Trinh tu thuc
hién

1. Trong thoi han hiéu luc cua giay phép cung cip dich vu vién
thong khdng c6 ha tang mang, doanh nghiép phai lam thu tuc dé
nghi stra d6i, bd sung gidy phép khi c6 it nhat mét trong nhitng thay
d6i sau:

a) Thay doi cau hinh mang vién thong dugc quy dinh tai gidy phép.

b) Thay d6i pham vi thiét 1ap mang vién théng, pham vi cung cip
dich vu vién théng, bo sung loai hinh dich vu vién thong duoc cap
phép;

¢) Thay doi nhu cau sir dung tai nguyén vién thong va can xac dinh
tinh kha thi khi phan bé tai nguyén vién thng.

2. Doanh nghiép nop 01 bd hd so dé nghi stra di, bd sung gidy phép
kinh doanh dich vu vién théng tdi Bo Thong tin va Truyén thdng
(Cuc Vién théng) va chiu trach nhiém vé tinh trung thuc va chinh
Xac cua ho so.

3. Bo Thong tin va Truyén thong (Cuc Vién thdng) xét tinh hop Ié
cua hd so trong 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc hd so.
Truong hop hd so khong hop 18, trong 05 ngay 1am viéc ké tir ngay
nhan dugc hd so, Cuc Vién théng thdng béo bang vin ban cho
doanh nghiép.

Truong hop hd so hop 18, trong thdi han 15 ngay ké tir ngay két
thic thoi han xét tinh hop 1& caa hd so, Bd Thong tin va Truyén
thong (Cuc Vién thong) xét cap giay phép kinh doanh dich vu vién
thong stra d6i, b6 sung cho doanh nghiép theo tham quyén.

Truong hop tir chdi stra d6i, bo sung gidy phép, trong thoi han 15
ngay ké tir ngay két thic thoi han xét tinh hop 1¢ cua hd so, Bo
Théng tin va Truyén thong (Cuc Vién thdng) thdng bao bang van
ban néu rd Iy do tir chdi cho doanh nghiép dé nghi stra ddi, b sung
gidy phép biét.

4. Truong hop sira doi, bo sung gidy phép cung cap dich vu vién
thong c6 ha tang mang do thay d6i nhu cau sir dung tan sé vo tuyén
dién can duoc cap thong qua dau gia, thi tuyén quyén sir dung tan sb
vO tuyén dién, cip lai gidy phép st dung bang tan, thoi han va quy
trinh xur 1y hd so thuc hién theo quy dinh cua phép lut vé tan sé vo
tuyén dién.

5. Truong hop doanh nghiép duoc cap giay phép kinh doanh dich vu
vién théng, B6 Thdng tin va Truyén théng (Cuc Vién théng) c6
trach nhiém giri B6 COng an mot ban sao gidy phép dé phdi hop




kiém soat, bao dam an ninh théng tin

Cach thtc thuc
hién

Thuc hién thong qua mét trong cac cach thic sau:

- Nop truc tiép tai Cuc Vién thong;

- Nop qua hé thong buu chinh;

(Pia chi Cuc Vién théng: Toa nhi VNTA, Duong Dinh Nghé,
phuong Yén Hoa, quan Cau Giay, thanh pho Ha Noi).

- Nop truc tuyén qua hé thdng dich vu cong truc tuyén: Cong dich
vu cong qudc gia (https://dichvucong.gov.vn) hoiac Cong dich vu
cong cua Bo  Thong tin va  Truyén  théng
(https://dichvucong.mic.gov.vn).

Thanh phan hd
s0, SO luong hd
SO

1. Thanh phan hé so:

a) Don dé nghi stra doi, bd sung gidy phép kinh doanh dich vu vién
théng theo Mau sé 05 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6
163/2024/ND-CP;

b) Ban sao hop 1& gidy ching nhan ding ky doanh nghiép, gidy
chang nhan dang ky dau tu d6i véi nha dau tu nudc ngoai (hoic
gidy chtng nhan hoic gidy phép twong duong hop 1& khac theo quy
dinh ctia phap luat vé dau tu va phap luat vé doanh nghiép) bao gom
ban sao dugc cap tir s6 goc hodc ban sao ¢6 ching thuc hoic ban do
co quan, to chac c6 tham quyén in tir cac van ban dién tir tir co s
dit liéu qudc gia d6i véi trudong hop thong tin gc dugc luu trir trén
co so dit liéu qudc gia hoac ban sao ddi chiéu véi ban chinh (truong
hop gidy ching nhan dang ky doanh nghiép, gidy chiing nhan dang
ky dau tu hodc gidy ching nhan, gidy phép tuong duong co thay doi
S0 V6i thoi diém nop ho so dé nghi cap gidy phép);

c) Béo c4o tinh hinh thyc hién gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong ké tir ngay dwoc cap gidy phép dén ngay nop hd so dé& nghi
stra doi, bo sung gidy phép theo Mau s6 09 tai Phu luc ban hanh kém
theo Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP;

d) Ké hoach kinh doanh va ké hoach ky thuat sira ddi, b sung
theo Mau s6 07 va Mau s6 08 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP.

2. S6 luong hd so: 01 bd.

Thoi han giai
quyét

15 ngay ke tir ngay két thic thoi han xét tinh hop 1¢ cia hd so.

Déi tuong thuc
hién thu tuc
hanh chinh

Doanh nghiép.

Co quan giai
quyét tha tuc




hanh chinh

Cuc Vién thong

Két qua thuc
hién tha tuc
hanh chinh

Giay phép cung cap dich vy vién thong khong c6 ha tang mang duoc
stra d6i, b6 sung theo MAau sb 29 tai phu luc ban hanh kém theo Nghi
dinh sb 163/2024/ND-CP.

Phi, 1& phi (néu
co)

Theo quy dinh cta Bo Tai chinh

Tén mau don,
mau to khai
(néu c6 va dinh
kéem ngay sau
thu tuc)

- Pon dé nghi stra doi, b sung gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong theo Mau sé 05 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghj dinh sb
163/2024/ND-CP.

- Bao c4o tinh hinh thuc hién gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong ké tir ngay duoc cap gidy phép dén ngay nop hd so dé nghi
stra d6i, bd sung gidy phép theo Mau sé 09 tai Phu luc ban hanh kém
theo Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

- Ké hoach kinh doanh va ké hoach ky thuat sira d6i, bo sung
theo Mau s6 07 va Mau s6 08 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi
dinh s 163/2024/ND-CP

Yéu cau, diéu
kien dé thuc
hién tha tuc
hanh chinh
(néu co)

Khdng

Can ctr phap ly
cua tha tuc
hanh chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 cua Chinh phu
quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

- Thong tu s6 273/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016 cua Bo truong
Bo Tai chinh quy dinh muc thu, mién, ché do thu, nop, quan ly va
st dung phi quyén hoat dong vién thong va Ié phi cap gidy phép
kinh doanh dich vu vién théng va gidy phép nghiép vu vién thong.

- Thong tu s6 03/2018/TT-BTC ngay 12/01/2018 cua B truong Bo
Tai chinh sta dbi, bo sung mot sb diéu cua Thong tu
$6 273/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016 quy dinh muc thu, mién, ché
d6 thu, nop, quan ly va str dung phi quyén hoat déng vién théng va
1& phi cap gidy phép kinh doanh dich vy vién thong va gidy phép
nghiép vu vién thong.




M4u s6 05
TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
e Poc lap - Tw do - Hanh phuc

Sé: ... ngay ..... thang ..... nam ...

~ DONDENGHISUA POI, BOSUNG
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh gui: Bo Théng tin va Truyén théng (Cuc Vién thong).

Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Céan ctr Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét mdt so di€u va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

(Tén doanh nghiép) dé nghi duoc sira d6i, bo sung gidy phép kinh doanh
dich vu vién thong nhu sau:

Phan 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghigp viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan dang
ky doanh nghiép/giay chiung nhan dang ky dau tu, ghi bang chit in hoa)

2. Dia chi tru so chinh: (bia chi ghi trén gidy chung nhan ding ky doanh
nghiép/giay chirng nhan dang ky dau tu): ........

3. Giay ching nhan dang ky doanh nghlep/glay Chu:ng nhén dang ky dau tu so:
.. do....... cap lan dau ngay . thang dang ky thay doi lan thw
ngay ... thang ... ndm... tai . e e e s e e

4. bién thoai: ......... Fax: oo, Website .........coovvniiinnnn.
5. Giay phép kinh doanh dich vu vién théng dé nghi duoc sira d6i b sung:
Gidy phép (tén gidy phép) s6 ... cAp ngay ... thang ...nim

Phan 2. M0 ta tom tit vé dé nghi sira d6i, b6 sung giay phép

Ly do dé nghi sira doi, bo sung:

Phan 3. Tai liéu kém theo



Phan 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) cam két:

1. Chiu trach nhiém trugce phépqluatqv‘é tinh chinh xac va tinh hop phap cua néi
dung trong don dé nghi stra doi, bo sung giay phép kinh doanh dich vu vién
théng va cac tai liéu kem theo.

2. Bao dam an toan co so ha tang vién thdng, an toan thdng tin mang, an ninh
thong tin theo quy dinh tai Piéu 5 Luat Vién thdng va biéu 15, Biéu 79 Nghi
dinh s6 163/2024/NP-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cia Chlnh phu quy dinh
chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thang.

3. Néu duoc stra doi, bd sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thng, (tén
doanh nghi¢p) sé chap hanh nghiém chinh cac quy dinh cua phap luat Viét Nam
vé kinh doanh dich vu vién thong va cac quy dinh trong gidy phép kinh doanh
dich vu vién théng duoc sira dbi, bd sung.

Noi nhgn: NGUOI DAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP ’
"""""""" (Ky, ghi rd ho tén, chirc danh va dong daulky so)

DPau mdi lién hé vé ho so cap phép (ho tén, chirc vu, dién thoai, dia chi thu dién tu).



Mau s6 07
(TEN DOANH NGHIEP) CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Poc lap — Tw do — Hanh phuc

KE HOACH KINH DOANH TRONG 5 NAM PAU TIEN

Tir thang... ndm ... dén thang... nam...

(Tai liéu kem theo Pon dé nghi ... sé ... ngay ... thdng... ndm...)

Phan 1. Dw béo va phan tich thi truong

1. Tém tat hoat dong Iginh doanh hién thg‘yi cua cong ty, muc tiéu dat ra cho~3
nam dau tién, 5 nam dau tién khi dugc cap giay phép kinh doanh dich vu vién
thong.

2. Phan tich déi thu canh tranh chinh.

3. Phan tich nang lyc ctua cong ty.

4. Phan tich thach thac khi tham gia thi truong.

Phan 2. To chéc b may va nhan luc

1. Co clu t chire cﬁq doanh nghiép, tru s& chinh, chi nhanh va cac cong ty con,
cong ty thanh vién (n€u c0).

2. Danh sach céac thanh vién Hoi dong quan tri, Ban Giam déc diéu hanh, Ban
Kiém soat ciia doanh nghiép.

Gigi Vitritrong | S6 cin cuwéc/sé ho chiéu Pia chi

Hova | doanh nghiép . _ .| liénlac
tén Noi cap, ngay cap, ngay het

han (néu co)




3. K& hoach tuyén dung nhan sy, nang luc cua nhan sy: Nang luc, kinh nghiém
ky thuét, kinh nghiém kinh doanh cua nhan sy trong linh vuc dé nghi cap phép
hodc kha nang tuyén dung/thué mudn ngudn nhan lyc cé kinh nghiém/ky niang
can thiét.

Phan 3. Tai chinh

1. Danh sach céac to chirc, cd nhan sé hitu tir 20% von diéu 1é cua doanh
nghié¢p (tai thoi diém ndp ho so, ca dau tu tryc ti€p va gian tiép).

S6 giay chirng nhan Ngay cap, |Pia chigiao| Téng sé vén gop (tri
ding ky doanh nghiép/S6 | noicap va | dich/dia chi| gia bang tién va tri
gidy chirng nhan dang ky | ngay hét lien lac | gid bang % vén diéu

TT | @iu tu/sé cin cwdc/sé hg | han (néu 1é ctia doanh
chiéu c0) nghiép)
1
2
3
4

2. Ké hoach chi tiét vé chi phi dau tu, yéu cau vén luu dong va phan bo kinh
phi tirng nam trong 05 nam dau tién.

3. Chi tiét du kién ké hoach tai chinh gom Du kién ngudn Von va sb luong
von huy dong tir timg nguon thoi diém bt dau huy dong vén va 10t von;
thoi han hoan tra dy kién; lich trinh vay cac khoan vay; quy dinh vé quy du
phong.

Phan 4. Ké hoach kinh doanh trong 5 nim diu tién

Poi véi hd so dé nghi cap gidy phép cung cip dich vu vién théng co ha tang
mang:

cdng, bé cap) dé thiét 1ap mang;

1. Loai mang vién thong coéng cong va pham vi dia 1y du kién thiét lap

mang.

2. Loai hinh dich vu vién thong, pham vi cung cép dich vu vién thong

3. Ké hoach thiét 1ap mang va cung cap dich vu: Lich trinh du kién timg bude
thuc hién sau khi nhan duoc giay phép, bao gdbm nhung khong han ché trong

cac hoat dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

b) Xac dinh dia diém 1ap dit thiét bi va phuong an xin phép st dung dia diém;

C) K& hoach phat trién ha tﬁng ky thuat vién thong thu dong (nha, tram, cot,




d) Gia dich vu;
d) Ké hoach phat trién diém cung cap dich vu;
e) Thu tuc giai quyét khiéu nai cta khach hang.

4. Du kién cac d6i tac cung cap san pham, dich vu chinh cho doanh nghiép dé
trién khai glap phép duogc cap, kém theo thoa thuan, bién ban, hop dong vdi cac
dbi tac (néu co).

5. Thi truong du kién va ké hoach phat trién thi truong.
6. Du bao doanh thu timg nim trong 05 nim dau tién ké tir ngay duoc cip phép.

7. Ké hoach quan 1y rdi ro, bao gém rui ro kinh doanh, rai ro tai chinh va rui ro
thay doi chinh sach.

8. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phép cia ngudi sir dung dich vu
trong truong hop doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.

Poi véi ho so dé nghi cung cap dich va vién thong khong c6 ha ting mang
9. Dich vu vién théng du kién cung cap.
10. Pham vi cung cip dich vu.

11. K& hoach cung cp dich vu: Lich trinh dy kién timg buéc thyc hién sau
khi nhan dugc Gidy pheép, bao gom nhung khong han ché trong cac hoat dong sau:

e) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

f) Xéc dinh dia diém lap dat thiét bi va phuong an xin phép sir dung dia diém;
g) Ké hoach phat trién diém cung cap dich vy;

h) Gia dich vu;

d) Thu tuc giai quyét khiéu nai ctia khach hang.

12. Du kién céc déi tac cung cép san pham, dich vu chinh cho doanh
nghiép dé trién khai glay phép dugc cap, kem theo thod thudn, bién ban, hop
dong voi cac ddi tac (néu co).

13. Thi truong du kién va ké hoach phat trién thi truong.

14. Du béo doanh thu timg nim trong 05 ndm dau tién ké tir ngay duoc cip
phep.

15. Kévhoach quan 1y rai ro, bao gom rui ro kinh doanh, rui ro tai chinh va
rui ro thay doi chinh sach.

16. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phap ctia nguoi str dung dich
vu trong truong hgp doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.



MAu s6 08
TEN DOANH NGHIEP ~ CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

R Poc lap - Tw do - Hanh phuc

., hgay ... thang ... nam

KE HOACH KY THUAT TRONG 5 NAM PAU TIEN

Tir thang ... nim ... d&én thang ... nam. ..

(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... sb ... ngdy ... thang... nim...)

Poi voi ho so' dé nghi cap phép cung cip dich vu vién théng c6 ha tang
mang
1. Cau hinh mang vién thong

¢) Cau hinh mang vién thong duy kién thiét lap: cau hinh du kién theo ting
nam, ca phan chinh va phan du phong;

d) Tong thé co s¢ ha tang vién thong (trong nudc, qudc té): dung luong
mang, ké hoach truyén dan, ké hoach chuyén mach, ké hoach dinh tuyén, ké
hoach bao hiéu, ké hoach phat trién ha tang k¥ thuét vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang

Du kién vi tri lap dat thiét bi, chi tiét ky thuat mang vién théng (tram cong qUOc
té, tong dai ndi hat, tong dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyen cap truyén
dan mgt dat, cac vi tri lap dat tram thu phat song vo tuyén, cac thiét by lap dat khac).

3. Ning luc mang vién théng va thiét bi vién thong

Pham vi dia Iy du kién thiét 1ap mang khi bat dau hoat dong va ké hoach phét
trién cho 5 ndm déu ti€n; dung lugng ban dau; dy kién nang cap, mo rong dung
lugng trong cac nam tiép theo cho dén hét thoi han caa giap phep.

4. Tai nguyén vién thong

Du kién kho sb vién théng can sir dung, du kién tan s6 vo tuyén dién can sir
dung, du kién tai nguyén Internet can st dung.

5. Két ndi vién thong

Pé xuat két nol Vv6i mang vién thdng cong cong da dugc cap phep (cac thong s6
bao hiéu, truyén dan, ddng bo), cau hinh két néi, yéu cau giao dién diém két ndi.

6. COng nghé, tidu chuan, quy chuan, chat luong mang ludi



a) Cér}g nghé va co s& lua chon qcf)ng, ngh¢ su dung cho hé théng ghuyén
machz truyén dan, truy nhap noi hat dé thiét 1ap mang vién thong/cung cap dich
vu vién thong;

b) Tiéu chuan, quy chuan k§y thuat lién quan;

c) Hiéu suat mang vién thong va cic chi s6 chat lugng mang vién thong;

d) Phuong 4n bao dam chat lugng dich vu vién thong.

7. Bao dam an toan co s& ha tang vién théng, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

a) Phuong 4n bao dam an toan co' s¢ ha tang vién théng theo quy dinh tai Diéu 5 Luat
Vien thong va Dieu 79 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua
Chinh phu quy dinh chi tiet mot so dieu va bién phép thi hanh Luat Vien thong;

b) Phuong an bao dam an toan thdng tin mang theo quy dinh tai Piéu 15 Nghi

dinh §6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh phu quy dinh
chi tiét mot so6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

¢) Phuong an bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 biéu
5 Luat Vien thong.

8. Bao dam bi mat théng tin ctia nguoi stir dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi mat thdng tin cua nguoi sir dung dich vu: bign
phap, phuong an du Kién ap dung.

Doi véi ho so dé nghi cap phép cung cap dich vu vién thdng khong cé ha
tang mang

1. Cau hinh hg¢ thong thiét bi vién thong dy kién thiét 1ap, du kién thué cua
doanh nghiép vien thong

a) Cau hinh h¢ thong thiét bj vién thong dy kién thiét 1ap: cau hinh dy kién
theo tirng ndm trong 05 ndm dau tién, ca phan chinh va phan dy phong;
b) Du kién vi tri lap dat thiét bi;
¢) Dy kién thué mang vién thong, thiét bi vién thong cia doanh nghiép vién thong.
2. Tai nguyén vién thong

Dy kién kho sb vién thdng can str dung, du kién tai nguyén Internet can st dung.
3. Két ndi vién thong

Dé xuat két ndi voi mang vién thdng cong cong da dugc cap phep (cac thong s6
bao hiéu, truyén din, dong bo), cau hinh két néi, yéu cau giao dién diém két ndi.

4. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat luong dich vu

a) Cong ngh¢ va co s0 lya chon cong nghé sir dung cho hé théng thiét bi dé
cung cap dich vy vién thong;

b) Tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat lién quan;



¢) Chat lugng dich vu vién thong téi thiéu;

d) Phuong 4n bao dam chit luvong dich vu vién thong.
5. Bao dam an toan co so ha tang vién théng, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

a) Phuong 4n bao dam an toan co s ha tang vién thdng theo quy dinh tai Diéu 5
Luat Vién thong va Biéu 79 Nghi dinh s 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim
2024 cua Chinh phu quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phép thi hanh Luat
Vién théng;

b) Phuong 4n bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Diéu 15 Nghj
dinh s6 163/2024/ND-CP;

¢) Phuong 4n bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Piéu
5 Luat Vien thong.

6. Bao dam bi mat théng tin ctia nguoi st dung dich vu

Dy kién ké hoach bao dam bi mat thong tin cua nguoi sir dyng dich vu: bién
phap, phuong an du kien ap dung.



M4au s6 09
TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

.., gay ... thang ... nam

) BAO CAO TINH HINH THUC HIEN A
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Tir thang ... nim ... dén thang ... nam. ..

(Tai liéu kém theo Pon dé nghi stra d6i, bd sung/gia han/cap lai gidy phép
kinh doanh dich vu vién théng s6 ... ngay ... thang ... nim ...)

Kinh gui: Bo Théng tin va Truyén théng (Cuc Vién thong).

I. THONG TIN VE GIAY PHEP

Giay phép cung cap dich vu vién thdng co6 ha tang mang/Giay phép cung cap
dich vu vién théng khdng c6 ha tang mang .....do...cap ngdy...thang...nim .

11. BAO CAO TINH HINH THUC HIEN GIAY PHEP
Poi vai gidy phép cung cap dich vu vién thong cé ha tang mang
1. Dung lugng mang

Chi tiét va nang luc truyén dan, chuyén mach, dinh myén, bao hiéu, ha tﬁng
k¥ thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang vién thong
a) Vi tri lap dat thiét bi;

b) Chi tiét ky thuat mang vién thong (tram cong quoc té, tong dai néi hat, tong
dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cap truyen dan mat dat Cac vi tri Iap
dat tram thu phat song vo tuyén, cac thiét bi lap dat khac, sé thué bao vién
théng da dwot cdp va dwa vao sir dung, tan sé vo tuyén dién can sir dung...).

3. Pham vi phu séng ctia mang vién thong
Pham vi phu song phat trién qua ting nam.
4. Loai dich vu cung cép, pham vi da cung cép dich vu.
5. Bdi véi ting dich vu da cung cp
a) Thong ké sé nguoi str dung dich vu, sé thué bao, thi phan, doanh thu;



b) Hop dong cung Cap va sur dung dich vu V|en thong theo mau, diéu kién giao
dich chung vé cung cip va st dung dich vu vién thong dang ap dung;

¢) Gia dich vy, chat lugng dich vu:
d) Céc van dé khac (néu co).
6. Két ndi vién thong
¢) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép d4 ky thoa thuan két ni;

d) Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyen dan ddng bo, cau hinh két
ndi, dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két ndi.

7. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat luong dich vu

e) Cong nghé st dung cho hé théng chuyén mach, truyén dan, truy nhap noi
hat dé thiét lap mang vién thong cong cong;

f) Tiéu chuan, quy chuan vién thong ap dung;

g) Hiéu suat mang vién thong va cic chi s6 chat luong mang vién thong,
dich vu vién thong t61 thi€u;

h) Phuong an bao dam chét luong dich vu vién thong dang ap dung.

8. Bao dam an toan co so ha tang vién théng, an toan thdng tin mang va an ninh
thong tin.

9. Bao dam bi mat théng tin cta nguoi st dung dich vu.
Ké hoach bao dam bi mat thong tin ctia nguoi st dung dich vu dang trién khai.
10. B&o cao tai chinh

B4o céo tai chinh di dugc kiém toan tai nam gan thoi diém thuc hién Bao céo
nay nhat.

11. Nhan luc

Tinh trang nhan luc, nang luc, kinh nghiém ky thuat caa nhéan sy trong doanh
nghiép.

12. Két qua dau tu thyuc té dé thiét 1ap mang vién thong

S6 tién da dau tu thuc té dé thiét 1ap mang vién thong.
Poi voi gidy phép cung cép dich vu vién thong khong c6 ha ting mang
1. Loai dich vu cung cp, pham vi da cung cap dich vu.

2. Béi véi ting dich vy da cung cap
a) Thong ké s6 nguoi st dung dich vu, s thué bao, thi phan, doanh thu;

b) Hop dong cung cap va su dung dich vu Vlen thong theo mau, diéu kién
giao dich chung vé cung cip va st dung dich vu vién thong dang ap dung;

¢) Gia dich vu, chat lugng dich vy;
d) Céc van dé khac (néu co).

3. Két ndi vién thong



a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép da ky thoa thuan két nbi;

b) Chi tiét két nbi vién thong bao hiéu, truyen dan ddng bd, cau hinh két
ndi, dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két nbi.

4. Cdng nghg, tidu chuan, quy chuan, chat lugng dich vu
a) Tiéu chuan, quy chuén vién thong ap dung;

b) Hi¢u suat mang vién thong va cac chi so chat luong mang vién thong,
dich vu vién thong to6i thicu.

5. Phuong 4n bao dam chit lwong dich vu vién théng dang ap dung.

6. Bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thdng tin mang va an ninh
thong tin.

7. Bao dam bi mat théng tin ctia nguoi st dung dich vu

Ké hoach bao dam bi mat thong tin ctia nguoi st dung dich vu dang trién khai.

8. B&o céo tai chinh

Béo céo tai chinh da duoc kiem toan tai ndm gan thoi diem thuc hién Béo céo
nay nhat.

9. Nhén luc

Tinh trang nhan lyc, ndng lyc, kinh nghi¢ém ky thuat cua nhan sy trong
doanh nghiép.

Tran trong.
Noi nhgn: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

(Ky, ghi rd ho tén, chize danh va dong daulky sé)



10. Gia han gidy phép cung cip dich vu vién théng c6 ha ting mang

Trinh tu thuc
hién

1. Khi gidy phép cung cap dich vu vién thdng cé ha ting mang con
thoi han téi da 90 ngay va it nhat 30 ngay trudc ngay gidy phép hét
han, doanh nghiép muén gia han gidy phép da duoc cip phai gui 01
bo hd so dé nghi gia han t6i B Thong tin va Truyén thong (Cuc
Vién thdng) va chiu trach nhiém vé tinh chinh xac, trung thuc cua
hd so.

2. Bo Thong tin va Truyén thdng (Cuc Vién théng) xét tinh hop 18
cua hd so trong 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duogc hd so.

Trudng hop ho so khong hop 1€, trong 05 ngay 1am viéc ké tir ngay
nhan duoc hd so, Bo Théng tin va Truyén thdng (Cuc Vién thdng)
thong béo bang van ban cho doanh nghiép.

Trudng hop hd so hop 1€, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay két thic
thoi han xét tinh hop 18 cua ho so, Bo Thong tin va Truyén thdng
(Cuc Vién thdng) xét gia han gidy phép cung cap dich vu vién thdng
c6 ha ting mang cho doanh nghiép theo tham quyén.

3. Trudng hop doanh nghiép dugc cip gia han gidy phép, B6 Thong
tin va Truyén thdng (Cuc Vién thdng) co trach nhiém gui B Cong
an mot ban sao dé phéi hop kiém soat, bao dam an ninh thong tin.

4. Trudng hop tir chdi gia han, trong thai han 15 ngay ké tir ngay két
thic thoi han xét tinh hop 1é cia hd so, Bo Théng tin va Truyén
thong (Cuc Vién théng) thdng béo bang vin ban néu rd Iy do tir chéi
cho doanh nghiép dé nghi gia han biét.

Cach thtc thuc
hién

Thuc hién thong qua mét trong cac cach thac sau:

- Nop truc tiép tai Cuc Vién thong;

- Nop qua hé thong buu chinh;

(bia chi Cuc Vién théng: Toa nhia VNTA, Duong Dinh Nghé,
phuong Yén Hoa, quan Cau Giay, thanh pho Ha Noi).

- Nop truc tuyén qua hé thdng dich vu cong truc tuyén: Cong dich
vu ¢ong qudc gia (https://dichvucong.gov.vn) hoic Cong dich vu
cong cua Bo Thong tin va Truyén thong
(https://dichvucong.mic.gov.vn).

Thanh phan ho
s0, s0 luong ho
SO

1. Thanh phan hé so:

a) Pon dé nghi gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién théng
theo Mau s6 06 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh sé
163/2024/ND-CP;

b) B4o céo tinh hinh thuc hién gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong ké tir ngay duoc cip dén ngay dé nghi gia han theo Mau s6 09
tai Phu lyc ban hanh kém theo Nghi dinh s 163/2024/NP-CP.




c) Tai liéu vé viéc doanh nghiép dang trong qua trinh chia, tach, hop
nhét, sap nhap, chuyén d6i ddi voi truong hop gia han quy dinh tai
diém b khoan 1 Biéu 38 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

2. Sb lugng hd so: 01 bo.

Thoi han giai
quyét

15 ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 18 caa hd so.

Déi twong thuc
hién tha tuc
hanh chinh

Doanh nghiép

Co quan giai
quyét thu tuc
hanh chinh

Cuc Vién thong

Két qua thuc
hién tha tuc
hanh chinh

Giay phép kinh doanh dich vu vién théng ¢ ha ting mang duoc gia
han theo Mau sé 28 ban hanh kém theo Nghi dinh sé 163/2024/ND-
CP.

Phi, 18 phi (néu
co)

Theo quy dinh cua B¢ Tai chinh

Tén mau don,
mau to khai
(néu c6 va dinh
kéem ngay sau
thu tuc)

- Pon dé nghi gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién théng theo
Mau sb 06 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s
163/2024/ND-CP.

- Bé4o c4o tinh hinh thyc hién gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong ké tir ngay duoc cip dén ngay dé nghi gia han theo Mau s6 09
tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s 163/2024/ND-CP.

Yéu cau, diéu
kiecn dé thuc

hién tha tuc
hanh chinh
(néu co)

1. T6 chirc, doanh nghiép tuan thu cac quy dinh trong gidy phép
vién thong dugc dé& nghi gia han va cac quy dinh cua phap luat vé
vién thong;

2. Tong thoi han cap lan dau va cac 1an gia han giay phép vién thong
khong duge vuot qua thoi han toi da quy dinh cho loai gidy phép do;
truong hop gidy phép co thoi han cap lan dau bang thoi han tbi da
quy dinh cho loai gidy phép d6 thi khi gidy phép hét han str dung,
chi dugc xem xét gia han khong qua 01 nam.

Céc truong hop duoc gia han khi gidy phép da duoc cap cé thoi han
bang thoi han t6i da bao gom:

a) Doanh nghiép dé nghi gia han gidy phép thir nghiém mang va
dich vy vién thong;

b) Doanh nghiép dé nghi gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong va dang trong qua trinh chia, tich, hop nhait, sép nhap, chuyén
ddi theo quyét dinh da duogc ban hanh.

Can cu phap ly
cua tha tuc

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023.
- Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 cua Chinh phu




hanh chinh
\

quy dinh chi tiét mot sb diéu va bién phap thi hanh Luat Vién théng.

- Thong tu s6 273/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016 cua Bo trudng
Bo Tai chinh quy dinh muc thu, mién, ché do thu, nop, quan ly va
st dung phi quyén hoat déng vién théng va 18 phi cap giay phép
kinh doanh dich vu vién théng va gidy phép nghiép vu vién thong.

- Thong tu s 03/2018/TT-BTC ngay 12/01/2018 cua Bo truong Bo
Tai chinh sta ddi, bo sung mot sb diéu cua Thong tu
6 273/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016 quy dinh muc thu, mién, ché
d6 thu, nop, quan 1y va si dung phi quyén hoat dong vién thong va
I& phi cap giay phép kinh doanh dich vu vién thdng va giay phép
nghiép vu vién thong.




Mau sb 06

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Poc lap - Tw do - Hanh phuc

Sé: ... ngay ..... thang ..... nam ....
PON PE NGHI GIA HAN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh gui: Bo Théng tin va Truyén théng (Cuc Vién thong).

Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Can ct Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét mot so6 di€u va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

_ (Tén doanh nghiép) dé nghi duoc gia han gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong nhu sau:
Phan 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghigp viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan dang
ky doanh nghiép/giay chiung nhan dang ky dau tu, ghi bang chit in hoa)

2. bia chi try so chinh (Pia chi ghi trén gidy ching nhan dang ky doanh nghiép/giay
chang nhan dang ky dau tu).

3. Giay ching nhan dang ky doanh nghiép/gidy ching nhén dang ky dau tu so:
..... do .... cap ngay ... thang ... nam ...dang ky thay doi lan thir ... ngay ...
thang ... NAM... 1Al ...t e

4. biénthoai: ................ Fax: .oovviveinn, Website ...................
5. Giay phép kinh doanh dich vu vién thong dé nghi duoc gia han:
Gidy phép (tén gidy phép) sb....cap ngay ....thang ....nam .....
Phan 2. M6 ta tom tat vé dé nghi gia han

Ly do dé nghi giahan ...............

_ Thoi han dé nghi dugc gia han: ... ngay .... thang...nam...
Phan 3. Tai liéu kem theo



Phan 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhi¢m trudc phap luat vé tinh chinh xéac va tinh hop phap cua néi
dung trong don dé nghi gia han giay phép kinh doanh dich vu vién théng va cac
tai licu kem theo.

2. Bao dam an toan co sé ha tng vién thdng, an toan théng tin mang, an ninh
thong tin theo quy dinh tai Piéu 5 Luat Vién théng va Diéu 15, Biéu 79 Nghi
dinh s 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 ctua Chinh phua quy dinh
chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thang.

3. Néu duogc gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién théng, (tén doanh
nghiép) s& chap hanh nghiém chinh cac quy dinh phép luat cua Viét Nam vé
kinh doanh dich vu vién thong va cac quy dinh trong giay phép kinh doanh dich
vu Vién thong duoc gia han.

Noi nhgn: NGUOI DAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP ,
"""""""" (Ky, ghi rd ho tén, chirc danh va dong daulky so)

DBau mdi lién hé vé hd so cap phép (ho tén, chirc vu, dién thoai, dia chi thu dién tir).



Mau s6 09

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

., hgay ... thang ... nam

BAO CAO TINH HINH THUC HIEN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Tir thang ... ndm ... dén thang ... nim...
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi sira doi, bo sung/gia han/cap lai gidy phép
kinh doanh dich vu vién théng s6 ... ngdy ... thang ... nam ...)

Kinh gui: Bo Théng tin va Truyén théng (Cuc Vién thong).

I. THONG TIN VE GIAY PHEP

Gidy phep cung cap dich vu vién théng co6 ha tang mang/Gidy phép cung cap
dich vy vién thdng khdng c6 ha ting mang .....do...cap ngdy...thang...nim .

11. BAO CAO TINH HINH THUC HIEN GIAY PHEP
Poi vai gidy phép cung cap dich vu vién thong cé ha tang mang
1. Dung lugng mang

Chi tiét va nang luc truyén dan, chuyén mach, dinh myén, bao hiéu, ha tﬁng
k¥ thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang vién thong
a) Vi tri lap dat thiét bi;
b) Chi tiét ky thuat mang vién thong (tram cong qu()c té, tong dai néi hat, tong
dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyen Cap truyen dan mdt dat Ccac vi tri |ap

dat trgm thu phat song vO tuyen cac thlet bi lap dat khac, s6 thué bao vién
théng da dwoC Cdp va dwa vao sir dung, tan sé vo tuyén dién can sir dung...).

3. Pham vi phu séng clia mang vién thong
Pham vi phu séng phat trién qua ting nam.
4. Loai dich vu cung cap, pham vi da cung cép dich vu.

5. Bdi véi ting dich vu da cung cap



a) Thong ké sé nguoi str dung dich vu, sé thué bao, thi phan, doanh thu;

b) Hop ddng cung Cap va st dung dich vu V|en thong theo mau, diéu kién
giao dich chung vé cung cip va st dung dich vu vién thong dang ap dung;

¢) Gia dich vu, chat luong dich vy;

d) Céc van dé khac (néu co).
6. Két ndi vién thong

a) Céc doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép da ky thoa thuan két ndi;

b) Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén dan, déng bd, cau hinh két
no1, dung luong phuc vu két noi, giao dién diém két noi.

7. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat lugng dich vu

a) Coéng nghé sir dung cho hé théng chuyén mach, truyén dan, truy nhap ndi
hat dé thiét lap mang vién thong cong cong;

b) Tiéu chuan, quy chuan vién thong ap dung;

¢) Hiéu suat mang vién thong va cic chi s6 chat luong mang vién thong,
dich vu vién thong to6i thi€u;

d) Phuong 4n bao dam chat luong dich vu vién thong dang ap dung.

8. Bao dam an toan co s& ha tang vién théng, an toan thdng tin mang va an ninh
thong tin.

9. Bao dam bi mat thdng tin cia nguoi st dung dich vu.
Ké hoach bao dam bi mat thong tin ctia nguoi st dung dich vu dang trién khai.
10. B&o céo tai chinh
Bao cép tai chinh da dugc kiém toan tai nim gan thoi diém thuc hién Béo céo
nay nhat.
11. Nhan lyc
Tinh trang nhan luc, nang luc, kinh nghiém kg thuat caa nhan su trong doanh
nghiép.
12. Két qua dau tu thyuc té dé thiét 1ap mang vién thong
S6 tién da dau tu thuc té dé thiét 1ap mang vién théng.
Poi véi gidy phép cung cip dich vu vién thong khong c6 ha ting mang

1. Loai dich vu cung cp, pham vi dé cung cap dich vu.
2. Béi véi ting dich vy da cung cap

a) Thong ké s6 nguoi st dung dich vu, s6 thué bao, thi phan, doanh thu;

b) Hop dong cung cap va su dung dich vu Vlen thong theo mau, diéu kién
giao dich chung vé cung cip va st dung dich vu vién thong dang ap dung;

c) Gia dich vu, chat lugng dich vy;



d) Cac van dé khac (néu cb).
3. Két ndi vién théng
a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép di ky thoa thuan két ndi;

b) Chi tiét két ndi vién thong: bao hitu, truyen dan ddng bd, cdu hinh két
ndi, dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két ndi.

4. Cdng nghg, tidu chuan, quy chuan, chat lugng dich vu
a) Tiéu chuan, quy chuén vién théng ap dung;

b) Hi¢u suat mang vién thong va cac chi s6 chat luong mang vién thong,
dich vu vién thong t6i thi€u.

5. Phuong an bao dam chat luong dich vu vién théng dang ap dung.
6. Bao dam an toan co so ha tang vién théng, an toan thdng tin mang va an ninh
thong tin.
7. Bao dam bi mat théng tin ctia nguoi st dung dich vu
Ké hoach bao dam bi mat thong tin ctia nguoi st dung dich vu dang trién khai.
8. Bao cao tai chinh
Béo céo tai chinh déa dugc kiém toan tai nim gan thoi diém thyuc hién Béo céo
nay nhat.
9. Nhan luc
Tinh trang nhan luc, nang luc, kinh nghiém k¥ thuat ctia nhan sy trong

doanh nghiép.
Tran trong.

Noi nhgn: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
CUA DOANH NGHIEP

- Nhur trén; (Ky, ghi rd ho tén, chirc danh va déng daulky so)



11. Gia han giay phép cung cap dich vu vién théng c6 ha ting mang déi véi doanh
nghiép nha nwéc truc tiép phuc va qudc phong, an ninh.

Trinh tu thyuc
hién

1. Khi giay phép kinh cung cap dich vu vién théng c6 ha ting mang
con thoi han téi da 90 ngay va it nhat 30 ngay truéc ngay gidy phép
hét han, doanh nghiép mudn gia han gidy phép da duogc cap phai gui
01 bd hd so dé nghi gia han téi Bo Thang tin va Truyén théng (Cuc
Vién thdng) va chiu trach nhiém vé tinh chinh xac, trung thuc cua
hd so.

2. B Thong tin va Truyén théng (Cuc Vién théng) xét tinh hop 18
cua hd so trong 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duogc hd so.

Truong hop hd so khong hop 18, trong 05 ngay lam viéc ké tir ngay
nhan duoc hd so, Bo Théng tin va Truyén théng (Cuc Vién thdng)
thng béo bang van ban cho doanh nghiép.

Truong hop hd so hop 1§, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay két
thic thoi han xét tinh hop 1é cia hd so, Bo Théng tin va Truyén
théng (Cuc Vién thdng) xét gia han gidy phép cung cap dich vu vién
théng cd ha ting mang cho doanh nghiép theo tham quyén.

3. Trudng hop doanh nghiép dugc cip gia han gidy phép, B6 Thong
tin va Truyén thdng (Cuc Vién thdng) cé trach nhiém giri Bo Cong
an mot ban sao dé phéi hop kiém soat, bao dam an ninh thong tin.

4. Trudng hop tir chdi gia han, trong thai han 15 ngay ké tir ngay két
thic thoi han xét tinh hop 1é cia hd so, Bo Théng tin va Truyén
thong (Cuc Vién théng) thdng béo bang vin ban néu rd Iy do tir chéi
cho doanh nghiép dé nghi gia han biét.

Cach thtc thuc
hién

Thuc hién thong qua mot trong cac cach thac sau:

- Nop truc tiép tai Cuc Vién thong;

- Nop qua hé thong buu chinh;

(Pia chi Cyc Vién théng: Toa nhia VNTA, Duong Dinh Nghé,
phuong Yén Hoa, quan Cau Giay, thanh pho Ha Noi).

- Nop truc tuyén qua hé thdng dich vu cong truc tuyén: Cong dich
vu ¢ong qudc gia (https://dichvucong.gov.vn) hoic Cong dich vu
cong cua Bo Thong tin va Truyén thong
(https://dichvucong.mic.gov.vn).

Thanh phan ho
s0, s0 luong ho
SO

1. Thanh phan hé so

a) Pon dé nghi gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién théng
theo Mau s6 06 tai Phu lyc ban hanh kém theo Nghi dinh
163/2024/NDb-CP;

b) Ban sao hop 1¢ gidy ching nhan diang ky doanh nghiép (hoic gidy
chang nhén, gidy phép twong duong hop 1¢ khac theo quy dinh cua
phap luat vé doanh nghiép) bao gom ban sao duoc cap tir s gbc




hodc ban sao c6 chung thuc hodc ban do co quan, to chirc ¢6 tham
quyén in tir cac van ban dién tu tir co so dir liéu qudc gia d6i voi
truong hop thong tin goc dugc luu trit trén co so dir liéu qudc gia
hodc ban sao dbi chiéu véi ban chinh (truong hop gidy chiang nhan
ding ky doanh nghiép hoic gidy chang nhan, gidy phép twong
duong c6 thay ddi so véi thoi diém nop hd so dé& nghi cap gidy
phép);

¢) Ban sao c6 chung thuc quyét dinh cua cap c6 tham quyén vé sir
dung bang tan dé phat trién kinh té két hop véi nhiém vu quéc phong, an
ninh theo quy dinh ctia phap luat vé tan sb vo tuyén dién.

2. S6 lugng ho so: 01 bd.

Thoi han giai
quyét

15 ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 1é caa hd so.

Déi tuong thuc
hién tha tuc
hanh chinh

Doanh nghiép nha nudc truc tiép phuc vu qudc phong, an ninh.

Co quan giai
quyét thu tuc
hanh chinh

Cuc Vién thong

Két qua thuc

Gidy phép cung cap dich vu vién thdng cé ha ting mang duoc gia

hi\é” tf‘ﬁ tuC | han theo Mau sé 28 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh sé
hanh chinh 163/2024/ND-CP.

Phi, 1 phi (néu | Theo quy dinh cua B Tai chinh

co)

Tén mau don, | Pon dé nghi gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién thong theo
mau ty khai | Mau sb 06 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh 163/2024/ND-

(néu c6 va dinh
kém ngay sau
thu tuc

CP.

Yéu cau, diéu
kKién dé thuc

hién tha tuc
hanh chinh
(néu co)

Can ct phap ly
cua thu tuc
hanh chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 cua Chinh phu
quy dinh chi tiét mot sb diéu va bién phap thi hanh Luat Vién théng.
- Thong tu s6 273/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016 quy dinh muc
thu, mién, ché do6 thu, nop, quan Iy va si dung phi quyén hoat dong
vién thdng va Ié phi cip gidy phép kinh doanh dich vuy vién thong va
gidy phép nghiép vu vién théng.




- Théng tu s6 03/2018/TT-BTC ngay 12/01/2018 cua Bo truong Bo
Tai chinh sta ddi, bo sung mot sb diéu cua Thong tu
6 273/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016 quy dinh muc thu, mién, ché
d6 thu, nop, quan 1y va si dung phi quyén hoat dong vién thong va
I& phi cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thdng va gidy phép
nghiép vu vién thong.




Mau sb 06

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Poc lap - Tw do - Hanh phuc

Sé: ... ngay ..... thang ..... nam ....

, PON DPE NGHI GIA HAN )
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh gui: Bo Théng tin va Truyén théng (Cuc Vién thong).

Cin cir Luat Vién thong ngdy 24 thang 11 nim 2023;

Can cir Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét mét so di€u va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

_ (Tén doanh nghi¢p) dé nghi dugc gia han gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong nhu sau:
Phan 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghiép viet bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan dang
ky doanh nghiép/giay chung nhan dang ky dau tu, ghi bang chir in hoa)

2. bia chi try s¢ chinh (Pia chi ghi trén gidy ching nhan dang ky doanh nghiép/giay
ching nhan dang ky dau tu).

3. Giay ching nhan dang ky doanh nghiép/giay chuang nhén dang ky dau tu so:
..... do .... cap ngay ... thang ... nam ...dang ky thay doi lan thir ... ngay ...
thang ... NAM... 1Al ...t e

4. biénthoai: ................ Fax: .oovvvveinnnn, Website ...................
5. Giay phép kinh doanh dich vy vién thong dé nghi duoc gia han:
Gidy phép (tén gidy phép) sb....cap ngay ....thang ....nam .....
Phan 2. M6 ta tom tat vé dé nghi gia han

Ly do dé nghi giahan ...............

_ Thoi han dé nghi dugc gia han: ... ngay .... thang...nam...
Phan 3. Tai liéu kem theo

U T PPV PRPT PR PP



SO U USSR UPPORPPPRTR
Phan 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhi¢m trugc phap luat vé tinh chinh xéac va tinh hop phap cua néi
dung trong don dé nghi gia han giay phép kinh doanh dich vu vién thdng va cac
tai liéu kéem theo.

2. Bao dam an toan co so ha tang vién thdng, an toan thong tin mang, an ninh
thong tin theo quy dinh tai Piéu 5 Luat Vién thdng va biéu 15, Biéu 79 Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 ctua Chinh phu quy dinh
chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thang.

3. Néu duogc gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién théng, (tén doanh
nghiép) s& chap hanh nghiém chinh cac quy dinh phép luat cua Viét Nam vé
kinh doanh dich vu vién thong va cac quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich
vu Vién thong duoc gia han.

Noi nhgn: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP ,
"""""""" (Ky, ghi r ho tén, chitc danh va dong daulky so)

Dau méi lién hé vé hd so cap phép (ho tén, chiic vy, dién thoai, dia chi thu dién ta).



12. Gia han giay phép cung cip dich vu vién théng khong c6 ha ting mang.

Trinh tu thyuc
hién

1. Khi gidy phép cung cip dich vu vién théng khong c6 ha tang
mang con thoi han téi da 90 ngay va it nhat 30 ngay trudc ngay giay
phép hét han, doanh nghiép muén gia han gidy phép da duoc cap
phai giri 01 bo hd so dé nghi gia han téi B6 Thong tin va Truyén
thong (Cuc Vién thdng) va chiu trach nhiém vé tinh chinh xéc, trung
thuc cua hd so

2. B6 Thong tin va Truyén thdng (Cuc Vién théng) xét tinh hop 18
cua ho so trong 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc ho so.

Truong hop hd so khong hop 18, trong 05 ngay lam viéc ké tir ngay
nhan duoc ho so, Bo Théng tin va Truyén thdng (Cuc Vién thdng)
thong béo bang vin ban cho doanh nghiép.

Trudng hop hd so hop 1€, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay két thic
thoi han xét tinh hop 18 cua hd so, Bo Thong tin va Truyén thdng
(Cuc Vién théng) xét gia han gidy phép cung cap dich vu vién thong
khdng c6 ha ting mang cho doanh nghiép theo tham quyén.

3. Truong hop doanh nghiép dugc cap gia han gidy phép, B Thong
tin va Truyén thdng (Cuc Vién thdng) c6 trach nhiém gui Bo Cong
an mot ban sao dé phéi hop kiém soat, bao dam an ninh théng tin.

4. Trudng hop tir chdi gia han, trong thai han 15 ngay ké tir ngay két
thic thoi han xét tinh hop 1é cia hd so, Bo Théng tin va Truyén
thong (Cuc Vién théng) thdng béo bang vin ban néu rd Iy do tir chdi
cho doanh nghiép dé nghi gia han biét.

Céch thuc thuc
hién

Thyc hién thdng qua mot trong cac cach thac sau:

- Nop truc tiép tai Cuc Vién thong;

- Nop qua hé thong buu chinh;

(Pia chi Cuc Vién thong: Toa nha VNTA, Duong Dinh Nghg,
phuong Yén Hoa, quan Cau Giay, thanh phd Ha Noi).

- Nop truc tuyén qua hé thdng dich vu cong truc tuyén: Cong dich
vu ¢ong quéc gia (https://dichvucong.gov.vn) hodc Cong dich vu
cong cua Bo  Théng tin  va  Truyén  thong
(https://dichvucong.mic.gov.vn).

Thanh phan ho
s0, SO luong hd
SO

1. Thanh phan hé so:

a) Pon dé nghi gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién théng
theo Mau s6 06 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh sb
163/2024/NDb-CP;

b) B&o céo tinh hinh thuc hién gidy phép kinh doanh dich vu vién

thong ké tir ngay duoc cap dén ngay dé nghi gia han theo Mau s 09
tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s 163/2024/ND-CP.




c) Tai liéu vé viéc doanh nghiép dang trong qua trinh chia, tach, hop
nhét, sap nhap, chuyén d6i ddi voi truong hop gia han quy dinh tai
diém b khoan 1 Biéu 38 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

2. Sb lugng hd so: 01 bo.

Thoi han giai
quyét

15 ngay ké tir ngay két thic thoi han xét tinh hop 18 caa hd so.

Déi twong thuc
hién tha tuc
hanh chinh

Doanh nghiép

Co quan giai

quyét thu tuc | Cuc Vién théng

hanh chinh

Két qua gial | Gidy phép cung cép dich vu vién thdng khong c6 ha ting mang dugc
ql‘Jyét t,hfl tuc | gia han theo Mau sé 29 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s&
hanh chinh 163/2024/ND-CP.

Phi, 1 phi (néu | Theo quy dinh caa Bo Tai chinh.

co)

Tén mau don, | - Pon dé nghi gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién thong theo
mau to khai [ Mau s6 06 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s

(néu c6 va dinh
kém ngay sau
thu tuc)

163/2024/ND-CP.
- B4o céo tinh hinh thuc hién gidy phép kinh doanh dich vy vién

thong ké tir ngay duoc cap dén ngay dé nghi gia han theo Mau s6 09
tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP.

Yéu cau, diéu
Kién dé thuc

hién tha tuc
hanh chinh
(néu co)

1. T6 chirc, doanh nghiép tuan thu cac quy dinh trong gidy phép
vién thong dugc dé nghi gia han va cac quy dinh cua phap luat vé
vién thong;

2. Tong thoi han cap lan dau va cac 1an gia han gidy phép vién thong
khong duge vuot qua thoi han toi da quy dinh cho loai gidy phép do;
truong hop gidy phép co thoi han cap lan dau bang thoi han tbi da
quy dinh cho loai gidy phép d6 thi khi gidy phép hét han str dung,
chi dugc xem xét gia han khong qua 01 nam.

Céc truong hop duoc gia han khi gidy phép da duoc cp c6 thoi han
bang thoi han t6i da bao gom:

a) Doanh nghiép dé nghi gia han gidy phép thir nghiém mang va
dich vy vién thong;

b) Doanh nghiép dé nghi gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong va dang trong qua trinh chia, tich, hop nhait, sép nhap, chuyén
ddi theo quyét dinh da duogc ban hanh.

Can cu phap ly

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023.




cua thu
hanh chinh

tuc

- Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 cua Chinh phu
quy dinh chi tiét mot sb diéu va bién phap thi hanh Luat Vién théng.

- Thong tu s6 273/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016 cua Bo trudng
Bo Tai chinh quy dinh muc thu, mién, ché do thu, nop, quan ly va
sir dung phi quyén hoat dong vién thdng va 18 phi cip giay phép
kinh doanh dich vu vién théng va gidy phép nghiép vu vién thong.

- Thong tu s6 03/2018/TT-BTC ngay 12/01/2018 cua B truong Bo
Tai chinh sta dbi, bo sung mot sb diéu cua Thong tu
6 273/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016 quy dinh muc thu, mién, ché
d6 thu, nop, quan ly va sir dung phi quyén hoat dong vién théng va
I& phi cap giay phép kinh doanh dich vu vién thdng va giay phép
nghiép vu vién thong.




Mau sb 06

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Poc lap - Tw do - Hanh phuc

Sé: ... ngay ..... thang ..... nam ....

, PON DPE NGHI GIA HAN )
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh gui: Bo Théng tin va Truyén théng (Cuc Vién thong).

Cin cir Luat Vién thong ngdy 24 thang 11 nim 2023;

Can cir Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét mét so di€u va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

_ (Tén doanh nghi¢p) dé nghi dugc gia han gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong nhu sau:
Phan 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghiép viet bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan dang
ky doanh nghiép/giay chung nhan dang ky dau tu, ghi bang chir in hoa)

2. bia chi try s¢ chinh (Pia chi ghi trén gidy ching nhan dang ky doanh nghiép/giay
ching nhan dang ky dau tu).

3. Giay ching nhan dang ky doanh nghiép/giay chuang nhén dang ky dau tu so:
..... do .... cap ngay ... thang ... nam ...dang ky thay doi lan thir ... ngay ...
thang ... NAM... 1Al ...t e

4. biénthoai: ................ Fax: .oooviiviinnne Website ......cooeeennn...
5. Giay phép kinh doanh dich vy vién thong dé nghi duoc gia han:
Gidy phép (tén gidy phép) sb....cap ngay ....thang ....nam .....
Phan 2. M6 ta tom tat vé dé nghi gia han

Ly do dé nghi giahan ...............

_ Thoi han dé nghi dugc gia han: ... ngay .... thang...nam...
Phan 3. Tai liéu kem theo

U T PPV PRPT PR PP



TP UPPORPPRRTR
Phan 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhi¢m trugc phap luat vé tinh chinh xéac va tinh hop phap cua néi
dung trong don dé nghi gia han giay phép kinh doanh dich vu vién thdng va cac
tai liéu kéem theo.

2. Bao dam an toan co so ha tang vién thdng, an toan thong tin mang, an ninh
thong tin theo quy dinh tai Piéu 5 Luat Vién thdng va biéu 15, Biéu 79 Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 ctua Chinh phu quy dinh
chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thang.

3. Néu duogc gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién théng, (tén doanh
nghiép) s& chap hanh nghiém chinh cac quy dinh phép luat cua Viét Nam vé
kinh doanh dich vu vién thong va cac quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich
vu Vién thong duoc gia han.

Noi nhgn: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP ,
"""""""" (Ky, ghi r ho tén, chitc danh va dong daulky so)

DBau mdi lién hé vé hd so cap phép (ho tén, chire v, dién thoai, dia chi thu dién tir).



M4au s6 09
TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

..., gay ... thang ... nam...

~ BAOCAOTINH HINH THUCHIEN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Tir thang ... nam ... dén thang ... nam. ..
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi stra d6i, bd sung/gia han/cap lai gidy phép
kinh doanh dich vu vién théng s6 ... ngay ... thang ... nim ...)

Kinh gui: Bd Théng tin va Truyén théng (Cuc Vién thong).

|. THONG TIN VE GIAY PHEP
Gidy phép cung cap dich vu vién théng c6 ha tﬁng, mang/Gidy phép cung cap
dich vu vien thong khdng co6 ha tang mang .....do...cap ngay...thang...nam ...
I1. BAO CAO TiNH HINH THUC HIEN GIAY PHEP
Poi vai giay phép cung cap dich vu vién thong cé ha tang mang
1. Dung lugng mang

Chi tiét va nang luc truyén dan, chuyén mach, dinh tuyén, bao hiéu, ha tﬁng
k¥ thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang vién thong
a) Vi tri lap dat thiét bi;
b) Chi tiét ki thuat mang vién thdng (tram céng quéc té, tong dai néi hat, tong
dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cap truyén dan mat dat, cac vi tri lap
dat tram thu phat séng vé tuyén, cac thiét bi ldp dat khéc, sé thué bao vién
théng da dwoC cdp va dwa vao sir dung, tan sé vo tuyén dién can sir dung...).

3. Pham vi phu séng ctia mang vién thong
Pham vi phu séng phat trién qua ting nam.

4. Loai dich vu cung cép, pham vi da cung cép dich vu.

5. Bdi véi tung dich vu da cung cap



a) Thong ké sé nguoi str dung dich vu, sé thué bao, thi phan, doanh thu;

b) Hop dong cung cap va sir dung dich vu vién théng theo mau, diéu kién giao
dich chung vé cung cip va st dung dich vu vién thong dang ap dung;

¢) Gia dich vu, chat luong dich vy;
d) Céc van dé khac (néu co).
6. Két ndi vién théng

a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép di ky thoa thuan két ndi;

b) Chi tiét két ndi vién théng: bao hiéu, truyén dan, déng bd, cau hinh két
no1, dung luong phuc vu két noi, giao dién diém két noi.

7. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat lugng dich vu

a) Cong nghé sir dung cho hé théng chuyén mach, truyén dén, truy nhap noi
hat dé thiét 1ap mang vién thong cong cong;

b) Tiéu chuan, quy chuan vién thong ap dung;

¢) Hiéu suat mang vién thong va cac chi so chat luong mang vién thong,
dich vu vién thong t61 thi€u;

d) Phuong 4n bao dam chat luong dich vu vién thong dang ap dung.

8. Bao dam an toan co s& ha tang vién théng, an toan thdng tin mang va an ninh
thong tin.

9. Bao dam bi mat thdng tin cia nguoi st dung dich vu.
Ké hoach bao dam bi mat thong tin ctia nguoi st dung dich vu dang trién khai.
10. B&o cao tai chinh

B4o céo tai chinh da duoc kiém toan tai nam gan thoi diém thuc hién Béo céo
nay nhat.

11. Nhan lyc

Tinh trang nhan luc, nang luc, kinh nghiém kg thuat cua nhan su trong doanh
nghiép.

12. Két qua dau tu thyc té dé thiét 1ap mang vién thong
S6 tién da dau tu thuc té dé thiét 1ap mang vién thong.
Poi voi gidy phép cung cép dich vu vién thong khong c6 ha ting mang

1. Loai dich vu cung cép, pham vi da cung cép dich vu.



2. Béi véi ting dich vy da cung cap
a) Théng ké sb nguoi st dung dich vy, s6 thué bao, thi phﬁn, doanh thu;

b) Hop ddng cung cip va st dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién
giao dich chung vé cung cip va st dung dich vu vién thong dang ap dung;

¢) Gia dich vu, chét luong dich vu;
d) Cac van dé khac (néu co).
3. Két ndi vién thong
a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép d ky thoa thuan két ndi;

b) Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén dan, déng bd, cau hinh két
noi, dung luong phuc vu két noi1, giao dién diém két ndi.

4. Cdng nghg, tidu chuan, quy chuan, chat lugng dich vu
a) Tiéu chuan, quy chuén vién thong ap dung;

b) Hiéu suat mang vién thong va cac chi so chat luong mang vién thong,
dich vu vién thong t6i thi€u.

5. Phuong an bao dam chat luong dich vu vién théng dang ap dung.
6. Bao dam an toan co s& ha tang vién théng, an toan thdng tin mang va an ninh
thong tin.
7. Bao dam bi mat théng tin ctia nguoi stir dung dich vu
Ké hoach bao dam bi mat thong tin ctia nguoi st dung dich vu dang trién khai.
8. B&o céo tai chinh
Bao cdo tai chinh da dugc kiém toan tai ndm gan thoi diém thyc hién Béo cao
nay nhat.
9. Nhan luc
Tinh trang nhan luc, nang luc, kinh nghi¢m k¥ thuat cua nhan sy trong doanh
nghiép.
Trén trong.
Noi nhn: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT

CUA DOANH NGHIEP

- Nhu trén; ; .. . co
(Ky, ghi rd ho tén, chitc danh va dong daulky so)



13. Cap lai gidy phép cung cap dich vu vién thong cé ha ting mang.

Trinh tu thyuc
hién

1. Trong thai han hiéu luc cua gidy phép cung cap dich vu vién thdng
c6 ha tang mang, doanh nghiép mudn cép lai gidy phép phai gui 01 bo
hd so dé nghi cap lai gidy phép cung cap dich vu vién théng c6 ha tang
mang téi Bo Thong tin va Truyén thdng (Cuc Vién théng) va chiu
trach nhiém vé tinh chinh xac va trung thuc cta hd so.

Truong hop dé nghi cip lai do giay phép hét hiéu luc, doanh nghiép
phai nop hd so dé nghi cap lai khi gidy phép cung cap dich vu vién
thdng c6 ha ting mang con thoi han téi da 90 ngay va it nhat 60
ngay trudc ngay gidy phép hét han. Yéu cau vé thoi han nop hd so
nay khong &p dung ddi véi cac gidy phép hét han trudc ngay thir 60
ké tir ngay Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP ¢6 hiéu luc.

2. Bo Thong tin va Truyén théng (Cuc Vién théng) xét tinh hop 18
cua ho so trong 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc ho so.

Truong hop hd so khong hop 18, trong 05 ngay 1am viéc ké tir ngay
nhan duoc hd so, Cuc Vién théng thdng béo bang vin ban cho
doanh nghiép.

Truong hop hd so hop I8¢, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay két thiic
thoi han xét tinh hop 18 cua ho so, Bo Thong tin va Truyén thdng
(Cuc Vién thdng) xét cap lai gidy phép kinh doanh dich vu vién
théng cho doanh nghiép theo tham quyén.

Truong hop tir chdi cap phép, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay két
thic thoi han xét tinh hop 1é cia hd so, Bo Théng tin va Truyén
thong (Cuc Vién théng) thong béo bang vin ban néu rd Iy do tir chéi
cho doanh nghiép dé nghi cap phép biét.

4. Truong hop cap lai gidy phép cung cap dich vu vién thong cé ha
tang mang do thay do6i nhu cau st dung tan sb vo tuyén dién can
duoc cap thong qua dau gia, thi tuyén quyén st dung tan sb vo tuyén
dién hoic cap lai gidy phép str dung bang tan, thoi han va quy trinh
xtr Iy ho so thyc hién theo quy dinh cua phép luat vé tan s6 vo tuyén
dién.

5. Truong hop doanh nghiép duoc cip lai gidy phép cung cip dich
vu vién théng cd ha tang mang, Bé Thong tin va Truyén thdng (Cuc
Vién thong) cé trach nhiém giri Bo Cong an mot ban sao dé phdi
hop kiém soat, bao dam an ninh thong tin.

Cach thtc thyuc
hién

Thuc hién thong qua mét trong cac cach thic sau:

- Nop truc tiép tai Cuc Vién thong;

- Nop qua hé thdng buu chinh;

(Pia chi Cyc Vién thong: Toa nha VNTA, Duong Pinh Nghé,
phudng Yén Hoa, quan Cau Giay, thanh phd Ha Noi).




- Nop truc tuyén qua hé thdng dich vu cong truc tuyén: Cong dich
vu cong qudc gia (https://dichvucong.gov.vn) hoiac Cong dich vu
cong cua Bo  Thong tin va  Truyén  théng
(https://dichvucong.mic.gov.vn).

Thanh phan hd
s0, s0 luong ho
S0

1. Thanh phan ho so

a) bon d& nghi cip gidy phép kinh doanh dich vu vién théng
theo Mau s6 O4tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh
163/2024/ND-CP;

b) Ban sao hop 1& gidy ching nhan ding ky doanh nghiép, gidy
chang nhan dang ky dau tu d6i voi nha dau tu nudc ngoai (hoic
gidy chung nhan, gidy phép twong dwong hop 18 khac theo quy dinh
cua phap luat vé dau tu va phap luat vé doanh nghiép) bao gom ban
sao dugc cap tir sd gbc hoic ban sao ¢ chung thuc hoic ban do co
quan, to chirc c6 tham quyén in tir cac van ban dién tir tir co so dir
liu qudc gia d6i véi trudong hop théng tin goc duoc luu trit trén co
s& dit liéu quéc gia hoic ban sao dbi chiéu véi ban chinh;

¢) Ban sao Diéu 1¢ dang ¢ hiéu luc cua doanh nghiép va c6 dong
dau xac nhan caa doanh nghiép;

d) Ké hoach kinh doanh trong 05 nam dau tién ké tir ngay duoc cap
gidy phép theo Mau sé 07 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh
163/2024/ND-CP;

d) Ké hoach ky thuat trong 05 nam dau tién theo Mau sb 08 tai Phu
luc ban hanh kém theo Nghi dinh 163/2024/ND-CP va tuong rng
Vi ké hoach kinh doanh trong 05 nam dau tién ké tir ngay duoc cap
giay phép;

e) Tai liéu chang minh viéc gop du vén diéu 1é quy dinh cia phap
luat vé doanh nghiép;

g) Vin ban cam két thuc hién diéu kién vé trién khai mang vién
thong theo Mau s6 10 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh
163/2024/ND-CP di véi truong hop dé nghi cap gidy phép cung
cap dich vu vién théng c6 ha ting mang quy dinh tai diém a khoan 2
Diéu 35 Luat Vién thong.

h) B4o cao tinh hinh thyc hién gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong ké tir ngay duoc cip t6i ngay dé nghi cap lai gidy phép
theo Mau s6 09tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh
163/2024/ND-CP;

i) Tai liéu ching minh s6 tién da dau tu dé thiét 1ap mang vién thong
trong trudng hop da dau tu thiét 1ap mang vién théng trude dé va
can xét dap tng quy dinh vé vén dau tu trong diéu kién vé trién khai
mang vién thong.




2. S6 luong ho so: 01 bd

Thot han giai
quyét

15 ngay ké tir ngay két thic thoi han xét tinh hop 1é cia hd so,

Déi tuong thuc
hién tha tuc
hanh chinh

Doanh nghiép

Co quan giai
quyét thu tuc
hanh chinh

Cuc Vién thong

Két qua thuc

Giay phép cung cap dich vu vién thdng c6 ha ting mang duoc cap lai

hi‘é” tt‘ﬁ tuC | theo Mau sé 28 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh sé
hanh chinh 163/2024/ND-CP.

Phi, 1& phi (Néu | Theo quy dinh cua Bo Tai chinh

co)

Tén mau don, | - Pon dé& nghi cap gidy phép kinh doanh dich vu vién théng
mau to khai | theo Mau sb 04 tai phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s

(néu c6 va dinh
kém ngay sau
thu tuc)

163/2024/ND-CP.

- Ké hoach kinh doanh trong 05 nim dau tién ké theo Mau sé 07 tai
Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP;

- Ké& hoach k§y thuat trong 05 nim dau tién theo Mau sb 08 tai Phu
luc ban hanh kém theo Nghi dinh 163/2024/ND-CP;

- Cam két thyc hién diéu kién vé trién khai mang vién thong
theo Mau s6 10tai Phu lyc ban hanh kém theo Nghi dinh
163/2024/ND-CP.

- Bé4o c4o tinh hinh thyc hién gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong ké tir ngay duoc cip t6i ngay dé nghi cap lai gidy phép
theo Mau s6 09tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh
163/2024/ND-CP.

Yéu cau, diéu
Kién dé thuc

hién tha tuc
hanh chinh
(néu co)

I. Cac diéu kién chung theo Luéat Vién thong

1. Gidy phép vién thong quy dinh tai diém a khoan 1 Piéu 35 cua
Luat Vién théng duoc cap cho doanh nghiép khi c6 du cac diéu kién
sau day:

a) C6 gidy chung nhan ding ky doanh nghiép hoac gidy chiing nhan
dang ky dau tu;

b) C6 vén diéu 1¢ tdi thiéu theo quy dinh caa Chinh phi;

¢) Khéng dang trong qua trinh giai thé, pha san theo quyét dinh cua
co quan nha nude c6 tham quyén;

d) C6 phuong an ky thuat, phuong an kinh doanh phu hop véi quy
hoach ha tang théng tin va truyén thong, cac quy dinh cua Luat nay




vé tai nguy@n vién théng, két ndi, gia dich vu, tiéu chuan, quy chuan
ki thuat, chat lugng dich vy vién théng, bao dam an toan co so ha
tang vién thdng, bao dam quyén va loi ich hop phép cia ngudi sir
dung dich vu vién thong va quy dinh khac cta phap luat cé lién
quan;

d) Bao dam cam két trién khai mang vién thong ddi véi bang tan,
kénh tan s6 vo tuyén dién duoc cap theo hinh thirc dau gia, thi tuyén
hodc dbi voi bang tan dugc cap lai;

e) Trang dau gi4, trdng thi tuyén quyén sir dung tan s6 vo tuyén dién
hodc du diéu kién duogc cap lai gidy phép sir dung bang tan.

2. Giay phép vién thong quy dinh tai diém a khoan 2 Diéu 35 cua
Luat Vién théng dugc cap cho doanh nghiép khi co di cac dicu kién
sau day:

a) C6 gidy ching nhan ding ky doanh nghiép hoic gidy ching nhan
dang ky dau tu;

b) C6 von diéu 1¢ tdi thiéu theo quy dinh caa Chinh phi;

¢) Khong dang trong qua trinh giai thé, pha san theo quyét dinh cia
co quan nha nude ¢6 tham quyén;

d) C6 phuong an k¥ thuat, phuong an kinh doanh phu hop véi quy
hoach ha tang théng tin va truyén thong, cac quy dinh cua Luat nay
vé tai nguyén vién théng, két ndi, gia dich vu, tiéu chuan, quy chuan
ki thuat, chat lugng dich vu vién thdng, bao dam an toan co s& ha
tang vién thdng, bao dam quyén va loi ich hop phép cia ngudi sir
dung dich vu vién thong va quy dinh khac cta phap luat cé lién
quan;

d) biéu kién vé trién khai mang vién thong theo quy dinh ciia Chinh
phu.

3. Gidy phép vién thong quy dinh tai diém b khoan 2 Diéu 35 cua
Luat Vién théng duogc cap cho doanh nghiép khi c6 du cac diéu kién
sau day:

a) C6 gidy chung nhan ding ky doanh nghiép hoac gidy ching nhan
dang ky dau tu;

b) Khong dang trong qua trinh giai thé, pha san theo quyét dinh cua
co quan nha nuée ¢6 tham quyeén;

¢) Co phuong an k¥ thuat, phuong an kinh doanh phu hop véi quy
hoach ha tang théng tin va truyén thong, cic quy dinh cua Luat nay
vé tai nguy@n vién théng, két ndi, gia dich vu, tiéu chuan, quy chuan
ki thuat, chat lugng dich vy vién théng, bao dam an toan co s& ha
tang vién thdng, bao dam quyén va loi ich hop phép cua ngudi sir




dung dich vu vién thong va quy dinh khac cua phap luat cé lién
quan.

II. Cac diéu kién vé vén diéu 1 toi thiéu va trién khai mang vién
thong theo quy dinh ciia Chinh phi (Nghi dinh sé 163/2024/ND-
CP), cu thé nhu sau:

A. DPdi véi mang vién théng cong cong cé dinh mat dat

1. Doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cap dich vu vién thong
c6 ha ting mang, loai mang vién théng cong cong cb dinh mat dat
khong st dung bang tan sé vo tuyén dién phai dap tng diéu kién vé
von diéu 18 va diéu kién vé trién khai mang vién thong nhu sau:

a) Thiét 1ap mang vién thdng trong pham vi mét tinh, thanh phé truc
thugc trung wong:

Vén diéu 1&: Téi thiéu 05 ty dong Viét Nam va da gop du vén diéu
18 theo quy dinh cua phép luat vé doanh nghiép.

Diéu kién vé trién khai mang vién théng: Cam két thyuc hién dau tu
tong so vén dau tu vao mang ludi tdi thiéu 15 ty dong Viét Nam
trong 03 nam dau tién ké tir ngay dugc cap phép dé thiét 1ap mang
vién thong.

b) Thiét 1ap mang vién théng trong pham vi khu vuc (tir 02 dén 30
tinh, thanh phé tryc thudc trung wong):

Vén diéu l&: Toi thiéu 30 ty dong Viét Nam va da gop du von diéu
18 theo quy dinh cua phép luat vé doanh nghiép.

Piéu kién vé trién khai mang vién théng: Cam két thuc hién dau tu
t6ng s6 von dau tu vao mang ludi ti thieu 100 ty dong Viét Nam
trong 03 nam dau tién ké tir ngay duoc cap phép dé thiét 1ap mang
vién thong.

¢) Thiét 1ap mang vién théng trong pham vi toan qudc (trén 30 tinh,
thanh phé truc thudc trung wong):

Vén diéu 18: Téi thiéu 100 ty dong Viét Nam va dd gop da vén diéu
& theo quy dinh cua phép luat vé doanh nghiép.

Diéu kién vé trién khai mang vién théng: Cam két thyuc hién dau tu
t6ng s6 von dau tu vao mang ludi toi thieu 300 ty dong Viét Nam
trong 03 nam dau tién ké tir ngay duoc cap phép dé thiét lap mang
vién thong.

2. Doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cip dich vu vién thong
¢ ha tang mang, loai mang vién thdng céng cong cb dinh mat dat
c6 str dung bang tan s vo tuyén dién phai dap ung diéu kién von
diéu I va diéu kién vé trién khai mang vién thong nhu sau:

a) Thiét 1ap mang trong pham vi khu vuc (tir 02 dén 30 tinh, thanh




phd truc thudc trung wong):

Vén diéu 18: T4i thiéu 100 ty dong Viét Nam va da gop da von diéu
1& theo quy dinh cua phép luat vé doanh nghiép.

Diéu kién vé trién khai mang vién théng: Cam két thyc hién dau tu
tong sé vén dau tu vao mang ludi téi thiéu 300 ty dong Viét Nam
trong 03 nim dau tién ké tir ngay duoc cip phép dé thiét 1ap mang
vién thong.

b) Thiét 1ap mang trong pham vi toan qudc (trén 30 tinh, thanh phé
truc thudc trung wong):

Vén diéu 18: T4i thiéu 300 ty dong Viét Nam va da gop da von diéu
18 theo quy dinh cua phép luat vé doanh nghiép.

Diéu kién vé trién khai mang vién théng: Cam két thyuc hién dau tu
tong s6 von dau tu vao mang ludi téi thiéu 1000 ty dong Viét Nam
trong 03 nim dau tién ké tir ngay dugc cap phép dé thiét 1ap mang
vién thong.

3. Trudong hop doanh nghiép dé nghi cap giay phép cung cap dich vu
vién théng co6 ha tang mang quy dinh tai khoan 1, khoan 2 néu trén
c6 str dung bang tan s6 vo tuyén dién hodc kénh tan sé vo tuyén dién
duoc cip thong qua dau gia hoic thi tuyén quyén str dung tan sé vo
tuyén dién hoic cap lai gidy phép str dung bang tan thi diéu kién vé
trién khai mang vién théng thuc hién theo cam két trién khai mang
vién thong khi tham gia dau gia hoac thi tuyén quyén sir dung tan sé
v tuyén dién hoic dé nghi cap lai gidy phép sir dung bang tan theo
quy dinh cta phap luat vé tan sé vo tuyén dién.

B. Pi véi mang vién thong cong cong di dong mit dat

1. Doanh nghiép dé nghi cap giay phép cung cap dich vu vién thong
c6 ha tang mang, loai mang vién théng cong cong di dong mat dat
st dung bang tan cip thong qua dau gia hoac thi tuyén quyén sir
dung tan sé vo tuyén dién hoidc dugc cap lai gidy phép sir dung bing
tan phai dap tmg diéu kién vé von diéu I va diéu kién vé trién khai
mang Vién thong nhur sau:

a) Von diéu l¢: Téi thiéu 500 ty dong Viét Nam va da gop du vén
diéu Ié theo quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép.

b) Biéu kién vé trién khai mang vién théng: Thuc hién theo cam két
trién khai mang vién thong khi tham gia dau gia hoic thi tuyén
quyén st dung tan sb vo tuyén dién hoic dé nghi cap lai gidy phép
st dung bing tan theo quy dinh cua phép luat vé tan sé vo tuyén
dién.

2. Doanh nghiép dé nghi cap gidy phép cung cip dich vu vién thong
c6 ha tang mang, loai mang vién théng cong cong di dong mat dat




sir dung kénh tan s6 vo tuyén dién phai dap ung diéu kién vé vén
diéu I¢é va diéu kién vé trién khai mang vién thong nhu sau:

a) Von diéu l&: Téi thiéu 20 ty dong Viet Nam va da gop du vén
diéu Ié theo quy dinh cta phap luat vé doanh nghiép.

b) Diéu kién vé trién khai mang vién théng: Cam két thuc hién dau
tu tong s6 vén dau tu vao mang ludi téi thiéu 60 ty dong Viét Nam
trong 03 nim dau tién ké tir ngay dugc cap phép dé thiét 1ap mang
vién thong.

Truong hop doanh nghiép dé nghi cap giay phép cung cap dich vu
vién thdng c6 ha ting mang, loai mang vién thdng cong cong di
dong mat dat s dung kénh tan s vo tuyén dién cap thong qua dau
gia hoac thi tuyén quyén sir dung tan s6 vo tuyén dién thi diéu kién
vé trién khai mang vién théng thuc hién theo cam két trién khai
mang Vién thong khi tham gia dau gia hoic thi tuyén quyén st dung
tan so vO tuyén dién theo quy dinh cua phap luat vé tan s6 vo tuyén
dién.

3. Doanh nghiép dé nghi cap giay phép cung cip dich vu vién thong
c6 ha tang mang, loai mang vién théng cong cong di dong mat dat
khong sir dung bang tan s vo tuyén dién (mang vién thong di dong
40) phai dap ung diéu kién vé vbn diéu Ié va diéu kién vé trién khai
mang Vvién thong nhu sau:

a) Von diéu lé: Téi thiéu 300 ty dong Viét Nam va da gop du von
diéu 18 theo quy dinh cua phap luat vé doanh nghiép.

b) Diéu kién vé trién khai mang vién thong: Cam két thuc hién dau
tu tong s6 von dau tu vao mang ludi téi thiéu 1000 ty dong Viét
Nam trong 03 nam dau tién ké tir ngay dwoc cip phép dé thiét lap
mang Vvién thdng va co thoa thuan bang van ban vé viéc thué mang
vién thong di dong mat dat vai doanh nghiép da dugc cap phép dé
trién khai kinh doanh dich vu vién théng.

C. P6i véi mang vién thdng cong cong ¢ dinh vé tinh va di dong
vé tinh

Doanh nghiép d& nghi cap gidy phép cung cap dich vu c6 ha tang
mang, loai mang vién thdng céng cong cb dinh vé tinh hoic di dong
vé tinh phai dap ung diéu kién vé vén diéu 1é va diéu kién vé trién
khai mang vién thong nhu sau:

1. Vén diéu 1&: Téi thiéu 30 ty dong Viét Nam va da gop dua vén
diéu Ié theo quy dinh ctia phap luat vé doanh nghiép.

2. Piéu kién vé trién khai mang vién thdng: Cam két thuc hién dau
tu tong s6 vén dau tu vao mang ludi téi thiéu 100 ty ddng Viét Nam
trong 03 nim dau tién ké tir ngay duoc cap phép dé thiét 1ap mang




vién thong.

Can cu phap ly
cua tha tuc
hanh chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023.

- Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 cua Chinh phu
quy dinh chi tiét mot sb diéu va bién phap thi hanh Luat Vién théng.

- Thong tu sé 273/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016 cia Bo truong
B6 Tai chinh quy dinh muc thu, mién, ché d6 thu, ndp, quan ly va
sir dung phi quyén hoat dong vién thdng va 18 phi cip giay phép
kinh doanh dich vu vién théng va gidy phép nghiép vu vién thong.

- Thong tu s6 03/2018/TT-BTC ngay 12/01/2018 cua B truong Bo
Tai chinh sta d6i, bo sung mot sb diéu cua Thong tu
6 273/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016 quy dinh muc thu, mién, ché
d6 thu, nop, quan ly va sir dung phi quyén hoat dong vién théng va
I& phi cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thdng va gidy phép
nghiép vu vién thong.




Mau s6 04

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
R Poc lap - Tw do - Hanh phuc

S6: ... e, NEAY ... thang ..... nam ......

PON PE NGHI CAP GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh gui: Bo Théng tin va Truyén théng (Cuc Vién thong).

Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Can ctr Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét mét so diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

(Tén doanh nghiép) dé nghi duoc cip gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong nhu sau:

Phan 1. Théng tin chung

1. Tén doanh nghigp viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan dang
ky doanh nghiép/giay chiung nhan dang ky dau tu, ghi bang chir in hoa)

............................

2. bia chi try s¢ chinh: (Pia chi ghi trén gidy chung nhan ding ky doanh
nghiép/giay chung nhan dang ky dau tu) ...

3. Gidy ching nhan dang ky doanh nghiép/gidy ching nhan ding ky qéu tu s6:
.... do .... cap lan dau ngay ... thang...... nam ... dang ky thay doi lan tht ...
ngay ... thang ... NAM... tA1 ...t e

4. biénthoai: ...................... Fax: ..o, Website ...............
Phan 2. M6 ta tom tat vé dé nghi cap gidy phép

0 Pé nghi cap gidy phép lan dau: (MO ta tém tat cac thong tin vé 1y do, nhu
cau kinh doanh can thiét phai @é nghi cap giay phép)

1. Loai gidy phép dé nghi dugc cap phép:

o Giay phép cung cap dich vu vién thong c6 ha tang mang (Pién tén dich vy,
Mang theo quy dinh tai cdc Piéu 4, Piéu 5 Nghi dinh sé 163/2024/NP-CP va
van bdan huéng dan Ngh; dinh).

0 Gidy phép cung cap dich vu vién thong khéng cé ha tang mang (Pién tén dich
Vu theo quy dinh tai Piéu 5 Nghi dinh s¢ 163/2024/NB-CP va vin ban hwéng
dan Ngh; dinh).

2. Thoi han d& nghi cip phép: ... nam ... thang.

o Pé nghi cap lai gidy phép:



1. Giay phép kinh doanh dich vu vién thong dé nghi duoc cép lai:
Gidy phép (tén gidy phép) sb ... cip ngay ... thang ..

2. Ly do dé nghi cap lai gidy phep: (Mo ta tom tat cac thong tin vé Iy do, nhu
cau kinh doanh cdn thiét phdi d@é nghi cdp lai gidgy phép)

o Cap lai do giay phép kinh doanh dich vu vién théng hét han.

0 Cép lai do thay doi noi dung gidy phép thudc truong hop quy dinh tai khoan 9
bieu 37 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

0 Cap lai do thay doi noi dung gidy phép thudc truong hop quy dinh tai khoan 2
biéu 36 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

o Cap lai do thudc truong hop quy dinh tai khoan 9 Piéu 38 Nghi dinh s6
163/2024/ND-CP.

3. Thoi han dé nghi cap lai gidy phép: ... nam ... thang.

Phan 3. Tai liéu kém theo

Phan 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhi¢m trudc phap luat vé tinh chinh xé4c va tinh hop phap cua noi
dung trong don dé nghi cap giay phép kinh doanh dich vu vién théng va cac tai
liéu kem theo.

2. Bao dam an toan co s& ha tang vién théng, an toan thong tin mang, an ninh
thong tin theo quy dinh tai Piéu 5 Luat Vién théng va Diéu 15, Biéu 79 Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cia Chinh phi quy dinh
chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

3. Néu dugc cap giay phép kinh doanh dich vu vién thong, (tén doanh nghiép) sé
chap hanh nghiém chinh cac quy dinh cta phap luat Viét Nam vé kinh doanh
dich vu vién théng va cac quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vy vién

thong.
Noi nhégn: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhur trén; CUA DOANH NGHIEP

---------------- (Ky, ghi rd ho tén, chitc danh va déng daulky so)

Dau méi lién hé vé hd so cap phép (ho tén, chirc vy, dién thoai, dia chi thu dién t).



Mau sb 07

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
R Poc lap - Tw do - Hanh phuc

.., NEAY ... thang ... nam...

KE HOACH KINH DOANH TRONG 5 NAM PAU TIEN

Tur thang... nam ... dén thang ... nam...
(Tai liéu kem theo Pon dé nghi ... s0 ... ngay ... thang... nam...)

Phan 1. Dy béo va phan tich thi truwong

1. Toém tat hoat dong kinh doanh hién thoi cua cong ty, muc tiéu dat ra cho
3 nam dau tién, 5 nam dau tién khi duoc cap giay phép kinh doanh dich vu vién
thong.

2. Phan tich ddi thu canh tranh chinh.

3. Phan tich nang luc ctaa cong ty.
4. Phan tich thach thuc khi tham gia thi truong.
Phan 2. T6 chirc bd may va nhan luc

1. Co cau to chitc cia doanh nghiép, tru so chinh, chi nhanh va cac cong ty
con, cong ty thanh vién (n€u co).

2. Danh sach céc thanh vién Hoi dong quan tri, Ban Giam déc diéu hanh,
Ban Kiém soat cua doanh nghiép.

S6 cin cwéc/so o chiéu
bia chi
lién lac

Gioi Vi tri trong

tinh | doanh nghiép Noi cap, ngay cap,

Ho va tén

ngay hét han (néu co)

3. K& hoach tuyén dung nhan su, nang lyc cia nhan sy: Nang luc, kinh
nghiém k¥ thuat, kinh nghiém kinh doanh cta nhan sy trong linh vuc dé nghi
cap phép hoic kha ning tuyén dung/thué mudn ngudn nhan luc cé kinh
nghiém/ky nang can thiét.




Phan 3. Tai chinh

1. Danh sé&ch cac t6 chuc, c& nhan sé hitu tir 20% von diéu 1¢ cua doanh nghiép
(tai thoi diém nop ho so, ca dau tu truc tiép va gian tiep).

TT

S gidy ching nhan bia chi Tong so von gop

Ngay cép, nol gjao dich/ | (tri gid bang tién va
ap va ngayhe¢  dja chi tri gid bang %
han (neu co)

dang ky doanh nghiép/Sf) gidy
chiwng nhan dang ky dau tu/
lién lac von diéu 1é caa

S0 can cwoc/So ho chieu doanh nghiép)

Al W] N P

2. Ké hoach chi tiét vé chi phi dau tu, yéu cau von luu dong va phan b kinh phi
tung nam trong 05 nam dau tién.

3. Chi tiét dyu kién ké hoach tai chinh gém: Du kién ngué)n von va sd luong von
huy déng tir timg ngudn; thoi diém bat dau huy dong von va rot von; thdi han
hoan tra dy kién; lich trinh vay cac khoan vay; quy dinh vé quy du phong.

Phan 4. Ké hoach kinh doanh trong 5 nim diu tién

Poi véi hd so dé nghi cap gidy phép cung cap dich vu vién thong co ha tang
mang:

1. Loai mang vién thong cong cong va pham vi dia 1y du kién thiét 1ap
mang.

2. Loai hinh dich vy vién théng, pham vi cung cép dich vu vién thong, hinh
thire cung cp dich vu vién thong.

3. K¢é hoach thiét 1ap mang va cung cap dich vu: Lich trinh dy kién timg budc
thyc hién sau khi nhan dugc gidy phép, bao gdbm nhung khong han ché trong cac
hoat dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

b) Xac dinh dia diém lap dit thiét bi va phuong an xin phép st dung dia diém;

C) Ké hoach phat trién ha tﬁng k¥ thuat vién thong thu dong (nha, tram, cot,
cong, bé cap,...) dé thiét 1ap mang;

d) Gia dich vu, hinh thtc thanh toan gia dich vu vién thong (tra trudc/tra
sau);

d) Ké hoach phat trién diém cung cép dich vu;




e) Thu tuc giai quyét khiéu nai cua khach hang.

4. Du kién cac d6i tac cung cap san pham, dich vu chinh cho doanh nghiép
dé trién khai glap phép duogc cap, kém theo thoa thuan, bién ban, hop dong voi
cac ddi tac (néu co).

5. Thi truong du kién va ké hoach phat trién thi truong.
6. Dy bao doanh thu timg nam trong 05 ndm dau tién ké tir ngay dugc cap phép.

7. Ké hoach quan 1y rui ro, bao gdm riii ro kinh doanh, rii ro tai chinh va
rui ro thay doi chinh séch.

8. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phap cta ngudi sir dung dich vu
trong truong hgp doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.
Poi véi ho so dé nghi cung cap dich vu vién thong khong c6 ha ting mang

8. Dich vu vién thong du kién~cung cap. Pham vi cung cip dich vu vién
thong, hinh thirc cung cap dich vu vién thong.

9. Ké hqach cung cép glich vu: Lich trinh du ki’é'n ting budc thuc hién sau khi
nhan dugc Gidy phép, bao gdom nhung khong han ché trong céc hoat dong sau:

e) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

f) Xac dinh dia diém lap dit thiét bi va phuong an xin phép st dung dia diém;

g) Ké hoach phat trién diém cung cép dich vu;

h) Gia dich vu, hinh thirc thanh toan gia dich vu vién thong (tra trudc/tra sau);
d) Thu tuc giai quyet khiéu nai caa khach hang.

10. Du kién céc déi tac cung cép san pham, dich vu chinh cho doanh
nghiép dé trién khai glay phép dugc cap, kem theo thod thudn, bién ban, hop
dong voi cac ddi tac (néu co).

11. Thi trudng du kién va ké hoach phat trién thi trudng.

12. Du béo doanh thu timg nim trong 05 ndm dau tién ké tir ngay duoc cip
phep.

13. Kévhoach quan 1y rai ro, bao gom rui ro kinh doanh, rui ro tai chinh va
rui ro thay doi chinh sach.

14. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phap ctia nguoi sir dung dich
vu trong truong hop doanh nghi¢p ngumg kinh doanh dich vy.
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TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

., hgay ... thang ... nam

KE HOACH KY THUAT TRONG 5 NAM PAU TIEN
Tir thang ... ndm ... d&én thang ... nim
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... sb ... ngdy ... thang... nim...)

Poi voi ho so' dé nghi cap phép cung cip dich vu vién thong c6 ha tang
mang

1. Cau hinh mang vién thong

a) Cau hinh mang vién thong du kién thiét 1ap: cau hinh du kién theo ting
nam, ca phan chinh va phan du phong;

b) Tong thé co s ha ting vién thong (trong nudc, qubc té): dung lugng
mang, ké hoach truyén dan, ké hoach chuyén mach, ké hoach dinh tuyén, ké
hoach bao hiéu, ké hoach phat trién ha tang k¥ thuét vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang

Du kién vi tri lap dat thiét bi, chi tiét k§ thuat mang vién thong (tram céng quoc
té, tong dai ndi hat, téng dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cép truyeén
dan mgt dat, cac vi tri lap dat tram thu phat song vo tuyén, cac thiét by lap dat khac).

3. Nang luc mang vién théng va thiét bi vién théng

Pham vi dia 1y du kién thiét 1ap mang khi bat dau hoat dong va ké hoach phat
trién cho 5 nam dau tién; dung luong ban dau; du kién nang cap, ma rong dung
luong trong cac nam tiép theo cho dén hét thoi han cua giap phép.

4. Tai nguyén vién thong

Du kién kho sb vién théng can sir dung, du kién tan s6 vo tuyén dién can sir
dung, du kién tai nguyén Internet can sur dung.

5. Két ndi vién thong

Dé xuat két ndi voi mang vién thdng cdng cong da dugc cap phep (cac thong s6
bao hiéu, truyén din, ddng bo), cau hinh két néi, yéu cau giao dién diém két ndi.

6. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat luong mang ludi



a) Cong ngh¢ va co so lya chon cong nghé sur dung cho hé théng chuyén
machz truyén dan, truy nhap noi hat dé thiét 1ap mang vién thong/cung cap dich
vu vién thong;

b) Tiéu chuan, quy chuén k¥ thuat lién quan;

c) Hiéu suat mang vién thong va cic chi s6 chat lugng mang vién thong;

d) Phuong 4n bao dam chat luong dich vu vién thong.
7. Bao dam an toan co s& ha tang vién théng, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.
a) Phuong an bao dam an toan co s& ha tang vién thong theo quy dinh tai Biéu 5 Luat
Vién thong va Diéu 79 Nghi dinh sb 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 niam 2024 cia
Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phép thi hanh Luat Vién thong;
b) Phuong an bao dam an toan thdng tin mang theo quy dinh tai Piéu 15 Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cia Chinh phi quy dinh
chi tiét mot s6 diéu va bién phép thi hanh Luat Vién thdng;
¢) Phuong 4n bao ¢am an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Biéu
5 Luat Vién thong.

8. Bao dam bi mat théng tin ctia nguoi st dung dich vu
Du kién ké hoach bao dam bi mat théng tin cua nguoi st dung dich vu: bién
phap, phuong an du kién ap dung.
Poi voi hd so dé nghi cap phép cung cap dich vu vién théng khéng c6 ha
tang mang
1. Cau hinh hé thong thiét bi vién thong du kién thiét 1ap, dy kién thué cua
doanh nghiép vien thong

a) Cau hinh h¢ thong thiét bi vién thong dy kién thiét 1ap: cau hinh dy kién
theo tirng ndm trong 05 ndm dau ti€n, ca phan chinh va phan du phong;

b) Du kién vi tri 1ap dit thiét bi;

¢) Dy kién thué mang vién thong, thiét bi vién thong ctia doanh nghiép vién thong.
2. Tai nguyén vién thong

Du kién kho sé vién thong can st dung, du kién tai nguy@n Internet can sir dung.
3. Két ndi vién thong

Dé xuat két n0| vGi mang vién thdng cong cong da dugc cap phep (cac thong s6
bao hiéu, truyén dan, ddng bo), cau hinh két ndi, yéu cau giao dién diém két ndi.

4. Cong nghg, tidu chuan, quy chuan, chat lugng dich vu

a) Cong ngh¢ va co s¢ lya chon cong ngh¢ st dung cho hé thong thiét bi dé
cung cap dich vu vién thong;

a) Tiéu chuan, quy chuan k§y thuat lién quan;



b) Chét luong dich vu vién thong téi thiéu;

¢) Phuong 4n bao dam chit luvong dich vu vién thong.
5. Bao dam an toan co so ha tang vién théng, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

a) Phuong 4n bao dam an toan co s ha tang vién thdng theo quy dinh tai Diéu 5
Luat Vién thong va Biéu 79 Nghi dinh s 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim
2024 cua Chinh phu quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phép thi hanh Luat
Vién théng;

b) Phuong 4n bao dam an toan théng tin mang theo quy dinh tai Diéu 15 Nghi
dinh 163/2024/ND-CP.

¢) Phuong 4n bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Piéu
5 Luat Vien thong.

6. Bao dam bi mat théng tin ctia nguoi st dung dich vu

Dy kién ké hoach bao dam bi mat thong tin cua nguoi sir dyng dich vu: bién
phap, phuong an du kien ap dung.
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..., gay ... thang ... nam...

BAO CAO TINH HINH THUC HIEN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Tir thang ... nam ... dén thang ... nam. ..
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi stra d6i, bo sung/gia han/cap lai gidy phép
kinh doanh dich vu vién théng s6 ... ngay ... thang ... nim ...)

Kinh gui: Bo Théng tin va Truyén théng (Cuc Vién thong).

|. THONG TIN VE GIAY PHEP
Gidy phép cung cap dich vu vién théng c6 ha tﬁng’ mang/Gidy phép cung cap
dich vu vien thong khdng co6 ha tang mang .....do...cap ngay...thang...nam ...
I1. BAO CAO TiNH HINH THUC HIEN GIAY PHEP
Poi vai gidy phép cung cap dich vu vién thong cé ha tang mang
1. Dung lugng mang

Chi tiét va nang luc truyén dan, chuyén mach, dinh myén, bao hiéu, ha tﬁng
k¥ thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang vién thong
a) Vi tri lap dat thiét bi;
b) Chi tiét ki thuat mang vién thdng (tram céng quéc té, tong dai néi hat, tong
dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cap truyén dan mat dat, cac vi tri lap
dat tram thu phat séng vé tuyén, cac thiét bi ldp dat khéc, sé thué bao vién
théng da dwoc cdp va dwa vao sir dung, tan sé vo tuyén dién can sir dung...).

3. Pham vi phti séng ctia mang vién thong
Pham vi phu séng phat trién qua ting nam.

4. Loai dich vu cung cép, pham vi da cung cép dich vu.

5. Bdi véi ting dich vu da cung cp



a) Thong ké sé nguoi str dung dich vu, sé thué bao, thi phan, doanh thu;

b) Hop dong cung cap va sir dung dich vu vién théng theo mau, diéu kién giao
dich chung vé cung cip va st dung dich vu vién thong dang ap dung;

¢) Gia dich vu, chat luong dich vy;
d) Céc van dé khac (néu co).
6. Két ndi vién théng

¢) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép di ky thoa thuan két ndi;

d) Chi tiét két ndi vién thong: béo hiéu, truyén dan, dong bo, cau hinh két
no1, dung luong phuc vu két noi, giao dién diém két noi.

7. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat lugng dich vu

e) Cong nghé sir dung cho hé théng chuyén mach, truyén dén, truy nhap noi
hat dé thiét 1ap mang vién thong cong cong;

f) Tiéu chuan, quy chuan vién thong ap dung;

g) Hiéu suat mang vién thong va cic chi so chat lwong mang vién thong,
dich vu vién thong t61 thi€u;

h) Phuong 4n bao dam chit luong dich vu vién thong dang ap dung.

8. Bao dam an toan co s& ha tang vién théng, an toan thdng tin mang va an ninh
thong tin.

9. Bao dam bi mat thdng tin cia nguoi st dung dich vu.
Ké hoach bao dam bi mat thong tin ctia nguoi st dung dich vu dang trién khai.
10. B&o cao tai chinh

B4o céo tai chinh da duoc kiém toan tai nam gan thoi diém thuc hién Béo céo
nay nhat.

11. Nhan lyc

Tinh trang nhan luc, nang luc, kinh nghiém kg thuat cua nhan su trong doanh
nghiép.

12. Két qua dau tu thyc té dé thiét 1ap mang vién thong
S6 tién da dau tu thuc té dé thiét 1ap mang vién thong.
Poi voi gidy phép cung cép dich vu vién thong khong c6 ha ting mang

1. Loai dich vu cung cép, pham vi da cung cép dich vu.



2. Béi véi ting dich vy da cung cap
a) Théng ké sb nguoi st dung dich vy, s6 thué bao, thi phﬁn, doanh thu;

b) Hop ddng cung cip va st dung dich vu vién thong theo mau, diéu kién
giao dich chung vé cung cip va st dung dich vu vién thong dang ap dung;

¢) Gia dich vu, chét luong dich vu;
d) Cac van dé khac (néu co).
3. Két ndi vién thong
a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép d ky thoa thuan két ndi;

b) Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén dan, déng bd, cau hinh két
noi, dung luong phuc vu két noi1, giao dién diém két ndi.

4. Cdng nghg, tidu chuan, quy chuan, chat lugng dich vu
a) Tiéu chuan, quy chuén vién thong ap dung;

b) Hiéu suat mang vién thong va cac chi so chat luong mang vién thong,
dich vu vién thong t6i thi€u.

5. Phuong an bao dam chat luong dich vu vién théng dang ap dung.
6. Bao dam an toan co s& ha tang vién théng, an toan thdng tin mang va an ninh
thong tin.
7. Bao dam bi mat théng tin ctia nguoi stir dung dich vu
Ké hoach bao dam bi mat thong tin ctia nguoi st dung dich vu dang trién khai.
8. B&o céo tai chinh
Bao cdo tai chinh da dugc kiém toan tai ndm gan thoi diém thyc hién Béo cao
nay nhat.
9. Nhan luc
Tinh trang nhan luc, nang luc, kinh nghi¢m k¥ thuat cua nhan sy trong doanh
nghiép.
Trén trong.
Noi nhn: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT

CUA DOANH NGHIEP

- Nhu trén; ; .. . co
(Ky, ghi rd ho tén, chitc danh va dong daulky so)
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TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Poc 1ap - Tw do - Hanh phdc

.., ngay ... thang ... nam

‘ CAM KET THUCHIEN X
PIEU KIEN VE TRIEN KHAI MANG VIEN THONG
(Tai liéu kém theo Pon dé& nghi ... sb ... ngdy ... thang... nim...)

Kinh gui: Bo Théng tin va Truyén théng (Cuc Vién thong).

Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy chiing nhan dang ky
doanh nghiép/giay chiing nhan dau tu, ghi bang chit in hoa) ......

Pia chi tru s¢ chinh: (Dia chi ghi trén gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép/gidy
chiing nhan dang ky dau tu): ..

Glay Chu’ng nhan dang ky doanh nghlep/glay chiing nhan dang ky dau tu sb: ... do
..cAp lan dau ngay ... thang .. .., dang ky thay doi lanthi ... ngay ... tai.......

biénthoai: ................... Fax: .ccooveenene. Website ...........coooo.all.

Chap hanh Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023, Nghi dinh sb
163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét
mot s6 diéu va bién phép thi hanh Luat Vién thdng, (tén doanh nghiép):

1. Cam két thuc hién ding cac quy dinh tai gidy phép cung cip dich vu
vién thong co ha ting mang.

2. Trong vong 03 nam ké tir ngdy dugc cap Gidy phép, cam két dau tu voi
tong s6 von dau tu 1a ...dé thiét 1ap mang vién thong theo quy dinh tai gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong dugc cép.

(Tén doanh nghiép) chiu trach nhiém vé noi dung da cam két trén day va s&
chiu xtr 1y vi pham theo quy dinh cua phap luat vé vién thong va quy dinh phap
luat vé xtr 1y vi pham hanh chinh néu vi pham thuc hién gidy phép.

Noi nhdn: NGUOIT DAl DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP ’
"""""""" (Ky, ghi rd ho tén, chirc danh va déong daulky so)



14. Cép lai gidy phép cung cip dich vu vién théng khong c6 ha ting mang.

Trinh tu thuc
hién

1. Trong thoi han hiéu luc cua giay phép cung cap dich vu vién théng
khéng c6 ha tang mang, doanh nghiép mudn cp lai gidy phép phai gui
01 bo hd so dé nghi cap lai gidy phép tsi Bo Thong tin va Truyén
thdng (Cuc Vién thong) va chiju trach nhiém vé tinh chinh xac va trung
thuc cua ho so.

2. Truong hop dé& nghi cap lai do gidy phép hét hiéu luc, doanh
nghiép phai nop hd so dé nghi cap lai khi gidy phép cung cap dich
vu vién thong khéng cé ha ting mang con thoi han tdi da 90 ngay va
it nhat 60 ngay trudc ngay gidy phép hét han. Yéu cau vé thai han
nop hd so nay khong ap dung doi véi cac gidy phép hét han trude
ngay thtr 60 ké tir ngay Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ¢6 hiéu lc.

3. B Théng tin va Truyén thdng (Cuc Vién théng) xét tinh hop 18
cua ho so trong 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc ho so.

Trudng hop ho so khong hop 1€, trong 05 ngay 1am viéc ké tir ngay
nhan dugc hd so, Cuc Vién théng thdng béo bang vin ban cho
doanh nghiép.

Trudng hop hd so hop 1€, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay két thic
thoi han xét tinh hop 1& ciia hd so, Bo Thong tin va Truyén thong
(Cuc Vién thong) xét cap lai gidy phép cung cap dich vu vién thong
khong c6 ha ting mang cho doanh nghiép theo tham quyén.

Truong hop tir chdi cip phép, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay két
thic thoi han xét tinh hop 1& caa hd so, Bd Thong tin va Truyén
thong (Cuc Vién théng) thdng b&o bang vin ban néu rd Iy do tir chdi
cho doanh nghiép dé nghi cap phép biét.

4. Truong hop doanh nghiép duoc cap lai gidy phép dich vu vién
thong khong c6 ha ting mang, co quan cap phép cé trach nhiém giri
Bo Cong an mot ban sao dé phdi hop kiém soat, bao dam an ninh
théng tin.

Cach thac thuc
hién

Thuc hién thdng qua mot trong cac cach thac sau:

- NOp truc tiép tai Cuc Vién thong;

- Nop qua hé thong buu chinh;

(bia chi Cuc Vién théng: Toa nhi VNTA, Duong Dinh Nghé,
phuong Yén Hoa, quan Cau Giay, thanh pho Ha Noi).

- Nop truc tuyén qua hé thdng dich vu cong truc tuyén: Cong dich
vu ¢ong qudc gia (https://dichvucong.gov.vn) hoiac Cong dich vu
cong cua Bo  Théng tin va  Truyén  thong
(https://dichvucong.mic.gov.vn).

Thanh phan hd
s0, s0 luong ho

1. Thanh phan hé so




SO

a) Pon dé nghi cip gidy phép kinh doanh dich vu vién théng
theo Mau s6 O4tai phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh
163/2024/NDb-CP;

b) Ban sao hop 1& gidy chiing nhan dang ky doanh nghiép, gidy
chang nhan dang ky dau tu d6i véi nha dau tu nude ngodi (hoidc
gidy chung nhan, gidy phép twong dwong hop 18 khac theo quy dinh
cua phap luat vé dau tu va phap luat vé doanh nghiép) bao gom ban
sao dugc cap tir sd gbc hoic ban sao ¢ chung thuc hoic ban do co
quan, té chic ¢d tham quyén in tir cac van ban dién tu tr co so dit
lieu qudc gia d6i véi trudong hop théng tin gbe duoc luu trit trén co
s& dit liéu quéc gia hodc ban sao dbi chiéu véi ban chinh;

c) Ban sao Diéu 1¢ dang co6 hiéu lyc cua doanh nghiép va c6 dong
dau xac nhan caa doanh nghiép;

d) Ké hoach kinh doanh trong 05 nim dau tién ké tir ngay dwoc cip
gidy phép theo Mau sb 07 tai phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh
163/2024/ND-CP;

d) Ké hoach k§ thuat trong 05 nam dau tién twong (ng vai ké hoach
kinh doanh trong 05 nim dau tién ké tir ngay dwoc cip gidy phép
theo Mau s6 08 tai phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh
163/2024/ND-CP.

e) B&o c4o tinh hinh thyc hién gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong ké tir ngay duoc cip téi ngay dé nghi cap lai gidy phép
theo MAau s6 09 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh nay;

g) Tai lieu chang minh sb tién d3 dau tu dé thiét 1ap mang vién
thong trong truong hop da dau tu thiét 1ap mang vién thong trude dé
Vva can xét dap ung quy dinh vé vén dau tu trong diéu kién vé trién
khai mang vién thong.

Thot han giai
quyét

15 ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 18 caa hd so.

Déi tuong thuc
hién tha tuc
hanh chinh

Doanh nghiép.

Co quan giai
quyét tha tuc
hanh chinh

Cuc Vién thong

Két qua thuc
hién thu tuc
hanh chinh

Giay phép cung cap dich vy vién thong khong c6 ha tang mang duoc
cap lai theo Mau s6 29 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh sé
163/2024/ND-CP.

Phi, 1& phi (néu
co)

Theo quy dinh ctia Bo Tai chinh

Tén mau don,

- Pon dé nghi cip gidy phép kinh doanh dich vu vién thong




mau to khai
(néu c6 va dinh
kéem ngay sau
thu tuc)

theo Mau s6 04 tai phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s
163/2024/ND-CP.

- Ké hoach kinh doanh trong 05 nim dau tién theo Mau s6 07 tai
phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP;

- K& hoach k§ thuat trong 05 nim dau tién theo Mau sé 08 tai phu
luc ban hanh kém theo Nghi dinh s 163/2024/ND-CP;

- B4o céo tinh hinh thuc hién gidy phép kinh doanh dich vu vién
théng theo Mau sé 09 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh sé
163/2024/ND-CP.

Yéu cau, diéu

Khong

kien dé thuc
hién tha tuc
hanh chinh
(néu co)

Can ct phap ly
cua thua tuc
hanh chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023.

- Nghi dinh sf’; 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 cua Chinh phu
quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phéap thi hanh Luat Vién thong.
- Thong tu s6 273/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016 cia B¢ truéng
B¢ Tai chinh quy dinh muc thu, mlen ché do thu, nop, quan ly va

st dung phi quyen hoat dong vién thong va I¢ phi cap giay phép
kinh doanh dich vu vién théng va gidy phép nghiép vu vién thong.

- Thong tu s6 03/2018/TT-BTC ngay 12/01/2018 cua Bo truong Bo
Tai chinh sra ddi, bé sung mot sb diéu cua Thong tu
6 273/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016 quy dinh muc thu, mién, ché
d6 thu, nop, quan ly va str dung phi quyén hoat déng vién théng va
I& phi cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thdng va gidy phép
nghiép vu vién thong.




Mau s6 04

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Poc 1ap - Tw do - Hanh phdc

S6: ... e, NEAY ... thang ..... nam ......

PON PE NGHI CAP GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh gui: Bo Théng tin va Truyén théng (Cuc Vién thong).

Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Can ct Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét mot so6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

(Tén doanh nghiép) dé nghi duoc cip gidy phép kinh doanh dich vy vién
thong nhu sau:

Phan 1. Théng tin chung

1. Tén doanh nghigp viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan dang
ky doanh nghiép/giay chiung nhan dang ky dau tu, ghi bang chit in hoa)

2. Dia chi try so chinh: (bia chi ghi trén gidy chung nhan ding ky doanh
nghiép/giay chung nhan dang ky dau tu) ...

3. Gidy ching nhan dang ky doanh nghiép/gidy ching nhan ding ky qéu tu s6:
.... do .... cap lan dau ngay ... thang...... nam ... dang ky thay doi lan tht ...
ngay ... thang ... NAM... tA1 ...t e

4.biénthoai: ...................... Fax: ...ooooooiiinil. Website ...............
Phan 2. M0 ta tom tit vé dé nghi cap giay phép

0 Pé nghi cap giay phép lan dau: (MO ta tém tat cac thong tin vé Iy do, nhu
cau kinh doanh can thiet phai de nghi cap giay phép)

1. Loai gidy phép dé nghi dugc cap phép:

0 Gidy phép cung cap dich vu vién thong c6 ha tang mang (Dién tén dich vy,
Mang theo quy dinh tai cdac Pieu 4, Diéu 5 Nghi dinh so...../2024/NP-CP va van
ban hwong dan Ngh;i dinh).

0 Gidy phép cung cap dich vy vién théng khdng c6 ha tang mang (Dien tén dich
Vu theo quy dinh tai Diéu 5 Nghi dinh so..../2024/ND-CP va van ban huwong dan
Nghi @inh).

2. Thoi han dé nghi cap phép: ... nam ... thang.
o Pé nghi cap lai gidy phép:



1. Giay phép kinh doanh dich vu vién thong dé nghi duoc cap lai:
Gidy phép (tén gidy phép) sb ... cip ngay ... thang ...nim

2. Ly do dé nghi Cap lai gidy phep: (M0 ta tom tat cac thdng tin vé Iy do, nhu
cau kinh doanh can thiét phdi dé nghi cdp lai gidy phép)

o Cap lai do giay phép kinh doanh dich vu vién théng hét han.

0 Cép lai do thay doi noi dung gidy phép thudc truong hop quy dinh tai khoan 9
bieu 37 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

0 Cép lai do thay doi noi dung giay phép thude truong hop quy dinh tai khoan 2
bieu 36 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

o Cap lai do thudc truong hop quy dinh tai khoan 9 Piéu 38 Nghi dinh s6
163/2024/ND-CP.

3. Thoi han dé nghi cap lai gidy phép: ... nam ... thang.
Phan 3. Tai liéu kém theo

Phan 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhi¢ém trudc phap luat vé tinh chinh xé4c va tinh hop phap cua ndi
dung trong don dé nghi cap giay phép kinh doanh dich vu vién théng va cac tai
liéu kém theo.

2. Bao dam an toan co so ha tang vién thdng, an toan thong tin mang, an ninh
thong tin theo quy dinh tai Piéu 5 Luat Vién thdng va biéu 15, Biéu 79 Nghi
dinh s6 163/2024/NPB-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cia Chlnh phu quy dinh
chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thang.

3. Néu dugc cap giay phép kinh doanh dich vu vién thong, (tén doanh nghiép) s&
chap hanh nghiém chinh cac quy dinh cua phap luat Viét Nam ve kinh doanh
dich vu vién thong va cac quy dinh trong giay phép kinh doanh dich vu vién
thong.

Noi nhgn: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP )
"""""""" (Ky, ghi r6 ho tén, chirc danh va dong daulky so)

Dau méi lién hé vé hd so cap phép (ho tén, chirc vy, dién thoai, dia chi thu dién t).
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TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
R Poc lap - Tw do - Hanh phuc

.., NZAY ... thang ... nam...

KE HOACH KINH DOANH TRONG 5 NAM PAU TIEN
Tu thang... nam ... dén thang ... nam...
(Tai liéu kem theo Pon dé nghi ... s0 ... ngay ... thang... nam...)

Phan 1. Dy béo va phan tich thi truong

1. Tém tit hoat dong kinh doanh hiénrthc‘ri cua cong ty, muc tiéu dat ra Cth
3 nam dau tién, 5 nam dau tién khi duoc cap giay phép kinh doanh dich vu viéen
thong.

2. Phan tich ddi thu canh tranh chinh.

3. Phan tich nang luc cta cong ty.

4. Phan tich thach thic khi tham gia thi treong.
Phan 2. T6 chirc bd may va nhan luc

1. Co cau t6 chitc cia doanh nghiép, tru so chinh, chi nhanh va cac cong ty
con, cong ty thanh vién (néu co).

2. Danh sach céc thanh vién Hoi dong quan tri, Ban Giam déc diéu hanh,
Ban Kiém soat cua doanh nghiép.

S6 cin cwéc/so o chiéu
Gioi Vi tri trong
tinh | doanh nghiép

Dia chi

Noi cap, ngay cap, lien lac

Ho va tén

ngay hét han (néu co)

3. K& hoach tuyén dung nhan su, nang lyc cia nhan sy: Nang luc, kinh
nghiém k¥ thuat, kinh nghiém kinh doanh cua nhén su trong linh vuc dé nghi
cap phép hodc kha ning tuyén dung/thué mudn ngudn nhan luc cé kinh
nghiém/ky ning can thiét.




Phan 3. Tai chinh

1. Danh sach cac t6 chuc, ca nhan s& hitu tir 20% von diéu 1é cia doanh
nghiép (tai thoi diém ndp ho so, cad dau tu truc ti€p va gian ti€p).

TT

< Téng s6 vén gop
So giay chirng r)h@pdﬁng ky NGV cip. noi Pia chi o L
doanh nghigp/S6 gidy ching | <Y “P B | giao dich/ | (tri gid bing tién va
nhan dang ky dau tw/so cian hp n‘g Y dia chi trg‘gla bang % von
cw6c/Sh ho chibu an (€U CO) | i jac | dilu I¢ ciia doanh
nghiép)

Al W] N P

2. Ké hoach chi tiét vé chi phi dau tu, yéu cau von luu dong va phan bo kinh
phi tirng ndm trong 05 nam dau tién.

3. Chi tiét du kién ké hoach tai chinh gdm: Du kién ngudn vdn va sé lugng
von huy dong tur ting nguon; thoi diém bat dau huy dong von va rét von; thoi
han hoan tra du kién; lich trinh vay cac khoan vay; quy dinh vé quy du phong.

Phan 4. Ké hoach kinh doanh trong 5 nim diu tién
Poi voi ho so dé nghi cap giay phép cung cap dich vu vién thong co ha tang
mang:

1. Loai mang vién thong cong cong va pham vi dia 1y du kién thiét 1ap mang.

2. Loai hinh dich vu yién thong, pham vi cung cip dich vu vién théng, hinh
thure cung cap dich vu vién thong.

3. K¢é hoach thiét 1ap mang va cung cap dich vu: Lich trinh du kién tung budc
thyc hién sau khi nhan dugc gidy phép, bao gdbm nhung khong han ché trong cac
hoat dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;
b) Xéc dinh dia diém lap dit thiét bi va phuong an xin phép st dung dia diém;

C) Ké hoach phat trién ha tﬁng k¥ thuat vién thong thu dong (nha, tram, cot,
cong, bé cap,...) dé thiét 1ap mang;

d) Gi4 dich vu, hinh thirc thanh toan gid dich vu vién thong (tra trudc/tra
sau);

d) Ké hoach phat trién diém cung cap dich vu;
e) Thu tuc giai quyét khiéu nai cua khach hang.




4. Du kié'n’caic d6i tac cung cap san pham, dich vu chinh cho doanh nghiép
dé trién khai giap phep duoc cap, kem theo thoa thuén, bién ban, hop dong voi
cac doi tac (néu co).

5. Thi truong du kién va ké hoach phat trién thi truong.

6. Dy bao doanh thu timg nam trong 05 ndm dau tién ké tir ngay dugc cap phép.

7. Ké hoach quan 1y rui ro, bao gdm riii ro kinh doanh, rii ro tai chinh va
rti ro thay doi chinh sach.

8. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phap cta ngudi sir dung dich vu
trong truong hop doanh nghi¢p ngung kinh doanh dich vu.

Poi véi ho so dé nghi cung cap dich vu vién thong khong c6 ha ting mang

1. Dich vu vién thong dy kién cung cip. Pham vi cung cip dich vu vién
thong, hinh thirc cung cap dich vy vién thong.

2. Ké hoach cung cap dich vu: Lich trinh dy kién timg budc thuc hién sau khi
nhan duoc Gidy phép, bao gom nhung khong han ché trong cac hoat dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

b) Xéc dinh dia diém lap dat thiét bi va phuong an xin phép sir dung dia diém;

¢) Ké hoach phat trién diém cung cap dich vy;

d) Gia dich vu, hinh thic thanh toan gia dich vu vién thong (tra trudc/tra sau);
d) Thu tuc giai quyét khiéu nai caa khach hang.

3. Du kién cac dbi tac cung cip san pham, dich vu chinh cho doanh nghiép
dé trién khai gidy phép dugc cip, kém theo thoa thuan, bién ban, hop dong véi
cac ddi tac (néu co).

4. Thi trudng du kién va ké hoach phat trién thi trudng.

5. Dy bao doanh thu timg ndm trong 05 ndm dau tién ké tir ngay duoc cap phép.

6. K& hoach quan ly ruai ro, bao gém rui ro kinh doanh, rai ro tai chinh va
riii ro thay d6i chinh sach.

7. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phap cta ngudi sir dung dich vu
trong truong hop doanh nghi€p ngtg kinh doanh dich vu.
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R Poc lap - Tw do - Hanh phuc

.., NAY ... thang ... nam...

KE HOACH KY THUAT TRONG 5 NAM PAU TIEN

Tir thang ... ndm ... d&én thang ... nam. ..

(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... s6 ... ngdy ... thang... nim...)

Poi voi ho so' dé nghi cap phép cung cip dich vu vién thong c6 ha tang
mang

1. Cau hinh mang vién thong

a) Cau hinh mang vién thong du kién thiét 1ap: cau hinh du kién theo ting
nam, ca phan chinh va phan du phong;

b) Tong thé co s ha ting vién thong (trong nude, qubc té): dung lugng
mang, ké hoach truyén dan, ké hoach chuyén mach, ké hoach dinh tuyén, ké
hoach bao hiéu, ké hoach phat trién ha tang k¥ thuét vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang

Du kién vi tri lap dat thiét bi, chi tiét k§ thuat mang vién thdng (tram céng quéc
té, tong dai ndi hat, tong dai trung ké, tong dai tandem, cic tuyén cap truyeén
ddn mdt dat, céc vi tri ldp dat tram thu phat song vo tuyén, cac thiét by lap dét khac).

3. Nang luc mang vién théng va thiét bi vién théng

Pham vi dia 1y du kién thiét 1ap mang khi bat dau hoat dong va ké hoach phat
trién cho 5 nam dau tién; dung luong ban dau; du kién nang cap, ma rong dung
luong trong cac nam tiép theo cho dén hét thoi han cua giap phép.

4. Tai nguyén vién thong

Du kién kho sb vién théng can sir dung, du kién tan sé vo tuyén dién can sir
dung, du kién tai nguyén Internet can st dung.

5. Két ndi vién thong

Pé xuat két ndi voi mang vién thong céng cong da duoc cap phép (cac thong sd
bao hiéu, truyén dan, dong bo), cau hinh két noi, yéu cau giao dién diem két noi.

6. COng nghé, tidu chuan, quy chuan, chat luong mang ludi



a) Cong nghé va co s& lya chon cong nghé st dung cho hé thdng chuyén
mach, truyén dan, truy nhap noi hat dé thiét 1ap mang vién thong/cung cip dich
vu vién thong;

b) Tiéu chuan, quy chuén k¥ thuat lién quan;
¢) Hiéu suit mang vién thong va céc chi sb chat luong mang vién thong;
d) Phuong 4n bao dam chit lwvong dich vu vién thong.

7. Bao dam an toan co s& ha tang vién théng, an toan thdng tin mang va an ninh
thong tin.

a) Phuong an bao dam an toan co s& ha tang vién thong theo quy dinh tai Biéu 5 Luat
Vién thong va Diéu 79 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cia
Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phép thi hanh Luat Vién thong;

b) Phuong an bao dam an toan thdng tin mang theo quy dinh tai Biéu 15 Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh phu quy dinh
chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

¢) Phuong 4n bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Biéu
5 Luat Vién thong.

8. Bao dam bi mat théng tin ctia nguoi st dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi mat théng tin cua nguoi st dung dich vu: bién
phap, phuong an du kién ap dung.

Poi voi ho so dé nghi cap phép cung cap dich vu vién théng khéng c6 ha
tAng mang

1. C4u hinh hé théng thiét bi vién thdng du kién thiét 1ap, du kién thué cua
doanh nghiép vién théng

a) Cau hinh hé thong thiét bi vién thong dy kién thiét 1ap: cau hinh du kién
theo tirmg ndm trong 05 nim dau tién, ca phan chinh va phan dy phong;

b) Dy kién vi tri lap dat thiét bi;

¢) Dy kién thué mang vién thong, thiét bi vién thong cta doanh nghiép vién thong.
2. Tai nguyén vién thong
Du kién kho sé vién thong can st dung, du kién tai nguy@n Internet can sir dung.
3. Két ndi vién thong

Pé xuat két ndi voi mang vién thong céng cong di duoc cap phép (cac thong sd
b4o hiéu, truyén dan, dong bo), cau hinh két noi, yéu cau giao dién diem keét noi.

4. Cdng nghg, tidu chuan, quy chuan, chat lugng dich vu

a) Cong nghé va co so lya chon cong nghé st dung cho hé théng thiét bi dé
cung cap dich vy vién thong;



b) Tiéu chuan, quy chuén k¥ thuat lién quan;
¢) Chat lugng dich vu vién thong t6i thiéu;
d) Phuong 4n bao dam chat luong dich vu vién thong.

5. Bao dam an toan co s& ha tang vién théng, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

a) Phuong 4n bao dam an toan co s ha tang vién thdng theo quy dinh tai Diéu 5
Luat Vién thong va Biéu 79 Nghi dinh s 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim
2024 cua Chinh phu quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phép thi hanh Luat
Vién théng;

b) Phuong 4n bao dam an toan théng tin mang theo quy dinh tai Diéu 15 Nghi
dinh 163/2024/ND-CP;

¢) Phuong 4n bao ¢am an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Biéu
5 Luat Vién thong.

6. Bao dam bi mat théng tin ctia nguoi st dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi mat théng tin cia ngudi s dung dich vu: bién
phap, phwong an du kién ap dung.
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TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

.., ngay ... thang ... nam

BAO CAO TINH HINH THUC HIEN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Tir thang ... ndm ... dén thang ... ndm
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi stra d6i, bd sung/gia han/cap lai gidy phép
kinh doanh dich vu vién thdng sb ... ngdy ... thang ... nim ...)

Kinh gui: Bo Théng tin va Truyén théng (Cuc Vién thong).

|. THONG TIN VE GIAY PHEP
Gidy phép cung cép dich vu vién théng cé ha ting mang/Giay phép cung cap
dich vu vién théng khdng c6 ha tang mang .....do...cap ngay...thang...nam ...

I1. BAO CAO TiNH HINH THUC HIEN GIAY PHEP
DPoi véi giay phép cung cap dich vu vien thdng c6 ha tang mang

1. Dung lugng mang

Chi tiét va nang luc truyén dan, chuyén mach, dinh myén, bao hiéu, ha tﬁng
k¥ thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang vién thong

a) Vi tri lap dat thiét bi;

b) Chi tiét ky thuat mang vién thong (tram cong quOc té, tong dai néi hat,
tong dai trung ké, tong dai tandem, cdc z‘uyen cap truyen dan mat dat, cac vi tI‘I

lap dat tram thu phat song vo tuyén, cac thlét bi lap dat khac, s6 thué bao vién
théng da dwoC cdp va dwa vao sir dung, tan sé vo tuyén dién can sir dung...).

3. Pham vi phu song cua mang vién thong
Pham vi phu séng phat trién qua ting nam.

4. Loai dich vu cung cap, pham vi déd cung cap dich vu.
5. Bdi véi ting dich vu d3 cung cp

a) Thong ké sé nguoi str dung dich vy, sé thué bao, thi phan, doanh thu;

b) Hop dong cung Cap va str dung dich vu V|en théng theo mau, diéu kién
giao dich chung vé cung cip va st dung dich vu vién thong dang ap dung;



¢) Gia dich vy, chat lugng dich vu:

d) Céc van dé khac (néu co).

6. Két ndi vién thong

a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép da ky thoa thuan két ndi;

b) Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén dan, dong bd, cau hinh két
noi, dung luong phuc vu két noi, giao dién diém két noi.

7. Cong ngh¢, tiéu chuan, quy chuan, chat lugng dich vy

i) Cong nghé sir dung cho hé théng chuyén mach, truyén dan, truy nhap noi
hat dé thiét 1ap mang vién thong cong cong;

j) Tiéu chuin, quy chuan vién thong 4p dung;
K) Hi;éu sut mang Yién thong va cac chi sé chat luong mang vién thong,
dich vu vién thong t61 thi€u;
I) Phuong an bao dam chat luong dich vu vién thong dang ap dung.
8. Bao dam an toan co sd ha tang vién thong, an toan thdng tin mang va an
ninh thong tin.
9. Bao dam bi mat théng tin ctia nguoi st dung dich vu.
Ké hoach bao dam bi mat thong tin ctia nguoi st dung dich vu dang trién khai.
10. B&o céo tai chinh
Bao céo tai chinh da dugc kiém toan tai nim gan thoi diém thuc hién Béo
cao nay nhat.
11. Nhan lyc
Tinh trang nhan luc, nang luc, kinh nghiém k¥ thuat caa nhan su trong
doanh nghiép.
12. Két qua dau tu thuc té dé thiét 1ap mang vién thong
S tién da dau tu thuc té dé thiét 1ap mang vién thong.
Poi voi gidy phép cung cép dich vu vién thong khong c6 ha ting mang
1. Loai dich vu cung cép, pham vi da cung cép dich vu.
2. Béi voi ting dich vy da cung cap
a) Thong ké s6 nguoi st dung dich vy, s6 thué bao, thi phan, doanh thu;

b) Hop dong cung cap va sur dung dich vu Vlen thong theo mau, diéu kién
giao dich chung vé cung cap va sir dung dich vu vién thong dang ap dung;

¢) Gia dich vu, chat lugng dich vy;
d) Cac van dé khac (néu cb).

3. Két ndi vién théng



a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép d ky thoé thuan két ndi;

b) Chi tiét két nbi vién thong bao hiéu, truyen dan ddng b, cau hinh két
ndi, dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két néi.

4. Céng nghg, tidu chuan, quy chuan, chat lugng dich vu
a) Tiéu chuan, quy chuén vién thong ap dung;

b) Hi¢u suat mang vién thong va cac chi s6 chat luong mang vién thong,
dich vu vién thong t61 thi€u.

5. Phuong 4n bao dam chit lwong dich vu vién théng dang ap dung.

6. Bao dam an toan co s& ha tang vién théng, an toan thong tin mang va an
ninh thong tin.

7. Bao dam bi mat théng tin ctia nguoi st dung dich vu
Ké hoach bao dam bi mat thong tin ctia nguoi st dung dich vu dang trién khai.

8. B&o céo tai chinh
Béo céo tai chinh da duoc kiem toan tai ndm gan thoi diem thuc hién Béo céo
nay nhat.

9. Nhan luc

Tinh trang nhan luc, nang luc, kinh nghiém k¥ thuat ctia nhan sy trong
doanh nghiép.
Tran trong.

Noi nhan: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
CUA DOANH NGHIEP

- Nhu trén; (Ky, ghi rd ho tén, chizc danh va déng daulky so)



15. Cap lai giay phép cung cap dich vu vién thdng cé ha ting mang déi véi doanh
nghiép nha nwéc truc tiép phuc va qudc phong, an ninh.

Trinh tu thuc
hién

1. Trong thoi han hiéu luc caa gidy phép kinh doanh dich vu vién
thdng (gidy phép cung cap dich vu vién théng c6 ha ting mang va gidy
phép cung cép dich vu vién théng khdng c6 ha ting mang), doanh
nghiép mudn cap lai gidy phép phai giri 01 bo hd so dé nghi cap lai
gidy phép toi Bo Thong tin va Truyén thong (Cuc Vién thdng) va chiu
trach nhiém vé tinh chinh xac va trung thuc cta hd so.

2. Truong hop d& nghi cap lai do giay phép hét hiéu luc, doanh
nghiép phai nop hd so dé nghi cap lai gidy phép khi gidy phép kinh
doanh dich vu vién théng con thoi han t6i da 90 va it nhat 60 ngay
trudc ngay gidy phép hét han. Yéu cau vé thoi han nop hé so nay
khong ap dung d6i véi cac gidy phép hét han trudc ngay tha 60 ké
tur ngay Nghi dinh nay c6 hiéu luc

3. Bo Thong tin va Truyén thdng (Cuc Vién théng) xét tinh hop 18
cia ho so trong 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc hd so.
Trudng hop ho so khong hop 1€, trong 05 ngay 1am viéc ké tir ngay
nhan duoc hd so, Cuc Vién théng thdng béo bang vin ban cho
doanh nghiép.

Truong hop hd so hop I8¢, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay két thic
thoi han xét tinh hop 1é caa hd so, Bo Thong tin va Truyén théng
(Cuc Vién thdng) xét cap lai gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong cho doanh nghiép theo tham quyén.

Truong hop tir chdi cap phép, trong thoi han 15 ngay ké tir ngay két
thic thoi han xét tinh hop 1& caa hd so, Bd Thong tin va Truyén
thong (Cuc Vién théng) thong béo bang vin ban néu rd Iy do tir chéi
cho doanh nghiép dé nghi cap phép biét.

4. Truong hop cap lai gidy phép cung cap dich vu vién théng c6 ha
tang mang do thay do6i nhu cau st dung tan sb vo tuyén dién can
duoc cap thong qua dau gia, thi tuyén quyén st dung tan sb vo tuyén
dién hoic cap lai gidy phép str dung bang tan, thoi han va quy trinh
xtr Iy ho so thyc hién theo quy dinh cua phép luat vé tan s6 vo tuyén
dién.

5. Truong hop doanh nghiép duoc cap gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong, co quan cap phép co6 trach nhiém gii Bo Cong an mot
ban sao dé phdi hop kiém soat, bao d¢am an ninh théng tin.

6. Truong hop doanh nghiép duoc cap giay phép kinh doanh dich vu
vién théng, Bo Thong tin va Truyén thdng (Cuc Vién théng) co
trach nhiém guri Bo Cong an mot ban sao dé phéi hop kiém soéat, bao
dam an ninh thong tin.

Cach thuc thyuc

Thuc hién thdng qua mét trong cac cach thic sau:




hién

- Nop tryc tiép tai Cuc Vién théng;

- Nop qua hé théng buu chinh;

(Pia chi Cyc Vién thong: Toa nha VNTA, Duong Pinh Nghé,
phuong Yén Hoa, quan Cau Giay, thanh phd Ha Nai).

- Nop truc tuyén qua hé thdng dich vu cong truc tuyén: Céng dich
vu cdng qudc gia (https://dichvucong.gov.vn) hoic Céng dich vu
cong cua Bo  Théng tin va  Truyén  théng
(https://dichvucong.mic.gov.vn).

Thanh phan hd
s0, s0 luong ho
SO

1. Thanh phan hd so:

a) Pon dé nghi cap gidy phép kinh doanh dich vu vién théng theo
Mau s6 04 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh nay;

b) Ban sao hop 1¢ giay ching nhan dang ky doanh nghiép (hoic gidy
chang nhan hoac giay phép tuong duong hop 1¢ khac theo quy dinh
cua phap luat vé doanh nghiép) bao gom ban sao duoc cap tir s6 goc
hodc ban sao ¢6 chang thuc hoic ban do co quan, to chirc ¢6 tham
quyén in tir cac van ban dién ta tir co s¢ dit liéu qudc gia d6i voi
truong hop thdng tin gbc duge luu trit trén co so dir liéu qudc gia
hoic ban sao dbi chiéu vai ban chinh;

c) Ban sao ¢ chung thuc quyét dinh caa cip c6 tham quyén vé sir
dung bang tan dé phat trién kinh té két hop vai nhiém vy quéc phong, an
ninh theo quy dinh ctia phép luat vé tan sb vo tuyén dién.

d) Bao c4o tinh hinh thyc hién gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong ké tir ngay dugc cap toi ngay dé nghi cap lai gidy phép theo
Mau sb 09 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s
163/2024/ND-CP;

d) Tai lieu chiing minh s6 tién da dau tu dé thiét 1ap mang vién
thong trong truong hop da dau tu thiét 1ap mang vién thong trude dé
va can xét dap ing quy dinh vé vén dau tu trong diéu kién vé trién
khai mang vién thong.

2. Sb lugng hd so: 01 bo.

Thot han giai
quyét

15 ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 18 caa hd so.

Déi tuong thuc
hién tha tuc
hanh chinh

Doanh nghiép nha nudc truc tiép phuc vu qudc phong, an ninh.

Co quan giai
quyét tha tuc
hanh chinh

Cuc Vién thong

Két qua thuc
hién tha tuc
hanh chinh

Gidy phép kinh doanh dich vu vién théng dugc cap lai theo Mau sé 28
tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP




Phi, 18 phi (néu

Theo quy dinh ctia Bo Tai chinh

co)
Tén mau don, | - Pon dé nghi cip gidy phép theo Mau sé 04 tai Phu luc ban hanh
mau t> khai | kém theo Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP.

(néu c6 va dinh
kém ngay sau
thu tuc)

- B4o céo tinh hinh thuc hién gidy phép kinh doanh dich vy vién
thong theo Mau s6 09 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh
163/2024/ND-CP.

Yéu cau, diéu

Khong

kien dé thuc
hién tha tuc
hanh chinh
(néu co)

Can ct phap ly
cua thua tuc
hanh chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023.

- Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 caa Chinh phu
quy dinh chi tiét mot sb diéu va bién phap thi hanh Luat Vién théng.

- Thong tu s6 273/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016 cua Bo trudng
Bo Tai chinh quy dinh muc thu, mién, ché do thu, nop, quan ly va
s dung phi quyén hoat dong vién thdng va 1é phi cap giay phép
kinh doanh dich vu vién thdng va gidy phép nghiép vu vién thong.

- Thong tu s6 03/2018/TT-BTC ngay 12/01/2018 cua B truong Bo
Tai chinh sra ddi, bé sung mot sb diéu cua Thong tu
6 273/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016 quy dinh muc thu, mién, ché
d6 thu, nop, quan ly va sir dung phi quyén hoat dong vién théng va
I& phi cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thdng va gidy phép
nghiép vu vién thong.




Mau s6 04

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Poc 1ap - Tw do - Hanh phdc

S6: ... e, NEAY ... thang ..... nam ......

PON PE NGHI CAP GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh gui: Bo Théng tin va Truyén théng (Cuc Vién thong).

Cin cir Luat Vién thong ngdy 24 thang 11 nim 2023;

Can ct Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét mét so di€u va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

(Tén doanh nghiép) dé nghi duoc cip gidy phép kinh doanh dich vy vién
thong nhu sau:

Phan 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghiép viet bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan dang
ky doanh nghiép/giay chung nhan dang ky dau tu, ghi bang chir in hoa)

............................

2. Dia chi tru so chinh: (bia chi ghi trén gidy chung nhan ding ky doanh
nghiép/giay chirng nhan dang ky dautu) ...

3. Giay chung nhan dang ky doanh nghiép/giay chiing nhan ding ky qéu tu so:
....do .... cap lan dau ngay ... thang...... nam ... dang ky thay doi lan thi ...
Nngay ... thang ... NAML... tal ...t e

4.Dbiénthoai: ...................... Fax: ...ooooooiiinil. Website ...............
Phan 2. M6 ta tom tat vé dé nghi cap gidy phép

0 Peé nghi cap giay phép lan dau: (M6 ta tom tat cac thong tin vé 1y do, nhu
cau kinh doanh can thiet phai de nghi cap giay phép)

1. Loai gidy phép dé nghi dugc cap phép:

0 Gidy phép cung cap dich vy vién thong c6 ha tang mang (Pien tén dich v,
Mang theo quy dinh tai cac Piéeu 4, Diéu 5 Nghi dinh so...../2024/ND-CP va van
ban hwong dan Ngh; dinh).

0 Gidy phép cung cap dich vy vién théng khdng c6 ha tang mang (Dien tén dich
Vu theo quy dinh tai Dieu 5 Nghi dinh so..../2024/ND-CP va van ban huwong dan
Ngh; @inh).

2. Thoi han dé nghi cap phép: ... nam ... thang.

o Pé nghi cap lai giay phép:

1. Giay phép kinh doanh dich vu vién thong d& nghi duoc cap lai:
Gidy phép (tén gidy phép) s6 ... cip ngay ... thang ...nam ...



2. Ly do dé nghi cap lai gidy phép: (M ta tém tat cac thdng tin vé 1y do, nhu
cau kinh doanh can thiét phai dé nghi cap lai giay phép)

o Cap lai do giay phép kinh doanh dich vu vién théng hét han.

0 Cép lai do thay doi noi dung gidy phép thudc truong hop quy dinh tai khoan 9
bieu 37 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

0 Cap lai do thay doi noi dung gidy phép thudc truong hop quy dinh tai khoan 2
biéu 36 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

o Cap lai do thudc trudng hop quy dinh tai khoan 9 Biéu 38 Nghi dinh sb
163/2024/ND-CP.

3. Thoi han dé nghi cap lai gidy phép: ... nam ... thang.

Phan 3. Tai liéu kém theo
SRR RPN
2 e e —e et e e e e —— et e e e aai———eeeeeeia———reeeeaaa——eeeeeeaaaareaaeeesaarrees
Phan 4. Cam két

(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhi¢m trudc phap luat vé tinh chinh xé4c va tinh hop phap cua noi
dung trong don dé nghi cap giay phép kinh doanh dich vu vién théng va cac tai
liéu kem theo.

2. Bao dam an toan co s& ha tang vién théng, an toan thong tin mang, an ninh
thong tin theo quy dinh tai Piéu 5 Luat Vién théng va Diéu 15, Biéu 79 Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cia Chinh phi quy dinh
chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

3. Néu duoc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong, (tén doanh nghiép) s&
chap hanh nghiém chinh cac quy dinh cua phap luat Viét Nam vé kinh doanh
dich vu vién thong va cac quy dinh trong giay phép kinh doanh dich vy vién
thong.

Noi nhgn: NGUOI DAl DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhur trén; CUA DOANH NGHIEP

................ (Ky, ghi rd ho tén, chitc danh va déng daulky so)

DPau mdi lién hé vé hd so cip phép (ho tén, chirc vy, dién thoai, dia chi thu dién
tr).



Mau s6 09
TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

.., hgay ... thang ... nam

BAO CAO TINH HINH THUC HIEN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Tir thang ... ndm ... dén thang ... ndm
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi stra d6i, bd sung/gia han/cap lai gidy phép
kinh doanh dich vu vién théng s6 ... ngay ... thang ... nim ...)

Kinh gui: Bo Théng tin va Truyén théng (Cuc Vién thong).

I. THONG TIN VE GIAY PHEP

Gidy phep cung cap dich vu vién théng co6 ha tang mang/Gidy phép cung cap
dich vy vién thong khdng c6 ha ting mang .....do...cap ngay...thang...nam .

11. BAO CAO TINH HINH THUC HIEN GIAY PHEP
Poi vai gidy phép cung cap dich vu vién thong cé ha tang mang
1. Dung lugng mang

Chi tiét va nang luc truyén dan, chuyén mach, dinh tuyén, bao hiéu, ha tﬁng
k¥ thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang vién thong

a) Vi tri lap dat thiét bi;

b) Chi tiét ky thuat mang vién thong (tram cong quOc té, tong dai ndi hat,
tong dai trung ké, tong dai tandem, cdc z‘uyen cap truyen dan mat dat, cac vi tri

ldp dat tram thu phat séng vd tuyén, cac thlé'[ bi Iap dat khac, s6 thué bao vién
théng da dwot cdp va dwa vao sir dung, tan sé vo tuyén dién can sir dung...).

3. Pham vi phu séng clia mang vién thong

Pham vi phu song phat trién qua ting nam.

4. Loai dich vu cung cap, pham vi di cung cép dich vu.

5. Bdi véi tung dich vu da cung cap

a) Thong ké sé nguoi str dung dich vy, sé thué bao, thi phan, doanh thu;

b) Hop dong cung Cap va su dung dich vu V|en thong theo mau, diéu kién
giao dich chung vé cung cip va st dung dich vu vién thong dang ap dung;



¢) Gia dich vy, chat lugng dich vu:

d) Céc van dé khac (néu co).

6. Két ndi vién théng

a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép da ky thoa thuan két ndi;

~ b) Chi tiét két ndi vién thong: béo hiéu, truyén dan, dong bo, cau hinh két

noi, dung Iuwong phuc vu két noi, giao dién dieém ket noi.
7. Cong ngh¢, tiéu chuan, quy chuan, chat lugng dich vy

a) Cong nghé sr dung cho hé thong chuyén mach, truyén dan, truy nhap ndi
hat dé thict lap mang vien thong cong cong;

a) Tiéu chuan, quy chuan vién thong ap dung;

b) Hi¢u suét mang vién thong va cac chi sb chat luong mang vién thong,
dich vu vién thong tdi thiéu;

¢) Phuong 4n bao dam chat luong dich vu vién thong dang ap dung.

8. Bao dam an toan co so ha tang vién théng, an toan thdng tin mang va an ninh
thong tin.

9. Bao dam bi mat thong tin cia nguoi st dung dich vu.
Ké hoach bao dam bi mat thong tin ctia nguoi st dung dich vu dang trién khai.
10. Béo cao tai chinh
Béo céo tai chinh déa dugc kiém toan tai nim gan thoi diém thyuc hién Béo céo
nay nhat.
11. Nhan lyc
Tinh trang nhan luc, nang luc, kinh nghiém k¥ thuat caa nhan sy trong doanh
nghiép.
12. Két qua dau tu thyuc té dé thiét 1ap mang vién thong
S6 tién da dau tu thuc té dé thiét 1ap mang vién thong.
Poi voi gidy phép cung cép dich vu vién thong khong c6 ha ting mang
1. Loai dich vu cung cp, pham vi da cung cap dich vu.
2. Béi véi ting dich vy da cung cap
a) Thong ké s6 nguoi st dung dich vu, s thué bao, thi phan, doanh thu;

b) Hop dong cung cap va su dung dich vu Vlen thong theo mau, diéu kién
giao dich chung vé cung cip va st dung dich vu vién thong dang ap dung;

c) Gia dich vu, chat lugng dich vy;

d) Cac van dé khac (néu cb).



3. Két ndi vién théng
a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép di ky thoa thuan két ndi;

b) Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén dan, déng bd, ciu hinh két
no1, dung lugng phuc vu két ndi, giao dién diém két noi.

4. Cdng nghg, tidu chuan, quy chuan, chat lugng dich vu
a) Tiéu chuan, quy chuén vién théng ap dung;

b) Hi¢u suat mang vién thong va cac chi s6 chat luong mang vién thong,
dich vu vién thong t61 thi€u.

5. Phuong an bao dam chat luong dich vu vién théng dang ap dung.

6. Bao dam an toan co so ha tang vién théng, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

7. Bao dam bi mat théng tin ctia nguoi st dung dich vu

Ké hoach bao dam bi mat thong tin ctia nguoi st dung dich vu dang trién khai.

8. Bao cao tai chinh

Béo céo tai chinh da duoc kiem toan tai ndm gan thoi diem thuc hién Béo céo
nay nhat.

9. Nhén luc

Tinh trang nhan luc, nang luc, kinh nghiém k¥ thuat cua nhan su trong doanh
nghiép.

Tran trong.

Noi nhan: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
CUA DOANH NGHIEP

- Nhw trén, (Ky, ghi rd ho tén, chite danh va déng daulky so)



16. Céap gidy phép lip dit cap vién thong trén bién.

Trinh tu thyuc
hién

1. T6 chtrc dé nghi cap gidy phép lap dat cap vién thong trén bién
phai giri 01 bo hd so ban goc va 04 bo hd so ban sao téi Bo Thong
tin va Truyén thdng (Cuc Vién thong) va phai chiu trach nhiém vé
tinh chinh xéc, trung thyuc cuaa hd so dé nghi cap phép.

2. Bo Thong tin va Truyén théng (Cuc Vién thdng) tiép nhan va xét
tinh hop 1é caa hd so trong thdi han 10 ngay ké tir ngay nhan duoc
ho so; giri hd so 1ay y kién cac Bo: Qudc phong, Ngoai giao, Tai
nguyén va Méi trudng, Cong Thuong va cac co quan, to chuc co
lien quan trong thoi han 05 ngay 1am viéc ké tir ngay két thac thoi
han xét tinh hop 18 cua hd so. Trong thoi han 20 ngay ké tir ngay
nhan duoc hd so 1ay Y Kién, cac co quan, té chic dugc lay y kién
phai ¢ trach nhiém tra 10i bang van ban. Vian ban tra 10i phai néu ro
dong y cap phép theo noi dung hé so nhan duoc hoic dong y cap
phép kém theo cac diéu kién, bién phap thuc hién ma to chic dé
nghi cip phép phai dap wng hoic thuc hién bd sung dé duoc cap
phép.

3. Trong thoi han 25 ngay ké tir ngay nhan duoc day du y kién tra
loi ciia cac co quan, to chic duoc lay y kién, Bo Thong tin va
Truyén théng (Cuc Vién théng) xét cap gidy phép lap dat cap vién
thdng trén bién theo tham quyén.

4. Truong hop tir chdi cap gidy phép, Bo Thong tin va Truyén théng
(Cuc Vién thdng) c6 trach nhiém tra 16i bang vin ban va néu rd ly
do tir chbi cho t6 chue dé nghi cap gidy phép biét.

Céch thuc thuc
hién

Thyc hién thdng qua mot trong cac cach thac sau:

- Nop truc tiép tai Cuc Vién thong;

- Nop qua hé thong buu chinh;

(Pia chi Cuc Vién thong: Toa nha VNTA, Duong Dinh Nghg,
phuong Yén Hoa, quan Cau Giay, thanh phd Ha Noi).

- Nop truc tuyén qua hé thdng dich vu cong truc tuyén: Cong dich
vu ¢ong quéc gia (https://dichvucong.gov.vn) hodc Cong dich vu
cong cua Bo Thong tin va Truyén thong
https://dichvucong.mic.gov.vn.

Thanh phan hd
s0, SO luong hd
SO

1. Thanh phan hé so:

a) Pon dé nghi cp gidy phép lap dat cap vién thong trén bién theo
Mau sé 12 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh sb
163/2024/ND-CP;

b) Ban sao hop 1& gidy to phap ly cua to chirc dé& nghi cip phép
(quyét dinh thanh lap, gidy phép hoat dong hoic gidy chiing nhan
dang ky doanh nghiép, gidy ching nhan ding ky dau tu ddi voi nha
dau tu nudc ngoai hoic tai lidu twong dwong khac theo quy dinh cua




phap luat vé dau tu va phap luat vé doanh nghiép) bao gom ban sao
dugc cap tir 6 goc hodc ban sao c6 ching thuc hodc ban do co
quan, té chic ¢d tham quyén in tir cac van ban dién tu tr co so dit
lieu qudc gia d6i véi trudong hop théng tin goe duoc luu trit trén co
s& dir lieu quédc gia hoic ban sao dbi chiéu vai ban chinh;

c) Ban sao diéu 18 hoat dong cua té chire, vin ban quy dinh co cau to
chac chung hoic hinh thie lién két, hoat dong chung giira cac thanh
Vién;

d) Pé an lip dat cap vién thdng trén bién bao gom cac noi dung
chinh sau: cac vin ban phép 1y lién quan dén phé duyét dau tu tuyén
cap (néu cd); tong quan vé t6 chic dé nghi cap phép; su can thiét
dau tu tuyén cap; hién trang mang ludi, nhu cau phét trién thi
truong, xac dinh rd tinh chat, muc tiéu va pham vi cua tuyén cap;
hinh thire dau tu, tong von dau tu, ty 16 gop vén cua cac thanh vién,
ty 18 s& hitu dung luong, cac tram cap b trén toan tuyén cap; thong
s6 ky thuat cua tuyén cap (tong chiéu dai toan tuyén, tong chiéu dai
trong vung bién Viét Nam, toa do diém vao, toa do diém ra ving
bién caa Viét Nam); du Kién toa do tuyén cap dé nghi lap dit, duong
di cua tuyén cap phai trinh bay trén ban d6 thé hién dang chu quyén
lanh thd, bién gisi qubc gia, dia gigi hanh chinh cua Viét Nam theo
quy dinh phép luat do dac va ban d6 (ban d6 hanh chinh Viét Nam
ty 1& 1:9.000.000); s d6i soi, cong nghé st dung, dung lugng thiét
ké, dung lugng trang bi; ké hoach thi céng (lich trinh chi tiét va
phuong an thi cong dé thuc hién viéc khao sét, don dep, chay neo,
kiém tra sau rai va chon 1ap); du kién thoi diém bat dau khao sat,
thoi diém bat du lap dit, ngay chinh thuc khai thac mot phan hoic
toan bo tuyén cap; ké hoach bao dudng tuyén cép trong ving bién
Viét Nam trong 05 nim dau ké tir ngay chinh thuc khai thac mot
phan hoic toan bo tuyén cap; phuong 4n dam bao an todn cho
phuong tién, con nguoi trong qua trinh thi cong, dam bao an toan,
an ninh cho cac d4ao nhan tao, thiét b, cong trinh trén bién tai vung
bién tuyén cap di qua; phuong an dam bao an ninh, méi trudng bién
trong quéa trinh khao sat, thi céng tuyén cap va cac van dé lién quan
dén khao sat bién, hoat dong ngam dudi bién; cam két vé viéc dam
bao an toan va bdi thudng cho cac dao nhan tao, thiét bi, céng trinh
trén bién cua Viét Nam néu do 15i cua tau, thuyén vao khao sat, Iap
dat, bao dudng, sira chira, thu hoi tuyén cap gy ra hu hong cac dao
nhan tao, thiét bi, céng trinh trén bién nay.

2. Sb lugng hd so: 05 bo (01 bo hd so ban gbc va 04 bo hd so ban
sa0).

Thot han giai
quyét

60 ngay ké tir ngay nhan dugc ho so hop 16.




Déi tuong thuc
hién thu tuc
hanh chinh

T6 chuc

Co quan giai
quyét thu tuc
hanh chinh

Cuc Vién thong

Két qua thuc

Gidy phép lap dit cap vién thdng trén bién theo Mau s 30 tai phu luc

hién tha tuc | ban hanh kém theo Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

hanh chinh

Phi, I¢ phi (nCU | Theo quy dinh cua Bé Tai chinh.

co)

Tén mau don, | pon ¢ nghi cap gidy phép ldp dat cap vién thong trén bién theo
mau to khai

(néu c6 va dinh
kém ngay sau
thu tuc)

Mau sb 12 tai phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh sb
163/2024/ND-CP.

Yéu cau, diéu
kien dé thuc
hién tha tuc
hanh chinh
(néu c0)

1. Cam két tuan thu quy dinh cia phap luat Viét Nam;
2. Cam két khdng gay 6 nhiém mai truong bién;

3. Cam két khdng thuc hién hoat dong khac ngoai viéc khao sat, lap
dat, bao dudng, sira chita, thu hoi tuyén cap vién thong;

4. C6 d& an lap dat cap vién thong trén bién phi hop véi quy hoach
ha tang thdng tin va truyén thong, quy dinh cua phap luat vé qubc
phong, an ninh, bao vé méi truong va quy dinh khac cua phap luat
cé lién quan;

5. Cam két chiu sy kiém tra, kiém soat, huéng dan cua co quan nha
nuéc co tham quyén khi khao sét, lap dat, bao dudng, sira chira, thu
hoi tuyén cép trong ving bién Viét Nam va chiu moi chi phi cho
hoat dong kiém tra, kiém soat, huéng dan.

Can cu phap ly
cua thu tuc
hanh chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023.

- Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 cua Chinh phi
quy dinh chi tiét mot sb diéu va bién phap thi hanh Luat Vién théng.

- Thong tu s6 273/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016 cua Bo trudng
B6 Tai chinh quy dinh muc thu, mién, ché do6 thu, ndp, quan ly va
s dung phi quyén hoat dong vién théng va 1& phi cap giay phép
kinh doanh dich vu vién théng va gidy phép nghiép vu vién thong.

- Thong tu s6 03/2018/TT-BTC ngay 12/01/2018 cua Bo truong Bo
Tai chinh sra ddi, b6 sung mot sb didu cua Thong tu
s6 273/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016 quy dinh muc thu, mién, ché
d6 thu, nop, quan ly va sir dung phi quyén hoat dong vién thong va
I& phi cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thdng va gidy phép
nghiép vu vién thong.




Mau sé 12

TEN TO CHUC/DOANH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
NGHIEP Poc lap - Tuw do - Hanh phac

Sé: ... L , ngay ..... thang ..... nam ...

DON DE NGHI CAP GIAY PHEP LAP DAT CAP
VIEN THONG TREN BIEN

Kinh gui: Bo Théng tin va Truyén théng (Cuc Vién thong).

Cin cur Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Can ctr Nghi dinh §6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 ndm 2024 cua Chinh
pha quy dinh chi tiet mot so dicu va bién phap thi hanh Luat Vien thong;

Can ctr hop dong uay quyen cua to chirc nudce ngoai dé nghi Cap phép cho to
chuc, ca nhan Viét Nam dé thyc hién thi tuc dé nghi cap phép (néu co);

(Tén t6 chirc) dé nghi duoc cap gidy phép lap dat cap vién théng trén bién nhu
sau:

Phan 1. Théng tin chung

1. Tén t6 chuc/doanh nghiép viét bang tieng Viét: (Tén ghi trén gidy chimg nhan
dang ky doanh nghi¢p/gidy ching nhan dang ky dau tu/giay phép hoat
dong/quyet dinh thanh 1ap hoac giay to twong duong khac, ghi bang chit in hoa)

.................................

TN Q180 TICN QUOC TE:......viveereeeieesees ettt
2.Piachitrusdchinh: ... ...,

3. Glay chung nhéan déng ky doanh nghlep/Glay chung nhan dang ky dau tu/
gidy phep hoat dong/quyét dmh thanh 1ap hoic gidy to trong duong khéc sb:
do ... cap ngay ... thang... B . T

4.Dbiénthoai: ...................... Fax: ............ Website ...............

5. Thong tin vé ngudi/td chirc duoc ay quyén (ho tén, chuc vu, qudc tich, s6 ho
chiéu hoac can cudc cong déan...)

Phan 2. M6 ta tom tat vé dé nghi cap gidy phép
Loai gidy phép dé nghi duoc cap phép:
Thoi han dé nghi cap phép: ... ndm ... thang.



Phan 3. Tai liéu kém theo

Phan 4. Cam két
(Tén t6 chtc/doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhic::m tru6ce phép luat vé,tl'nh chinh xéc va tinh hop Qhép cua noi
dung trong don d¢ nghi cap giay phép lap dat cap vien thong trén bién va cac tai
liéu kém theo.

2. Néu duoc cap gidy phép lap dat cap vién thong trén bién, (tén to chac/doanh
nghiép) sé chap hanh nghiém chinh cac quy dinh cua phap luat Viét Nam va cac
quy dinh trong gidy phép lap dat cap vién théng trén bién.

Noi nhan: NGU;(‘)'I DAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhur trén; CUA TO CHUC/DOANH NGH IEP ’
"""""""" (Ky, ghi rd ho tén, chitc danh va dong daulky so)

DBau méi lién hé vé hd so cap phép (ho tén, chirc vy, dién thoai, dia chi thu dién tu).



17. Sira d6i, bé sung gidy phép lap dit cap vién thong trén bién.

Trinh tu thuc hién

1. Trong thoi han hiéu luc cua gidy phép lip dit cap vién thong
trén bién, to chie dugc cip gidy phép phai thuc hién tha tuc stra
ddi, bd sung gidy phép lip dit cap vién théng trén bién khi thay
doi tén t6 chirc duoc cap phép hoic thay doi vi tri lip dat tuyén
cap trong ving bién Viét Nam.

2. T6 chtrc dé nghi stra doi, bd sung gidy phép lap dat cép vién
thong trén bién phai giri 01 bd hd so ban goc va 04 bd hd so ban
sao toi Bo Théng tin va Truyén théng (Cuc Vién thdng) va chiu
trach nhiém vé tinh chinh x&c, trung thuc cua hd so dé nghi sira
dbi, bd sung giay phép.

3. Bo Thong tin va Truyén thong (Cuc Vién thdng) tiép nhan va
xét tinh hop 1& cua ho so dé nghi sira d6i, bo sung gidy phép
trong thoi han 10 ngay ké tir ngay nhan dugc ho so.

Trong thoi han 20 ngay ké tir ngay két thic thoi han xét tinh hop
1& cuia hd so, Bo Thong tin va Truyén théng (Cuc Vién thdng) xét
stra ddi, bd sung gidy phép theo tham quyén trén co sé viéc tuan
thii noi dung gidy phép da dugc cap va cac quy dinh phap luat cé
lién quan.

Truong hop thay doi vi tri lap dat tuyén cap, Bo Thong tin va
Truyén thdng 13y v kién cac co quan nhu quy dinh tai khoan 2
Diéu 40 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP va thoi gian xét stra doi,
bo sung co thé kéo dai nhung khong dwgc quéa 40 ngay ké tur
ngay két thlic thoi han xét tinh hop Ié cta ho so.

Truong hop tir chdi stra doi, bd sung gidy phép, Bo Thong tin va
Truyén théng (Cuc Vién thong) co trach nhiém tra 16i bang van
ban va néu rd Iy do tir chdi cho to chac dé& nghi cip gidy phép
biét.

Cach thac thuc
hién

Thuc hién thdng qua mot trong céac cach thac sau:

- NOp truc tiép tai Cuc Vién thong;

- Nop qua hé thong buu chinh;

(bia chi Cuc Vién théng: Toa nha VNTA, Duong Dinh Nghg,
phuong Yén Hoa, quan Cau Giay, thanh pho Ha Noi).

- Nop truc tuyén qua hé thdng dich vu cong truc tuyén: Cdong
dich vu cong qudc gia (https://dichvucong.gov.vn) hoic Cong
dich vu c¢bng cua Bo Thong tin va Truyén thong
(https://dichvucong.mic.gov.vn).

Thanh phan ho so,
s6 lugng hd so

1. Thanh phan hd so:

a) Pon dé nghi stra d6i, b6 sung gidy phép lap dat cap vién thdng
trén bién theo Mau sb 13 tai phu luc ban hanh kém theo Nghi




dinh s6 163/2024/ND-CP;

b) Noi dung chi tiét cua viéc stra doi, bd sung gidy phép va céc
tai liéu co lién quan khéc.

2. S6 lwgng hd so: 05 bo (01 bd hd so ban goc va 04 bo hd so ban
sao).

Thoi  han  giai | - 20 ngay ké tir ngay két thic thoi han xét tinh hop 1& cua hd so

quyét dbi voi truong hop sira ddi, bd sung gidy phép khi thay ddi tén td
chtrc duoc cap phép.
- 40 ngay ké tir ngay két thdc thai han xét tinh hop 18 caa hd so
dbi véi truong hop stra d6i, bo sung giay phép khi thay doi vi tri
lap dat tuyén cap trong ving bién Viét Nam.

Doi  twong thuc | T4 chirc

hién thu tuc hanh

chinh

Co quan giai quyét

thu tuc hanh chinh | Cuc Vién théng

Két qua thuc hién
tha tuc hanh chinh

Giay phép lap dat cap vién thong trén bién duoc sira doi, bo sung
theo Mau s6 30 tai phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh
163/2024/ND-CP.

Phi, 1& phi (néu co)

Theo quy dinh cua Bo Tai chinh

Tén mau don, mau
to khai (néu ¢ va
dinh kém ngay sau
thu tuc)

Pon dé nghi cap giay phép lap dat cap vién thong trén bién duoc
stra d6i, bo sung theo Mau s 13 tai phu luc ban hanh kém theo
Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

Yéu cau, diéu kién
dé thuc hién tha
tuc hanh chinh
(néu co)

1. Cam két tuan thu quy dinh caia phap luat Viét Nam;
2. Cam két khdng gay & nhiém méi truong bién;

3. Cam két khéng thuc hién hoat dong khéc ngoai viéc khao sat,
lip dat, bao dudng, stra chita, thu hdi tuyén cap vién thong;

4. Co @é &n lap dat cép vién thong trén bién phd hop vai quy
hoach ha tang théng tin va truyén thong, quy dinh cua phap luat
vé qudc phong, an ninh, bao vé méi trudng va quy dinh khac cua
phap luat co lién quan;

5. Cam két chiu su kiém tra, kiém soat, huéng dan cua co quan
nha nudc c6 tham quyén khi khao sat, lap dat, bao dudng, sta
chira, thu hdi tuyén cép trong ving bién Viét Nam va chiu moi
chi phi cho hoat dong kiém tra, kiém soat, huéng dan.

Can cu phap ly cua
tha tuc hanh chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 caa Chinh pha
quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Luat Vién




thong.

_ Thong tu sb 273/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016 cia Bé truong
Bo6 Tai chinh quy dinh mac thu, mién, ché do6 thu, nop, quan ly
va st dung phi quyén hoat dong vién thong va I1& phi cap gidy
phép kinh doanh dich vu vién thdng va gidy phép nghiép vu vién
thong.

_ Théng tu sé 03/2018/TT-BTC ngay 12/01/2018 cia Bo truong
Bo Tai chinh sira dbi, bd sung mot s diéu cua Thong tu
s6 273/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016 quy dinh muc thu, mién,
ché do thu, nop, quan ly va sir dung phi quyén hoat dong vién
thong va 1& phi cap gidy phép kinh doanh dich vu vién théng va
gidy phép nghiép vu vién thong.




Mau s6 13
(TEN DOANH NGHIEP) CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Poc lap — Tw do — Hanh phuc

SO veiiees ngay ..... thang ..... nam 20..

, DPON PE NGHI SUA POI,BOSUNG
GIAY PHEP LAP PAT CAP VIEN THONG TREN BIEN

Kinh gui: Bo Thong tin va Truyén thong (Cuc Vién thong)

Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Can ctr Nghi dinh §6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 ndm 2024 cua Chinh
pha quy dinh chi tiet mot so dicu va bién phap thi hanh Luat Vien thong;

Cin ctr hop dong ty quyen cua to chirc nuée ngoai dé nghi cap phép cho to chirc
ca nhan Viét Nam dé thyc hién thu tuc d¢ nghi cap phép (néu co);

(Tén to chuc/doanh nghiép) dé nghi duoc cap stra doi, bo sung giay phép lap dat
cap vién thong trén bién nhu sau:

Phan 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghiép viet bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan dang
ky doanh nghi¢p /giay chiing nhan déng ky dau tu hoac tai licu tuong duong
Khac, ghi bang chit in h0a)........ccccvevveii i,

TN Q180 JICN QUOC T&:......vivecereeeieeeee ettt

2. Dia chi tru s¢ chinh: (bia chi ghi trén gidy chung nhan dang ky doanh nghiép/
Giay chung nhan dang ky dau tu hoac ghi tai tai liéu tuong duwong khac): ........

3. Giay chung nhan dang ky doanh nghlep/Glay chung nhéan déng ky kinh

doanh/Giay chiing nhan dang ky dau tu sb: ... do....... cap ngay ... thang ..
F0F: 1 0o N - ) (R
4. bién thoai: ......... Fax: oo, Website ........ccooviniiinnn..

5. Giay phép lap dat cap vién thong trén bién dé nghi duoc stra ddi, b sung:
Gidy phép (tén gidy phép) s6 ... cAp ngdy ... thang ....ndm

Phan 2. M6 ta tom tit vé dé nghi sira d6i, b6 sung gidy phép

Ly do dé nghi sira doi, bo sung:



o 1. Poi tén t6 chiric/doanh nghiép dé nghi cap;

o 2. Thay doi thong tin tuyén cap duoc lap dit;

03.Lydokhdc (ghird) ...ccovnniiii
Phan 3. Tai liéu kém theo

Phan 4. Cam két
(Tén t6 chtc/doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém trudc phap luat véqtl'nh chinh xac va tinh hop phap cua ndi
dung trong don d€ nghi cap sura doi, bo sung giay phép lap dat cap vien thong
trén bién va cac tai liéu kem theo.

2. Néu duoc cap gidy phép lap dat cap vién thdng trén bién, (tén to chic/doanh
nghiép) s€ chap hanh nghiém chinh céc quy dinh cua phap luat Viét Nam va quy
dinh trong giy phép lap dat cap vién thdng trén bién.

Noi nhgn: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhur trén; CUA DOANH NGHIEP
"""""""" (Ky, ghi rd ho tén, chize danh va déng dau)

Dau méi lién hé vé hd so cap phép (ho tén, chac vy, dién thoai, dia chi thu dién tir)



18. Gia han gidy phép lip dit cap vién thdng trén bién.

Trinh tu thyuc
hién

1. Cham nhat 90 ngay trudc thoi diém gidy phép lap dat cap vién
thong trén bién da duoc cip hét han, to chirc duoc cap phép mudn
gia han gidy phép phai gui 01 bo hd so ban gdc toi Bo Thdng tin va
Truyén thdng (Cuc Vién théng) va chiu trach nhiém vé tinh chinh
X4c, trung thuc cua hd so dé nghi gia han gidy phép.

2. Bo Thong tin va Truyén théng (Cuc Vién thdng) tiép nhan va xét
tinh hop 18 caa hd so dé nghi gia han gidy phép trong thoi han 10
ngay ké tir ngay nhan duoc hd so. Trong thoi han 20 ngay ké tir
ngay két thic thai han xét tinh hop 18 cua hd so, Bd Thong tin va
Truyén thong xét gia han gidy phép trén co sd Viéc tuan thu noi
dung gidy phép da duoc cap va cac quy dinh phap luat c6 lién quan.
Truong hop can lay y kién cua cac co quan, to chic co lién quan,
thoi gian xét gia han gidy phép c6 thé kéo dai nhung khéng vuot qua
40 ngay ké tir ngay két thic thoi han xét tinh hop 1& cua ho so.

3. Truong hop tir chéi gia han gidy phép, Bo Thong tin va Truyén
thong (Cuc Vién thong) co trach nhiém tra 1oi bang van ban néu rd
ly do cho té chtrc dé nghi gia han gidy phép biét.

Cach thtc thuc
hién

Thuc hién thong qua mét trong cac cach thic sau:

- Nop truc tiép tai Cuc Vién thong;

- Nop qua hé théng buu chinh;

(Pia chi Cyc Vién thong: Toa nha VNTA, Duong Pinh Nghg,
phuong Yén Hoa, quan Cau Giay, thanh phd Ha Nai).

- Nop truc tuyén qua hé thdng dich vu cong truc tuyén: Cong dich
vu ¢ong qudc gia (https://dichvucong.gov.vn) hoic Cdng dich vu
cong cua Bo Théng tin  va  Truyén thong  (
https://dichvucong.mic.gov.vn).

Thanh phan ho
s0, s0 luong ho
SO

1. Thanh phan hé so:

a) Pon dé nghi gia han gidy phép lap dat cap vién thong trén bién
theo Mau sb 14 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh
163/2024/ND-CP;

b) B4o céo vé viéc tuan thu noi dung gidy phép lip dit cap vién
thong trén bién da duoc cip va cac quy dinh cua phép luat co lién
quan.

2. Sb luong hd so: 01 bo hd so ban géc.

Thot han giai
quyét

- 20 ngay ké tir ngay két thlic thoi han xét tinh hop Ié cua hd so.

- 40 ngay ké tir ngay két thic thoi han xét tinh hop 1& caa hd so (dbi
vé6i truong hop can lay y kién cua cic co quan, to chic co lién
quan).




Déi tuong thuc
hién thu tuc
hanh chinh

T6 chuc

Co quan giai
quyét tha tuc
hanh chinh

Cuc Vién thong

Két qua thuc
hién tha tuc
hanh chinh

Gidy phép lip dat cap vién thong trén bién duoc gia han theo Mau sb
30 tai phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh 163/2024/ND-CP.

Phi, 1& phi (néu
cd)

Theo quy dinh ctia B6 Tai chinh

Tén mau don,
mau to  khai
(néu c6 va dinh
kém ngay sau
thu tuc)

Pon dé nghi cip gidy phép lap dat cap vién théng trén bién theo
Mau sb 14 tai phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh 163/2024/ND-
CP.

Yéu cau, diéu
kién dé thuc
hién tha tuc
hanh chinh
(néu co)

Can ctr phap ly
cua tha tuc
hanh chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023.

- Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 cua Chinh phi
quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

- Thong tu s6 273/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016 cua Bo trudng
Bo6 Tai chinh quy dinh muac thu, mién, ché do6 thu, nop, quan ly va
st dung phi quyén hoat dong vién thong va Ié phi cap gidy phép
kinh doanh dich vu vién théng va gidy phép nghiép vu vién thong.

- Thong tu s6 03/2018/TT-BTC ngay 12/01/2018 cua Bo truong Bo
Tai chinh sta dbi, bo sung mot sb diéu cua Thong tu
s6 273/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016 quy dinh muc thu, mién, ché
d6 thu, nop, quan ly va str dung phi quyén hoat dong vién théng va
I& phi cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thdng va gidy phép
nghiép vu vién thong.




Mau s6 14

TEN TO CHUC/ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DOANH NGHIEP Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: ... e, NEAY ... thang ..... nam ....

PON PE NGHI GIA HAN
GIAY PHEP LAP PAT CAP VIEN THONG TREN BIEN

Kinh gui: Bo Théng tin va Truyén théng (Cuc Vién thong).

Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;
Can ctr Nghi dinh §6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh
pha quy dinh chi tiet mot so diéu va bién phép thi hanh Luat Vien théng;

Can ctr hop dong uay quyen cua to chirc nudce ngoai dé nghi Cap phép cho to
chuc, ca nhan Viét Nam dé thyc hién thi tuc dé nghi cap phép (néu c);

(Tén to chuc/doanh nghiép) dé nghi duoc gia han cip gidy phép lap dat cap vién
thong trén bién nhu sau:

Phan 1. Thong tin chung

1. Tén t6 chuc/doanh nghiép viét bang tieng Viét: (Tén ghi trén gidy chimg nhan
dang ky doanh nghi¢p/gidy ching nhan dang ky dau tu/giay phép hoat
dong/quyet dinh thanh 1ap hoac giay to twong duong khac, ghi bang chit in hoa)

T8N GIA0 GHCH QUAC T&:.......oveveeeeeeeee et

2. Dia chi try s¢ chinh (DPia chi ghi trén gidy chiing nhan dang ky doanh
nghiép/giay chirng nhan dang ky dau tu):.....

3. Giéy chung nhéan déng ky doanh nghlep/Giéy chung nhan dang ky déu tu/
gidy phep hoat dong/quyét dmh thanh 1ap hoic gidy to twong duong khéc sb:
do ... cap ngay ... thang... B .

4. biénthoai: ................... Fax: ccooveeiiiieene, Website ..........coeee...

5. Thong tin vé ngudi/td chirc duoc ay quyén (ho tén, chac vu, qudc tich, s6 ho
chiéu hoac can cudc cong dan...)

6. Gidy phép lap dat cap vién théng trén bién dé nghi duoc gia han:



Gidy phép (tén gidy phép) sb... cip ngay ...thang ....nam ...
Phan 2. M6 ta tom tit vé dé nghi gia han

Ly dodénghigiahan ...............

Thoi han dé nghi dugc gia han: ... ngdy ... thang...nam. ..

Phan 3. Tai liéu kém theo

Phan 4. Cam két
(Tén t6 chtc/doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém trugc phap luat vé tinh chinh xac va tinh hop phap cua néi
dung trong don dé nghi gia han giay phep lap dat cap vien thong trén bién va cac
tai liéu kem theo.

2. Néu dugc gia han gidy phép lap dit cép vién thong trén bien, (tén to
chuc/doanh nghiép) sé chap hanh nghiém chinh cac quy dinh cua phap luét Viét
Nam va quy dinh trong gidy phép lap dat cap vién théng trén bién.

Noi nhan: NGU:(‘TI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA TO CHUC/DOANH NGH IEP
---------------- (Ky, ghi rd ho tén, chitc danh va dong daulky so)

Dau méi lién hé vé hd so cap phép (ho tén, chuc vy, dién thoai, dia chi thu dién tir)



19. Cép giay phép thiét 1ap mang vién thdng dung riéng.

Trinh tu thuc
hién

1. T6 chue dé nghi cap gidy phép thiét 1ap mang vién thong ding
riéng gui 01 bo hd so tdi Bo Thang tin va Truyén thong (Cuc Vién
thong) va chiu trach nhiém vé tinh chinh xac, trung thuc cua hd so
dé nghi cap phép.

2. B6 Thong tin va Truyén thdng (Cuc Vién théng) xét tinh hop 18
cia hd so trong 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc hd so.
Truong hop hd so khong hop 18, trong 05 ngay 1am viéc ké tir ngay
nhan dugc hd so, Cuc Vién théng thdng bao bing vin ban cho to
chuc.

3. Truong hop hd so hop I8¢, trong thoi han 40 ngay ké tir ngay két
thic thoi han xét tinh hop 1é cia hd so, Bo Théng tin va Truyén
thong (Cuc Vién thdng) xét cap gidy phép thiét 1ap mang vién thdng
diing riéng cho to chirc theo tham quyén.

4. Truong hop tir chdi cap phép, trong thoi han 40 ngay ké tir ngay
két thic thoi han xét tinh hop 1¢ caa hd so, Cuc Vién théng thdng
bao bang vin ban néu rd ly do tir chdi cho té chie dé nghi cap phép
biét.

5. Trudng hop can lay y kién cua cac co quan, t6 chirc ¢6 lién quan,
thoi gian xét cap gidy phép co thé kéo dai nhung khong vuot qua 60
ngay ké tir ngay két thic thoi han xét tinh hop 18 caa hé so.

6. Dbi vai ho so dé nghi cap gidy phép thiét 1ap mang vién théng
ding riéng cua t6 chirc dugce huong quyén wu dai, mién trir danh cho
co quan dai dién ngoai giao, co quan lanh su va co quan dai dién
ctia cac to chirc quéc té tai Viet Nam, viéc xét cap phép duoc thuc
hién can cir y kién bang vian ban cua Bo Ngoai giao va Bo Cong an.

Céch thuc thuc
hién

Thyc hién thdng qua mot trong cac cach thac sau:

- Nop truc tiép tai Cuc Vién thong;

- Nop qua hé thong buu chinh;

(Pia chi Cuc Vién thong: Toa nha VNTA, Duong Dinh Nghg,
phuong Yén Hoa, quan Cau Giay, thanh phd Ha Noi).

- Nop truc tuyén qua hé thdng dich vu cong truc tuyén: Cong dich
vu ¢ong quéc gia (https://dichvucong.gov.vn) hodc Cong dich vu
cong cua Bo  Théng tin  va  Truyén  thong
(https://dichvucong.mic.gov.vn).

Thanh phan hd
s0, $6 lwong hd
SO

1. Thanh phan hé so:

a) Pon dé nghi cap gidy phép thiét lap mang vién théng dung riéng
theo Mau s6 16 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh sb
163/2024/ND-CP;

b) Ban sao hop 1& quyét dinh thanh lap, gidy phép hoat dong, giay




chang nhan diang ky doanh nghiép, gidy ching nhan ding ky dau tu
(hoac gidy ching nhan, gidy phép tuong dwong hop 1é khéac theo
quy dinh cua phap luat vé doanh nghiép va phép luat vé dau tu) bao
gom ban sao dugc cap tir s6 gbc hodc ban sao ¢é ching thuc hoic
ban do co quan, to chirc c6 tham quyén in tir cac vin ban dién tir tir
co s dit liéu quéc gia ddi véi treong hop théng tin ge duoc luu trix
trén co so dit liéu qudc gia hodc ban sao dbi chiéu véi ban chinh;

¢) Ban sao diéu 18, vin ban quy dinh co cau té chirc chung hoic hinh
thire lién két, hoat dong chung giita cac thanh vién cia mang dang
c6 hiéu lre va c6 dong dau x&c nhan cua to chic;

d) bé an thiét 1ap mang vién thong dung riéng, trong d6 néu rd: Muc
dich thiét 1ap mang; cau hinh mang; chung loai thiét bi; dich vu st
dung; thanh vién cia mang; pham vi hoat dong, céng nghé sir dung;
tan s6, m4, s vién thong dé nghi st dung; trang thiét bi va bién
phéap ky thuat nghiép vu bao dam an toan, an ninh théng tin.

2. S6 lugng ho so: 01 bo.

Thoi han giai | - 40 ngay ké tir ngay két thic thoi han xét tinh hop 18 caa hd so.

quyet - 60 ngay ké tir ngay két thic thoi han xét tinh hop 18 caa ho so ddi
Vvé6i truong hop can ldy y kién cua cac co quan, to chie ¢6 lién quan.

Doi tuong thuc | T4 chic

hién tha tuc

hanh chinh

Co quan giai

quyét tha tuc | Cuc Vién thdng

hanh chinh

Két qua thuc
hién tha tuc
hanh chinh

Gidy phép thiét 1ap mang vién théng dung riéng theo Mau s 32 tai
phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh sb 163/2024/NP-CP.

Lé phi (néu co)

Theo quy dinh ctia B6 Tai chinh

Tén mau don,
mau to khai
(néu c6 va dinh
kém ngay sau
thu tuc)

Pon dé nghi cip gidy phép thiét 1ap mang vién thong dung riéng
theo Mau s6 16 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh sé
163/2024/ND-CP.

Yéu cau, diéu
Kién dé thuc

hién tha tuc
hanh chinh
(néu co)

a) Cam két thiét 1ap mang vién théng dung riéng chi dé cung cip
dich vu cho cac thanh vién cua mang, khong vi muc dich sinh 1oi;

b) C6 phuong 4n k¥ thuat, nghiép vu pht hop véi quy hoach ha tang
thong tin va truyén thong, cac quy dinh caa Luat Vién thong vé tai
nguyén vién thong, két ndi, tiéu chuan, quy chuan ky thuat vién
thong;

c) C6 bién phap bao dam an toan co s& ha tang vién théng, an toan




thdng tin mang va an ninh mang.

Can cu phap ly
cua tha tuc
hanh chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023.

- Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 cua Chinh phu
quy dinh chi tiét mot sb diéu va bién phap thi hanh Luat Vién théng.

- Thong tu s6 273/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016 cua Bo trudng
B6 Tai chinh quy dinh muc thu, mién, ché d6 thu, nop, quan ly va
sir dung phi quyén hoat déng vién thdng va 18 phi cip giay phép
kinh doanh dich vu vién théng va gidy phép nghiép vu vién thong.

- Thong tu s6 03/2018/TT-BTC ngay 12/01/2018 cua B truong Bo
Tai chinh sta ddi, bé sung mot sb diéu cua Thong tu
6 273/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016 quy dinh muc thu, mién, ché
d6 thu, nop, quan ly va sir dung phi quyén hoat dong vién théng va
I& phi cap giay phép kinh doanh dich vu vién thdng va giay phép
nghiép vu vién thong.




Mau s6 16
(TEN TO CHUC) CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
R Poc lap — Tw do — Hanh phdc

SO e, ngay ..... thang ..... nam ......

~ DONDENGHI CAP GIAY PHEP
THIET LAP MANG VIEN THONG DUNG RIENG

Kinh gui: Bo Théng tin va Truyén théng (Cuc Vién thong).

Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023;

Can ct Nghj dinh s6 163/ND-CP ngay 24 thang 12 ndm 2024 cua Chinh phu
quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

(Tén t6 chirc) dé nghi dugc cap giay phép thiét 1ap mang vién théng ding
riéng nhu sau:
Phan 1. Théng tin chung
1. Tén to chirc viét bang tiéng Viét: (ghi bang chitinhoa) ......................
2. Tén giao dich qUOC t& (N CO): -.ovvviee e

3.D1achitruso chinh: ...,

4. Quyét dinh thanh lap/gidy phép hoat dong/gidy chiing nhan ding ky doanh
nghiép sb: ... do ... cap ngay ... thang...nam...tai ...........................

5.biénthoai: ...l Fax: ............ Website ...............
Phan 2. M6 ta tom tat vé dé nghi cap gidy phép
Chu mang va cac thanh vién cua mang.

. Muc dich thiét 1ap mang.

1.
2
3. Loai mang.
4. Pham vi hoat dong.
5.

Thai han dé nghi cp phép: . ... thang
Phan 3. Tai liéu kém theo



Phan 4. Cam két
(Tén t6 chuc) xin cam két:

1. Chju trach nhiém trudc phap luat vé tinh chinh xac va tinh hop phép cua noi
dung trong don d& nghi cip gidy phép thiét 1ap mang vién théng dung riéng va
cac tai liéu kém theo.

2. Thiét 1ap mang vién théng dung riéng chi dé cung cap dich vu cho céc thanh
vién cua mang, khéng vi muc dich sinh lgi.

3. Néu duoc cap gidy phép thiét 1ap mang vién thong dung riéng, (tén to chic)
s& chap hanh nghiém chinh cac quy dinh cta phap luat Viét Nam vé vién thong
va cac quy dinh trong gidy phép thiét 1ap mang vién théng diing riéng.

Noi nhan: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA TO CHUC
"""""""" (Ky, ghi rd ho tén, chize danh va déng dau)

Pau méi lién hé vé hé so cdp
phép (ho tén, chuc vu, dién
thoai, dia chi thu dién tir)



20. Sira d6i, b sung gidy phép thiét 1ap mang vién théng dung riéng.

Trinh tu thyuc
hién

1. Trong thoi han hiéu luc cua gidy phép, to chic duoc cap phép gui
01 bo hd so dé nghi stra ddi, bo sung gidy phép téi Bo Thong tin va
Truyén thong (Cuc Vién thong) khi ¢ thay doi vé tén té chac duoc
cap phép, danh sach thanh vién cua mang, ciu hinh mang, pham vi
hoat dong ciia mang, loai hinh dich vu cung cap.

2. Bo Thong tin va Truyén thdng (Cuc Vién théng) xét tinh hop 18
cua hd so trong 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc hd so.
Truong hop hd so khong hop 18, trong 05 ngay 1am viéc ké tir ngay
nhan duoc hd so, Bo Théng tin va Truyén théng (Cuc Vién thdng)
thong béo bang vin ban cho t6 chuc.

3. Truong hop hd so hop I8¢, trong thoi han 40 ngay ké tir ngay két
thic thoi han xét tinh hop 1é cua hd so, Bo Théng tin va Truyén
thong (Cuc Vién thong) xét stra ddi, bo sung gidy phép thiét lap
mang Vién thdng dung riéng cho t6 chuc theo tham quyén.

4. Truong hop tir chdi stra d6i, bo sung, trong thai han 40 ngay ké tir
ngay két thic thoi han xét tinh hop 18 cua hé so, Bd Thong tin va
Truyeén thong (Cuc Vién thong) thdng bao bang van ban néu ré ly do
tir chéi cho td chirc dé nghi stra ddi, bo sung biét.

5. Trudng hop can lay y kién cua cac co quan, t6 chirc ¢6 lién quan,
thoi gian xét sira doi, bo sung giay phép co thé kéo dai nhung khong
vuot quéa 60 ngay ké tir ngay két thic thoi han xét tinh hop Ié cia ho
50.

Cach thtc thuc
hién

Thuc hién thong qua mét trong cac cach thac sau:

- Nop truc tiép tai Cuc Vién thong;

- Nop qua hé thong buu chinh;

(bia chi Cuyc Vién thﬁng: Toa nha VNTA, Duong Dinh Nghe,
phuong Yén Hoa, quan Cau Giay, thanh pho Ha Noi).

- Nop truc tuyén qua hé thdng dich vu cong truc tuyén: Cong dich
vu cong québc gia (https://dichvucong.gov.vn) hoic C‘éng dich vu
cong cua Bo Thong tin va  Truyén thong
(https://dichvucong.mic.gov.vn).

Thanh phan hd
s0, SO luong hd
SO

1. Thanh phan hé so:

a) Pon dé nghi sira doi, bo sung gidy phép thiét Iap mang vién thong
ding riéng theo MAu sé 17 tai phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh
163/2024/ND-CP; md ta chi tiét noi dung du kién stra di, b6 sung;
b) Céc tai liéu khac c6 lién quan dén viéc sira d6i, bd sung noi dung
gidy phép (néu cd);

2. Sb lugng ho so: 01 bo

Thot han giai

- 40 ngay ké tir ngay két thic thoi han xét tinh hop 18 cua ho so.




quyét

- 60 ngay ké tir ngay két thic thoi han xét tinh hop 1é caa hd so ddi
Vé6i truong hop can lay y kién cua cac co quan, to chire ¢6 lién quan.

Déi tuong thuc
hién tha tuc
hanh chinh

T6 chuc

Co quan giai
quyét tha tuc
hanh chinh

Cuc Vién thong

Két qua thuc
hién tha tuc
hanh chinh

Gidy phép thiét 1ap mang vién thong dung riéng dugc sira doi, bd
sung theo Mau sb 32 tai phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s
163/2024/ND-CP.

Phi, 18 phi (néu
cd)

Theo quy dinh cua Bo Tai chinh

Tén mau don,
mau to  khai
(néu c6 va dinh
kém ngay sau
thu tuc)

Pon dé nghi stra d6i, bd sung gidy phép thiét 1ap mang vién théng
dung riéng theo MAau sé 17 tai phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh
s6 163/2024/ND-CP.

Yéu cau, diéu
kien dé thuc

hién tha tuc
hanh chinh
(néu co)

a) Cam két thiét 1ap mang vién théng dung riéng chi dé cung cap
dich vu cho cac thanh vién cua mang, khéng vi muc dich sinh 19i;

b) C6 phuong 4n k¥ thuat, nghiép vu pht hop véi quy hoach ha tang
thong tin va truyén thong, cac quy dinh cia Luat Vién thong vé tai
nguyén vién thong, két ndi, tiéu chuan, quy chuan ky thuat vién
thong;

c) C6 bién phap bao dam an toan co s& ha tang vién théng, an toan
théng tin mang va an ninh mang.

Can ct phap ly
cua tha tuc
hanh chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023.

- Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 cua Chinh phi
quy dinh chi tiét mot sb diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

- Thong tu s6 273/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016 cua Bo truong
B6 Tai chinh quy dinh muc thu, mién, ché d6 thu, ndp, quan ly va
sir dung phi quyén hoat dong vién théng va Ié phi cap gidy phép
kinh doanh dich vu vién théng va gidy phép nghiép vu vién thong.

- Thong tu s6 03/2018/TT-BTC ngay 12/01/2018 cua B truong Bo
Tai chinh sra ddi, bé sung mot sb didu cua Thong tu
s6 273/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016 quy dinh muc thu, mién, ché
d6 thu, nop, quan ly va str dung phi quyén hoat déng vién théng va
I& phi cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thdng va gidy phép
nghiép vu vién thong.




MAu sb 17
TEN TO CHUC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
e boc lap - Tw do - Hanh phac

S6: ... e, NEAY ... thang ..... nam ...

' ~ DON PE NGHI SUA POI, BO SUNG X
GIAY PHEP THIET LAP MANG VIEN THONG DUNG RIENG

Kinh gui: Bo Théng tin va Truyén théng (Cuc Vién thong).

Cin ctr Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Can cu Nghi dinh Sé 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét mét so6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

(Tén t(f) chure) dé nghi dugc cap giay phép thiét lap mang vién thong ding
riéng stra doi, b6 sung nhu sau:

Phan 1. Théng tin chung

1. Tén t6 chuc viét bang tiéng Viét: (ghi bang chitinhoa) ..................
2. Tén giao dich qUOC t& (N CO): .ovvveee e
3.biachitrusdchinh: ...

4. Quyét dinh thanh lap/gidy phép hoat dong/glay chang nhéan dang ky doanh
nghiép/gidy chung nhan ding ky dau tu sb: ... do ... cdp ngay ...
thang...ndm...tai ...,

5.Dbién thoai: ................ Fax: ...ooooviiiinl. Website ..............
6. Gidy phép thiét 1ap mang vién thdng duing riéng d& nghi duoc stra doi bo sung:

Gidy phép thiét 1ap mang vién théng ding riéng sé ... cip ngay ... thang ...
nam ...

Phan 2. M6 ta tom tat vé dé nghi cap giay phép sira déi, bd sung

Ly do va cac ndi dung dé nghi stra doi, bo sung: ..............cooeo.....
Phan 3. Tai liéu kém theo



Phan 4. Cam két
(Tén t chirc) cam két:

1. Chiu trach nhiém trude phép Iué’g vé tinh qhinh Xac vé} tinh hop phé\p~ cua noi
dung trong don de nghi stra doi, bo sung giay phép thiét 1ap mang vien théng
dung riéng va cac tai liéu kem theo.

2. Thiét 1ap mang vién thdng dung riéng chi dé cung cap dich vu cho céc thanh
vién cua mang, khéng vi muc dich sinh 1oi.

3. Néu duoc sira doi, bo sung gidy phép thiét 1ap mang vién théng dung riéng,
(tén t6 chirc) s& chap hanh nghiém chinh cac quy dinh cia phép luat Viét Nam
vé Vién thong va cac quy dinh trong gidy phép thiét 1ap mang vién thdng dung
riéng stra d6i, bd sung.

Noi nhgn: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA TO CHUTC , ,
"""""""" (Ky, ghi rd ho tén, chizc danh va dong daulky so)

DBau méi lién hé vé hd so cap phép (ho tén, chirc vy, dién thoai, dia chi thu dién tu).



21. Gia han gidy phép thiét 1ap mang vién théng dung riéng.

Trinh tu thyuc
hién

1. T6 chirc duoc cap gidy phép thiét 1ap mang vién théng dung riéng
mubn gia han gidy phép gui 01 b hd so dé nghi gia han téi Bo
Théng tin va Truyén thong (Cuc Vién thdng) it nhat 90 ngay trudc
ngay gidy phép hét han va chiu trach nhiém vé tinh chinh xac, trung
thuc cua ho so dé nghi cap phép

2. Bo Thong tin va Truyén thdng (Cuc Vién théng) xét tinh hop 18
cia hd so trong 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc hd so.
Trudng hop ho so khong hop 1€, trong 05 ngay 1am viéc ké tir ngay
nhan duoc hd so, Bo Théng tin va Truyén théng (Cuc Vién thdng)
thong béo bang van ban cho té chuc.

3. Truong hop hd so hop 18, trong thoi han 40 ngay ké tir ngay két
thic thoi han xét tinh hop 1¢ cia hd so, B Théng tin va Truyén
théng (Cuc Vién théng) xét gia han giay phép thiét 1ap mang vién
théng dung riéng cho to chirc theo tham quyén.

4. Truong hop tir chéi cap gia han, Bé Théng tin va Truyén théng
(Cuc Vién thdng) théng bao bang vin ban néu rd Iy do tir chéi cho
t6 chtrc dé nghi cap gia han biét.

5. Truong hop can lay y kién cia cac co quan, t6 chirc ¢6 lién quan,
thoi gian xét gia han gidy phép cé thé kéo dai nhung khong vuot qua
60 ngay ké tir ngay két thuc thoi han xét tinh hop 18 caa hd so.

Cach thtc thuc
hién

Thuc hién thong qua moét trong cac cach thac sau:

- Nop truc tiép tai Cuc Vién thong;

- Nop qua hé thong buu chinh;

(bia chi Cuyc Vién thong: Toa nhi VNTA, Duong Dinh Nghé,
phuong Yén Hoa, quan Cau Giay, thanh pho Ha Noi).

- Nop truc tuyén qua hé thdng dich vu cong truc tuyén: Cong dich
vu ¢ong qudc gia (https://dichvucong.gov.vn) hoic Cong dich vu
cong cua Bo Thong tin va Truyén thong
(https://dichvucong.mic.gov.vn).

Thanh phan ho
s0, s0 luong ho
S0

1. Thanh phan hé so:

a) Pon dé nghi gia han gidy phép thiét 1ap mang vién théng ding
riéng theo Mau sb 18 tai phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s
163/2024/NDb-CP;
b) Béo céo viéc thuc hién gidy phép thiét 1ap mang vién théng ding
riéng da duoc cap.

2. S6 lwong hd so: 01 bd.




Thot han giai
quyét

- 40 ngay ké tir ngay két thic thoi han xét tinh hop 18 cua hd so.

- 60 ngay ké tir ngay két thic thoi han xét tinh hop 1 caa hd so ddi
Vé6i truong hop can lay y kién cua cac co quan, to chirc c6 lién quan.

Doi twong thuc | T4 chirc

hién tha tuc

hanh chinh

Co quan giai

quyét tha tuc | Cuc Vién thong

hanh chinh

Két qua giai | Gidy phép thiét 1ap mang vién thong dung riéng duoc gia han theo
quyét thu tuyc | Mau sé 32 tai phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh sb
hanh chinh 163/2024/ND-CP.

Phi, 1 phi (néu | Theo quy dinh cua B Tai chinh

co)

Tén mau don, | Pon d& nghi gia han gidy phép thiét Iap mang vién thong dung riéng
mau to khai

theo Mau sé 18 tai phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh
163/2024/ND-CP.

Yéu cau, diéu
kién dé thuc
hién tha tuc
hanh chinh
(néu co)

Khong

Can ctr phap ly
cua tha tuc
hanh chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023.

- Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 cua Chinh phi
quy dinh chi tiét mot sb diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

- Thong tu s6 273/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016 cua Bo trudng
B6 Tai chinh quy dinh muac thu, mién, ché do6 thu, nop, quan ly va
sir dung phi quyén hoat dong vién théng va Ié phi cap gidy phép
kinh doanh dich vu vién théng va gidy phép nghiép vu vién thong.

- Thong tu s6 03/2018/TT-BTC ngay 12/01/2018 cua B truong Bo
Tai chinh sta dbi, bo sung mot sb diéu cua Thong tu
s6 273/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016 quy dinh muc thu, mién, ché
d6 thu, nop, quan ly va str dung phi quyén hoat déng vién théng va
I& phi cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thdng va gidy phép
nghiép vu vién thong.




Mau sb 18
TEN TO CHUTC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
e Poc lap - Tw do - Hanh phuc

S6: ... e, NEAY ... thang ..... nam ...

' 'DON PE NGHI GIA HAN
GIAY PHEP THIET LAP MANG VIEN THONG DUNG RIENG

Kinh gui: Bo Théng tin va Truyén théng (Cuc Vién thong).

Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Can ci Nghi dinh sé) 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 ndm 2024 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét mot s0 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

(Tén tb chirc) dé nghi duoc cip gia han gidy phép thiét 1ap mang vién thong
dung riéng nhu sau:
Phan 1. Thong tin chung

1. Tén t6 chwc viét bang tiéng Viét: (ghi bang chitinhoa) ...................

2. Tén giao dich qUAC t& (NEU CO): v.vvneenn e
3.Diachitrusdchinh: ...... ...

4. Quyét dinh thanh lap/gidy phép hoat dong/glay chung nhén déng ky doanh
nghiép/gidy ching nhan ding ky dau tu s6: ... do ... Cip ngay ...
thang..nam...tai ...........................

5.biénthoai: ...................... Fax: .....ooeeennn . Website ...............
6. Gidy phép thiét 1ap mang vién thong dung riéng dé nghi duoc gia han:
Gidy phép thiét 1ap mang vién théng dung riéng sd...cap ngdy ... thang ... nim

Phan 2. M6 ta tom tit vé dé nghi gia han
Ly do dé nghi gia han: ...............

. Thoi han dé nghi dugc gia han: .... ngdy .... thang... nim
Phan 3. Tai liéu kem theo

U T PPV PRPT PR PP



s e e e e —————e e e e e e e e e et e L e———————traaeeeeaaa e e e bbb rarrrraaaeaaaaaaaaas
Phan 4. Cam két
(Tén t6 churc) xin cam két:

1. Chiu trach nhi¢m trugc phap luat vé tinh chinh xac va tinh hop phap cua ndi
dung trong don d¢ nghi gia han giay phép thiét Iap mang vién thong dung riéng
va cac tai liéu kém theo.

2. Thiét 1ap mang vién théng dung riéng chi dé cung cap dich vu cho céc thanh
vién cua mang, khéng vi muc dich sinh loi.

3. Néu dugc cip gia han gidy phép thiét 1ap mang vién théng dung riéng, (tén to
chtc) s& chap hanh nghiém chinh cac quy dinh phap luat caa Viét Nam vé vién
thong va cac quy dinh trong gidy phép thiét 1ap mang vién théng dung riéng
duoc gia han.

Noi nhan: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA TO CHUTC , ,
"""""""" (Ky, ghi r6 ho tén, chizc danh va dong daulky so)

DPau mdi lién hé vé ho so cap phép (ho tén, chirc vy, dién thoai, dia chi thu dién tu).



22. Cap giay phép thir nghiém mang va dich vu vién thong.

Trinh tu thyuc
hién

1. Doanh nghiép mudn thtr nghiém mang va dich vu vién théng gi
01 bd hd so téi Bo Thong tin va Truyén thdng (Cuc Vién thong) va
chiu trach nhiém vé tinh chinh xéac, trung thuc cua ho so dé nghi cap
phép.

2. Bo Thong tin va Truyén thong (Cuc Vién thdng) xét tinh hop 1é cua
ho so trong 05 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan dwoc hd so. Truong
hop hd so khong hop 1¢, trong 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan
dugc hd so, Bo Thong tin va Truyén thdng (Cuc Vién thdng) thong
bao bang vin ban cho doanh nghiép.

3. Truong hop hd so hop 18, trong thoi han 40 ngay ké tir ngay két
thic thoi han xét tinh hop 1é caa hd so, B Thong tin va Truyén théng
(Cuc Vién thong) xét cap giay phép thir nghiém mang va dich vy vién
théng cho doanh nghiép theo tham quyén.

4. Trudng hop tir chdi cap phép, trong thoi han 40 ngay ké tir ngay két
thlic thoi han xét tinh hop 1¢ cua hd so, B6 Thang tin va Truyén théng
(Cuc Vién théng) thdng bao bang vin ban néu rd 1y do tir chéi cho
doanh nghiép dé nghi cap phép biét.

Céch thuc thuc
hién

Thyc hién thdng qua mot trong cac cach thac sau:

- Nop truc tiép tai Cuc Vién thong;

- Nop qua hé thong buu chinh;

(Pia chi Cuc Vién thong: Toa nha VNTA, Duong Dinh Nghg,
phuong Yén Hoa, quan Cau Giay, thanh phd Ha Noi).

- Nop truc tuyén qua hé thdng dich vu cong truc tuyén: Cong dich
vu ¢ong quoc gia (https://dichvucong.gov.vn) hodc Cong dich vu
cong cua Bo Thong tin va Truyén thong
(https://dichvucong.mic.gov.vn).

Thanh phan hd
s0, SO luong hd
SO

1. Thanh phan hé so:

a) Pon d& nghi cap gidy phép thir nghiém mang va dich vu vién
thong theo Mau sb 19 tai Phy luc ban hanh kém theo Nghi dinh sb
163/2024/ND-CP;

b) Bé an thir nghiém mang va dich vu vién thong, trong dé xac dinh
rd: Muc dich, pham vi, quy md, thoi han tht nghiém; cau hinh
mang, loai hinh dich vu, bén hop tac cung thur nghiém; gia dich vu
du kién; tan sd, kho sé @& nghi duoc phép thir nghiém; cac diéu
khoan, diéu kién dé bao dam quyén lgi ctua nguoi st dung néu sau
khi két thac thoi han cung cap thir nghiém dich vy, doanh nghiép
khong dua dich vu vao cung cap chinh thuc.




2. S6 luong ho so: 01 bd.

Thoi han giai
quyét

40 ngay ke tir ngay két thic thoi han xét tinh hop 1é cua ho so.

Déi tuong thuc
hién tha tuc
hanh chinh

Doanh nghiép

Co quan giai
quyét tha tuc
hanh chinh

Cuc Vién thong

Két qua thuc
hién tha tuc
hanh chinh

Gidy phép thir nghiém mang va dich vu vién thdng theo Mau sb 33
tai phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh sb 163/2024/ND-CP.

Phi, 18 phi (néu
co)

Theo quy dinh cua B¢ Tai chinh

Tén mau don,
mau to  khai
(néu c6 va dinh
kém ngay sau
thu tuc)

Pon dé nghi cap giay phép thir nghiém mang va dich vu vién théng
theo Mau s 19 tai phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh sé
163/2024/ND-CP.

Yéu cau, diéu
kiecn dé thuc

hién tha tuc
hanh chinh
(néu co)

1. Dich vu dugce dé nghi thir nghiém la dich vu vién thong chua
dugc quy dinh trong gidy phép vién thong da duoc cap hoic dich vu
vién théng coé sir dung tai nguyén vién thong ngoai pham vi tai
nguyén vién thong da dugc phan bo;

2. Pham vi va quy mo thir nghiém duoc giéi han dé danh gia cong
nghé¢, thi truong trude khi kinh doanh chinh thuc;

3. Phuong an thtr nghiém phi hop véi quy dinh cua phap luat vé két
ndi, gia dich vy, tiéu chuan, quy chuan k§ thuat vién théng.

Can ct phap ly
cua tha tuc
hanh chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023.

- Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 cua Chinh phi
quy dinh chi tiét mot sb diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

- Thong tu s6 273/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016 cua Bo trudng
B6 Tai chinh quy dinh muc thu, mién, ché d6 thu, ndp, quan ly va
sir dung phi quyén hoat dong vién théng va Ié phi cap gidy phép
kinh doanh dich vu vién théng va gidy phép nghiép vu vién thong.

- Thong tu s6 03/2018/TT-BTC ngay 12/01/2018 caa Bo truong Bo
Tai chinh sta dbi, bo sung mot sb diéu cua Thong tu
$6 273/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016 quy dinh muc thu, mién, ché
d6 thu, nop, quan ly va str dung phi quyén hoat déng vién théng va
I& phi cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thdng va gidy phép
nghiép vu vién thong.




M3iu sb 19
TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
R Poc lap - Tw do - Hanh phuc

S6: ... e, NEAY ... thang ..... nam ...

PON DPE NGHI CAP GIAY PHEP THU NGHIEM
MANG VA DICH VU VIEN THONG

Kinh gui: Bo Théng tin va Truyén théng (Cuc Vién thong).

Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Can cu Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 ndm 2024 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét mot so6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

(Tén doanh nghiép) dé nghi dugc cap gidy phép thir nghiém mang va dich
vu vién thong nhu sau:

Phan 1. Théng tin chung
1. Tén doanh nghigp viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan dang
ky doanh nghiép/giay ching nhan dang ky dau tu, ghi bang chit in hoa)

................................................

2.Piachitrusochinh: ...

3. Giay chung nhan dang ky doanh nghiép/gidy chung nhan ding ky dau tu so:
...do...capngay...thang...nam ... tal ..............cooiiiiiiina

4. biénthoai: ...................... Fax: ..o, Website ...............
Phan 2. M0 ta tom tit vé dé nghi cap giay phép

1. Muc dich thtr nghiém.

2. Loai mang.

3. Loai dich vu.

4. Pham vi.

5. Quy mo.

6. Déi tugng duoc cung cap dich vu.

7. Thoi han dé nghi cap phép: ... nim ... thang



Phan 3. Tai liéu kém theo

Phan 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém trudc phap luat vé tinh chinh xac va tinh hop phép cua noi
dung trong don d& nghi cip gidy phép thir nghiém mang va dich vu vién thdng
va cac tai liéu kém theo.

2. Néu dugc cap giay phép thir nghiém mang va dich vu vién théng, (tén doanh
nghiép) s& chap hanh nghiém chinh cac quy dinh cua phéap luat Viét Nam vé
vién thong va cac quy dinh trong gidy phép thir nghiém mang va dich vu vién
thong.

Noi nhén: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

---------------- (Ky, ghi rd ho tén, chitc danh va déng daulky so)

Dau méi lién hé vé hd so cap phép (ho tén, chirc vy, dién thoai, dia chi thu dién ti).



23. Sira d6i, bd sung gidy phép thir nghiém mang va dich vu vién théng.

Trinh tu thuc
hién

1. Trong thoi han hiéu lyc cua gidy phép, doanh nghiép duoc cap
phép guri 01 bo hd so dé nghi sira doi, b6 sung gidy phép téi Bo
Théng tin va Truyén thong (Cuc Vién thong) khi c6 thay doi vé tén
t6 chtrc dugc cap phép, cau hinh mang, quy mé thir nghiém, pham vi
hoat dong cua mang, loai hinh dich vu cung cap, ddi twong dugc
cung cap dich vy thar nghiém.

2. Bo Thong tin va Truyén théng (Cuc Vién thdng) xét tinh hop 1& cua
ho so trong 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duogc hd so. Truong
hop hd so khong hop 1¢, trong 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan
dugc hd so, Bo Thong tin va Truyén thdng (Cuc Vién théng) théng
bao bang vin ban cho doanh nghiép.

3. Truong hop hd so hop I8¢, trong thoi han 40 ngay ké tir ngay két
thic thoi han xét tinh hop 1é ciia ho so, B Thong tin va Truyén théng
(Cuc Vién thdng) xét stra d6i, b6 sung gidy phép thir nghiém mang va
dich vu vién théng cho doanh nghiép theo tham quyén.

4. Truong hop tir chdi cap stra doi, b sung, trong thoi han 40 ngay
ké tir ngay két thic thoi han xét tinh hop 1é cia hd so, Bo Thong tin
va Truyén thdng (Cuc Vién théng) thdng béo bang van ban néu rd ly do
tir chéi cho doanh nghiép dé nghi cap sira d6i, bo sung biét.

Céch thuc thuc
hién

Thyc hién thdng qua mot trong cac cach thac sau:

- Nop truc tiép tai Cuc Vién thong;

- Nop qua hé thong buu chinh;

(Pia chi Cuc Vién thong: Toa nha VNTA, Duong Dinh Nghg,
phuong Yén Hoa, quan Cau Giay, thanh phd Ha Noi).

- Nop truc tuyén qua hé thdng dich vu cong truc tuyén: Cong dich
vu ¢ong quéc gia (https://dichvucong.gov.vn) hodc Cong dich vu
cong cua Bo  Théng tin  va  Truyén  thong
(https://dichvucong.mic.gov.vn).

Thanh phan hd
s0, SO luong hd
SO

1. Thanh phan hd so:

a) Pon dé nghi stra dbi, bd sung noi dung gidy phép thir nghiém
mang va cung cap dich vy vién théng theo Mau sb 20 tai phu luc
ban hanh kém theo Nghi dinh 163/2024/ND-CP; mé ta chi tiét noi
dung du kién stra ddi, b6 sung;

b) Céc tai liéu khac c6 lién quan dén viéc sira d6i, bo sung noi dung
gidy phép (néu co).

2. S6 lwong hd so: 01 bd.




Thot han giai
quyét

40 ngay ké tir ngay két thic thoi han xét tinh hop 1é cua ho so.

Déi tuong thuc
hién tha tuc
hanh chinh

Doanh nghiép

Co quan giai
quyét tha tuc
hanh chinh

Cuc Vién thong

Két qua thuc
hién tha tuc
hanh chinh

Gidy phép thir nghiém mang va dich vu vién théng duoc sira doi, bd
sung theo Mau sb 33 tai phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s
163/2024/ND-CP.

Phi, 18 phi (néu
cd)

Theo quy dinh cua Bo Tai chinh

Tén mau don,
mau to  khai
(néu c6 va dinh
kém ngay sau
thu tuc)

Pon dé nghi stra d6i, bd sung gidy phép thir nghiém mang va dich
vu Vién thdng theo Mau sé 20 tai phu luc ban hanh kém theo Nghi
dinh s 163/2024/ND-CP.

Yéu cau, diéu
kien dé thuc

hién tha tuc
hanh chinh
(néu co)

1. Dich vu dugce dé nghi thir nghiém la dich vu vién thong chua
dugc quy dinh trong gidy phép vién thong da duoc cip hoic dich vu
vién thong cd sir dung tai nguyén vién thong ngoai pham vi tai
nguyén vién thong da dugc phan bo;

2. Pham vi va quy mo thir nghiém duoc giéi han dé danh gia cong
nghé¢, thi truong trude khi kinh doanh chinh thuc;

3. Phuong an thtr nghiém phi hop véi quy dinh cua phap luat vé két
ndi, gia dich vy, tiéu chuan, quy chuan k§y thuat vién théng.

Can ct phap ly
cua tha tuc
hanh chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023.

- Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 cua Chinh phi
quy dinh chi tiét mot sb diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

- Thong tu s6 273/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016 cua Bo truong
B6 Tai chinh quy dinh muc thu, mién, ché d6 thu, ndp, quan ly va
sir dung phi quyén hoat dong vién théng va Ié phi cap gidy phép
kinh doanh dich vu vién théng va gidy phép nghiép vu vién thong.

- Thong tu s6 03/2018/TT-BTC ngay 12/01/2018 cua B truong Bo
Tai chinh sra ddi, bé sung mot sb didu cua Thong tu
s6 273/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016 quy dinh muc thu, mién, ché
d6 thu, nop, quan ly va str dung phi quyén hoat déng vién théng va
I& phi cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thdng va gidy phép
nghiép vu vién thong.




Mau s6 20
TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
R Poc lap - Tw do - Hanh phuc

S6: ... ey NEAY ... thang ..... nam ...

DPON PE NGHI SUA POI, BO SUNG GIAY PHEP
THU NGHIEM MANG VA DICH VU VIEN THONG

Kinh gui: Bo Théng tin va Truyén théng (Cuc Vién thong).
Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;
Cian cit Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cua
Chinh phii quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;
(Tén doanh nghiép) dé nghi duoc cap gidy phép thir nghiém mang va dich
vu vién thong stra d6i, bd sung nhu sau:
Phan 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (ghi bang chirin hoa) ............
2.Diachitrusochinh: ...

3. Gidy ching nhan dang ky doanh nghiép/gidy ching nhan ding ky dau tu sé:
...do...capngay...thang...nam ... tal ...............ooiiiiiiiiia

4. biénthoai: ............... Fax: ............... Website ................

5. Gidy phép thir nghiém mang va dich vu vién thong dé nghi duoc stra ddi, b sung:
Gidy phép thir nghiém mang va dich vu vién thong s6 ... cap ngdy ... thang .. .nam ...
Phan 2. M0 ta tom tit vé dé nghij cap giay phép sira ddi, bd sung

. Ly do va cac ndi dung dé nghj stra doi, bO sung: ..........oeeoeeeiin..
Phan 3. Tai liéu kem theo

Phan 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) cam két:

1. Chiu trach nhi¢m truéc phap luat vé tinh chinh xac va tinh hop phap cua néi
dung trong don d¢€ nghi stra doi, bo sung giay phép thir nghiém mang va dich vu
vien théng va céc tai liéu kém theo.



2. Néu dugc stra d6i, bo sung gidy phép thir nghiém mang va dich vu vién thdng
stra doi, b0 sung, (tn doanh nghiép) s& chap hanh nghiém chinh cac quy dinh
cua phap luat Viét Nam Ve vién théng va cac quy dinh trong gidy phép thu
nghiém mang va dich vu vién thdng stra d6i, bo sung.

Noi nhgn: NGUOI DAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP ,
"""""""" (Ky, ghi rd ho tén, chirc danh va dong daulky so)

Dau mbi lién hé vé hd so cap phép (ho tén, chirc vy, dién thoai, dia chi thu dién ta).



24. Gia han giay phép thir nghiém mang va dich vu vién théng.

Trinh tu thuc
hién

1. Doanh nghiép duogc cap gidy phép thir nghiém mang va dich vu
vién thdng mudn gia han gidy phép giri 01 bo hd so téi Bo Théng tin
va Truyén thdng (Cuc Vién thong) it nhit 90 ngay truéc ngay gidy
phép hét han va chiju trach nhiém vé tinh chinh x&c, trung thuc cua
hd so.

2. B Thong tin va Truyén thdng (Cuc Vién théng) xét tinh hop 18
cua hd so trong 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc hd so.
Truong hop hd so khong hop 18, trong 05 ngay lam viéc ké tir ngay
nhan duoc hd so, Bo Théng tin va Truyén thdng (Cuc Vién thdng)
thong béo bang vin ban cho doanh nghiép.

3. Truong hop hd so hop 18, trong thoi han 40 ngay ké tir ngay két
thic thoi han xét tinh hop 1é cua hd so, Bo Théng tin va Truyén
thong (Cuc Vién thdng) xét gia han gidy phép thir nghiém mang va
dich vu vién théng cho doanh nghiép theo tham quyén.

4. Truong hop tir chéi cap gia han, trong thoi han 40 ngay ké tur
ngay két thuc thdi han xét tinh hop 18 cua hd so, Bd Thong tin va
Truyén thdng (Cuc Vién théng) thdng bao bang vin ban néu rd 1y do
tir chdi cho doanh nghiép dé nghi gia han biét.

Céch thuc thuc
hién

Thyc hién thdng qua mot trong cac cach thac sau:

- Nop truc tiép tai Cuc Vién thong;

- Nop qua hé thong buu chinh;

(Pia chi Cuc Vién thong: Toa nha VNTA, Duong Dinh Nghg,
phuong Yén Hoa, quan Cau Giay, thanh phd Ha Noi).

- Nop truc tuyén qua hé thdng dich vu cong truc tuyén: Cong dich
vu ¢ong qudc gia (https://dichvucong.gov.vn) hoic Cong dich vu
cong cua Bo Thong tin va Truyén théng
(https://dichvucong.mic.gov.vn).

Thanh phan hd
s0, s0 luong ho
SO

1. Thanh phan hé so:

a) Pon d& nghi gia han gidy phép thir nghiém mang va dich vy vién
théng theo Mau sb 21 tai phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh
163/2024/ND-CP;

b) Bao céo viéc thuc hién gidy phép thir nghiém mang va dich vu
vién thong.

2. Sb lugng hd so: 01 bo.

Thot han giai
quyét

40 ngay ké tir ngay két thic thai han xét tinh hop 18 cua ho so.




Déi tuong thuc
hién thu tuc
hanh chinh

Doanh nghiép

Co quan giai
quyét thu tuc
hanh chinh

Cuc Vién thong

Két qua thuc

Gidy phép thtr nghiém mang va dich vu vién thong duogc gia han

hién  thi  tuC| theo MAu s 33 tai phy lyc ban hanh kém theo Nghi dinh s
hanh chinh 163/2024/ND-CP.

Phi, & phi (néu | Theo quy dinh cia Bo Tai chinh

co)

Teén mau don, | pon d& nghi gia han gidy phép thr nghiém mang va dich vu vién
mau to khai

(néu c6 va dinh
kém ngay sau
thu tuc)

théng theo Mau sb 21 tai phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6
163/2024/ND-CP.

Yéu cau, diéu
kien dé thuc
hién tha tuc
hanh chinh
(néu co)

Khdng

Can ct phap ly
cua tha tuc
hanh chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 cua Chinh pha
quy dinh chi tiét mot sb diéu va bién phap thi hanh Luat Vién théng.

- Thong tu s6 273/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016 cua Bo truong
Bo Tai chinh quy dinh muc thu, mién, ché do thu, nop, quan ly va
s dung phi quyén hoat dong vién thdng va 1& phi cap giay phép
kinh doanh dich vu vién théng va gidy phép nghiép vu vién thong.

- Thong tu s6 03/2018/TT-BTC ngay 12/01/2018 cua Bo truong Bo
Tai chinh sra ddi, bé sung mot sb didu cua Thong tu
s6 273/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016 quy dinh muc thu, mién, ché
d6 thu, nop, quan ly va sir dung phi quyén hoat dong vién théng va
1& phi cap gidy phép kinh doanh dich vy vién thong va gidy phép
nghiép vu vién thong.




MAu s6 21
(TEN DOANH NGHIEP) CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Poc lap — Tw do — Hanh phuc

SO e, ngay ..... thang ..... nam .......

, ) _ PON DE NGHI GIA HAN ) )
GIAY PHEP THU NGHIEM MANG VA DICH VU VIEN THONG

Kinh gui: Bo Théng tin va Truyén théng (Cuc Vién thong).

Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Cin cir Nghi dinh s6 163/ND-CP ngay 24 thang 12 ndm 2024 ciia Chinh
phu quy dinh chi tiét mot so diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

(Tén doanh nghiép) dé nghi dugc cip gia han gidy phép thir nghiém mang
va giich vu vién thong nhu sau:
Phan 1. Théng tin chung

1. Tén doanh nghiép viet bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan dang
ky doanh nghiép/giay chang nhan dang ky dau tu, ghi bang chir in hoa)

3. Giay chiing nhéan déng ky doanh nghiép/gidy ching nhan dang ky dau tu sé:
...do....capngay...thang ...ndm ... tai ...,

4. biénthoai: ................ Fax: .oovviveinn, Website ...................
5. Gidy phép thtr nghiém mang va dich vu vién thong dé nghi duogc gia han:

Gidy phép thir nghiém mang va dich vu vién théng sé ... cip ngay ...thang ...
nam ...

Phan 2. M6 ta tom tit vé dé nghi gia han

Ly do dé nghi giahan ...............
_ Thoi han dé nghi dugc gia han: ... ngdy .... thang ... nam...
Phan 3. Tai liéu kem theo
L ottt e ettt ettt ettt ne et en st
7P

Phan 4. Cam két



(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém trudc phap Iuat,vé tinh chinh xac va tinh hop phap cua néi
dung trong don dé nghi gia han giay phép thir nghiém mang va dich vu vién
théng va cac tai liéu kem theo.

2. Néu duoc cap gia han gidy phép thir nghiém mang va dich vu vién thong, (tén
doanh nghi¢p) s& chap hanh nghiém chinh cac quy dinh phap luat cua Viét Nam
vé vién thong va cac quy dinh trong giay phép thir nghiém mang va dich vu vién
thong duoc gia han.

Noi nhgn: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhur trén; CUA DOANH NGHIEP
................ (Ky, ghi rd ho tén, chizc danh va déng dau)

DPau méi lién hé vé hd so cap phép (ho tén, chac vy, dién thoai, dia chi thu dién tir)



25. CAp gidy phép thiét 1ap mang vién thong cip cho dai phat thanh qudc gia, dai
truyén hinh quéc gia.

Trinh tu thuc
hién

1. T6 chac dé nghi cap gidy phép thiét 1ap mang vién théng quy
dinh tai diém d khoan 3 Diéu 33 Luat Vién théng (Gidy phép thiét
lgp mang vién théng cé thoi han khéng qud 10 ndm dwoc cap cho
dai phat thanh quoc gia, dai truyén hinh quéc gia thugc Chinh phu
dé thyc hién chitc nang théng tin, tuyén truyéen chi truong, dwong
161 ciia Pang va chinh sach, phap lugt cia Nha nudéc, hoat déng
khéng nham muc dich sinh loi) giri 01 bo hd so t6i Bd Thong tin va
Truyén thdng (Cuc Vién thdng) va chiu trach nhiém vé tinh chinh
X4c, trung thuc cua hd so dé nghi cip phép.

2. Bo Thong tin va Truyén théng (Cuc Vién théng) xét tinh hop 18
cua hd so trong 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc hd so.
Truong hop hd so khong hop 18, trong 05 ngay 1am viéc ké tir ngay
nhan duoc hd so, Bo Théng tin va Truyén thdng (Cuc Vién thdng)
thong béo bang vin ban cho t6 chuc.

3. Truong hop hd so hop I8¢, trong thoi han 40 ngay ké tir ngay két
thic thoi han xét tinh hop 1é cia hd so, B Théng tin va Truyén
thong (Cuc Vién thdng) xét cap gidy phép thiét 1ap mang vién thdng
cho to chiic theo tham quyén.

Truong hop tir chdi cap phép, trong thoi han 40 ngay ké tir ngay két
thic thoi han xét tinh hop 1é cia hd so, Bo Théng tin va Truyén
thong (Cuc Vién théng) thong béo bang vin ban néu rd Iy do tir chéi
cho t6 chirc dé nghi cap phép biét.

4. Truong hop can lay y kién cua cac co quan, to chic ¢d lién quan,
thoi gian xét cap gidy phép cé thé kéo dai nhung khong vuot qué 60
ngay ké tir ngay két thic thoi han xét tinh hop 18 caa hé so.

Céch thuc thuc
hién

Thyc hién thdng qua mot trong cac cach thac sau:

- Nop truc tiép tai Cuc Vién thong;

- Nop qua hé thong buu chinh;

(Pia chi Cuc Vién thong: Toa nha VNTA, Duong Dinh Nghg,
phuong Yén Hoa, quan Cau Giay, thanh phd Ha Noi).

- Nop truc tuyén qua hé thdng dich vu cong truc tuyén: Cong dich
vu ¢ong quéc gia (https://dichvucong.gov.vn) hodc Cong dich vu
cong cua Bo  Théng tin  va  Truyén  thong
(https://dichvucong.mic.gov.vn).

Thanh phan hd
s0, $6 lwong hd
SO

1. Thanh phan hd so:

a) Pon dé nghi cap gidy phép thiét 1ap mang vién théng cip cho dai
phat thanh qudc gia, dai truyén hinh quéc gia theo Mau s6 22 tai
Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP;

b) Ban sao hop 18 gidy phép hoat dong cua t6 chirc d& nghi cap phép




bao gém ban sao dugc cip tir s6 géc hoic ban sao c6 chung thuc
hodc ban do co quan, to chirc c6 thim quyén in tir cac vin ban dién
tir tir co so dir liéu qubc gia ddi véi truong hop thong tin goc duoc
luwu trit trén co s& dir liéu quéc gia hodc ban sao ddi chiéu véi ban
chinh;

c) Bé an thiét 1ap mang vién théng bao gdm noi dung chinh nhu sau:
Muc dich thiét 1ap mang; ciu hinh mang; chang loai thiét bi; dich vu
st dung; ddi twong phuc vu cia mang; pham vi hoat dong, cong
nghé sir dung:; tan s, ma, s vién thong dé nghi sir dung; trang thiét
bi va bién phap k¥ thuat nghiép vu bao dam an toan co s¢ ha tang
vién thong.

2. S6 lugng ho so: 01 bd.

Thoi han giai
quyét

- 40 ngay ké tir ngay két thlic thoi han xét tinh hop 1é ciia ho so.

- 60 ngay ké tir ngay két thac thoi han xét tinh hop 1& cua ho so ddi
Vi truong hop can ldy y kién cua cac co quan, to chie ¢6 lién quan.

Déi tugng thuc
hién tha tuc
hanh chinh

Doanh nghiép

Co quan giai
quyét tha tuc
hanh chinh

Cuc Vién thong

Két qua thuc
hién tha tuc
hanh chinh

Gidy phép thiét 1ap mang vién thdng cip cho dai phat thanh qudc
gia, dai truyén hinh quéc gia theo Mau sé 34 tai phu luc ban hanh
kém theo Nghi dinh s 163/2024/ND-CP.

Phi, 1& phi (néu
cd)

Theo quy dinh cua Bo Tai chinh

Tén mau don,
mau to khai
(néu c6 va dinh
kém ngay sau
thu tuc)

Pon dé nghi cap gidy phép thiét lap mang vién théng cap cho dai
phat thanh quéc gia, dai truyén hinh quéc gia theo Mau s6 22 tai phu
luc ban hanh kém theo Nghi dinh s 163/2024/ND-CP.

Yéu cau, diéu
Kién dé thuc

hién tha tuc
hanh chinh
(néu co)

1. Cam két thiét lap mang vién théng chi dé cung cap dich vu khong
vi muc dich sinh loi;

2. C6 phuong an ky thuat phd hop véi quy hoach ha tang théng tin
va truyén thong, cac quy dinh cua Luat Vién thong vé tai nguyén
vién thong, két néi, tiéu chuan, quy chuan ky thuat, chat luong dich
vu Vién thdng, bao dam an toan co s& ha tang vién thdng, bao dam
quyén, loi ich hop phép cia ngudi sir dung dich vu vién théng va
quy dinh khac cua phéap luat cd lién quan.

Can cu phap ly
cna tha tuc

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023.
- Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 cua Chinh phu




hanh chinh

quy dinh chi tiét mot sb diéu va bién phap thi hanh Luat Vién théng.

_ Thong tu sé 273/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016 cua B truong
Bo Tai chinh quy dinh muac thu, mién, ché do thu, nop, quan ly va
st dung phi quyén hoat déng vién thong va 18 phi cap giay phép
kinh doanh dich vu vién théng va gidy phép nghiép vu vién thong.

- Thong tu sb 03/2018/TT-BTC ngay 12/01/2018 cua Bo truong Bo
Tai chinh swa ddi, bé sung mot sb didu cua Thong tu
6 273/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016 quy dinh muc thu, mién, ché
d6 thu, nop, quan 1y va si dung phi quyén hoat dong vién thong va
I& phi cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thdng va gidy phép
nghiép vu vién thong.




Mau s6 22
TEN TO CHUC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
R Poc lap - Tw do - Hanh phuc

PON PE NGHI CAP GIAY PHEP THIET LAP MANG VIEN THONG CAP
CHO DAI PHAT THANH QUOC GIA, PAI TRUYEN HINH QUOC GIA

Kinh gui: Bo Théng tin va Truyén théng (Cuc Vién thong).

Cin cur Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Cin ctr Nghi dinh 6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 ndm 2024 cua Chinh
pha quy dinh chi tiet mot so diéu va bién phap thi hanh Luat Vien théng;

(Tén t6 chirc) de nghi duoc cap gidy phep thiét 1ap mang vién thong cap cho dai
phat thanh quéc gia, dai truyén hinh quéc gia nhu sau:

Phan 1. Théng tin chung
1. Tén to chirc viét bang tiéng Viét: (ghi bang chitinhoa) ......................
2.D1achitruso chinh: ...
3. Gidy phép hoat dong sé: ...do ... cip ngdy ... thang... nim ... tai.........
4.Dbiénthoai: ...................... Fax: .....ooeeennn . Website .................
Phan 2. M0 ta tom tit vé dé nghi cap giay phép

1. Muc dich thiét 1ap mang vién thong.

2. Loai mang vién thong.

3. Béi tuong phuc vu cia mang.

4. Pham vi hoat dong.

_ 9. Thoti han dé nghi cap phép: ... ndm ... thang.
Phan 3. Tai liéu kem theo



Phan 4. Cam két
(Tén t6 chuc) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém trudc phap luat vé tinh chinh xé4c va tinh hop phap cua noi
dung trong don dé nghi Cap gidy phep thiét Iap mang vién thong cép cho dai
phat thanh quéc gia, dai truyén hinh quéc gia va cac tai liéu kém theo.

2. Thiét 1ap mang vién thong chi dé cung cap dich vu khéng vi muc dich sinh loi.

3. Neu duoc cap glay phép thiét lap mang vién thdng cap cho dai phat thanh
qudc gia, dai truyén hinh quéc gia, (ten t6 chirc) s& chap hanh nghiém chinh cac
quy dinh cua phap luat Viét Nam ve vién thong va cac quy dinh trong gidy phép
thiét 1ap mang vién théng cap cho dai phat thanh, dai truyén hinh quéc gia.

Noi nhan: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhur trén; CUATO CHUC , ,
"""""""" (Ky, ghi r6 ho tén, chizc danh va dong daulky so)

DPau mdi lién hé vé ho so cap phép (ho tén, chirc vy, dién thoai, dia chi thu dién tu).



26. Sira d6i, b6 sung gidy phép thiét 1ap mang vién thong cip cho dai phat thanh
quéc gia, dai truyén hinh quéc gia.

Trinh tu thuc
hién

1. Trong thoi han hiéu lyc cua gidy phép, khi ¢ thay dbi vé tén to
chtre duoc cap phép, cau hinh mang, t6 chitc duoc cap phép phai gui
01 bo ho so dé nghi stra d6i, bd sung gidy phép téi Bo Théng tin va
Truyén thong (Cuc Vién théng) va chiu trach nhiém vé tinh trung thuc
va chinh xac cua hd so.

2. BO Théng tin va Truyén théng (Cuc Vién thdng) xét tinh hop 1& cua hd
so trong 05 ngdy 1am viéc ké tir ngdy nhan dugc hd so. Trudng hop hd
so khong hop 16, Bo Thong tin va Truyén thdng (Cuc Vién thdng) thdng
bao bang van ban cho tb chic.

3. Truong hop hé so hop I¢, trong thoi han 40 ngay ké tir ngay két thac
thoi han xét tinh hop 1é caa hd so, Bd Thong tin va Truyén thong (Cuc
Vién thdng) xét stra d6i, bd sung gidy phép thiét 1ap mang vién thong
cap cho dai phat thanh qudc gia, dai truyén hinh qudc gia cho t6 chuc
theo tham quyen.

Truong hop tir chdi cp stra ddi, bd sung, Bo Thong tin va Truyén thdng
(Cuc Vién thdng) thong bao bang vin ban néu rd ly do tir chdi cho to
chirc dé nghi cap sira doi, bo sung gidy phép biét,

4. Trudng hop can lay y kién cia cac co quan, to chic co lién quan,
thoi gian xét sira doi, bo sung gidy phép cé thé kéo dai nhung khong
vuot qua 60 ngay ké tir ngay két thic thoi han xét tinh hop 1& cua hod
SO.

Cach thtc thuc
hién

Thuc hién thdng qua mot trong cac cach thac sau:

- Nop truc tiép tai Cuc Vién thong;

- Nop qua hé thong buu chinh;

(bia chi Cuc Viép thong: Toa nha VNTA, Duong Dinh Nghé, phudng
Yén Hoa, quan Cau Giay, thanh pho Ha Noi).

- Nop truc tuyén qua hé thong dich vu cong truc tuyén: Cong dich vu
cong quéc gia (https://dichvucong.gov.vn) hodc Cdng dich vu cong
cua Bo Thong tin va Truyén thong (https://dichvucong.mic.gov.vn).

Thanh phan ho
s0, s6 luong
ho so

1. Thanh phan hé so:

a) Pon dé nghj sira d6i, b6 sung gidy phép thiét 1ap mang vién thong
cap cho dai phat thanh quéc gia, dai truyén hinh québc gia theo Mau sé
23 tai phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh 163/2024/ND-CP;

b) M6 ta chi tiét noi dung du kién sira doi, bo sung; cac tai liéu khac cd
lién quan dén viéc stra doi, bd sung noi dung gidy phép (néu co).

2. S6 lwong ho so: 01 bo.

Thoi han giai
quyét

- 40 ngay ké tir ngay két thiic thoi han xét tinh hop Ié ctia ho so




- 60 ngay ké tir ngay két thic thoi han xét tinh hop 18 cua ho so doi voéi
truong hop can ldy y kién cua cac co quan, to chire ¢6 lién quan.

Doi tuong
thuc hién tha
tuc hanh chinh

Doanh nghiép

Co quan giai
quyét thu tuc
hanh chinh

Cuc Vién thong

Két qua thuc
hién thu tuc

Giay phép thiét 1ap mang vién thong cip cho dai phat thanh quéc gia,
dai truyén hinh quéc gia thyc hién theo MAau sé 34 tai phuy luc ban hanh

hanh chinh kém theo Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.
Phi, 1&  phi | Theo quy dinh cua Bo Tai chinh
(néu co)

Tén mau don,
mau to khai

(néu co6 va
dinh kém ngay
thu tuc)

DPon dé nghi sira di, bo sung gidy phép thiét 1ap mang vién thong cap
cho dai phat thanh quéc gia, dai truyén hinh qudc gia theo Mau sb 23
tai phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s 163/2024/ND-CP.

Yéu cau, diéu
kiéen dé thuc
hién thu tuc
hanh chinh
(néu co)

1. Cam két thiét 1ap mang vién théng chi dé cung cap dich vu khong vi
muc dich sinh loi;

2. C6 phuong an k¥ thuat phd hop véi quy hoach ha tang théng tin va
truyén thong, cac quy dinh cua Luat Vién thdng vé tai nguyén vién
thong, két néi, tiéu chuan, quy chuan ky thuat, chat luong dich vu vién
thdng, bao dam an toan co so ha tang vién thdng, bao dam quyén, loi
ich hop phap ctia nguoi st dung dich vy vién thong va quy dinh khéc
cua phap luat co lién quan.

Can cur phép ly
cua thu tuc
hanh chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 cua Chinh phu quy
dinh chi tiét mot sé diéu va bién phép thi hanh Luat Vién thong.

- Théng tu s6 273/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016 cua Bo truong Bo
Tai chinh quy dinh murc thu, mién, ché do thu, nop, quan ly va sir dung
phi quyén hoat dong vién théng va I¢ phi cap giay phép kinh doanh
dich vu vién théng va gidy phép nghiép vu vién théng.

- Théng tu sé 03/2018/TT-BTC ngay 12/01/2018 cua Bo truéng Bo
Tai chinh stra doi, b sung mot sé diéu cia Thong tu sb 273/2016/TT-
BTC ngay 14/11/2016 quy dinh muc thu, mién, ché do thu, nop, quan
ly va str dung phi quyén hoat dong vién thong va Ié phi cap giay phép
kinh doanh dich vu vién théng va gidy phép nghiép vu vién thdng.




Mau s6 23
(TEN TO CHUC) CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

— Poc lap — Tw do — Hanh phuc

SO e, ngay ..... thang ..... nam .......

PON PE NGHI SUA POI, BO SUNG GIAY PHEP THIET LAP MANG
VIEN THONG CAP CHO PAI PHAT THANH QUOC GIA, PAI
TRUYEN HINH QUOC GIA

Kinh gui: Bo Thong tin va Truyén thdng (Cuc Vién thong)

Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Can cua Nghi dinh 5O 163/ND-CP ngay 24 thang 12 ndm 2024 cua Chinh
phu quy dinh chi tiét mot so diéu va bién phap thi hanh Luét Vién thong;

(Tén t6 chirc) de nghi dugc cap gidy phép thiét lap mang vién thong cap
cho dai phat thanh qudc gia, dai truyén hinh qudc gia sira doi, bd sung nhu sau:
Phan 1. Théng tin chung

1. Tén to chirc viét bang tiéng Viét: (ghi bang chitinhoa) ......................
2.D1achitruso chinh: ..o
3. Gidy phép hoat dong sé: .... do ... cAp ngdy ... thang... nim ... tai .........
4.bignthoai: ...................... Fax: ............ Website ...............

5. Glay phép thlet lap _mang vién thdng Cap cho dai phat thanh qudc gia, dai
truyén hinh quoc gia dé nghi duoc stra doi, bo sung:

Gidy phep thiét Iap mang vién thong cap cho dai phat thanh quéc gia, dai truyén
hinh quéc gia so ... cip ngay ... thang ..

Phan 2. M6 ta tom tit vé dé nghi cap giz“iy phép sira dbi, bd sung
Ly do va cac noi dung dé nghi stra d6i, b6 sung: ........................

Phan 3. Tai liéu kém theo

Phan 4. Cam két
(Tén t6 chtrc) cam két:

1. Chiu trach nhiém truéc phég Iuag vé tinh qhinh Xac vé} tinh hop phélp~ cua noi
dung trong don d¢ nghi stra doi, bo sung giay phep thiét 1ap mang vien thong



cap cho dai phat thanh qudc gia, dai truyén hinh qubc gia va cac tai lieu kém
theo.

2. Thiét 1ap mang vién théng chi dé cung cap dich vu khéng vi muc dich sinh
loi.

3. Néu duoc cip gidy phép thiét 1ap mang vién théng sira d6i, bo sung, (tén to
chirc) s& chap hanh nghiém chinh cac quy dinh cia phép luat Viét Nam vé vién
thong va cac quy dinh trong gidy phep thiét l1ap mang vién théng cap cho dai
phat thanh quéc gia, dai truyén hinh qudc gia sira ddi, bd sung.

Noi nhan: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA TO CHUC
"""""""" (Ky, ghi rd ho tén, chire danh va dong dau)

DPau méi lién hé vé hd so cap phép (ho tén, chac vy, dién thoai, dia chi thu dién tir)



27. Gia han gidy phép thiét 1ap mang vién thdng cip cho dai phat thanh qudéc gia,
dai truyén hinh quéc gia.

Trinh tu thuc
hién

1. T6 chirc dugc cap gidy phép thiét 1ap mang vién thong cap cho dai
phat thanh quéc gia, dai truyén hinh quéc gia mudn gia han gidy phép
guri 01 bo hd so téi Bo Thong tin va Truyén thdng (Cuc Vién thdng) it
nhat 30 ngay trudc ngay gidy phép hét han va phai chiu trach nhiém vé
tinh chinh x&c, trung thuc cua hd so dé nghi cip phép.

2. Bo Thong tin va Truyén théng (Cuc Vién théng) xét tinh hop 1¢ cua ho
so trong 05 ngdy 1am viéc ké tir ngady nhan dugc hd so. Trudng hop hd
so khong hop 1, Bo Thong tin va Truyén thdng (Cuc Vién thdng) thdng
bao bang vin ban cho tb chic.

3. Truong hop hé so hop I¢, trong thoi han 40 ngay ké tir ngay két thac
thoi han xét tinh hop Ié caa ho so, Bo Thong tin va Truyén théng (Cuc
Vién thdng) xét gia han gidy phép thiét 1ap mang vién théng cap cho dai
phat thanh qudc gia, dai truyén hinh qudc gia cho t6 chic theo tham
quyén.

4. Trudng hop tir chdi gia han, B6 Thong tin va Truyén théng (Cuc Vién
théng) théng bao bang van ban néu rd Iy do tir chdi cho to chirc dé nghi
gia han biét.

5. Truong hop can lay y kién cia cac co quan, to chic ¢o lién quan,
thoi gian xét gia han gidy phép c6 thé kéo dai nhung khong vuot quéa
60 ngay ké tir ngay két thlic thoi han xét tinh hop 18 caa ho so.

Cach thtc thuc
hién

Thuc hién thdng qua mot trong cac cach thac sau:

- Nop truc tiép tai Cuc Vién thong;

- Nop qua hé thong buu chinh;

(Pia chi Cuc Vién thong: Toa nha VNTA, Duong Dinh Nghé, phuong
Yén Hoa, quan Cau Gidy, thanh phd Ha Nbi).

- Nop truc tuyén qua hé thong dich vu cong truc tuyén: Cong dich vu
cong quéc gia (https://dichvucong.gov.vn) hodc Cdng dich vu cong
cua Bo Thong tin va Truyén thong (https://dichvucong.mic.gov.vn).

Thanh phan ho
s0, s6 luong
ho so

1. Thanh phan ho so:

a) Pon d& nghi gia han gidy phép thiét 1ap mang vién théng cap cho
dai phat thanh qubc gia, dai truyén hinh qudc gia theo Mau sb 24 tai
phu luc ban hanh kem theo Nghi dinh 163/2024/ND-CP;

b) B4o céo viéc thyc hién gidy phép thiét 1ap mang vién théng.

2. Sb lwong hd so: 01 bo hd so.

Thoi han giai
quyét

- 40 ngay ké tir ngay két thic thoi han xét tinh hop 1é cua hd so

- 60 ngay ké tir ngay két thic thoi han xét tinh hop 18 cua ho so ddi voi
truong hop can lay y kién cua cac co quan, t6 chire ¢6 lién quan).




Dbi tuong giai
quyét tha tuc
hanh chinh

Doanh nghiép

Co quan giai
quyét thu tuc
hanh chinh

Cuc Vién thong

Két qua thuc
hién thu tuc

Giay phép thiét 1ap mang vién thong cip cho dai phat thanh quéc gia,
dai truyén hinh qudc gia dugc gia han theo Mau sb 34 tai phu luc ban

hanh chinh hanh kém theo Nghi dinh s 163/2024/ND-CP.
Phi, 1¢  phi | Theo quy dinh cua Bo Tai chinh
(néu co)

Tén mau don,
mau to> khai
(néu co6 va
dinh kém ngay
sau thu tuc)

Pon dé nghi gia han gidy phép thiét 1ap mang vién thong cap cho dai
phat thanh qudc gia, dai truyén hinh quéc gia theo Mau sé 24 tai phu
luc ban hanh kem theo Nghi dinh 163/2024/ND-CP.

Yéu cau, diéu
kien dé thuc
hién thu tuc
hanh chinh
(néu co)

Khdng

Can ctr phap ly
cua thu tuc
hanh chinh:

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 cua Chinh phu quy
dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phép thi hanh Luat Vién théng.

- Théng tu s6 273/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016 cua Bo truong Bo
Tai chinh quy dinh muac thu, mién, ché do thu, nop, quan ly va sir dung
phi quyén hoat dong vién théng va Ié phi cap giay phép kinh doanh
dich vu vién théng va gidy phép nghiép vu vién thong.

- Théng tu s6 03/2018/TT-BTC ngay 12/01/2018 cua Bo truéng Bo
Tai chinh stra doi, b sung mot sé diéu cia Thong tu sb 273/2016/TT-
BTC ngay 14/11/2016 quy dinh muc thu, mién, ché do thu, nop, quan
ly va str dung phi quyén hoat dong vién thong va Ié phi cap giay phép
kinh doanh dich vu vién théng va gidy phép nghiép vu vién thdng.




Mau sb 24
(TEN TO CHUC) CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

— Poc lap — Tw do — Hanh phuc

SO e, ngay ..... thang ..... nam .......

PON PE NGHI GIA HAN GIAY PHEP THIET LAP MANG VIEN
THONG CAP CHO PAI PHAT THANH QUOC GIA, PAI TRUYEN
HINH QUOC GIA

Kinh gui: Bo Thong tin va Truyén thdng (Cuc Vién thong)

Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Can cua Nghi dinh 5O 163/ND-CP ngay 24 thang 12 ndm 2024 cua Chinh
phu quy dinh chi tiét mot so diéu va bién phap thi hanh Luét Vién thong;

(Tén t6 chirc) @& nghi dugc cap gia han gidy phep thiét 1ap mang vién thong
cap cho dai phat thanh qudc gia, dai truyén hinh qudc gia nhu sau:
Phan 1. Théng tin chung

1. Tén t6 chac viét bang tiéng Viét: (ghi bang chir in hoa)

2.Diachitrusochinh: ... i,
3. Giay phép hoat dong sé: .... do ...cap ngay ... thang...nam ... tai ......
4. biénthoai: ...................... Fax: ............ Website ...............

5. G‘iéy phép t’hiét lap mang vién théng cip cho dai phat thanh qudc gia, dai
truyén hinh quoc gia dé nghi duoc gia han:

Giay phep thiét 1ap mang vién théng cap cho dai phat thanh qubc gia, dai truyén
hinh quéc gia so... cap ngay ... thang ..

Phan 2. M6 ta tom tat vé dé nghi gia han

Ly do dé nghi gia han: ...............

Thoi han dé nghi dugc gia han: .... ngay .... thang... nim
Phan 3. Tai liéu kém theo

Phan 4. Cam két

(Tén t6 chirc) xin cam két:



1. Chiu trach nhi¢m trugc phap luat vé tinh chinh xéc va tinh hop phap cua noi
dung trong don dé nghi gia han gidy phep thiét 1ap mang vién théng cap cho dai
phat thanh quéc gia, dai truyén hinh quéc gia va cac tai liéu kém theo.

2. Thiét 1ap mang vién théng chi dé cung cap dich vu khéng vi muc dich sinh
loi.

3. Néu dugc cap gia han glay phép thlet lap mang vién thong Cap cho dai phat
thanh qudc gia, dai truyén hinh quéc gia, (tén to chuc) s& chap hanh nghiém
chinh cac quy dinh phap luat cua Viét Nam ve vién thong va cac quy dinh trong
gidy phep thiét 1ap mang vién thdng cp cho dai phat thanh qudc gia, dai truyén
hinh qudc gia duoc gia han.

Noi nhan: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA TO CHUTC
---------------- (Ky, ghi rd ho tén, chizc danh va déng dau)

DPau mdi lién hé vé ho so cap phép (ho tén, chirc vy, dién thoai, dia chi thu dién tu)



28. Ngirng kinh doanh dich vu vién théng ddi véi doanh nghiép vién théng khéng
phai 1a doanh nghiép vién thong nam giir phwong tién thiét yéu, doanh nghiép vién
thdng c6 vi tri thong linh thi trweong hodc doanh nghiép thugc nhém doanh nghiép
vién théng co vi tri théng linh thi trwong ddi véi thi treong dich vu vién thong Nha
nuwéc quan ly, doanh nghiép cung cap dich vu vién théng coéng ich khi ngirng kinh
doanh mét phan hoic toan b cac dich vu vién thong.

Trinh tu thuc
hién

1. Doanh nghiép vién théng khong phai 1a doanh nghiép vién thong
nam gitr phwong tién thiét yéu, doanh nghiép vién thong c6 vi tri thdng
linh thi truong hodc doanh nghiép thuoc nhom doanh nghiép vién
thong c6 vi tri théng linh thi truong ddi véi thi truong dich vu vién
thong Nha nuéc quan ly, doanh nghiép cung cap dich vu vién théng
cong ich khi ngiing kinh doanh mot phan hoic toan bd cac dich vu
vién thong phai giri hd so thong bao ngirng kinh doanh dich vy dén Bo
Théng tin va Truyén théng (Cuc Vién thong) it nhat 30 ngay trudc
ngay du dinh ngung kinh doanh.

2. Doanh nghiép vién théng c6 trach nhiém thong bio cho nguoi st
dung dich vu vién théng va cac bén co lién quan, cong bé trén phuong
tién thong tin dai ching vé viéc nging kinh doanh dich vy vién thong
it nhat 30 ngay trudc khi chinh thic ngirng kinh doanh dich vu vién
thong.

3. Trudng hop phai sira d6i gidy phép kinh doanh dich vu vién thong
do ngung kinh doanh dich vy, B6 Théng tin va Truyén théng (Cuc
Vién thong) co trach nhiém yéu cau doanh nghiép vién thong thuc hién
viéc stra d6i, b6 sung gidy phép theo quy dinh.

4. Trong thoi han 30 ngay ké tir khi nging kinh doanh dich vu vién
théng, doanh nghiép vién thong c6 trach nhiém hoan tra tai nguyén
vién thong da duoc phan bd d6i véi dich vy hoidc phan dich vu nging
kinh doanh (néu co).

5. Truong hop doanh nghiép ngurng toan bo hoat déong kinh doanh dich
vu Vién thong duoc quy dinh trong gidy phép, gidy chang nhan diang
ky cung cap dich vu vién théng da duoc cap va da hoan thanh tha tuc
ngung toan bd hoat dong kinh doanh dich vu vién thong theo quy dinh
tai Nghi dinh nay, co quan cap phép vién thong quyét dinh thu hoi gidy
phép kinh doanh dich vy vién théng, gidy chung nhan ding ky cung
cap dich vu vién thong theo tham quyén.

Cach thuc thuc
hién

Thuc hién thdng qua mot trong céac cach thac sau:

- Nop truc tiép tai Cuc Vién thong;

- Nop qua hé thdng buu chinh;

(bia chi Cuc Viép thong: Toa nha VNTA, Duong Dinh Nghé, phusng
Yén Hoa, quan Cau Giay, thanh pho Ha Noi).

- Nop truc tuyén qua hé théng dich vu cong truc tuyén: Cong dich vu
cong quéc gia (https://dichvucong.gov.vn) hodc Cdng dich vu cong




cua Bo Thong tin va Truyén thong (https://dichvucong.mic.gov.vn).

Thanh phan ho
s0, s6 luong
ho so

1. Thanh phan hé so:

Théng bao nging kinh doanh dich vu vién théng theo Miu sé 01 tai
phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6 163/2024/NDB-CP, bao gém
cac thong tin sau:

a) Dich vu ngung kinh doanh, thoi gian bét d¢au nging kinh doanh, Iy
do ngung kinh doanh, pham vi ngirng kinh doanh;

b) Bién phap va cam két bao dam quyén va lgi ich hop phép cua nguoi
st dung dich vu vién théng theo hop ddng cung cap va st dung dich
vu Vién thong da giao két va cua cac bén cd lién quan.

2. Sb luong ho so: 01 bo.

Thoi han giai | Khong
quyét
Doi tuong | Doanh nghiép

thuc hién thua
tuc hanh chinh

Co quan giai
quyét thu tuc
hanh chinh

Cuc Vién thong

Két qua thuc
hién tha tuc
hanh chinh

Quyét dinh thu hoi gidy phép kinh doanh dich vu vién théng/ giay
chting nhan dang ky cung cap dich vy vién thong

Phi, 1¢
(néu co)

phi

Khéng

Tén mau don,
mau to khai
(néu co6 va
dinh kém ngay
sau thu tuc)

Théng bao nging kinh doanh dich vy vién théng theo Mau sé 01 tai
phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh sb 163/2024/NP-CP.

Yéu cau, diéu
kién dé thuc
hién thu tuc
hanh chinh
(néu co)

1. Doanh nghiép vién thdng chi duoc ngirng kinh doanh mét phan hoac
toan bo dich vu vién théng néu dap tng du cac diéu kién sau day:

a) Co phuong an bao dam quyén, loi ich hop phap cua ngudi sir dung
dich vu vién théng theo hop dong cung cip va sir dung dich vu vién
thong di giao két va cua cac bén co lién quan;

b) Pi thong bao cho B Thdng tin va Truyén thong vé viéc nging kinh
doanh dich vu vién thong.

2. Truong hop ngung kinh doanh dich vu theo y&u cau caa co quan
nha nudc ¢d tham quyén do doanh nghiép vi pham phap luat, doanh
nghiép phai c6 phuong an bao dam quyén, loi ich hop phap cua nguoi
st dung dich vu vién théng theo hop ddng cung cap va st dung dich
vu Vién thong di giao két va phuong an khac phuc vi pham, b4o céo




Bo Théng tin va Truyén théng bang van ban.

Can cu phap ly
cua thu tuc
hanh chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 cia Chinh phit Nghi
dinh quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Luat Vién
thong.




Mau s6 01
(TEN DOANH NGHIEP) CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
R Poc lap — Tw do — Hanh phuc

SO e, ngay ..... thang ..... nam 20...

THONG BAO NGUNG KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh gui: Bo Thong tin va Truyén thdng (Cuc Vién thong)
Phan 1. Thong tin chung

1. Tén té chuc viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén Gidy chang nhan ding ky

doanh nghiép/ Gidy chting nhan dang ky dau tu ghi bang chit in hoa).

2. Pia chi try s& chinh: (Pia chi ghi trén Gidy chung nhan dang ky doanh

nghiép /Gidy chting nhan dang ky dau tu): ........

3. Gidy chung nhan ding ky doanh nghiép/ Gidy chiing nhan diang ky dau tu sb:
.. do....... cap ngay ... thang ... nim ..., ding ky thay ddi lan tha ...ngay....

4. bién thoai: ......... Fax: oo, Website .........cooveniiinnn..

5. Théng tin vé gidy phép kinh doanh dich vu vién thdng (gidy phép thiét lap
mang vién thong cong céng/ gidy phép cung cap dich vy vién thdng/gidy phép
cung cdp dich vy vién thong cé hg tang mang/gidy phép cung cdp dich vy vién
thong khdng ¢ ha tang mang) sb...do...cap ngay... thang... nim):

6. Dich vu ngung kinh doanh, thoi gian bat ¢au nging kinh doanh, 1y do nging
kinh doanh, pham vi ngung kinh doanh.

7. Bién phéap va cam két bao dam quyén va loi ich hop phép cua nguoi sir dung
dich vu vién thdng theo hop dong cung cap va st dung dich vu vién théng da
giao két va caa cac bén co lién quan.

Phan 2. Tai liéu kém theo

Phan 3. Cam két



(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém trudc phap luat vé tinh chinh xac va tinh hop phéap cua noi
dung trong thong bao ngung kinh doanh dich vu vién thdng va céc tai liéu kém
theo.

2. Thuc hién cac nghia vu tai chinh véi nha nude lién quan dén gidy phép vién
thong theo quy dinh caa phap luat.

Noi nhén: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT

- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

................ (Ky, ghi rd ho tén, chite danh va déng dau hodc
ky s0)

Dau mdi lién hé (ho tén, chic vu, dién thoai, dia chi th dién tir)



29. Ngirng kinh doanh dich vu vién théng déi véi Doanh nghiép vién thong nim
giir phwong tién thiét yéu, doanh nghiép vién thong co vi tri thong linh thi truwong
hodc doanh nghiép thugc nhom doanh nghiép vién théng c6 vi tri théng linh thi
trwong ddi véi thi trwong dich vu vién théng Nha nwéc quan ly, doanh nghiép
cung cap dich vu vién thdng cdng ich khi ngirng kinh doanh mét phan hosc toan
bd dich vu vién thong truc tiép lién quan dén phwong tién thiét yéu, dich vu vién
thong thong linh thi trudong, dich vu vién théng cong ich nhung khong cham dit

hoat dong.

Trinh tu
thuc hién

1. Doanh nghiép vién théng nam gitt phuong tién thiét yéu, doanh
nghiép vién théng c6 vi tri thong linh thi tredng hoic doanh nghiép
thudc nhom doanh nghiép vién théng c6 vi tri thdng linh thi treong ddi
voi thi truong dich vy vién thong Nha nuéc quan ly, doanh nghiép
cung cap dich vu vién thong cong ich khi ngirng kinh doanh mét phan
hoac toan bo dich vu vién théng tryc tiép lién quan dén phuong tién
thiét yéu, dich vu vién théng thng linh thi trudng, dich vu vién thong
cong ich nhung khong cham dut hoat dong phai gui 01 bd ho so dé
nghi dugc ngung kinh doanh dich vu vién thdng t&i Bo Thong tin va
Truyén thdng it nhat 60 ngay trude ngay du dinh nging kinh doanh.

2. Trong thoi han 30 ngay ké tir ngdy nhan dugc hd so hop 18, Bo
Théng tin va Truyén thong tra loi chap thuan hoic tir chdi bang van
ban cho doanh nghiép biét.

3. Trudng hop phai sira d6i gidy phép kinh doanh dich vu vién thong
do ngung kinh doanh dich vy, B Théng tin va Truyén théng (Cuc
Vién théng) cé trach nhiém yéu cau doanh nghiép vién thdng thuc hién
viéc stra d6i, bd sung gidy phép theo quy dinh.

4. Trong thoi han 30 ngay ké tir khi nging kinh doanh dich vu vién
théng, doanh nghiép vién thong c6 trach nhiém hoan tra tai nguyén
vién thong da duoc phan bd d6i véi dich vy hoidc phan dich vu nging
kinh doanh (néu co).

Cach  thuac
thuc hién

Thuc hién thdng qua mot trong cac cach thac sau:

- Nop truc tiép tai Cuc Vién thong;

- Nop qua hé thong buu chinh;

(bia chi Cuc Viép thong: Toa nha VNTA, Duong Dinh Nghé, phusng
Yén Hoa, quan Cau Giay, thanh pho Ha Noi).

- Nop truc tuyén qua hé thong dich vu cong truc tuyén: Cong dich vu
cong quéc gia (https://dichvucong.gov.vn) hodc Cdng dich vu cong
cua Bo Thong tin va Truyén thong (https://dichvucong.mic.gov.vn).




Thanh phan
hd so, sb
lwong hd so

1. Thanh phan h so:

a) Pon dé nghi ngirng kinh doanh dich vu vién thong theo Miu s6 02
tai phu luc ban hanh kem theo Nghi dinh 163/2024/ND-CP;

b) Bdo c4o tinh hinh kinh doanh d6i véi dich vu du kién nging kinh
doanh: Doanh thu, loi nhuan, san luong, thi phan, sb nguoi st dung
dich vu;

c) Bién phap va cam két bao dam quyén va lgi ich hop phap cua nguoi
st dung dich vu vién théng theo hop ddng cung cap va st dung dich
vu Vién thong da giao két va céc bén co lién quan;

d) Phuong an bao dam cung cép cho ngudi sir dung dich vu vién thong
cac dich vu vién thdng thay thé, chuyén ngudi sir dung dich vu vién
théng sang sir dung dich vu vién thong twong ng ctia doanh nghiép
vién thdng khac hoic thoa thuan boi thuong cho ngudi sir dung dich vu
trong truong hop ngung kinh doanh dich vu vién théng ma khéng
cham dut hoat dong.

d) Phuong an t6 chuc lai hodc phuong an pha san, giai thé doanh
nghiép, bién phap bao dam tiép tuc duy tri viéc cung cap dich vu vién
thong cho ngudi sir dung trong truong hop ngiing kinh doanh do cham
dat hoat dong.

2. S6 lugng hd so: 01 bo.

Thoi  han | 30 ngay ké tir ngay nhan dugc ho so hop 1é.
giai quyét

Doi  tuong | Doanh nghi¢p

giai  quyet

tha tuc hanh
chinh

Co quan giai
quyét thir tuc
hanh chinh

Bo Thong tin va Truyéng théng

Két qua thuc
hién thu tuc

Vin ban chap thuan hoac tir chdi gui cho doanh nghiép.

hanh chinh

Phi, 1& phi | Khong

(néu co)

Tén Mau | Pon d& nghi nging kinh doanh dich vu vién théng theo Mau sé 02 tai

don, mau to
khai (néu co
va dinh kém
ngay sau thu
tuc)

phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s 163/2024/ND-CP.

Yéu caU,
dieu kién de

1. Doanh nghiép vién thdng nam giir phuong tién thiét yéu, doanh
nghiép vién thdng hodc nhém doanh nghiép vién théng c6 vi tri thdng




thuc hién thu

tuc hanh
chinh  (néu
cd)

linh thi trudng d6i véi thi truong dich v vién thong Nha nudc quan 1y,
doanh nghiép cung cép dich vu vién thdng cong ich chi dwoc nging
kinh doanh mét phan hozc toan bo céc dich vu vién thdng truc tiép lién
quan dén phuong tién thiét yéu, dich vy vién thong théng linh thi
truong, dich vu vién thdng cong ich néu dap tmg cac diéu kién sau day
va duoc Bo Thong tin va Truyén thdng chap thuan bang van ban:

a) Co phuong an bao dam quyén, loi ich hop phap cua ngudi sir dung
dich vu vién théng theo hop dong cung cip va st dung dich vu vién
thong da giao két va cua céc bén co lién quan;

b) Trudng hop nging kinh doanh dich vu vién thdng ma khong cham
dut hoat dong thi phai bao dam cung cap cho nguoi s dung dich vu
vién thong céc dich vu vién thdng thay thé, chuyén ngudi sir dung dich
vu sang st dung dich vu vién thong twong tng cia doanh nghiép vién
thong khac hoic thoa thuan bdi thudng cho ngudi sir dung dich vy;

¢) Truong hop nging kinh doanh dich vu do cham dut hoat dong thi
phai c6 bién phap bao dam tiép tuc duy tri viéc cung cap dich vu vién
thong cho nguoi sir dung trong phuong an t6 chic lai hodc phuong an
pha san, giai thé doanh nghiép.

2. Trudong hop nging kinh doanh dich vu theo yéu cau cua co quan
nha nudc c6 tham quyén do doanh nghiép vi pham phép luat, doanh
nghiép phai c6 phuong an bao dam quyeén, loi ich hop phap cua nguoi
st dyng dich vu vién théng theo hop ddng cung cap va st dung dich
vu Vién thong di giao két va phuong an khac phuc vi pham, b4o cao
B6 Thong tin va Truyén théng bang van ban.

Can cu phép

ly cua thu
tuc hanh
chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

- Nghi dinh sb 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 cua Chinh phu Nghi
dinh quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Luat Vién
théng.




Mau s6 02

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Poc 1ap - Tw do - Hanh phdc

Sé:... ngay ..... thang ..... nam ...

PON DE NGHI NGUNG KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh gui: Bo Théng tin va Truyén théng (Cuc Vién thong).
Phan 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghiép viet bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan dang
ky doanh nghiép/giay chirng nhan dang ky dau tu ghi bang chir in hoa).

2. Dia chi tru s¢ chinh: (bia chi ghi trén gidy chung nhan ding ky doanh
nghiép/giay chung nhan dang ky dau tu): ........

3. Giay ching nhan dang ky doanh nghiép/gidy ching nhén dang ky dau tu so:
..do....... cap ngay ... thang ... nam ..., dang ky thay doi lan tht ...ngay....

4. bién thoai: ......... Fax: ..o Website ..........ccooeeeinnnn.

5. Thong tin vé gidy phép kinh doanh dich vu V|en thong (glay phép thiét lap
mang vien thdng cong conglgiay phép cung cap dich vy vién thong/glay phep
cung cdp dich vu vién théng co ha tang mang/glay phép cung cap dich vy vién
thong khdng c6 ha tang mang) sb...do...cap ngay... thang... nim):

6. Dich vu ngung kinh doanh, thoi gian ngung kinh doanh, ly do ngung kinh
doanh, pham vi ngung kinh doanh.

7. Bién phap va cam két bao dam quyén va loi ich hop phéap cua ngudi sir dung
dich vu vién thong theo hop ddng cung cap va sir dung dich vu vién thong da
giao két va cua cac bén co lién quan.

Phan 2. Tai liéu kém theo

Phan 3. Cam két
(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém trugc phap luat vé tinh chinh xac va tinh hop phap cua néi
dung trong don dé nghi ngung kinh doanh dich vu vien thong va céc tai liéu kém
theo.

2. Thuc hién cac nghia vu tai chinh véi nha nudc lién quan dén gidy phép vién
thong theo quy dinh caa phap luat.

Noi nhgn: NGUOI DAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP ’
"""""""" (Ky, ghi rd ho tén, chirc danh va dong daulky so)

Dau méi lién hé vé hd so cap phép (ho tén, chirc vy, dién thoai, dia chi thu dién tu).



30. Ngirng kinh doanh dich vu vién théng d6i véi Doanh nghiép vién thong nam
giir phwong tién thiét yéu, doanh nghiép vién thong co vi tri théng linh thi truwong
hodc doanh nghiép thugc nhom doanh nghiép vién théng c6 vi tri théng linh thi
trwong ddi véi thi trwong dich vu vién théng Nha nwéc quan ly, doanh nghiép
cung cip dich vu vién thong cong ich khi ngirng kinh doanh dich vu vién théng do
cham durt hoat dong.

Trinh tu thuc
hién

1. Doanh nghiép vién théng niam gitt phuong tién thiét yéu, doanh
nghiép vién théng c6 vi tri thong linh thi treong hoic doanh nghiép
thuoc nhém doanh nghiép vién thdng c6 vi tri théng linh thi treong dbi
véi thi truong dich vy vién thong Nha nudc quan ly, doanh nghiép
cung cap dich vy vién thdng céng ich khi nging kinh doanh dich vu
vién théng do cham dit hoat dong phai gui 01 bo ho so dé nghi duoc
nging kinh doanh dich vu vién thong t6i Bo Théng tin va Truyén
thong it nhat 60 ngay trudc ngay du dinh nging kinh doanh.

2. Trong thoi han 60 ngay ké tir ngay nhan dwoc hd so hop 18, Bo
Théng tin va Truyén thdng phdi hop voi cac co quan c6 lién quan cho
y kién dbi voi phuong an to chic lai doanh nghiép hoic phuong an pha
san, giai thé doanh nghiép va tra 15i bang van ban cho doanh nghiép
biét.

3. Trén co so van ban tra oi caa B Thong tin va Truyén thdng, doanh
nghiép c6 trach nhiém thuc hién phuong an to chic lai hodc phuong an
pha san, giai thé theo quy dinh cta phap luit.

4. Doanh nghiép vién théng cd trach nhiém thong bao cho ngudi St
dung dich vu vién thdng va céac bén cé lién quan, cong bd trén phuong
tién thong tin dai ching vé viéc ngiing kinh doanh dich vu vién théng
it nhat 30 ngay trudc khi chinh thicc nging kinh doanh dich vy vién
thong.

5. Truong hop phai sira d6i gidy phép kinh doanh dich vu vién théng
do ngung kinh doanh dich vy, B6 Théng tin va Truyén théng (Cuc
Vién thong) c6 trach nhiém yéu cau doanh nghiép vién théng thuc hién
viéc sira doi, bo sung gidy phép theo quy dinh.

6. Trong thoi han 30 ngay ké tir khi nging kinh doanh dich vu vién
théng, doanh nghiép vién thong cd trach nhiém hoan tra tai nguyén
vién théng da duoc phan bo ddi véi dich vy hoac phan dich vu ngirng
kinh doanh (néu co).

Cach  thac
thuc hién

Thuc hién thong qua moét trong cac cach thac sau:

- NOp truc tiép tai Cuc Vién thong;

- Nop qua hé thong buu chinh;

(bia chi Cuc Viép théng: Toa nha VNTA, Duong Dinh Nghé, phuong
Yén Hoa, quan Cau Giay, thanh pho Ha Noi).

- Nop truc tuyén qua hé thong dich vu cong truc tuyén: Cong dich vu




cong qudc gia (https://dichvucong.gov.vn) hoic Cong dich vu cong
cua Bo Thong tin va Truyén thong https://dichvucong.mic.gov.vn.

Thanh phan
hd so, s6
lwong hd so

1. Thanh phan hé so:

a) Pon dé nghi nging kinh doanh dich vu vién théng theo Mau sb 02
tai phu luc ban hanh kem theo Nghi dinh 163/2024/ND-CP;

b) Bdo céo tinh hinh kinh doanh dbi véi dich vu du kién nging kinh
doanh: Doanh thu, loi nhuin, san luong, thi phan, sé ngudi st dung
dich vu;

c) Bién phép va cam két bao dam quyén va lgi ich hop phép caa nguoi
sir dung dich vu vién thdng theo hop ddng cung cap va st dung dich
vu Vién thong d3 giao két va cac bén co lién quan;

d) Phuong 4n bao dam cung cap cho ngudi sir dung dich vuy vién thong
cac dich vu vién thdng thay thé, chuyén ngudi sir dung dich vu vién
théng sang sir dung dich vu vién thong twong ng cua doanh nghiép
vién théng khac hoac thoa thuan boi thuong cho nguoi st dung dich vu
trong truong hop ngung kinh doanh dich vu vién théng ma khéng
cham dut hoat dong.

d) Phuong an to chic lai hoic phuong 4n phéa san, giai thé doanh
nghiép, bién phap bao dam tiép tuc duy tri viéc cung cap dich vu vién
thong cho ngudi st dung trong truong hop ngirng kinh doanh do cham
dut hoat dong.

2. S6 luong hd so: 01 bo hd so

Thoi han giai
quyét

60 ngay ké tir ngay nhan duoc ho so hop 1é.

Pbéi  tuong
thuc hién thua
tuc hanh
chinh

Doanh nghiép

Co quan giai
quyét thu tuc
hanh chinh

B6 Théng tin va Truyén thong

Két qua thuc
hién thu tuc
hanh chinh:

Vin ban cho y kién dbi véi phuong 4n t6 chac lai doanh nghiép hoic
phuong 4n phé san, giai thé doanh nghiép.

Phi, 16 phi
(néu co)

Khong

Tén mau
don, mau to
khai (néu co
va dinh kém
ngay sau thu

DPon d& nghi ngung kinh doanh dich vu vién théng theo Mau s6 02 tai
phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.




tuc)

Yéu cau,
diéu kién dé
thuc hién tha

1. Doanh nghiép vién thdng nam giir phuong tién thiét yéu, doanh
nghiép vién théng hodc nhdm doanh nghiép vién thdng c6 vj tri thong
[inh thi trudng d6i véi thi treong dich vu vién thong Nha nudc quan 1y,
doanh nghiép cung cép dich vu vién thng cong ich chi dugc ngirng
kinh doanh mét phan hoic toan bo céc dich vu vién théng truc tiép lién
quan dén phuong tién thiét yéu, dich vu vién théng théng linh thi
treong, dich vu vién thdng cong ich néu dap tmg cac diéu kién sau diy
va dugc Bo Thdng tin va Truyén thong chap thuan bang vin ban:

a) Co phuong an bao dam quyén, loi ich hop phap cua ngudi sir dung
dich vu vién théng theo hop dong cung cip va si dung dich vu vién
thong da giao két va cua cac bén co lién quan;

b) Truong hop nging kinh doanh dich vu vién thdng ma khéng cham
dat hoat dong thi phai bao dam cung cap cho ngudi st dung dich vu
vién thong céc dich vu vién thong thay thé, chuyén ngudi sir dung dich
vu sang st dung dich vu vién thong tuong rng cua doanh nghiép vién
thong khéc hoic thoa thuan bdi thudng cho ngudi sir dung dich vy;

¢) Truong hop nging kinh doanh dich vu do cham dut hoat dong thi
phai c6 bién phap bao dam tiép tuc duy tri viéc cung cap dich vu vién
thong cho ngudi sir dung trong phuong an t6 chire lai hoic phuong an
pha san, giai thé doanh nghiép.

2. Truong hop nging kinh doanh dich vy theo yéu cau cia co quan
nha nudc c6 tham quyén do doanh nghiép vi pham phap luat, doanh
nghiép phai c6 phuong an bao dam quyén, loi ich hop phap cia nguoi
sir dung dich vu vién théng theo hop ddng cung cap va st dung dich
vu Vién thong di giao két va phuong an khac phuc vi pham, bao céo
Bo Thong tin va Truyén thong bang vin ban.

tuc hanh
chinh  (néu
co)

Can ctr phap
ly cua thu
tuc hanh
chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023.

- Nghi dinh s6 163/2024/NB-CP ngay 24/12/2024 caa Chinh phit Nghi
dinh quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Luat Vién
thong.




Mau s6 02

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
R Poc lap - Tw do - Hanh phuc

Sé: ... ngay ..... thang ..... nam ...

PON DE NGHI NGUNG KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh gui: Bd Théng tin va Truyén théng (Cuc Vién thong).
Phan 1. Théng tin chung

1. Tén doanh nghiép viet bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan dang
ky doanh nghiép/giay chirng nhan dang ky dau tu ghi bang chir in hoa).

2. Dia chi tru s¢ chinh: (bia chi ghi trén gidy chung nhan ding ky doanh
nghiép/giay chuing nhan dang ky dau tu): ........

3. Giay ching nhan dang ky doanh nghiép/gidy ching nhén dang ky dau tu so:
..do....... cap ngay ... thang ... nam ..., dang ky thay doi lan thu ...ngay....

4. bién thoai: ......... Fax: coooeeeeeeeeeeeeeeeenn., WebSite ....ooeeeeeeiaaanann.

5. Thong tin vé gidy phép kinh doanh dich vu Vlen thdng (glay phép thiét lgp
mang vien thdng cong conglgiay phép cung cap dich vy vién thong/glay phep
cung cdap dich vu vién théng co ha tang mang/glay phép cung cap dich vy vién
thong khdng co6 ha tang mang) s6...do...cap ngay... thang... nim):

6. Dich vu ngung kinh doanh, thoi gian nging kinh doanh, ly do ngtng kinh
doanh, pham vi ngung kinh doanh.

7. Bién phap va cam két bao dam quyén va lgi ich hop phap cua nguoi st dung
dich vu vién thong theo hop ddng cung cap va sir dung dich vu vién thong da
giao két va caa cac bén co lién quan.

Phan 2. Tai liéu kém theo

Phan 3. Cam két

(Tén doanh nghiép) xin cam két:



1. Chiu trach nhiém trugc phap luat vé tinh chinh xéac va tinh hop phap caa noi
dung trong don dé nghi nging kinh doanh dich vu vién théng va cac tai licu kém
theo.

2. Thuc hién cac nghia vu tai chinh véi nha nuée lién quan dén gidy phép vién
thong theo quy dinh caa phap luat.

Noi nhan: NGUOI DAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhur trén; CUA DOANH NGHIEP ,
"""""""" (Ky, ghi rd ho tén, chirc danh va dong daulky so)

DPau mai lién hé vé ho so cap phép (ho tén, chirc vy, dién thoai, dia chi thu dién tu).



31. Cho phép tau, thuyén vao vung bién Viét Nam dé khao sat, lap dat, bao
dudng, sira chira, thu hdi tuyén cap vién thong trén bién.

Trinh ty thuc
hién

1. T6 chirc duoc cap gidy phép lap dat cap vién théng trén bién dé nghi
cho phép tau, thuyén vao vung bién Viét Nam dé khao sét, lip dat, bao
dudng, stra chira, thu hdi tuyén cép vién théng trén bién phai gui 01 bd
hd so ban goc va 02 bo hd so ban sao tgi Bo Thong tin va Truyén théng
(Cuc Vién thong) va chiu trach nhiém vé tinh chinh x4c, trung thuc cua
hd so dé nghi.

2. Can ctr Viéc tuan thu gidy phép lap dat cap vién thong trén bién, tuan
thi van ban cho phép tau, thuyén vao ving bién Viét Nam da cip (néu
c6) va ho so dé nghi cho phép tau, thuyén vao ving bién Viét Nam cua to
chuc, Bo Thong tin va Truyén thdng (Cuc Vién thdng) phdi hop vai Bo
Tong tham muu, B6 Qudc phong cho phép tau, thuyén vao ving bién
Viét Nam dé khao sét, lap dat, bao dudng, sira chita, thu hoi tuyén cap
vién thong trén bién theo dé nghi cua to chirc da duoc cap gidy phép va
phu hop véi cac quy dinh cua phép luat.

Truong hop thuy tha doan nhap canh, qua canh Viét Nam thi lay thém y
Kién co quan quan ly xuat nhap canh caa Bo Cong an. Vin ban cho phép
tau, thuyén vao ving bién Viét Nam thuc hién theo Mau sé 31 tai Phu luc
ban hanh kém theo Nghi dinh 163/2024/ND-CP.

3. Truong hop to chie nude ngoai dé nghi cap, sira doi, bo sung, gia han
gidy phép lap dit cap vién théng trén bién, dé nghi cho phép tau, thuyén
vao ving bién Viét Nam thi ho so dé nghi twong tng phai dugc hop phap
hoéa 1anh su, dich sang tiéng Viét va cong ching theo quy dinh cua phap
luat Viét Nam.

Trudng hop ty quyén cho té chtc, ca nhan Viét Nam thuc hién cac tha
tuc néu trén phai giri kém hop dong ty quyén cua té chie nude ngoai cho
t6 chuc, ca nhan Viét Nam theo quy dinh cua phép luat Viét Nam.

4. Trong thoi han 45 ngay ké tir ngay hoan tat hoat dong khao sat, lap dat,
bao dudng, sta chira, thu hdi tuyén cap, té chirc dé nghi cho phép tau,
thuyén vao ving bién Viét Nam c6 trach nhiém giri bao cao Bo Thong tin
va Truyén thong (Cuc Vién thdng) va cic co quan quan Iy nha nudc co
lién quan trong qua trinh thuc hién cac hoat dong trén nhu sau:

a) Bao cao két qua cua hoat dong khao sat, lap dat, bao dudng, sira chira,
thu hoi tuyén cép, cac tinh huéng bt thuong xay ra trong vung bién Viét
Nam (néu cd);

b) Gui dit liéu nhan dang tu dong cua tau thuyén (dir liéu dinh dang
Excel) toi Bo Thong tin va Truyén thdng (Cuc Vién thdng) theo dia chi
thu dién tir baocaovt@mic.gov.vn.

Cach  thuc

Thuc hién thong qua mét trong cac phuong thirc sau:




thuc hién

- Nop truc tiép tai Cuc Vién thong;

- Nop qua hé thdng buu chinh;

(Pia chi Cuc Vién théng: Toa nha VNTA, Duong Pinh Nghé, phuong
Yén Hoa, quan Cau Gidy, thanh phd Ha Noi).

- Nop truc tuyén qua hé thdng dich vu cong truc tuyén: Cong dich vu
cong qudc gia (https://dichvucong.gov.vn) hoic Cong dich vu cong cua
Bo Thong tin va Truyén thdng https://dichvucong.mic.gov.vn.

Thanh phan
hd so, sb
lwong hd so

1. Thanh phan hé so:
Ho so dé nghi cho phép tau, thuyén vao ving bién Viét Nam bao gom:

a) Van ban dé nghi cho phép tau, thuyén vao viing bién Viét Nam cua to
chirc d3 duoc cap gidy phép lap dat cap vién thong trén bién bao gom
thong tin cu thé vé phan doan tuyén cap can khao sét, lap dit, bao dudng,
stra chita, thu hoi theo MAau s6 15 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi
dinh 163/2024/NDb-CP;

b) Gidy chtrng nhan dang ky tau bién va thdng sé ki thuat cua tau, thuyén
du kién vao ving bién Viét Nam;

¢) Danh sach thuy tha doan va thong tin vé thoi gian du kién nhap canh,
qua canh, xuat canh, muc dich, noi ¢ cua thanh vién thuy thu doan (néu
nhap canh, qué canh tai Viét Nam);

d) Ké hoach thi cong: Lich trinh chi tiét, phuong an thi cong, thoi diém
bat dau, thoi diém két thic, toa d6 vi tri thuc hién hoat dong khao sét, lap
dat, bao dudng, stra chira, thu hoi tuyén cép;

d) Théng bao chinh thirc vé su ¢d tuyén cép do Trung tdm van hanh va
quan Iy tuyén cap ban hanh (truong hop tau, thuyén vao dé sira chira);

e) Thdng béo viéc ngiing khai thac tuyén cép do cac chu so hiru tuyén
cap ban hanh (trudng hop tau, thuyén vao dé thu hoi).

2. S6 lwong hd so: 03 bo (01 bo hd so ban goc va 02 bd hd so ban sao).

Thoi han
giai quyét

Khong quy dinh

Pbéi  tuong
thuc hién tha
tuc hanh
chinh

T chitrc dugc cap gidy phép lap dit cap vién thdng trén bién.

Co quan giai
quyét tha tuc
hanh chinh

Cuc Vién thong

Két qua thyc
hién thu tuc
hanh chinh

Vin ban cho phép tau, thuyén vao ving bién Viét Nam thuc hién theo
Mau sb 31 tai phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP.




Phi, 1¢ phi | Theo quy dinh cua B Tai chinh
(néu co)
Tén mau | Van ban dé nghi cho phép tau, thuyén vao ving bién Viét Nam cua to

don, mau to
khai (néu co
va dinh kém
ngay sau thu
tuc)

chue da duoc cp gidy phép lp dat cap vién thdng trén bién theo Mau sé
15 tai phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

Yéu cau,
diéu kién dé
thuc hién tha

Can clr viéc tuan thi gidy phép lap dat cap vién théng trén bién, tuan tha
van ban cho phép tau, thuyén vao ving bién Viét Nam da cap (néu co).

tuc hanh

chinh  (néu

co)

Can clr phap | - | uat Vi&n thong ngay 24 thang 11 nam 2023.

Iy cia \thu - Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 cua Chinh phu quy
tuc hanh | 4inh chi tiét mot sé didu va bién phéap thi hanh Luat Vién thong.

chinh

- Thong tu s6 273/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016 ctia Bo truong B Tai
chinh quy dinh mac thu, mien, ché d6 thu, nop, quan ly va st dung
phi quyen hoat dong vien thong va 1€ phi cap giay pheép kinh doanh dich
vu vien théng va giay phép nghiép vu vien thong.

- Thong tu s6 03/2018/TT-BTC ngay 12/01/2018 cua Bo truong Bo Tai
chinh stra doi, bé sung mot sd diéu cua Thong tu sb 273/2016/TT-
BTC ngay 14/11/2016 quy dinh muc thu, mién, ché do thu, nop, quan Iy
va sir dung phi quyén hoat dong vién théng va I¢ phi cap gidy phép kinh
doanh dich vu vién théng va gidy phép nghiép vu vién thong.




Mau s6 15
TEN TO CHUC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
e Poc lap - Tw do - Hanh phuc

S6: ... ..., ngay ... thang ... nam

Kinh gai: Bo Thdng tin va Truyén thong (Cuc Vién thong).
Cin cur Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Can ctr Nghi dinh §6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh
pha quy dinh chi tiet mot so dieéu va bién phap thi hanh Luat Vien théng;

Phan 1. Thong tin chung
LTBNEO CNUIC: .o,

(Tén ghi trén gidy chitng nhdn ding ky doanh nghlep/glay ching nhan dang ky
dau tw hodc twong dwong khdc), ghi bang chéz in hoa tiéng Viét).

TEN GIA0 dICh QUOAC tE:.........eeeeeeeeee et
2.Diachitrusdchinh:...... ...

(Dia chi ghi trén gidy chieng nhdn dang ky doanh nghiéplgidy chimg nhédn ding
ky dau tu).

3. Giay phép lap dit cap vién thong trén bién soé: ... cap ngay ... thang .... nim

4.Dbiénthoai: ...................... Fax: ... Website ...............

5. Thong tin vé nguoi/tdé chirc duoc ay quyén (ho tén, chac vu, qudc tich, s6 ho
chiéu hodc can cudc cong dén...)

Phan 2. M6 ta chi tiét dé nghi cho phép tau, thuyén vao viing bién Viét Nam

1. Muyc dich dé nghi cho phép tau vao viing bién Viét Nam: Khdo sét/lap dt/ bao
duong/sura chiza/thu hoi tuyen cép vien thong trén bién ....(tén tuyen cap).

2. Nha thau thi cong:................

3. Thoi gian tau hoat dong trong vung bién Viét Nam: Tir ngay ... thang ... nim
....dén ngay ... thang ... ndm

4. Thang tin chi tiét vé phan doan tuyén cap tau thyc hién hoat dong khao sat/lap
dat/bao duwongl/suwa chira/thu hoi.

Phan 3. Tai liéu kém theo



1. Ban sao giay phép lap dat cap vién thong trén bién da duoc cap.

2. Giay chung nhan ding ky tau bién va thong s6 k§ thuat cia tau dy kién
vao vung bién Viét Nam.

3. Danh sach thuy thi doan va thong tin vé thoi gian du kién nhap canh,
qua canh, xuat canh, muc dich, noi ¢ cua thanh vién thuy thu doan (néu nhap
canh, qua canh Viét Nam).

4. K& hoach thi cdng: lich trinh chi tiét, phuong 4n thi cong, thoi diém bét
dau, thoi diém keét thgc, toa do vi tri thuc hién hoat dong khao sat/lap dat/bao
dudng/sua chira/thu hoi tuyen cap.

5. Thng béo chinh thirc vé sy ¢6 tuyén cap do Trung tam van hanh va
quan ly tuyén cap ban hanh (trueong hop tau vao dé sta chira).

6. Thang béo viéc nging khai théc tuyen cap do céc chu so hitu tuyén cap
ban hanh (treong hop tau vao dé thu hoi).

7. Hop ddng ay quyen cua té chic nudc ngoai da duoc cap Gidy phép lap
dat cap vién thdng trén bién cho t6 chirc, ca nhan Viét Nam dé thuc hién cac thu
tuc d& nghi cho phép tau vao ving bién Viét Nam phu hop véi quy dinh caa
phap luat Viét Nam (néu co).

Phan 4. Cam két
(Tén t6 chic) cam két:

1. Chiu trach nhiém trudc phap luat vé tinh hop phép, chinh xéac cua cac tai lieu
trong ho so dé nghi cho phép tau, thuyén vao vung bién Viét Nam va céc tai liéu
kém theo.

2. Thuc hién day du, nghiém tic cac quy dinh cua luat phap nuéc Cong hoa x&
hoi cha nghia Viét Nam ddi véi tau nudc ngoai hoat dong trong ving bién Viét
Nam ciing nhu cac quy dinh trong van ban nay va chiu moi trach nhiém vé bat
ky hanh vi vi pham nao.

3. Thuc hién day du cac bién phap bao dam an toan hang hai, an ninh hang hai, an
toan, an ninh trén bién, bao v¢ tai nguyén, moéi truong bién va hai dao, an toan cho
nguoi va phuong tién trong qua trinh hoat dong trong vung bién Viét Nam.

Noi nhgn: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA TO CHUC PE NGHI CHO PHEP TAU,
---------------- THUYEN VAO VUNG BIEN VIET NAM

(Ky, ghi rd ho tén, chitc danh va doéng ddulky so)

DPau mdi lién hé caa td chirc dé& nghi cho phép tau vao (ghi rd ho tén, chac vy, dién
thoai, dia chi thu dién tir)



32. Thu hdi giay phép kinh doanh dich vu vién théng.

Trinh tu thuc
hién

Truong hop doanh nghiép chwa chinh thirc cung cap dich vu hoic chwa
chinh thic khai thac mang vién thdng va tu nguyén hoan tra gidy phép
kinh doanh dich vy vién thong, gidy ching nhan ding ky cung cap
dich vu vién théng do thay ddi dinh huéng kinh doanh hoic khdng thé
trién khai cac noi dung gidy phép, co quan cip phép vién thong quyét
dinh thu hoi gidy phép kinh doanh dich vu vién théng, gidy chiing
nhan ding ky cung cip dich vu vién thdng theo thim quyén trong thoi
han 10 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc Pon dé nghi thu hdi gidy
phép kinh doanh dich vu vién théng, gidy chung nhan ding ky cung
cap dich vu vién thdng theo Mau s6 11 tai Phu luc ban hanh kém theo
Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

Cach thtc thuc
hién

Thuyc hién thdng qua mot trong cac phuong thirc sau:

- Nop truc tiép tai Cuc Vién thong;

- Nop qua hé thong buu chinh;

(Pia chi Cuc Vién thong: Toa nha VNTA, Duong Dinh Nghé, phuong
Yén Hoa, quan Cau Gidy, thanh phd Ha Noi).

- Nop truc tuyén qua hé théng dich vu cong truc tuyén: Cong dich vu
cong quéc gia (https://dichvucong.gov.vn) hodc Cong dich vu cong
ciia B Thong tin va Truyén thong https://dichvucong.mic.gov.vn.

Thanh phan ho
s0, sO luong

1. Thanh phan hé so:
Pon dé nghi thu hoi giay phép kinh doanh dich vu vién théng, gidy

ho so ching nhan diang ky cung cap dich vu vién théng theo Mau s6 11 tai
phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s 163/2024/NP-CP.
2. Sb luong hd so: 01 bo.

Thoi han giai | 10 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc ho so hop Ié.

quyét

bai trong | Doanh nghiép

thuc hién thu
tuc hanh chinh

Co quan giai
quyét thu tuc
hanh chinh

Cuc Vién thong

Két qua thuc
hién tha tuc
hanh chinh

Quyét dinh thu hoi giay phép kinh doanh dich vu vién thdng.

Phi, Ié
(néu co)

phi

Khdng

Tén mau don,
mau to  khai
(néu co6 va

Pon dé nghi thu hoi gidy phép kinh doanh dich vu vién théng, gidy
chung nhan diang ky cung cap dich vu vién théng theo Mau sé 11 tai




dinh kém ngay
sau tha tuc)

phu luc ban hanh kem theo Nghi dinh 163/2024/NB-CP.

Yéu cau, diéu
kien dé thuc
hién thu tuc
hanh chinh
(néu co)

Doanh nghiép vién thdng bi thu hdi gidy phép cé trach nhiém hoan
thanh ddy du cac nghia vu tai chinh theo quy dinh lién quan dén gidy
phép vién théng bi thu héi tinh dén thoi diém quyét dinh thu hoi gidy
phép cé hiéu lyuc.

Can cur phap ly
cua thu tuc
hanh chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023.

- Nghi dinh sb 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 cua Chinh phu quy
dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.




Mau sb 11

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
R Poc lap - Tw do - Hanh phuc

S6: ... ey, NEAY ... thang ..... nam ...

, PON PE NGHI THU HOI )
~ GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG/
GIAY CHUNG NHAN PANG KY CUNG CAP DICH VU VIEN THONG

Kinh gui: Bd Théng tin va Truyén théng (Cuc Vién thong).

Phan 1. Théng tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy chiing nhan ding
ky doanh nghiép/gidy chiing nhan ding ky dau tu ghi bang chix in hoa).

2. Pia chi try so chinh: (Pia chi ghi trén gidy chang nhan ding ky doanh
nghiép/giay chitng nhan dang ky dau tu): ........

3. Giay Chu’ng nhan dang ky doanh nghlep/glay ching nhan ding ky dau tu so:
..do...... cip ngdy ... thang .. cetal

4. bién thoai: ......... Fax: ccooveeeieiiiieee Website .........cooeviiinn...

5. Théng tin vé giay phép kinh doanh dich vu vién théng (gidy phép cung cap
dich vu vién théng c6 ha tang mang/gidy phép cung cap dich vu vién thong
khong cd ha tang mang/gidy ching nhan ding ky cung cap dich vu vién théng
$6....do....cAp ngdy... thang... nam):

6. Ly do d& nghi thu hdi gidy phép kinh doanh dich vu vién théng/gidy ching
nhan ding ky cung cap dich vu vién thong:. ..

Phan 2. Tai liéu kém theo

Phan 3. Cam két
(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém tru6c phap luat vé tinh chinh xéac va tinh hop _phap cua noi
dung trong don dé nghi thu hoi gidy phep kinh doanh dich vu vién thdng/giay
chting nhan dang ky cung cap dich vu vién thdng va céc tai liéu kém theo.



2. Thyc hién ddy du cac nghia vu tai chinh véi nha nude theo quy dinh caa phap
luat.

Noi nhéﬂn: N(}U(‘)'I DAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP
"""""""" (Ky, ghi ro ho tén, chirc danh va dong dau/ky so)



33. Ping ky cung cap dich vu vién thong.

Trinh  ty thuc
hién

1. Truéc khi cung cap dich vu trung tdm dix liéu hodc khi thay doi
tén doanh nghiép hoic khi c6 thay ddi cac thdng tin vé ha tang trung
tam dir liéu do doanh nghiép tu thiét 1ap hoic di thué so véi théng
tin da ké khai trong don ding ky cung cap dich vu vién théng, doanh
nghiép nop hd so ding ky hoic nop hd so thuc hién lai thu tuc ding
ky cung cap dich vu vién théng dén Bo Thong tin va Truyén thong
(Cuc Vién thdng) va phai chiu trach nhiém vé tinh chinh xéc, trung
thuc cia hd so.

(Truong hop doanh nghiép cung cap dong thoi dich vy dién toan
dam may va dich vu trung tdm dit liéu thi khéng can thuc hién tha
tuc thdng béo cung cap dich vu vién thdng rieng ma théng bao théng
tin vé dich vu dién todn dam may trong Pon ding ky cung cap dich
vu Vién thdng theo MAau s 25 tai Phy luc ban hanh kém theo Nghi
dinh sé 163/2024/ND-CP va duogc cung cép dich vu dién toan dam
may sau khi di hoan thanh viéc guri ho so dang ky hop 18).

2. Bo Thong tin va Truyén théng (Cuc Vién théng) xét tinh hop 18
cia hd so ding ky cung cap dich vu vién thdng trong 03 ngay 1am
viéc ké tir ngay nhan dugc hd so. Truong hop ho so khong hop 18,
Cuc Vién théng thdng bao bing vin ban cho doanh nghiép.

- B6 Thong tin va Truyén théng (Cuc Vién thdng) cap giay ching
nhan ding ky cung cap dich vu vién thong theo Mau sb 26 tai Phu
luc ban hanh kém theo Nghi dinh sé 163/2024/NB-CP cho doanh
nghiép trong vong 05 ngay 1am viéc ké tir ngay két thic thoi han xét
tinh hop 1é cua ho so ding ky cung cap dich vu vién thdng va thyuc
hién cong khai théng tin vé cac doanh nghiép vién théng di hoan
thanh viéc dang ky cung cap dich vu vién théng trén trang thong tin
dién tir cia Cuc Vién thong.

Cach thuc thuc
hién

Thuc hién thong qua mét trong cac cach thac sau:
- Nop truc tiép tai Cuc Vién thong;
- Nop qua hé théng buu chinh;

(Pia chi Cyc Vién thong: Toa nha VNTA, Duong Pinh Nghg,
phuong Yén Hoa, quan Cau Giay, thanh phd Ha Noi).

- Nop truc tuyén qua hé thdng dich vu cong truc tuyén: Cong dich
vu cong qudc gia (https://dichvucong.gov.vn) hoic hoic Cong dich
vu ¢ong cua Bo Théng tin  va  Truyén  thdng
(https://dichvucong.mic.gov.vn).

Thanh phan ho
so, sO luong ho
SO

1. Thanh phan hé so:
- Pon dé nghi dang ky cung cap dich vu vién thong trong d6 ké khai




cac thong tin vé dich vu vién thong cung cap, cam két dap ung céac
diéu kién ding ky cung cap dich vu vién thong theo MAau sb 25 tai
Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP;

- Ban sao hop & gidy chiang nhan dang ky doanh nghiép, gidy chiing
nhan diang ky dau tu d6i véi nha dau tu nuéc ngoai (hoic gidy
chang nhan hoac giay phép tuong duong hop 18 khac theo quy dinh
cua phap luat vé dau tu va phap luat vé doanh nghiép) bao gom ban
sao duoc cap tir s6 goc hodc ban sao ¢d ching thuc hoic ban do co
quan, té chic ¢ tham quyén in tir cac vin ban dién tu tir co so di
lieu qudc gia d6i vé6i trudong hop thdng tin goc duoc luu trir trén co
s& dit liéu quéc gia hodc ban sao dbi chiéu véi ban chinh.

2. Sb lugng hd so: 01 bo.

Th(‘yj
qguyet

han giai

05 ngay lam viéc ké tir ngay két thic thoi han xét tinh hop 18 cua hd
SO

DPoéi tugng thuc
hién thu tuc
hanh chinh

- Doanh nghiép;

Co quan giai

quyét tha tuc | Cuc Vién théng

hanh chinh

Két qua thyuc | Gidy chung nhan ding ky cung cap dich vy vién théng theo Mau s6
hién  thu  tuc | 26 tai phy luc ban hanh kém theo Nghi dinh s 163/2024/ND-CP.
hanh chinh

Phi, 1¢ phi (néu | Khdng

cd)

Tén miu don, | Pon dé nghi dang ky cung cap dich vu vién thdng theo Mau s6 25
mau  to  khai | tai phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP.

(néu c6 va dinh
kém ngay sau

thu tuc)

Yéu cu, dieu |- C6 gidy chang nhan ding ky doanh nghiép hodc gidy ching nhan
kien dé thuc | gang ky dau tu;

hign tha tuc

hanh chinh (néu
co)

- C6 phuong an k§ thuat phi hop véi quy hoach ha tang théng tin va
truyén thong, cac quy dinh vé tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat, bao
dam an toan co s& ha tang vién thong, an toan thdng tin mang.

Can ctr phap ly
cua thu tuc hanh
chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 cua Chinh pha
Nghi dinh quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phép thi hanh Luat
Vién thong.




Mau s6 25
TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
R Poc lap - Tw do - Hanh phuc

S6: ... ey NEAY ... thang ..... nam ...
PON PE NGHI PANG KY CUNG CAP DICH VU VIEN THONG

Kinh gui: Bo Théng tin va Truyén théng (Cuc Vién thong).

Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Can ct Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét mot so6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

(Tén doanh nghiép) dé nghi dang ky cung cap dich vu vién thong nhu sau:
Phan 1. Théng tin chung

1. Tén doanh nghiép viet bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan dang
ky doanh nghiép/giay chung nhan dang ky dau tu, ghi bang chir in hoa)

2. Dia chi try so chinh: (bia chi ghi trén gidy chung nhan ding ky doanh
nghiép/giay chung nhan dang ky dau tu) ...,

3. Giay ching nhén déng ky doanh nghiép/gidy ching nhan dang ky dau tu sé:
...do...capngay ...thang...ndm... tal ..........ccooiiiiiiii

4.biénthoai: ...................... Fax: ..cooooeviinnnl. Website ...............
Phan 2. M6 ta vé dé nghi ding ky cung cap dich vu vién théng

1. Théng tin vé dich vu trung tdm dir liéu, dich vu dién toan dam may (néu c6)
a) Loai hinh dich vu duy kién cung cap (mé ta chi tiét dich vu);

b) Péi twong khach hang du kién hudng téi (khach hang ca nhan, khu vuc tu
nhan, co quan nha nudc).

2. M0 ta thong tin vé ha tang trung tam dir liéu du kien thiét 1ap, thué dé phuc vu
cung cap dich vu

a) Thong tin vé cac trung tdm dit liéu trén 1anh thd Viét Nam duoc sir dung dé
cung cap dich vu trung tam dir liéu bao gdm: Pia chi dat trung tam dir liéu;
doanh nghiép sé hitu, quan ly trung tdm dix liéu trong trueong hop thué trung tam
dir liéu cua doanh nghiép khéc;



b) Thdng tin chi tiét vé ha tang trung tam di liéu so hitu, quan Iy hoic di thué
duogc sir dung dé cung cap dich vu trung tam dit liéu bao gom: quy mé (dién tich
mit san), ning luc luu trix, Xt Iy (s6 lwong may chu, sb luong ta Rack), mic tiéu
thu dién ning (cong suat tiéu thu dién - MW), chi s6 hiéu qua s dung ning
luong (PUE).

3. Thong tin vé két ndi Internet cua céc trung tam dir liéu do doanh nghiép so
htru, quan ly bao gom dung luong ket ndi (két ndi trong nudc, két ndi quoc té);
tén doanh nghiép vién thdng cung cap duong truyén két néi Internet (néu khong
tu thiét 1ap duong truyén).

4. M0 ta cac tiéu chuan, quy chuan lién quan

M0 td cac thong tin vé cac tiéu chudn, quy chudn ky thudt vé ha tang trung tam
di# liu va céc tiéu chuan, quy chudn kj thudt co lién quan khac ma doanh
nghiép bdao dam dap wng khi cung cd’p dich vy trung tam diz liéu; mo ta cac cam
két vé chdt lirong dich v (SLA) ma doanh nghiép cung cdp.

5. Bao dam an toan co so ha tang vién thong, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

Du kién ké hoach bao dam an toan co 86 ha téng vién théng, an toan thong tin
mang va an ninh thdng tin: Tiéu chuan, quy chuan, phuong an k¥ thuét, nghi¢p
vu du kién ap dung.

Phan 3. Cam két
(Tén doanh nghiép) xin cam két:

- ba hiéu va cam két dap ung day du cac diéu kién dang ky cung cap dich vu
vien thong va thyc hién day du cac nghia vu va trach nhiém cua doanh nghi¢p
vien thdng khi cung cap dich vu theo quy dinh cua phéap luat.

- Chiu trach nhiém trudc phép luat vé tinh chinh xac va tinh hop phap cua noi
dung trong don d¢ nghi dang ky cung cap dich vu vién théng va cac tai liéu kem
theo.

Noi nhan: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP )
"""""""" (Ky, ghi r6 ho tén, chizc danh va dong daulky so)

Pau mdi lién hé vé ho so dang ky cung cap dich vy vién thdng (ho tén, chic vy, dién
thoai, dia chi thu dién tir).



34. Théng béo cung cap dich vu vién théng.

Trinh ty thuc
hién

1. Trudc khi to chuc, doanh nghiép cung cap dich vu vién théng co
ban trén Internet, dich vu dién toan dam may, dich vu thu dién ti,
dich vu thu thoai, dich vu fax gia ting gié tri hoic trude khi to chuc
nudc ngoai cung cap qua bién gidi dén ngudi st dung dich vy trén
lanh th6 Viét nam cac dich vu vién théng (Dich vu vién thong co
ban trén Internet, dich vu trung tdm dur liéu, dich vu dién toan dam
may) thi doanh nghiép, t6 chic ndp hd so thong bao cung cap dich
vu Vién thong dén Bo Thdng tin va Truyén thong (Cuc Vién thdng).

(Truong hop doanh nghiép cung cap dong thai dich vu dién toén
dam may va dich vu trung tdm dit liéu thi khéng can thuc hién tha
tuc thong béo cung cap dich vu vién thdng rieng ma théng bao théng
tin vé dich vu dién toan ddm may trong Pon ding ky cung cap dich
vu Vién thdng theo MAau s 25 tai Phy luc ban hanh kém theo Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 va dugc cung cap dich
vu dién toan ddm may sau khi dd hoan thanh viéc gui ho so dang ky
hop 1€)

2. Bo Théng tin va Truyén théng (Cuc Vién thdng) cé trach nhiém
kiém tra tinh hop 18 cua hd so thong bao cung cp dich vu vién
thong. Truong hop hd so khong hop 18, Cuc Vién théng théng bao
bang van ban cho to chirc, doanh nghiép biét trong vong 03 ngay
lam viéc ké tir ngay nhan hd so.

Bo Thong tin va Truyén théng (Cuc Vién thong) thuc hién cong
khai thong tin vé cac t6 chac, doanh nghiép di hoan thanh viéc
thong b&o cung cap dich vu vién thong trén trang thong tin dién tir
cua Cuc Vién thong.

Cach thuc thuc
hién

Thuc hién thdng qua mot trong cac cach thic sau:
- Nop tryc tiép tai Cuc Vién thong;
- Nop qua hé thdng buru chinh;

(Pia chi Cuc Vién théng: Toa nha VNTA, Duong Dinh Nghg,
phuong Yén Hoa, quan Cau Giay, thanh phd Ha Nbi).

- Nop truc tuyén qua hé thdng dich vu cong truc tuyén: Cong dich
vu cong qudc gia (https://dichvucong.gov.vn) hoic hoic Cong dich
vu c¢dbng caa Bo Théng tin  va Truyén  thdng
(https://dichvucong.mic.gov.vn).

Thanh phan ho
so, sO lugng ho
SO

1. Thanh phan ho so:
Ho so théng bao cung cap dich vu vién théng bao gom:

a) Thong bao cung cap dich vu vién thong theo Mau s 27 tai Phu
luc ban hanh kém theo Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP ngay
24/12/2024 cua Chinh pha Nghi dinh quy dinh chi tiét mot sé diéu




va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

b) Ban sao hop 18 gidy chiing nhan ding ky doanh nghiép, gidy
chang nhan dang ky dau tu dbi véi nha dau tu nuwéc ngoai (hoic
gidy chirng nhan hoic gidy phép twong duong hop 1é khac theo quy
dinh cua phép luat vé& dau tu va phap luat vé doanh nghiép) bao gom
ban sao dugc cip tir s6 gbc hoac ban sao ¢ chang thuc hoic ban do
co quan, tb chic ¢6 tham quyén in tir cac vin ban dién ti tir co sO
dir liéu quéc gia dbi véi trudong hop théng tin gbe duge luu trit trén
co so dit liéu qudc gia hoic ban sao dbi chiéu vai ban chinh (d6i V6i
truong hop quy dinh tai diém a khoan 1 Diéu 45 Nghi dinh sb
163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 cua Chinh phu Nghi dinh quy
dinh chi tiét mot sé diéu va bién phép thi hanh Luat Vién thang).

2. S6 lugng ho so: 01 bo.

Thc‘yj
guyet

han giai

03 ngay lam viéc ké tir ngay nhan ho so.

DPéi tugng thuc
hién tha tuc
hanh chinh

- Doanh nghiép

- T6 chlrc nuwdc ngodi cung cap qua bién giéi dén ngudi st dung
dich vu trén 1anh thé Viét Nam céc dich vu vién thong: Dich vu vién
thong co ban trén Internet, dich vu trung tdm di liéu, dich vu dién
toan dam may.

Co quan thuc
hién tha tuc
hanh chinh

Cuc Vién thong

Két qua thuc
hién tha tuc
hanh chinh

Bo Thong tin va Truyén théng (Cuc Vién thong) thuc hién cong
khai thong tin vé cac t6 chic, doanh nghiép di hoan thanh viéc
thdng bao cung cap dich vy vién thong trén trang thong tin dién tir
cua Cuc Vién thong.

Phi, 18 phi (néu | Khdng

co)

Tén mau don, | Thong bao cung cap dich vy vién thdng Mau s6 27 tai phu luc ban
mau to  khai | hanh kém theo Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP.

(néu c6 va dinh
kém ngay sau
thu tuc)

Yéu cau, diéu
kien dé thuc
hién tha tuc
hanh chinh (néu
co)

Khéng

Can cur phép ly
cua thu tuc
hanh chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023.

- Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 cua Chinh phu
Nghi dinh quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Luat
Vién thong.




MAu sb 27
TEN TO CHUC/DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

Ce Poc lap - Tw do - Hanh phac

S6: ... e, NEAY ... thang ..... nam ...
THONG BAO CUNG CAP DICH VU VIEN THONG

Kinh gui: Bo Théng tin va Truyén théng (Cuc Vién thong).

Can cir Ludt Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023;

Can cwr Nghi dinh S(?, 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua
Chinh phu quy dinh chi tiet mot so diéu va bién phap thi hanh Ludt Vien thong;

(Tén to chirc/doanh nghiép) dé nghi thong bao cung cap dich vu vién thong
nhu sau:
Phan 1. Théng tin chung

1. Tén t6 chac/doanh nghiép chit in hoa: (tén ghi trén gidy chiing nhan ding ky
doanh nghiép/gidy chiing nhan dang ky dau tu dbi voi doanh nghiép thanh lap
theo phap luat Viét Nam; tén theo gidy to phap 1y thanh lap dbi vai to chic nuée
ngoai cung cap dich vu vién théng qua bién gii dén ngudi sir dung dich vu trén
lanh tho Viét Nam)

2. Pia chi try so chinh: (Pia chi ghi trén gidy chang nhan ding ky doanh
nghiép/gidy chung nhan ding ky dau tu d6i vai doanh nghiép thanh lap theo
phap luat Viét Nam; dia chi noi dang ky hoat dong déi véi to chize nudc ngoai
cung cap dich vu vién thong qua bién gidi dén ngudi st dung dich vu trén I4nh tho
Viét Nam)

3. Giay chung nhan dang ky doanh nghiép/giay chung nhan diang ky dau tu so:
.. do ...cap ngay ... thang... nam ... tai ......................... (doi vai doanh
nghiép thanh lap theo phap luat Viét Nam)

4.Dbiénthoai: ...................... Fax:............ Website ...............
Phan 2. M6 ta vé hoat ddng cung cip dich vu vién thong

1. Loai hinh dich vu vién théng cung cap (md ta chi tiét loai hinh dich vu). Déi
tuong khéch hang dy kién huong téi (khéch hang ca nhan, t6 chirc, khu vyc tu
nhan, co quan nha nudc) dbi véi truong hop doanh nghiép vién thong cung cap
dich vu dién toan dam may hoic trudong hop to chirc nude ngodi cung cap dich



vy trung tdm dir liéu, dich vu dién toan dam may qua bién giéi dén ngudi sur
dung trén 1&nh tho Viét Nam.

2. M0 ta thong tin vé hé thong thiét bi vién thong du kién thiét 1ap, dy kién thué
dé phuc vu cung cap dich vu vien thong.

a) Truong hop doanh nghlep vién  thdng cung cap dich vu dich vu dién todn dam
MAy; t6 chite nuéc ngoai cung cap dich vu trung tam diz liéu, dich vy dién toan
ddam mdy qua bién gi6i dén nguoi sir dung trén Idnh tho Viét Nam, md ta cac
thong tin sau: Théng tin vé cac trung tam dir liéu trén Ianh thd Viét Nam (néu
c6) duoc st dung dé cung cap dich vu dién toan dam may bao gém: dia chi dit
trung tam di liéu; doanh nghiép s¢ hitu, quan ly trung tdm di liéu trong truong
hop thué trung tam dix liéu cua doanh nghiép khac.

b) Truong hop cung cdp dich vu vién théng khéc ngodi triong hop tai diém a
khodn nay.

- Cau hinh h¢ thong thiét bi vién thong du kién thiét 1ap, du kién thué cia doanh
nghiép vien thong;

- Du kién vi tri lap dit thiét bi;
- Dy kién thué mang vién thong, thiét bj vién thong ciia doanh nghiép vién théng.
3. Md ta thdng tin vé chat luong, gia dich vu

- M0 ta céc thdng tin vé cac tiéu chuan, quy chuan ky thuat c6 lién quan ma
doanh nghiép bao dam dap ung khi cung cap dich vu.

- MO ta cu thé céc cam ket ve chat luong dich vu (SLA) doi vai timg dich vy
cung cap khi cung cap dich vu dién toan dam may, dich vu trung tam di ligu.

- Cong bo thdng tin ve chat lugng dich vy theo quy dinh tai diém e khoan 2 Piéu
28 Luat Vien thong khi cung cap dich vu vién thong co ban trén Internet.

- Théng tin vé gia dich vu khi cung cap dich vu vién thong co ban trén Internet.

4. M0 ta thong tin vé dau mdi lién he trong qua trinh cung cap dich vu vién
thong ddi vai to chirc nudc ngoadi cung cap dich vu vién thong co ban trén
Internet, dich vu trung tam dit liéu, dich vu dién toan dam may qua bién giéi dén
ngudi st dung trén 1anh thé Viét Nam

- Tén tb chtc, ca nhan dai dién lién hé v6i Bo Thong tin va Truyén thong: ...................
- Dia chi tai Viet Nam (MU CO): ...eveeeeeeeeeeee e,

S EMAIL s
- DIEN thoal HEN NG ...
Phan 3. Cam két

(Tén, to chizc doanh nghiép) xin cam két:



- D4 hicu va cam két thyc hién day di cac nghia vu va trach nhiém cua doanh
nghiép vien thdng khi cung cap dich vu theo quy dinh cta phéap luat.

- Chiu trach nhiém truéc phap luat vé tinh chinh xac va tinh hop phap cua néi
dung trong théng bao cung cap dich vu viéen thong.

Noi nhgn: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA TO CHUC , )
"""""""" (Ky, ghi rd ho tén, chirc danh va dong daulky so)

DPau mbi lién hé vé hd so thong bao cung cap dich vu vién thdng (ho tén, chic vu, dién
thoai, dia chi thu dién twr).



35. Giai quyét tranh chap trong kinh doanh dich vu vién théng.

Trinh tu thyuc
hién

Khi phét sinh tranh chap vé chia sé co sé ha tang vién thong trir
truong hop quy dinh taikhoan 2 Diéu 81 Nghi dinh s
163/20024/ND-CP hoic tranh chip vé hoat dong ban budn trong
vién thdng, Doanh nghiép vién thong c6 thé dé nghi co quan quan ly
nha nuéc vé vién thdng giai quyét tranh chap trong kinh doanh dich
vu Vién thong theo trinh ty nhu sau:

1. Doanh nghiép vién théng gui Pon dé nghi giai quyét tranh chap
trong kinh doanh dich vu vién théng theo Mau sé 03 tai phu luc ban
hanh kém theo Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP va cac chiing cu, tai
liéu co lién quan di kém dén Bo Thong tin va Truyén théng (Cuc
Vién thong).

2. Trong thoi han 30 ngay ké tir ngay nhan dugc Pon dé nghi giai
quyét tranh chap trong kinh doanh dich vu vién théng theo Mau s
03 tai Phy luc ban hanh kém theo Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP,
B6 Thong tin va Truyén thdng (Cuc Vién thdng) cé trach nhiém to
chuc giai quyét tranh chap giita cac bén. Cac bén tranh chip c6
nghia vu cung ciap day du thong tin, chung ci ¢6 lién quan va c6
nghia vu tham gia giai quyét tranh chap. Két qua giai quyét tranh
chap phai duoc lap thanh vin ban.

3. Trong thoi han 15 ngay ké tir ngay két thic giai quyét tranh chap,
B6 Théng tin va Truyén thdng (Cuc Vién thdng) ra quyét dinh giai
quyét tranh chap.

Céc bén tranh chap c6 nghia vu thi hanh quyét dinh giai quyét tranh
chap, ké ca truong hop khong dong y véi quyét dinh giai quyét tranh
chap va cé quyeén khiéu nai, khoi kién theo quy dinh caa phép luat.

Cach thuc thuc
hién

Thuc hién thdng qua moét trong céac cach thic sau:
- Nop truc tiép tai Cuc Vién thong;
- Nop qua hé thdng buru chinh;

(Pia chi Cyc Vién thong: Toa nha VNTA, Duong Dinh Nghé,
phuong Yén Hoa, quan Cau Giay, thanh phd Ha Nbi).

- Nop truc tuyén qua hé thdng dich vu cong truc tuyén: Cong dich
vu cdng qudc gia (https://dichvucong.gov.vn) hoic hoic Céng dich
vu c¢dbng caa Bo Théng tin  va Truyén thdng
(https://dichvucong.mic.gov.vn).

Thanh phan ho
so, so0 lugng ho
SO

1. Thanh phan ho so:

- Pon d& nghi giai quyét tranh chap trong kinh doanh dich vu vién
thong theo Mau sb 03 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6
163/2024/ND-CP;

2. S6 lwong hd so: 01 bd.




Thc‘rj
quyeét

han gial

- Trong thai han 30 ngay ké tir ngay nhin dugc Pon dé nghi giai
quyét tranh chép trong kinh doanh dich vu vién thdng theo Mau sb
03 tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP,
B6 Thong tin va Truyén thdng (Cuc Vién thdng) cé trach nhiém to
chuc giai quyét tranh chap gitta cac bén

- Thoi gian ra Quyét dinh giai quyét tranh chap: Trong thoi han 15
ngay ké tir ngay két thic giai quyét tranh chap, B6 Théng tin va
Truyén théng (Cuc Vién thdng) ra quyét dinh giai quyét tranh chap.

DPéi tugng thuc
hién tha tuc
hanh chinh

Doanh nghiép vién thong

Co quan gia
quyet tha tuc
hanh chinh

Cuc Vién thong

Két qua thuc

Quyét dinh giai quyét tranh chap.

hién tha tuc

hanh chinh

Phi, 18 phi (néu | Khdng

cb)

Tén mau don, | Pon dé nghi giai quyét tranh chap trong kinh doanh dich vu vién thong
mau to khai|theo Mau sé 3 tai phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh sé

(néu c6 va dinh
kém ngay sau
thu tuc)

163/2024/ND-CP.

Yéu cau, diéu
kien dé thyc
hién tha tuc
hanh chinh (néu
cd)

Khéng.

Can cu phép ly
cua thu tuc
hanh chinh

- Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023.

- Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 cua Chinh phi
Nghi dinh quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Luat
Vién thong.




MAZu s6 03
TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Poc lap - Tw do - Hanh phuc

S6: ... e, NEAY ... thang ..... nam ...

PON DPE NGHI GIAI QUYET TRANH CHAP
TRONG KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh gti: Bo Thong tin va Truyén thong (Cuc Vién thong).

Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Can cir Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cua
Chinh pha quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién théng;

(Tén doanh nghiép) dé nghi giai quyét tranh chép trong kinh doanh dich vu
vién thong nhu sau:

Phan 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy phép kinh
doanh dich vu vién thong, ghi bang chir in hoa) .......

2. Gidy phép kinh doanh dich vu vién théng sb: ... do ... cAp ngdy ... thang ...
nam ... tai ...

3. Dia chi try so chinh: (dia chi ghi trén gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong) .............

4.Piénthoai: ...................... Fax: ............ Website .................

Phan 2. Noi dung dé nghi

Pé nghi Cuc Vién thong giai quyét tranh chap trong kinh doanh dich vu
vién thong nhu sau:

- Loai hinh tranh chap:

o Tranh chap vé chia sé co sé ha tang vién thdng.

0 Tranh chap vé hoat dong ban budn trong vién thong.

-CAChEN BN QUAN: ..o

Phin 3. Tai liéu kém theo
Céc chung ci, tai liéu ¢ lién quan (liét ké tén timg chimg cu, tai lidu néu co).
Phin 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) xin cam két: Chiju trach nhiém trudc phap luat vé tinh
chinh xéc va tinh hop phéap ctia ndi dung trong don va céc tai li¢u kem theo.
Noi nhn: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhur trén; CUA DOANH NGHIEP
"""""""" (Ky, ghi ré ho tén, chitc danh va déng dau/ky so)

Pau mbi lién hé (ho tén, chirc vy, dién thoai, dia chi thu dién tir)



I1. Ndi dung cu thé ctia c4c thii tuc hanh chinh dwoc sira d6i, bé sung

1. CAp giay phép kinh doanh dich vu vién théng, cAp gidy phép sir dung bing tin
thong qua thi tuyén quyeén sir dung tan sé vo tuyén dién doéi véi té chire chwa
dwoc cap giay phép kinh doanh dich vu vién théng hoic té chire dé nghi cdp lai
gidy kinh doanh dich vu vién thong sir dung bing tan (gidy phép vién thong da
dwoc cip hét han 15 nam).

Trinh
hién

tur

thuc

I. Budc 1: Nop hd so thi tuyén

Trong thoi han 60 ngay ké tir ngdy Bo Thdng tin va Truyén
thong (Cuc Tan sb vo tuyén dién) thong bao cong khai phuong
an to chac thi tuyén, to chac phai nop hd so thi tuyén theo thoi
gian, phuong thtc, dia diém nop ho so thi tuyén tai phuong an
t6 chuc thi tuyén.

II. Budc 2: M hd so thi tuyén

1. B Théng tin va Truyén thong (Cuc Tan s vo tuyén dién) to
chirc mé hd so thi tuyén theo thoi gian va dia diém tai phuong
an t6 chuc thi tuyeén;

2. Céc t6 chuc tham gia thi tuyén cir dai dién dén tham dy mo
ho so thi tuyén.

3. Trinh ty m& hé so thi tuyén duoc thuc hién nhu sau:
a) Thong béo thanh phan tham du;

b) Thong bao sb luong hd so thi tuyén va tén céc td chuc
tham gia thi tuyén;

¢) Kiém tra niém phong caa hé so thi tuyén;

d) M¢ lan lugt cac bo ho so va ghi vao bién ban mg ho so thi
tuyén cac théng tin vé: tén doanh nghiép, sé lwong bo hd so
g6c va bo luu bang phuong tién dién tir;

d) Théng qua bién ban ma hd so thi tuyén;

e) bai dién cua ting to chic va dai dién Bo Théng tin va
Truyén thong (Cuc Tan sé vo tuyén dién) ky xac nhan vao bién
ban mé ho so thi tuyén. Ban sao ciia bién ban mo hd so thi
tuyén duoc guri cho tat ca cac to chirc tham gia thi tuyén;

g) Sau khi m& hd so thi tuyén, dai dién B6 Thong tin va
Truyén thong (Cuc Tan sé vo tuyén dién) ky xac nhan vao ban
goc cua tat ca cac hd so thi tuyén va niém phong 01 bo ho so
ban gbc. Trén gidy niém phong c6 chit ky cua dai dién Bo
Théng tin va Truyén thong (Cuc Tan sé v tuyén dién) va dai
dién cua té chirc tham gia thi tuyén cd mat.

III. Bude 3: Xac dinh t6 chie du didu kién tham gia thi tuyén




quyén str dung tan sb vo tuyén dién

- Cuc Vién théng xac dinh t6 chuc du diéu kién tham gia thi
tuyén quyén sir dung tan sb vo tuyén dién, Hoi dong danh gia
ho so thi tuyén cham diém hd so thi tuyén duoc thyc hién trén
ban sao.

- Trong thoi han 15 ngay ké tir ngdy mé hd so thi tuyén, Cuc
Vién théng tham dinh trinh B¢ treéng Bo Thong tin va Truyén
thong phé duyét danh sach to chire dap tmg diéu kién tham gia
thi tuyén quyén st dung tan sé vo tuyén dién. Bo Théng tin va
Truyén théng (Cuc Vién thong) c6 van ban thdng bao khong
dap ung diéu kién tham gia thi tuyén quyén sir dung tan sé vo
tuyén dién cho t6 chizc nop ho so thi tuyén nhung khong nam
trong danh sach néu trén va néu rd ly do.

IV. Budc 4: Chim diém ho so thi tuyén va xac dinh t6 chic
trdng tuyén

- Trong thoi han 30 ngay ké tir ngay Bo truong Bo Thong va
Truyén thdng phé duyét danh sach to chie dap tng diéu kién
tham gia thi tuyén quyén sir dung tan s6 vo tuyén dién, Hoi
ddng danh gia hod so thi tuyén c6 trach nhiém t6 chuac thyuc hién
cham diém hd so thi tuyén va béo céo két qua cho Bo Thong
tin va Truyén thong.

V. Buéc 5: Phé duyét két qua tring tuyén, cap giay phép kinh
doanh dich vy vién thong va gidy phép str dung bing tan.

- Trong thoi han 15 ngay ké tir ngay nhan dugc bao cao két qua
cham diém ciia Hoi dong danh gia hd so thi tuyén, Bo truong
Bo6 Thong tin va Truyén thong ra Quyét dinh phé duyét két qua
trdng tuyén.

- Trong thoi han 03 ngay 1am viéc ké tir ngay phé duyét két qua
trdng tuyén, Bo Thong tin va Truyén thdng (Cuc Tan sé vo
tuyén dién) thdng béo cho té chire tring tuyén muc thu tién cap
quyén st dung tan sé vo tuyén dién, 1& phi, phi sir dung tan sb
vO tuyén dién dé dugc cap gidy phép sir dung bang tan; (Cuc
Vién théng) théng bao cho t chuc trdng tuyén Ié phi, phi cap
phép hoat dong vién thong, dé dugc cap gidy phép kinh doanh
dich vu vién thong.

- Trong thai han 20 ngay ké tir ngay két thic thoi han nop tién
cap quyén sir dung tan sé vo tuyén dién theo quy dinh tai diém
a khoan 3 Piéu 54 Nghi dinh s6 63/2023/ND-CP, t6 chic da
nop di cac khoan tién quy dinh tai khoan 3 Piéu 30 Nghi dinh
63/2023/ND-CP dugc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong va gidy phép sir dung bing tan.




Cach thuc thuc
hién

Thuc hién thong qua mét trong cac cach thic sau:

- Nop tryuc tiép hoic qua dudng buu chinh téi Cuc Vién thdng
theo phuong thirc, thoi gian quy dinh tai phwong an t6 chic thi
tuyén da duoc Bo Thong tin va Truyén théng thdng béo.

- Nop qua hé théng buu chinh.

(Dia chi: theo quy dinh tai Phuong 4n t6 chic thi tuyén do Cuc
Tan sb vo tuyén dién thong bao).

Thanh phan, sb
luong hd so

1. Thanh phan h so

a) Pon ding ky tham gia thi tuyén theo Mau 04 quy dinh tai
Phu luc V ban hanh kem theo Nghi dinh 63/2023/ND-CP;

b) Ho so dé nghi cap lai gidgy phép kinh doanh djch vy vién
théng theo quy dinh cua phap ludt vé vién théng doi véi bing
tan dé nghi cdp lai gidy phép sir dung bang tan bao gom:

- Pon dé nghi cap giagy phép kinh doanh dich vu vién théng
theo Mdu sé 04 tgi Phy luc ban hanh kém theo Nghi dinh
163/2024/ND-CP;

- Ban sao hop 1é gidy chitng nhdn dang ky doanh nghiép, gidy
chitng nhdn ding ky dau tw doi véi nha dau tw nwéc ngoai
(hodc gidy chizng nhdn, gidy phép twong dwong hop 1é khac
theo quy dinh cua phap ludt vé dau tir va phdp ludt vé doanh
nghiép) bao gom bdn sao diwoc cap tir s6 goc hodc ban sao co
chitng thurc hodc ban do co quan, t6 chirc c6 tham quyen in tir
cdac van bdn dién tir tir co sé dir ligu quoc gia ddi Véi trieong
hop théng tin goc dwoce lieu trik trén co sé di liéu quac gia
hodc bdn sao déi chiéu véi ban chinh;

- Bdn sao Piéu 1¢ dang cé hiéu lyc cia doanh nghiép va co
déng dau xé&c nhan cua doanh nghiép;

- Ké hoach kinh doanh trong 05 nam dau tién ké tir ngay dwoc
cap gidy phép theo Mdu sé 07 tai Phy luc ban hanh kém theo
Ngh; dinh 163/2024/ND-CP;

- Ké hoach ky thudt trong 05 nam dau tién theo Mdu sé 08 tgi
Phu luc ban hanh kém theo Ngh; dinh 163/2024/NP-CP va
twong g Véi ké hoach kinh doanh trong 05 nam dau tién ké
tir ngay dwoc cap gidy phép;

- Tai liéu chizng minh viée gép dii vén diéu 1é quy dinh cua
phap lugt vé doanh nghiép;

- B&o cdo tinh hinh thuc hién gidy phép kinh doanh dich vi
vién thong ké tir ngay dwoc cdp téi ngay dé nghi cdp lai gidy
phép theo Mdu sé 09 tgi Phy luc ban hanh kém theo Ngh; dinh




163/2024/ND-CP;

- Tai liéu ching minh sé tién da dau nir dé thiét 1dp mang vién
théng trong truong hop da dau tw thiét 1gp mang vién thong
truée dé va can xét dap g quy dinh vé von dau tir trong diéu
kién vé trién khai mang vién thdng.

- Ban cam két trién khai mang vién thong theo mau tai Phu luc
IV ban hanh kém theo Ngh; dinh Ngh; dinh 63/2023/ND-CP

c) Cam két dap tmg diéu kién quy dinh tai diém a khoan 1 Piéu
18a Luat Tan sé vo tuyén dién duoc bd sung tai khoan 6 Biéu 1
Luat sira doi, bé sung mot s6 diéu cua Luat Tan sé vo tuyén
dién;

d) Tai liéu khac theo yéu cau cia phuong an to chic thi tuyeén.

2. Sb luong ho so: 02 bo géc kém ban luu dién ti.

Thoti
quyét

han giai

20 ngay ké tir ngay két thdc thoi han nop tién cap quyén sir
dung tan s6 vo tuyén dién theo quy dinh tai diém a khoan 3
Piéu 54 Nghi dinh sé 63/2023/ND-CP, t6 chtrc di ndp du céc
khoan tién quy dinh tai khoan 3 BDiéu 30 Nghi dinh
63/2023/ND-CP dugc cap giay phép kinh doanh dich vu vién
thong va gidy phép sir dung bing tan.

Péi tugng thuc
hién thu tuc hanh
chinh

T6 chte dé nghi cap gidy phép sir dung bang tan théng qua hinh
thuc thi tuyén quyén sir dung tan s vo tuyén dién.

Co quan thuc
hién thu tuc hanh
chinh

- Co quan chil tri cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong;
Cuc Vién thong; co quan phdi hop: Cuc Tan sb vo tuyén dién.

- Co quan chu tri cap gidy phép sir dung bing tan: Cuc Tan s6
v tuyén dién; co quan phdi hop: Cuc Vién thdng.

Két qua thuc
hién thu tuc hanh
chinh

Giay phép kinh doanh dich vu vién théng.
Gidy phép sir dung bang tan.

Phi, I¢ phi (néu
cd)

Theo quy dinh cta Bo Tai chinh

Tén mau don,
mau to khai (néu
c6 va dinh kém
ngay sau thu tuc)

- Pon dang ky tham gia thi tuyén theo Mau 04 quy dinh tai Phy
luc V ban hanh kem theo Nghi dinh 63/2023/ND-CP;

- Don dé nghj cap gigy phép kinh doanh dich vu vién théng
theo Mdu sé 04 tai Phyu luc ban hanh kém theo Ngh; dinh
163/2024/ND-CP.

- Ké hoach kinh doanh trong 05 nam dau tién ké tir ngdy dwoc
cap gidy phép theo Mdu sé 07 tai Phy luc ban hanh kém theo




Nghi dinh 163/2024/ND-CP;

- Ké hogach kg thudt trong 05 nam dau tién theo Mdu sé 08 tai
Phu luc ban hanh kém theo Ngh; dinh 163/2024/NP-CP va
twong g Véi ké hoach kinh doanh trong 05 nam dau tién ké
tir ngay dwoc cap gidy phép

- B&o cdo tinh hinh thuc hién gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong ké tir ngay duwoc cdp téi ngay dé nghi cap lai gidy
phép theo Mdu sé 09 tgi Phu luc ban hanh kém theo Ngh; dinh
163/2024/ND-CP

- Ban cam két trién khai mang vién théng theo mau tai Phy luc
IV ban hanh kém theo Ngh; dinh Nghi dinh 63/2023/NP-CP.

Yéu cau, diéu
kién dé thuc hién
thd tuc hanh
chinh (néu co)

Str dung tan s va thiét bi vo tuyén dién vao muc dich va
nghiép vu vo tuyén dién ma phap luat khong cam.

C6 phuong 4n st dung tan s6 vo tuyén dién kha thi, phu hop
quy hoach tan s6 vo tuyén dién.

C6 thiét bi vo tuyén dién phu hop quy chuan k¥ thuat vé phat
xa vo tuyén dién, an toan birc xa vo tuyén dién va tuong thich
dién tur.

Cam két thuc hién quy dinh cta phap luat vé bao dam an toan,
an ninh thong tin; kiém tra, giai quyét nhiéu c6 hai va an toan
burc xa v6 tuyén dién.

D3 hoan thanh cac nghia vu tai chinh vé vién thong, tan s6 vo
tuyén dién theo quy dinh cua phap luat.

Piéu kién dé dugc cip gidy phép cung cip dich vu vién thong
c6 ha tang sir dung bang tan dugc cap phép str dung thong qua
thi tuyén nhu sau:

- Ddp vmg diéu kién cdp lai hodc sita déi, bé sung gidy phép
kinh doanh djch vu vién thong theo quy dinh cua phap lugt vé
vién théng;”

- Ké hoach kinh doanh, ké hoach ky thuat st dung bang tan
dugc cap phép thdng qua thi tuyén xay dung chung cho cac
hoat dong kinh doanh dich vy vién thong tai gidy phép kinh
doanh dich vu vién théng va phu hop véi yéu cau cam két trién
khai mang vién thdng cua biang tin dwoc cap phép thong qua
thi tuyén;

- Cam két dap tmg diéu kién trién khai mang vién thong ddi
vé6i bang tan dugc cap phép théng qua thi tuyén.

Can cut phép ly
cua tha tuc hanh
chinh

- Ludt Vién théng ngay 24/11/2023.

- Luat Tan sb vo tuyén dién ngay 23/11/2009 va Luét sia doi,
bd sung mot s6 diéu coa Luat Tan sé vo tuyén dién ngay
09/11/2022.




- Nghi dinh s 63/2023/ND-CP ngay 18/8/2023 ctua Chinh phu
quy dinh chi tiét mot sé diéu cua Luat Tan sb vo tuyén dién sb
42/2009/QH12, duoc sira doi, bd sung mot sb diéu theo Luat s6
09/2022/QH15.

- Nghi dinh sé 163/2024/NP-CP ngay 24/12/2024 cia Chinh
phii quy dinh chi tiét mét s6 Diéu va hwdng dan thi hanh Ludgt
vién thdng.

- Thong tu sé 265/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016 cua Bo
truong Bo Tai chinh quy dinh muc thu, ché d6 thu, nop, quan
ly va st dung 1é phi cap gidy phép st dung tan sé vo tuyén dién
va phi st dung tin s6 vO tuyén dién va Thong tu sb
11/2022/TT-BTC ngay 21/02/2022 cua Bo truwong Bo Tai
chinh vé sia d6i, b6 sung mot sé diéu cia Thong tu
s6 265/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016.

- Thong tu sd 273/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016 cua B9
treong Bo Tai chinh quy diqh muc thu, miér~1, che do thu, nop,
quan Iy va su dung phi quyen hoat dong vien thong va I¢ phi
cap giay phép kinh doanh dich vu vien thong va giay phép
nghiép vu vien thong.

- Thong tu s 03/2018/TT-BTC ngay 12/01/2018 cua Bo
truong Bo Tai chinh stra d6i, b sung mot s6 diéu cua Thong tu
s6 273/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016 quy dinh muc thu,
mién, ché do thu, nop, quan ly va sir dung phi quyén hoat dong
vién thdng va lé phi cap gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong va gidy phép nghiép vu vién thdng.

*Ghi chii: Phan chit in nghiéng la néi dung sira doi, b6 sung./.




Mdu 04 quy dinh tai Phy luc V ban hanh kém theo Nghi dinh 63/2023/ND-CP

DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
(Tén cong ty) Poc l1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: . ..., NQAy ... thang ... nam

PON DANG KY THAM GIA THI TUYEN
Kinh gui: Bo Théng tin va Truyén thdng

Sau khi nghién ctru cac nodi dung quy dinh tai Phuong an t6 chuc thi tuyén do Bo
Théng tin va Truyén thong phé duyét (tai Quyét dinh s6 ... ngay....),

(Téndoanh NGNIGP): ..o
MA SO TNUE: o
DA CNi: o
DIEN thOal: ...

Pang ky tham gia thi tuyén quyén st dung tan s6 v tuyén dién dbi vai khoi
bang tan/kenh tan sd ....................

Néu tring tuyén quyén su dung tan sé vo tuyén dién khoi bang tan/kénh tan
SO, , (tén doanh nghiép) cam két trién khai mang vién thong theo
Ban cam két tai HO so thi tuyén va chap hanh quy dinh phap luat vé vién théng
va tan s vo tuyén dién.

Kém theo Pon ding ky nay 1a cac tai liéu duoc chuan bi theo yéu cau cua
Phuong an t6 chuc thi tuyén do Bo Thong tin va Truyén thong phé duyét.

(Tén doanh nghiép) xin cam két chiu trach nhiém truéc phép luat vé tinh chinh
x4c va tinh hop phap cua ndi dung trong Pon ding ky ndy va cac ho so, tai liéu
kem theo.

Noi nhan: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT

CUA DOANH NGHIEP
- Nhu trén

(Ky, ghi rd ho tén, chizc danh va déng dau)



Phu luc IV ban hanh kém theo Ngh; dinh 63/2013/ND-CP

TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
e Poc lap - Tw do - Hanh phuc

...,hgay ... thang .... nam ...
BAN CAM KET TRIEN KHAI MANG VIEN THONG
SAU KHI TRUNG PAU GIA/THI TUYEN/CAP LAl
QUYEN SU DUNG TAN SO VO TUYEN PIEN pOI VOI BANG TAN
Kinh gui: Bo Théng tin va Truyén thng.

Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén Gidy chiang nhan dang
ky doanh nghiép/Giay chung nhan dang ky kinh doanh/Gidy chting nhan dau tu,
ghi bang chir in hoa)

Pia chi tru s& chinh: (Pia chi ghi trén Giay chiing nhan ding ky doanh
nghiép/Giay ching nhan diang ky kinh doanh/Gidy ching nhan diang ky dau tu):

Giay chung nhan dang ky doanh nghiép/Giay chiing nhan diang ky kinh doanh/Giy
chimg nhan diang ky dau tu s: ...... do .... Ap lan dau ngay ... thang ... nim ..., thay doi
lan thtr ... ngdy ... thang ... nam ....

Can cur Luat Tan sé vo tuyén dién duoc stra d6i, bo sung mot sé diéu theo Luat
s6 09/2022/QH15, Nghi dinh s6 63/2023/ND-CP ngay 18/8/2023 Quy dinh chi
tiét mot s6 diéu cua Luat Tan s vo tuyén dién sé 42/2009/QH12, duoc stra doi,
bd sung mot sé diéu theo Luat sé 09/2022/QH15; Luat Vién thong va cac vin
ban huéng dan thi hanh Luat Vién thdng; Quyét dinh cua Bo truong Bo Thong
tin va Truyén thong phé duyét Phuong an to chic (ddu gid/thi tuyén) quyén st
dung tan sé vo tuyén dién dbi véi (bang tan) /hoic thong bao cua By Thdng tin
va Truyén thdng vé yéu cau cam két trién khai mang vién thong di véi bang tan
duogc cap lai gidy phép, (Doanh nghiép) cam két trién khai mang vién théng sau
khi (tring ddu gid/ thi tuyén/ duwoc cap lai) quyén st dung tan sé vo tuyén dién
d6i voi bang tan (khoi bang tan) nhu sau:

Néi dung trién

TT Tiéu chi khai




1 Tong s von dau tiw vao mang lwéi hodc so lwong tram phat
séng vo tuyén dién phdi trién khai

2 Vang phu séng tinh theo dan sé hodc theo khu viee dia ly

3 Thoi diém chinh thizc cung cap dich vi vién thong tinh tir thoi
diéem cap phép

4 Chat lwong dich vy vién théng

5 Chuyén ving dich v vién thdng

Doanh nghiép cam két nhu sau: chiu trach nhiém vé noi dung da cam két trén day va s& chiu
xt 1y theo quy dinh cua phap luat néu vi pham trong viéc thyc hién noi dung cam két néu trén.

Noi nhgn: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP
....... (Ky, ghi rd ho tén, chite danh va déng dau)

Ghi cha: Céc noi dung in nghiéng phu thudc vao quy dinh va phuong an to chuc dau gid/thi
tuyén hozc yéu cau khi cip lai ciia bing tan cuy thé.



Mau s6 04
TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Poc lap - Tw do - Hanh phuc

S6: ... e, NEAY ... thang ..... nam ......

PON PE NGHI CAP GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh gui: Bo Théng tin va Truyén théng (Cuc Vién thong).

Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;

Can ctr Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét mot so6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

(Tén doanh nghiép) dé nghi duoc cip gidy phép kinh doanh dich vy vién
thong nhu sau:
Phan 1. Théng tin chung

1. Tén doanh nghiép viet bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan dang
ky doanh nghiép/giay chiung nhan dang ky dau tu, ghi bang chit in hoa)

............................

2. Dia chi try so chinh: (bia chi ghi trén gidy chung nhan ding ky doanh
nghiép/giay chung nhan dang ky dau tu) ...

3. Gidy ching nhan dang ky doanh nghiép/gidy ching nhan ding ky qéu tu s6:
.... do .... cap lan dau ngay ... thang...... nam ... dang ky thay doi lan tht ...
Nngay ... thang ... NAM... 1Al ...t e

4. biénthoai: ...................... | ) Website ...............
Phan 2. M0 ta tom tit vé dé nghi cap giay phép

0 Peé nghi cap gidy phép lan dau: (M0 ta tom tat cac thong tin vé Iy do, nhu
cau kinh doanh can thiét phai @é nghi cap giay phép)

1. Loai gidy phép dé nghi dugc cap phép:

0 Gidy phép cung cap dich vu vién thong c6 ha tang mang (Pien tén dich v,
Mang theo quy dinh tai cdc Diéu 4, biéu 5 Nghi dinh so 163/2024/ND-CP va
van ban hwong dan Ngh;i dinh).

0 Gidy phép cung cp dich vu vién thong khong c6 ha tang mang (Pién tén dich
Vu theo quy dinh tai Dieu 5 Nghi dinh so 163/2024/Nb-CP va van bdan huong
dan Ngh; dinh).



2. Thoi han dé nghi cap phép: ... nam ... thang.

o Pé nghi cip lai gidy phép:

1. Giay phép kinh doanh dich vu vién thong d& nghi duoc cap lai:
Gidy phép (tén gidy phép) sb ... cap ngay ... thang ...nim

2. Ly do dé nghi cap lai gidy phep: (Mo ta tom tat cac théng tin vé ly do, nhu
cau kinh doanh cdn thiét phdi d@é nghi cdp lai gidgy phép)

o Cép lai do gidy phép kinh doanh dich vu vién théng hét han.

0 Cap lai do thay doi ndi dung gidy phép thudc truong hop quy dinh tai khoan 9
biéu 37 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

0 Cap lai do thay doi noi dung gidy phép thudc truong hop quy dinh tai khoan 2
biéu 36 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

o Cap lai do thudc truong hop quy dinh tai khoan 9 Piéu 38 Nghi dinh s6
163/2024/NDb-CP.

3. Thoi han d& nghi cap lai gidy phép: ... nam ... thang.
Phan 3. Tai liéu kém theo

Phan 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhi¢m trugc phap luat vé tinh chinh xéac va tinh hop phap cua noi
dung trong don d¢ nghi cap giay phép kinh doanh dich vu vién théng va cac tai
liéu kém theo.

2. Bao dam an toan co s& ha tang vién théng, an toan thong tin mang, an ninh
thong tin theo quy dinh tai Piéu 5 Luat Vién théng va Diéu 15, Biéu 79 Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cta Chinh phi quy dinh
chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thang.

3. Néu duoc cap giay phép kinh doanh dich vu vién thong, (tén doanh nghiép) s&
chap hanh nghiém chinh cac quy dinh cia phap luat Viét Nam vé kinh doanh
dich vu vién théng va cac quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vy vién
thong.

Noi nhan: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT

- Nhur trén; CUA DOANH NGHIEP

---------------- (Ky, ghi rd ho tén, chitc danh va déng daulky so)

Dau méi lién hé vé hd so cap phép (ho tén, chirc vy, dién thoai, dia chi thu dién tu).



MAu s6 07
TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
R Poc lap - Tw do - Hanh phuc

.., NAY ... thang ... nam...

KE HOACH KINH DOANH TRONG 5 NAM PAU TIEN
Tir thang... nam ... dén thang ... nam...
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... sb ... ngdy ... thang... nim...)
Phan 1. Dy béo va phan tich thi truwong

1. Tém tit hoat dong kinh doanh hién,théyi cua cong ty, muc tiéu dat ra cr~10
3 nam dau tién, 5 nam dau tién khi duogc cap giay phép kinh doanh dich vu vién
thong.

2. Phan tich ddi thu canh tranh chinh.

3. Phan tich nang luc cta cong ty.

4. Phan tich thach thirc khi tham gia thi treong.
Phan 2. T6 chirc bd may va nhan luc

1. Co cau to chic cua doanh nghiép, tru so chinh, chi nhanh va céc cong ty
con, cong ty thanh vién (néu co).

2. Danh sach cac thanh vién Hoi dong quan tri, Ban Giam doc dieu hanh,
Ban Kiém soat cua doanh nghiép.

S6 cin cwéc/sé ho chiéu
Gioi Vi tri trong
tinh | doanh nghiép

Pia chi

Noi cap, ngay cap, lien lac

Ho va tén

ngay hét han (néu co)

3. K& hoach tuyén dung nhan su, ning lyc cua nhan su: Nang lyc, kinh
nghiém k¥ thuat, kinh nghiém kinh doanh cta nhan su trong linh vuc dé nghi




cap phép hoiac kha niang tuyén dung/thué mudén ngudén nhan luc c6 kinh

nghiém/k§ ning can thiét.

Phan 3. Tai chinh

1. Danh sach céc td chirc, ca nhan s& hitu tir 20% von diéu 18 cta doanh nghiép
(tai thot diém ndp ho so, ca dau tu tryuc ti€p va gian tiép).

S6 gidy chirng nhan

Téng sé vén gop

Pia chi . .
N oz .« Ngay cip, noi giao dich/ | (tri gid bang tién va
dang ky doanh nghiép/So giay ;7 7. "0 % 9 N MU
chitng nhan ding kY diu tw/ AP V3 18ayhe  dja chi trigia bang %
o han (néuc6) | §oaa
6 cin cwdc/S6 ho chiéu lien lac von died g_Eua
: doanh nghiép)
1
2
3
4

thirc cung cap dich vu vién thong.

2. Ké hoach chi tiét vé chi phi dau tu, yéu cau von luu dong va phan bo kinh
phi tirng ndm trong 05 ndm dau tién.

3. Chi tiét dy kién ke hoach tai chinh gom Du kién nguon von va so lugng von
huy dong tur ting nguon; thoi diém bat dau huy dong von va rot von; thoi han
hoan tra du kién; lich trinh vay cac khoan vay; quy dinh vé quy du phong.

Phan 4. Ké hoach kinh doanh trong 5 nim diu tién

Poi véi ho so dé nghi cap gidy phép cung cap dich vu vién thong co ha tang

mang:

1. Loai mang vién thong cong cong va pham vi dia Iy dy kién thiét 1ap mang.

2. Loai hinh dich vu vién thong, pham vi cung cdp dich vu vién thong, hinh

3. K¢é hoach thiét lap mang va cung cap dich vu: Lich trinh dy kién timg budc thuc

dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

hién sau khi nhan duoc gidy phép, bao gom nhung khong han ché trong cac hoat

b) Xac dinh dia diém lap dit thiét bi va phuong an xin phép st dung dia diém;

C) K& hoach phat trién ha tﬁng k¥ thuat vién thong thu dong (nha, tram, cot,

cdng, bé cap,...) dé thiét 1ap mang;

d) Gia dich vu, hinh thirc thanh toan gia dich vu vién thong (tra trudc/tra sau);

d) K& hoach phat trién diém cung cap dich vy;




e) Thu tuc giai quyét khiéu nai cta khach hang.

4. Du kié'n’caic d6i tac cung cap san pham, dich vu chinh cho doanh nghiép
dé trien khai giap phep duge cap, kem theo thoa thudn, bién ban, hop dong voi
cac doi tac (néu co).

5. Thi truong du kién va ké hoach phat trién thi truong.
6. Du bao doanh thu timg nidm trong 05 ndm dau tién ké tir ngay duoc cap phép.

7. Ké hoach quan 1y rui ro, bao gdm rui ro kinh doanh, rui ro tai chinh va
rui ro thay doi chinh séch.

8. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phap cta ngudi sir dung dich vu
trong truong hop doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.
Poi véi ho so dé nghi cung cap dich vu vién thong khong c6 ha ting mang

1. Dich vu vién thong du kién cung cép. Pham vi cung cép dich vu vién
thong, hinh thirc cung cap dich vy vién thong.

2. K& hoach cung cép dich vu: Lich trinh du kién ting budc thuc hién sau khi
nhan duoc Gidy phép, bao gom nhung khong han ché trong cac hoat dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

b) Xéc dinh dia diém 1ap dat thiét bi va phuong an xin phép sir dung dia diém;

¢) Ké hoach phat trién diém cung cap dich vy;

d) Gia dich vy, hinh thtrc thanh toan gia dich vu vién thong (tra trudc/tra sau);
d) Thu tuc giai quyét khiéu nai caa khach hang.

3. Du kién cac dbi tac cung cap san pham, dich vu chinh cho doanh nghiép
dé trién khai gidy phép dugc cip, kém theo thoa thuan, bién ban, hop dong véi
cac ddi tac (néu co).

4. Thi trudng du kién va ké hoach phat trién thi trudng.

5. Dy bao doanh thu timg ndm trong 05 ndm dau tién ké tir ngay duoc cap phép.

6. K& hoach quan 1y rui ro, bao gdm rii ro kinh doanh, rii ro tai chinh va
riii ro thay d6i chinh sach.

7. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phap cta ngudi sir dung dich vu
trong truong hop doanh nghi€p ngtg kinh doanh dich vu.



MAu s6 08
TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
e Poc 1ap - Tw do - Hanh phac

.., NAY ... thang ... nam...
KE HOACH KY THUAT TRONG 5 NAM PAU TIEN

Tir thang ... ndm ... d&én thang ... nam. ..

(Tai liéu kém theo Pon dé& nghi ... sb ... ngdy ... thang... nim...)

Poi voi ho so' dé nghi cap phép cung cip dich vu vién thong c6 ha tang
mang

1. Cau hinh mang vién thong

a) Cau hinh mang vién thong duy kién thiét 1ap: cau hinh du kién theo ting
nam, ca phan chinh va phan du phong;

b) Tong thé co s& ha ting vién thong (trong nudc, qubc té): dung luong
mang, ké hoach truyén dan, ké hoach chuyén mach, ké hoach dinh tuyén, ké
hoach bao hiéu, ké hoach phat trién ha téng k¥ thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang

Du kién vi tri lap dat thiét bi, chi tiét k§ thuat mang vién thdng (tram céng quéc
té, tong dai ndi hat, tong dai trung ké, tong dai tandem, cic tuyén cép truyeén
ddn mdt dat, céc vi tri ldp dat tram thu phat song vo tuyén, cac thiét by lap dét khac).

3. Nang lyc mang vién thong va thiét bi vién théng

Pham vi dia 1y du kién thiét 1ap mang khi bat dau hoat dong va ké hoach phat
trién cho 5 nim dau tién; dung luong ban dau; du kién nang cap, mé rong dung
luong trong cac nam tiép theo cho dén hét thoi han cua giap phép.

4. Tai nguyén vién thong

Du kién kho sb vién théng can sir dung, du kién tan sé vo tuyén dién can sir
dung, du kién tai nguyén Internet can st dung.

5. Két ndi vién thong

Pé xuat két ndi voi mang vién thong céng cong da duoc cap phép (cac thong sd
b4o hiéu, truyén dan, dong bo), cau hinh két noi, yéu cau giao dién diem keét noi.

6. COng nghé, tidu chuan, quy chuan, chat luong mang ludi



a) Cong nghé va co s& lya chon cong nghé st dung cho hé thdng chuyén
mach, truyén dan, truy nhap noi hat dé thiét 1ap mang vién thong/cung cip dich
vu vién thong;

b) Tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat lién quan;
¢) Hiéu suit mang vién thong va céc chi sb chat luong mang vién thong;
d) Phuong 4n bao dam chat luong dich vu vién thong.

7. Bao dam an toan co s& ha tang vién théng, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

a) Phuong an bao dam an toan co so ha tang vién thong theo quy dinh tai Biéu 5 Luat
Vién thong va Diéu 79 Nghi dinh sb 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 niam 2024 cia
Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phép thi hanh Luat Vién thong;

b) Phuong an bao dam an toan thdng tin mang theo quy dinh tai Piéu 15 Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cia Chinh phi quy dinh
chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

¢) Phuong 4n bao ¢am an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Biéu
5 Luat Vién thong.

8. Bao dam bi mat théng tin ctia nguoi st dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi mat théng tin cua nguoi s dung dich vu: bién
phap, phuong an du kién ap dung.

Poi voi hd so dé nghi cap phép cung cap dich vu vién théng khéng c6 ha
tang mang

1. CAu hinh hé théng thiét bi vién thdng dy kién thiét 1ap, du kién thué cua
doanh nghiép vién théng

a) C4u hinh hé thdng thiét bi vién thong du kién thiét 1ap: cau hinh du kién
theo timg nim trong 05 nam dau tién, ca phan chinh va phan dy phong;

a) Du kién vi tri 1ap dat thiét bi;

b) Dy kién thué mang vién thong, thiét bi vién thong cia doanh nghiép vién thong.
2. Tai nguyén vién thong
Dy kién kho sb vién thdng can str dung, du kién tai nguyén Internet can st dung.
3. Két ndi vién thong

Pé xuat két ndi voi mang vién thong céng cong da duoc cap phép (cac thong sd
b4o hiéu, truyén dan, dong bo), cau hinh két noi, yéu cau giao dién diem keét noi.

4. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat luong dich vu

a) Cong nghé va co sé lya chon cong nghé sir dung cho hé thong thiét bi dé
cung cap dich vu vién thong;

b) Tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat lién quan;



¢) Chat lugng dich vu vién thong téi thiéu;
d) Phuong 4n bao dam chat luong dich vu vién thong.

5. Bao dam an toan co so ha tang vién théng, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

a) Phuong 4n bao dam an toan co s ha tang vién thdng theo quy dinh tai Diéu 5
Luat Vién thong va Biéu 79 Nghi dinh s 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim
2024 cua Chinh phu quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phép thi hanh Luat
Vién théng;

b) Phuong 4n bao dam an toan théng tin mang theo quy dinh tai Diéu 15 Nghi
dinh nay;

¢) Phuong 4n bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Biéu
5 Luat Vién thong.

6. Bao dam bi mat théng tin ctia nguoi st dung dich vu

Du kién ké hoach bao d¢am bi mat théng tin cia ngudi s dung dich vu: bién
phap, phuong an duy kién ap dung.



Mau s6 09
TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

., ngay ... thang ... nam
- BAO CAO TINH HINH THUC HIEN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Tir thang ... nim ... dén thang ... nam. ..
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi stra d6i, bd sung/gia han/cap lai gidy phép
kinh doanh dich vu vién théng s6 ... ngay ... thang ... nim ...)

Kinh gui: Bo Théng tin va Truyén théng (Cuc Vién thong).

|. THONG TIN VE GIAY PHEP
Gidy phep cung cap dich vu vién théng c6 ha tang mang/Gidy phép cung cap
dich vy vién thdng khdng c6 ha ting mang .....do...cap ngdy...thang...nim .

~ 11.BAO CAO TINH HINH THUC HIEN GIAY PHEP
DPoi véi giay phép cung cap dich vu vien thdng c6 ha tang mang
1. Dung lugng mang

Chi tiét va nang luc truyén dan, chuyén mach, dinh tuyén, bao hiéu, ha tﬁng
ky thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang vién thong

a) Vi tri lap dat thiét bi;

b) Chi tiét ki thuat mang vién thong (tram cong quoc té, téng dai néi hat,
tong dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyén cap truyén dan mdt dat, cac vi tri
ldp dat tram thu phat séng vo tuyén, cac thiét bj ldp dat khac, sé thué bao vién
thong da dwoc cap va dua vao sir dung, tan so vo tuyen dién can su dung...).

3. Pham vi phu song cua mang vién thong
Pham vi phu séng phat trién qua ting nam.

4. Loai dich vu cung cép, pham vi da cung cép dich vu.
5. Bdi véi ting dich vu da cung cp
a) Thong ké sé nguoi str dung dich vu, sé thué bao, thi phan, doanh thu;

b) Hop dong cung Cap va su dung dich vu V|en thong theo mau, diéu kién
giao dich chung vé cung cip va st dung dich vu vién thong dang ap dung;



¢) Gia dich vy, chat lugng dich vu:
d) Céc van dé khac (néu co).
6. Két ndi vién thong
a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép da ky thoa thuan két ndi;

b) Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyen dan ddng bo, cau hinh két
ndi, dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém két ndi.

7. Cong nghé, tidu chuan, quy chuan, chét luong dich vu

a) Cong ngh¢ st dung cho hé thng chuyén mach, truyén dan, truy nhap noi
hat dé thiét 1ap mang vién thong cong cong;

b) Tiéu chuan, quy chuan vién thong ap dung;

¢) Hiéu suat mang vién thong va cac chi so chat lwong mang vién thong,
dich vu vién thong t6i thi€u;

d) Phuong 4n bao dam chat luong dich vu vién thong dang ap dung.

8. Bao dam an toan co so ha tang vién théng, an toan thdng tin mang va an ninh
thong tin.

9. Bao dam bi mat théng tin cta nguoi st dung dich vu.
Ké hoach bao dam bi mat thong tin ctia nguoi st dung dich vu dang trién khai.
10. B&o cao tai chinh

B4o céo tai chinh di dugc kiém toan tai nam gan thoi diém thuc hién Bao céo
nay nhat.

11. Nhan luc

Tinh trang nhan luc, nang luc, kinh nghiém k¥ thuat caa nhan sy trong doanh
nghiép.

12. Két qua dau tu thyuc té dé thiét 1ap mang vién thong

S6 tién da dau tu thuc té dé thiét 1ap mang vién théng.
Poi voi gidy phép cung cép dich vu vién thong khong c6 ha ting mang
1. Loai dich vu cung cp, pham vi da cung cap dich vu.

2. Béi véi ting dich vy da cung cap
a) Thong ké s6 nguoi st dung dich vu, s thué bao, thi phan, doanh thu;

b) Hop dong cung cap va su dung dich vu Vlen thong theo mau, diéu kién
giao dich chung vé cung cip va st dung dich vu vién thong dang ap dung;

c¢) Gia dich vu, chét luong dich vy;
d) Céc van dé khac (néu co).
3. Két ndi vién thong
a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép d ky thoa thuan két ndi;



b) Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén dan, dong bo, cau hinh két
no1, dung luong phuc vu két noi, giao di¢n diém két nai.

4. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat luong dich vu
a) Tiéu chuan, quy chuén vién théng ap dung;

b) Hi¢u suat mang vién thong va cac chi so chat luong mang vién thong,
dich vu vién thong to6i thiéu.

5. Phuong 4n bao dam chit lwong dich vu vién théng dang ap dung.

6. Bao dam an toan co s& ha tang vién théng, an toan thong tin mang va an
ninh thong tin.

7. Bao dam bi mat théng tin ctia nguoi stir dung dich vu
Ké hoach bao dam bi mat thong tin ctia nguoi st dung dich vu dang trién khai.

8. Bao cao tai chinh

Bao cdo tai chinh da dugc kiém toan tai nim gan thoi diém thyuc hién Béo

cao nay nhat.

9. Nhan luc

Tinh trang nhan lyc, ndng lyc, kinh nghi¢ém ky thuat cua nhan sy trong

doanh nghiép.
Tran trong.

Noi nhgn: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
CUA DOANH NGHIEP

- Nhu trén; (K, ghi 10 ho tén, chite danh va dong daulky so)



Mau s6 10
TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
R Poc lap - Tw do - Hanh phuc

.., hgay ... thang ... nam

‘ CAM KET THUC HIEN i
PIEU KIEN VE TRIEN KHAI MANG VIEN THONG
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... sb ... ngdy ... thang... nim...)

Kinh gui: Bo Théng tin va Truyén théng (Cuc Vién thong).

Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy chimg nhan dang ky
doanh nghiép/giay chirng nhan dau tu, ghi bang chix in hoa) ......

Dia chi tru so chinh: (Dia chi ghi trén gidy ching nhan dang ky doanh nghigp/giay
ching nhan dang ky dau tu): ...

Glay ching nhan dang ky doanh nghlep/glay chiing nhan ding ky dau tu so ... do
..cAp lan dau ngay ... thang .. .., dang ky thay doi lanthi ... ngay ... tai.......

biénthoai: ................... Fax: .cccooueennne. Website ............cooeeee.

1. Chép hanh Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023, Nghi dinh s6 163/2024/ND-
CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh phu quy dinh chi tiet mot s6 dieu va
bién phap thi hanh Luat Viéen thdng, (tén doanh nghiép):

2. Cam két thyc hién dung cac quy dinh tai giay phép cung cap dich vu
vien thong ¢o ha tang mang.

3. Trong vong 03 nam ké, tir ngay dugc cap Giay phép, cam két d?u} tu voi
tong so von déu tu la ...de thiet 18p mang vien thong theo quy dinh tai giay phep
kinh doanh dich vu vién thong dugc cap.

(Tén doanh nghiép) chiu trach nhiém vé noi dung da cam két trén day va s&
chiu xtr Iy vi pham theo quy dinh cua phap luat vé vién thong va quy dinh phap
luat vé xtr 1y vi pham hanh chinh néu vi pham thuc hién gidy phép.

Noi nhgn: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhur trén; CUA DOANH NGHIEP )
"""""""" (Ky, ghi rd ho tén, chirc danh va déong daulky so)



2. Cap sira d6i, bd sung giay phép kinh doanh dich vu vién théng, cip giay phép
str dung bing tan thong qua thi tuyén quyén sir dung tan sé vo tuyén dién doi voi
t6 chirc da dwoc cap phép kinh doanh dich vu vién thong sir dung bing tin (gidy
phép vién thong con hiéu luc).

Trinh ty thyc hién | 1. Budc 1: Nop hé so thi tuyén

- Trong thai han 60 ngay ké tir ngay Bo Thong tin va Truyén
thong (Cuc Tan sb vo tuyén dién) thong bao cong khai phuong
an to chirc thi tuyén, t6 chirc phai nop ho so thi tuyén theo thoi
gian, phuong thirc, dia diém nop ho so thi tuyén tai phuong an
t6 chuc thi tuyén.

II. Budc 2: M hd so thi tuyén

1. B6 Thong tin va Truyén théng (Cuc Tan sb v tuyén dién)
t6 chic mé hd so thi tuyén theo thoi gian va dia diém tai
phuong an td chirc thi tuyén; Cac td chirc tham gia thi tuyén cir
dai dién dén tham du ma ho so thi tuyén.

2. C4c t6 chirc tham gia thi tuyén cur dai dién dén tham dy mo
ho so thi tuyén.

3. Trinh tu m& hd so thi tuyén duoc thuc hién nhu sau:
a) Thong béo thanh phan tham du;

b) Thong bao sb lwong ho so thi tuyén va tén cac to chuc
tham gia thi tuyén;

¢) Kiém tra niém phong caa hé so thi tuyén;

d) M¢ lan luot cac bo hd so va ghi vao bién ban mé hd so thi
tuyén cac thong tin vé: tén doanh nghiép, sé luong b hd so
g6c va bo luu bang phuong tién dién tir;

d) Thong qua bién ban ma ho so thi tuyeén;

e) Dai dién cua ting t6 chac va dai dién Bo Théng tin va
Truyén théng (Cuc Tan sé V6 tuyén dién) ky xac nhan vao
bién ban m& ho so thi tuyén. Ban sao cua bién ban mé hd so
thi tuyén duoc giri cho tat ca cac t6 chuc tham gia thi tuyén;

g) Sau khi mo ho so thi tuyén, dai dién Bo Thong tin va
Truyén thong (Cuc Tan s vo tuyén dién) ky xac nhan vao ban
goc cua tat ca cac ho so thi tuyén va niém phong 01 bo ho so
ban gdc. Trén gidy niém phong cé chit ky cua dai dién B
Théng tin va Truyén thdng (Cuc Tan sé vo tuyén dién) va dai
dién cua t6 chirc tham gia thi tuyén c6 mat.

III. Budc 3: Xéac dinh té chirc di diéu kién tham gia thi tuyén
quyén sur dung tan s vo tuyén dién




Cuc Vién thong xac dinh t6 chuc du diéu kién tham gia thi
tuyén quyeén sir dung tan sé vo tuyén dién, Hoi dong danh gia
hd so thi tuyén chiam diém hd so thi tuyén duoc thuc hién trén
ban sao.

Trong thai han 15 ngay ké tir ngdy mé hd so thi tuyén, Cuc
Vién théng thdm dinh trinh B truéng B Théng tin va Truyén
thong phé duyét danh séch té chuc dap tng didu kién tham gia
thi tuyén quyén sir dung tan sb vo tuyén dién. Bo Théng tin va
Truyén thdng (Cuc Vién thong) c6 van ban thdng béo khéng
dap ung diéu kién tham gia thi tuyén quyén st dung tan sé vo
tuyén dién cho té chirc nop hd so thi tuyén nhung khéng nim
trong danh sach néu trén va néu ré ly do.

IV. Budc 4: Cham diém hd so thi tuyén va xac dinh té chuc
trdng tuyén

- Trong thai han 30 ngay ké tir ngay Bo truong B Théng va
Truyén théng phé duyét danh sach t6 chie dap tng diéu kién
tham gia thi tuyén quyén s dung tan s vo tuyén dién, Hoi
dong danh gia ho so thi tuyén co trach nhiém té chuc thyc hién
cham diém hé so thi tuyén va bdo céo két qua cho B Thong
tin va Truyén thong.

V. Buéc 5: Phé duyét két qua trdng tuyén, cap gidy phép kinh
doanh dich vy vién thong va gidy phép str dung bing tan.

Trong thoi han 15 ngay ké tir ngay nhan dugc béo céo
két qua chim diém cua Hoi dong danh gia ho so thi tuyén, Bo
truong BO Thong tin va Truyén thong ra Quyét dinh phé duyét
két qua trang tuyén.

Trong thoi han 03 ngay lam viéc ké tir ngay phé duyét
két qua tring tuyén, Bo Thdng tin va Truyén thong (Cuc Tan
s6 vb tuyén dién) thdng béo cho té chtc trang tuyén muc thu
tién cip quyén st dung tan s6 vo tuyén dién, 1& phi, phi s
dung tan sé vo tuyén dién dé duoc cip gidy phép sir dung
bang tan; (Cuc Vién théng) thdng béo cho té chic trdng tuyén
I& phi, phi cip phép hoat dong vién thong, dé duoc cap gidy
phép kinh doanh dich vu vién thong.

Trong thoi han 20 ngay ké tir ngay két thac thoi han
nop tién cap quyén str dung tan sé vo tuyén dién theo quy dinh
tai diém a khoan 3 Piéu 54 Nghi dinh s6 63/2023/ND-CP, to
chic da ndp du cac khoan tién quy dinh tai khoan 3 Diéu 30
Nghi dinh 63/2023/ND-CP duoc cip gidy phép kinh doanh
dich vu vién théng va gidy phép sir dung bang tan.

Cach

thac

thuc

Thuc hién thong qua mét trong cac cach thic sau:




hién

- Nop truc tiép hodc qua duong buu chinh téi Bo Thdng tin va
Truyén théng (Cuc Vién thong) theo phuong thirc, thoi gian
quy dinh tai phuong an t6 chic thi tuyén da dugc Bo Thong tin
va Truyén théng thdng béo.

- Nop qua hé théng buu chinh.

(Dia chi: theo quy dinh tai Phuong an t6 chic thi tuyén do Cuc
Tan sb vo tuyén dién thdng bao).

Thanh phan, sb
lwong hd so

1. Thanh phan h so

a) Pon dang ky tham gia thi tuyén theo Mdu 04 quy dinh tqi
Phu luc V ban hanh kem theo Ngh;i dinh 63/2023/ND-CP;

b) Hé so dé nghi cdp sita déi, bé sung gidy phép kinh doanh
dich vu Vvién théng theo quy dinh cua phap ludt vé vién théng
doi Véi bang tan dé nghi cap lai gidy phép sir dung bang tan
bao gom:

- Don dé nghi sira doi, bo sung gidy phép kinh doanh dich vu
vién thdng theo Mdu sé 05 tai Phy luc ban hanh kém theo Ngh
dinh 163/2024/NP-CP;

- Ban sao hop 1é gidy chiing nhédn dding ky doanh nghiép, gidy
ching nhdn dang ky dau tw déi Véi nha dau tw nwéc ngoai
(hodc gidy chitng nhdn hodc gidy phép twong dwong hop 1é
khéc theo quy dinh cua phap lugt vé dau tw va phdp ludt vé
doanh nghiép) bao gom bdn sao duwoc cdp tir 6 goc hodc bdn
sao c6 ching thuc hodc ban do co quan, té6 chirc cO tham
quyén in tir cde van ban dién tir tir co sé dir lidu quoc gia doi
VGi trong hep thdng tin goc duwoc lieu trik trén co so dir ligu
quéc gia hodc bdn sao ddi chiéu véi ban chinh (truong hop
gidy ching nhdn dang ky doanh nghiép, gidy ching nhdn ding
ky dau tw hodc gidy ching nhan, gidy phép tuwong dwong cé
thay doi so véi thoi diém nép ho so dé nghi cap gidy phép);

- B&o cdo tinh hinh thyc hién gidy phép ké tir ngay dwoc cdp
gidy phép dén ngay ngp hé so dé nghi sira déi, bé sung gidy
phép theo Mdu sé 09 tai Phyu luc ban hanh kém theo Ngh; dinh
163/2024/ND-CP,;

- Ké hogch kinh doanh va ké hoach ky thudt siza doi, bé sung
theo Mdu sé 07 va Mdu sé 08 tai Phy luc ban hanh kém theo
Nghi dinh 163/2024/ND-CP)

c) Ban cam két trién khai mang vién théng theo mau tai Phu
luc 1V ban hanh kem theo Nghi dinh 63/2023/ND-CP

2. S0 lwong ho so: 02 bd géc kém ban lwu dién ti.

Thoi  han  giai

20 ngay ké tir ngay két thic thoi han nop tién cap quyén st




quyét

dung tan s6 v tuyén dién theo quy dinh tai diém a khoan 3
Diéu 54 Nghi dinh s 63/2023/ND-CP, t6 chirc da nop du céc
khoan tién quy dinh tai khoan 3 Diéu 30 Nghi dinh
63/2023/ND-CP dugc cap giay phép kinh doanh dich vu vién
thong va gidy phép sir dung bing tan.

Péi twong thuc
hién thu tuc hanh
chinh

T6 chuc dé nghi cap gidy phép st dung bang tan théng qua hinh
thuc thi tuyén quyén st dung tan sb vo tuyén dién.

Co quan thuc hién
thu tuc hanh chinh

- Co quan chu tri cAp gidy phép kinh doanh dich vu vién théng:
Cuc Vién théng; co quan phdi hop: Cuc Tan sb vo tuyén dién;
- Co quan chu tri cap gidy phép sir dung bing tan: Cuc Tan sd
v tuyén dién; co quan phdi hop: Cuc Vién thdng.

Két qua thuc hién
thu tuc hanh chinh

- Giay phép kinh doanh dich vu vién théng.
- Giay phép str dung bang tan.

Phi, 1& phi (néu
cd)

Theo quy dinh cua Bo Tai chinh

Tén mau don, mau
to khai (néu c6 va
dinh kém ngay sau
tha tuc)

- Pon dang ky tham gia thi tuyén theo Mdu 04 quy dinh tqi
Phy luc V ban hanh kém theo Ngh; dinh 63/2023/ND-CP.

- Ban cam két trién khai mang vién théng sau khi tring tuyén
theo mdu tgi Phy luc 1V ban hanh kém theo Ngh;i dinh
63/2013/ND-CP.

- Don dé nghj sira doi, bé sung gidy phép kinh doanh dich vu
vién théng theo Mdu sé 05 tai Phy luc ban hanh kém theo Ngh;
dinh 163/2024/NP-CP;

- B&o céo tinh hinh thyc hién gidy phép ké tir ngay dwoc cap
gidy phép dén ngay ngp hé so dé nghi sita doi, bé sung gidy
phép theo Mdu sé 09 tgi Phu luc ban hanh kém theo Ngh; dinh
163/2024/ND-CP;

- Ké hogch kinh doanh va ké hoach ky thudt siza doi, bé sung
theo Mdu sé 07 va Mdu s6 08 tai Phyu luc ban hanh kém theo
Nghi dinh 163/2024/NP-CP).

Yéu cau, diéu kién
dé thuc hién thu
tuc hanh chinh
(néu co)

St dung tan s6 va thiét bi vo tuyén dién vao muc dich va
nghiép vu vo tuyén dién ma phap luat khong cim;

C6 phuong an sir dung tan sd vo tuyén dién kha thi, phu hop
quy hoach tan s6 v6 tuyén dién;

C6 thiét bi vo tuyén dién phu hop quy chuan ky thuat vé phat
xa vo tuyén dién, an toan burc xa vo tuyén dién va tuong thich
dién tur;




Cam két thyc hién quy dinh cta phap luat vé bao dam an toan,
an ninh thong tin; kiém tra, giai quyét nhidu c6 hai va an toan
buc xa vo tuyén dién;

D3 hoan thanh cac nghia vu tai chinh vé vién thong, tan s6 vo
tuyén dién theo quy dinh cua phap luat;

Diéu kién dé duoc cap gidy phép thiét 14p mang vién thong st
dung bing tan duoc cip phép sir dung thong qua thi tuyén nhu
Sau.

- Ddp ing diéu kién cap sira doi, bé sung gidy phép kinh
doanh dich vu vién théng theo quy dinh cia phap lugt vé vién
thong;

- Ké& hoach kinh doanh, ké hoach k¥ thuat sir dung bang
tan dugc cap phép thdng qua thi tuyén xay dung chung cho cac
hoat dong kinh doanh dich vu vién théng tai gidy phép kinh
doanh dich vu vién théng va phi hop véi yéu cau cam két trién
khai mang vién thdng cua bing tan duoc cap phép thong qua
thi tuyén;

- Cam két dap ung diéu kién trién khai mang vién thong
d6i voi bang tan duoc cap phép théng qua thi tuyén.

Can cu phap ly
cua thu tuc hanh
chinh

- Lugt Vién thong ngay 24/11/2023;

- Luat Tan sb vo tuyén dién ngay 23/11/2009 va Luat sira doi,
bd sung mot s6 diéu cta Luat Tan sé vo tuyén dién ngay
09/11/2022;

- Nghi dinh s6 63/2023/ND-CP ngay 18/8/2023 cua Chinh phu
quy dinh chi tiét mot s diéu caa Luat Tan sb vo tuyén dién sé
42/2009/QH12, duoc sira doi, bo sung mot sé diéu theo Luat
s6 09/2022/QH15.

- Nghi dinh sé 163/2024/NP-CP ngay 24/12/2024 cua Chinh
phii quy dinh chi tiét mét sé diéu va hwéng dan thi hanh Ludgt
vién théng.

- Thong tu s6 265/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016 cua Bo
truong Bo Tai chinh quy dinh muc thu, ché do thu, nop, quan
ly va st dung Ié phi cip gidy phép st dung tan s vo tuyén
dién va phi st dung tan sé vo tuyén dién va Thong tu sb
11/2022/TT-BTC ngay 21/02/2022 cua B§ truong Bo Tai
chinh vé& stra doi, bé sung mot sé diéu cua Thong tu
sb 265/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016.

- Thong tu sb 273/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016 cua Bo
truang Bo Tai chinh quy dinh muc thu, mién, ché d6 thu, nop,
quan ly va sir dung phi quyén hoat dong vién théng va Ié phi
cap gidy phép kinh doanh dich vu vién théng va gidy phép




nghiép vu vién thong.

_ Théng tw sb 03/2018/TT-BTC ngay 12/01/2018 cia Bo
truong Bo Tai chinh sta doi, bd sung mot sé diéu caa Théng
tu s6 273/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016 quy dinh muc thu,
mién, ché do thu, nop, quan Iy va st dung phi quyén hoat dong
vién théng va Ié phi cip gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong va gidy phép nghiép vu vién thang.

*Ghi chii: Phan chit in nghiéng la ndi dung svra doi, bé sung./.



Mau 04 quy dinh tai Phy lyc V ban hanh kém theo Ngh; dinh 63/2023/ND-CP

DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
(Tén cong ty) Péc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: ... ..., NQay ... thang ... ndm ...

PON DANG KY THAM GIA THI TUYEN
Kinh gui: Bo Théng tin va Truyén thdng

Sau khi nghién ciu cac ndi dung quy dinh tai Phwong an t6 chic thi tuyén
do Bo Thong tin va Truyén thong phé duyét (tai Quyét dinh s6 .... ngay....),

(TEn doanh NGNIEP): .o.viiei e,
MA SO thUG: ...
DA Ch: o
DieN thoai: ..o

Pang ky tham gia thi tuyén quyén sir dung tan sé vo tuyén dién ddi véi khoi
bang tan/kenh tan sd ....................

Néu tring tuyén quyén st dung tan sé v tuyén dién khdi bang tan/kénh
AN SO .vveeeiieiinn, , (ten doanh nghiép) cam két trién khai mang vién théng
theo Ban cam két tai Ho so thi tuyén va chap hanh quy dinh phap luat vé vién
théng va tan sé vo tuyén dién.

Keém theo Pon ding ky nay 1a cac tai liéu duoc chuan bi theo yéu cau cua
Phuong an t6 chuc thi tuyén do Bo Thong tin va Truyén thong phé duyét.

(Tén doanh nghiép) xin cam két chiu trach nhiém truéc phap luat vé tinh
chinh xéac va tinh hop phap cia noi dung trong Pon ding ky niy va cac ho so,
tai liéu kem theo.

Noi nhan: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT

CUA DOANH NGHIEP
Nhu trén;

(Ky, ghi rd ho tén, chitc danh va déng dau)



Phu luc IV ban hanh kém theo Ngh; dinh 63/2013/ND-CP

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Poc l1ap - Tw do - Hanh phuc

..., ngay ... thang .... nam ...

BAN CAM KET TRIEN KHAI MANG VIEN THONG
_ SAU KHI TRUNG PAU GIA/THI TUYEN/CAP LAl ‘
QUYEN SU DUNG TAN SO VO TUYEN DIEN POl VOI BANG TAN

Kinh gui: Bo Théng tin va Truyén thong.

Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén Gidy chiang nhan dang
ky doanh nghiép/Giay chung nhan dang ky kinh doanh/Gidy ching nhan dau tu,
ghi bang chir in hoa)

Pia chi tru sé chinh: (Pia chi ghi trén Giay chiing nhan ding ky doanh
nghiép/Giay ching nhan dang ky kinh doanh/Gidy chitng nhan diang ky dau tu):

Gidy chting nhan dang ky doanh nghiép/Gidy ching nhan dang ky kinh doanh/Gidy
chimg nhan diang ky dau tu s: ...... do .... CAp lan dau ngay ... thang ... nim ..., thay doi
lan thir ... ngdy ... thang ... nam ....

Can cur Luat Tan sé vo tuyén dién duoc stra d6i, bo sung mot sé diéu theo Luat
s6 09/2022/QH15, Nghi dinh s6 63/2023/ND-CP ngay 18/8/2023 Quy dinh chi
tiét mot sé diéu cua Luat Tan sb vo tuyén dién sb 42/2009/QH12, duoc stra doi,
bo sung mot sé diéu theo Luat s6 09/2022/QH15; Luat Vién thong va cac vin
ban hudng dan thi hanh Luat Vién thong; Quyét dinh cia Bo truong Bo Thong
tin va Truyén thong phé duyét Phuong an to chic (ddu gid/thi tuyén) quyén sir
dung tan sé vo tuyén dién dbi véi (bang tan) /hoic thdng bao caua Bo Thdng tin
va Truyén thong vé yéu cau cam két trién khai mang vién thong dbi voi bang tan
duogc cap lai gidy phép, (Doanh nghiép) cam két trién khai mang vién théng sau
khi (tring ddu gid/ thi tuyén/ duwoc cap lai) quyén st dung tan sé vo tuyén dién
d6i voi bang tan (khoi bang tan) nhu sau:

Néi dung trién

TT Tiéu chi Khai

1 Tong so von dau tr vao mang lwéi hodc sé lwong tram phét
séng vo tuyén dién phdi trién khai




2 Vuing pha séng tinh theo dan sé hodc theo khu viee dia ly

3 Thoi diém chinh thizc cung cdp dich v vién thong tinh tir thoi
diém cap phép

4 Chdt heong dich vy vién théng

5 Chuyén viing dich v vién thdng

Doanh nghiép cam két nhu sau: chiu trach nhiém vé noi dung da cam két trén
day va s& chiu xir 1y theo quy dinh cua phap luat néu vi pham trong viéc thuc
hién noi dung cam két néu trén.

Noi nhgn: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP
....... (Ky, ghi rd ho tén, chite danh va déng dau)

Ghi cha: Céc noi dung in nghiéng phu thudc vao quy dinh va phuong an to chuc dau gia/thi
tuyén hozc yéu cau khi cip lai ciia bing tan cuy thé.



3. CAp sira ddi, bd sung gidy phép kinh doanh dich vu vién théng sir dung bing
tan cap lai Giay phép sir dung bing tan.

Trinh ty thyc hién | - Trong thoi han 30 ngay trudc ngay gidy phép st dung bing
tan con hiéu lyc 06 thang, to chirc ¢ nhu cau duoc cap lai gidy
phép sir dung bang tan phai nop 01 bd hd so dén Bo Thong tin
va Truyén théng (Cuc Vién thong).

- Trong thoi han 05 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan duoc hd so,
Cuc Vién thdng c6 van ban théng bao cho t chuc biét vé hd
so khong hop I¢€.

- Trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc vin
ban thong bao, to chizc phai hoan thién va nop di hd so hop I¢
theo quy dinh;

- Cham nhat 90 ngay trudc ngay gidy phép sir dung bing tan
hét han, Bo Thong tin va Truyén théng (Cuc Vién thdng)
thong bao cho t chuc vé viée du diéu kién xét cap sira doi, bd
sung giay phép kinh doanh dich vu vién thong d6i véi bang tan
dé nghi cap lai gidy phép sir dung bang tan. Truong hop khong
du diéu kién cap lai thi phai néu ré ly do.

- B6 Théng tin va Truyén théng (Cuc Vién théng) thong bao
cho t6 chuc du didu kién xét cap stra d6i, bd sung gidy phép
kinh doanh dich vu vién théng d6i voi bang tan dé nghi cap lai
gidy phép sir dung bang tan ¢ phi cap phép hoat dong vién
thong, phi quyén hoat dong vién théng phai nop dé duogc cap
gidy phép kinh doanh dich vu vién théng.

- Cham nhat 30 ngay truéc ngay gidy phép sir dung bing tan
da cap hét hiéu luc, t6 chirc da nop da cac khoan tién quy dinh
tai diém b khoan 5 Diéu 33 Nghi dinh 63/2023/ND-CP duoc
cap stra d6i, b6 sung giay phép kinh doanh dich vu vién thdng.

Cach thac thyc | Thuc hién théng qua mot trong cac phuong thirc sau:
hién - Nop tryc tiép tai Cuc Vién thong;

- Nop qua hé théng buu chinh.

(bia chi: Toa nha Cuc Vi‘én th?)ng, duong Du:ong Dinh Nghg¢,
phuong Yén Hoa, quan Cau Giay, thanh pho Ha Noi).

Thanh phan, sb | 1. Thanh phan hé so:

luong ho so a) Pon dang ky tham gia thi tuyén theo Mdu 04 quy dinh tqi

Phu luc V ban hanh kem theo Ngh; dinh 63/2023/ND-CP;

b) Ho so dé nghi cdp sira doi, bé sung gidy phép kinh doanh
dich vu vién théng theo quy dinh cia phéap ludt vé vién thong
doi Véi bang tan dé nghi cap lai gidy phép si dung bang tan:




- Pon dé nghi sira doi, bé sung gidy phép kinh doanh djch vy
vién théng theo Mdu sé 05 tai Phy luc ban hanh kém theo Ngh;
dinh 163/2024/ND-CP;

- Ban sao hop 1é gidy ching nhédn ding ky doanh nghiép, gidy
ching nhdn dang ky dau tw doi véi nha dau tw meéc ngoai
(hogc gidy chirng nhdn hodc gidy phép twong dwong hop 1é
khdc theo quy dinh cua phap ludt vé dau tw va phdp lugt vé
doanh nghiép) bao gom bdn sao dwot cap tir sé goc hodgc bdn
sao c6 ching thuc hodc bdn do co quan, té6 chirc ¢ tham
quyén in tir cde van ban dién tir tir co sé dit lidu quoc gia doi
Véi truong hop thdng tin goc duwoc heu triv trén co so dir ligu
quoc gia hodc bdn sao doi chiéu véi ban chinh (truong hop
gidy chitng nhén dang ky doanh nghiép, gidy chiing nhdn ding
ky dau tw hodc gidy ching nhdn, gidy phép twong dwong cé
thay doi so véi thoi diém nép ho so dé nghi cap gidy phép);

- B&o cdo tinh hinh thyc hién gidy phép ké tir ngay dwoc cdp
gidy phép dén ngay nép hé so dé nghi sira doi, bé sung gidy
phép theo Mdu sé 09 tai Phy luc ban hanh kém theo Ngh; dinh
163/2024/ND-CP,;

- Ké hoach kinh doanh va ké hoach ki thudt siza doi, bé sung
theo Mau so 07 va Mdu sé 08 tai Phu luc ban hanh kém theo
Nghi dinh 163/2024/NP-CP)

- Ban cam két trién khai mang vién théng theo mau tai Phu luc
IV ban hanh kém theo Ngh; dinh Nghi dinh 63/2023/ND-CP

2. S6 lwong hé so: 02 bé goc kém bdn luu dién tik.

Thoi han giai quyét

30 ngay trudc ngay giay phép str dung bang tan di cap hét hiéu
lyc, to chac nop ho so hop 16 va da nop du cac khoan tién quy
dinh dugc cap stra doi, bd sung gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong.

Pbéi  twong  thuc
hién tha tuc hanh
chinh

T6 chire ¢6 nhu cau cap lai gidy phép sir dung bang tan.

Co quan giai quyét
thu tuc hanh chinh

Cuc Vién thong

Két qua thuc hién
tha tuc hanh chinh

Giay phép kinh doanh dich vu vién théng sira doi.

Phi, 1& phi (néu cd)

Theo quy dinh cta B6 Tai chinh

Tén mau don, mau
to khai (néu co va

- Don dé nghj sira doi, bé sung gidy phép kinh doanh djch vu
vién théng theo Mdu sé 05 tai Phy luc ban hanh kém theo Ngh;




dinh kém ngay sau
thu tuc)

dinh sé 163/2024/ND-CP

- B&o cdo tinh hinh thic hién gigy phép ké tir ngdy dwoc cap
gidy phép dén ngay ngp hé so dé nghi sita déi, bé sung gidy
phép theo Mdu sé 09 tai Phy luc ban hanh kém theo Ngh; dinh
s6 163/2024/NP-CP;

- Ké hoach kinh doanh va ké hoach ki thudt siza doi, bé sung
theo Mdu sé 07 va Mdu sé 08 tai Phy luc ban hanh kém theo
Nghi dinh s6 163/2024/NP-CP)

- Ban cam két trién khai mang vién théng theo mau tai Phu luc

IV ban hanh kém theo Ngh; dinh Ngh; dinh sé 63/2023/Nb-
CP.

Yéu cau, diéu kién
dé thuc hién tha tuc
hanh chinh (néu cd)

a) Pdp img diéu Kién cdap sira doi, bo sung gidy phép kinh
doanh dich vu vién théng theo quy dinh cua phap ludt vé vién
thong;

b) Ké hoach kinh doanh, ké hoach k¥ thuat sir dung bang tan
dugc cap lai xay dung chung cho cac hoat dong kinh doanh
dich vu vién théng tai gidy phép kinh doanh dich vu vién théng
va phi hop véi yéu cau cam két trién khai mang vién thong
ctia bang tan duoc cap lai;

c) Cam két dap tmg diéu kién trién khai mang vién thong doi
Vé6i bang tan dugc cap lai gidy phép st dung bang tan.

Can cu phép ly cua
thu tuc hanh chinh

- Lugt Vién thong ngay 24/11/2023.

- Luat Tan s6 v tuyén dién ngay 23/11/2009 va Luat sta doi,
bd sung mot so diéu cua Luat Tan sé vo tuyén dién ngay
09/11/2022.

- Nghi dinh s6 63/2023/ND-CP ngay 18/8/2023 ctua Chinh phu
quy dinh chi tiét mot sb diéu cua Luat Tan s6 vo tuyén dién sb
42/2009/QH12, duoc stra d6i, bd sung mot sé diéu theo Luat
s6 09/2022/QH15.

- Nghi dinh sé 163/2024/NP-CP ngay 24/12/2024 cia Chinh
phii quy dinh chi tiét mét sé diéu va hwéng dan thi hanh Ludt
vién théng.

- Théng tu s6 265/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016 cua Bo
truong Bo Tai chinh quy dinh muc thu, ché do thu, nop, quan
ly va str dung Ié phi cap gidy phép st dung tan s vo tuyén
dién va phi st dung tan sé vo tuyén dién va Thong tu sd
11/2022/TT-BTC ngay 21/02/2022 cua Bo truong Bo Tai
chinh vé& stra doi, bd sung mot sé diéu cua Thong tu
s6 265/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016.

- Théng tu sé 273/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016 cia Bd




truong Bo Tai chinh quy dinh muc thu, mién, ché d6 thu, nop,
quan ly va sir dung phi quyén hoat dong vién théng va Ié phi
cap gidy phép kinh doanh dich vu vién théng va gidy phép
nghiép vu vién thong.

_ Théng tu sb 03/2018/TT-BTC ngay 12/01/2018 cia Bo
treong Bo Tai chinh sira d6i, bo sung mot sé diéu cua Thong
tu s6 273/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016 quy dinh muc thu,
mién, ché a6 thu, nop, quan ly va st dung phi quyén hoat dong
vién théng va 1& phi cap gidy phép kinh doanh dich vy vién
thong va gidy phép nghiép vu vién thong.

*Ghi chii: Phan chit in nghiéng 1a ndi dung sira doi, b sung./.




M3iu sb 05
TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
e Poc lap - Tw do - Hanh phuc

Sé: ... ngay ..... thang ..... nam ...

~ DONDENGHISUA POI, BOSUNG
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh gui: Bo Théng tin va Truyén thong (Cuc Vién thong).

Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nam 2023;

Can ctr Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét mét so di€u va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

(Tén doanh nghiép) dé nghi duoc sira d6i, bo sung gidy phép kinh doanh
dich vu vién thong nhu sau:

Phan 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghiép viet bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan dang
ky doanh nghiép/giay chung nhan dang ky dau tu, ghi bang chir in hoa)

2. bia chi try s¢ chinh: (Pia chi ghi trén gidy chung nhan ding ky doanh
nghiép/giay chuing nhan dang ky dau tu): ........

3. Giay ching nhan dang ky doanh nghlep/glay Chung nhén dang ky dau tu so:
.. do....... cap lan dau ngay . thang dang ky thay doi lan thw .
ngay ... thang ... ndm... tai .. e e e

4. bién thoai: ......... Fax: oo, Website ........ccooviniiinnn..
5. Giay phép kinh doanh dich vu vién théng dé nghi duoc sira d6i b sung:
Gidy phép (tén gidy phép) s6 ... cAp ngay ... thang ...nim

Phan 2. M ta tom tit vé dé nghi sira d6i, b6 sung giay phép

Ly do dé nghi sira doi, bo sung:

Phan 3. Tai liéu kém theo



Phan 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) cam két:

1. Chiu trach nhiém trugce phépqluatqvé tinh chinh xac va tinh hop phap cua néi
dung trong don d¢ nghi sua doi, bo sung giay phép kinh doanh dich vu vién
thong va cac tai liéu kem theo.

2. Bao dam an toan co s& ha tang vién théng, an toan théng tin mang, an ninh
thong tin theo quy dinh tai Piéu 5 Luat Vién théng va Diéu 15, Biéu 79 Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cia Chinh phi quy dinh
chi tiét mot s6 diéu va bien phap thi hanh Luat Vién thong.

3. Néu duoc stra doi, bd sung gidy phép kinh doanh dich vu vién théng, (tén
doanh nghiép) s& chap hanh nghiém chinh cac quy dinh caa phap luat Viét Nam
vé kinh doanh dich vu vién théng va cac quy dinh trong giay phép kinh doanh
dich vu vién théng duoc stra d6i, bd sung.

Noi nhén: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

---------------- (Ky, ghi rd ho tén, chite danh va déng daulky so)

DPau mai lién hé vé ho so cap phép (ho tén, chirc vy, dién thoai, dia chi thu dién tu).



Mau s6 07

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
R Poc lap - Tw do - Hanh phuc

.., NAY ... thang ... nam...
KE HOACH KINH DOANH TRONG 5 NAM PAU TIEN
Tir thang... nam ... dén thang ... nim. ..
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... s6 ... ngdy ... thang... nam...)
Phan 1. Dy béo va phan tich thi truwong

1. Tém tat hoat dong kinh doanh hién,th(‘ri cua cong ty, muc tiéu dat ra cho
3 nam dau tién, 5 nam dau tién khi duogc cap giay phép kinh doanh dich vu vién
thong.

2. Phan tich ddi thu canh tranh chinh.

3. Phan tich nang luc cia cong ty.

4. Phan tich thach thac khi tham gia thi truong.
Phan 2. T6 chirc bd may va nhan luc

1. Co cau t6 chitc cia doanh nghiép, tru so chinh, chi nhanh va cac cong ty
con, cong ty thanh vién (néu o).

2. Danh sach céc thanh vién Hoi dong quan tri, Ban Giam déc diéu hanh,
Ban Kiém soat cua doanh nghiép.

S6 cin cwéc/so o chiéu
Gioi Vi tri trong
tinh | doanh nghiép

Dia chi

Noi cap, ngay cap, lien lac

Ho va tén

ngay hét han (néu co)

3. K& hoach tuyén dung nhan su, nang luc cia nhan sy: Nang 11,10\, kinh
nghiém k¥ thuat, kinh nghiém kinh doanh ctua nhén su trong Iinh vuc dé nghi




cdp phép hoic kha nang tuyén dung/thué muén ngudén nhan luc co kinh
nghiém/ky nang can thiét.
Phan 3. Tai chinh

1. Danh sach céc td chic, ca nhan s& hitu tir 20% vdn diéu 1& cua doanh
nghiép (tai thoi diém ndp ho so, cad dau tu truc ti€p va gian ti€p).

TT

Téng sé vén gop

S6 gidy chirng nhan Pia chi
C o ox .« NOAy cAp, nol giao dich/ | (trigid bing tién va
dang ky doanh nghiép/So giay AD Va ngay h dia chi trj gia bing %

chitng nhan ding ky dau tu/ ey
J nnan dang &y han (néu c6) C
lien lac von dieu 1€ caa

S0 can cw6c/So ho chieu doanh nghiép)

Al W N

2. K& hoach chi tiét vé chi phi dau tu, yéu cau von luu déng va phan bd
kinh phi tirng nam trong 05 ndm dau tién.

3. Chi tiét du kién ké hoach tai chinh gém: Du kién ngudn vén va s6 luong
von huy dong tur ting nguon; thoi diém bat dau huy dong von va rét von; thoi
han hoan tra du kié€n; lich trinh vay cac khoan vay; quy dinh vé quy du phong.

Phan 4. Ké hoach kinh doanh trong 5 nim diu tién

Poi véi ho so dé nghi cap gidy phép cung cip dich vu vién thong co ha tang
mang:

1. Loai mang vién théng cong cong va pham vi dia 1y du kién thiét 1ap
mang.

2. Loai hinh dich vy vién thong, pham vi cung cip dich vu vién thong, hinh
thtrc cung cap dich vy vién thong.

3. K¢é hoach thiét 1ap mang va cung cap dich vu: Lich trinh dy kién tung budc
thyc hién sau khi nhan dugc gidy phép, bao gdbm nhung khong han ché trong cac
hoat dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;
b) Xac dinh dia diém 1ap dit thiét bi va phuong an xin phép st dung dia diém;
, C) }(é hoach phét :Lrién ha tﬁng ky thuat vién thong thu dong (nha, tram, cot,
cong, bé cap,...) dé thiét 1ap mang;
d) Gia dich vu, hinh thtc thanh toan gia dich vu vién thong (tra trudc/tra
sau);




d) Ké hoach phat trién diém cung cap dich vu;
e) Thu tuc giai quyét khiéu nai cta khach hang.

7 4 Du kié'n’caic ddi tac cung cép san phém, dich vu chinh cho doanh‘nghiép
dé trien khai giap phep duge cap, kem theo thoa thudn, bién ban, hop dong voi
cac doi tac (néu co).

5. Thi trudng du kién va ké hoach phat trién thi truong.
6. Du bao doanh thu timg nidm trong 05 ndm dau tién ké tir ngay duoc cap phép.

7. Ké hoach quan 1y rui ro, bao gdm rui ro kinh doanh, rui ro tai chinh va
rui ro thay doi chinh séch.

8. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phéap cta ngudi sir dung dich vy
trong truong hop doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.
Poi véi ho so dé nghi cung cap dich vu vién thong khong c6 ha ting mang

8. Dich vu vién thong du kién~cung cap. Pham vi cung cip dich vu vién
thong, hinh thirc cung cap dich vu vién thong.

9. Ké hqach cung cép glich vu: Lich trinh du ki’é'n ting budc thuc hién sau khi
nhan dugc Gidy phép, bao gdom nhung khong han ché trong cac hoat dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

b) Xac dinh dia diém lap dit thiét bi va phuong an xin phép sir dung dia diém;

C) Ké hoach phat trién diém cung cép dich vu;

d) Gia dich vy, hinh thtrc thanh toan gia dich vu vién thong (tra trudc/tra sau);
d) Thu tuc giai quyet khiéu nai caa khach hang.

10. vDu?kién cac giéi tac cung cép san phém, dich vu chinh cho doanh
nghiép dé trién khai giay phép duoc cap, kem theo thoa thuén, bién ban, hop
dong véi cac doi tac (néu co).

11. Thi trudng du kién va ké hoach phat trién thi trudng.

12. Du béo doanh thu timg nim trong 05 ndm dau tién ké tir ngay duoc cip
phep.

13. Kéqhoach quan 1y rui ro, bao gém rui ro kinh doanh, rui ro tai chinh va
rui ro thay doi chinh sach.

14. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phap ctia nguoi sir dung dich
vu trong truong hop doanh nghi¢p ngumg kinh doanh dich vy.



MAu s6 08
TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
R Poc lap - Tw do - Hanh phuc

., hgay ... thang ... nam

KE HOACH KY THUAT TRONG 5 NAM PAU TIEN
Tir thang ... ndm ... d&én thang ... nim

(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... s6 ... ngdy ... thang... nam...)

Poi voi ho so' dé nghi cap phép cung cip dich vu vién thong c6 ha tang
mang

1. C4u hinh mang vién théng

a) Cau hinh mang vién thong du kién thiét 1ap: cau hinh du kién theo ting
nam, ca phan chinh va phan du phong;

b) Tong thé co s& ha ting vién thong (trong nudc, qubc té): dung luong
mang, ké hoach truyén dan, ké hoach chuyén mach, ké hoach dinh tuyén, ké
hoach béo hiu, ké hoach phat trién ha tang k¥ thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang

Du kién vi tri lap dat thiét bi, chi tiét ky thuat mang vién thong (tram cong quoc
té, tong dai néi hat, tong dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyen cap truyen
dan mgt dat, cac vi tri lap dat tram thu phat song vo tuyén, cac thiét by lap dat khac).

3. Nang lyc mang vién thong va thiét bi vién théng

Pham vi dia Iy dy kién thiét 1ap mang khi bat dau hoat dong va ké hoach phét
trién cho 5 ndm déu ti€n; dung lugng ban dau; dy kién nang cap, mo rong dung
lugng trong cac nam ti€p theo cho dén hét thoi han caa giap phep.

4. Tai nguyén vién théng

Du kién kho sb vién théng can sir dung, du kién tan sé vo tuyén dién can sir
dung, du kién tai nguyén Internet can st dung.

5. Két ndi vién thong

Pé xuat két ndi voi mang vién thong céng cong da duoc cap phép (cac thong sd
bao hiéu, truyen dan, dong bd), cau hinh két noi, yéu cau giao dién diém két noi.

6. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat luong mang ludi



a) Cong ngh¢ va co s lua chon cong nghé s dung cho hé ~1:h€')ng chuyén
mach, truyén (~1€1n, truy nhap ndi hat dé thiét 1ap mang vién thong/cung
cap dich vu vien thong;

b) Tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat lién quan;

c) Hiéu suat mang vién thong va cic chi s6 chat lugng mang vién thong;

d) Phuong 4n bao dam chit luvong dich vu vién thong.

7. Bao dam an toan co s& ha tang vién théng, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

a) Phuong an bao dam an toan co' s¢ ha tang vién théng theo quy dinh tai Diéu 5 Luat
Vien thong va Dieu 79 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua
Chinh phu quy dinh chi tiet mot so dieu va bién phap thi hanh Luat Vien thong;

b) Phuong an bao dam an toan thong tin mang theo quy dinh tai Piéu 15 Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh phu quy dinh
chi tiet mot so dieu va bién phap thi hanh Luat Vien thong;

¢) Phuong an bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 biéu
5 Luat Vien thong.

8. Bao dam bi mat théng tin ctia nguoi st dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi mat thdng tin cua nguoi st dung dich vu: bign
phap, phuong an du kien ap dung.

Doi véi ho so dé nghi cap phép cung cap dich vu vién thdng khong cé ha
tang mang

1. Cau hinh hé thong thiét bi vién thong du kién thiét 1ap, dy kién thué cua
doanh nghiép vien thong

a) Cau hinh h¢ thong thiét bj vién thong dy kién thiét 1ap: cau hinh dy kién

theo tirng ndm trong 05 ndm dau ti€n, ca phan chinh va phan du phong;

b) Du kién vi tri lap dit thiét bi;

¢) Dy kién thué mang vién thong, thiét bi vién thong ctia doanh nghiép vién thong.

2. Tai nguyén vién thong

Du kién kho sé vién thong can st dung, du kién tai nguy@n Internet can sir dung.
3. Két ndi vién thong

Dé xuat két n0| v6i mang vién thdng cong cong da dugc cap phep (cac thong s6
bao hiéu, truyén dan, ddng bo), cau hinh két ndi, yéu cau giao dién diém két ndi.

4. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat luong dich vu

a) Cong nghé va co s¢ lya chon cong ngh¢ st dung cho hé thong thiét bi dé
cung cap dich vy vién thong;

b) Tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat lién quan;

¢) Chat lugng dich vu vién thong téi thiéu;



d) Phuong 4n bao dam chat luong dich vu vién thong.
5. Bao dam an toan co s& ha tang vién théng, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

a) Phuong 4n bao dam an toan co s ha tang vién thdng theo quy dinh tai Diéu 5
Luat Vién thong va Biéu 79 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim
2024 cua Chinh phu quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phép thi hanh Luat
Vién théng;

b) Phuong 4n bao dam an toan théng tin mang theo quy dinh tai Diéu 15 Nghi
dinh nay;

¢) Phuong 4n bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 biéu
5 Luat Vien thong.

6. Bao dam bi mat théng tin ctia nguoi st dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi mat thong tin cua nguoi sir dung dich vu: bién
phap, phuong an du kien ap dung.



Mau s6 09
TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

.., hgay ... thang ... nam

) BAO CAO TINH HINH THUC H|~EN A
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Tir thang ... ndm ... dén thang ... ndm

(Tai liéu kém theo Pon dé nghi stra d6i, bd sung/gia han/cap lai gidy phép
kinh doanh dich vu vién théng s6 ... ngay ... thang ... nim ...)

Kinh gui: Bo Théng tin va Truyén théng (Cuc Vién thong).

|. THONG TIN VE GIAY PHEP
Gidy phep cung cap dich vu vién théng co6 ha tang mang/Gidy phép cung cap
dich vy vién théng khdng c6 ha ting mang .....do...cap ngy...thang...nim .

I1. BAO CAO TINH HINH THUC HIEN GIAY PHEP
DPoi véi giay phép cung cap dich vu vien thdng c6 ha tang mang

1. Dung lugng mang

Chi tiét va nang luc truyén dan, chuyén mach, dinh myén, bao hiéu, ha tﬁng
k¥ thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang vién thong
a) Vi tri lap dat thiéct bi;
b) Chi tiét ky thuat mang vién thong (tram cong qu()c té, tong dai néi hat, tong
dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyen Cap truyen dan mdt dat Ccac vi tri |ap

dat trgm thu phat song vO tuyen cac thlet bi lap dat khac, s6 thué bao vién
théng da dwoC Cdp va dwa vao sir dung, tan sé vo tuyén dién can sir dung...).

3. Pham vi phu song cua mang vién thong
Pham vi phu séng phat trién qua ting nam.

4. Loai dich vu cung cap, pham vi da cung cap dich vu.
5. Poi vai ting dich vu di cung cap

a) Thong ké sé nguoi str dung dich vy, sé thué bao, thi phan, doanh thu;

b) Hop dong cung Cap va sur dung dich vu V|en thong theo mau, diéu kién giao
dich chung vé cung cap va st dung dich vu vién thong dang ap dung;

¢) Gia dich vy, chat lugng dich vu;



d) Céc van dé khac (néu co).
6. Két ndi vién thong
a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép da ky thoa thuan két ndi;

b) Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén dan, déng bd, cau hinh két
no1, dung lugng phuc vu két ndi, giao dién diém két noi.

7. Cong nghé, tidu chuan, quy chuan, chét luong dich vu

e) Cong ngh¢ st dung cho hé thng chuyén mach, truyén dan, truy nhap noi
hat dé thiét 14p mang vién thong cong cong;

f) Tiéu chuin, quy chudn vién thong ap dung;

) Hi¢u suét mang vién thong va cac chi sé chat luong mang vién thong,
dich vu vién thong tdi thiéu;

h) Phuong an bao dam chat luong dich vu vién thong dang ap dung.

8. Bao dam an toan co so ha tang vién théng, an toan thdng tin mang va an ninh
thong tin.

9. Bao dam bi mat théng tin cta nguoi st dung dich vu.
Ké hoach bao dam bi mat thong tin ctia nguoi st dung dich vu dang trién khai.
10. B&o cao tai chinh

B4o céo tai chinh di duoc kiém toén tai nam gan thoi diém thuc hién Béo céo
nay nhat.

11. Nhan luc

Tinh trang nhan luc, nang luc, kinh nghiém kg thuat caa nhan sy trong doanh
nghiép.

12. Két qua dau tu thyuc té dé thiét 1ap mang vién thong
S6 tién da dau tu thuc té dé thiét 1ap mang vién théng.
Poi voi gidy phép cung cip dich vu vién thong khong c6 ha ting mang
1. Loai dich vu cung cp, pham vi da cung cap dich vu.
2. Béi véi ting dich vy da cung cap
a) Thong ké s6 nguoi st dung dich vu, s thué bao, thi phan, doanh thu;

b) Hop dong cung cap va su dung dich vu Vlen thong theo mau, diéu kién
giao dich chung vé cung cip va st dung dich vu vién thong dang ap dung;

c¢) Gia dich vy, chat luong dich vu;
d) Cac van dé khac (néu co).
3. Két ndi vién théng
a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép d ky thoa thuan két ndi;

b) Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén dan, dong bo, cau hinh két
no1, dung luong phuc vu két noi, giao di¢n diém két nai.



4. Cong nghg, tidu chuan, quy chuan, chat lugng dich vu
a) Tiéu chuan, quy chuén vién thong ap dung;

b) Hi¢u suat mang vién thong va cac chi so chat luong mang vién thong,
dich vu vién thong to6i thiéu.

5. Phuong an bao dam chat luong dich vu vién théng dang ap dung.

6. Bao dam an toan co s& ha tang vién théng, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

7. Bao dam bi mat théng tin ctia nguoi stir dung dich vu

Ké& hoach bao dam bi mat thong tin ctia ngudi st dung dich vu dang trién khai.

8. Bao céo tai chinh

Béo cdo tai chinh da duoc kiém toan tai nam gan thoi diém thuc hign Bao céo
nay nhat.

9. Nhén luc

Tinh trang nhan luc, nang luc, kinh nghiém k¥ thuat cua nhan sy trong doanh
nghiép.

Tran trong.
Noi nhan: NGUOI DAl DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén: CUA DOANH NGHIEP

(Ky, ghi 16 ho tén, chirc danh va déng daulky so)



Mau s6 10

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
e Poc lap - Tw do - Hanh phuc

.., ngay ... thang ... nam

CAM KET THUC HIEN
PIEU KIEN VE TRIEN KHAI MANG VIEN THONG
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... sb ... ngdy ... thang... nim...)

Kinh gui: Bo Théng tin va Truyén théng (Cuc Vién thong).

Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy chiing nhan dang ky
doanh nghiép/giay chiing nhan dau tu, ghi bang chit in hoa) ......

Pia chi tru s& chinh: (Dia chi ghi trén gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép/gidy
chimg nhan dang ky dau tu): ...

Glay ching nhan dang ky doanh nghlep/glay chiing nhan ding ky dau tu so ... do
..cAp lan dau ngay ... thang .. .., dang ky thay doi lanthi ... ngay ... tai.......

biénthoai: ................... Fax: .coooonee. Website ............oooeee..

Chép hanh Lugt Vién thong ngdy 24 thang 11 nam 2023, Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP
ngdy 24 thang 12 nam 2024 cua Chinh phu quy dinh chi ti€t mot s6 dicu va bién
phap thi hanh Luat Vien thong, (tén doanh nghiép):

_ 2.Cam két thye hién dung cac quy dinh tai gidy phép cung cip dich vu
vién thong c6 ha tang mang.

3. Trong vong 03 nam ké tir ngay duoc cap Gidy phép, cam két dau tu voi
tong s6 von dau tu 1a ...dé thiét lap mang vién thong theo quy dinh tai gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong duoc cap.

(Tén doanh nghiép) chiu trach nhiém vé noi dung déa cam két trén day va s&
chiu xtr Iy vi pham theo quy dinh cua phap luat vé vién thong va quy dinh phap
luat vé xir Iy vi pham hanh chinh néu vi pham thyc hién gidy phép.

Noi nhgn: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP ,
"""""""" (Ky, ghi rd ho tén, chirc danh va dong daulky so)



Phu luc IV ban hanh kém theo Ngh; dinh sé 63/2023/NP-CP

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Poc lap - Tw do - Hanh phuac

...,ngay ... thang .... nam ...

BAN CAM KET TRIEN KHAI MANG VIEN THONG
_ SAU KHI TRUNG PAU GIA/THI TUYEN/CAP LAI ‘
QUYEN SU DUNG TAN SO VO TUYEN DIEN POI VOI BANG TAN

Kinh gui: Bo Théng tin va Truyén thang.

Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén Gidy ching nhan ding
ky doanh nghiép/Gidy ching nhan dang ky kinh doanh/Gidy ching nhan dau tu,
ghi bang chir in hoa)

Pia chi tru s& chinh: (Pia chi ghi trén Gidy ching nhan ding ky doanh
nghiép/Giay ching nhan diang ky kinh doanh/Gidy ching nhan dang ky dau tu):

Gidy chting nhan dang ky doanh nghiép/Gidy chiing nhan dang ky kinh doanh/Gidy
chimg nhan ding ky dau tu sb: ...... do .... cAp lan dau ngay ... thang ... nam ..., thay doi
lan thur .. ngay . thang .. nam ...Dién
thoai:.................... FaxX: ..o Website ..................

Can cu Luat Tan sé vo tuyén dién duoc stra d6i, bo sung mét sé diéu theo Luat
s6 09/2022/QH15, Nghi dinh s .../2023/NB-CP ngay .../.../2023 cua Chinh
phi quy dinh chi tiét mot s6 diéu cua Luat Tan s6 vO tuyén dién sé
42/2009/QH12, dugc stra doi, bd sung mot sé diéu theo Luat s6 09/2022/QH15;
Luat Vién thong va cic vin ban huéng din thi hanh Luat Vién thong; Quyét
dinh cua Bo truong Bo Théng tin va Truyén théng phé duyét Phuong an to chirc
(ddu gié/thi tuyén) quyén sir dung tan sé vo tuyén dién ddi véi (bang tan) /hoic
thong bao cua Bo Théng tin va Truyén théng vé yéu cau cam két trién khai
mang Vién théng ddi véi bang tan dugc cap lai gidy phép, (Doanh nghiép) cam
két trién khai mang vién thdng sau khi (trung dau gia/ thi tuyén/ duroc cdp lai)
quyén sir dung tan sé vo tuyén dién ddi véi bang tan (khéi bang tan) nhu sau:

Noi dung trién

TT | Tiéuchi khai

1 Tong s Von dau ti vao mang lwéi hodc s6 lwong tram phét
séng vo tuyén dién phdi trién khai

2 | Vung phu s6ng tinh theo dan s¢ hodc theo khu vire dia ly

3 | Thoi diém chinh thic cung cap dich vu vién thdng tinh tir thoi




diém cap phép

4 | Chdt lwong dich vy vién thong

5 | Chuyén ving dich vy vién théng

Doanh nghiép cam két nhu sau: chiu trach nhiém vé noi dung da cam két trén
day va s& chiu xir Iy theo quy dinh cua phap luat néu vi pham trong viéc thuc
hién noi dung cam két néu trén.

Noi nhgn: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT

- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP
....... (Ky, ghi rd ho tén, chitc danh va déng ddu)

4. Cdp lai Giay phép kinh doanh dich vu vién théng sir dung bing tan cap lai Gidy
phép sir dung bing tan.

Trinh tu thyc | - Trong thoi han 30 ngay trudc ngdy gidy phép sir dung bing tan
con hiéu luc 06 thang, t6 chac c6 nhu cau duoc cip lai gidy phép




hién

sir dung bang tan phai nop 01 bo hd so dén B Thong tin va Truyén
théng (Cuc Vién thong).

- Trong thoi han 05 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan duoc hd so, Cuc
Vién théng co6 vin ban thdng bao cho t6 chirc biét vé hd so khong
hop 1¢.

- Trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dwoc vin ban
thong béo, té chtc phai hoan thién va nop da hd so hop 1é theo quy
dinh;

- Cham nhét 90 ngay trudc ngay gidy phép st dung bang tan hét
han, Bo Théong tin va Truyén théng (Cuc Vién thdng) thong béo
cho t6 chirc vé viéc du diéu kién xét cap mai gidy phép kinh doanh
dich vu vién thong ddi véi bang tan dé nghi cap lai gidy phép su
dung bang tan. Trudng hop khong du diéu kién cap méi thi phai
néu rd ly do.

- Bo Thong tin va Truyén théng (Cuc Vién théng) théng béo cho to
chue du diéu kién xét cip mai gidy phép kinh doanh dich vy vién
thong ddi vai bang tan dé nghi cap lai gidy phép sir dung bang tan
1& phi, phi cap phép hoat dong vién thdng, phi quyén hoat dong
vién thdng phai nop dé dugc cip gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong.

- Cham nhét 30 ngay trudc ngay giay phép st dung bang tan da cap
hét hiéu lyc, to chirc da nop du cac khoan tién quy dinh tai diém b
khoan nay duoc cip méi gidy phép kinh doanh dich vu vién théng.

Céch thuc thuc
hién

Thuc hién thdng qua mét trong céac cach thic sau:
- Nop tryc tiép tai Cuc Vién thong;
- Nop qua hé thong buu chinh.

(bia chi: Toa nha Cuyc Vién thong, duong Duong Pinh Nghé,
phuong Yén Hoa, quan Cau Giay, thanh phd Ha Nbi).

Thanh phan, sb
luong hd so

1. Thanh phan hé so

a) Pon dang ky tham gia thi tuyén theo Mau 04 quy dinh tai Phu
luc V ban hanh kem theo Nghi dinh 63/2023/ND-CP;

b) Ho so d@é nghi cdp lai gidy phép kinh doanh dich vu vién thong
theo quy dinh cia phap lugt vé vién théng doi voi bang tan dé nghi
cap lai gidy phép sir dung bang tan bao gom:

- Don dé nghi cdp gidy phép kinh doanh dich vy vién théng
theo Mau so 04 tai Phy lyc ban hanh kém theo Nghi dinh
163/2024/ND-CP;

- Ban sao hop 1é gidy chiing nhdn dang ky doanh nghiép, gidy
chitng nhén ding ky dau tw doi véi nha dau tw nwéc ngoai (hodc




gidy chieng nhdn, gidy phép twong dwong hop 1é khac theo quy
dinh cua phap lugdt vé dau tw va phdp ludt vé doanh nghiép) bao
gom bdn sao dwoc cdp tir s6 goc hodc ban sao ¢ chitng thuc hodc
bén do co quan, té chirc c6 tham quyén in tir cdc van ban dién tir tir
co s dir lieu quéc gia doi Véi trong hop thong tin goc diroc luu
tri¢ trén co so dir lieu quac gia hodc bdn sao doi chiéu véi ban
chinh;

- Bdn sao Piéu 1é dang c6 hiéu lyc cua doanh nghiép va cé dong
ddu xac nhdn cia doanh nghiép;

- Ké hoach kinh doanh trong 05 niam dau tién ké tir ngay dwoc cdp
gidy phép theo Mdu s¢ 07 tai Phu luc ban hanh kém theo Ngh; dinh
163/2024/ND-CP;

- Ké hoach ky thudt trong 05 nam dau tién theo Mdu sé 08 tai Phy
luc ban hanh kém theo Ngh; dinh 163/2024/NP-CP va tuong ung
Véi ké hoach kinh doanh trong 05 nam dau tién ké tir ngay dwoc
cap giay phép;

- Tai liéu chizng minh viée gép dii vén diéu 1é quy dinh cia phap
lugt vé doanh nghiép;

- Bé&o c&o tinh hinh thyc hién gidy phép kinh doanh dich v vién
thong ké tir ngdy dwoc cap téi ngay dé nghi cap lai gidy phép theo
Mdu sé 09 tai Phy luc ban hanh kém theo Ngh; dinh 163/2024/Nb-
CP;

- Tai liéu chitng minh sé tien da dau ne dé thiét Idp mang vién
théng trong trong hop da dau tw thiét 1ap mang vién théng truéc
dé va can xét dap iing quy dinh vé vén dau te trong diéu kién vé
trién khai mgng vién thong.

- Ban cam két trién khai mgng vién thdng theo mau tgi Phy luc 1V
ban hanh kem theo Nghi dinh Ngh; dinh 63/2023/ND-CP

d) Cam két dap tmg diéu kién quy dinh tai diém a khoan 1 Piéu
18a Luat Tan sb vo tuyén dién duoc bd sung tai khoan 6 Diéu 1
Luat stra d6i, b6 sung mot sé diéu cua Luat Tan sb vo tuyén dién;
d) Tai liéu khéc theo yéu cau cia phuong an t6 chuc thi tuyén.

2. Sb lugng hd so: 02 bo goc kém ban luu dién ta.

Thoi han giai
quyét

30 ngay trudc ngdy gidy phép sir dung bang tan di cap hét hiéu luc,
t6 chuc nop hod so hop 1é va da ndp du cac khoan tién quy dinh
duoc cip stra ddi, bd sung gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong.

Déi tuong thuc
hién tha tuc

T chtic ¢6 nhu cau duogc cap lai gidy phép sir dung bang tan.




hanh chinh

Co quan giai
quyét tha tuc
hanh chinh

Cuc Vién thong

Két qua thuc
hién tha tuc
hanh chinh

Gidy phép kinh doanh dich vu vién théng

Phi, 1& phi (néu
co)

Theo quy dinh cta B¢ Tai chinh

Tén mau don,
mau to  khai
(néu c6 va dinh
kém ngay sau
thu tuc)

- bon dé nghi cap gidy phép kinh doanh dich vu vién théng
theo Mdu sé 04 tgi Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh
163/2024/ND-CP;

- Ké hoach kinh doanh trong 05 nam dau tién ké tir ngay dwoc cap
gidy phép theo Mdu sé 07 tai Phy luc ban hanh kém theo Ngh; dinh
163/2024/ND-CP;

- Ké hoach kyj thudt trong 05 nam dau tién theo Mdu sé 08 tai Phu
luc ban hanh kém theo Ngh; dinh 163/2024/NP-CP va tuong ung
V6i ké hoach kinh doanh trong 05 nam dau tién ké tir ngay dwoc
cap giay phép;

- B&o cdo tinh hinh thuc hién gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong ké tir ngdy dwoc cap téi ngay dé nghi cap lai gidy phép theo
Mdu sé 09 tai Phy luc ban hanh kém theo Ngh; dinh 163/2024/NP-
CP.

- Ban cam két trién khai mang vién thong theo mau tai Phu luc 1V
ban hanh kém theo Nghi dinh sb 63/2023/ND-CP.

Yéu cau, diéu
kiéen dé thuc

hién tha tuc
hanh chinh
(néu co)

a) Pdp ung diéu kién cap sira doi, bo sung gidy phép kinh doanh
dich vu vién théng theo quy dinh cia phap ludt vé vién thong;

b) Ké hoach kinh doanh, ké hoach k¥ thuat st dung bang tan dwoc
cap lai xay dung chung cho cac hoat dong kinh doanh dich vu vién
thong tai gidy phép kinh doanh dich vu vién théng va phi hop Véi
yéu cau cam két trién khai mang vién thong cua bang tan duoc cap
lai;

¢) Cam két dap ung diéu kién trién khai mang vién thong ddi véi
bang tan duoc cap lai gidy phép st dung bang tan.

Can ctr phép ly
cua tha tuc
hanh chinh

- Lugt Vien thong ngay 24/11/2023.

- Luat Tan sé vo tuyén dién ngay 23/11/2009 va Luat sira doi, bo
sung mot sé diéu cua Luat Tan sb vo tuyén dién ngay 09/11/2022.

- Nghi dinh sé 63/2023/ND-CP ngay 18/8/2023 cua Chinh phu quy




dinh chi tiét mot s6 didu cua Luat Tan s6 vO tuyén dién sb
42/2009/QH12, duogc sira d6i, bd sung mot sé didu theo Luat sb
09/2022/QH15.

- Nghi dinh sé 163/2024/NP-CP ngay 24/12/2024 cia Chinh phu
quy dinh chi tiét mgt sé dieu va hwéng dan thi hanh Ludt vién
thong.

- Théng tu s6 265/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016 cua Bo truong
B6 Tai chinh quy dinh mac thu, ché do thu, nop, quan Iy va sir
dung Ié phi cip gidy phép su dung tan sé vo tuyén dién va phi st
dung tan sé vo tuyén dién va Thong tu s6 11/2022/TT-BTC ngay
21/02/2022 cua B truong Bo Tai chinh vé stra ddi, bo sung mot sb
diéu cia Thong tu s6 265/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016.

- Théng tu s6 273/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016 cua Bo truong
B6 Tai chinh quy dinh muc thu, mién, ché do thu, nop, quan ly va
sir dung phi quyén hoat dong vién théng va 18 phi cap giay phép
kinh doanh dich vu vién thdng va gidy phép nghiép vu vién thong.

- Thong tu sé 03/2018/TT-BTC ngay 12/01/2018 ciia B truong Bo
Tai chinh swa d6i, bo sung mot s6 diéu cia Thong tu
s6 273/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016 quy dinh muc thu, mién,
ché do thu, nop, quan Iy va st dung phi quyén hoat dong vién
thong va & phi cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va
gidy phép nghiép vu vién thdng.

*Ghi chii: Phan chit in nghiéng la ndi dung sira doi, bé sung./.

Ma&u s6 04
TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM




R Poc lap - Tw do - Hanh phuc

S6: ... e, NEAY ... thang ..... nam ......
PON PE NGHI CAP GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh gui: Bo Théng tin va Truyén théng (Cuc Vién thong).

Cin cir Luat Vién thong ngay 24 thang 11 nim 2023;
Can ctr Nghi dinh sé 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét mét so di€u va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

(Tén doanh nghiép) dé nghi duoc cip gidy phép kinh doanh dich vy vién
thong nhu sau:
Phan 1. Théng tin chung

1. Tén doanh nghiép viet bang tiéng Viét: (Tén ghi trén gidy ching nhan dang
ky doanh nghiép/giay chung nhan dang ky dau tu, ghi bang chir in hoa)

2. Dia chi try so chinh: (bia chi ghi trén gidy chung nhan ding ky doanh
nghiép/giay chung nhan dang ky dau tu) ...

3. Gidy ching nhan dang ky doanh nghiép/gidy ching nhan ding ky qéu tu s6:
....do .... cap lan dau ngay ... thang...... nam ... dang ky thay doi lan tht ...
ngay ... thang ... NAM... 1Al ... e

4.biénthoai: ...................... Fax: ...ooooooiiinil. Website ...............
Phan 2. M6 ta tom tat vé dé nghi cap giay phép

0 Peé nghi cap gidy phép lan dau: (MO ta tém tat cac thong tin vé 1y do, nhu
cau kinh doanh can thiet phai de nghi cap giay phép)

1. Loai gidy phép dé nghi dugc cap phép:

0 Gidy phép cung cap dich vu vién thng c6 ha tang mang (Pien tén dich v,
Mang theo quy dinh tai cac Diéu 4, Dieu 5 Nghi dinh so...../2024/ND-CP va van
ban hwong dan Ngh;i dinh).

0 Gidy phép cung cap dich vy vién théng khdng c6 ha tang mang (Dien tén dich
Vu theo quy dinh tai Diéeu 5 Nghi dinh so..../2024/ND-CP va van ban huwong dan
Nghi dinh).

2. Thoi han dé nghi cap phép: ... nam ... thang.
o Pé nghi cap lai giay phép:



1. Giay phép kinh doanh dich vy vién thong dé nghi duoc cép lai:

Gidy phép (tén gidy phép) sb ... cip ngay ... thang ..

2. Ly do dé nghi cap lai gidy phep: (Mo ta tom tat cac thong tin vé Iy do, nhu
cau kinh doanh cdn thiét phdi dé nghi cdp lai gidy phép)

o Cap lai do giay phép kinh doanh dich vu vién théng hét han.

0 Cap lai do thay doi ndi dung gidy phép thudc truong hop quy dinh tai khoan 9
biéu 37 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

0 Cap lai do thay doi noi dung gidy phép thudc truong hop quy dinh tai khoan 2
biéu 36 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP.

o Cap lai do thudc truong hop quy dinh tai khoan 9 Piéu 38 Nghi dinh s6
163/2024/ND-CP.

3. Thoi han dé nghi cap lai gidy phép: ... nam ... thang.
Phan 3. Tai liéu kém theo

Phan 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhi¢ém trudc phap luat vé tinh chinh xé4c va tinh hop phap cua noi
dung trong don d¢ nghi cap giay phép kinh doanh dich vu vién théng va cac tai
liéu kém theo.

2. Bao dam an toan co s& ha tang vién théng, an toan thong tin mang, an ninh
thong tin theo quy dinh tai Piéu 5 Luat Vién théng va Diéu 15, Biéu 79 Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cia Chinh phi quy dinh
chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong.

3. Néu dugc cap giay phép kinh doanh dich vu vién thong, (tén doanh nghiép) s&
chap hanh nghiém chinh cac quy dinh cua phap luat Viét Nam ve kinh doanh
dich vu vién thong va cac quy dinh trong giay phép kinh doanh dich vu vién
thong.

Noi nhan: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP )
"""""""" (Ky, ghi r6 ho tén, chizc danh va dong daulky so)

DPau mdi lién hé vé ho so cap phép (ho tén, chirc vu, dién thoai, dia chi thu dién tu).



MAu s6 07
TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
R Poc lap - Tw do - Hanh phuc

.., NAY ... thang ... nam...
KE HOACH KINH DOANH TRONG 5 NAM PAU TIEN

Tir thang... nam ... dén thang ... nam...
(Tai liéu kém theo Pon dé nghi ... s0 ... ngay ... thang... nam...)

Phan 1. Dw béo va phan tich thi truong

1. Tém tit hoat dong kinh doanh hiénrthc‘ri cua cong ty, muc tiéu dat ra Cth
3 nam dau tién, 5 nam dau tién khi duoc cap giay phép kinh doanh dich vu viéen
thong.

2. Phan tich ddi thu canh tranh chinh.

3. Phan tich nang luc cua cong ty.

4. Phan tich thach thic khi tham gia thi treong.
Phan 2. T6 chirc bd may va nhan luc

1. Co cau t6 chitc cia doanh nghiép, tru so chinh, chi nhanh va cac cong ty
con, cong ty thanh vién (néu co).

2. Danh sach cac thanh vién Hoi dong quan tri, Ban Giam déc diéu hanh,
Ban Kiém soat cua doanh nghiép.

S6 cin cwéc/so ho chiéu
Pia chi
lién lac

Gioi Vi tri trong

tinh | doanh nghiép Noi cap, ngay cap,

Ho va tén

ngay hét han (néu co)

3. K& hoach tuyén dung nhan sy, nang luc cia nhan sy: Nang luc‘, kinh
nghiém ky thuat, kinh nghi€ém kinh doanh cta nhan su trong linh vuc dé nghi




cdp phép hoic kha nang tuyén dung/thué muén ngudén nhan luc co kinh
nghiém/ky nang can thiét.
Phan 3. Tai chinh

1. Danh sach cac td chitc, ca nhan sé hitu tir 20% von diéu 1é cia doanh
nghiép (tai thoi diém ndp ho so, cad dau tu truc ti€p va gian ti€p).

TT

Téng sé vén gop

S6 gidy chirng nhan Dia chi
C s % Ngay cip, noi giao dich/ | (tri gia bing tién va
dang ky doanh nghiép/So giay ;7 7. "0 % 9 N MU
chitng nhan ding kY diu tw/ AP V3 18ayhe  dja chi trigia bang %

han (néu co) .
lién lac von dieu 1€ caa

S0 can cw6c/So ho chieu doanh nghiép)

Al W N

2. K& hoach chi tiét vé chi phi dau tu, yéu cau von luu dong va phan bo kinh
phi tirng ndm trong 05 ndm dau tién.

3. Chi tiét du kién ké hoach tai chinh gdm: Dy kién ngudn von va sé luong
von huy dong tir timg ngudn; thoi diém bat dau huy dong von va rot von; thoi
han hoan tra du kién; lich trinh vay cac khoan vay; quy dinh vé quy du phong.
Phan 4. Ké hoach kinh doanh trong 5 nim diu tién

Poi voi ho so dé nghi cap giay phép cung cap dich vu vién thong co ha tang
mang:
1. Loai mang vién thong cong cong va pham vi dia Iy du kién thiét 1ap mang.

2. Loai hinh dich vu Vié~n thong, pham vi cung cép dich vu vién thong, hinh
thirc cung cap dich vu vién thong.

3. Ké hoach thiét 1ap mang va cung cap di‘ch vu: Lich trinh du kié'n,tfmg budc thue
hi¢n sau khi nhan dugc giay phép, bao gdm nhung khong han ché trong cac hoat
dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;
b) Xac dinh dia diém 1ap dit thiét bi va phuong an xin phép st dung dia diém;

C) K& hoach phat trién ha tﬁng ky thuat vién thong thu dong (nha, tram, cot,
cong, bé cap,...) dé thiét 1ap mang;

d) Gia dich vu, hinh thtrc thanh toan gia dich vu vién thong (tra trudc/tra
sau);

d) Ké hoach phat trién diém cung cap dich vu;




e) Thu tuc giai quyét khiéu nai cta khach hang.

4.7 Dy kién cac giéi tac cung cép san ph:flm, dich vu chinh cho doanh nghiép
dé trién khai giap phep duge cap, kem theo thoa thuan, bién ban, hop dong
voi1 cac doi tac (n€u co).

5. Thi truong du kién va ké hoach phat trién thi truong.

6. Du bao doanh thu timg ndm trong 05 ndm dau tién ké tir ngay duoc cip phép.

7. Ké hoach quan 1y rui ro, bao gdm rui ro kinh doanh, rui ro tai chinh va
rui ro thay doi chinh séch.

8. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phap cta ngudi sir dung dich vu
trong truong hop doanh nghiép ngung kinh doanh dich vu.
Poi véi ho so dé nghi cung cap dich vu vién thong khong c6 ha ting mang
1. Dich vu vién thong du kién cung cap. Pham vi cung cip dich vu vién
thong, hinh thirc cung cap dich vu vién thong.

2. Ké hqach cung cép glich vu: Lich trinh du ki’é'n timng budc thuc hién sau khi
nhan dugc Gidy phép, bao gdom nhung khong han ché trong cac hoat dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bi;

b) Xéc dinh dia diém lap dat thiét bi va phuong an xin phép sir dung dia diém;

C) Ké hoach phat trién diém cung cép dich vu;

d) Gia dich vy, hinh thtrc thanh toan gia dich vu vién thong (tra trudc/tra sau);
d) Thu tuc giai quyet khiéu nai caa khach hang.

~ 3.Du kién’céc d6i tac cung cap san pham, dich vu chinh cho doanh nghiép

dé trién khai giay phep duoc cap, kem theo thoa thudn, bién ban, hop dong voi
cac doi tac (néu co).

4. Thi trudng du kién va ké hoach phat trién thi trudng.

5. Dy bao doanh thu timg nidm trong 05 ndm dau tién ké tir ngay duoc cap phép.

6. Ké hoach quan ly rui ro, bao gdm rai ro kinh doanh, rui ro tai chinh va
rui ro thay doi chinh sach.

7. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phap cta ngudi sir dung dich vu
trong truong hop doanh nghi¢p ngung kinh doanh dich vu.



MAu s6 08
TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
R Poc lap - Tw do - Hanh phuc

., hgay ... thang ... nam

KE HOACH KY THUAT TRONG 5 NAM PAU TIEN

Tu thang ... nam ... dénthéng ... nam...
(Tai liéu kem theo Pon dé nghi ... s0 ... ngay ... thang... nam...)

Poi voi ho so' dé nghi cap phép cung cip dich vu vién thong c6 ha tang
mang
1. C4u hinh mang vién thong

¢) Cau hinh mang vién thong du kién thiét 1ap: cau hinh du kién theo ting
nam, ca phﬁn chinh va phan du ph(‘)ng,

d) Tong thé co SO ha tang vién thong (trong nudc, quéc té): dung lugng
mang, ké hoach truyen dan, ké hoach chuyen mach, ke hoach dinh tuyén, ké
hoach bao hiéu, ké hoach phat trién ha tang k¥ thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang

Du kién vi tri lap dat thiét bi, chi tiét ky thuat mang vién thong (tram cong quoc
té, tong dai néi hat, tong dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyen cap truyen
dan mgt dat, cac vi tri lap dat tram thu phat song vo tuyén, cac thiét by lap dat khac).

3. Nang lyc mang vién thong va thiét bi vién théng

Pham vi dia Iy dy kién thiét 1ap mang khi bat dau hoat dong va ké hoach phét
trién cho 5 ndm déu ti€n; dung lugng ban dau; du kien nang cap, mo rong dung
luong trong cac nam tiep theo cho dén hét thoi han cua giap phép.

4. Tai nguyén vién théng

Du kién kho sb vién théng can sir dung, du kién tan sé vo tuyén dién can sir
dung, du kién tai nguyén Internet can st dung.

5. Két ndi vién thong

Pé xuat két ndi voi mang vién thong céng cong da duoc cap phép (cac thong sd
bao hiéu, truyen dan, dong bd), cau hinh két noi, yéu cau giao dién diém két noi.

6. COng nghé, tidu chuan, quy chuan, chat luong mang ludi



e) Cong nghé va co sd lua chon cong nghé st dung cho hé théng chuyén
mach, truyén dan, truy nhap noi hat dé thiét 1ap mang vién thong/cung cip dich
vu vién thong;

f) Tiéu chuin, quy chuan k¥ thuit lién quan;

g) Hiéu suat mang vién thong va cic chi s6 chat lugng mang vién thong;

h) Phuong 4n bao dam chit luong dich vu vién thong.

7. Bao dam an toan co s& ha tang vién théng, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

a) Phuong an bao dam an toan co s& ha tang vién thong theo quy dinh tai Biéu 5 Luat
Vién thong va DBiéu 79 Nghi dinh sb 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim 2024 cua
Chinh phii quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phép thi hanh Luat Vién thong;

b) Phuong an bao dam an toan thdng tin mang theo quy dinh tai Piéu 15 Nghi
dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nam 2024 cia Chinh phi quy dinh
chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Vién thong;

¢) Phuong 4n bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 Piéu
5 Luat Vien thong.

8. Bao dam bi mat théng tin ctia nguoi st dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi mat thdng tin cua nguoi st dung dich vu: bign
phap, phuong an du Kién ap dung.

Doi véi ho so' dé nghi cap phép cung cap dich vu vién thong khong c6 ha
tang mang

1. Cau hinh hg¢ thong thiét bi vién thong dy kién thiét 1ap, du kién thué cua
doanh nghiép vien thong

a) Cau hinh h¢ thong thiét bj vién thong du kién thiét 1ap: cAu hinh dy kién
theo tirng ndm trong 05 ndm dau tién, ca phan chinh va phan dy phong;
b) Du kién vi tri lap dat thiét bi;
¢) Dy kién thué mang vién thong, thiét bi vién thong ctia doanh nghiép vién thong.
2. Tai nguyén vién thong

Dy kién kho sb vién thdng can str dung, du kién tai nguyén Internet can st dung.
3. Két ndi vién thong

Dé xuat két ndi voi mang vién thdng cdng cong da dugc cap phep (cac thong s6
bao hiéu, truyén din, dong bo), cau hinh két néi, yéu cau giao dién diém két ndi.

4. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat luong dich vu

a) Cong ngh¢ va co s0 lya chon cong nghé sir dung cho hé théng thiét bi dé
cung cap dich vy vién thong;

b) Tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat lién quan;

¢) Chat lugng dich vu vién thong téi thiéu;



d) Phuong 4n bao dam chat luong dich vu vién thong.
5. Bao dam an toan co s& ha tang vién théng, an toan thong tin mang va an ninh
thong tin.

a) Phuong 4n bao dam an toan co s ha tang vién thdng theo quy dinh tai Diéu 5
Luat Vién thong va Biéu 79 Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24 thang 12 nim
2024 cua Chinh phu quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phép thi hanh Luat
Vién théng;

b) Phuong 4n bao dam an toan théng tin mang theo quy dinh tai Diéu 15 Nghi
dinh nay;

¢) Phuong 4n bao dam an ninh thong tin theo quy dinh tai khoan 6, khoan 7 biéu
5 Luat Vien thong.

6. Bao dam bi mat théng tin ctia nguoi st dung dich vu

Du kién ké hoach bao dam bi mat thong tin cua nguoi sir dung dich vu: bién
phap, phuong an du kien ap dung.



Mau s6 09
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.., hgay ... thang ... nam

) BAO CAO TINH HINH THUC H|~EN A
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Tir thang ... ndm ... dén thang ... ndm

(Tai liéu kém theo Pon dé nghi stra d6i, bd sung/gia han/cap lai gidy phép
kinh doanh dich vu vién théng s6 ... ngay ... thang ... nim ...)

Kinh gui: Bo Théng tin va Truyén théng (Cuc Vién thong).

|. THONG TIN VE GIAY PHEP
Gidy phep cung cap dich vu vién théng co6 ha tang mang/Gidy phép cung cap
dich vy vién théng khdng c6 ha ting mang .....do...cap ngy...thang...nim .

I1. BAO CAO TINH HINH THUC HIEN GIAY PHEP
DPoi véi giay phép cung cap dich vu vien thdng c6 ha tang mang

1. Dung lugng mang

Chi tiét va nang luc truyén dan, chuyén mach, dinh myén, bao hiéu, ha tﬁng
k¥ thuat vién thong thu dong.

2. Thiét bi mang vién thong
a) Vi tri lap dat thiéct bi;
b) Chi tiét ky thuat mang vién thong (tram cong qu()c té, tong dai néi hat, tong
dai trung ké, tong dai tandem, cdc tuyen Cap truyen dan mdt dat Ccac vi tri |ap

dat trgm thu phat song vO tuyen cac thlet bi lap dat khac, s6 thué bao vién
théng da dwoC Cdp va dwa vao sir dung, tan sé vo tuyén dién can sir dung...).

3. Pham vi phu song cua mang vién thong
Pham vi phu séng phat trién qua ting nam.

4. Loai dich vu cung cap, pham vi da cung cap dich vu.
5. Poi vai ting dich vu di cung cap

a) Thong ké sé nguoi str dung dich vy, sé thué bao, thi phan, doanh thu;

b) Hop dong cung Cap va sur dung dich vu V|en thong theo mau, diéu kién giao
dich chung vé cung cap va st dung dich vu vién thong dang ap dung;

¢) Gia dich vu, chat luong dich vy;



d) Céc van dé khac (néu co).
6. Két ndi vién théng
a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép di ky thoa thuan két ndi;

b) Chi tiét két ndi vién théng: bao hiéu, truyén dan, déng bd, ciu hinh két
noi, dung luong phuc vu két noi, giao dién diém két noi.
7. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat Iwvgng dich vu

a) Cong ngh¢ str dung cho hé théng chuyén mach, truyén dan, truy nhap
ndi hat dé thiét 1ap mang vién thong cong cong;
b) Tiéu chuan, quy chuén vién thong ap dung;

¢) Hiéu suat mang vién thong va cac chi so chat luong mang vién thong,
dich vu vién thong t6i thi€u;

d) Phuong 4n bao dam chét luong dich vu vién thong dang ap dung.
8. Bao dam an toan co s& ha tang viéen thong, an toan thdng tin mang va an ninh
thong tin.

9. Bao dam bi mat théng tin ctia nguoi st dung dich vu.
Ké hoach bao dam bi mat thong tin ctia nguoi st dung dich vu dang trién khai.
10. Béo cao tai chinh
Béo céo tai chinh da dugc kiém toan tai nim gan thoi diém thyuc hién Béo céo
nay nhat.
11. Nhan luc
Tinh trang nhan luc, nang luc, kinh nghiém kg thuat caa nhan sy trong doanh
nghiép.
12. Két qua dau tu thuc té dé thiét 1ap mang vién thdng
S6 tién dd dau tu thuc té dé thiét 1ap mang vién théng.
Poi véi gidy phép cung cap dich vu vién thong khong c6 ha ting mang

1. Loai dich vu cung cap, pham vi dé cung cap dich vu.
2. Béi véi ting dich vy da cung cap

a) Thong ké s6 nguoi st dung dich vy, s6 thué bao, thi phan, doanh thu;

b) Hop dong cung cap va st dung dich vu Vlen thong theo mau, diéu kién
giao dich chung vé cung cip va st dung dich vu vién thong dang ap dung;

c¢) Gia dich vy, chat luong dich vu;
d) Cac Yén dé khéc (néu co).
3. Két noi vien thdng

a) Cac doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép da ky thoa thuan két nbi;



b) Chi tiét két ndi vién thong: bao hiéu, truyén dan, dong bo, cau hinh két
no1, dung luong phuc vu két noi, giao di¢n diém két nai.
4. Cong nghé, tiéu chuan, quy chuan, chat lugng dich vu

a) Tiéu chuan, quy chuan vién thong ap dung;

b) Hiéu suat mang vién thong va cac chi s6 chat lwong mang vién thong,
dich vu vién thong to6i thicu.

5. Phuong an bao dam chat lugng dich vu vién thong dang ap dung.
6. Bao dam an toan co s& ha tang vien thong, an toan thdng tin mang va an ninh
thong tin.

7. Bao dam bi mat théng tin ctia nguoi st dung dich vu
Ké hoach bao dam bi mat thong tin ctia nguoi st dung dich vu dang trién khai.
8. Bao cdao tai chinh

Bio céo tai chinh di duoc kiém toén tai nam gan thoi diém thuc hién Béo céo
nay nhat.

9. Nhén luc
Tinh trang nhan luc, nang luc, kinh nghi¢m k¥ thuat cua nhan sy trong doanh
nghiép.
Tran trong.
Noi nhén: NGUOI DAI DIEN THEO PHAP LUAT
CUA DOANH NGHIEP

- Nhu trén, (Ky, ghi rd ho tén, chizc danh va déng daulky so)



Phu luc 1V ban hanh kém theo Ngh; dinh sé 63/2023/ND-CP

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc l1ap - Tu do - Hanh phac

...,ngay ... thang .... nam ...

BAN CAM KET TRIEN KHAI MANG VIEN THONG
_ SAU KHI TRUNG PAU GIA/THI TUYEN/CAP LAl ‘
QUYEN SU DUNG TAN SO VO TUYEN BIEN POl VOI BANG TAN

Kinh gui: Bo Théng tin va Truyén thng.

Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén Gidy ching nhan ding
ky doanh nghiép/Gidy ching nhan dang ky kinh doanh/Gidy chting nhan dau tu,
ghi bang chir in hoa)

Pia chi tru s& chinh: (Pia chi ghi trén Gidy ching nhan ding ky doanh
nghiép/Giay ching nhan dang ky kinh doanh/Gidy ching nhan diang ky dau tu):

Giay chung nhan dang ky doanh nghiép/Giay chiing nhan diang ky kinh doanh/Giy
chimg nhan ding ky dau tu sb: ...... do .... cAp lan dau ngay ... thang ... nam ..., thay doi
lan thir ... ngdy ... thang ... nam ....

Can cur Luat Tan sé vo tuyén dién duoc stra d6i, bo sung mot sé diéu theo Luat
s6 09/2022/QH15, Nghi dinh s6 .../2023/ND-CP ngay .../.../2023 cta Chinh
phii quy dinh chi tiét mot s6 diéu cua Luat Tan s6 vO tuyén dién s6
42/2009/QH12, dugc stra doi, bd sung mot sé diéu theo Luat s6 09/2022/QH15;
Luat Vién thong va cic vian ban huéng din thi hanh Luat Vién théng; Quyét
dinh cua Bo truong B Théng tin va Truyén théng phé duyét Phuong an td chirc
(ddu gié/thi tuyén) quyén sir dung tan sé vo tuyén dién ddi véi (bang tan) /hoic
théng bao cua Bo Thong tin va Truyén thong vé yéu cau cam két trién khai
mang Vién thong ddi vai bang tan dugc cap lai gidy phép, (Doanh nghiép) cam
két trién khai mang vién thdng sau khi (trung dau gia/ thi tuyén/ duroc cdp lai)
quyén sir dung tan s6 vo tuyén dién ddi véi bang tan (khéi bang tan) nhu sau:

TT Tiéu chi Ni dung trién khai

1 Tong so von dau tw vao mang luwdi hodc so liwong tram phét
s6ng vd tuyén dién phdi trién khai

2 Vang phz song tinh theo dan sé hogc theo khu viee dia ly

3 Thoi diém chinh thizc cung cap dich vu vién thong tinh tir thoi
diém cap phép




4 Chat lwong dich vu vién thong

5 Chuyén vuing dich vy vién théng

Doanh nghiép cam két nhu sau: chiu trach nhiém vé noi dung da cam két trén
day va s& chiu xir 1y theo quy dinh caa phép luat néu vi pham trong viéc thuc
hién noi dung cam két néu trén.

Noi nhan: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT

- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP
....... (Ky, ghi r ho tén, chitc danh va déng dau)



5. Cap Giay xac nhan dap tng diéu kién tham gia ddu gia quyén sir dung tan sé
vO tuyén dién doi véi to chire di dwoc cap phép kinh doanh dich vu vién théng.

Trinh ty thyc hién | - Trong thoi han 30 ngay ké tir ngdy B Théng tin va Truyén
thong thong bao cong khai phuong an té chic dau gi4, to chic
tham gia dau gia phai gui 01 bo hd so dé nghi cip Gidy xac nhan
da diéu kién tham gia ddu gia quyén st dung tan s6 vo tuyén
dién téi Cuc Vién thong.

- Trong thdi han 01 ngay ké tir ngay nhan dugc hé so, Cuc Vién
thong ¢ van ban théng bao cho té chirc da nop hd so biét néu
hd so khong hop 18. Trong thoi han 04 ngay ké tir ngay nhan
dugc van ban thong bao hd so khong hop 18, to chic phai hoan
thién va nop lai ho so theo quy dinh.

- Trong thoi han 15 ngay ké tir ngay nhan duoc ho so hop I¢, Bo
Thong tin va Truyén thong xem xét cap Gidy xac nhan to chirc
dap tng diéu Kién tham gia ddu gia theo Mau 03 tai Phy luc V
ban hanh kém theo Nghj dinh s 63/2023/ND-CP.

- Trudng hop ho so khong dap ung diéu kién theo quy dinh tai
Diéu 18a Luat Tan s6 vd tuyén dién dugc bo sung tai khoan 6
Diéu 1 Luat stra doi, b sung mot didu cua Luat Tan sb vo tuyén
dién, Bo Thong tin va Truyén thong c6 van ban thdng béo tir
chéi cap gidy xéac nhan, néu rd ly do.

Céch thac thuc | Thuc hién thdng qua mot trong cac cach thirc sau:

hién - Nop truc tiép tai Cuc Tan sd vo tuyén dién;

- Nop qua hé thong buu chinh;

(Pia chi Cuc Tan s6 vo tuyén dién: 115 Tran Duy Hung, phuong
Trung Hoa, quan Cau Giay, thanh phd Ha Noi).

- Nop truc tuyén qua hé thong dich vy cong truc tuyén: Cong
dich vy cdng qudc gia (https://dichvucong.gov.vn) hoic Cong
dich vu céng cia Bo6 Thong tin va Truyén thdng
(http://dichvucong.mic.gov.vn) hoic Cong dich vu cong caa Cuc
Vién théng (http://vnta.dichvucong.mic.gov.vn).

Thanh phan, s6 | 1. Thanh phan hd so:

lwong ho so a) Pon dé nghi cip gidy xac nhan dap Gng diéu kién tham gia
dau gia theo Mau 01 tai Phu luc V ban hanh kém theo Nghi dinh
s6 63/2023/ND-CP;

b) H3 so d& nghi cdp lai gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong st dung bang tan dugc cap phép thong qua dau gia theo
quy dinh cua phap luat vé vién thong; hoac hd so sta d6i, bd
sung gidy phép thiét 1ap mang vién théng cong cong, gidy phép
cung cap dich vu vién théng sir dung bing tan do thay doi nhu
cau str dung tai nguyén vién théng da dugc cap phép bao gom:




b1) Pon dé nghi sira d6i, bd sung gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong theo quy dinh cua phap luat vé vién thong;

b2) B4o céo tinh hinh thuc hién gidy phép ké tir ngay dugc cp
gidy phép dén ngay nop hd so dé nghi sira ddi, bo sung gidy
phép theo quy dinh cua phap luat vé vién thong;

b3) Ké hoach kinh doanh va ké hoach k§ thuat phi hop Véi ti
nguyén vién thong thay d6i theo quy dinh cua phép luat vé vién
thong;

c) Ban cam két trién khai mang vién thong sau khi tring dau gia
theo mau tai Phu luc IV ban hanh kém theo Nghi dinh sb
63/2023/Nb-CP;

d) Ban cam két mic tra gia trong truong hop to chirc tring dau
gia dam bao phuong an ky thuat va phuong an kinh doanh dap
g diéu kién cap hoic cdp lai hoic stra ddi, bd sung gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong sir dung bang tan dugc cap phép
thong qua dau gia theo quy dinh cia phép luat vé vién thong
theo Mau 02 tai Phu luc V ban hanh kém theo Nghi dinh s
63/2023/Nb-CP;

d) Cam két dap g diéu Kién quy dinh tai diém a khoan 1 Diéu
18a Luat Tan sé vo tuyén dién duoc bd sung tai khoan 6 biéu 1
Luat sira doi, bé sung mot s diéu cua Luat Tan sé vo tuyén
dién.

2. S6 luong ho so: 01 bd.

Thoi
quyét

han giai

15 ngay ké tir ngay nhan duoc hd so day du, ding quy dinh.

Péi tuong thuc
hién thu tuc hanh
chinh

T chtc tham gia ddu gia quyén str dung tan sb vo tuyén dién.

Co quan giai
quyét tha tuc
hanh chinh

Cuc Vién thong

Két qua thuc hién
tht tuc hanh
chinh

Gidy x4c nhan t6 chirc dap tmg diéu kién tham gia du gi4 theo
Mau 03 tai Phu luc V ban hanh kém theo ban hanh kém theo
Nghi dinh s6 63/2023/ND-CP

Phi, 1¢ phi (néu
cd)

Khéng

Tén mau don,
mau to khai (néu
c6 va dinh kém
ngay sau thu tuc)

- Pon d& nghi cap gidy xac nhan dap Gng diéu kién tham gia
dau gia theo Mau 01 tai Phu luc V ban hanh kém theo Nghi
dinh s6 63/2023/ND-CP;

- Ban cam két trién khai mang vién thong sau khi trang dau gia
theo mau tai Phu luc IV ban hanh kém theo Nghi dinh sb




63/2023/NDb-CP;

-Ban cam két muc tra gia trong truong hop té chic trang dau
gia dam bao phuong an k¥ thuat va phuong an kinh doanh dap
ng diéu kién cip hoic cdp méi hoidc sira dbi, bd sung gidy
phép kinh doanh dich vu vién théng sir dung bing tan dugc cap
phép thong qua dau gia theo quy dinh cta phap luat vé vién
thong theo Mau 02 tai Phu luc V ban hanh kém theo Nghj dinh
$6 63/2023/ND-CP.

Yéu cau, diéu
kién dé thuc hién
thd tuc hanh
chinh (néu co)

- Sir dung tan s va thiét bi vo tuyén dién vao muc dich va
nghiép vu vo tuyén dién ma phép luat khong cam:;

- C6 phuong 4n sir dung tan s6 vo tuyén dién kha thi, pht hop
quy hoach tan sé vo tuyén dién;

- CO6 thiét bj vo tuyén dién ph hop quy chuan ky thuat vé phat
xa VO tuyén dién, an toan buc xa vo tuyén dién va tuong thich
dién tur;

- Cam két thyc hién quy dinh cua phép luat vé bao dam an toan,
an ninh théng tin; kiém tra, giai quyét nhiéu c6 hai va an toan
birc xa vo tuyén dién;

- P3 hoan thanh cac nghia vy tai chinh vé vién thdng, tan sé vo
tuyén dién theo quy dinh caa phap luat;

- Pdp vmg diéu kién cap sira déi, bé sung gigy phép kinh doanh
dich vu vién théng theo quy dinh cia phap ludt vé vién thong;

- Ké hoach kinh doanh, ké hoach ky thuat st dung bang tan
dugc cap phép thong qua dau gia xay dung chung cho céc hoat
dong kinh doanh dich vu vién théng tai giay phép kinh doanh
dich vu vién théng va phu hop véi yéu cau cam két trién khai
mang vién thong cuia bang tin dugc cap phép thong qua dau gié;
- Cam két trién khai mang vién thong d6i voi bang tan dugc
cap giay phép st dung thong qua dau gia.

Can cu phép ly
cua tha tuc hanh
chinh

- Lugt Vién thong ngay 24/11/2023.

- Luat Tan s vo tuyén dién ngay 23/11/2009 va Luat stra d6i, bo
sung mot s6 didu cua Luat Tan sé vd tuyén dién ngay
09/11/2022.

- Nghi dinh sb 63/2023/ND-CP ngay 18/8/2023 cua Chinh phu
quy dinh chi tiét mot sé diéu cua Luat Tan sb vo tuyén dién sb
42/2009/QH12, duoc sira dbi, bd sung mot sé diéu theo Luat sb
09/2022/QH15.

- Nghi dinh s6 163/2024/NP-CP ngay 24/12/2024 cua Chinh
phi quy dinh chi tiét mét s6 dieu va bién phap thi hanh Ludt
Vién théng.

*Ghi chii: Phan chit in nghiéng la néi dung sira doi, bé sung./.




Mdu 1 Phyu luc V ban hanh kém theo Ngh; dinh sé 63/2023/NP-CP.

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tw do - Hanh phuc
S6: ...

., ngay ... thang ... nam

DPON PE NGHI CAP GIAY XAC NHAN PAP UNG PIEU KIEN THAM
GIA PAU GIA QUYEN SU DUNG TAN SO VO TUYEN DIEN
POI VOI BANG TAN

Kinh guri: Cuc Vién thong

Can cw Ludt Ta an $6 V6 tuyen dzen ngay 23 thang 11 nam 2009 va Luat suva
doi, b6 sung mot so diéu ciia Ludt Tan sé vé tuyén dién ngay 09 thang 11 ndm
2022;

Can cir Ludt Vién thong ...;

Can cit Nghi dinh s6 25/2011/ND-CP ngay 06 thang 4 ndm 2011 ciia Chinh
phii quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mét sé diéu Ludt Vién thong da
dwoc sira doi, bé sung theo cdic Nghi dinh sé 81/2016/NP-CP ngay 01 thang 7
nam 2016 va Nghi dinh s6 49/2017/NP-CP ngay 24 thang 4 nam 2017 ciia
Chinh phu;

Can cir Nghi dinh s6 48/2022/ND-CP ngdy 26 thang 7 thang 2022 cua
Chinh phu quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cdu té chire ciia Bé
Théng tin va Truyén thong;

Can cw Nghi dinh SO’ /2023/ND-CP ngay... thang... nam 2023 cua Chinh
phii quy dinh chi tiét mét so6 diéu cia Ludt Tan so Vo tuyén dién sé
42/2009/0H]12, dwoc sika d6i, b6 sung mot sé diéu theo Ludt s6 09/2022/0H]15;

(Tén doanh nghiép) dé nghi dwoc cdp gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong nhu sau:

Phan 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (tén ghi trén Gidy chitng nhdn
dang ky doanh nghiép/Gidy chirng nhdn ding ky kinh doanh/Gidy chitng nhdn
dau tw, ghi bang chit in hoa)

2. DPia chi tru s& chinh: (dia chi ghi trén gldy chumg nhdn dang ky doanh
nghzep/Gzay chirng nhan dang ky kinh doanh/Gidy chumg nhdn dau tw)

3. Glay ching nhén dang ky doanh nghlep/Glay ching nhéan dang ky kinh
doanh/Gidy chtng nhan dau tu so: ... do .... cip ngdy ... thang ... nim ... tai ...

4. Dién thoai:.....ccooeeiviiiiieeec e, Fax: . Website .......cccceeuvee,

Phén 2. Pé nghi cip gidy xac nhan

(Tén doanh nghiép) dé nghi dugc cap gidy xac nhan dap ing diéu kién tham
gia ddu gia quyén st dung tan sb vo tuyén dién ddi voi bang tan (khdi bang tan)

Phin 3. Tai liéu kém theo



Phan 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) xin cam két chju trach nhiém trudc phap ludt vé tinh
chinh x4c va tinh hop phap cua ndi dung trong don dé nghi cap gidy xac nhan du
diéu kién tham gia d4u gia va cac tai liéu kém theo.
Noi nhan: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
CUA DOANH NGHIEP
- Nhu trén;

Pau mai lién hé vé ho so (ho tén, chirc v, dién thogi, dia chi thu dién tir)



Phu luc IV ban hanh kém theo Ngh; dinh sé 63/2023/NP-CP

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tw do - Hanh phuc

.., Ngay ... thang .... nam

BAN CAM KET TRIEN KHAI MANG VIEN THONG
_ SAU KHI TRUNG PAU GIA/THI TUYEN/CAP LAI ‘
QUYEN SU DUNG TAN SO VO TUYEN PIEN POl VOI BANG TAN

Kinh gui: Bo Théng tin va Truyén thng.

Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén Gidy chung nhan
dang ky doanh nghiép/Gidy ching nhan diang ky kinh doanh/Gidy chiing nhan
dau tu, ghi bang chix in hoa)

Pia chi tru sé chinh: (Pia chi ghi trén Giay chung nhan dang ky doanh
nghiép/Giay ching nhan diang ky kinh doanh/Gidy ching nhan diang ky dau tu):

Glay chimg nhan dang ky doanh ngh1ep/G|ay chimg nhén dang ky kinh
doanh/Glay ching nhan dang ky dau tu so ...... do .... cap lan dau ngay ... thang ... ndm

., thay doi lan thir ... ngay ... thang ..

biénthoai:.................... Fax: ....................... Website ..................

Can ct Luat Tan s6 vo tuyén dién duogc sta doi, bd sung mot s diéu theo
Luat s6 09/2022/QH15, Nghi dinh sé .../2023/ND-CP ngay .../.../2023 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu cua Luat Tan sé vo tuyén dién sb
42/2009/QH12, dugc stra doi, bd sung mot sé diéu theo Luat s6 09/2022/QH15;
Luat Vién thong va cac vin ban huéng din thi hanh Luat Vién thong; Quyét
dinh cua Bo truong B Thong tin va Truyén théng phé duyét Phuong an té chirc
(ddu gié/thi tuyén) quyén sir dung tan s vo tuyén dién ddi voi (bang tan) /hoic
thong béo cua BO Thang tin va Truyen thong vé yéu cau cam két trien khai
mang vién thong doi VGi bang tan duoc cap lai glay phép, (Doanh nghiép) cam
két trlen khai mang V|en thdng sau khi (trdng d‘au gia/ thi tuyen/ duoc cap lai)
quyén sir dung tan sé vo tuyén dién ddi véi bang tan (khéi bang tan) nhu sau:

TT Tiéu chi N@i dung trién khai

1 Tong so von dau tu vdo mang lwdi hogc so liong
tram phat séng vo tuyén dién phdi trién khai

2 Vang phu song tinh theo dan so hodgc theo khu vie dia
ly

3 | Thoi diém chinh thizc cung cap dich vy vién thong
tinh tir thoi diém cap phép

4 | Chat lwong dich vu vien thong

5 | Chuyén ving dich vy vién théng




Doanh nghiép cam két nhu sau: chiu trach nhiém vé noi dung da cam két
trén day va sé chiu xur 1y theo quy dinh ctaa phap luat néu vi pham trong viéc
thuc hién noi dung cam két néu trén.

Noi nhgn: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT

- Nhu trén; CUA DOANH NGH IEP ,
....... (Ky, ghi rd ho tén, chizc danh va dong dau)



Mdu 02 Phy luc V ban hanh kém theo Ngh; dinh sé 63/2023/NP-CP

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc l1ap - Tw do - Hanh phuc

., hgay ... thang ... nam

BAN CAM KET VE MUC TRA GIA TRONG TRUONG HQP
DOANH NGHIEP TRUNG PAU GIA

Kinh gui: Bo Théng tin va Truyén thang.

Tén doanh nghiép ’vié't bang tiéng Viét: (Tén ghi trén Giéy ching nhan
d::ing ky doaph nghi¢p/Gidy chirng nhan dang ky kinh doanh/Gidy chirng nhan
dau tu, ghi bang chir in hoa)

Dia chi tru s¢ chinh: (DPia chi ghi trén Gidy ching nhan dang ky doanh
nghiép/Giay ching nhan dang ky kinh doanh/Giay chirng nhan dang ky dau tu):

Glay chirng nhan dang ky doanh ngh1ep/G1ay ching nhén dang ky kinh
doanh/Gidy chu’ng nhan dang ky dau tu sb:...do ... cap lan dau ngay .
thang....... nim ..., thay d6i lan thir ... ngdy ... thang ... nim

bién thoai:..................... FaXi.oooooiinn Website:.................

Can cir Ludt Tan sé vo tuyén dién duwoc sira doi, bo sung mot s6 diéu theo
Ludt s6 09/2022/QH15, Nghi dinh s6 .../2023/ND-CP ngay .../.../2023 ciia Chinh
phii quy dinh chi tiét mét sé diéu cia Ludt Tan s6 vé tuyén dién sé
42/2009/QH12, dwoc sira doi, bé sung mot sé diéu theo Ludt sé 09/2022/QH15;
Ludt Vién théng va cdc van ban hwdong da~n thi hanh Ludt Vién thong; Quyét
dinh cua B¢ triong Bo Thong tin va T ruyen thong phé duyét Phirong an t6 churc
ddu gid quyen su dung tan so vo tuyén dién doi voi (bang tan), (Doanh nghiép)
cam két nhu sau:

1. Mirc tra gia khéi bang tan trong truong hop doanh nghiép trung dau gia
dam bao phuong an ky thuat va phuong an kinh doanh dap tng dleu kién cap
hodc cip hodc sua d01 bd sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thong st
dung bang tan duoc cap phép thong qua dau gia theo quy dinh theo phap luat vé
vién thong.

2. Chiu trach nhiém v& hiéu qua dau tu kinh doanh dich vu vién thong sir
dung bang tan dugc cap phép thong qua dau gia theo quy dinh phap luat.

Doanh nghié¢p cam két chiu trach nhiém vé noi dung da cam két trén day
va s& chiu xtr 1y theo quy dinh cta phap luat néu vi pham trong viéc thuc hién
ndi dung cam két néu trén.

Noi nhan: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT CUA
- Nhu trén, DOANH NGHIEP
..... (Ky, ghi rd ho tén, chitc danh va déng ddu)



6. CAp Gidy xac nhan du diéu kién tham gia diu gia quyén sir dung tan sé vo
tuyén dién ddi véi doanh nghiép chuwa dwoc cap phép kinh doanh dich vu vién
thong.

Trinh ty thyc hién | - Trong thoi han 30 ngay ké tir ngdy Bo Théng tin va Truyén
thong thong bao cong khai phuong an té chic dau gid, to chic
tham gia ddu gia phai gui 01 bd hd so dé nghi cip Gidy xac nhan
da diéu kién tham gia ddu gia quyén st dung tan s6 vo tuyén
dién téi Cuc Vién thong.

- Trong thoi han 01 ngay ké tir ngay nhan duoc hd so, Cuc Vién
thong c6 vin ban thdng bao cho t6 chirc da nop ho so biét vé hd
so khong hop 1&. Trong thoi han 04 ngay ké tir ngay nhan duoc
van ban thong bao ho so khong hop 18, to chirc phai hoan thién
va nop lai ho so theo quy dinh.

- Trong thoi han 15 ngay ké tir ngay nhan duoc ho so hop I¢, Bo
Thong tin va Truyén thdng xem xét cap gidy xac nhan to chic
dap tng diéu Kién tham gia ddu gia theo Mau 03 tai Phy luc V
ban hanh kém theo Nghj dinh s 63/2023/ND-CP.

- Trudng hop ho so khong dap ung diéu kién theo quy dinh tai
Piéu 18a Luat Tan sb v tuyén dién duoc bd sung tai khoan 6
Piéu 1 Luat stra doi, b sung mot diéu cua Luat Tan sb vo tuyén
dién, Bo Thong tin va Truyén thong c6 van ban thdng béo tir
chéi cap gidy xéac nhan, néu rd ly do.

Cach thac thuc | Thuc hién théng qua mot trong cac cach thac sau:

hi¢n - Nop truc tiép tai Cuc Tan s6 vo tuyén dién;

- Nop qua hé thong buu chinh;

(Pia chi Cuc Tan s6 vo tuyén dién: 115 Tran Duy Hung, phuong
Trung Hoa, quan Cau Giay, thanh phd Ha Noi).

- Nop truc tuyén qua hé thdng dich vu cong truc tuyén: Cong
dich vy cdng qudc gia (https://dichvucong.gov.vn) hoic Cong
dich vy cong cia B Thong tin va Truyén thong
(http://dichvucong.mic.gov.vn).

Thanh phan, s6 | 1. Thanh phan hé so:

lwgng ho so a) Pon dé nghi xac nhan dap mg diéu Kién tham gia dau gia
theo Mau 01 tai Phu luc V ban hanh kém theo Nghi dinh sé
63/2023/ND-CP;

b) Hé so dé nghi cap hodc cdp lai hodc sira doi, bo sung gidy
phép kinh doanh dich vu vién théng sir dung bang tan sir dung
bang tan theo quy dinh cua phap lugt vé vién thong;

c) Ban cam két trién khai mang vién thong sau khi tring dau gia




theo mau tai Phu luc IV ban hanh kém theo Nghi dinh sé
63/2023/ND-CP;

d) Ban cam két muc tra gia trong trudng hop t6 chire trang dau
gia dam bao phuong an ky thuat va phuong an kinh doanh dap
g diéu kién cap hoic cdp lai hoic stra ddi, bd sung gidy phép
kinh doanh dich vu vién théng sir dung bing tan dugc cip phép
thong qua diu gia theo quy dinh cta phép luat vé vién thong
theo Mau 02 tai Phu luc V ban hanh kém theo Nghi dinh sb
63/2023/NDb-CP;

d) Cam két dap tmg diéu kién quy dinh tai diém a khoan 1 Diéu
18a Luat Tan sb vo tuyén dién duoc bd sung tai khoan 6 Piéu 1
Luat stra doi, bd sung mot sb didu cua Luat Tan sb vo tuyén
dién.

2. S6 lugng ho so: 01 bd.

Thoi
quyét

han giai

15 ngay ké tir ngay nhan duoc hd so day du, ding quy dinh.

Péi tuong thuc
hién thu tuc hanh
chinh

T6 chic trong nude, nudc ngoai hoat dong hop phéap tai Viét
Nam

Co quan giai
quyét tha tuc
hanh chinh

Cuc Vién thong

Két qua thyc hién
tht tuc hanh
chinh

Gidy x&c nhan t6 chirc dap tng diéu Kién tham gia du gia theo
Mau 03 tai Phu luc V ban hanh kém theo Nghi dinh s
63/2023/ND-CP.

Phi, 1¢ phi (néu
cd)

Khéng

Tén mau don,
mau to khai (néu
c6 va dinh kém
ngay sau thu tuc)

- Pon d& nghi x4c nhan dap tmg diéu kién tham gia dau gia theo
Mau 01 tai Phu luc V ban hanh kém theo Nghi dinh s
63/2023/NDb-CP;

- Ban cam két trién khai mang vién thong sau khi trang dau gia
theo mau tai Phu luc IV ban hanh kém theo Nghi dinh sb
63/2023/ND-CP;

- Bdn cam két muc trd gid trong truong hop té chike triing dau
gid dam bdo phwong an ky thudt va phwong dan kinh doanh dap
ing diéu kién cdp hodc cap lai hodc cdp sira doi, bé sung gidy
phép kinh doanh djch vu vién théng theo quy dinh cua phép ludt
vé vién thdng theo Mdu 02 tgi Phy luc V ban hanh kém theo
Nghi dinh sé 63/2023/ND-CP.

Yéu cau, diéu

- St dung tan sb va thiét bi vo tuyén dién vao muc dich va




kién dé thuc hién
thd tuc hanh
chinh (néu co)

nghiép vu vo tuyén dién ma phép luat khong cam;

- C6 phuong 4n str dung tan s6 vo tuyén dién kha thi, phd hop
quy hoach tan sé vo tuyén dién;

- CO thiét bj vo tuyén dién phi hop quy chuan ky thuat vé phat
Xa vO tuyén dién, an toan buc xa vo tuyén dién va twong thich
dién tu;

- Cam két thyc hién quy dinh cua phép luat vé bao ¢am an toan,
an ninh thong tin; kiém tra, giai quyét nhidu cd hai va an toan
birc xa vo tuyén dién;

- D3 hoan thanh cac nghia vy tai chinh vé vién thdng, tan sé vo
tuyén dién theo quy dinh caa phap luat;

- Padp g diéu kién cdp hodc cdp lai hodc cap sira doi, bé sung
gigy phép kinh doanh dich vu vién théng theo quy dinh cia phap
ludt vé vién thong;

- Ké hoach kinh doanh, ké hoach k§ thuat st dung bang tan
dugc cap phép thong qua dau gia xay dung chung cho céc hoat
dong kinh doanh dich vu vién théng tai gidy phép kinh doanh
dich vu vién théng va phd hop véi yéu cau cam két trién khai
mang vién thong cia bang tan dugc cap phép thong qua dau gié;
- Cam két trién khai mang vién thong ddi voi bang tan duoc cap
gidy phép str dung thong qua dau gia.

Can cu phép ly
cua tha tuc hanh
chinh

- Lugt Vién thong ngay 24/11/2023.

- Luat Tan s vo tuyén dién ngay 23/11/2009 va Luit stra d6i, bd
sung mot s6 didu cua Luat Tan sé vO tuyén dién ngay
09/11/2022.

- Nghi dinh sb 63/2023/ND-CP ngay 18/8/2023 cua Chinh phu
quy dinh chi tiét mot sé diéu cua Luat Tan sb vo tuyén dién sb
42/2009/QH12, dugc stra doi, bd sung mot s diéu theo Luat sé
09/2022/QH15.

- Nghi dinh s6 163/2024/ND-CP ngay 24/12/2024 cua Chinh
phi quy dinh chi tiét mét sé diéu va bién phap thi hanh Lugt
Vién thdng.

*Ghi chii: Phan chit in nghiéng la ndi dung sira doi, bé sung./.




Mdu 1 Phyu luc V ban hanh kém theo Ngh; dinh sé 63/2023/NP-CP.

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tw do - Hanh phuc
S6: ...

., ngay ... thang ... nam
DPON PE NGHI CAP GIAY XAC NHAN PAP UNG PIEU KIEN THAM
GIA PAU GIA QUYEN SU DUNG TAN SO VO TUYEN DIEN
POl VOI BANG TAN

Kinh giri: Cuc Vién thong

Can cir Ludt Tan so Vo tuyén dién ngay 23 thang 11 nam 2009 va Ludt
sita doi, b6 sung mét sé diéu cia Ludt Tan sé vo tuyén dién ngay 09 thing 11
nam 2022,

Can cir Ludt Vién thong ...;

Can cir Nghi dinh Sd 25/2011/ND-CP ngay 06 thang 4 nam 2011 cua
Chinh phit quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mgt s6 diéu Ludt Vién thong
da dwoc sira doi, bé sung theo cac Nghi dinh s6 81/2016/NP-CP ngay 01 thang
7 nam 2016 va Nghi dinh s6 49/2017/ND-CP ngay 24 thdng 4 nam 2017 ciia
Chinh phu,

Can cit Nghi dinh sé 48/2022/NP-CP ngdy 26 thang 7 thang 2022 cua
Chinh phu quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cdu té chirc ciia Bé
Théng tin va Truyén thong;

Can cir Nghi dinh s0 .. ./2023/ND-CP ngay... thang... nam 2023 cua Chinh
phii quy dinh chi tiét mét s6 diéu cia Ludt Tan s6 Vo tuyén dién so
42/2009/QH12, dwoc sira doi, b6 sung mot s6 diéu theo Ludt sé 09/2022/0H15;

(Tén doanh nghiép) dé nghi dwoc cdp gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong nhu sau:

Phan 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (tén ghi trén Gidy chimg nhdn
dang ky doanh nghiép/Gidy chirng nhdn ding ky kinh doanh/Gidy chitng nhdn
dau tw, ghi bang chir in hoa)

2. bia chi tru s¢ chinh: (dia chi ghi trén gidy chitng nhdn dang ky doanh
nghzep/szy chimg nhdn déing ky kinh doanh/Gidy chimg nhdn dau tu)

3. Glay ching nhan dang ky doanh ngh1ep/G1ay chimng nhan dang ky kinh
doanh/Gidy chtng nhan dau tu so: ... do .... cip ngdy ... thang ... nim ... tai ...

4. Dién thoai:......ccocceeevviiiecieiience, Fax: Website.

Phan 2. P& nghi cip gidy xac nhan



(Tén doanh nghiép) dé nghi duoc cap glay xac nhén dap ung diéu kién
tham gia d4u gia quyén sir dung tan sb vo tuyén dién d6i véi bang tan (khdi bang
tan)

Phan 3. Tailiéu kém theo ....................ccoooiiiiiiiiiiiiiii i

Phan 4. Cam ket

(Tén doanh nghiép) xin cam két chiu trach nhiém trudc phap luat vé tinh
chinh x4c va tinh hop phap cua ndi dung trong don dé nghi cap giay xac nhan du
di€u kién tham gia dau gia va cac tai liéu kém theo.

Noi nhan: NGUOI DPAI DIEN THEO PHAP LUAT

CUA DOANH NGHIEP
- Nhu trén;

Pau mai lién hé vé ho so (ho tén, chirc v, dién thogi, dia chi thu dién tir)



Mdu 02 Phy luc V ban hanh kém theo Ngh; dinh s¢ 63/2023/NP-CP

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tw do - Hanh phuc

., ngay ... thang ... nam

BAN CAM KET VE MUC TRA GIA TRONG TRUONG HQP
DOANH NGHIEP TRUNG PAU GIA

Kinh gui: Bo Théng tin va Truyén thong.

Tén doanh nghiép Yiét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén Giefty ching nhan
dang ky doanh nghi€p/Gidy chung nhan dang ky kinh doanh/Giay ching nhan
dau tu, ghi bang chir in hoa)

bia chi try s¢' chinh: (Dia chi ghi trén G’iéy ching nhén déng ky doanh
nghi¢p/Giay ching nhan dang ky kinh doanh/Gidy ching nhan dang ky dau tu):

Glay chiing nhan dang ky doanh ngh1ep/G1ay ching nhan dang ky kinh
doanh/Gidy chu’ng nhan dang ky dau tu sb:...do ... cap lan dau ngay .
théng ....... nam ..., thay d6i lan thr ... ngay ... thang ... ndm

Can cir Luat Ta an s6 vé tuyén dien dwoc sia doi, bo sung mét s diéu theo
Ludt s6 09/2022/QH15,  Nghi dinh $6 .../2023/NP-CP ngay .../.../2023 cua Chinh
phii quy dinh chi tiét mét so6 diéu ciia Lugt Tan s Vo tuyén dién sé
42/2009/QH12, dwoc sira doi, b6 sung mot sé diéu theo Ludt sé 09/2022/QH15;
Ludt Vién théng va cdc van ban hwdng dan thi hanh Ludt Vién théng; Quyét
dinh ciia BS truong Bé Théng tin va Truyén théng phé duyét Phirong én t6 chirc
ddu gid quyén sir dung tan sé vo tuyén dién déi véi (bing tan), (Doanh nghiép)
cam két nhu sau:

1. Mirc tra gia khoi bang tan trong truong hop doanh nghiép trang dau gia
dam bao phuong an ky thuat va phuong an kinh doanh dap tng dleu kién cap
hodc cip hodc sua d01 bd sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thong su
dung bang tan duoc cap phép thong qua du gia theo quy dinh theo phap luét vé
vién thong.

2. Chiu trach nhiém v& hiéu qua du tu kinh doanh dich vy vién thong sit
dung bang tan dugc cap phép thong qua dau gia theo quy dinh phap luét.

Doanh nghiép cam két chiu trach nhiém vé ndi dung da cam két trén day va
s€ chiu xur 1y theo quy dinh ctia phép ludt néu vi pham trong vi¢c thuc hi€n ndi
dung cam két néu trén.

Noi nhgn: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT CUA
- Nhu trén; DOANH NGHIEP
..... (Ky, ghi rd ho tén, chitc danh va déng ddu)



Phu luc IV ban hanh kém theo Ngh; dinh sé 63/2023/NP-CP

TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuac

.., hgay ... thang .... nam

BAN CAM KET TRIEN KHAI MANG VIEN THONG
_ SAU KHI TRUNG PAU GIA/THI TUYEN/CAP LAl _
QUYEN SU DUNG TAN SO VO TUYEN BIEN POl VOI BANG TAN

Kinh gui: Bo Théng tin va Truyén thang.

Tén doanh nghigp viét bang tiéng Viét: (Tén ghi trén Giay ching nhan
dang ky doanh nghi¢p/Giay chiing nhan déng ky kinh doanh/Giay chuang nhan
dau tu, ghi bang chit in hoa)

bia chi tru sé chinh: (bia chi ghi trén G,iéy chang nhén dang ky doanh
nghiép/Giay chirng nhan dang ky kinh doanh/Giay chiang nhan dang ky dau tu):

Glay chimg nhan dang ky doanh ngh1ep/G|ay chimg nhén dang ky kinh
doanh/Glay ching nhan dangkydautuso ...... do .... cap lan dau ngay ... thang ... ndm
.., thay d6i lan thir ... ngay ... thang ..

biénthoai:.................... FaX: oo, Website ..................

Can cu Luat Tan sb vo tuyén dién dugc sta doi, bd sung mét s diéu theo
Luat s6 09/2022/QH15, Nghi dinh sé .../2023/ND-CP ngay .../.../2023 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu cua Luat Tan sé vo tuyén dién sb
42/2009/QH12, dugc stra doi, bd sung mot sé diéu theo Luat s6 09/2022/QH15;
Luat Vién thong va cac vin ban huéng dan thi hanh Luat Vién thong; Quyét
dinh cua B9 truong Bo Thong tin va Truyen thdng phé duyét Phuong an t6 chirc
(ddu gié/thi tuyén) quyén sur dung tan s vo tuyen dién dol voi (bang tan) /hoac
thong bao cua B Thong tin va Truyén thdng Ve yéu cau cam Kkét trién khai
mang Vlen thong dbi VGi bang tan duoc cap lai glay phép, (Doanh nghi¢p) cam
két trlen khai mang V|en thdng sau khi (trang dau gia/ thi tuyen/ dwoc cap lai)
quyén sir dung tan sé vo tuyén dién ddi véi bang tan (khéi bang tan) nhu sau:

N@i dung trién

TT Tiéu chi Khai

1 Tong sé Vén dau tw vdo mang lheéi hogc s6 lwong tram phét
song vo tuyén di¢n phdi trién khai

2 Vang phu séng tinh theo dan sé hogc theo khu viee dia ly

3 | Thoi diém chinh thic cung cap dich vy vién thong tinh tir
thoi diéem cap phép

4 Chat lirong dich vy vién thong

5 | Chuyén viing dich vi vién théng




Doanh nghiép cam két nhu sau: chiu trach nhiém vé noi dung da cam két
trén day va sé chiu xur 1y theo quy dinh ctaa phap luat néu vi pham trong viéc
thuc hién noi dung cam két néu trén.

Noi nhgn: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT

- Nhu trén; CUA DOANH NGH IEP ,
....... (Ky, ghi rd ho tén, chizc danh va dong dau)



