NGAN HANG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

CHINH SACH XA HOI Poc lap - Ty do - Hanh phie
36:4547‘ /QD-NHCS Hé Néi, ngay A thdng 8 ndm 2024
QUYET PINH

V& viéc ¢dng bd thi tuc giai quyet cdng viéc linh vye hoat dgng tin dung
thude tham quyen giai quyet cua Ngan hang Chinh sach xa hoi
méi ban hanh, thay thé, bai bé

TONG GIAM POC NGAN HANG CHINH SACH XA HQI

Can ci Quyét dinh s6 13172002/0P-TTg ngay 04/10/2002 cia Thi twéng
Chinh phii vé viéc thanh lap Ngdn hang Chinh sach xd hot (NHCSXH);

Can cur Diéu 1¢ vé t6 chire va hoat déng ciia NHCSXH ban hanh kém theo
Quyét dinh 56 16/2003/0D-TTg ngay 22/01/2003 ciia Thii twdng Chinh phi; .

Cdn cit Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 ciia Chinh phit vé
kiém sodt thi tuc hawnh chinh va Nghi dinh s6 92/2017/NP-CP ngay 07/8/2017 ciia
Chinh phii sira déi, b6 sung mot sé diéu cia cde Nghi dinh lién quan dén kiém sodt
thu tuc hanh chinh,

Cdn cik van ban sé6 705/NHCS-PC ngay 12/02/2018 cia Tong Gidm déc
NHCSXH hwéng dan thuc hién kiém sodt thi tuc gidi quyét cong viée (TTGQCV)
cua NHCSXH,

Xér dé nghi cua Gidm déc Ban: Phap ché, Ban Tin dung Hoc sinh, sinh
vién va cde doi wong chinh séeh khde.

QUYET DINH:

Piéu 1. Cong bé kém theo Quyét dinh nay 02 TTGQCV mdi ban hanb; 08
TTGQCV thay thé; 01 TTGQCV bai bo thudc thim quyén gidi quyét cia
NHCSXH, finh vyc hoat dong tin dung; (Darnh muc TTGQOCV mdi ban hanh, thay
thé, bdi b6 tai phdn A; ndi dung cu thé ciia TTIGOCY duoc cong bé tai phdn B kém
theo Quyet dinh nay).

Pitu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ke to ngay 01/8/2024.
Quyét dinh sb 3163/QD-NHCS ngay 12/8/2016; Quyét dinh sb 8586a/Qb-NHCS ngay
29/9/2021; Quyet dinh sb 3148/QD-NHCS ngay 21/4/2023 cta Tbng Giam dbc
NHCSXH hét hiéu luc thi hanh.

Pitu 3. Chanh Vin phong NHCSXH; Giam dbc: Ban Phép ché, Ban Tin
dung Hoc sinh, sinh vién va cac ddi tuong chinh sach khac, cdc Ban chuyén mén
nghi€p vu tai Ho1 so chinh; Trung tam Dao tao, Trung tdm Cong ngh¢ thong tin,
S& giao dich, Chi nhanh NHCSXH cac tinh, thanh phd va céc tb chiic, c4 nhan co
lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. %/

Noi nhin: /5/
- Nhu Biéu 3;

- Cyc Kiém soat TTHC - VPCP (b/cao);
- Tong Giam doc; (bdo cio),
- Trudmg BKS; cac Pho TGP, KTT;

- Website NHCSXH (Ban PC);
- Luu: VT, TDSV, PC.




UYET CONG VIEC LINH VUC HOAT DONG TIiN DUNG

/THU QC THAN QUYEN CUA NGAN HANG CHINH SACH XA HOI

G N-—"‘NH}‘JL,\_
@\ r“ [
TN X4 Ho’ .

Nen

"

&-_/

Phin A

‘ Ol BAN HANH THAY THE, BAI BO
% rffﬂ“i%@m’t €o Quyét dinh 56 L}ELH‘/QB NHCS ngay .(H./. §/2024
ong Gidm dée Ngdn hang Chinh sdch xd hoi)

DANH MUC THU TUC GIAI QUYET CONG VIEC
1. Danh muc TTGQCYV méi ban hanh thuc thim quyén giai quyét cia NHCSXH

A
?; Tén thi tuc TTGQCV Linh vire Co quan thye hién

Thu tuc phé duyét cho vay ddi voi khach hang vay !
vdn d& mua nha & cho lyc luong v trang nhan dan . NHCSXH

1 theo Nghi dinh sb 100/2024/ND CP ngay Hoat ddng noi thuc hién thu tuc
26/7/2024 cua Chinh phu ve quy dinh chi tiét mot | Tin dung (cép tinh,
s6 didu cia Luadt Nha & vé phat trién va quan ly cap huyén)
nha & x4 héi.
Thu tue phé duyét cho vay d6i voi khach hang vay
von dé thué mua nhd & cho luc luong vii trang
nhin dén theo Nghi dinh sé 100/2024/ND-CP s .

2 ngay 26/7/2024 cua Chinh phu vé quy dinh chi tiét Nhw trén Nhurtrén
mét sb diéu cia Ludt Nha & vé phat trién va quan
1y nha & xa hoi.

2. Danh muc TTGQCYV thay thé thube tham quyén gidi quyét eia NHCSXH

. Tén ) I "Tén vén ban )
Sé S6 ho so TTGQCV Tén TTGQ;CV quy dinh néi | Linh | Co quan
TT TTGQCYV dugc thay thé thay thé dunt%1 Ehay vuc | thuc hién
' é
Thu tuc phé duyét Vian ban sb
cho vay déi voi | 4546/NHCS-
khéch hang vay vén HD ngay
Thi tuc phé duyétcho | démuanhd & xda h¢i |01/8/2024 cla
vay dbi v&i ngudi vay theo Nghi dinh so Tong Giam
- vén dé muanha o xahoi | 100/2024/ND-CP |d6c NHCSXH NHCSXH
theo Nghi dinh sé ngly 26/7/2024 cia | hudng ddn | Hoat | noi thuc
1 | 2.002425 | 100/2015/ND-CP ngay Chinh phi vé quy  |nghiép vu cho dong | hién thu
20/10/2015 cua Chinh dinh chi tiét mét sé | vay uu déi @& | Tin tuc
phu vé phat trién va quan djéu cua Lugt Nha ¢ mua, thué mua| dung | {(cap tinh,
ly nha & xa hoi. vé phat trién va quan ; nha O x& hoi, cap huyén)
1y nha ¢ xa hou. nha & cho luc
lugng vii trang
nhan din; xay
ding hodc cdi
| tao, stra chta
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nha &

2.002426

Thu tuc phé duyét cho
vay déi v&i ngudi vay
vbn dé thué mua nha &
x4 hoi theo Nghi dinh sb
100/2015/NB-CP ngay
20/10/2015 caa Chinh
phii vé& phat trién va quan
ly nha & x& héi

Thu tuc phé duyét
cho vay d6i voi
khach hang vay vén
dé thué mua nha & xa
h6i theo Nghi dinh sb
100/2024/ND-CP
ngdy 26/7/2024 cua
Chinh phi vé quy
dinh chi tiét mot s6
diéu cua Ludt Nha &
v& phat trién va quan
1y nha & xa hoi

Nhur trén

Nhu
trén

Nhu trén

2.002430

Thu tuc phé duyét cho
vay d6i voi ngudi vay
vén dé xay dung méi nha
dé & theo Nghi dinh s6
100/2015/NB-CP ngay
20/10/2015 cua Chinh
phu vé phat trién va quan
¥ nha & x& hoi

Thu tuc phé duyét
| cho vay d6i vai
' khach hang vay von
dé xay dung nha Y
theo Nghi dinh s6
100/2024/ND-CP
ngay 26/7/2024 cha
Chinh phu vé quy.
dinh chi tiét mgt so
diéu ctia Luat Nha &
vé phat trién va quan
ly nha ¢ x& hoi

Nhu trén

Nhu
trén

Nhu trén

2.002431

Thu tue phé duyét cho
vay déi voi nguoi vay
von dé cai tao, sura chira
nha dé ¢ theo Nghi dinh
s6 100/2015/ND-CP
ngay 20/10/2015 cua
Chinh phu vé phat trién
va quan ly nha ¢ x3 hdi

Thu tuc phé duyét
cho vay déi véi
khach hang vay vén
dé cai tao, sira chita
nha ¢ theo Nghi dinh
s6 100/2024/ND-CP
ngay 26/7/2024 cua
Chinh phu vé quy.
dinh chi tiét mot sb
diéu cua Ludt Nha &
v& phét trién va quan
1¥ nha ¢ x3 hoi

Nhu trén

Nhu
trén

Nhu trén

2.002432

Tha tuc thé chap tai san
gan lién voi dat hinh
thanh trong twong lai déi
v6i khach hang dé mua,
thué mua nha ¢ x3 hi
theo Nghi dinh s6
100/2015/ND-CP ngay
20/10/2015 cua Chinh
phi vé phét trién va quan

Th tuc thé chip tai
san hinh thanh trong
tuong lai déi voi
khach hang vay vén
dé mua, thué mua nha

. 0 xa hot, nha ¢ cho
- luc lugng vo trang
[ nhan dan theo Nghi

Nhu trén

Nhu

irén

Nhur trén
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ly nha & xa hou

dinh s6

100/2024/Nb-CP |
ngay 26/7/2024 cua al
Chinh phu vé quy
dinh chi tiét mot sd |
diéu cua Luat Nha ¢ |
vé phat trién va quan
1y nha ¢ xa ho1 |

2.002433

Thu tuc Giai ngan déi
voi ngudi vay von dé
mua, thué mua nha & xa
hoi theo Nghi dinh s6
100/2015/NB-CP ngay
20/10/2015 cua Chinh
phil vé phat trién va quan
ly nha o xa hoi

Thi tuc giai ngan doi
v61 khiach hang vay
vbn dé mua, thué

mua nha & xa hoi, !
nha & cho lwc lvong |
vii trang nhén dan
theo Nghi dinh s6
100/2024/ND-CP
ngay 26/7/2024 cua
Chinh phu vé quy
dinh chi tiét mot sb
diéu cta Ludt Nha &
vé phat trién va quan |
I¥ nha & xa hdi

2.002434

Thi tuc Giai ngan déi
v6i nguoi vay von dé
x4y dung moi1 hodc cdi
tao, stra chita nha dé &
theo Nghi dinh $0
100/2015/ND-CP ngay
20/10/2015 cua Chinh
phti vé& phét trién va quan
ly nha & xa hoi.

Tha tuc gidi ngan doi
voi khach hang vay
vbn dé xay dung hoic
cal tao, stra chita nha
& theo Nghi dinh s6
100/2024/NP-CP
ngly 26/7/2024 cha |
Chinh phu veé quy
dinh chi tiét mot s6 |
diéu cua Luat Nha ¢ i
vé phat trién va quan |

I nha & x3 héi

2.002435

Thi tuc diéu chinh ky
han no d6i v&i ngudi vay
von dé mua, thué mua
nha & x3 hoi; xay dung
moi hodc cai tao, sta
chita nha dé & thco Nghi
dinh sé 100/2015/ND-
CP ngay 20/10/2015 cua

Chinh phu vé phat trién J

Thu tuc diéu chinh ky |
han tra ng gbc ddi véi
khéch hang vay vén
dé mua, thué mua nha
& x4 héi, nha & cho

luc lugng vii trang 5
nhan dén; xdy dung

| hodc cai tao, stra chita |
{ nha ¢ theo Nghi dinh

©50,100/2024/ND-CP |

Nhu trén N}}u Nhur trén
trén
Nhu trén N}Am Nhu trén
trén
Nhu trén N},m Nhu trén
trén
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va quan ly nha o xa hi.

ngay 26/7/2024 cua
Chinh phu vé quy
dinh chi tiét mot sb
diéu ctia Ludt Nha &
vé phat trién va quan
Iy nha & x& hoi

3. Danh muc TTGQCYV bii bé thude thdm quyén giai quyét cia NHCSXH

1
6 $6 ho so l[e;lélgcn\]f * Tén van bdn quy dinh Linh Co quan
TT TTGQCV i viée bdi bé TTGQCV vire thuc hién
Thi tuc mé tai khoan tién giri d6i vai Vin ban sd
khach hang dé mua, thué mua nha & | 4546/NHCS-HD ngay
x4 hoi; xdy dung méi hogc cii tao, | 01/8/2024 cha Tong NHCSXH
stra chita nha dé & theo Neghi dinh sb ;13”}1“ d;" NH}S§XH Hoat | noithue
) . ueng dan nghiep vu ~ a1
1 | 2.000501 | 100/2015ND-CP ngay 20/1072015 | "0 ©' o dai dé mua,| 0P8 | hiénthu
ciia Chinh phu ve phét trién va qun | g s o bs o sy s Tin tuc
Iy nha ¢ x4 hdi. nha & cho lye luong vii| WP€ | (¢4p tind,
frang nhéan dan; xay cap huyén)
| dung hodc cai tao, stra
| cha nha ¢




~ Phan B
NOI DUNG CU THE CUA THU TUC GIAI QUYET
CONG VIEC THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET CUA
NGAN HANG CHINH SACH XA HOI

1. Thii tuc phé duyét cho vay dbi v6i khach hang vay von dé mua nha &
cho lyc lwgng vi trang nhiin din theo Nghi dinh s0 100/2024/ND-CP ngay
26/7/2024 cita Chinh pha vé quy dinh chi tiét mdt s ditu caa Luat Nha ¢ vé
phat trién va quan ly nha ¢ xa hoi

a) Trinh ty thye hién
Bude 1. Khich hing gtri hé so vay vén dén NHCSXH noi thyc hién thd tuc.

Buée 2. NHCSXH noi thue hién thu tuc: Khi nhan duge hé so vay vén do
khach hang gui dén, truong hop ho so day du thanh phan s6 luong theo dung quy
dinh, NHCSXH noi thuc hién thu tuc tiép nhan va guri Thong bao nhan hé so vay
von (mdu sé 04/NOXH) cho khach hang. Sau khi thdm dinh Hé so vay von,
NHCSXH noi thue hign thu tuc gt Thong bao phé duyét cho vay (mdu sé
06a/NOXH) hoic Thoéng bao tir chbi cho vay (mdu sé 06b/NOXH) dén
khach hang.

b) Céch thire thue hién: Khach hang ndp bd hd so vay vén true tiép téi
NHCSXH noi thuc hién thu tuc.

¢) Thanh phin hé so

- Gidy d& nghi vay vén kiém phuong 4n st dung vén (madu sé 01/NOXH):
01 ban géc (luu tai NHCSXH noi thuc hién thu tuc).

- Chimg minh nhian dan/The cdn cude cong dan/Thé can cudc/HO chiéu
(Truong hop Ching minh nhin dan con han st dung dén sau ngay 31/12/2024 thi
co gia tri su dung dén hét ngay 31/12/2024): 01 ban sao (luu tai NHCSXH noi thuc
hién thu tuc).

- Hop ddng mua ban nha & cho luc lugng vii trang nhén dan: 01 ban sao
coO ching thuc hodc céng ching (heu tai NHCSXH noi thuc hién thi tuc).

- Gidy to ching minh da déng tién cho chi dAu tu ¢é mua nha & cho luc
luong vil trang nhan dan theo Hop dong da ky: 01 ban sao (luu tai NHCSXH noi
thiee hién thu tuc).

- Hb so, chimg tir chimg minh tai chinh t&i thiéu 03 thang gan nhat cla
khach hang va cdc thanh vién ho gia dinh c6 thu nhap duoc ké khai tai Gidy dé
nghi vay vén kiém phuong an st dung vén, gdm mét hodc mot sé gidy tér sau: Sao
ké tai khoan luong/Bang luong/Xac nhén luong/Quyét dinh tra luong, so ghi chép
ban hang va gidy to chimg minh nguon thu nhap hop phap, hop 1€ khac: 01 ban goc
/ban chinh/ban sao ¢6 chung thuc (luu tai NHCSXH noi thuc hién thu tuc).

- Gihy t& khéc lién quan dén thire hién bao dam tién vay:

+ Chimg minh nhén dan/Thé cin cudc cong dan/Thé cin cudc/Hd chiéu cua
ddng so hiru tai san thé chap (Trudong hop Chimg minh nhin dan con han sir dung
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dén sau ngay 31/12/2024 thi c6 gia tri sir dung dén hét ngay 31/12/2024): 01 ban
sao (lwu tai NHCSXH noi thuc hién thu tuc).

+ Vian ban uy quyen clia cac ddng so hiru ddng ¥ cho Bén thé chép dung tai
san dé 1am tai san thé chip (néu co): ban gbe/ban chinh co coéng chimg (01 bdn heu
tai NHCSXH noi thuc hién thu tuc).

d) SO bd hd so: 01 bd.

d) Thoi han giai quyét: Trong thoi han khéng qua 15 (muoi lam) ngay lam
vide ké tir ngdy NHCSXH noi thuc hién thu tuc nhan duoc bd hd so vay von day
du, hop 1€ tir khach hang,

e) P6i twong thye hién: C4 nhan, hé gia dinh.

g) Co quan gidi quyét thi tuc: NHCSXH noi thue hién thi tuc.

h) Két qua thuc hién: Thong bao phé duyét cho vay (mau s6 06a/NOXH)
hodc thong bao tir choi cho vay (mdu so 066/NOXH).

i) Mirc phi, tén phi: Khong.

k) Miu don, to khai:

Gidy dé nghi vay vén kiém phuong an s& dung vén (mdu sé 01/NOXH);

I) Yéu ciu, diéu kién thure hién thi tuc

Khi vay von tai NHCSXH, khéach hang phai dap tmg du cac diéu kién sau:

- C6 ngudn thu nhap va kha nang tra no theo cam két véi NHCSXH.

- C6 Gidy dé nghi vay vén dé mua nha & cho luc lugng vii trang nhan dan.

- C6 Hop déng mua nha & cho luc luong vii trang nhan din véi chu diu tu
theo quy dinh ciia Nghi dinh s6 100/2024/ND-CP va cua phap luét vé nha &.

- Thyc hién bao dam tién vay bang tai san hinh thanh tir vén vay theo quy
dinh cua phap ludt. NHCSXH noi cho vay, chu dau tu va khach hang phai quy dinh
rd phuong thire quan Iy, xir 1y tai san bao dam trong Hop dong ba bén.

m) Cin cir phap ly cua tha tuc

- B6 luat Déan sy ngay 24 thang 11 ndm 2015;

- Luét Nha ¢ ngay 27 thang 11 nam 2023;

‘ - Nghi dinh s6 78/2002/ND-CP ngay 04 thang 10 ndm 2002 cua Chinh phu
v€ tin dung do1 voi nguc‘ri nghéo va cac doi tuong chinh sach khac;

- Nghi dinh ) 100/2024/NB-CP ngay 26 thang 7 nam 2024 cia Chinh phu
quy dinh chi tiét mét s§ diéu cua Ludt Nha ¢ vé phat trién va quan 1y nha & x4 hoi;

- Nghi dinh 56 95/2024/ND-CP ngay 24 thang 7 nim 2024 ctia Chinh pha vé
quy dinh chi ti€t mot sé diéu cua Luit Nha o;
‘ - Nghi dinh s6 99/2022/ND-CP ngay 30 thang 11 nim 2022 cta Chinh phg
veé dang ky bién phap bao dam;
- Nghi dinh $6 21/2021/N D-CP ngay 19 thang 3 nam 2021 cua Chinh phu vé
quy dinh thi hanh 36 luat Dan su vé bao dam thuc hién nghia vy,
U



- Thong tu s& 05/2024/1 JT-BXD ngay 31 thang 7 nam 2024 cia B trudng
B6 Xay dung vé quy dinh chi tiét mot sb diéu coa Luit Nha &;

- Quyét dinh sd 16/2003/QP- -TTg ngay 22 thang 01 nim 2003 cua Thu
tudng Chinh phu vé viéc phé duyét diéu 18 vé t6 chire va hoat dong ctia Ngan hang
Chinh sach xa hot,

- Théng tu s6 26/2015/171 [-NHNN ngay 09 thang 12 nam 2015 cua Théng
dbc Ngan hang Nha nudc Viét Nam vé& hudng dan trinh tu, thi tuc thé chép va giai
chép tai san 1a du &n d4u tu x4y dung nha &, nha 6 hinh thanh trong tuong lai;

- Vin ban sb 4546/HD-NHCS ngay 01 thang 8 ndm 2024 cla Téng Giam

dbc NHCSXH huéng dan nghiép vu cho vay uu dai dé mua, thué mua nha & xa
héi, nha & cho luc luong vii trang nhan dén; xay dung hodc cai tao, stra chita nha ¢.

2. Thi tuc phé duyét cho vay ddi v6i khach hang vay von dé thué mua
nha & cho Iwc hrgng v trang nhan dan theo Nghi dinh so 100/2024/ND-CP
ngay 26/7/2024 ctia Chinh pht vé quy dinh chi tiét mot s6 diéu cia Ludt Nha &
vé phat trién va quan ly nha & xi héi

a) Trinh tu thue hién

Bude 1. Khach hang gui ho so vay von dén NHCSXH noi thue hién thu tuc.

Buéc 2. NHCSXH noi thuc hién thi tuc: Khi nhén duoc hé so vay von do
khach hang giri dén, truomg hop hé so day du thanh phan, s6 luong theo dang quy
dinh, NHCSXH noi thuc hién thu tuc tiép nhan va g Thong bao nhén hé so vay
vén (mdu sé 04/NOXH) cho khach hang. Sau khi tham dinh HS so vay von,

NHCSXH noi thuc hién thu tuc gui Thong bao phe duyét cho vay (mau 56
06a/NOXH) hodc Thong bao tu chéi cho vay (mdu sé 06b/NOXH) dén khach

hang.
b) Céch thirc thyc hién: Khach hang ndp bd hd so vay von truc tiép t6i
NHCSXH noi thuc hién thu tuc.

¢) Thanh phin hé so

- Gidy d¢ nghi vay von kiém phuong an su dung von (mdu sé 01/NOXH):
01 ban géc (I tai NHCSXH noi thuc hién thu tuc).

- Chimng minh nhan din/Thé cdn cude cong dan/Thé can cudc/HO chiéu
(Trudng hop Chimg minh nhan dan cén han sir dung dén sau ngay 31/12/2024 thi
c6 gia tri sir dung dén hét ngay 31/12/2024): 01 ban sao (luu tai NHCSXH noi thuc
hién thu tuc).

- Hop ddng thué mua nha & cho lyc lugng vii trang nhén dén: 01 ban sao
c6 chimg thuc ho#c céng chimg (fuu tai NHCSXH noi thuc hién thu tuc).

- Giy to ching minh da dong tién cho chu dau tu dé thué mua nha & cho
Iuc lugng vii trang nhén dan theo Hop dong da ky: 01 ban sao (luu tai NHCSXH
noi thuc hién thu tuc).

- Hb so, chimg tr chimg minh tai chinh téi thiéu 03 thang gan nhét cia
khach hang va cac thanh vién hd gia dinh cé thu nhidp duoc ké khai tai Gidy dé
nghi vay von kiém phuong an su dung von, gbm mot hodc mot sb gidy to sau: Sao
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ke tai khoan luong/Bang luong/Xac nhan luong/Quyét dinh tra luong, s& ghi chep
ban hang va gidy to chimg minh nguén thu nhap hop phap, hop 1¢ khac: 01 ban goc
/ban chinh/ban sao c¢o ching thuc (luu tai NHCSXH noi thuc hién thu tuc).

- Gidy t& khéc lién quan dén thuc hién bdo dam tién vay:

+ Chimg minh nhan dan/Thé can cudc cong dan/Thé cin cudc/Ho chiéu cua
d6ng s& hitu tai san thé chip (Truong hop Ching minh nhan dén con han st dung
dén sau ngay 31/12/2024 thi c6 gia tri st dung dén hét ngay 31/12/2024): 01 ban
sao (fuu tai NHCSXH noi thuc hién thi tuc).

+ Van ban uy quyen clia cac dong s& hitu ddng y cho Bén thé chép dung tai
san dé lam tai san thé chap (néu co): 04 ban gde/ban chinh co cong chung (07 ban
luu tai NHCSXH noi thuc hién thu tuc; 01 ban luu tai Bén uy quyén; 01 ban luu tai
Bén nhdn uy quyén; 01 ban luu tai co quan céng chung).

d) S6 bd hd so: 01 bo.

d) Thoi han giai quyét: Trong thoi han khéng qua 15 (muwoti lam) ngay lam
viéc ké tir ngdy NHCSXH noi thyc hién thu tuc nhén duoc bd hd so vay vbn day
du, hop 1€ tir khach hang.

e) Pbi tugng thue hién: C4 nhan, hd gia dinh.
g) Co quan giai quyét thii tue: NHCSXH noi thuc hién tha tyc.

h) Két qua thue hién: Thong bao phé duyét cho vay (mdu sé6 06a/NOXH)
hodc thdng bao tir choi cho vay (mau sé 066/NOXH).

i) Mike phi, tén phi: Khong.

k) Mau don, to khai:

Gidy dé nghi vay vén kiém phuong an st dung vén (mdu sé 01/NOXH);

1) Yéu ciu, diéu kién thye hién thi tuc

Khi vay vén tai NHCSXH, khach hang phai dap timg du cac diéu kién sau:

- C6 ngudn thu nhap va kha ning tra no theo cam két véi NHCSXH.

- C6 Gidy ¢é nghi vay vén dé thué mua nha & cho luc luong vii trang nhén
dan.

- C6 Hop dong thué mua nha & cho luc luong vil trang nhan dan v&i chu dau
tu theo quy dinh cta Nghi dinh s6 100/2024/ND-CP va ctia phép luat vé nha 6.

- Thuc hién bac dam tién vay bang 1ai san hinh thanh tir vén vay theo quy
dinh cua phap ludt. NHCSXH noi cho vay, chu dau tu va khach hang phai quy dinh
10 phuong thirc quan ly, xu 1y tai san bao dam trong Hop dong ba bén.

m) Cian cir phap ly cua tha tuc

- B6 luat Déan su ngay 24 thang 11 ndm 2015;

- Ludt Nha ¢ ngay 27 thang 11 nam 2023;

- Nghi dinh s6 78/2002/ND-CP ngay 04 thang 10 nam 2002 cta Chinh phu
vé tin dung doi vol ngudi ngheéo va cac do1 twong chinh sach khac;
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- Nghi dinh s6 100/2024/ND-CP ngay 26 thang 7 ndm 2024 cua Chinh phu
quy dinh chi tiét mot s6 diéu cua Ludt Nha & vé phat trién va quan 1y nha & xa hoi;
- Nghi dinh sd 95/2024/ND-CP ngay 24 thang 7 nam 2024 cia Chinh phu vé
quy dinh chi tiet mét s6 diéu cua Luat Nha ¢;
- Nghi dinh s6 99/2022/ND-CP ngay 30 thang 11 nim 2022 cia Chinh phu
vé ding ky bién phap bao dam;
- Nghi dinh sb 21/2021/ND-CP ngay 19 thang 3 nam 2021 cua Chinh phu vé
quy dinh thi hanh B¢ ludt Dén su vé bao dam thuc hién nghia vuy;
- Thong tu s6 05/2024/1T-BXD ngay 31 thang 7 ndm 2024 cta Bo truong
Bo Xay dung vé quy dinh chi tiét mot s6 diéu cua Luat Nha o;
- Quyét dinh s6 16/2003/Qb- TTg ngay 22 thang 01 nam 2003 cua Thu
tuong Chinh phu vé viéc phé duyét diéu 18 vé t§ chue va hoat déng ciia Ngan hang
Chinh sach xa hoi;

- Théng tu sb 26/2015/TT -NHNN ngay 09 thang 12 nam 2015 cua Théng
dbc Ngan hang Nha nudc Viét Nam vé huéng dan trinh tu, thu tuc thé chép va giai
chip tai san la dy 4n dau tu xay dung nha &, nha & hinh thanh trong tuong lai;

- Vin ban sé 4546/HD-NHCS ngay 01 thang 8 nam 2024 cua Téng Giam
dbc NHCSXH huéng din nghiép vu cho vay uu dai dé& mua, thué mua nha & xa
hdi, nha & cho Jyc luong vi trang nhin dan; xdy dung hodc cai tao, sira chita nha ¢.

3. Tha tuc phe duth cho vay dbi véi khach hang vay vbn dé mua nha 0
xa hi theo Nghi dinh so 100/2024/ND-CP ngay 26/7/2024 cua Chinh phu vé
quy dinh chi tiét mot s6 dicu cia Ludt Nha & vé phat trién va quan Iy nha & xa
hoi

a) Trinh tu thuwc hién

Buwée 1. Khich hang gui hé so vay vén dén NHCSXH noi thue hién th tuc.

Buéc 2. NHCSXH noi thyc hién thu tuc: Khi nhén duoge hé so vay vén do
khach hang giri dén, truong hop hé so day du thanh phan s& lugng theo dung quy
dinh, NHCSXH noi thuc hién thu tuc tiép nhéan va gui Thong bao nhén hd so vay
vén (mdu sé 04/NOXH) cho khach hang. Sau khi thim dinh HO so vay von,

NHCSXH noi thuc hi¢n thu tuc gui Thong bao phé duy€t cho vay (mau 56
06a/NOXH) hoac Théng bao tu chdi cho vay (mdu so 06b/NOXH) dén khach

hang.

b) Cach thire thue hién: Khach hang ndp bd hd so vay vén truc tiép téi
NHCSXH noi thuce hién thu tuc.

¢) Thanh phén hé so

- Giy dé nghi vay vén kiém phuong &n si dung von (mdu sé 01/NOXH):
01 ban gbc (luu tai NHCSXH noi thue hién thi tuc).

- Chimg minh nhén din/Thé can cudc cdng dan/Thé cin cudc/Ho chiéu
(Truong hop Ching minh nhén din con han sir dung dén sau ngay 31/12/2024 thi
c6 gia tri sir dung dén hét ngay 31/12/2024): 01 ban sao (luu tai NHCSXH noi thuc

hién thu tuc).
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- Van ban Gy quyén cta cic thanh vién trong hd gia dinh vé viéc dong y
ctt dai dién dimg tén vay von va thuc hién cc giao dich véi NHCSXH theo quy
dinh cua phap luat d6i voi khach hang thude doi tuong: (i) HO gia dinh ngheo, cén
nghéo tai khu vuc néng thon; (ii) H¢ gia dinh nghéo, cén nghéo tai khu vuc néng
thon thude ving thudng xuyén bi anh huéng bai thién tai, bién dbi khi hau; (iii) Ho
gia dinh nghéo, cin nghéo tai khu vyc d6 thi: 01 ban chinh/ban géc co chimng thuc
hodc cong chimg (lwu tai NHCSXH noi thuc hién thu tuc).

- Hop dong mua ban nha & xa hdi: 01 ban sao co chimg thyc hodc cong
chung (luu tai NHCSXH noti thuc hién thu tuc).

- Gily 0 ching minh d3 dong tién cho chii ddu tu dé mua nha & xa hdi
theo Hop ddng d3 ky: 01 ban sao (fwu tai NHCSXH noi thuc hién thi tuc).

- Hb so, chimg tir chimg minh tai chinh t4i thidu 03 thang gn nhét cua
khach hang va cac thanh vién hd gia dinh ¢o thu nhap duoc ké khat tal Gidy dé
nghi vay vén kiém phuong 4n sir dung vén, gdm mot hodc mdt sé gidy t& sau: Sao
ké tai khoan luong/Bang lwong/Xac nhan lvong/Quyét dinh tra hwong, sb ghi chép
ban hang va gidy to chimg minh ngudn thu nhép hop phéap, hop 16 khac: 01 ban géc
/ban chinh/ban sao c6 chung thuc (uw tai NHCSXH noi thue hién thu tuc).

- Gidy 10 khac lién quan dén thuc hién bao dam tién vay:

+ Chimg minh nhin dan/Thé cin cudc cong dan/Thé cin cude/Ho chiéu cua
dong s& hiru tai san thé chip (Trudng hop Chimg minh nhén din con han st dung
dén sau ngay 31/12/2024 thi ¢o gid tri st dung dén hét ngay 31/12/2024): 01 ban
sao (Tuu tai NHCSXH noi thuce hién thu tuc).

+ Van ban uy quyen ciia cac ddng so hiru dbng y cho Bén thé chip ding tai
san dé lam tai san thé chép (néu c6): 01 ban gbe ¢6 cong chimg (lueu tai NHCSXH
not thuc hién thu tuc).

d) S6 bd hd so: 01 bo.

d) Thoi han gidi quyét: Trong thoi han khong qué 15 (muoi [dm) ngay lam
viée ké tir ngay NHCSXH noi thuc hién thi tuc nhan duoc bd hd so vay vén diy
du, hop 1€ tr khach hang,

e) P6i twgng thuce hién: Ca nhan, ho gia dinh.
g) Co quan giii quyét tha tuc: NHCSXH noi thye hién tha tuc.

h) Két qua thue hién: Thong bao phé duyét cho vay (méu s6 06a/NOXH)
hoac thdng bao tir chdi cho vay (mau s6 066/NOXH).

i) Mikc phi, tén phi: Khong.

k) Mau don, to khai:

Gidy dé nghi vay von kiém phuong an sir dung vén (mdu sé 01/NOXH),
I) Yéu cdu, diéu kién thue hién tha tuc

Khi vay vén tai NHCSXH, khach hang phai dap ung du cac diéu kién sau:
- C6 ngudn thu nhap va kha ning tra no theo cam két véi NHCSXH.
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- Co Gidy d& nghi vay von dé mua nha & xa hoi.

- C6 Hop déng mua nha & xa héi voi chi dau tu theo quy dinh ctia Nghi
dinh s6 100/2024/NB-CP va cua phap luit vé nha o.

- Thuc hién bao dam tién vay bang tai san hinh thanh tu vén vay theo quy
dinh cua phap luat. NHCSXH noi cho vay, chi dau tu va lfhéch hang phai quy dinh
rd phuong thuce quan ly, xu ly tai san bao dam trong Hop déng ba bén.

m) Can cit phap ly cua thu tuc

- B6 luat Déan su ngay 24 thang 11 nam 2015,

- Luat Nha & ngay 27 thang 11 nam 2023;

‘ - Nghi dinh s6 78/2002/ND-CP ngay 04 thang 10 nam 2002 cua Chinh phu
vé tin dung do61 vt nguc‘ri nghéo va cac doi tuong chinh sach khac;

- Nghi dinh 56 100/2024/ND-CP ngay 26 thang 7 nam 2024 cua Chinh phu
quy dinh chi tiét mdt sé diéu ctia I.uat Nha & vé phat trién va quan 1y nha & x4 hdi;

- Nghi dinh 56 95/2024/ND-CP ngay 24 thang 7 nam 2024 cua Chinh phu vé
quy dinh chi tiet mét s6 diéu cua [.udt Nha o;

- Nghi dinh s6 99/2022/NP-CP ngay 30 thang |1 nim 2022 ciia Chinh phit
vé ddng ky bién phap bao dam;

- Nghi dinh sb 21/2021/NB-CP ngay 19 thang 3 nam 2021 cita Chinh phi1 vé
quy dinh thi hanh B6 luat Dan su vé bao dam thuc hién nghia vy;

- Théng tu s6 05/2024/T T-BXD ngay 31 thang 7 ndm 2024 cua Bo truong
B§ Xéy dung vé quy dinh chi tiét mot s6 diéu ctia Ludt Nha &,

- Quyét dinh s 16/2003/Qb- -TTg ngay 22 thang 01 nam 2003 cua Thu
tuéng Chinh phu vé viéc phé duyét diéu 18 v& t6 chiic va hoat dong ciia Ngan hang
Chinh sach x4 hor;

- Théng tu s6 26/2015/TT-NHNN ngay 09 thang 12 nam 2015 cua Théng
doc Ngén hang Nha nude Viét Nam ve hudng dan trinh tu, tht tuc thé chap va giai
chap tai san la du 4n dau tu xay dung nha ¢, nha o hinh thanh trong tuong lai;

- Van ban sb 4546/HD-NHCS ngay 01 thang 8 nam 2024 cua Téng Giam
doc NHCSXH hudng dan nghiép vu cho vay uu dai d¢ mua, thué mua nha & xa
hoi, nha & cho luc lugng vii trang nhan dén; xay dung hodc cai tao, stra chita nha ¢.

4. Thii tuc phé duyét cho vay ddi voi khach hang vay vén dé thué mua
nha & xa hoi theo Nghi dinh s6 100/2024/ND-CP ngay 26/7/2024 cia Chinh
phi vé quy dinh chi tiét mot sé didu ciia Luat Nha ¢ vé phat trién va quan ly
nha & x4 hoi

a) Trinh ty thuc hién

Buére 1. Khach hang guri hé so vay von dén NHCSXH noi thuce hién tha tuc.

Buéc 2. NHCSXH noi thu‘g hién :thl tuc: Khi n}}:;fm d}u‘(jc ho so vay vén do
khach hang gui dén, trudng hop ho so day du thanh phan, s6 lugong theo dung quy
dinh, NHCSXH not thue hién thu tuc tiép nhan va gui 'l:héng bao thm hé so vay
von (mau so6 04/NOXH) cho khach hang. Sau khi thAm dinh H6 so vay von,
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NHCSXH noi thye hién thi tue gii Thong bao phé duyét cho vay (mdu so
06a/NOXH) hodc Thong bao tir chdi cho vay (mdu so 06b/NOXH) dén khach
hang.

b) Céch thire thye hién: Khach hang ndp bd hd so vay vdn truc tiép t6i
NHCSXH noi thuc hién thu tyc.

¢) Thanh phéan hd so

Khach hang ké khai va ndp:

- Gidy dé nghi vay vén kiém phuong an st dung vén (mdu sé 01/NOXH):
01 ban goc (lvu tai NHCSXH noi thuc hién thu tuc).

- Chimg minh nhan dan/Thé can cude cong dan/Thé cin cudc/Hd chidu
(Truong hop Chirng minh nhin dan con han su dung dén sau ngay 31/12/2024 thi
cé gia tri s dung dén hét ngay 31/12/2024): 01 ban sao (luu tai NHCSXH noi thuc
hién thu tuc).

- Vin ban iy quyén cua céc thanh vién trong hd gia dinh vé viée dong y
ctr dai dién dimg tén vay von va thuc hién céc giao dich voi NHCSXH theo quy
dinh cua phép luat ddi voi khach hang thudc doéi tuong: (1) HO gia dinh nghéo, cén
ngheo tai khu vuc ndng thon; (i1) HO gia dinh ngheo, cén ngheéo tai khu vuc noéng
thdon thudc vung thuomg xuyén bi anh hudng boi thién tai, bién doi khi hau; (iii) Ho
gia dinh nghéo, can nghéo tai khu vuc d6 thi: 01 ban chinh/ban goc ¢é chirng thuc
hodc cong chimg (luu tai NHCSXH noi thuc hién thu tuc).

- Hop @éng thué mua nha & xa hdi: 01 ban sao ¢6 chimg thuc hodc cong
chung (lwu tai NHCSXI{ noi thye hién thu ruc).

- Gidy 10 chimg minh dd dong tién cho chu ddu tw dé thué mua nha & x3
ho1 theo Hop dong da ky: 01 ban sao (luwu tai NHCSXH noi thue hién thu tuc).

- Hb so, ching tir chimg minh tai chinh téi thiéu 03 thang gan nhit cua
khach hang va céc thanh vién hd gia dinh c¢6 thu nhdp dugc ké khai tai Giéiy de
nghi vay von kiém phuong an st dung von, gom mot hodc mot s6 gidy t& sau: Sao
ké tai khoan luong/Béang lwong/Xac nhan lrong/Quyét dinh tra luong, s6 ghi chép
ban hang va gidy t¢ chimg minh ngudn thu nhép hop phép, hop 1€ khac: 01 ban goc
hodc 01 ban chinh hodc 01 ban sao ¢d chung thuc (fuwu tai NHCSXH noi thuc hién
thu tuc).

- Gidy to khac lién quan dén thuc hién bao dam tién vay:

+ Chimg minh nhan dan/Thé cin cude cdng dan/Thé cin cuée/Hb chiéu cia
ddéng s¢ hiru tai san thé chap (Truong hop Chimg minh nhan dén con han sir dung
dén sau ngay 31/12/2024 thi cé gia tri su dung dén hét ngay 31/12/2024): 01 ban
sao (fwu tai NHCSXIT not thuc hién thu tuc).

_+ Van ban uy quyé’n cua cac ddng so hitu ddng v cho Bén thé chip ding tai
san dé lam tai san thé chap (néu cd): 01 ban goc co coéng chung (luu tai NHCSXH

noi thuwe hién thu tuc).
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d) Thoi ban giai quyét: Trong thoi han khéng qua 15 (muoi [dm) ngay 1am
viéc ké tir ngdy NHCSXH noi thuc hién thi tuc nhan duge bd hd so vay von day
da, hop 1€ tir khach hang.

e) Pdi tirgng thue hidn: Ca nhan, hd gia dinh.

g) Co quan giai quyét thi tue: NHCSXH noi thye hién thu tuc.

h) Két qua thue hién: Thong bao phé duyét cho vay (mdu s6 06a/NOXH)
ho#c théng bao tir chdi cho vay (mdu sé 06b/NOXH).

i) Miurc phi, tén phi: Khong.

k) Mau don, to khai:

Gidy dé nghi vay vbn kiém phuong an st dung vén (mdu 56 01/NOXH);

1) Yéu ciu, diéu kién thue hién thi tuc

Khi vay vén tai NHCSXH, khach hang phai dap Gng du cac diéu kién sau:

- C6 ngudn thu nhap va kha ning trd ng theo cam két voi NHCSXH.

- C6 Gidy dé nghi vay vén dé thué mua nha & xa héi.

- C6 Hop ddng thué mua nha & xa hdi véi chi dau tu theo quy dinh cia Nghi
dinh s 100/2024/ND-CP va cla phép luat vé nha ¢.

- Thuc hién bao dam tién vay bang tai san hinh thanh tir vén vay theo quy
dinh cia phap luat. NHCSX! not cho vay, chu ddu tu va khach hang phai quy dinh
10 phuong thirc quan ly, xu ly tai san bao dam trong Hop déng ba bén.

m) Cin cir phap ly cua thu tuc

- B0 luét Dan su ngay 24 thang 11 nam 2015,

- Luat Nha & ngéy 27 thang 11 nam 2023;

- Nghi dinh 36 78/2002/NB-CP ngay 04 thang 10 nam 2002 cia Chinh pha
vé tin dung d6i vai ngu‘orl nghéo va cac dbi twong chinh sach khéc;

- Nghi dinh 56 100/2024/ND-CP ngay 26 thang 7 nam 2024 cua Chinh phu
quy dinh chi tiét mot s didu cta Luat Nha & vé phat trién va quan 1y nha & x4 hdi;

- Nghi dinh sb 95/2024/ND-CP ngay 24 thang 7 nam 2024 cua Chinh pha vé

quy dinh chi tiét mot s6 diéu cua Ludt Nha o,
‘ - Nghi dinh s6 99/2022/ND-CP ngay 30 thang 11 ndm 2022 cta Chinh phu

vé dang ky bién phap bao dam:

- Nghi dinh s 21/2021/ND-CP ngay 19 thang 3 nam 2021 cia Chinh phu vé
quy dinh thi hanh B6 luat Dan sy vé bao dam thuc hién nghia vu,

- Théng tu s6 05/2024/TT-BXD ngay 31 thang 7 ndm 2024 cua Bd truong
B6 Xay dung vé quy dinh chi tiét mét sb diéu cua Luat Nha o

- Quyét dinh s6 16/2003/0QD- ~TTg ngay 22 thang 01 ndm 2003 cta Thu
tuéng Chinh phu vé viéc phé duyét diéu 18 vé t chirc va hoat ddng ciia Ngan hang
Chinh sach x& hoi;
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- Théng tu s6 26/2015/TT- NHNN ngay 09 thing 12 nam 2015 cua Thong
dbc Ngan hang Nha nuée Viét Nam vé huéng dan trinh ty, thi tuc thé chép va giai
chip tai san la du an dau tr xay dung nha &, nha & hinh thanh trong twong lai;

- Van ban sé 4546/HD-NHCS ngay 01 thang 8 nam 2024 clia Tong Gidm
doc NHCSXH hudng dan nghiép vu cho vay wu déi d¢ mua, thué mua nha ¢ xa
hdi, nha & cho luc luong vii trang nhin dén; xdy dung hodc cai tao, stra chita nha 6.

5. Thu tuc phé duyét cho vay ddi voi khach hang vay vén aé xay dung
nha & theo Nghi dinh s6 100/2024/ND-CP ngay 26/7/2024 cua Chinh pha vé
quy dinh chi tiét mot 50 diéu ciia Luat Nha & vé phat trién va quan Iy nha & xa
hoi

a) Trinh ty thye hién:

Buée 1. Khach hang giri hd so vay vbn dén TH Tiét k1em Va vay von
(TK&VV) tai noi déng ky thuong tri. Néu khach hang chua la td vién TS TK&VV
thi ty nguyén gia nhiap To Tiét kiém va vay vén (TK&VV).

Bude 2. Ban quan 1y T6 TK&VV

- T6 chitc hop T6 TK&VV dé bd sung t6 vién (néu c6) va binh xét cong khai
dudi sy giam sat, chimg kien cua Trudng thén hodc To trudng 6 dén pho, lap
thanh Bién ban hop (mdu so 10C/TD), Danh sach d€ nghi vay von nha ¢ x& héi
(mdu s6 03/NOXI);

- Gui ho so vay von kém Bién ban hop (mdu s6 10C/TD), Danh sach dé nghi
vay von nha ¢ xa ho1 (mdu so 03/NOXH) dén Uy ban nhan dan (UBND) cép x4.

Bude 3. UBND cip xa

- Ciin ctr chi tiéu ké hoach vén duogc giao va hd so dé nghi vay vbn cua cdc

T6 TK&VV gut dén, UBND c4p x4 x4c nhan trén Danh sach d& nghi vay vén nha
& x4 hoi (mdu sé 03/NOXH):;

- Gui Bicn ban hop (mdu s6 10C/TD), Danh sach dé nghi vay vbén nha & xa
héi tai NHCSXH (mau 56 03/NOXH) va toan bd hd so vay vbn cho Ban quan Iy T
TK&VV dé giri dén NHCSXH noi thuc hién thu tuc.

Budc 4. NHCSXH noi th}_rc hién thu tuc: Khi nhan duoc hd so vay vén do
Ban quan ly Té TK&VV gui dén, NHCSXH noi thyc hién thu tuc giri théng bdo
cho khach hang (mau so 04/NOXH). Sau khi thdm dinh H6 so vay von, NHCSXH
no1 thyc hién thu, tuc gl Thc")ng bép phé duyét chq vay (mau sé 06a/NOXH) hoac
Thong bao tr chdi cho vay (mdu so 06b/NOXH) dén khach hang,

b) Céch thirc thye hién: Khach hang ndp bd hd so vay vén truc tiép toi
Ban quan ly To6 TK&VV noi khach hang dang ky thuong tr.

¢) Thanh phan hé so:

* Khach hang k¢ khai va ndp:

- Gidy dé nghj vay vbn kiém phuong an st dung vén (mdu sé 01/NOXH): 01
ban gbc (lwu tai NHCSXH not thuc hién thu tuc).

- Chimg minh nhan dan/Thé can cuoc cong dan/Theé can cuoc/HO chiéu
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(Trudmg hop ChL'mg mir}h nhan dan con han st dung dén sau ngay 31/12/2024 thi
c6 gia tr1 sir dung dén hét ngay 31/12/2024): 01 ban sao (/uwu tai NHCSXH noi thuc
hién thu tuc).

- Gidy 1ty quyén theo quy dinh cia NHCSXH d6i voi khach hang thude déi
twgng: (1) HO gia dinh nghéo, cdn nghéo tai khu vuc néng thén; (i) HO gia dinh
nghéo, cdn ngheo tai khu vuc néng thdn thudc ving thuong xuyén bi anh hudng
boi thién tai, bién ddi khi hau; (iil) H6 gia dinh nghéo, can ngheo tai khu vuc do thi
(méu s6 01/UQ): 01 ban gbe (luu tai NHCSXH noi thuc hién thir tuc ).

- Gidy to ching minh vé ddi tuong:

+ D61 v&i khach hang thude dbi tuong ngudi co c¢dng véi cach mang, than
nhén liét si thuée truomg hop duoc hd trg cai thién nha ¢ theo quy dinh cia Phap
1énh Uu d3i nguoi ¢6 cong voi cach mang: gidy 1o chimg minh ngudi ¢6 cong véi
cach mang, gidy chimg nhén than nhén liét si theo quy dinh cua Phap lénh Uu d3j
ngudi co cong vol cach mang: 01 ban sao c¢ chung thue (fww tai NHCSXH noi
thuc hién thu tuc).

+ D61 véi khach hang thude doi twong: (i) Ho gia dinh nghéo, can nghéo tai
khu vuc ndng thon; (i1) H6 gia dinh nghéo, ¢in ngheo tai khu vue noéng thén thude
ving thudng xuyén bi anh huong béi thién tal, bién ddi khi hau; (iii) Ho gia dinh
nghéo, can nghéo tai khu vuc d6 thi: gidy chimg nhan hé gia dinh nghéo, can nghéo
theo quy dinh: 01 ban sao ¢6 chung thue (fuu tai NHCSXH noi thuc hién thu tuc).

+ Pbi voi khach hang thude dbi twong: (i) Ngudi thu nhap thip tai khu vue
dé thi (dbi voi truomg hop ¢d hop ddng lao ddng); (i) Cong nhén, ngudi lao dong
dang lam viéc tai doanh nghiép, hop tac x4, lién hiép hop tac xa trong va ngoai khu
cdng nghlep (iii) Céan bg, cbng chure, vién chire theo quy dinh cua phap ludt vé can
bd, cong chuc, vién chuc: Gidy xac nhén vé ddi tuong do co quan, don vi, doanh
nghiép thuc hién viéc xac nhan (Mau 56 01 tai Phu luc I ban hanh kem theo Thong
tir s6 05/2024/TT-BXD cua Bo truong Bo Xdy dung): 01 ban gbc (Tuu tai NHCSXH
not thiuee hién thu tuc).

+ Dbi véi khach hang thude déi tugng nguoi thu nhép thap tai khu vue do
thi (461 véi trudong hop khdng ¢6 hop dbng lao d6ng): Gidy xéac nhan vé dbi tuong
do Uy ban nhén dan c2p x& noi khach hang dang ky thuong tri xac nhén (Mau sé
01 tai Phu luc I ban hanh kém theo Thong tw sé 05/2024/TT-BXD cua Bé trucng
Bé Xay dung): 01 ban gbc (luu tai NHCSXH noi thuc hién thu tuc).

+ Dbi véi khach hang thude dbi tuong si quan, quan nhan chuyén nghiép, ha
sT quan thudc luc lugng vii trang nhén dén, cdng nhan cong an, cong chuc, cdng
nhén va vién chirc quoc phong dang phuc vu tai ngll; nguoi lam cdng tac co yéu,
nguoi lam cdng tac khac trong té chirc co yéu hudng luong tir ngan sach nha nudc
dang cong tac: thuc hién theo hudng dan cua Bo trudng B6 Céng an va Bo truéng
B& Qubc phong: 01 ban gde (fuu 1ai NHCSXH noi thuc hién thii tuc),

- Gidy to chumg minh diéu kién vé dit &, nha ¢: Gidy t& chimg minh diéu
kién vay v6n wu dai ciia Nha nudc théng qua NHCSXH dé ho gia dinh, c4 nhan tu
xay dung hodac cai tao, sua chita nha ¢ do UBND cap xi noi khach hang ding ky
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thuomg trd xac nhén (Méu s6 06 tai Phu luc [ ban hc‘mh kem theo Théng tu 56
05/2024/TT-BXDD cua B truong Bé Xdy dung): 01 ban gbc (luu tgi NHCSXH noi
thuee hién thu tuc).

- Gidy to chimg minh d3 ding ky thuong tri tai don vi hanh chinh cép x4 noi
c6 dat &, nha & can xay dung: Néu khach hang da dang ky, kich hoat thanh céng tai
khoan dinh danh dién tu cua céng dén trong umg dung VNelD thi can bd NHCSXH
duoc phan cong thdm dinh phdi hop véi khach hang tra ctru thong tin v& cu tra cla
khach hang trong ung dung VNelD; in két qua khai thac, s dung thong tin vé cu tra
cta khach hang trong Co s¢ dit liéu qubc gia vé& dan cu luu kém hd so vay vén. Néu
khong thé khai thac duoc théng tin vé cu tra ctia khach hang theo quy dinh vé diéu
kién cu tri trong Co so dit liéu qudc gia vé dan cu thi NHCSXH noi cho vay yéu ce‘iu
khach hang nop ban chinh ho#ic ban sao ¢o chimg thye Gidy xac nhan théng tin vé
cu tri theo mau biéu cia B truomg Bo Cong an. (mdau CTO7 ban hanh kém theo
Théng tw s6 66/2023/TT-BCA ngay 17/11/2023 cua Bé Cong an): 01 ban chinh/
ban sao ¢ chimg thuc (luwu tai NHCSXH noi thuce hién thu tuc).

- Phuong dn tinh toan gia thanh xdy dung hoic cai tao, stra chita nha & (mdu
56 02/NOXH): 01 ban chinh (lwu tai NHCSXH noi thue hién thu tuc).

- Hop dong thi cong (néu co): 01 ban gbe (luu tai NHCSXH noi thuc hién
thu tuc).

- Gidy phép xay dung theo quy dinh ctia phap luat vé xay dung (néu c6): 01
ban sao cé ching thuc (Tuu tai NHCSXH noi thuc hién thu tuc).

- Gidy chimg nhéan quyen sir dung dat, quyén s& hitu tai san gin lién voi dit
do co quan Nha nuée ¢6 thim quyén cip theo quy dinh cua phap luat: 01 ban sao
c6 chimg thyc (fuw tai NHCSXH noi thue hién thi tuc).

- Hd so, ching tur chimg minh tai chinh ti thiéu 03 thang gin nhét cla
khach hang va cac thanh vién hé gia dinh ¢6 thu nhép duogc k€ khai tai Gidy dé
nghi vay von kiém phuong dn st dung von, gdm mot hodc mot sb gidy to sau: Sao
k€ tai khoan luong/Bang luong/Xac nhén lwong/Quyét dinh tra luong, s6 ghi chep
ban hang va gidy to chimg minh nguén thu nhap hop phap, hop 18 khac: 01 ban gbe
/ban chinh/ban sao ¢6 ching thuc (luu iai NHCSXH noi thuc hién thi tuc).

* Ban quan Iy T6 TK&VV lap:

- Bién ban hop T6 TK&VV dbi voi truong hop két nap thém t6 vién moi
(méu sé6 10C/TD): 01 ban chinh (lweu tai T6 TK&VY) va 01 ban sao (Tuu tai
NHCSXH noi thuc hién thu tuc).

- Danh sach dé nghi vay von nha ¢ xa hoi (mdu sé 03/NOXH): 03 ban chinh
(01 ban luu tai UBND x&, 01 ban luu 1ai Té6 TK&VV, 01 bdn luwu tai NHCSXH noi
thuc hién thu tuc) va 02 ban sao (01 luw 1ai NHCSXH noi thue hién thu tuc dé dong
chutng tw, 01 luu tai T6 chue chinh tri - xd hoi).

d) S6 bd ho so: 01 bo.
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d) Thoi han giai quyét: Trong thoi han khong qué 15 (muoi ldm) ngay lam
viée ké tir ngay NHCSXH noi thue hién thu tyc nhan duge bd hd so vay vén day
du, hop 18 tir Ban quéan 1y T6 TK&VV va khach hang.

e) Dbi tugng thue hién: Ca nhén, ho gia dinh.

g) Co quan thye hién thu tuc: NHCSXH noi thuc hién thu tuc.

- Co quan c6 tham quyén quyét dinh: NHCSXH noi thue hién thi tuc.

- Co quan phdi hop: UBI\D chp xd; cac To chuc chinh tri - x4 hoi nhan uy

thac cdp x&; Trudng thon, To trudng T6 dao phd; Ban quan ly T6 TK&VV; co
quan, don vi, doanh nghiép noi khach hang dang lam viéc.

h) Két qua thyc hién: Thong bao phé duyét cho vay (mdu s6 06a/NOXH)
hodc thong bao tir chdi cho vay (mau s6 066/NOXH).

i) Mirc phi, tén phi: Khong.

k) Méu don, to khai:

- Gidy dé nghi vay von (mau s6 01/NOXH).

- Phuong an tinh toan gia thanh x4y dung hodc cai tao, sira chita nha & (mdu
50 02/NOXH).

1) Yéu céu, diéu kién thue hi¢n thu tuc:

_C6 du hd so chung minh vé: ddi tuong; diéu kién co dat & nhung chua cé
nha & hoic co6 nha & nhung nha ¢ bi hu hong, dét nat; co diang ky thudng tra tai don
vi hanh chinh cap x3 noi ¢6 dét ¢, nha ¢ can xay dung.

- C6 kha nang trd no theo cam két véi NHCSXH.

- Co6 Giay dé nghi vay vén dé x4y dung nha 6.

- C6 Gidy chimg nhan quyén sir dung dét, quyén so hitu ti san gan lién véi
d4t d6i v6i cong trinh nha & can xdy dung.

- Co6 phuong an tinh toan gia thanh, c6 gidy phép xdy dung ddi VOl truong hop
yéu ciu phai c6 glay phép xay dung theo quy dinh cua phap luit vé xdy dung,
Trudng hop c6 gidy phép xay dung c6 thoi han theo quy dinh ctia phéap luat thi duoc
xem xét cho vay von phu hgp vol th(:ri han dugc ton tai cuia cdng trinh; truong hop
Gidy phép xay dung khong ghi cu thé thoi gian ton tai ciia cong trinh thi NHCSXH
noi thye hién thi tuc can phdi hop véi co quan, don vi ¢6 lién quan lam 10 thoi gian
duoe ton tai cia cong trinh mdi du co so d€ phé duyét cho vay.

- Thue hién bao dam tién vay bing gia tri quyén su dung dat & va tai san gin
lién v&i dat & hodc tai san khac theo quy dinh cta phap luit va quy dinh cua
NHCSXH.

m) Cin c phap ly caa tha tuc:

- B6 luat Déan su ngay 24 thang 11 nam 2015;

- Luit Nha ¢ ngay 27 thang 11 nam 2023;
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- Nghi dinh sé 78/2002/ND-CP ngay 04 thang 10 nim 2002 cia Chinh phu
vé tin dung d6i voi ngub’i nghéo va cac doi tugng chinh sach khac;

- Nghi dinh $0 100/2024/ND-CP ngay 26 thang 7 ndm 2024 cua Chinh phu
quy dinh chi tiét mot s6 diéu cia Luat Nha & vé phét trién va quan 1y nha & x3 hoi;

- Nghi dinh s6 95/2024/ND-CP ngay 24 thang 7 nim 2024 ctia Chinh phu vé
quy dinh chi tiét mot s6 diéu cua Luét Nha &;

- Nghi dinh s6 99/2022/ND-CP ngay 30 thang 11 nam 2022 ctia Chinh phu
vé dang ky bién phép bao dam;

- Nghi dinh s6 21/2021/NP-CP ngay 19 thang 3 nim 2021 ctia Chinh phu vé
quy dinh thi hanh Bo ludt Dan su v¢ bdo dam thuc hién nghia vu;

- Thong tu 56 05/2024/TT-BXD ngay 31 thang 7 nam 2024 ciua Bo trudng
B6 Xay dung vé quy dinh chi tiét mét s6 diéu ciia Luat Nha &,

- Quyét dinh s6 16/2003/QD- TTg ngay 22 thang 01 nam 2003 cia Thu
twéng Chinh phu vé viée phé duyét dicu 1& vé td chire va hoat dong clia Ngan hang
Chinh sach xd hd;

- Van ban s6 4546/HD-NHCS ngay 01 thang 8 ndm 2024 cua Téng Gidm
déc NHCSXH hudng dan nghiép vu cho vay wu ddi dé mua, thué mua nha ¢ xa
hdi, nha & cho luc luong vi trang nhan dan; xay dung hodc cai tao, sira chita nha ¢.

6. Thu tuc phé duyét cho vay déi véi khach hang vay vén dé cii tao, sira
chira nha & theo Nghi dinh 50 100/2024/ND-CP ngay 26/7/2024 cia Chinh phi
vé quy dinh chi tiét mot s6 didu cua 1.uit Nha ¢ vé phat trién va quan Iy nha &
x4 hoi

a) Trinh tu thuc hién:

Buéc 1. Khach hang gai hé so vay vbn dén T6 Tiét kiém va vay vbn
(TK&VV) tai noi dang ky thuong trd. Neu khach hang chua la t6 vién T6 TK&VV
thi tw nguyén gia nhap T6 Tiét ki€ém va vay von (TK&VV),

Buée 2. Ban quan 1y T6 TK&VV

- Té chuc hop TH TK&VV dé b6 sung t6 vién (néu ¢0) va binh x¢t cong khai
dudi su gidm sat, chimg kién cia Trudng thoén hodc TO trudmg td dén phd, lap
thar~1h Bién ban hop (mdu sé 10C/TD). Danh sach d¢ nghi vay von nha & x3 hji
(mdu s6 03/NOXH),

- Giri hé so vay von kém Bién ban hop (mau s6 10C/TD), Danh sach dé nghi
vay von nha ¢ xa hdi (mdu sé 03/NOXH) dén Uy ban nhan dén (UBND) cép x4,

Budce 3. UBND cép xi

- Cin cur chi tiéu ké hoach von duoc giao va ho so dé nghi vay vén cha cac
Té TK&VV gul dén, UBND cép x4 xac nhén trén Danh sach dé nghi vay vén nha
& xa hoi (mdu s6 03/NOXH),

- Gui Bién ban hop (méu s6 10C/TD), Danh sach dé nghi vay vén nha & xi
héi tat NHCSXH (mau 56 03/NOXH) va toan bd hd so vay vén cho Ban quan 1y T6
TK&VV dé gul dén NHCSXH noi thuc hién thu tuc.
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Bwde 4. NHCSXH not thue hién thu tue: Khi nhan duoc ho so vay vbn do
Ban quan ly Té TRK&VV gui dén, NHCSXH noi thuc hién tha tuc gui thong bao
cho khach hang (mdu s6 04/NOXH). Sau khi tham dinh Ho $o0 vay von, NHCSXH
noi thye hién thu tyc gui Thong bao phé duyét cho vay (mau s6 06a/NOXH) hoic
Théng bao tir chdi cho vay (mdu sé 06b/NOXH) dén khach hang.

b) Cach thirc thue hi¢n: Khach hang nop bd hd so vay vbn truc tiép téi
Ban quan 1y T6 TK&VV noi khach hang ding ky thuong tro.

¢) Thanh phin hd so:
* Khach hang ké khai va nop:

- Gidy dé nghi vay vén kiém phuong an sir dung vén (mdu sé 01/NOXH): 01
ban goc (luu tai NHCSXII noi thuc hién thu tuc).

- Chimg minh nhan dan/Thé cin cude cong dan/Thé cin cudc/HS chiéu
(Trudng hop Chimg minh nhan dan con han su dung dén sau ngay 31/12/2024 thi
co gia tri st dung dén hét ngay 31/12/2024): 01 ban sao (luu tai NHCSXH noi thue
hién thu tuc).

- Gidy ty quyén theo quy dinh cia NHCSXH d6i v6i khach hang thuge déi
tuong: (1) HO gia dinh ngheo, can ngheo tai khu vuc néng thén; (ii) HO gia dinh
nghéo, can nghéo tai khu vuc néng thon thudc vung thudng xuyén bi anh hudng
béi thién tai, bién déi khi hau; (iii) Hé gia dinh nghéo, cin nghéo tai khu vuc d6 thi
(mdu 56 01/UQ): 01 ban gbc (luu tai NHCSXH noi thuc hién thil tuc).

- Gidy t6 chimg minh vé do1 tuong:

+ Pbi voi khach hang thude dbi tuong ngudi cbd cong vdi cdch mang, thin
nhan 1iét si thude truomg hop duoc hd tro cai thién nha & theo quy dinh cta Phap
1énh Uu d&i ngudi ¢o cong vén cach mang: gidy to ching minh ngudi c6 cong véi
cach mang, giéy chimg nhén than nhan liét si theo quy dinh cua Phép lénh Uu dai
ngudi ¢b cdng voi cach mang: 01 ban sao ¢6 chung thuc (luu tai NHCSXH noi
thuc hién thu tuc).

+ D61 véi khach hang thudce dbi twong: (i) Ho gia dinh nghéo, can nghéo tai
khu vuc néng thon; (i1) HO gia dinh ngheo, can ngheo tai khu vuc nong thén thude
ving thudng xuyén bi anh huéng bot thién tat, bién d6i khi hau; (iii) HO gia dinh
nghéo, cin ngheo tai khu vuc d6 thi: gidy chimg nhan hd gia dinh nghéo, cin nghéo
theo quy dinh: 01 ban sao ¢ ching thuc (fuu tai NHCSXH noi thuc hién thi tuc).

+ Dbi voi khach hang thude dbi twong: (i) Nguoi thu nhap thip tai khu vue
d6 thi (d6i vai trudng hop cd hop ddng lao ddng); (ii) Céng nhan, ngudi lao dong
dang lam viéc tai doanh nghiép, hop tac x4, lién hi€p hop tac xa trong va ngoa1 khu
cdng nghigp; (iii) Can bo, cong chire, vién chire theo quy dinh cua phap ludt vé can
bd, cong chirc, vién chuc: Gidy xéc nhén vé dbi tuong do co quan, don vi, doanh
nghiép thue hién viéc xac nhan (Mdu 56 01 tai Phu luc I ban hanh kém theo Thong
tw §6 05/2024/TT-BXD cva Bé truong Bé Xdy dung): 01 ban goc (Tuu tai NHCSXH

noi thue hién thu tuc).
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+ Péi voi khach hang thude dbi tuong ngudi thu nhap thép tai khu vyc db
thi (d4i voi truong hop khong ¢6 hop dong lao dong): Gidy x4c nhén vé dbi tuong
do Uy ban nhén dén cép xa noi khach hang dang ky thuong tra xac nhén (Mdu s6
01 tai Phy luc I ban hanh kem theo Thiong tw 56 05/2024/TT-BXD cua BS truong
Bé6 Xdy dung). 01 ban goc (luu tai NHCSXH noi thyc hién thu tuc).

+ Pbi v4i khach hang thude ddi tugng sT quan, quan nhan chuyén nghiép, ha
s quan thudc luc luong vii trang nhén dan, cong nhén cong an, cong chirc, cong
nhin va vién chirc quoc phong dang phuc vu tai ngi; nguoi lam cong tac co yéu,
ngudi lam cdng tac khac trong t6 chirc co yéu hudng luong tir ngan sach nha nudc
dang cong tac: thuc hién theo huéng din cia Bo trudng Bo Cong an va Bo trudng
B6 Qudc phong: 01 ban gb¢ (Tuu tai NHCSXH noi thuc hién thi tuc),

- Glay to ching minh didu kién vé dat o, nha o: G1ay t chimg minh diéu
kién vay von wu dii ciia Nha nude thoéng qua NHCSXH dé ho gia dinh, c4 nhan ty
xdy dung hodc céi tao, stra chira nha ¢ do UBND cip xd noi khach hang dang ky
thudng tra xac nhan (Mdu sé 06 tai Phy luc I ban hanh kem theo Théng tw s0
05/2024/TT-BXD cua B¢ trucng B Xdy dung): 01 ban goc (luu tai NHCSXH noi
thuc hién thu tuc).

- Giy t& chimg minh d3 dang ky thudng tri tai don vi hanh chinh cép x4 noi
¢ d4t &, nha & cAn cal tao, stra chira: Néu khach hang di dang ky, kich hoat thanh
cong tai khoan dinh danh dién tir cua cong dén trong Umg dung VNelD thi can bd
NHCSXH duogc phan cong tham dinb phdi hop véi khach hang tra ciu thong tin vé
cu tri cia khach hang trong tmg dung VNelD; in két qua khai thac, sir dung théng
tin vé cu tri ctia khach hang trong Co so dit liéu qubc gia vé dan cu luu kém hd so
vay vbn. Néu khong thé khai thac duoc théng tin vé cu tra clia khach hang theo quy
dinh vé diéu kién cu tra trong Co sd dit lidu quc gia vé dan cu thi NHCSXH noi
cho vay yéu cau khach hang nép ban chinh hodic ban sao c6 chimg thuc Gidy xéc
nhan thong tin vé cu tra theo miu bidu ctia B trudng B6 Cong an. (mdu CTO7 ban
hanh kém theo Théng tw 56 66/2023/TT-BCA ngay 17/11/2023 cia B¢ Céng an):
01 ban chinh/ban sao ¢6 ching thuc (luu tai NHCSXH noi thuc hién thu tuc).

- Phuong an tinh toan gia thanh xéy dung hoéc cai tao, sira chita nha & (mdu
5o 02/NOXH): 02 ban chinh (01 lwu tai khdach hang, 01 heu tai NHCSXH noi thuc
hién thu tuc).

- Hop dbdng thi cong (néu c6): 01 ban gbe (lwu tai NHCSXH noi thuc hién
thu tuc).

- Gidy phép xay dung theo quy dinh ctia phap ludt vé xay dung (néu co): 01
ban sao ¢o chung thuc (fuu tai NHCSXH noi thiee hién thu tuc).

- Gidy chimg nhin quyen su dung d4t, quyén s& hitu tai san gén lién voi dat

do co quan Nha nudce co thim quyén cdp theo quy dinh cla phap luat: 01 ban sao
c6 chung thuc (Tuu tai NHCSXH noi thuc hién thu tuc).

- Hd so, chimg tir chimg minh tai chinh téi thiéu 03 thang gin nhét cla
khich hang va cic thanh vién h gia dinh c6 thu nhép dugc k€ khai tai Gidy dé
nghi vay von kiém phuong én su dung vén, gdm mat hodc mot sb gidy to sau: Sao
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ké tai khoan luong/Bang luong/Xac nhén lwvong/Quyét dinh tra luong, sb ghi chep
ban hang va gidy t& chimg minh ngudn thu nhip hop phép, hop 18 khac: 01 béan goc
hoac 01 ban chinh hodc 01 ban sao ¢6 ching thuc (luu tai NHCSXH noi thuc hién
thu tuc).

* Ban quan 1y T6 TK&VV lap:

- Bi€n ban hop T6 TK&VV déi véi truong hop két nap thém t6 vién moi

(mau sé 10C/TD): 01 ban chinh (lueu tai T6 TK&VV) va 01 ban sao (lwu tai
NHCSXH not thuc hién thu tuc).

- Danh sach dé nghi vay von nha & xa héi (mdu s6 03/NOXH): 03 ban chinh
(01 ban luu tai UBND xd, 01 ban lvu tai T6 TK&VV, 01 ban lvu tai NHCSXH noi
thuc hién thu tuc) va Og ban sao (0! lwu tai NHCSXH noi thuc hién thu tuc dé déng
chung tir, 01 luu tai To chirc chinh tri - xd hoi).

d) S6 bd ho so: 01 bd.

d) Thoi ban gidi quyet Trong thot han khong qua 15 (mwoi ldmj ngay lam

viée ké tir ngay NHCSXH noi thuc hién tha tuc nhan duogc bd hd so vay vén day
du, hop 1é tir Ban quan 1y Té6 TK&VV va khach hang.

e) Pdi twgng thue hién: Ca nhan, ho gia dinh.

g) Co quan thuce hién tha tue: NHCSXH noi thuc hién thu tuc.

- Co quan c6 thdm quyén quyét dinh: NHCSXH noi thue hién tha tuc.

- Co quan phéi hop: UBND cép x4; cac T chirc chinh tri - xa hdi nhén uy

thac cdp xa; Trudng thon, T truong T dan phéd; Ban quan 1y T6 TK&VV; co
quan, don vi, doanh nghiép noi khach hang dang lam viéc.

h) Két qua thye hién: Thong bao phé duyét cho vay (mdu s6 06a/NOXH)
hodc théng bdo tir chdi cho vay (mdu sé 06b/NOXH).

i) Mirc phi, tén phi: Khong.

k) Mau don, t& khai:

- Gify d& nghi vay vén (mdu sé 01/NOXH).

- Phuong an tinh toan gia thanh x4y dung ho#c cai tao, sta chita nha & (mdu
50 02/NOXH).

1) Yéu céu, diéu kién thuc hién tha tuc:

-Cé6 du hd so ching minh vé: dbi tuong; didu kién co dat & nhung chua ¢6
nha & hodc c6 nha & nhung nha & bi hir hong, dét nét; ¢6 dang ky thuong tra tai don
vi hanh chinh cédp x& noi1 c6 dat &, nha & can cai tao, stra chira.

- C6 kha nang tra ng theo cam két voi NHCSXH.

- C6 Gidy d& nghi vay vdn dé cai tao, stra chira nha 6.

- C6 Gidy chimg nhdn quyén sir dung dat, quyén s& hitu tai san gin lién véi
dat d6i véi cong trinh nha & céan cat tao, sira chita.
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- C6 phuong an tinh todn gia thanh, c6 gidy phép xdy dung abi v0'1 trudng hop
yéu ciu phai co giéy phép xdy dung theo quy dinh cta phap ludt vé x4y dung.
Truong hop c6 giay phép xdy dung co thoi han theo quy dinh cia phap luat thi duoc
xem xét cho vay von phu hop véi thot han duoc ton tai cua cong trinh; trudng hop
Gidy phép xay dung khong ghi cu thé thoi gian tdn tai cua cbng trinh thi NHCSXH
noi thuc hién thi tuc can phéi hgp véi co quan, don vi ¢6 lién quan lam o thoi gian
duoe ton tai clia cdng trinh méi d co s& dé phé duyét cho vay.

- Thuc hién bio dam tién vay bang gia tri quyén si dung dit & va tai san gan
lién v&i dat ¢ hodc tai san khac theo quy dinh cta phap luat va quy dinh cua
NHCSXH.

m) Cin cir phap Iy caa tha tuc:

- B$ ludt Dan sy ngay 24 thang 11 ndm 2015;

- Ludt Nha ¢ ngay 27 thang 11 ndm 2023;

- Nghi dinh s& 78/2002/NP-CP ngdy 04 thang 10 ndm 2002 cua Chinh phu
ve tin dung dé1 voi nguc‘yi ngheéo va cac doi tugng chinh séch khac;

- Nghi dlnh ) 100/2024/ND CP ngay 26 thang 7 ndm 2024 cua Chinh pha
quy dinh chi tiét mot s& diéu ciia Luat Nha & vé phat trién va quan 1y nha & x4 hoi;

- Nghi dinh sb 95/2024/ND-CP ngay 24 thang 7 ndm 2024 cua Chinh phu vé
quy dinh chi tiét mét s6 di€u cia Luat Nha &;

‘ - Nghi dinh s6 99/2022/ND-CP ngay 30 thang 11 nim 2022 cta Chinh phi
vé dang ky bién phap bao dam;

- Nghi dinh s6 21/2021/ND-CP ngay 19 thang 3 ndm 2021 cua Chinh phu vé
quy dinh thi hanh B¢ luit Déan sy vé bao dam thuc hién nghia vuy;

- Théng tu 56 05/2024/TT-BXD ngay 31 thang 7 nam 2024 ciua B$ truong
Bé Xay dung vé quy dinh chi tiét mot sb diéu cua Ludt Nha &;

- Quyét dinh s6 16/2003/QD- TTg ngay 22 thang 01 nam 2003 cua Thu
tuéng Chinh phi vé viée phé duyét diéu 18 vé té chirc va hoat dong cua Ngin hang
Chinh sach x3 hor;

- -Van ban ) 4546/HD-NHCS ngay 01 thang 8 ndm 2024 cia Tong Giam
doc NHCSXH hudng dan nghiép vu cho vay wu dadi d¢ mua, thué mua nha ¢ xa
héi, nha ¢ cho luc lugng v trang nhén dan; xdy dung hoac cai tao, stra chita nha &.

7. Thui tuc thé chdp tai sian hinh thanh trong twong lai d6i voi khach
hang vay von dé mua, thué¢ mua nha & x3 hgi, nha & cho lwc lwgng vii trang
nhin din theo Nghi dinh s6 100/2024/ND-CP ngay 26/7/2024 cia Chinh phi
vé quy dinh chi tiét mét s6 diéu ciia Luft Nha & vé phat trién va quén 1y nha &
xa hji

a) Trinh tw thuc hién:

Buéce 1: Khach hang xuét trinh ban gbc Hop ddng mua/thué mua nha ¢ xa
hoi, nha & cho luc lugng vil trang nhén dén, Gidy to chimg minh da dong tién cho
Chi dau tu d& mua/thué mua nha & xa hdi, nha & cho luc lugng vii trang nhan din
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theo Hop dbng da ky va céc gidy to c6 lién quan dén hd so thé chip cho NHCSXH
noi thie hién thu tuc.

Buéc 2: Bén t’hé qhép va NHC%XH’DOi thuc hién tho tuc tién hanh ky, cong
chimg Hop dong thé chap tai san (mdu so6 09a/NOXH) va dang ky bién phap bao
dam. Chi phi cong chimg, ding ky bién phap bao ddm do khach hang chi tra.

Buéc 3: Khi khach hang vay von di tra tdi da 95% gia tri Hop ddng mua,
thué mua nha & xa hdi, nha & cho luc luong vii trang nhan din cho chu dau tu,
NHCSXH noi1 thuc hién thu tuc phéi hop cung chu diu tu, khach hang thuc hién
tht tuc cip Gidy chimg nhan quyén st dung dat, quyén s& hiru tai san gan lién voi
d4t ddng thoi voi thi tuc dang ky thay ddi noi dung bién phap bao dam di ding ky
theo quy dinh ctia phap luat ta1 Van phong dang ky d4t dai, chi phi do khach hang
chi tra. Ngay sau khi nhdn dwoc gidy hen tra két qua do co quan cé thim quyén
cép, khach hang va chu dau tu phai ban giao cho NHCSXH noi thuc hién thi tuc.

Buéc 4: Khi co quan c6 thaim quyén cap Gidy chung nhan quyén sir dung
d4t, quyén s& hiru tai san gén lién v6i dat, NHCSXH noi thuc hién thil tuc ¢t cén
bd, phuong tién, bao vé dé nban, quan 1y, van chuyén va lam thi tuc I trit, bao
quan trong kho ngay trong ngay theo quy dinh cia NHCSXH.

Truémg hop khach hang di duoc cdp Gidy chimg nhan quyén st dung dét,
quyén s& hifu tai san gén lién véi dAt nhung khéng duoc lam dong thoi véi tha tuc
dang ky thay d6i ndi dung bién phap bao dam di dang ky, NHCSXH noi thuc hién
thi tuc va Bén thé chép cin cl theo quy dinh clia phap luat va huéng dan cia Van
phong dang ky dit dai thuc hién thu tuc dang ky bién phap bao dam theo quy dinh.
Truong hop Van phong dang ky dat dai yéu cAu bb sung vin ban sira ddi, bd sung
Hop dong thé chip, NHCSXH noi thuc hién tht tuc cung Bén thé chép lap vin ban
stra dbi, bb sung Hop ddng thé chép, cong chimg (mdu s6 09b/NOXH). Chi phi cong
chimg, ding ky bién phap bao dam do khach hang chi tra.

b) Céch thirc thuc hién: Khach hang cing NHCSXH noi thue hién thi tuc
thuc hién thi tuc thé chdp tai san hinh thanh trong tuong lai theo quy dinh. Khach
hang phai tra toan bd chi phi, 1 phi: cong chimg, dang ky giao dich bao dam, cip
Gidy chimg nhin quyén sir dung dat, quyén s& hitu tai san gan lién véi dét theo
quy dinh.

¢) Thanh phén hd so:

- Hop d6ng mua ban nha & xa hdi hodc Hop déng thué mua nha & xa héi
hodc Hop déng mua bén nha & cho luc lugng vil trang nhan dan hodc Hop déng
thué mua nha & cho luc lugng vii trang nhin dan: 01 ban chinh (fww tai NHCSXH
not thiee hién thu tuc).

- Gidy to ching minh ¢4 déng tién cho Chu dau tw dé mua/thué mua nha &
x3 hoi, nha & cho luc luong vii trang nhén dan theo Hop ddng da ky: 01 ban chinh
(luu tai NHCSXH noi thuc hién thu tuc).

- Van ban uy qyyéq cua cac ddng s& hiru fiéng ¥ cho Bén thé chip dung tai
san dé lam tai san thé chap (nu co): 03 ban goc ¢b c¢ong chimg (07 ban lwu tai
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NHCSXH noi thuc hién thu tuc; 01 bdn lvu tai Bén uy quyén; 01 ban lwu tai Bén
nhdn uy quyén).

- Chirng minh nhin dan/Thé can cudc cong dan/Thé cin cudc/HO chiéu cia
dong s& hitu tai san thé chp (Trudong hop Chtng minh nhén dén con han stir dung
dén sau ngay 31/12/2024 thi co gia tri st dung dén hét ngay 31/12/2024): 01 ban
sao (luu tai NHCSXH not thuc hién thu tuc).

- Hop ddng thé chép tai san (mdu sé 09a/NOXH): 04 ban chinh (01 bén he tai
NHCSXH noi thuc hién thu tuc, 01 ban hfu tai Bﬁn thé chap,; 01 ban luu tai co quan
cong chung; 01 ban luu tai co quan co tham quyén dang ky bién phdp bdo dam).

- Gidy hen tra két qua cép Gidy chung nhén quyen sir dung dét, quyén s&
hitu tai san gin lién voi dat do co quan c¢6 thdm quyén cip: 01 ban chinh (fuu
NHCSXH noi thuc hién thu tuc).

- Gidy chumg nhan quyén sir dung dit, quyén sd hiru tai san gin lién véi dt:
01 ban chinh (luu NHCSXH noi thuc hién thi tuc).

- Giay chimg nhén bao hiém (néu c6) trong truong hop phap ludt quy dinh
vé tal san thé chap phai mua bao hiém: 01 ban chinh (lzeu tai NHCSXH noi thuc
hién thu tuc).

d) S6 b hé so: 01 bd.

d) Th&i han giai quyet Tu ngay NHCSXH noi thuc hién thiu tuc nhén dugce
ho so phap 1y cha tai san thé chip cia Bén thé chap dén ngay Bén thé chip cung
voi ngén hang nhén Gidy chung nhén quyén sir dung dit, quyén so hiru tai san gin
lién v6i dat.

e) P6i twong thue hién: C4 nhan, ho gia dinh.
g) Co quan thue hién thu tuc: NHCSXH not thuc hién thu tuc.
- Co quan c6 thdm quyén quyét dinh: NHCSXH noi thuce hién thi tuc.

- Co quan phdi hop: Chu dau tu nha & x3 hdi, Vin phong dang ky dit dai, co
quan céng chirng.

h) Két qua thye hién: Hop dong thé chép tai san (mau sé 09a/NUXH) va
Gidy chimg nhédn quyén st dung dét, quyén sé hiru tai san gin lién véi dat.

i) Mirc phi, tén phi: Khong.

k) Mau don, to khai:

Hop dbng thé chip tai san (mdu s6 09a/NOXH).
1) Yéu céu, diéu kién thuce hién thi tuc:

- Tai san thé chip phai thudc quyén s& hiru, quan 1y, sir dung, ciia Bén thé
chip theo quy dinh phap luit.

- Tai san duoc phép giao dich; tai thoi diém thé chap, tai san thé chip khong

¢6 tranh chép.
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- Tai sén ma phap ludt quy dinh phai mua bao hiém thi Bén thé chap phai
mua bao hiém tai san trong thoi han bao dam tién vay. Bén the chip chiu trach
nhiém trude phéap ludt vé tinh hop phép cia tai san bao dam tién vay;

m) Cin cu phap ly caa thu tuc:

- B0 ludt Dan su ngay 24 thang 11 ndm 2015,

- Luat Nha & ngay 27 thang 11 nam 2023;

- Nghi dinh sd 78/2002/ND-CP ngdy 04 thang 10 nam 2002 cia Chinh phu
ve tin dung dd1 voi nguéri nghéo va céc do1 tugng chinh sach khac;

- Nghi dinh s6 100/2024/ND-CP ngay 26 thang 7 ndm 2024 cua Chinh phu
quy dinh chi tiét mot s6 didu cua Lust Nha & vé phat trién va quan 1y nha & xa hoi;

- Nghi dinh 56 95/2024/ND-CP ngay 24 thang 7 nam 2024 cua Chinh phu vé
quy dinh chi tiét mot s6 diéu cia Ludt Nha o;

- Nghi dinh $6 99/2022/ND-CP ngay 30 thang 11 nim 2022 cta Chinh phu
vé dang ky bién phap bao dam;

- Nghi dinh s 21/2021/ND-CP ngay 19 thang 3 nam 2021 cua Chinh phu vé
quy dinh thi hanh B ludt Dan su vé bao dam thuc hién nghia vuy;

- Thong tu 56 05/2024/TT-BXD ngay 31 thang 7 nam 2024 cua B trudng
B6 X4y dung vé quy dinh chi tiét mét sé diéu cia Luat Nha &;

Quyet dinh s 16/2003/QPb- -TTg ngay 22 thang 01 nam 2003 cua Thu
tuéng Chinh phii vé viéc phé duyét diéu 18 vé té chirc va hoat dong ciia Ngan hang
Chinh sach xa hoi;

- Théng tu sé 26/2015/TT- NHNN ngay 09 thang 12 ndm 2015 cua Théng
dbc Ngan hang Nha nuéc Viét Nam vé huéng dan trinh tu, thit tuc thé chép va giai
chép tai san 1a du 4n du trr xay dyng nha &, nha & hinh thanh trong twong lai;

- Vin ban s& 4546/HD-NHCS ngay 01 thang 8 nim 2024 cta Tong Giam
dbéc NHCSXH hudng dan nghiép vu cho vay wu dai dé mua, thué mua nha ¢ x4
hdi, nha & cho luc lwong vl trang nhan dan; xay dung hodc cal tao, sua chita nha ¢.

8. Tha tuc gidi ngan doi voi khach hang vay von dé mua, thué mua nha
¢ x4 hoi, nha & cho lyc lwgng vii trang nhin dan theo Nghi dinh so

100/2024/ND CP ngay 26/7/2024 ciia Chinh phu vé quy dinh chi tiét mot s6
diéu ciia Luit Nha & ve phat trién va quan Iy nha & xa hoi

a) Trinh ty thye hién:

Buwéc 1. Khach hang vay voén viét Gidy dé nghi giai ngén (mdu s6
10/NOXH) va gui kém Gidy dé nghi thanh toan hodc théng bao ndp tién cla chi
du tir va Hop ddng tin dung (mdu sé 07a/NOXH hodc 07b/NOXH) d¢én NHCSXH
noi thuc hién thu tuc.

Buéc 2. NHCSXH noi thue hién thu tuc: Can bd Ngén hang kiém tra tinh
hop phap, hop 1€ cua b hé so, ky va trinh Truong phong Ké hoach - Nghiép vu
tin dung/To tru'orng Ké hoach - Nghiép vu kiém soat, sau d6 trinh Giam déc xem

xét phé duyét giadi ngan.
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Bude 3. Sau khi NHCSXH noi thye hién thu tuc giai ngin bang hinh thic
chuyén khoan cho chu dau tu, khach hang vay von ky nhén no vao Phu luc Hop
dong tin dung, phan theo ddi gidi ngan.

b) Cach thige thue hién: Tryc tiép tai tru s& NHCSXH noi thuc hién thi tuc.
¢) Thanh phén hb so:

- Gidy d& nghi giai ngan (mdu sé 10/NOXH): 01 ban gbc (heu tai NHCSXH
not thue hién thu tuc).

- Gidy d¢ nghi thanh toan hodc thong béo np tién cia chu dau tu: 01 ban
goc (lwu tai NHCSXH noi thuc hién thu tuc).

- Hop dong tin dung (mdu sé 7a/NOXH hodc 7b/NOXH): Bén goc (do khdch
hang vay von giit).

d) S6 bd hd so: 01 bd.

d) Thoi han giai quyét: Ngay sau khi NHCSXH noi thue hién thu tuc nhan
duoc hd so hop phép, hop 1€ cua khach hang vay vén.

e) D6i twong thwe hidn: Ca nhan, ho gia dinh.

g) Co quan thuc hién thu tuc: NHCSXH noi thuc hién thi tuc.

h) Két qua thue hién: Uy nhiém chi (giai ngén bang chuyén khoan).

i) Mirc phi, tén phi: Khong.

k) Mau don, t& khai: Gidy dé nghi gidi ngin (mdu s6 10/NOXH).

1) Yéu cdu, didu kién thye hién tha tuc:
) - Khach hang vay vén da kv Hop d(‘“)ng tin dung vé1 NHCSXH noi thuc hién
thu tuc.

- Khach hang vay vbn cing chi dau tr ky Hop dong ba bén (mdu s6
08/NOXH) vo1 NHCSXH noi thuce hién thu tuc.

- Bén thé chép va NHCSXH noi thyc hién thu tuc d@ ky va cong chimg Hop
ddng thé chip tai san (mdu sé 09a/NOXH).

- Khach hang vay vén, Bén the chap di ban giao cho NHCSXH noi thuc
hién thi tuc ban gbc Ho so bao dam tién vay gdm: Hop dong mua, thué mua nha &
ctia khach hang véi cha dau tu; Glay chimg nhan bao hiém tai san trong trudng
hop phap luat quy dinh tai san thé chap phai mua bao hiém (néu co); gidy to chung
minh d4 déng tién cho chu déu tu va cac gidy to khac lién quan dén tai san thé
chap.

- Khéch hang vay vdn phai cung cép diy da hd so hop phéap, hop 18 dé nghi
giai ngdn cho NHCSXH noi thuc hién thu tuc.

m) Cin cir phap ly cua thi tuc:
- B6 ludt Dén sy ngay 24 thang 11 ndm 2015;
- Ludt Nha & ngay 27 thang 11 nam 2023;
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- Nghi dinh s 78/2002/ND-CP ngay 04 thang 10 nam 2002 cua Chinh phu
vé tin dung d6i véi ngum nghéo va cac d6i trgng chinh sach khéc;

- Nghi dinh sd 100/2024/ND-CP ngay 26 thang 7 ndm 2024 cia Chinh pha
quy dinh chi tiét mét sé dibu cia Luat Nha & vé phat trién va quan 1y nha & x3 hoi;

- Nghi dinh 56 95/2024/ND-CP ngay 24 thing 7 ndam 2024 cua Chinh phu vé
quy dinh chi tiét mot sé diéu ctia Luat Nha &;

- Nghi dinh s 99/2022/ND-CP ngay 30 thang 11 ndm 2022 cua Chinh phu
vé dang ky bién phap bao dam,;

- Nghi dinh s6 21/2021/ND- CP ngay 19 thang 3 ndm 2021 cua Chinh phu vé
quy dinh thi hanh B6 luat Dan su vé bao dam thuc hién nghia vy;

- Théng tu sd 05/2024/TT-BXD ngay 31 thang 7 ndm 2024 clia B truéng
B§ Xay dung vé quy dinh chi tiét mft sé diéu cua Luit Nha &,

- Quyét dinh 6 16/2003/QD- -TTg ngay 22 thang 01 ndm 2003 cia Thu
tudng Chinh pht vé& viée phé duyét didu 1& vé t6 chirc va hoat déng cua Ngén hang
Chinh sach xa hoi;

- Thong tu 56 26/2015/TT-NHNN ngay 09 thang 12 nam 2015 cva Théng
d6c Ngan hang Nha nudc Vit Nam v€ huong dén trinh tu, thu tuc thé chap va giai
chép tai san la du an dau tu x4y dung nha &, nha & hinh thanh trong twong lai;

- Vin ban s 4546/HD-NHCS ngay 01 thang 8 nam 2024 cua Téng Giam
d6c NHCSXH hudng dan nghiép vu cho vay vu dai dé mua, thué mua nha o x4
hoi, nha & cho luc lugng v trang nhan dan; x8y dung hoac cai tao, stra chita nha 0.

9. Thi tuc gidi ngan dbi véi khach hang vay von dé xay dung hodc cai
tao, stra chira nha ¢ theo Ngh1 dinh so 100/2024/ND-CP ngay 26/7/2024 cia
Chinh phu vé quy dinh chi tiét mot sd didu cta Luit Nha ¢ vé phat trién va
quan Iy nha & xa hoi

a) Trinh tw thye hién:

Buéc 1. Khach hang vay von viét (jiéy' d& nghi gial ngan (méu s6
10/NOXH) va gin kém Hop dong tin dung (mdu s6 7¢/NOXH) dén NHCSXH noi
thue hién thu tuc.

Buwéce 2. NHCSXH noi thye hién tha tuc

- Céan bd Ngén hang kiém tra tinh hop phap, hop 1¢ cua bd hé so, ky va trinh

Trudng phong Ké hoach — Nghiép vu tin dung/Té truéng Ké hoach - Nghiép vu kiém
sodt, sau d6 trinh Gidm dbc xem xét phé duyét giai ngan.

- Tién vay dugc NHCSXH noi thyc hién thii tuc va khach hang vay vén thoa
thuédn dé tién vay dugc NHCSXH noi thuce hién thu tuc chuyén khoan tra cho don
vi cung Ung vat tu hodc chuyén khoan vao tii khoan thanh toan theo dé& nghi clia
khach hang.

Bwée 3. Sau khi NHCSXH noi thyue hién thu tuc giail ngén, khach hang vay
vén ky nhin ng vao Phu luc Hop déng tin dung, ph:?m theo ddi giai ngan.

b) Céch thire thire hién: Truc tiép tai tru so NHCSXH noi thue hién thu tuc.
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¢) Thanh phin hd so:

- Gidy d& nghi giai ngan (mdu sé 10/NOXH): 01 ban gbc (lweu tai NHCSXH
noti thue hién thu tuc).

- Hop dbng tin dung (mdu s6 7¢/NOXH): Ban gbc (do khdch hang vay von
giik).

d) $6 b hd so: 01 bo.

Q) Thoi han gidi quyét: Ngay sau khi NHCSXH noi thyc hién thu tuc nhin
dugc ho so hop phap, hop 1€ cua Ngudi vay.

e) P6i twong thwe hién: C4 nhan, hd gia dinh.

g) Co quan thire hién thi tuc: NHCSXH noi thuc hién thu tuc.

h) Két qua thwe hign: Uy nhiém chi (giai ngan bang chuyén khoan).

i) Mirc phi, tén phi: Khong.

k) Miu don, t& khai: Gidy dé nghi giai ngin (mdu sé 10/NOXH).

1) Yéu ciu, diéu kién thue hién thi tuc:

- Khach hang vay vén da ky Hop dong tin dung voi NHCSXH noi thuc hién
thu tuc.

- Bén thé chap va NHCSXH noi thyc hién thu tuc da ky va cong chimg Hop
dong thé chip tai san (mdu so 04/BPTV).

- Khach hang vay vbn, Bén thé chép da ban giao cho NHCSXH noi thuc
hién thu tuc ban goc Hb so bao dam tién vay gom Gidy chung nhén quyén str dung
d4t, quyén s& hitu tai san gan lién voi dat; Glay chiing nhén bao hiém tai san trong
truong hop phap ludt quy dinh tai san thé chip phai mua bao hiém (néu c6) va cac
gidy t& khéc lién quan dén tai san thé chip.

- Khach hang vay von phai cung cp day d hé so hop phép, hop 1é & nghi
gial ngan cho NHCSXH noi thye hién thu tuc.

m) Can cir phap ly cua tha tuc:

- B luét Dan su ngay 24 thang 11 nam 2015;

- Luét Nha ¢ ngay 27 thang 11 ndm 2023,

\ - Nghi dinh s6 78/2002/ND-CP ngay 04 thang 10 nam 2002 cua Chinh phu
vé tin dung d6i voi ngudi ngheo va cac do1 tugng chinh sach khac;

- Nghi dinh 56 100/2024/ND-CP ngay 26 thang 7 ndm 2024 cia Chinh phu
quy dinh chi tiét mét s6 didu cua Luat Nha & vé phat trién va quan 1y nha & x4 hoi;

- Nghi dinh s6 95/2024/ND-CP ngay 24 thang 7 ndam 2024 cua Chinh phu vé
quy dinh chi tiét mot s6 diéu caa Luit Nha &;

- Nghi dinh s6 99/2022/NP-CP ngay 30 thang 11 nim 2022 cia Chinh pha
v€ dang ky bién phéap bao dam,;

- Nghi dinh sd 21/2021/ND-CP ngay 19 thang 3 nam 2021 ctia Chinh phu vé
quy dinh thi hanh B luédt Dan sy vé bao dam thuc hién nghia vuy;
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- Thong tu s6 05/2024/TT-BXD ngay 31 thang 7 ndm 2024 cta B§ trudng
B6 X4y dung vé quy dinh chi tiét mot sd diéu ciia Luat Nha &;

- Quyét dinh s6 16/2003/QD- -TTg ngay 22 thang 01 nam 2003 cta Thu
twdng Chinh phu vé viée phé duyét diéu 1é vé t6 chirc va hoat ddng cua Ngin hang
Chinh sach xa hoi;

- Thoéng tu s6 26/2015/TT-NHNN ngay 09 thang 12 nam 2015 cua Théng
doc Ngan hang Nha nudc Viét Nam v€ huong dan trinh tu, thu tuc thé chap va gia
chap tai san 1a dy é4n dau tu xay dung nha ¢, nha & hinh thanh trong tuong lai;

- Vin ban s6 4546/HD-NHCS ngay 01 thang 8 nam 2024 cia Tong Giam
d6c NHCSXH hudng dan nghiép vu cho vay wu dai dé mua, thué mua nha ¢ xa
hdi, nha & cho luc lugng vii trang nhén dén; xay dung hodc cai tao, stra chita nha ¢.

10. Tha tuc didu chinh ky han tra ne géc doi véi khach hang vay von dé
mua, thué mua nha é xa héi, nha & cho lwe lwong vu trang nhin din; xay
dung hodc cai tao, sira chira nha ¢ theo Nghj dinh s0 100/2024/ND-CP ngay
26/7/2024 cia Chinh phu vé quy dinh chi tiét mt s6 didu ciia Luit Nha & vé
phit trién va quan Iy nha & xa hgi

a) Trinh ty thuc hién

Buéc 1. Khach hang vay von:

Khi ¢ nhu cr;lu diéu chinh k¥ han trd no gbc, trude 03 ngay dén han tra no,
khach hang g G1ay dé nghi diéu chinh ky han tra ng (mdu s6 12/NOXH) va Hop

ddng tin dung (mdu sé 07a/NOXH hodc 07b/NOXH hodc 07¢/NOXH) t6i
NHCSXH noi thuc hién thu tuc.

Bude 2. NHCSXH noi thue hién thi tuc

- Xem xét, phé duyét diu chinh ky han trd no sau khi d3 nhan da hé so tir
khach hang.

- Ghi diy du cac yéu tb vé két qua phé duyét diéu chinh ky han tra no gbc
vao Phu luc Hop déng tin dung (mdu so 07a/NOXH hodc 076/NOXH hodc
07¢/NOXH) do NHCSXH noi thye hién thii tuc va khach hang vay vén huu gii.

b) Cach thire thye hién

Khach hang nép Hb so dé nghi diéu chinh ky han tra no gdc truc tiép cho
NHCSXH noi thuc hién thi tuc.

¢) Thanh phan hd so:

- Gidy d& nghi diéu chinh ky han tra ng (mdu sé 12/NOXH): 01 ban chinh
(luu tai NHCSXH noi thuc hién thu tuc);

- Hop ddng tin dung (mdu s6 07a/NOXH hodc 07b/NOXH hodc 07¢/NOXH):
01 ban goc (khach hang vay von luu giir).

d) S6 bd hd so: 01 bo.

d) Thai han giai quyet Trong thoi han khéng qua 03 (ba) ngay lam viée ké
tir ngdy NHCSXH noi thyc hién thi tuc nhan duge HS so dé nghi didu chinh ky

han trd ng cua khach hang.
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¢) Pbi twgng thuc hién: Ca nhan, hé gia dinh.

g) Co quan thyc hién thi tuc: NHCSXH noi thyc hién thu tuc.

h) Két qua thyc hién: Phé duyét hodc tur chdi diéu chinh ky han tra ng cua
NHCSXH noi thuc hién thi tuc trén Gidy dé nghi diéu chinh k¥ han tra no (mdu s6
12/NOXH) va ghi nhén vao Phu luc Hop dbng tin dung (mdu s6 07a/NOXH hodc
076/NOXH hodc 07¢/NOXH).

i) Mikc phi, tén phi: Khong.

k) Miu don, to khai: Gidy d& nghi diéu chinh ky han tra ng (mdu sé
12/NOXH).

1) Yéu ciu, didu kién thyc hién thi tuc

- Khéch hang phai str dung vdn vay ding muc dich xin vay.

- Khoan vay di dén ky han tra no géc nhung khach hang vay vén c6 nhu cau
dleu chinh ky han tra no do khéng c6 kha nang tra ng mot phén hoic toan bd sé
tién vay cua ca k¥ han tra no goc do.

m) Can cir phap ly caa tha tuc:

- B4 luat Dan sir ngay 24 thang 11 ndm 2015;

- Luat Nha ¢ ngay 27 thang 11 ndm 2023;

- Nghi dinh s6 78/2002/ND-CP ngay 04 thang 10 nim 2002 ctia Chinh pht
vé tin dung d6i véi ngudi ngheo va cac doi tuong chinh sach khéc;

- Nghi dinh 56 100/2024/ND-CP ngay 26 thang 7 ndm 2024 cua Chinh phi
quy dinh chi tiét mét s6 diéu cia Luit Nha ¢ vé phat trién va quan ly nha & xa hou;

- Nghi dinh 56 95/2024/ND-CP ngdy 24 thang 7 nam 2024 cua Chinh phu vé
quy dinh chi tiét mot so diéu cua Ludt Nha o;

- Nghi dinh 56 99/2022/ND-CP ngay 30 thang 11 nim 2022 cia Chinh pht
v¢ dang ky bién phap bao dam;

- Nghi dinh s6 21/202 I/ND-CP ngay 19 thang 3 ndm 2021 cta Chinh phu vé
quy dinh thi hanh B¢ luat Dan su vé bao dam thuc hién nghia vu;

- Thong tu s6 05/2024/TT-BXD ngay 31 thang 7 ndm 2024 cua B trudng
Bo Xdy dung vé quy dinh chi tiét mot sé diéu cia Luat Nha &;

- Quyét dinh s6 16/2003/QP- -TTg ngay 22 thang 01 ndm 2003 cua Thu
tudng Chinh phi vé viée phé duyét diéu 1é vé tb chirc va hoat dong clia Ngan hang
Chinh sach xa hoi;

- Thong tu sé 26/2015/TT-NHNN ngay 09 thang 12 nim 2015 cla Théng
dbc Ngan hang Nha nude Viét Nam vé hudng dan trinh ty, thi tuc thé chip va giai
chép tai san 1 du an d4u tu x4y dung nha &, nha & hinh thanh trong tuong lai;

- Vin ban s6 4546/HD-NHCS ngay 01 thang 8 nim 2024 cua Téng Giam
dbc NHCSXH huéng dan nghiép vu cho vay wu dai dé mua, thué mua nha & xa
héi, nha & cho luc lugng vil trang nhéan déin; xay dung hodc cai tao, sta chita nha §.
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Méu sé 01/UQ
Lép 02 bén:

01 bén heu NH

01 ban hru h¢ gia dink

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Ty do - Hanh phie

GIAY UY QUYEN

Can ctr B Ludt dan sy s8 91/2015/QH13 v cac van ban phép 1y c6 lién quan,

1. Ngay....thang......nam......... , ho gia dinh ching t&i gdém......
ngudi®”, trong @6 céc thanh vién tir du 18 tudi trd 1én, c6 ning luc hanh vi dan
sy diy du theo quy dinh ctia Phép ludt gom:

STT Ho tén Nim sinh 8o (?‘MND’/Thé Noi cwr trid
ciin cuwdc
1
2
3
4
S

I1. Cac thanh vién trong hd gia dinh c6 tén tai muc I caa Gidy Uy quyén

nay (goi 1a Bén ty quyén) thoa thuan cir 8ng (DA):.......eecererserrererererenresemereesesesnns
STT?...covuenee , nim sinh:......, s6 CMND/Thé cin cubCi.........ccoeesivureinnsy
NEAY CAP:...vvvediveny NOL CAP: oieeeeeeeiecvereeseeene e (801 12 Bén duge wty

quyén) dai dién theo Gy quyén cho chiing ti thuc hién dimg tén ngudi vay va
thue hién céc giao dich v&i Ngan hang Chinh sach x& héi theo quy dinh.

I11. Cam két

1. Céc thanh vién trong ho gia dinh c6 tén tai muc I cam két chiu trach
nhiém d6i véi toan bd céc khoan vay tai Ngan hang Chinh sach x4 hdi trude sy
chirng kién cua Trudng thon.

2. Gidy Gy quyén nay c6 hidu lyc ké tir ngay ky va hét hidu lyc khi quyén va
nghia vu gitta chiing t6i véi Ngin hang Chinh sich x3 hoi két thic theo quy dinh.

3. Khi thay ddi ngudi dai dién theo ity quyén thi phai lam Gidy sira d6i Oy
quyén va duoc sy chép thuin ctia Ngan hang Chinh sach x4 hdi noi cho vay.
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4. Ching t6i cong nhén da hidu r5 moi quyén, nghia vu va loi ich hop phép
ctia minh; hau qua phép 1y clia viéc fty quyén. Ching t6i chju trach nhiém trude
phap ludt v& moi cam két do bén dugc ty quyén nhan danh chiing t6i thuc hién
trong pham vi Gty quyén néu trén.

IV. Gidy iy quyén ndy dugc 1ap 02 ban c¢6 gi trj phap ly nhu nhau: 01 ban
giri NHCSXH noi cho vay, 01 ban Iuu hd gia dinh./.

BEN UY QUYEN? BEN PUQC UY QUYEN"
STT Ho v tén Ky tén (Ky, ghi rG ho tén)
]
2
3
4
5
CHUNG KIEN CUA XAC NHAN CUA UBND CAP XA
TRUGNG THON (Ky tén, dong déu)

(Ky, ghi ré ho tén)

d

/ >
(1) Pién téng sé thanh vién trong Hj gia dinh, gdm ca ngudi chua thimh nién va thanh nién.
(2) 86 thir te ctia nguedi duge ty quyén da dwoc ghi tai muc I cia Gidy 1y quyén.
(3) La cdc thanh vién ghi tqi muc I trir thanh vién dwoc cur lam dai dién theo uy quén ghi tgi
muc II ciia Gidy 1y quyén.
(4) La thémh vién duoc ciz lam dai dién theo ity quyén ghi tai muc Il ciia Gidy iy quyén.




CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM Méu sé 01/NOXH

\ Déc Iap - Tw do - Hanh phiic Khdch hang ldp 01
lién gii NH

BS
GIAY PE NGHI VAY VON KIEM PHUONG AN SU DUNG VON

Kinh giri: Chi nhanh (Phong giao dich) NHCSXH tinh (huyén).......

Ho va tén khach hang : ... Ngay, thang, ndm sinh: ../..... ...
DA OC: o Giéitinh: Nam [ ] N& []
Ching minh nhan dan/Cin cudc cong ddn/Cin cude/Ho chibu sé:
................................................ Ngay cép:..../.... /... NOi CAx......oocovo
D18 Chi ANE K CU ULl ettt st
Dia chi noi & hién tai (néu khéc véi dia chi noi cu 1555}
INEIE NRIED: e e
Noi cong tac (néu o). .........
M 56 BA0 &M X BOT (T OVttt
M3 sb thué ¢4 nhéan (néu o103 LSRRI 51 s 38 11 01 LU
THUBGC BT BIONEL: .ot emsmnensemseemseee
1. Muc dich vay vén?: ...
2. Téng sb vbn thuc hién: wereseeere oo JONE, trong d0O:
- VOn tu 68 S déng.
- Bé nghj NHCSXH cho vay sd tién: ... e dong

- Thot han vay3: ..._thang; Tra gbc*: ... thang/lan Tra 1ai; hang thz'mg
3. Phuong an tra n¢
a) Ngudn von tra ng3

1. Khich hang ghi mdt trong cac ddi twong duge vay vén: (1) Ngudi cé cdng véi chch mang, than nhin liét sT;

(2) H§ gia dinh nghéo, cén nghéo tai khu vuc néng thon; (3) Hg gia dinh nghéo, can nghéo tai khu vyrc nong
thon thude ving thuimg xuyén bi dnh hudng béi thién tai, bién @i khi hiu; (4) H6 g1a dinh nghéo, cén nghéo tai
khu vue d8 thi; (5) Ngudi thu nhip thép tai khu vyc d8 thi; (6) Cong nhén, nguti lao djng dang lam viée tai
doanh nghiép, hep tac xa, lién hiép hop téc x trong va ngoai khu cdng nghiép; (7) ST quan, quén nhin chuyén
nghiép, ha si quan thugc lyc hrong vi trang nhén dén, cong nhan cdng an, cong chirc, cong nhan va vién chuc
quic phong dang phuc vu tai ngli; ngudi 1lam cong tac co yéu, ngudi lam cong tac khac trong t8 chirc co yéu
huomg huong tr ngan sach nha nuéc dang cong tac; (8) Cén bd, cong chire, vién chirc thee quy dinh cua phap
lujit vé cén bd, cong chire, vién chir,

2. Ty theo nhu ciu dé ghi mét trong cac loai sau: Mua nha & xi hoi; Thué mua nha & x& hdi; Mua nha & cho lyc
legng vii trang nhén din; Thug mua nha & cho lyc luong vii trang nhan dan; Xay dung nha &; Céi tgo, sia chita
nha a.

3. 86 tién xin vay chia cho sb tién gdc wa ng binh quan hang théng,
4. Tuy khd ndng tai chinh dé ghi ky han tra ng gf)c,rtéi da 06 thang/lan.
5. Cac thanh vién trong gia dinh cé thu nhap thudng xuyén.

1




P cn o Quan hé véi Thu
STT|  Hovatén Nghe nghi¢p, tén co | |} <} hang | nhap/thing

quan cong tac (néu co) vay vén (dong)
| Nguyén Vin A Khach hang
CMND/CCCD:.... vay von
Nguyén Thi B
2| cMND/CCCD:... Vo
3 Nguyén Vin C Con dé

CMND/CCCD:....|

Téng cong

b) Phuong an trd ng

- S6 tién dung dé tra ng gbc binh quén .. dong/thang

- Tién 1&i duogc tra hang thang theo du ng thuc té, bit dAu tir thang sau
thang nhan khoan vay dau tién.

- 86 tién thu nhép danh dé tra no, tra 131 duoc ndp truc tiép hodic chuyén
khoan vao tai khoan tién gt thanh toan tai NHCSXH noi cho vay d&8 NHCSXH
noi cho vay trich thu no va laL.

4. Cam két

Vi moi trach nhiém thudc vé khach hing, khach hang cam doan va cam
két véi NHCSXH nhur sau:

- Céc thong tin, tai liéu cung cép cho NHCSXH l1a chinh x4c, phan anh
trung thuc;

- Sir dung vén dung muc dich;

- To1 va cac thanh vién trong hé gia dinh sur dung ngudn thu nhép cua céc
ca nhan trong hd gia dinh dé tra ng gdc va lai cho NHCSXH diy du, dang han
va thuc hién kip thoi, diy dt cac quy dinh cia NHCSXH va quy dinh cia phép
lut trong qud trinh vay v6n tai NHCSXH;

- Thuc hién bao dam tién vay theo quy dinh cia NHCSXH;

~Cam KE&t5

- bd doc kY, hiéu 3 va hoan toan tu nguyén tham gia ky két, thwe hién tha
tuc vay von tai NHCSXH.

Néu khéng thuc hién ding nhitng 16i cam két trén, khach hang xin chiu

hoan toan trach nhiém theo quy dinh./.
L hgay . thang . . nam

Khach hang
(Ky, ghi ré ho tén)

6. - DAi tugng hd gia dinh nghéo, cin nghéo tai khu vire ndng thén; Béi wrong ho gia dinh nghéo, cén ngheo tai
khu vuc ndng thon thuje vung thudmg xuyén bj anh huong bai thién tai, bién dbi khi hdu vay vén dé mua, thué
mua nhi & x3 hdi cam két: “chura dupc heeng chinh sdch hé tro rang cho nha &”.

- Déi v vay vén dé xdy dung hoZc cai tgo, sira chita nha & cam ket “khdng bdn, trac doi, chuyén nhirong, cho,
tdng, gop von tai san thé chdp, sir dung tai san thé chdp dé cém ¢, thé chdp bdo dam thire hién nghia vu cho 16

chire, cé nhdn khdc khi chiea dugc sie dong y bing van ban ciia NHCSXH;: chua dicoc vay von wu dai hé tro vé nha
O tai NHCSXH va cde Té chirc tin dung khac.” 4//
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CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM Méu sé 10/NOXH

Poc ldp - Ty do - Hanh phie KH vay vén lgp: 02 lién
S ' - - 01 lién heu KH:

- 01 lién giri NA.

GIAY PE NGHI GIAI NGAN

Lénc..........
Ho va tén khéach hang vay vén: . Ngay, thang, ndm sinh:....../...../......
Chimg minh nhan da/Can cudéc céng dan/Cén  cudc/HO chiéu
SO S Ngay cdp: . /[../.... Noi cp: o
Diénthoai ©.................o
Can cr Hop dbng tin dung sb: . ngay ...... thang ........ nam........
Murc vay duge duyét:................ dc")ng (BANG CHEF oo )
Du ng dén trudc ngay nhén ng l4n nay... .
-pé nghi chi nhanh (Phong giao dich) NHCSXH tmh (huyen) .............. giai ngén
cho t6i 86 tién: ..occovonn.n.. ddng. (BANG CHI oot ),
LY 0 s ettt

- Hinh thire giai ngan: Tién mat [ |
(,huycn khoan: [_] Tén ngum thu hudng......c.ccvveecnnnen.

- N§i dung thdng tin ching 1, héa don v& hd so, tai lidu xdy dung cong trinh
(néu c6) hozc kém theo gidy dé nghi thanh toan/thdng bao ndp tién cua chu dau

- Giéy dé nghi giai ngén nay la phu luc khéng tach roi cia Hop ddng tin dung
................................. NEAY ..o e i,

7]
O

Khach hang vay vén
(Ky, ghi vd ho 1én)

' Dbi voi vay vOn dé mua, thué mua nhi & x3 hdi, nha & cho Juc lugng vii trang nhan dén thi ghi 18 ly do thanh
iedn tién mua, thué mua nhd & x3 hdi, nha & cho lyc Jugng vii trang nhin din theo thdng bao hodc vin ban s,
ngay, 1hang, ndm..

DO] véi vay von dc xdy dung hoiic cai 120, sia ¢chiia nha & thi ghi thanh toan 1én mua vat i, Llcn nhan :.ong

! D&i véi rurong hgp mua/lhur_ mua nhi & x3 hi, nha & cho luc luong vil trang nhan din th madi 1&n dé nghi glal
ngan, khach hang vay vén ghi ndi dung thdng tin théng béo ngp tién cia cha diu tu; Déi voi tr chrng hop xéy
dung hodc cai tao, sa chifa nha & khi dé& nghi giai ngan dn [, khach hang vay vén ghi déy du cdc noi dung
théng tin hoa don, chimg ti (néu cé), gém: sé héa don, ching 10 1&n, dia chi ngudri bdn, tén hang hoa, dich vu
va 1dng s6 tién thanh 104n; ngiy, thing, nam lp...



CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM Mbéu sé 12/NOXH

Pdc lap - Ty do - Hanh phuc Khdch hang lap 01
lién giri NH.

GIAY PE NGHI PIEU CHINH KY HAN TRA N¢
Kinh gui: Chi nhanh (PGD) NHCSXH tinh (huyén)......

Ho va tén khach hang: ... Ngay, thang, ndm sinh:...../..../........

D4 vay tai Chi nhanh (Phong giao dich) NHCSXH 80 ti€n......o.covvvevircnrivrrirnennen. dong
(BORG CRIE: ...t st th e et )
Theo Hop dong tin dung s6.. e NEAY L feviiid i Sé tién
dén han tra no géc ngay .. / 13 e ddng.

S6 tién no gbc du kién chura tra GUOC 13 oo ddng. Vi ly do:

.......................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................

D& nghi Chi nhéanh (Phong giao dlch) NHCSXH cho phép t6i dugce kéo dai thoi

han tra khoan no gdc néu trén dén ngay......... thang ....nam........
Ngay....thang....ndm
Khach hang
(Ky, ghi rG hg tén)
PHE DUYET CUA NHCSXH

- 86 tién dugc diéu chinh Ky han 13 e
- Thot gian digu chinh dén ngay .../.../ ...

CANBO TINDUNG  TRUONG PHONG KEHOACH- .. ngay....thdng...ndm.......
(Ky, ghi ¥6 ho tén) NGHIEP VU TIN DUNG/TO TRUONG GIAM POC
KE HOACH - NGHIEP VU (K, ghi 16 ho tén va dong déu)

(Ky, ghi ro ho tén}

! Lya chon chire vy phil hgp véi NHCSXH noi cho vay -‘(/
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