UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HA NQI Déc 1ap - Tu do - Hanh phuc
S6: 4580 /QD-UBND Ha Noi, ngay 30 thang 8 ndm 2024
QUYET PINH

vé viéc phé duyét quy trinh ndi bg giai quyét thi tuc hanh chinh dugc sira doi,
bo sung trong linh vire Ti€u chuén do luong chat lrgng thudc tham quyén
gidi quyét cia S6' Khoa hoc va Cong nghé thanh pho Ha Noi

CHU TICH UY BAN NHAN DAN THANH PHO HA NOI

Can civ Ludt To chirc chmh quyén dia phu’ong ngay 19 thang 6 nam 20] 5;
Ludt sua a"oz b6 sung mot sé diéu ciia Ludt Té chire Chinh phit va Ludt Té chirc
chinh quyén dia phwong ngay 22 thang 11 nam 2019;

Can cit Nghi dinh sé 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nam 2018 cia Chinh
phii vé thuee hién co ché mét cika, mét cira lién thong trong gidi quyét thii tuc hanh
chinh; Nghi dinh s6 107/2021 ngay 6/12/2021 ciia Chinh phii vé sira doi, bé sung
mét s6 diéu ciia Nghi dinh s6 61/2018/NP-CP ngay 23 thang 4 nam 2018 ciia Chinh
phii vé thure hién co ché mét cika, mét civa lién thong trong gidi quyét thii tuc hanh
chinh,

Can cit Théng tw s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 nam 2018 cia Vin
phong Chinh phii huéng dan thi hanh mét sé quy dinh ciia Nghi dinh s6 61/2018/NP-
CP ngay 23/4/2018 ciia Chinh phii vé thuc hién co ché mot cira,mét civa lién thong
trong gidi quyét thi tuc hanh chinh;

Can cur Quyét dinh s6 3407 /OD-UBND ngay 29 thang 6 nam 2024 cua UBND
thanh phé Ha Néi vé viéc cong bo danh muc thii tuc hanh chinh dugc sira doi, bé sung
trong linh vuee Tiéu chudn do lwong chat lirong thudc tham quyén gidi quyét ciia S6
Khoa hoc va Cong nghé thanh phé Ha Ni;

Theo dé nghi cua Giam doc S& Khoa hoc va Cong nghé tai To trinh 56
1301/TTr-SKH&CN ngay 07 thang 6 nam 2024,

QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét kém theo Quyét dinh nay 09 quy trinh ndi bo giai quyét tha
tuc hanh chinh duoc sira doi, bo sung trong linh vuc Tiéu chuin do luong chat luong
thudc tham quyén giai quyét cua S Khoa hoc va Cong nghé thanh phd Ha Noi.

(chi tiét tai phu luc 01, 02 kem theo)

Piéu 2. Giao S Khoa hoc va Cong nghé chi tri, phdi hop véi cac co quan,
don vi ¢ lién quan cin cit Quyét dinh nay xay dung quy trinh dién tir phuc vu viéc
tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh trén Hé thong thong tin giai quyét thu tuc
hanh chinh cua Thanh phd theo quy dinh.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh tir ngay ky.



Quy trinh ndi bd giai quyét tha tuc hanh chinh sau day hét hiéu luc: QT.11;
QT.12; QT.13; QT.14; QT.15; QT.16; QT.19; QT.17; QT.18 phu luc 1 ban hanh
kém theo Quyét dinh s6 2311/QD-UBND ngay 19 thang 4 nim 2023 ctia Chu tich
UBND thanh phé Ha Noi.

Piéu 4. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan Thanh phé; Giam déc Sé Khoa
hoc va Cong nghé; Gidm dbe cac 6, thu trudng cac ban, nganh Thanh phé; Chu tich
Uy ban nhén déan cic quan, huyén, thi xa va cac t6 chiic, ca nhan c6 lién quan chiu
trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhgn: KT. CHU TICH
- Nhu Picu 4; PHO CHU TICH /4%
- Bo Khoa hoc va Cong nghé; ) el

- Cyc KSTTHC - Van phong Chinh ph;

- Chui tich UBND Thanh phé (dé béo céo); '

-PCT TT UBND TP Lé Hong Son; L)/

- VP: Thanh uy, Poan PBQH va HDND TP; 4

- VPUBTP: CVP, PCVP Cu Ngoc Trang; A
céac phong: KSTTHC, HC-QT, KGVX; TH;

- Trung tdm Thong tin dién tir Thanh phé;

- Luu: VT, KSTTHC.

rd

Lé Hong Son



Phu luc1
DANH MUC CAC QUY TRIDG#/#%i L SEAIQUYET TTHC PUQC SUA POI, BO SUNG
TRONG LINH VUC TIEU CEHANDO 7 UUNG CHAT LUQNG THUQC THAM QUYEN
GIAI QUY IE 7 A S 1.t OA HQC VA CONG NGHE
( Ban hanh kém theo Quyendjit <o /OD-UBND ngay  thang nam 2024
cia Chiéici UBND thanh phé Ha Néi)

STT Tén quy trinh Ma s6
1 | Thi tyc cong bé sir dung dau dinh luong QT.01-7.2024
5 | Thityc diéu chinh ngi dung ban cong bé str dung dau dinh QT. 02 - 7.2024
luong
3 Thu tuc dang ky cong bd hop chuan dua trén két qua chimg QT. 03 -7.2024

nhan hop chuan cta t6 chic chimg nhén

Tha tuc ding ky cong bd hop chuan dya trén két qua tr danh gia

cta to chirc, ca nhan san xuét, kinh doanh QT. 04-7.2024

Th tyc ding ky cong bd hop quy déi vai cac san pham, hang hoa
san xuat trong nudc, dich vy, qua trinh, méi trudng duoc quéan 1y
5 | boi cac quy chuan ki thuat quoc gia do Bd Khoa hoc va Cong QT.05-7.2024
nghé ban hanh dua trén két qua chimg nhan hop quy ctia t chiic
chimg nhan

Thu tuc kiém tra nha nudc vé chat luong san pham, hang hoa

nhém 2 nhap khau QT.06-7.2024

7 | Thutyc mién giam kiém tra chat lvong hang hda nhom 2 nhép QT. 07 -7.2024

khau

] Th}l tuc dang kA’y tham gia so tuyén, xét tang giai thuong QT. 08 - 7.2024
chat lugng Quoc gia
Th tuc cap gidy xac nhan dang ky hoat dong xét ting giai

9 thuong chat lugng san pham, hang hoa ciia to chiic, ca nhan QT. 09 -7.2024
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Phu luc 2

NOIDUNG QUY TRINH NOI BQ GIAI QUYET TTHC PUQC SUA POI, BO SUNG

TRONG LINH VUC TIEU CHUAN PO LUONG CHAT LUQNG THUQC THAM

QUYEN GIAI QUYET CUA SO KHOA HQC VA CONG NGHE

( Ban hanh kém theo Quyét dinh so /OD-UBND ngay  thang nam 2024

cia Chii tich UBND thanh phé Ha Néi)

1. Quy trinh céng bd sir dung dau dinh lwong (QT.01 - 7.2024)

L.

Muc dich:
Quy trinh nay quy dinh cac bude thyce hién viée tiép nhan va xir Iy cac ho so cong bd
sir dung dau dinh lugng trén nhan hang dong goi san

Pham vi:

Ap dung cho t6 chirc, c4 nhin (sau day viét tit 13 co so) san xuat, nhap khau hang
dong goi sin nhém 1 (néu co s san xuat, nhap khau cé nhu cau cong bd diu dinh
luong d6i véi hang dong g6i sin nhém 1); co sO san xuat, nhap khau hang dong goi
san nhom 2; céng chirc S Khoa hoc va Cong nghé thanh phd Ha Noi.

N6i dung quy trinh

Co'sé phap ly

1. Luat Po luong ngay 11/11/2011;

2. Nghi dinh 86/2012/ND-CP ngay 19/10/2012 ctia Chinh phii quy dinh chi tiét va huéng
dan thi hanh mot s diéu cua Ludt Do ludng;

3. Nghi dinh s6 43/2017/ND-CP ngay 14/4/2017 ctia Chinh phti vé nhin hang héa va
Nghi dinh 111/2021/ NB-CP ngay 09/12/2021 ctia Chinh phi sira d6i, bd sung mot s6
diéu nghi dinh s 43/2017/ND-CP;

4. Thong tu s6 21/2014/TT-BKHCN ngay 15/7/2014 ctia B truong Bo Khoa hoc va
C6ng nghé quy dinh vé do ludng ddi voi luong ciia hang hoa dong g6i sin;

5. Quyét dinh 2123/QD-UBND ngay 22/4/2024 ctia UBND thanh phd Ha Noi vé viéc
thuce hién cac thi tuc hanh chinh linh vye Tiéu chuan do ludng chat luong thudc tham
quyén giai quyét ciia S& Khoa hoc va Cong nghé thanh phd Ha Noi.

6. Quyét dinh 3407/QD-UBND ngay 29/6/2024 cia UBND thanh phd Ha Noi vé viéc
cong bd danh muc thu tuc hanh chinh duoc sua d01 b sung trong linh vyc Tiéu chudn

do luong chit luong thudc thAm quyén giai quyét cia So Khoa hoc va Cong nghé
thanh phd Ha Noi.

3.2

Thanh phan ho so Ban chinh, hoic | Bansao, hoic
biéu mau dién tir | bdn sao dién tir

Ban cong bd sff dung~ dau dinh lugng trén nhan
hang dong goi san (Mau 1. CBDDL Ban hanh kém X
theo Thong tw so 21/2014/TT-BKHCN)

33

Yéu ciu, diéu kién thue hién thi tuc hanh chinh

Co s& dap tmg cac diéu kién sau day duoc chimg nhan di didu kién str dung diu dinh
lugng trén nhan ctia hang dong goi san:
a) Poivoi co so san xuat hang dong goi san:
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- Pugc thanh 13p theo quy dinh ctia phép luat.

- C6 & co sO vat chat k thut dap tmg cac yéu cau sau day:

+ C6 @t phuong tién dinh lugng hang dong goi san (461 voi co so san xuat hang dong g6i
san), phuong tién do dé tw danh gia su phu hop vé luong clia hang dong goi san (dbi véi
co s6 thyc hién ty danh gia sy phu hop ve lugng cua hang dong goi san); cac phuong tién
do duoc dinh ky kiém dinh, hi¢u chuan theo quy dinh;

+ C6 mit bang lam viéc, diéu kién méi trudng va diéu kién khac theo yéu cau quy dinh.

- C6 du nhan vién k¥ thuat thuc hién cac bién phap kiém soat vé do luong quy dinh.

- Ban hanh va thuc hién cac bién phép kiém soat, vé do luong ddi véi phuong tién do,
phuong tién dinh lrong, viée thuc hién phép do (sau day viét tat 1a bién phap kiém soat
vé do luong) dé bao dam yéu cau ky thuat do luong ddi vai luong cua hang dong goi san.
- Luu gitt ddy di ho so két qua kiém dinh, hi¢u chuan phuong tién do, ho so danh gid ky
thuat do luong doi voi lugng ctia hang dong géi san (do co so tr danh gia hoac do co
quan chiing nhan theo quy dinh duoc co so thué thuc hién).

b) Doivéi co s6 nhdp khau hang dong goi san

- Phai thé hién ddu dinh luong trén nhén hang d6ng goi sdn nhom 2.

- Ban hanh va thyc hién céc bién phap kiem sodt vé do luong dé bao dam yéu cau ky
thuat do luong doi véi luong ctia hang dong goi san.

3.4 | S6 lugng ho so:
02 ban
3.5 | Thoi gian xir ly
- Thoi han kiém tra va tra 161 vé tinh day dii va hop 16 ctia hd so: 03 ngay lam viéc.
- Thoi han bd sung hd so: 30 ngay ké tir ngdy co quan kiém tra giri thong bao.
- Thoi han giai quyét sau khi ho so hop 1€, day da: 04 ngay lam viéc.
3.6 | Noi tiép nhan va tra két qua

- B phén tiép nhan va tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh - S¢ Khoa hoc va Cong
nghé thanh phé Ha Noi, Khu Lién co s 258 V& Chi Cong, phuong Xuan La, quan Tay
HO, thanh phd Ha Nbi.

- Pang ky trye tuyén tai Dich vu cong qudc gia (dia chi: dichvucong.gov.vn) hodc Cong
Dich vu cong thanh phd Ha Ni (dia chi: dichvucong.hanoi.gov.vn).

- Qua hé théng buu chinh.

3.7 | Lé phi

Khong
3.8 | Quy trinh xir ly cong viéc
TT Trinh tu Trach ) Thoi Biéu mAwKét qua

: nhiém gian
Cosd | Giolam |- Ho sotheo muc 3.2
Bl |Nop hd so sanxuat, | viéc
) nhap khau
Kiém tra viéc dap umg véi diéu| Bophan
kién thuc hi¢n TTHC: mot clra




- Truong hop dung quy dinh: Tiép
nhan hd so, hen tra két qua;

- Truong hop chua ding quy dinh:
Hudng dan cho co s bd sung,
hoan thién.

B2 |Tiép nhén hd so Phong 1/2 ngay | - Ho so theo muyc 3.2
B6 phan mdt ctra tiép nhan hd so| QLTPC | lamviée | - Gidy tiép nhan hd so va
va chuyén hd so cho phong Quan hen tra két qua (Mdu sé
Iy Tiéu chuan Po ludng Chat luong 01 Théng tw 01/2018/TT-
(phong QLTDC) VPCP)
- Phiéu kiém soat qua
trinh giai quyét ho so
Mau s6 05 Théng tw
01/2018/TT-VPCP)

B3 | Phan cong xir Iy ho so: Lanh dao | 1/2ngay | - Hd so theo muc 3.2
Lanh dao phong QLTDC phan phong lamviéc | - Phiéu kiém soat qua
cong chuyén vién xir I hd so QLTDC trinh gidi quyét ho so

Mau s6 05 Théng tuw
01/2018/TT-VPCP)

B4 | Tham dinh hé so: Chuyén | 01 ngay | - H so theo muc 3.2
- Truong hop ho so khong day du | vién phong | lam viéc | - Phiéu yéu cau bd sung
theo quy dinh: Chuyén vién xtt Iy | QLTDC va hoan thién hé so' (Mdu
ho 1ap Phiéu yéu cau bd sung va s6 02 Théng tw 01/2018/
hoan thién ho so chuyén Bo phan TT-VPCP)
mot cira. - Phiéu tir choi ti€p nhén
- Truong hop hé so ddy dii nhung giai quyét hd so (Mau s6
khong hop lé: Chuyén vién xu ly 03 Thong tw 01/2018/TT-
ho so 14p Phiu tir choi tiép nhan VPCP)
giai quyet ho so (néu 1 ly do - Ban cong bd st dung
khong tiép nhan ho so), chuyén Bo dau dinh luong trén nhén
phan mét cura. hang dong goi san (Mau
- Truong hop hoé so ddy dii va hop 1. CBDDL Théng tw 21/
J¢: Chuyén vién xtr Iy ho so ky 2014/TT-BKHCN)
nhdy trén ban déng ky cua nguoi - Phiéu kiém soat qua
nhap khAu, chuyen lanh dao phong tinh g1a1 quyet hd so
xem xet, xur ly. Mau s6 05 Théng tu

01/2018/TT-VPCP)

B5 | Kiém tra hd so, trinh ky: Lanhdao | 01 ngay | - HO sotheo muc 3.2
- Néu dong y: Ky nhay trén ban | phong | lamviéc | - Ban cong bd sir dung
cong bd cua co sd san xudt, nhdap | QLTDC dau dinh luong trén nhén

khéu, trinh lanh dao S& xem xét.
- Néu khong dong y: Tra lai
chuyén vién xir ly.

hang dong goi san (Mau
1. CBDPL Théng nr
21/2014/TT-BKHCN)

- Phiéu kiém soit qua




trinh gidi quyct ho so
(Mdau so 05 Thong tu
012018/TT-VPCP)

B6 | Phé duyt: Lanhdao | 1/2 ngdy | - H) so theo muc 3.2
- Néu dong y: Ky xéc nhan vio So lam viéc | - Ban cong bd st dung
ban cong bd clia co s& san xudt, dau dinh luong trén nhin
nhép khau. hang dong goi san (Mau
- Néu khéng dong y: Tra lai lanh 1. CBDDL Thong tr
dao phong QLTDC xtr Iy. 21/2014/TT-BKHCN)

- Phiéu kiém soat qua
trinh giai quyét hd so
Mau s6 05 Théng tw
01/2018/TT-VPCP)

B7 | Ban hanh van ban: Chuyén | 1/2ngay |- Ban cong bd st dung
Chuyén vién thu Iy ho so nhan ho | vién phong | lam viéc | dau dinh lugng trén nhan
so tir Lanh dao So; liy sb, dong | QLTDC/ hang dong goi san (Mau
diu va chuyén vin ban cho Bo| VPS¢ 1. CBDDL Thong tu

B8 | Tra két qua cho td chirc/ca nhan | Bo phan Theo |- Ban cong bd st dung

motcira | Gidy hen | ddu dinh luong trén nhén
hang dong goi san (Mau
1. CBDPL Thong tw 21/
2014/TT-BKHCN)

B9 | Truong hop dén hen ma hd so| Chuyén | Giolam | - Phiéu xin 16i va hen ngay
chua giai quyét xong phai ¢6 vin | vién phong viee | ta két qua Mdu so 04
ban xin 16i dbi véi ho so giai quyét| QLTPC Théng te 01/ 2018/TT-
qua han va hen lai thoi gian tra két VPCP).
qua (tong thoi gian khong qua 1,3
lan thoi gian quy dinh).

B10 | Luu ho so, thong ké va theo dbi: Chuyén Gio | - Luu ho so, thong ké theo
Chuyén vién xir Iy hd so ¢o trach| vién phong | hanh quy dinh
nhiém thong ké két qua thyc hién QLTPC chinh | - S6 theo doi két L qua xu ly

cong viee (Mau sé6 06
Thong wr 01/2018/TT-
VPCP).
Luu y: Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét hd so phai duoc thue hién tai timg budc cong
viéc cua Muc 3.8
4 | BIEUMAU

1. Ban cong bd sir dung dau dinh luong trén nhan hang dong goi san (Mau 1. CBDBL
ban hanh kém theo Théng tur s6 21/2014/TT-BKHCN).
2. Biéu miu theo dbi, giai quyét thi tuc hanh chinh ban hanh kém theo Théng tu sb
01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 ciia B treéng, Chit nhiém Vén phong Chinh

phu (Mau 56 01 - 06):

— Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua (Mau s 01);




Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién ho so (Mau sb 02);
Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét hd so (Méu sé 03);
Phiéu xin 15 va hen lai ngay tra ket qua (Mau sb 04);
Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét ho so (Mau s6 05);
S6 theo ddi hd so (Mau s 06).




MAiu 1. CBDPL
21/2014/TT-BKHCN

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap — Ty do — Hanh phuc

BAN CONG BO SU DUNG DAU PINH LUQNG
TREN NHAN HANG PONG GOI SAN
N1

Tén co s& san xut, nhap khau:
bia chi tru s& chinh:
bién thoai: ; Fax: ; Email:
Dia chi vin phong giao dich (néu cb):
Dia chi noi san xuat (néu khac véi tru sé chinh) hodc noi nhap khau:
CONG BO
Str dung du dinh luong “V” trén nhan hang dong géi san sau day:

TT

Tén hang dong goi sin Lwogng danh dinh (Qn) Khdi lwgng bao bi

Sé Khoa hoc va Cong nghé TP Ha Noi

Ha Noi, ngay ... thang ... nam ... (Ho tén, chir ky, déng diu)

*Ghi chii: Ban cong bé nay gom 02 ban, Co s6 giit 01 ban, S¢ Khoa hoc va Céng nghé TP Ha Néi luu 01 ban.

Ha Noi, ngay ... thdng ... nam ...
Nguoi dung déu co'so'san xuat/
(nhap khau)

da tiép nhan ban cong bd.
Lan tiep nhan: ................

(Ho tén, chir ky, dong ddu)




2. Quy trinh diéu chinh ndi dung bén coéng bd sir dung diu dinh lwong (QT.02 -
7.2024)

Muc dich:
L. | Quy trinh nay quy dinh cac budc thuc hién viée tiép nhan va xir Iy cac h(j) so diéu chinh
noi dung Ban cong bo stir dung dau dinh lugong trén nhan hang dong goi san.

Pham vi:

Ap dung t6 chirc, ¢4 nhan (sau déy viét tit 13 co o) san Xuét, nhap khéu hang dong goi
2. | san nhom 1 (neu co sO san xuat,nhap khau ¢6 nhu cau cong bd dau dinh luong ddi voi
hang dong gbi san nhom 1); co s& san xuat,, nhép khau hang déng goi sin nhom 2; cong
chirc S& Khoa hoc va Cong nghé thanh pho Ha Noi.

3. | Noi dung quy trinh

3.1 | Coséphaply

1. Luat Bo luong ngay 11/11/2011;

2. Nghi dinh 86/2012/ND-CP ngay 19/10/2012 ctia Chinh pha quy dinh chi tiét va
huéng dan thi hanh mot s didu ctia Luat Do luong;

3. Nghj dinh s6 43/2017/ND-CP ngdy 14/4/2017 ctia Chinh phii vé& nhan hang hoa va
Nghi dinh 111/2021/ ND-CP ngay 09/12/2021 ctia Chinh phi stra d6i, b sung mot sb
diéu nghi dinh s 43/2017/ND-CP;

4. Thong tu sb 21/2014/TT-BKHCN ngay 15/7/2014 cua Bo truong Bo Khoa hoc va
Cong nghé quy dinh vé do luong ddi voi luong ctia hang hda dong goi sin;

5. Quyét dinh 2123/QD-UBND ngiy 22/4/2024 ciia UBND thanh phé Ha Noi vé viée
thye hién cac tha tuc hanh chinh linh vye Tiéu chuan do ludng chét luong thude tham
quyén giai quyét ciia S& Khoa hoc va Cong nghé thanh phd Ha Noi.

6. Quyét dinh 3407/QD-UBND ngay 29/6/2024 ciia UBND thanh phd Ha Noi vé viéc
cong bd danh muc tha tuc hanh chinh duoc stra ddi, bd sung trong linh vuc Tiéu
chuan do luong chat lugng thudc thAm quyén giai quyét ciia S& Khoa hoc va Cong

nghé thanh ph6 Ha Noi.
o Bén ch1'13h, Ban sao,
3.2 | Thanh phan ho so hoac biéu hoac ban

mau dién tir | sao dién tir

Ban cong bd str dung dau dinh lrgng trén nhan hang déng
261 san (Mau 1. CBDDL ban hanh kem theo Thong tu so X
21/2014/TT-BKHCN).

3.3 | Yéu cau, diéu kién thuc hién thii tuc hanh chinh

Co sd dap ung cac diéu kién sau déy dugc chimg nhan du diéu kién str dung déu dinh
lugng trén nhan cta hang dong goi san:

a) Doi véi co s6 san xudt hang dong goi san:

- Puoc thanh 18p theo quy dinh ctia phap luat.

- C6 di co sO vat chat ki thuat dap tmg cac yéu cau sau dy:

+ C6 du phuong tién dinh luong hang dong goi san ((101 Vi co s san Xudt hang dong
g6i san), phuong tién do dé ty danh gia s phi hop vé luong cua hang dong goi san (doi
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voi co so' thue hién tu danh gia sy phu hop Vé luong cua hang déng goi san); cac
phuong tién do duogc dinh ky kiém dinh, hiéu chuan theo quy dinh;

+C6 mit bang lam viéc, diéu kién méi trudng va diéu kién khac theo yéu cau quy dinh.

- C6 di nhan vién ky thuat thuc hién cac bién phap kiém soét vé do luong quy dinh.

- Ban hanh va thue hién céc bién phép kiém soét, vé do luong déi voi phuong tién do,
phuong tién dinh luong, viée thue hién phép do (sau day viét tt la bién phap kiém soat vé
do luong) d€ bao dam yéu cau ky thuat do luong doi voi lugng cua hang dong goi san.

- Luu giir ddy di ho so két qué kiém dinh, hiéu chun phuong tién do, ho so dénh gid
k¥ thuat do luong doi voi luong ctia hang dong gdi san (do co so tu danh gia hodc do co
quan chimg nhan theo quy dinh dugc co so thué thuc hién).

b) Doivéi co 6 nhdp khau hang dong goi sin

- Phai thé hién dAu dinh luong trén nhan hang dong goi sén nhom 2.

- Ban hanh va thyc hién cac bién phép kiém soét vé do ludng dé bao dam yéu cau ky
thuat do luong doi véi luong ctiia hang dong goi san.

3.4 | S6 lugng ho so:
02 ban
3.5 | Thoi gian xir ly
- Thoi han kiém tra va tra 1 vé tinh day di va hop 16 ctia hd so: 03 ngay lam viéc.
- Thoi han b6 sung hd so: 30 ngay ké tir ngdy co quan kiém tra giri théng bao.
- Thoi han giai quyét sau khi ho so hop 1§, diy dii: 04 ngay lam viéc.
3.6 | Noi tiép nhan va tra két qua
- B6 phén tiép nhan va tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh - S& Khoa hoc va Cong
nghé thanh pho Ha N6i, Khu Lién co s6 258 Vo Chi Cong, phuong Xuan La, quan Tay
HO, thanh phd Ha Noi.
- Bang ky truc tuyén tai Dich vu cong quoc gia (dia chi: dichvucong.gov.vn) hoac Cong
Dich vu cong thanh pho Ha Noi (dia chi: dichvucong.hanoi.gov.vn).
- Qua h¢ thong buu chinh.
3.7 | L¢ phi
Khong
3.8 | Quy trinh xir ly cong viéc
TT Trinh tu Trach ) Thoi Biéu miwKét qua
: nhiém gian
Bl | Nop hé so Coso Gio lam | - H6 so theo muyc 3.2
san Xuﬁ‘g, viéc
nhap khau
Kiém tra viéc dap img véi dieu| BO phan - HO so theo myc 3.2
kién thyc hién TTHC: mot clra - Phi€u kiém soat qua trinh
- Truong hop ding quy dinh: giai quyet ho so (Mau so 05
Tiép nhan ho so, hen tra két qua; Thong e 012018/TT-
- Truong hop chua ding quy VPCP)
dinh: Huéng dan cho co s& bo
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sung, hoan thién.

B2 |Tiép nhan hd so Phong 1/2 ngdy | - H so theo muyc 3.2
B6 phan mot cira tiép nhan hd| QLTDC lam viée | . Gidy tiép nhan hd so va
so va chuyén hd so cho phong hen tra két qua (Mdu sé 01
Quan ly Tiéu chuan Po luong Thong tw 01/2018/ TT-
Chat lugng (phong QLTDC) VPCP)
- Phiéu kiém soat qua trinh
giai quyét hd so (Mau sé 05
Thong tw 012018/TT-
VPCP)
B3 | Phan cong xir Iy ho so: Linhdao | 1/2ngiy | - Ho sotheo muc 3.2
Lanh dao phong QLTDC phan| phong | lamviéc | - Phibu kiém soat qué trinh
cong chuyén vién xir Iy ho so QLTBC giai quyét hd so (Mau s6 05
Thong wr  01/2018/TT-
VPCP)
B4 | Tham dinh ho so: Chuyén | 01 ngay |- Ho sotheo myc 3.2
- Truong hop ho so khéng dd‘y vién phong | lam viéc | - Phiéu yéu 9§u bd sung va
dii theo quy dinh: Chuyén vién | QLTDC hoan thi¢n ho so (Mdu s6 02
xir Iy hd 1ap Phiéu yéu cau bd Théng tw 01/2018/ TT-
sung va hoan thién hd so VPCP)
chuyén B phan mot cira. - Phicu tir chdi tiép nhén gidi
- Trwong hop hé so ddy di quyét ho so (Mau so 03
nhung khong hop 1¢: Chuyén Thong e 01/2018/TT-
vién xtr Iy hd so 1ap Phiéu tir VPCP)
chéi tiép nhan giai quyét ho so - Ban cong bd sir dung dau
(néu 15 1y do khéng tiép nhan dinh luong trén nhin hang
ho so), chuyén Bo phan mot déong goi san (Mau 1.
cua. CBDDPL Thong e 212014/
- Truong hop ho so ddy dii va TT-BKHCN)
hop Ié: Chuyén vién xir 1y hd so - Phiéu kiém sodt qua trinh
ky nhay trén ban dang ky cta giai quyét hd so (Mau s6 05
ngudi nhdp khau, chuyén lanh Théng tw  01/2018/TT-
dao phong xem xét, xtr 1y. VPCP)
BS5 | Kiém tra ho so, trinh ky: Lanhdao | 01ngay |-Hd sotheo myc 3.2
- Néu ddng y: Ky nhay trén ban | phong | lam viéc | - Ban cong bd sir dung dau
cong bd cua co s& san xudt,| QLTDC dinh luong trén nhan hang
nhép khau, trinh lanh dao So dong gbi sin (Mau 1.
xem xét. CBDDL Thong tr 21/2014/
- Néu khéng dong ¥: Tra lai TT-BKHCN)
chuyén vién xtr Iy. - Phiéu kiém soat qua trinh
giai quyét hd so (Mau s6 05
Thong e  01/2018/TT-
VPCP)
B6 | Phé duyét: Lanhdao | 1/2ngay | - HO so theo myc 3.2
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- Néu dong y: Ky x4c nhén vao So lam viéc | - Ban cong bd sir dung déu
ban cong bd cta co sd san xuét, dinh lugng trén nhan hang
nhap khau. déong goi san (Mau 1.
- Néu khong dong ¥: Tra lai CBDPBL Théng tr 21/2014/
lanh dao phong QLTDC xur Iy. TT-BKHCN)
- Phiéu kiém soat qua trinh
giai quyét hd so (Mau s6 05
Théng e 01/2018/TT-
VPCP)

B7 | Ban hanh viin ban: Chuyén | 1/2ngiy | - Ban cong b str dung dau
Chuyén vién thy 1y ho so nhan | viénphong | lam viéc | dinh luong trén nhan_hang
ho so tir Lanh dao So; ldy sb, | QLTDC/ dong goi san (Mau 1.
dong diu va chuyén vin ban| VP So CBDDL Thong tr 21/2014/
cho B3 phan mot cura TT-BKHCN)

B8 | Tra két qua cho to chirc/ca | Bophan Theo | - Ban cong bé st dung dau
nhin mot clra Giéy hen | dinh luong trén nhan hang

dong géi san (Mau 1.
CBDPL Thong w21/
2014/TT-BKHCN)

B9 | Trudong hop dén hen ma hd so| Chuyén | Giolam | - Phiéu xin 15i va hen ngay
chua giai quyét xong phai co | vién phong viee | tra két qua Mau s6 04
van ban xin 16i d6i véi hd so| QLTPC Théng tr 01/ 2018/TT-
giai quyét qua han va hen lai VPCP).
thoi gian tra két qua (tong thoi
gian khong qua 1,3 1an thoi gian
quy dinh).

B10 | Luu hd so, thong ké va theo | Chuyén Gio | - Luu hd so, thong ké theo
déi: viénphong | hanh | quy dinh
Chuyén vién xtr Iy hd so co| QLTDC | chinh | _S§ theo doi két qua xir Iy

trach nhiém luu hd so, thong ké
két qua thuc hién

cong viec (Mau s6 06
Thong te  012018/TT-
VPCP).

Luu y: Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét hd so phai duoc thue hién tai timg budc

cong viéc cua Muc 3.8

BIEU MAU

1. Ban cong bb str dung diu dinh luong trén nhan hang dong goi sin (Mau 1. CBDBPL

ban hanh kém theo Théng tur s6 21/2014/TT-BKHCN).

2. Biéu miu theo ddi, giai quyét thu tuc hanh chinh ban hanh kém theo Théng tur s6
01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 ciia B trrdng, Chii nhiém Vin phong Chinh

pht (Mau s6 01 - 06):

~ Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua (Mau s6 01);
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Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién ho so (Mau sb 02);
Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét hd so (Mau s6 03);
Phiéu xin 16 va hen lai ngay tra két qua (Mau sé 04);
Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét hd so (Mau s6 05);
S6 theo ddi hd so (Mau s 06).
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MAiu 1. CBDPL
21/2014/TT-BKHCN

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap — Ty do — Hanh phuc

BAN CONG BO SU DUNG DAU PINH LUQNG
TREN NHAN HANG PONG GOI SAN
N1

Tén co s& san xut, nhap khau:

bia chi tru s¢ chinh:

bién thoai: ; Fax: ; Email:

Dia chi vin phong giao dich (néu co):

Dia chi noi san xuat (néu khac véi tru sé chinh) hodc noi nhap khau:
CONG BO

Str dung d4u dinh luong “V” trén nhin hang déng goéi sin sau day:

TT

Tén hang doéng goi sin Lwogng danh dinh (Qn) Khoi lwgng bao bi

1

2

Sé Khoa hgc va Cong nghé TP Ha Noi

Ha Noi, ngay ... thang ... nam ...

*Ghi chii: Ban cong bé ndy gom 02 ban, Co sé giit 01 ban, S¢ Khoa hoc va Cong nghé TP Ha Néi lueu 01 ban.

Ha Noi, ngay ... thang ... nam ...
Nguoi ding diu co' sé san xuat/
(nhip khéu)

(Ho tén, chir ky, dong diu)

da tiép nhan ban cong bo.
Lan tiép nhan: ................

(Ho tén, chir ky, dong dau)
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3. Quy trinh ddng ky cong b6 hop chuin dua trén két qua chirng nhian hop
chuan cia t6 chirc chirng nhan (QT 03 - 07.2024)

Muc dich:

Quy trinh nay quy dinh cac budc thuce hién viée tlep nhén va xir Iy cac hd so cong bd hop
chuan dua trén két qua chimg nhan hop chuan ca to chirc chimg nhén.

Pham vi:

Ap dung cho t6 chirc, ca nhan (ding ky doanh nghiép hoidc ding ky kinh doanh tai thanh
phd Ha Noi) ¢ nhu cau ding ky cong bd san pham, hang hoa, dich vy, qua trinh, moi
truong pht hop véi tiéu chuén tuong tmg; cong chitc S& Khoa hoc va Cong nghé thanh
phd Ha Noi.

Noi dung quy trinh

Co sé phap ly

1.
2.
3.

Luét Tiéu chuan va Quy chuan k¥ thuat ngay 29/6/2006;

Luét cht lrong san pham hang hoa ngay 21/11/2007;

Nghi dinh s6 127/2007/ND-CP ngay 01/8/2007 ctia Chinh pht quy dinh chi tiét thi

hanh mot s6 diéu ctia Luat Tiéu chuan va Quy chuan ky thuat;

Nghi dinh s6 132/2008/ND-CP ngay 31/12/2008 ciia Chinh phii quy dinh chi tiét thi
hanh mot s diéu ctia Luat Chét luong san phém hang hoa;

Théng tu sb 28/2012/TT-BKHCN ngay 12/12/2012 ciia B KH&CN Quy dinh vé

cong bd hop chuan, cong bd hop quy va phuong thire dénh gia sy phu hop véi tiéu

chuan, quy chuan ky thut;

Théng tu s6 183/2016/TT-BTC ngay 08/11/2016 ctia B truong Bo Tai chinh quy dinh
muc thu, ché d6 thu, ndp, quan 1y 1& phi cp gidy dang ky cong bd hop chudn, hop quy;

Thong tu s6 02/2017/TT-BKHCN ngay 31/3/2017 cua B KH&CN sira doi, bd sung

mdt sd didu ciia Thong tu s 28/2012/TT-BKHCN;

Quyét dinh 2123/QD-UBND ngay 22/4/2024 ctia UBND thanh phé Ha Noi vé viéc

thyc hién cac thii tuc hanh chinh linh vire Tiéu chuan do luong chat lwong thudc thim
quyén giai quyét ctia S& Khoa hoc va Cong nghé thanh phd Ha Noi.

Quyét dinh 3407/QD-UBND ngay 29/6/2024 ctia UBND thanh phé Ha Noi vé viéc

cong bd danh muc tha tuc hanh chinh duoc stra dbi, bo sung trong linh vuc Ti€u chuan

do ludng chat luong thudc tham quyén giai quyét cua S& Khoa hoc va Cong nghé

thanh phd Ha Noi.

3.2

Ban chinh, Ban sao,

Thanh phan ho so hoic biéu miu | hodcban

dién tir sao dién tir

Ban cong bd hop chuin (Mdu 2. CBHC/HQ ban hanh
kém theo Théng tw s6 28/2012/TT-BKHCN va néi dung bo
sung quy dinh tai khodn 7 Piéu 1 Théng tu s6 02/2017/TT-
BKHCN)

Gidy ding ky doanh nghiép hodc Gidy ding ky kinh
doanh hodc Pang ky ho kinh doanh /hodc Giay chimng
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nhan dau tir hodic Quyét dinh thanh 1p hodc céc Gidy 1o
khac theo quy dinh ctia phap luat (d€ chimg minh vé viée
thyc hién san xuat, kinh doanh ctia t6 churc, ca nhan);

Gidy chimg nhan hop chuan do t6 chtc ching nhan di

3. | ding ky (bén thir ba) cAp kém theo méau d4u hop chuén X
cap cho to chtrc, ca nhan;
4. | Tiéu chuan sir dung 1am can cir dé cong bo. X
3.3 | S6 lwong ho so:
02 b (01 bd ndp cho Sé Khoa hoc va Cong nghe¢; 01 bo do t6 chirc, c4 nhan luu).
3.4 | Thoi gian xir Iy
- Thoi han kiém tra va tra 10 vé tinh day di va hop 16 ctia hd so: 03 ngay lam viéc.
- Thoi han bd sung hd so: 15 ngay ké tir ngdy co quan kiém tra giri thong bao.
- Thoi han giai quyét sau khi hd so hop 1¢, day dii: 05 ngay lam viéc.
3.5 | Noi tiép nhén va tra két qua
- B phén tiép nhan va tra két qué giai quyét thi tyc hanh chinh - S& Khoa hoc va Cong
ngh¢ thanh pho Ha Noi, Khu Lién co s6 258 V6 Chi Cong, phuong Xuan La, quan Téy
HO, thanh phd Ha Noi.
- Bing ky truc tuyén tai Dich vu cong qudc gia (dia chi: dichvucong.gov.vn) hoic Cong
Dich vu cong thanh pho Ha Noi (dia chi: dichvucong.hanoi.gov.vn).
- Qua hé théng buu chinh.
3.6 | Lé phi
150.000 dong/01 ban cong bd
3.7 | Quy trinh xir ly cong viéc
TT Trinh tu Trach | Thoi | pix 1 3wKét qua
j nhiém gian
Bl | Nop ho so T6 chire, ca | Giorlam | - HO so theo muyc 3.2
nhan viéc
Kiém tra viéc dip img voi didu kién| B0 phan
thuc hién TTHC: mot cira
- Truong hop dung quy dinh: Tiép
nhan hd so, hen tra két qua;
- Truong hop chua ding quy dinh:
Huéng dan cho co s& bd sung, hoan
thién.
B2 |Tiép nhan hé so Phong 1/2 ngay | - H6 so theo myc 3.2
B¢ phan mét cira tiép nhan hd so| QLTDC | lamviéc | - Gidy tiép nhan hd S0'Va
va chuyén ho so cho phong Quan ly hen tra két qua (Mau so
Tiéu chuan Po luong Chat luong 01 Thong tw
(phong QLTPC) 01/2018/TT-VPCP)

- Phiéu kiém soat qua
trinh gidi quyét ho so




16

(Mau s6 05 Théng tr
01/2018/TT-VPCP)

B3 | Phan cong xir Iy ho so: Linhdao | 1/2ngay | - Ho sotheo myc 3.2
Lanh dao phong QLTDC phan cong | phong lamviéc | - Phiéu kiém sodt qua
chuyén vién xtr Iy ho so QLTDC trinh  gidi quyét hd so

Mau s6 05 Théng tw
01/2018/TT-VPCP)

B4 | Tham dinh ho so: Chuyén 02 ngay | - HO so theo muc 3.2
- Truong hop ho so khéng day di | vién phong | lamviée | - Phiéu yéu cau bo sung
theo quy dinh: Trong thoi han 03| QLTDC va hoan thién hd so (Mdu
ngay lam viéc ké tir ngay nhén dugc s6 02 Théng
ho so dang ky, chuyén vién xtr ly hd 01/2018/TT-VPCP.
so soan thao Phiéu yéu cau bo sung - Phiéu tir chdi tiép nhan
va hoan thign ho so, chuyén Bo phan gidi quyét h so' (Mdu s6
mot cura. 03 Thong tr 01/2018/TT-
Sau 15 ngay lam viéc ké tir ngay VPCP)
glri vin ban ma o chic, ca nhan - Bién ban tham dinh
khoéng thuc hién b sung ho so day (Mau BM.TPC.03.01)

di theo quy dinh, ho so ndy s& bi - Thong béo tiép nhan hd
huy bo. so cong bd hop chuin
- Truwong hop hé so day di nhung (Mau 3.TBTNHS Théng
khong hop le: Chuyén vién xtr Iy ho tw 28/2012/TT-BKHCN)
so 1ap Phiéu tir chdi tiép nhan gidi - Phiéu kiém sodt qua
quyét hd so (néu 16 ly do khong tiép trinh  gjai quyét hd so
nhén hd so), chuyén Bo phin mot Mau s6 05 Théng tw
cua. 01/2018/TT-VPCP)

- Truong hop hé so day dit va hop

l¢: Chuyén vién xu ly 1ap va ky Bién

ban thdm dinh; dy thao Théng bao

tiép nhan hd so, chuyén linh dao

phong xem xét, xir 1y.

B5 | Kiém tra ho so, trinh ky: Lanhdao | Ol ngdy |- Hb sotheo muc 3.2
- Néu dong y: Ky Bién ban tham | Phong | lamviéc | - Bién ban tham dinh
dinh hd so, ky nhay du thao Thong | QLTDC (Mau BM.TPC.03.01)
béo tiép nhén, trinh linh dao S& xem - Thong béo tiép nhan hd
xét. so cong bd hop chuin
- Néu khong ddng ¥: Tra lai chuyén (Mau 3.TBTNHS Théng
vién xtr ly. tw 28/2012/TT-BKHCN)

- Phiéu kiém soat qua
trinh  giai quyét hd so
Mau s6 05 Thong tw
01/2018/TT-VPCP)

B6 | Phé duyét: Lanhdao | 1/2ngay | - H) sotheo muc 3.2
- Néu dong y: Ky Théng béo tiép S& lam viéc | - Bién ban thdm dinh
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nhan ho so cong b hop chuan.
- Néu khong dong ¥: Tra lai lanh dao
phong QLTDC xur ly.

(Mau BM.TPC.03.01)

- Thong bao tiép nhan hd
so cong bd hop chuin
(Mau 3.TBTNHS Théng
tw 28/2012/TT-BKHCN)
- Phiéu kiém soat qua
trinh gidi quyét hd so
Madu sé6 05 Théng tr

01/2018/TT-VPCP)

B7 | Ban hanh van ban: Chuyén 1/2ngay | - Thong bao tiép nhan 1}6
Chuyén vién thu Iy hd so nhan hd so | viénphong | lam viée | so cong bo hop chuan
tir Lanh dao So; lay s, dong dau va | QLTDC/ (Mau 3.TBTNHS Thong
chuyén vin ban cho BO phan mot| VP So tw 28/2012/TT-BKHCN)
cura

B8 | Tra két qua cho t6 chirc/ca nhan B6 phan Theo | - Thong bao tiép nhan hd

motcira | Gidy hen | so céng bd hop chudn
(Mau 3.TBTNHS Théng
tw 28/2012/TT-BKHCN)

B9 | Truong hop dén hen ma ho so chua | Chuyén | Gio'lam | Phiéu xin 16i va hen ngy
giai quyét xong phai ¢6 van ban xin | vién phong viee | tra két qua Mdu s6 M4
161 d6i véi hd so giai quyét qua han | QLTDC Théng tw 01/2018/TT-
va hen lai thoi gian tra két qua (tong VPCP).
thoi gian khong qua 1,3 1an thoi gian
quy dinh).

B10 | Luu hd so, thong ké va theo di: Chuyén Gio |- Luu hd so, thong ké
Chuyén vién xtr Iy ho so co trach| viénphong | hanh | theo quy dinh
nhiém luu hd so, théng ké két qua| QLTDPC chinh | - S theo ddi két qua xur

thuc hién

Iy cong viee (Mau sé 06
Thong tw 01/2018/TT-
VPCP).

Luru y: Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét hd so phai dugc thue hién tai timg bude cong

viéc cua Muc 3.7.

BIEU MAU

1. Bién ban tham dinh hd so cong bd hop chuin (Mau BM.TDC.03.01).
2. Ban cong bd hop chuén (Mau 2. CBHC/HQ ban hanh kém theo Thong tur s
28/2012/TT-BKHCN va ndi dung bo sung quy dinh tai khoan 7 Diéu 1 Thong tu s6

02/2017/TT-BKHCN).

3. Thong bao tiép nhan hd so cong bd hop chuan (Mau 3.TBTNHS Théng tu sb

28/2012/TT-BKHCN)

4. Biéu méu theo doi, giai quyét thu tuc hanh chinh ban hanh kém theo Théng tur sd
01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 ciia B9 truéng, Chu nhiém Van phong Chinh phi

(Mau s6 01-06):

~ Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua (Mau s6 01);
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Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién ho so (Mau sb 02);
Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét hd so (Mau s6 03);
Phiéu xin 16i va hen lai ngay tra két qua (MAau sb 04);
Phiéu kiém soét qua trinh giai quyét hd so (Mau sb 05);
S6 theo di hd so (Mau s 06).
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Méu 2. CBHC/HQ
28/2012/TT-BKHCN

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap — Ty do — Hanh phuc

BAN CONG BO HQP CHUAN

SO e
Tén td chirc, ca nhan:
bia chi:
Dién thoai: Fax: E-mail:

CONG BO:

San phém, hang hoa, qua trinh, dich vu, méi truong (¢tén goi, kiéu, loai, nhin hiéu,
ddc trung ky thudt,... )

phu hop...):

(Tén t6 chirc, cd nhdn) cam két va chiu trach nhiém vé tinh pht hop cua (sdn phdm,
hang hoa, qua trinh, dich vy, moi triwvong) do minh san xuét, kinh doanh, béo quan,
véan chuyén, str dung, khai théc.

....... , ngay ...... thang ...... nam ....
Pai dién td chirc, c4 nhin
(Ky tén, chirc vu, déng dau)
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BM.TDC.03.01
SO KHOA HOC VA CONG NGHE TP HA NOI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
PHONG QUANLY TIEU CHUAN Déc 1ap — Tw do — Hanh phuc

PO LUONG CHAT LUQONG

Ha Noi, ngay  thiang nam

BIEN BAN THAM DPINH HO SO CONG BO HQP CHUAN
(co Gidy chung nhdan hop chuan)

IMIZ SO 10 SO ..ot e e e e e et e e e et e e e e e e e e e e eeaans

Két qua Ghi
Dat Khong dat | chu

TT Noi dung thAm dinh

Gidy chirng nhan hop quy (bdn sao y
bdn chinh)/ ban sao c6 chirng thuc

- | T6 chtic chting nhén, thoi han (hiéu luc)

- | Phuong thtrc, pham vi chiing nhan

2 | Ban cong bd hop quy (bdn chinh)

- | Su phu hop vé biéu miu

Tén, ky hiéu hang hoa (tén goi, kiéu, loai,
dac trung k  thuat....

Su phu hop vé tén, s6 hiéu, ky hiéu tiéu
chuan vé1 GCN hop chuan

- | Ghi thong tin bd sung

- | Hinh thirc (tiéu ¢, ky dong dau ...)

Gidy ding ky kinh doanh (bdn sao)

4 | Tiéu chuén sir dung 1am cin ci¢ dé cong
bo (bdn sao y bdn chinh)

Kétluan: [ Pat yéu ciu, dé nghi cip Thong béo tiép nhan.
[] Khong dat yéu cau, dé nghi bo sung, chinh sira.

CHUYEN VIEN THAM PINH TRUONG PHONG
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MAiu 3. TBRTNHS
28/2012/TT-BKHCN
UBND THANH PHO HANOI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIETNAM
SO KHOA HOC VA CONG NGHE Poc 1ap - Tu do - Hanh phiic
Sé: /TB-SKHCN Ha Néi, ngay.......thdng........ndm...........

’ THONG BAO )
TIEP NHAN HO SO CONG BO HQP CHUAN

S& khoa hoc va Cong nghé thanh phd Ha Noi xac nhan da tiép nhan hd so cong
bo hop chuan s6 .....ngay ... thang... ndm cua:

...... (tén t6 chirc, cd nhén)......

cho san pham, hang hoa, qua trinh, dich vu, méi trudng (tén goi, kiéu, logi, nhin
hiéu, dac trung ky thudt......):

phtt hop tiéu chuan (ky hiéu, s6 hiéu, tén tiéu chudn) va c6 gia tri dén ngay... thang...
nam... (hodc ghi: Co6 gié tri 3 nam ké tr ngay... thang.... nam....).

Thong bao ndy ghi nhan sy cam két ciia to chirc, ca nhan. Thong bio nay
khong co6 gia tri chtrng nhan cho san pham, hang ho4, qua trinh, dich vy, méi truong
phu hop véi tiéu chuan tuong ng.

(Tén 6 chirc, cd nhany)..... phai hoan toan chiu trach nhiém vé tinh phu hop cua
san phém, hang ho4, qua trinh, dich vy, méi trudong do minh san xuét, kinh doanh,
bdo quan, van chuyén, st dung, khai thac va cac hanh vi xam pham quyén s& hiru
cong nghiép vé nhan hiéu./.

Noi nhén: GIAM POC
- T6 chtrc, cé nhén...; (ky tén, chirc vu, dong dau)

- Luu: VT, QLTDC.
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4. Quy trinh ding ky cong bd hop chuin dua trén két qua ty danh gia caa to
chire, ca nhan san xuat, kinh doanh (QT.04 - 7.2024)

1. | Muc dich:
Quy trinh nay quy dinh cac budc thyc hién viée tiép nhan va xir Iy cac hd so cong bd hop
chuén dya trén két qua tw danh gid ctia to chirc, ¢4 nhan céng bd hop chuan

2. | Pham vi:

Ap dung cho t6 chiic, ca nhén (dang ky doanh nghiép hodc dang ky kinh doanh tai thanh

phd Ha Nbi) ¢6 nhu cau dang ky cong b san pham, hang héa, dich vu, qua trinh, méi

truong phtl hop véi tiéu chuan twong tmg.; cong chirc S& Khoa hoc va Cong nghé thanh
phd Ha Noi.

3. | N§i dung quy trinh

3.1 | Cosé phap ly

1. Lu4t Tiéu chudn va Quy chuén k¥ thuat ngay 29/6/2006;

2. Luat Chét lugng san pham hang hoa ngay 21/11/2007;

3. Nghi dinh s6 127/2007/ND-CP ngay 01/8/2007 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét thi
hanh mét s didu ctia Ludt Tiéu chuan va Quy chuén k¥ thudt;

4. Nghi dinh s6 132/2008/ND-CP ngay 31/12/2008 cta Chinh phii quy dinh chi tiét thi
hanh mot s6 diéu ctia Luat Chat luong san pham, hang hoa;

5. Thong tu s6 28/2012/TT-BKHCN ngay 12/12/2012 ctia B6 KH&CN Quy dinh vé
cong bd hop chuén, cong bd hop quy va phuong thirc danh gia sy phu hop véi tiéu
chuan, quy chuan k¥ thuat;

6. Thong tu s6 183/2016/TT-BTC ngay 08/11/2016 ciia Bo truong Bo Tai chinh quy dinh
muc thu, ché d6 thu, ndp, quan 1y 1¢ phi cip gidy dang ky cong bd hop chudn, hop quy;

7. Théng tu s6 02/2017/TT-BKHCN ngay 31/3/2017 ctia BO KH&CN stra dbi, bo sung
mdt s6 didu ctia Thong tu s 28/2012/TT-BKHCN;

8. Quyét dinh 2123/QD-UBND ngay 22/4/2024 ctia UBND thanh phé Ha Noi vé viéc
thye hién cac tha tuc hanh chinh linh vire Tiéu chuan do ludng chit luong thude thim
quyén giai quyét ctiia S& Khoa hoc va Cong nghé thanh phd Ha Noi.

9. Quyét dinh 3407/QD-UBND ngay 29/6/2024 cia UBND thanh phd Ha Noi vé viéc
cong bd danh muc thi tuc hanh chinh duoe stra d6i, bd sung trong linh vuc Tiéu chuin
do ludng chat luong thudce tham quyén giai quyét ciia S& Khoa hoc va Cong nghé thanh
phd Ha Noi.

Ban chinh, Ban sao,
32 Thanh phén hd so hoicbiéu miu | hoicbin
dién tir sao dién tir
1. | Ban cong bd hop chuan theo Mau 2. CBHC/HQ ban hanh

kém theo Théng tur sb 28/2012/TT-BKHCN va ndi dung

b6 sung quy dinh tai khoan 7 Piéu 1 Thong tur sb x

02/2017/TT-BKHCN

2. | Gidy dang ky doanh nghiép hodc Gidy dang ky kinh

doanh hocic Pang ky ho kinh doanh hodc Gidy ching X

nhan dau tr hodc Quyét dinh thanh 13p hodc cac Gidy to
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khéc theo quy dinh clia phép lut (d€ chimg minh vé viéc
thuc hién san xuat, kinh doanh cua t6 chirc, ca nhan)

Tiéu chuan stir dung lam can ctr dé cong bo

Quy trinh san xuat kém theo ké hoach kiém soat chét
luong (theo Mau 1.KHKSCL ban hanh kém theo Thong
tw s0 28/2012/TT-BKHCN) dugc xay dung va ap dung
trong truong hop td chuc, ca nhan cong bd hop chuan
chuwa duwoc 1 chic chimg nhan di dang ky cap gidy
chimg nhan hé thdng quan 1y chét lwong phu hop tiéu
chuan (ISO 9001, ISO 22000, HACCP...); ké hoach gidam
sat hé thong quan Iy;

32

Gidy chtmg nhan phu hop tiéu chuan vé hé théng quan Iy
(ISO 9001, ISO 22000, HACCP...) con hiéu luc trong
truong hop 6 chirc, ca nhan cong bd hop chuin da dirpe
t6 chirc chimg nhan da ding ky cap gidy chimg nhan;

Két qua thir nghiém mau san pham (trong vong 12 théng)

Béo c4o danh gia hop chuén (theo Mau 5.BCDG ban hanh
kem theo Thong tu s6 28/2012/TT-BKHCN) kém theo
céc tai liéu c6 lién quan.

33

So lugng hd so:

02 bo (01 bd ndp cho S Khoa hoc va Cong nghé¢; 01 bd do t6 chire, ¢4 nhan luu).

34

Thoi gian xir ly

- Thoi han kiém tra va tra 101 vé tinh ddy du va hop 16 ctia hd so: 03 ngay 1am viéc.
- Thoi han bd sung hd so: 15 ngay ké tir ngdy co quan kiém tra giri thong bao.
- Thoi han giai quyét sau khi ho so hop 18, dy dii: 05 ngay lam viéc.

35

Noi tiép nhan va tra két qua

- Bo phan tiép nhan va tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh - S& Khoa hoc va Cong
nghé¢ thanh pho Ha No6i, Khu Lién co so0 258 V6 Chi Cong, phuong Xuan La, quan Tay

HO, thanh phé Ha Ni.

- Pang ky true tuyén tai Dich vu cong qudc gia (dia chi: dichvucong.gov.vn) hodic Cdng
Dich vu cong thanh pho Ha Ndi (dia chi: dichvucong hanoi.gov.vn).

- Qua hé théng buu chinh.

3.6

Lé phi

150.000 dong/01 ban cong bd

3.7

Quy trinh xir ly cong viéc

TT

Trach Thoi

Trinh ty nhiém gian

Bieu mauw/Ket qua

Bl

Nop ho so To6 chie, | Gio lam
canhan | Viéc

Kiém tra viéc dap tmg v6i dieu| Bo phan
kién thyce hién TTHC: mot clra

- Ho so theo muc 3.2
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- Truong hop dung quy dinh: Tiép
nhén ho so, hen tra két qua;

- Truong hop chua dung quy dinh:
Huéng dan cho co so bd sung,
hoan thi¢n.

B2 |Tiép nhan hd so Phong | 1/2ngdy | - H so theo muyc 3.2
B6 phan mot cira tiép nhan hd so| QLTDC | lamviée | - Gidy tiép nhan hd so va hen
va chuyén ho so cho phong Quéan tra két qua Mdau so 01
Iy Tiéu chuan Po ludong Chét luong Théng tw  01/2018/TT-
(phong QLTDC) VPCP)
- Phiéu kiém soat qua trinh
giai quyét hd so (Mau s6 05
Thong te  01/2018/TT-
VPCP)
B3 | Phan cong xir Iy ho so: Lanh dao | 1/2 ngdy | - HO so theo muyc 3.2
Linh dao phong QLTPC phin | phong | lamviéc | - Phiéu kiém sodt qua trinh
cong chuyén vién xir Iy hd so QLTDC giai quyét hd so (Mau s6 05
Thong tw 01/2018/TT-VPCP)
B4 | Thim dinh ho so: Chuyén | 02 ngdy | -Hosotheo myuc 3.2
- Truomg hop ho so khong day du| Vién | lamviéc | - Phiéu yéu cau bo sung va
theo quy dinh: Trong thoi han 03 | phong hoan thién ho so (Mau s6 02
ngdy lam viéc ké tir ngay nhan | QLTDC Thong tw 01/2018/ TT-VPCP)
dugc hd so, chuyén vién xir Iy ho - Phiéu tir chdi tiép nhan giai
so 1ap Phiéu yéu cau bd sung va quyét hd so Mau sé6 03
hoan thién hé so, chuyén Bo phan Théng tw 01/2018/ TT-VPCP)
mot clra. - Bién bin thim dinh
Sau 15 ngay lam viéc ké tir ngay BM.TDC04.01 (6 gidy
g vin ban ma to chiic, ca nhan chimg nhdn Hé thong quan b
khéng thuc hién bod sung hd so Chat luong) hoac
day du theo quy dinh, hd so ny s& BM.TDC04.02  (khdng  c6
bi hity bo. gidy chung nhan H¢ thong
- Truong hop ho so day dii nhung quan ly Chat lu’qng) ‘
khong hop lé: Chuyén vién xu ly - Thong bao tiép nhéan ho so
hé so 1ap Phiéu tir chdi tiép nhan cong bd hop chuan (Mau
giai quyét hd so (néu 1 Iy do 3.TBTNHS Théng  tw
khéng tiép nhan hod so), chuyén Bo 28/2012/TT-BKHCN)
phén mot cira, - Phiéu kiém sodt qua trinh
- Truong hop ho so ddy dii va hop giai quyét hd so (Mau s6 05
l¢: Chuyén vién xtr Iy hd so 1ap Théng tw 01/2018/TT-VPCP)
Bién ban tham dinh; du thao
Théng béo tiép nhan hd so cong bd
hop chuan, chuyén lanh dao phong
xem xé&t, xu 1y.
B5 | Kiém tra hd so, trinh ky: Lanh dao | 01 ngay | - H6 so'theo myc 3.2
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- Néu dong y: Ky Bién ban tham | Phong | lamviéc |- Bién ban thdm dinh
dinh ho, ky nhay dy thdo Thong | QLTDC BM.TDC.04.01 (6 gidy
bao ti€p nhan, trinh lanh dao S¢& chimmg nhén Hé thong qudn I
xem xét. Chat wong) hoic BM.TDC.
- Néu khong dong y: Tra lai 04.02 (khong c6 gidy chimg
chuyén vién xir ly. nhdn Hé thong quan by Chat
leong)
- Thong béo tiép nhan hd so
cong bd hop chuan (Mdu
3.TBTNHS Thong
28/2012/TT-BKHCN)
- Phiéu kiém sodt qua trinh
giai quyét hd so (Mau sé 05
Thong 1 01/2018/TT-VPCP)
B6 | Phé duyét: Lanh dao | 1/2 ngay | - H0 so theo muyc 3.2
- Néu ddng y: Ky ban Thong bao| S¢ | lamviéc |- Bién ban thdm dinh
tiép nhan ho so cong bd hop chuan. BM.TDCO401  (c6  gidy
- Néu khéng dong ¥: Tra lai lanh chimg nhdn He thong quan Iy
dao phong QLTDC xur Iy. Chat hrong) hoac BM.TDC.
04.02 (khong co giay chung
nhédn Hé thong qudn Iy Chat
lwong)
- Thong béo tiép nhan hd so
cong bd hop chuin (Mdu
3. TBTNHS Thong  tw
28/2012/TT-BKHCN)
- Phiéu kiém sodt qua trinh
giai quyét hd so (Mau sé 05
Thong tr 01/2018/TT-VPCP)
B7 | Ban hanh viin ban: Chuyén | 1/2ngdy | - Thong béo tiép nhan hd so
Chuyén vién thu Iy hd so nhan ho |  vién lamviéc | cong bd hop chuén (Mau
so tr Lanh dao So; liy sb, dong | phong 3.TBTNHS Thong
diu va chuyén van ban cho Bo | QLTDC/ 28/2012/TT-BKHCN)
phan mdt ctra VP S&
B8 | Tra két qué cho t6 chirc/cA nhan | Bophan | Theo |- Thong béo tiép nhan Ho so
mdtcira | Gidy hen | cong bd hop chuin (Mdu
3. TBTNHS Thong tw
28/2012/TT-BKHCN)
B9 | Truong hop dén hen ma hd so | Chuyén | Giolam | Phiéu xin 15i va hen ngy tra
chua giai quyét xong phai c6 van |viénphong  Vi€c | két qua (Mau s6 04 Thong tw
ban xin 161 ddi v6i ho so giai quyét | QLTPC s6 01/2018/TT-VPCP).

qué han va hen lai thoi gian tra ket
qua (tong thoi gian khong qua 1,3
lan thoi gian quy dinh).
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B10 | Luu ho so, thong ké vatheo ddi: | Chuyén | Gi0 |- Luu ho so, thong ké theo
Chuyén vién xir Iy hd so co trich| vien | hanh | quydinh ,
nhiém Iuu ho so, théng ké két qua| phong | chinh | 8§ theo ddi két qua xir Iy
thyc hién QLTDC cong viée (Mau so6 06 Thong

1w 01/2018/TT-VPCP).
Luu y: Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét hd so phai dugc thuce hién tai timg bude cong
viéc cua Muc 3.7
4 | BIEUMAU

1. Ban cong bd hop chuan (Mau 2. 'CBHCHQ ban hanh kém theo Théng tu sé
28/2012/TT-BKHCN va néi dung bo sung quy dinh tai khoan 7 Diéu 1 Thong tu so
02/2017/TT-BKHCN)

2. Bién ban tham dinh ho so cong bo hop chuan BM.TDC.04.01 (¢4 gidy chimg nhdn Hé
thong quan Iy Chat lupng) hoac BM.TDC.04.02 (khong co gidy chimg nhan H¢ thong
quan ly Chat luong).

3. Thong bao tiép nhan hd so cong bd hop chuan (Mau 3.TBTNHS Thong tir sb
28/2012/TT-BKHCN)

4. Biéu mau theo doi, giai quyét thii tuc hanh chinh ban hanh kém theo Thong tur s6
01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 ctia B trudng, Chu nhiém Van phong Chinh phu
(Mau so 01-06):

~ Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua (Mau s6 01);

~ Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién hd so (Mau s6 02);

— Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét hd so (Mau s6 03);

~ Phiéu xin 15i va hen lai ngay tra két qua (Mau s6 04);

— Phiéu kiém soét qua trinh giai quyét hd so (Mau sb 05);

~ S6 theo d&i hd so (MAu sb 06).
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Méu 2. CBHC/HQ
28/2012/TT-BKHCN

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap — Ty do — Hanh phuc

BAN CONG BO HQP CHUAN

SO e
Tén td chirc, ca nhan:
bia chi:
bién thoai: Fax: E-mail:

CONG BO:

San pham, hang hoa, qua trinh, dich vu, méi trudng (tén goi, kiéu, loai, nhan hiéu,
ddc trung ky thudt,... )

(Tén t6 chirc, cd nhdn) cam két va chiu trach nhiém vé tinh phu hop cua (sdn phdm,
hang héa, qud trinh, dich vu, méi trirong) do minh san xuat, kinh doanh, bao quan,
van chuyén, st dung, khai thac.

....... , ngay ...... thang ...... nam ....
Pai dién td chirc, c4 nhin
(Ky tén, chirc vu, déng dau)
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BM.TDC.04.01
SOKHOA HOC VA CONGNGHE TP HANOI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIETNAM
PHONG QUANLY TIEU CHUAN DPiclap - Tu do - Hanh phiic

DPOLUONG CHAT LUONG

Ha Noi, ngay  thang nam

BIEN BAN THAM PINH HO SO CONG BO HQP CHUAN
(co Giay chung nhan Hé thong quan ly chat luong)

IMEZ SO N0 SO2 .ottt e e e e e e ete e e eee e eaeeeeaaeeeeaeeeenaee e seeeeeseaaeaen

Két qua Ghi
Dat Khong dat | chu

TT Noi dung thim dinh

1 | Ban cong bd hop chuin (bdn chinh)

- | Su pht hop vé biéu miu

- | Tén, ky hiéu hang hoa

- | Pac trung k¥ thuat

- | Su phu hop vé tén, ky hi€u, so hi€u, ti€u chuan véi
tiéu chuan ap dung

- | Ghi thong tin bd sung

- | Hinh thuc (fiéu d@é, ky dong dau ...)

2 | Gidy chitng nhan hé théng quén Iy chét lwong
(ban sao y ban chinh)

- | T6 chirc chimng nhén, thoi han

- | Phuong thirc, pham vi chimg nhén

3 | Bao cao danh gia hop chuin (bdn chinh)

Tiéu chuan sir dung lam cén c& dé cong bo (ban
sao y ban chinh)

Gidy ding ky kinh doanh (bdn sao)

Két qua thir nghi¢ém miu san pham (trong vong
12 thang) (ban sao y ban chinh)

Két luan: [ Pat yéu cau, dé nghi cip Thong bao tiép nhan.

(1 Khong dat yéu cau, dé nghi b6 sung, chin sira.

CHUYEN VIEN THAM DPINH TRUONG PHONG



SO KHOA HOC VA CONG NGHE TP HANOI
PHONG QUANLY TIEU CHUAN
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PO LUONG CHAT LUQONG

BM.TDC.04.02

CONG HOA XA HQICHUNGHIA VIETNAM

Doclap — Tw do— Hanh phiic

Ha Noi, ngay  thang nam

BIEN BAN THAM PINH HO SO CONG BO HQP CHUAN
(Khong co Giay chung nhan hop chuan, Giay chumg nhan Hé thong quan ly chat lwong)

IMEA SO N0 SO7% ..o e e et e e eaee et et eeae e e et e e seneeeeneeaenneeeannneeseneas

TT

Noi dung thim dinh

Két qua
Dat Khong dat

Ghi chu

Ban cong bo hop chuén (bdn chinh)

Su phu hop vé biéu mau

Tén, ky hiéu hang hoa

bac trung k¥ thuat

Su phu hop vé tén, ky hi€u, so hi€u, tiu
chuan véi tiéu chuan ap dung

Ghi thong tin bo sung

Hinh thuc (tiéu dé, ky dong dau ...)

Quy trinh sin xuit

Hinh thirc (tiéu dé, ky dong dau ...)

Noi dung (quy trinh san xudt )

K¢é hoach kiém soat hit lwong

Hinh thiic (tiéu dé, ky dong dau ...)

Noi dung

Bio cdo danh gia hop chuén (bdn chinh)

Két qua thir nghiém miu sin pham
(trong vong 12 thang) (ban sao y ban
chinh)

Tiéu chuan sir dung lam cin cir dé cong
bo (ban sao y ban chinh)

Giay diing ky kinh doanh (bdn sao)

Kétluan: [ Dat yéu cau, dé nghi cap Thong bao tiép nhan.

[ Khéng dat yéu cau, dé nghi bo sung, chinh sira.

CHUYEN VIEN THAM DPINH

TRUONG PHONG
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MAiu 3. TBRTNHS
28/2012/TT-BKHCN
UBND THANH PHO HA NOI CONG HOA XA HQICHU NGHIA VIET NAM
SO KHOA HQC VA CONG NGHE Piclap - Tu do - Hanh phiic
Sé: /TB-SKHCN Ha Ngi, ngay.......thdng......... nam............

’ THONG BAO )
TIEP NHAN HO SO CONG BO HQP CHUAN

So khoa hog: va Cong nghé thanh phé Ha Nbi xac nhan di tiép nhan ho so
cong bd hop chuan s6 .....ngay ... thang... ndm cua:

......... (tén t6 chirc, cd nhan)......

cho san pham, hang hod, qué trinh, dich vu, méi trudng (tén goi, kiéu, loai, nhan
hi¢u, dac trung ky thudt......):

pht hop tiéu chuan (ky hiéu, s6 hiéu, tén tiéu chudn) va c6 gia tri dén ngay...
thang... nam... (hodc ghi: Co6 gia tri 3 nam ké tir ngay... thang.... nam....).

Thong bao nay ghi nhan su cam két ciia t6 chirc, ca nhan. Thong bao nay
khong c6 giad tr1 chiing nhan cho san pham, hang hod, qua trinh, dich vy, moi
truong phu hop voi ti€u chuan tuong ung.

(Tén t6 chirc, cd nhan)..... phai hoan toan chiu trach nhiém vé tinh phu hop cua
san phém, hang hod, qué trinh, dich vy, moi truong do minh san xuét, kinh doanh,
béo quan, van chuyén, sir dung, khai thac va cac hanh vi xdm pham quyén s& hitu
cong nghiép vé nhan hiéu./.

Noi nhn: GIAM POC
- To churce, cad nhan...; (k) tén, chirc vu, dong dcfu)

- Luu: VT, QLTDC.
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5. Quy trinh ding ky cong bd hop quy ddi véi cac sin pham, hang héa san xuit
trong nuée, dich vu, qua trinh, méi trweong dwoc quan ly béi cic quy chuin ky
thuit qudc gia do B Khoa hoc va Cong nghé ban hanh dwa trén két qua chirng
nhén hop quy ciia to chire chirng nhén (QT.05 - 7.2024)

1. | Muc dich:

Quy trinh nay quy dinh cac bude thyc hién viée tiép nhan va xur Iy cac ho so cong bd hop
quy dua trén két qua chimg nhén hop quy ctia to chire chimg nhan

2. | Pham vi:
Ap dung cho to chtic, ¢4 nhan (dang ky kinh doanh tai thanh phd Ha Noi) cong bd hop quy
d6i v6i san pham, hang hoa san xuat trong nudc, dich vy, qué trinh, moi truong dugce quan

1y boi cac quy chuan ki thuat quic gia do Bo Khoa hoc va Cong nghé ban hanh; cong
chirc S¢ Khoa hoc va Cong nghé thanh phd Ha Noi.

3. | Noi dung quy trinh

3.1 | Cosophap ly

1. Luat Tiéu chudn va Quy chuan k¥ thuat ngay 29/6/2006;

2. Luat chat luong san pham hang hoa ngay 21/11/2007;

3. Nghi dinh s6 127/2007/ND-CP ngay 01/8/2007 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét thi
hanh mét s didu ctia Ludt Tiéu chuan va Quy chuén k¥ thuét;

4. Nghi dinh s6 132/2008/ND-CP ngay 31/12/2008 cta Chinh phii quy dinh chi tiét thi
hanh mét s diéu ctia Luat Chat lugng san phém, hang hoa (da duoc stra doi, bd sung
tai Nghi dinh s6 74/2018/ND-CP ngay 15/5/2018 ctia Chinh phu);

5. Théng tu s 28/2012/TT-BKHCN ngay 12/12/2012 ctiia B6 KH&CN Quy dinh vé
cong bb hop chuan, cong bd hop quy va phuong thirc danh gia su phu hop véi tiéu
chuan, quy chuan ky thuat;

6. Thong tu sb 02/2017/TT-BKHCN ngay 31/3/2017 ctia Bo KH&CN stra doi, bd sung
mdt s6 didu ciia Thong tu s 28/2012/TT-BKHCN ngay 12/12/2012;

7. Thong tu sb 183/2016/TT-BTC ngiy 08/11/2016 ctia Bo trudng Bo Tai chinh quy dinh
mirc thu, ché d6 thu, ndp, quan Iy 16 phi cp gidy ding ky cong bd hop chuan, hop quy;

8. Thong tu sd 06/2020/TT-BKHCN ngay 10/12/2020 ctia Bo trudng Bo Khoa hoc va
Cong nghé Quy dinh chi tiét va bién phap thi hanh mot sd diéu Nghi dinh s6
132/2008/ND-CP ngay 31/12/2008, Nghi dinh sb 74/2018/ND-CP ngay 15/5/2018,
Nghi dinh s6 154/2018/ND-CP ngay 09/11/2018 va Nghi dinh s§ 119/2017/ND-CP
ngay 01/11/2017 cua Chinh phu;

9. Quyét dinh 2123/QD-UBND ngay 22/4/2024 ctia UBND thanh ph Ha Noi vé viéc
thuc hién céc thi tuc hanh chinh linh vuc Tiéu chuan do ludng chét lugng thudc thAm
quyén giai quyét ciia S& Khoa hoc va Cong nghé thanh phd Ha Noi;

10. Quyét dinh 3407/QD-UBND ngay 29/6/2024 ciia UBND thanh phd Ha Noi vé viéc
cong bd danh muyc thii tuc hanh chinh duoc sira d01 b6 sung trong linh vuc Tiéu chuan

do luong chit luong thudc tham quyén giai quyét cia So Khoa hoc va Cong nghé
thanh phd Ha Noi.
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o Bain c!1inh,~ Ban sao,
3.2 Thanh phan ho so hoac biéu mau | hoac ban sao
dién tir dién tir
1 | Ban cong bd hop quy theo Mau 2. CBHC/HQ ban hanh
kém theo Thong tu s6 28/2012/TT-BKHCN va néi dung «
bé sung quy dinh tai khoan 7 DPiéu 1 Thoéng tu so
02/2017/TT-BKHCN
2 | Ban sao y ban chinh Gidy ching nhén sy phu hop quy
chuan ky thuat trong tmg kém theo mau diu hop quy do X
t6 chirc chimg nhéan cap cho 6 chiic, ¢4 nhén
3 | Cac quy dinh khac trong Quy chuan ky thudt quéc gia <
lién quan (néu co)
3.3 | S6 lugng ho so
01 bd
3.4 | Thoi gian xir ly
- Thoi han kiém tra va tra 10 vé tinh dy di va hop 16 ctia hd so: 03 ngdy 1am viéc.
- Thoi han bd sung hd so: 30 ngay ké tir ngdy co quan kiém tra giri théng bao.
- Thoi han giai quyét sau khi hd so hop 1§, day di: 05 ngay lam viéc.
3.5 | Noi tiép nhan va tra két qua
- Bo phan tiép nhan va tra két qua giai quyét thil tuc hanh chinh - S& Khoa hoc va Cong
nghé thanh phd Ha N6i, Khu Lién co s6 258 Vo Chi Cong, phuong Xuan La, quan Tay
HO, thanh pho Ha Noi.
- Pang ky true tuyén tai Dich vu cong qudc gia (dia chi: dichvucong.gov.vn) hodc Cong
Dich vu cong thanh pho Ha Noi (dia chi: dichvucong.hanoi.gov.vn).
- Qua hé théng buu chinh.
3.6 | Lé phi
150.000 dong/01 ban cong bd
3.7 | Quy trinh xir ly cong viéc
TT Trinh tw Trach | Thoi Biéu miwKét qua
: nhiém gian
Bl | Nop ho so Té chire, | Gidlam | - HO so theo muyc 3.2
canhan viéc

Kiém tra viéc dip umg véi diéu| BoO phan
kién thuc hién TTHC: mdt clra
- Trudng hop dung quy dinh: Tiép
nhan hd so, hen tra két qua;

- Truong hop chua ding quy dinh:
Huéng dan cho co s& bd sung,
hoan thién.
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B2 |Tiép nhén hd so Phong | 1/2ngay | - Ho so theo muc 3.2
B phan mot cira tiép nhan hd so| QLTDC | lamviée | - Gidy tiép nhan hd so va hen
va chuyén ho so cho phong Quan tra két qua (Mdu so 01 Théng
Iy Tiéu chuan Do ludng Chét lugng tu 01/2018/TT-VPCP)
(phong QLTDC) - Phiéu kiém soat qua trinh
giai quyét hd so Mau so 05
Thong tw 01/2018/TT-VPCP)
B3 | Phén cong xir Iy ho so: Lanh dao | 1/2ngay | - H so theo muc 3.2
Linh dao phong QLTDC phan | phong | lamviéc | _ Phiéu kiém soat qué trinh giai
cong chuyén vién xur Iy ho so QLTDPC quyét hd so (Mau s6 05 Thong
tw 01/2018/TT-VPCP)
B4 | Tham dinh hd so: Chuyén | 02ngdy | - H6 sotheo muc 3.2
- Truong hop hé so khong day du|  vién | lamviéc | - Phiéu yéu cAu bd sung va
theo quy dinh: Trong thdi han 03 | phong hoan thién hd so (Mau so 02
ngdy lam viéc ké tir ngay nhan | QLTDC Thong tu 01/2018/ TT-VPCP)
dugc hd s0, chuyén vién xur ly hd - Phiéu tir chdi tiép nhan giai
so lap Phicu yéu céu bo sung va quyét hd so (Mdu s6 03 Thong
hoan thién ho so, chuyén B phén 1w 01/2018/TT-VPCP)
mot cura. 9 - Bién ban thdm dinh (Mdu
Sau 15 ngay lam yiéc ké tir ngay BM.TPC.05.01)
gui van ban ma 0 chic, ca nhan - Thong béo tiép nhan hd so
kl}ong thyc hién bo sung h(? SO iiay cong bd hop quy (Mdu
du theo quy dinh, ho so nay s& bi 3.TBINHS Thong tr 28/2012/
hay bo. o TT-BKHCN)
- Truong hop ho so day du nhung - Phiéu kiém soat qua trinh giai
khong hop I¢: Chuyén vién xu ly quyét hd so (Mdu s6 05 Thong
ho so lélp Phi‘éu tur chdi tiép nhan 1 01/2018/TT-VPCP)
gidl quyeét ho so (néu 10 ly do
khéng tiép nhan hd so), chuyén Bo
phan mdt cura.
- Trweong hop hé so ddy dii va hop
l¢: Chuyén vién x1 Iy 1ap Bién ban
tham dinh; dy thdo Thong bao tiép
nhan hd so cong bd hop quy,
chuyén lanh dao phong xem xét,
xu ly.
B5 | Kiém tra hd so, trinh ky: Linh | 0l ngay | - H sotheo myc 3.2
- Néu dong y: Ky Bién ban tham | dao | lamviéc | - Bién ban tham dinh (Mdu
dinh, ky nhay du thao Thong bao | phong BM.TPC.05.01)
tiép nhan, trinh lanh dao S& xem | QLTDC _ Théng béo tiép nhan hd so

xét.
- Néu khéng dong y: Tra lai
chuyén vién xur Iy.

cong bd hop quy (Mdu
3.TBTNHS Thong tw 28/2012/
TT-BKHCN)

- Phiéu kiém soat qua trinh giai
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quyét ho so (Madu s6 05 Thong
tw012018/TT-VPCP)

B6 | Phé duyét: Linh | 1/2ngay | - H) so theo myc 3.2
- Néu dong y: Ky Thong béo tiép | dao | lamviéc | - Bién ban tham dinh (Mdu
nhén hd so cong bd hop quy. So BM.TPC.05.01)

- Néu khong dong y: Tra lai lanh - Thong bao tiép nhan hd so
dao phong QLTDC xur Iy. cong bd hop quy (Mdu
3.TBTNHS Thong tw 28/2012/
TT-BKHCN)
- Phiéu kiém soat qua trinh giai
quyét hd so (Mdu s6 05 Thong
tw01/2018/TT-VPCP)

B7 | Ban hanh van ban: Chuyén | 1/2ngay | - Thong bao tiép nhan hd Y
Chuyén vién thu Iy hd sonhan ho | vién | lamviéc | cong b6 hop quy (Mau
ddu va chuyén vin ban cho Bo |QLTDC/ TT-BKHCN)
phan mat cira VP S¢

B8 | Tra két qua cho td chirc/ca nhan | Bophan | Theo |- Théng béo tiép nhan hd so

mot cira Giéy hen | cong bd hop quy WdNu
3.TBTNHS Thong tw 28/2012/
TT-BKHCN)

B9 | Truong hop dén hen ma hd so | Chuyén | Giolam | - Phiéu xin 16i va hen ngay tra
chua giai quyét xong phai co van |  vién viéc | két qua (Mau s6 4 Thong te
ban xin 18i d6i v6i ho so giai quyét | phong 01/2018/TT-VPCP).
qué han va hen lai thoi gian tra két | QLTPC
qua (tong thoi gian khong qua 1,3
1an thoi gian quy dinh).

B10 | Luu hd so, thong ké va theo doi: | Chuyén | Gi0 | - Luu hd so, thdng ké theo quy
Chuyén vién xtr Iy hd so c6 trach|  vién hanh dinh
nhiém thong ké két qua thyc hién phong | chinh | S§ theo d5i két qua xur Iy

QLTDC cong viéc (Mdu s6 06 Théng

tw 01/2018/TT-VPCP).

Luwu y: Phiéu kiém soat qué trinh giai quyét ho so phai duge thuc hién tai timg budc cong

viéc cua Muc 3.7

BIEU MAU

1. Ban cong bd hop quy (Mau 2. CBHC/HQ ban hanh kém theo Thong tr sO
28/2012/TT-BKHCN va ndi dung bo sung quy dinh tai khoan 7 Diéu 1 Thong tu s6

02/2017/TT-BKHCN).

2. Bién ban tham dinh hé so céng bd hop quy (Mau BM.TDC.05.01)
3. Théng bao tiép nhan hd so cong bd hop quy (Miu 3.TBTNHS Théng tu sb

28/2012/TT-BKHCN)

4. Biéu mau theo doi, giai quyét tha tuc hanh chinh ban hanh kém theo Théng tu s6
01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cua BJ truong, Chii nhiém Van phong Chinh phu
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(Mau s6 01 - 06):

Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua (Mau s6 01);
Phiéu yéu caubo sung, hoan thién hd so (Mau ) 02);
Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét hd so (Mau s6 03);
Phiéu xin 151 va hen lai ngdy tra két qua (MAau s 04);
Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét hd so (Mau sb 05);
S6 theo ddi hd so (Mau s 06).
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Méu 2. CBHC/HQ
28/2012/TT-BKHCN

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap — Ty do — Hanh phuc

BAN CONG BO HQP HQP QUY
SO e,

TEN tO chirc, CAMNAN: ... e
DA Chl:
biénthoat: ... Fax: ..o

E-mail: oo
CONG BO:
San phém, hang hoéa, qua trinh, dich vy, moi trudng (¢én goi, kiéu, logi, ddc
trung ky thudt,... )

hop...):

..... (Tén 6 chirc, cd nhén) .... cam két va chiu trach nhiém vé tinh phu hop cua
.... (san pham, hang hoa, qua trinh, dich vu, moi truwong) ........ do minh san xuat,
kinh doanh, bao quan, van chuyén, str dung, khai thac.

e e e, NEAY .. thang ...... nam ....
Pai dién t6 chirc, ca nhan
(Ky tén, chirc vu, dong dau)
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BM.TDC.05.01
SOKHOA HOC VACONGNGHETPHANOI  CONG HOA XA HQI CHUNGHIA VIETNAM
PHONG QUAN LY TIEU CHUAN DPoc1ap — Tw do— Hanh phiic

POLUONG CHAT LUQONG
Ha Noi, ngay thang nam

BIEN BAN THAM DPINH HO SO CONG BO HQP QUY
(co Giay chieng nhan phut hop quy chuan ky thuat)

IMEA SO 10 SO ..ottt e et e eeeee e e e s et eae e st ees e e e s eneeseasenseeseneeneeneeaseneenn

Két qua
Pat | Khong dat

TT Néidun thim dinh Ghi ha

1 | Gidy chirng nhan hop quy (bdn sao)

- | T6 chuc chirng nhan, thoi han (hiéu luc)

- | Phuong thtrc, pham vi chiing nhan

2 | Ban cong bd hop quy (bdn chinh)

- | Sy pht hop vé biéu mau

- | Tén, ky hiéu hang hoa

- | Kiém tra nhin hiéu (Gicfy chitng nhdn
dang ky nhan hiéu) (néu co)

- | Su phil hop vé tén, sér hiéu, ky hiéu quy
chuan ky thuat voi Giay chung nhan hop
quy

- | Pac trung k¥ thuat

- | Théng tin bo sung

- | Phuong thtrc danh gia

- | Hinh thirc (tiéu dé, ky déng dau ...)

Kétluan: - Dat yéu cau, dé nghi cdp Thong bao tiép nhén.

- Khéng dat yéu cau, dé nghi bo sung chinh stra.

CHUYEN VIEN THAM PINH TRUONG PHONG
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MAu 3. TBTNHS
28/2012/TT-BKHCN

_ UBND THANH PHO HA NOI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
SO KHOA HQC VA CONG NGHE Poc 1ap - Tu do - Hanh phiic
S6: /TB-SKHCN Ha NGi, ngay  thdng  ndm
THONG BAO

TIEP NHAN HO SO CONG BO HQP QUY

S Khoa hoc va Cong nghé thanh phd Ha N6i xac nhan da tiép nhan hd so cong
b6 hop quy s ....ngay .....thang.....nam.... cua:

........................... (tén t6 chikc, cd nhan)......................

Dia chi to chirc, ca nhan:
cho san pham, hang hoa, qu4 trinh, dich vu, mdi trudng (tén goi, kiéu, loai, déic trung
ky thudt...):
phu hop quy chuan k¥ thuat (sé hiéu, ky hiéu, tén goi quy chuan ky thudf) va c6 gia
tri dén ngay... thang... nim... (hodc ghi: C6 gia tri 3 nim ké tir ngdy.... thang.....
nam....).

Thong béo nay ghi nhan sy cam két cua té chtic, ca4 nhan. Thong bao nay
khong c6 gia tri ching nhan cho san pham, hang ho4, qu4 trinh, dich vu, méi trudong
phu hop véi quy chuén k¥ thuét twong tng.

(Tén t6 chirc, cd nhdn) phai hoan toan chiju trach nhiém vé tinh phu hop cua
san pham, hang hod, qué trinh, dich vy, moi truong do minh san xuét, kinh doanh,
bado quan, van chuyén, st dung, khai thac./.

Noi nhin: GIAM POC

- T6 chirc, ca nhén.. ; (ky tén, chirc vu, dong dcfu)
-Luu: VT, QLTDC.
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6. Quy trinh kiém tra nha nwéc vé chit lwong sin pham, hang héa nhém 2 nhép
khau (QT.06 - 7.2024)

1.

Muc dich:

Quy trinh nay quy dinh cac budc thyc hién viée tiép nhan va xtr Iy thi tuc kiém tra nha
nudc vé chat luong san pham, hang hoa nhém 2 nhap khau thudc trach nhiém quéan 1y
cta Bo Khoa hoc va Cong ngh¢.

Pham vi ap dung:
Ap dung cho t6 chirc, c4 nhan nhp khau hang hoa nhom 2 nhp khau; cong chic S&
Khoa hoc va Cong ngh¢ thanh phd Ha Noi.

Noi dung quy trinh

Co sé phap ly

1. Luat Chat lwong san pham, hang hoa ngay 21/11/2007;

2. Nghi dinh s 132/2008/ND-CP ngay 31/12/2008 ctia Chinh phii quy dinh chi tiét mot
s diéu ctia Luat Chat luong san pham hang hoa;

3. Nghi dinh s6 74/2018/ND-CP ngay 15/5/2018 cta Chinh phu stra d6i bo sung mét sb
diéu cia Nghi dinh 132/2008/ND-CP ngay 31/12/2008 cta Chinh pha quy dinh chi
tiét thi hanh mot s6 diéu Luat chét luong san phdm hang hoa;

4. Nghi dinh s6 154/2018/ND-CP ngay 09/11/2018 ctia chinh phu sira doi, b sung, bai
bo mét s6 quy dinh vé diéu kién dau t, kinh doanh trong linh vuc quan 1y nha nudc
cta Bo khoa hoc va Cong nghé va mot s6 quy dinh vé kiém tra chuyén nganh;

5. Nghi dinh sb 43/2017/ND-CP ngay 14/4/2017 cua Chinh phu vé nhin hang hoa va
Nghi dinh 111/2021/ ND-CP ngay 09/12/2021 ctia Chinh phu sira doi, b6 sung mét s6
diéu nghi dinh s 43/2017/ND-CP;

6. Thong tu s 06/2020/TT-BKHCN ngay 10/12/2020 cua B Khoa hoc va Cong nghé
ban hanh quy dinh chi tiét va bién phap thi hanh mot so diéu Nghi dinh sb
132/2008/ND-CP ngay 31/12/2008, Nghi dinh s6 74/2018/ND-CP ngay 15/5/2018,
Nghi dinh s6 154/2018/ND-CP ngay 09/11/2018 va Nghi dinh s 119/2017/ND-CP
ngay 01/11/2017 cua Chinh phu;

7. Quyét dinh 2123/QD-UBND ngay 22/4/2024 ctia UBND thanh phd Ha Noi vé viéc
thuc hién cac thi tyc hanh chinh linh vyc Tiéu chuan do luong chat luong thudc tham
quyén giai quyét ctiia S& Khoa hoc va Cong nghé thanh phd Ha No;

8. Quyét dinh 3407/QD-UBND ngay 29/6/2024 cua UBND thanh phé Ha Noi vé viéc
cong bd danh muc thi tuc hanh chinh dugc sira doi, bd sung trong linh vuc Tiéu
chuan do ludng chat lugng thude tham quyén giai quyét ctia S& Khoa hoc va Cong
nghé thanh phd Ha Noi.

3.2

Ban chinh, hoac | Bansao, hoic

Thanh phin ho so g x| -
p bi¢u mau dién tir | ban sao dién tir

Thanh phan hé so, tii liéu kém theo

- Gidy Ding ky kiém tra nha nudc vé chit eong
hang héa nhap khau (Mdau 01. Phu luc Il kem theo X
Nghi dinh 154/2018/NP-CP ngay 09/11/2018 )

- Hop ddng (c6 x4c nhan ctia nguoi nhap khau) X
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- Danh muyc hang hoa (c6 xac nhan ctia nguoi nhap

khau) (néu c6) x
- Van don, hoa don, td khai hang hoa nhap khau .

(c x4c nhan cta ngudi nhap khau) (néu co)

- Chung chi ch:?it luong cua nude xuét khau (giéy
chimg nhén chat lugng, két qua thur nghiém) (néu X
co)

- Gidy chimg nhén xuat xtr (néu ¢d), anh hodc ban
mo ta hang hoa c6 cac ndi dung bét budc phai thé
hién trén nhdn hang héa va nhan phu (néu nhin
chinh chwa dti ndi dung theo quy dinh) (néu c6)

- Chig nhan luu hanh t do CFS (néu c6). X

Nguoi nhap kbéu hoén toan chiu trach nhiém trudc phap lut vé chat luong hang hoa do
minh nhap khau.

b

B sung, hoan thién hé so:

Trong thoi han 15 ngay 1am viée ké tir ngay thong quan hang héa, nguoi nhap
khéu phﬁi ndp cho co quan kiém tra:
(1) Béi véi hang hoa nhom 2 nhép khau, tai quy chuan k¥ thuat quoc gia quy dinh bién
phap cong b hop quy theo két qua ty danh gia su phit hop cua t6 chirc, c4 nhan: Nguoi
nhap khau phai ndp két qua tw danh gia sy pht hop theo quy dinh.
Nguoi nhap khau phai hoan toan chiu trach nhiém vé két qua t danh gia sw phu hop va
bao dam hang héa phit hop quy chuan k¥ thuat, tiéu chuan cong bd ap dung. Truong hop
hang hoa khong phi hop quy chudn ki thuat, tiéu chuan cong b ap dung, nguoi nhap
khau phai kip thoi bao cdo co quan kiém tra, dong thoi to chiic viée xir Iy, thu hoi hang
hoa nély theo quy dinh cta phép luat.

(2) bbi voi hang hoéa nhom 2 nhap khau, tai quy chuan k¥ thuat quoc gia quy dinh bién

phép cong bd hop quy theo két qua chimg nhén, giam dinh cia t6 chiic chimg nhan, t0
chtric gidm dinh da dang ky hodac dugc thtra nhan theo quy dinh cua phdp luat: Nguoi
nhép khau phai ndp Ban sao y ban chinh (c6 ky tén va dong ddu ciia nguoi nhdp khaiu)
chtmg chi cht luong (Gidy chitng nhén phit hop quy chudn ky thudt cua 16 chirc chimg
nhan hogc Chung thu giam dinh phu hop quy chudn ky thudt ciia t6 chirc gzam dznh)
Truong hop, hang héa di dugc t6 chire chimg nhan danh gia tai nude xuat khau, trong
thoi han 03 ngay lam viée ké tir ngay théng quan, nguoi nhép khau phai ndp ban sao y
ban chinh (c6 ky tén va déng déu ciia nguoi nhdp khau) Gidy chimg nhan phu hop quy
chuén k¥ thuat cho co quan kiém tra.
Nguoi nhép khau phai hoan toan chiju trach nhiém va bao dam hang hoa phi hop quy
chuan k¥ thuét, tiéu chuin cong bd 4p dung. Truong hop hang hoa khong phu hop quy
chuan k¥ thuét, tiéu chuan cong b ap dung, nguoi nhap khau phai kip thoi bao cdo co
quan kiém tra, dong thoi to chirc viéc xir Iy, thu hdi hang hoa niy theo quy dinh cia
phap luat.

33

S6 lugng ho so

01bo

34

Thaoi gian xir ly
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Déi véi | hang hoa nhom 2 nhap khau, tai quy chuan ky thuat quoc gia quy dinh bién phap
cong bd hop quy theo két qua tur danh gia su phu hop ctia to chire, ca nhan; theo két qua
chimg nhan, giam dinh cta t6 chiic ching nhan, t6 chirc giam dinh da dang ky hodc
dugc thira nhan theo quy dinh cta phép luat:

- X4c nhan nguoi nhap khau da dang ky kiém tra chét lugng hang hoa nhap khau: Trong
thoi han 01 ngay lam viéc ké tir ngy nhan ho so dang ky kiém tra chét luong hang hoa
nhap khau.

Nguoi nhép khau ndp ban diang ky c6 xac nhan cua co quan kiém tra cho co quan hai
quan dé dugc phép thong quan hang hoa.

3.5 | Noi tiép nhan va tra két qua
- Bo phan tiép nhan va tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh - S& Khoa hoc va Cong
ngh¢ thanh phd Ha N1, Khu Lién co s6 258 Vo Chi Cong, phuong Xuan La, quan Tay
HO, thanh phd Ha Noi.
- Pang ky truc tuyén tai Dich vu cong quc gia (dia chi: dichvucong.gov.vn) hoic Cong
Dich vu cong thanh pho Ha Noi (dia chi: dichvucong.hanoi.gov.vn).
- Qua hé théng buu chinh.
3.6 | Lé phi
Khong
3.7 | Quy trinh xir ly cong viéc
TT Trinh tw Trach | Thoi Biéu mAwK#ét qua
nhiém gian
Bl | Nép ho so T6 chire, | Gio'lam | - HO so theo muc 3.2
canhan viéc
nhép khau
Kiém tra viéc dap tng véi diéu| Bo phan
kién thyc hién TTHC: mot clra

- Truong hop ding quy dinh:
Tiép nhan ho so, hen tra két qua;

- Truong hop chua ding quy
dinh: Hudng dan cho co so bd
sung, hoan thién.

B2 |Tiép nhan hd so Phong | 01gid | -Hd sotheo muc32
B6 phan mot cira tiép nhan hé| QLTDC | lamvi€e | - Gidy tiép nhan hd so va hen
so va chuyén hd so cho phong tra két qua (Madu sé 01 Théng
Quén 1y Tiéu chuan Do ludng 1w 01/2018/TT-VPCP)
Cht luong (phong QLTDC) - Phiéu kiém soat qua trinh
giai quyét hd so (Mau s6 05
Thong te  01/2018/TT-
VPCP)
B3 | Phén cong xir Iy ho so: Linhdao | 01gid | -Hd sotheo muc3.2

Lanh dao phong QLTDC phan | phong | lamviéc | - Phiéu kiém sodt qua trinh
cong chuyén vién xtr Iy ho so QLTDPC giai quyét hd so (Mau so 05
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Thong tr 01/2018/TT-VPCP)
B4 | Tham dinh hd so: Chuyén 03 gid | - HO so theo muyc 3.2
- Truomg hop ho so khéng day|  vién lam viéc | - Phiéu yéu ciu bd sung va
dit theo quy dinh: Chuyén vién | phong hoan thién ho so (Mau s6 02
xtr Iy hd 1ap Phiéu yéu ciu bé | QLTDC Théng tir 01/2018/ TT-VPCP)
sung va hoan thién ho so chuyén ~ Phiéu tir chéi tiép nhan giai
B0 phén mét cura. quyét hé so (Mau sb 03
- Truong hop hé so ddy di Thong tr 01/2018/TT-VPCP)
nhung khong hop lé: Chuyén - Pang ky kiém tra nha nudc
vién xur Iy ho so lap Phiéu tr v& chit lugng hang héa nhap
choi tiép nhén giai quyet ho so khau (Mdu 01 Nghi dinh
(néu 15 1y do khong tiép nhan ho 154/2018/NP-CP)
s0), chuyén BO pl}ém mot clra. - Phiéu kiém so4t qua trinh
- Truong hop ho so day du va giai quyét hd so (Madu s6 05
hop I¢: Chuyén vién xtr 1y ho so Théng tir 01/2018/TT-VPCP)
ky nhay trén ban dang ky cua
nguoi nhap khau, chuyén lanh
dao phong xem xét, xur 1y.
Trong thoi han 15 ngay 1am viéc
ké tir ngay thong quan hang hoa,
ngudi nhap khau phai ndp cho
S& KH&CN hd so theo diém b
muc 3.2.
Trudng hop, hang hoa da duoc
t6 chire chimg nhan danh gia tai
nude xuét khau, trong thoi han
03 ngiy lam viéc ké tir ngay
théng quan, nguoi nhip khau
phai ndp ban sao y ban chinh (c6
ky tén va dong diu cia nguoi
nhap khau) Gidy chimg nhan
pht hop quy chuan ki thuat cho
So KH&CN.
B5 | Kiém tra hd so, trinh ky: Lanhdao | 01 gio | - Hb sotheomuc 3.2
- Néu dong y: Ky nhay trén ban | phong | lamvi€c | - Pang ky kiém tra nha nudc
dang ky coa ngudi nhap khau, | QLTDC vé chét luong hang héa nhap
trinh [anh dao S& xem xét. khdu (Mdu 01 Nghi dinh
- Néu khong dong y: Tra lai 1542018/ ND-CP)
chuyén vién xtr Iy. - Phiéu kiém sodt qua trinh
giai quyét hd so (Mau sé 05
Thong tw 01/2018/TT-VPCP)
B6 | Phé duyét: Lanhdao | 01 gio | -Ho sotheo muc 3.2
- Néu dong y: Ky xéc nhén trén S6 lam viéc | - Pang ky kiém tra nha nudc

ban dang ky ciia ngudi nhap

vé chat luong hang hoa nhap
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khau. khau (Mau 01 Nehi dinh
- Néu khong dong ¥: Tra lai lanh 1542018 ND-CP)
dao phong QLTDC xtr Iy. - Phiéu kiém soat qua trinh
giai quyét hd so (Mau sé 05
Thong tr 01/2018/TT-VPCP)
B7 | Ban hanh van ban: Chuyén 01 gid | - Pang ky kiém tra nha nudc
Chuyén vién thy 1y hd so nhan |vién phong | lam viéc | vé chat luong hang héa nhap
ho so tir Lanh dao S¢; lay s6, | QLTDC/ khau  (Mdau 01 Nghi dinh
dong diu va chuyén van ban cho | VP So 1542018 ND-CP)
B0 phan mot cira
B8 | Tra két qua cho td chirc/ca | BoOphan Theo | - Pang ky kiém tra nha nudc
nhan mot cira Giéy hen | vé chét luong hang hoa nhap
khau (Mau 01 Nghi dinh
154/2018/ND-CP)
B9 | Trudong hop dén hen ma hd so| Chuyén | Gidlam | - Phiéu xin 15i va hen ngy tra
chua giai quyét xong phai co |vienphong | viéc | két qua (Mau s6 04 Thong tr
Vin ban xin 16i d6i v6i hd so | QLTPC 01/2018/TT-VPCP).
giai quyét qua han va hen lai thoi
gian tra két qua (tong thoi gian
khéng qué 1,3 lan thoi gian quy
dinh).
B10 | Luu ho so, thong ké va theo | Chuyén Gid |- Luu ho so, théng ké theo
doi: vién hanh | quy dinh
Chuyén vién xtr Iy hd so o trach|  phong chinh |- S5 theo dbi két qua xu Iy
nhiém luu ho so, thong ké két qua| QLTDC cong viéc (Mau s6 06 Théng
thuc hién tw 01/2018/TT-VPCP).
Luu y: Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét hd so phai duoc thyc hién tai timg budc
cong viéc cua Muc 3.7.
4 | BIEUMAU

1. Pang ky kiém tra nha nudc vé chat lugng hang héa nhap khau (Mau 01. Phu luc III
keém theo Nghi dinh 154/2018/ND-CP).
2. Biéu mau theo ddi, giai quyét thi tuc hanh chinh ban hanh kém theo Thong tur sb
01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cua B trudéng, Chu nhiém Van phong Chinh

pht (Mau s6 01-06):

~  Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua (Mau s6 01);
~  Phiéu yéu cau b sung, hoan thién hd so (Mau s6 02);
—  Phiéu tir chi tiép nhan giai quyét hd so (Mau s6 03);
~ Phiéu xin 16 va hen lai ngay tra két qua (Mau s6 04);

—  Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét hd so (Mau sb 05);

~  S6 theo ddi hd so (Mau sb 06).
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Mau 56 01
NP154/2018/ND-CP
CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap — Tw do — Hanh phic

~_ DANGKYKIEMTRA ,
NHA NUOC VE CHAT LUQNG HANG HOA NHAP KHAU
Kinh gui................ (Tén co quan kiém tra).....................
Neudi nhap khau:
bia chi:
Dién thoai: Fax: Email:

Ping ky kiém tra chat luong hang hoa sau:

STT Tén hang hoa, Pictinh | Xuét X, Khéilu’gng/ Ciiakhau | Thoigian

nhan hiéwy ki€uloai | kit vt | nhasanxuat | soluwong nhap nhap khau
1

Dia Chi tAP KEENANEG NOA: ..o et ee e eeree e eee e

HO SO NNADP KNAU GO vttt e et eeeaes e eeeeeeeneeeenees

HOP AONE (CONIACE) SO wvreeeeeee et eeee e s eeee e eee e s e e e eeeeseseeees

- Danh muc hang hoa (Packing list) (néu CO)™ et
- Gidy chimg nhan h0’p quy hoac Giay chung nhan chat luong 16 hang hdéa nhép
khéau hodc Chung thu giam dinh chét lu’crng 16 hang hoa nhap Khau: ...o.oeevevereeeeens
do ..o, t0 ChIC ..vevveeeeeenn . cap ngay ..... / ...... [eeiiin. tal: e,
- Gidy chimg nhan Hé thong quan 1y (néu cd) 86: «evvveveinninn.. do T chire
ching nhan: ............. cap ngay ..../ vl EALL oo
- Hoa don (INVOICE) (18U CO) SO: v e e

- Van don (Bill of Lading) (N €O) SO: . cv.vueeeeeeeeeeeeeeee oot

- T& khai hang hoa nhap Khau (MU €0) SO cvuveveeeeeeeeeeee e,

- Gidy chimg nhan xuat X C/O (18U CO) SO wvreveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e

- Gidy Chtng nhén Iuu hanh tu do CFS (08U €O) SO: v,

- Anh hoic ban m6 ta hang héa, mau nhidn hang nhap khau, nhdn phu (néu
nhan chinh chua du ndi dung theo quy dinh).

Ching t61 xin cam doan va chiu trach nhiém vé tinh hop 1¢, hop phap cua cac
nd1 dung da khai b4o néu trén vé ho so cua 16 hang hoa nhép khau dong thot cam

két chat lu’crng 16 hang hoa nhap khau phu hop voi quy chuan k§ thuat ......... va
tiéu chudn cong bd ap dung. ..
X TEN CO QUAN KIEM TRA ngd){... thang ... nam 20...
Vao s6 ding ky: S6.../(Tén viét tit ciia COKT) NGUOI NHAP KHAU
....... ngay... thang ... nam 20... (Ky tén, dong dau)

(Pai dién co quan kiém tra ky tén, déng diu)
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7. Quy trinh mién giam kiém tra chit lwong hang héa nhém 2 nhip khau (QT.07
- 7.2024)

1. | Muc dich:
Quy trinh nay quy dinh cac bude thuc hién viée tlep nhan va xtr I cac hd so mién giam

kiém tra cht luong hang hoa nhom 2 nhép khéau thudc trach nhiém quéan 1y ctia Bo

Khoa hoc va Cong nghé

2. | Pham vi ap dung:

Ap dung cho t6 chire, ca nhan nhap khau hang hoa nhém 2 nhép khau; cong chirc S¢

Khoa hoc va Cong nghé thanh phd Ha Noi.

3. | Noi dung quy trinh

3.1 | Coséphap ly

1. Luét Tiéu chuan va quy chuan ky thuat ngay 29/6/2006;

2. Luét Chét luong san pham, hang hoa ngay 21/11/2007;

3. Nghi dinh s6 132/2008/ND-CP ngay 31/12/2008 ctia Chinh pha quy dinh chi tiét
mdt s6 diéu ciia Luat Chét lwong san pham hang hoa;

4. Nghi dinh s6 74/2018/ND-CP ngay 15/5/2018 ctia Chinh phu sira d6i bd sung mot
sO diéu cia Nghi dinh 132/2008/ND-CP ngay 31/12/2008 ciia Chinh phii quy dinh
chi tiét thi hanh mot s diéu Luét chat luong san phim hang hoa;

5. Nghi dinh s6 154/2018/ND-CP ngay 09/11/2018 ctia chinh phu stra d6i, b sung,
bai bo mét s6 quy dinh vé diéu kién dau t, kinh doanh trong linh vuc quan 1y nha
nudc cia Bo khoa hoc va Cong nghé va mot sd quy dinh vé kiém tra chuyén nganh;

6. Thong tur s6 06/2020/TT-BKHCN ngay 10/12/2020 cia Bo trudng Bo Khoa hoc va
Cong nghé quy dinh chi tiét va bién phép thi hanh mot sd diéu ciia Nghj dinh
s0 132/2008/ND-CPngay ~ 31/12/2008, Nghi  dinh s 74/2018/ND-CP
ngay 15/5/2018, Nghi dinh s6 154/2018/ND-CP ngay 09/11/2018 va Nghi dinh
s0 119/2017/ND-CP ngay 01/11/2017 ciia Chinh phu;

7. Quyét dinh 2123/QD-UBND ngay 22/4/2024 ciia UBND thanh phd Ha Noi vé viéc
thuc hién cac thu tuc hanh chinh linh vuc Tiéu chuan do luong chit luong thude
tham quyén giai quyét cia S& Khoa hoc va Cong nghé thanh phd Ha Noi.

8. Quyét dinh 3407/QD-UBND ngay 29/6/2024 ctia UBND thanh phé Ha Noi vé viéc
cong bd danh muc thu tuc hanh chinh duoc stra doi, bo sung trong linh vuc Tiéu
chuan do ludng chét hrong thudc thdm quyén giai quyét ciia S& Khoa hoc va Cong
nghé thanh phd Ha Noi.

o Béan chinh, Ban sao,
3.2 Thanh phan ho so hoac biéu hoac ban
mau dién tir | sao dién tir

1 | Van ban dé nghi mién kiém tra véi cac thong tin sau: tén
hang hoa, nhan hi¢u, kiéu loai; dic tinh ky thuat; XUAt X1,
nha san xuat; sd luong, khéi lugng nhap khau theo dang
ky; don vi tinh (du kién trong 12 théng tiép theo);

2 | Két qua danh gia phu hop quy chuan k¥ thuat quc gia
cta 03 1an lién tiép.

X
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Luuy:

- Trong thoi gian duge mién giam kiém tra nha nudc vé chat lugng hang hoa nhap khau,
dinh ky 03 thang, nguoi nhap khéu phai bao cao tinh hinh nhép khéu kém theo két qua
danh gia phu hop quy chuan k¥ thuat quic gia, tiéu chuan cong b ap dung cho co quan
kiém tra dé theo ddi va thuc hién cong tac hau kiém.

- Truong hop ndp hé so truc tlep Céc tai liéu quy dinh chua dugc chiig thuc tir ban
chinh, ngudi nhap khau phai xuét trinh ban chinh dé déi chiéu.

- Trudng hop ho so duge giri qua buu dién: Céc tai liéu quy dinh, ngudi nhap khau phai
nop ban sao da dugc chung thuc tir ban chinh.

- Truong hop ndp hd so truc tuyén: thyc hién theo vin ban hudng dan vé giai quyét tha
tuc hanh chinh truc myén.

33 | Yéu cau, diéu kién thyuc hién thu tuc hanh chinh:
D6i véi hang hda nhap khau co cung tén goi, cong dung, nhan hicu, kiéu loai, dic tinh
k¥ thudt ciia cing mét co' so san xuat, xuat xr do cling mét ngudi nhap khau, sau 03 1an
nhap khau lién tiép, c6 két qua danh gia phu hop quy chuén ky thudt quoc gia dugc co
quan kiém tra c6 vin ban xac nhan mién kiém tra nha nudc vé chit luong trong thoi han
02 nam.
3.4 | SO lugng h so:
01bo
3.5 | Thoigian xir ly
- Thoi han b6 sung ho so: 03 ngay ké tir ngdy co quan kiém tra giri théng bao.
- Thoi han giai quyét sau khi ho so hop 1&, day di: 05 ngay lam viéc.
3.6 | Noi tiép nhan va tra két qua
- B6 phén tiép nhan va tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh - S& Khoa hoc va Cong
ngh¢ thanh phd Ha Noi, Khu Lién co s6 258 V6 Chi Cong, phuong Xuan La, quin Ty
HO, thanh phd Ha Nbi.
- Pang ky tre tuyén tai Dich vu cong qudc gia (dia chi: dichvucong.gov.vn) hodc Cong
Dich vu cong thanh ph6 Ha Noi (dia chi: dichvucong hanoi.gov.vn).
- Qua hé théng buu chinh.
3.7 | Lé phi
Khong
3.8 | Quy trinh xir ly cong viéc
TT Trinh tw Trach | Thot Biéu mAwKét qua
nhiém gian
Bl | Nop ho so Té chie, | Giolam |- HO sotheo muc 32
canhan viéc
nhap khau
Kiém tra viéc dap vmg véi diéu B0 phan
kién thyc hién TTHC: mot clra

- Trudng hop dung quy dinh: Tiép
nhan hd so, hen tra két qua;

- Truong hop chua ding quy dinh:

Huéng dan cho co s bd sung,

hoan thi¢n.
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B2 |Tiép nhén hd so Phong | 1/2ngdy | - HO so theo muyc 3.2
B phan mot cira tiép nhan hd so| QLTPC | lamviée | - Gidy tiép nhan hd so va
va chuyén hd so cho phong Quan hen tra két qua (Mau sé
1y Tiéu chuan Po ludng Chit lugng 01 Théng tw 01/2018/TT-
(phong QLTDC) VPCP)
- Phiéu kiém soat qua
trinh giai quyét hd so
Mau s6 05 Théng tw
01/2018/TT-VPCP)
B3 | Phén cong xir Iy ho so: Lanh dao | 1/2 ngay | - HO so theo muc 3.2
Linh dao phong QLTDPC phan| phong | lamviéc | - Phiéu kiém soat qué trinh
cong chuyén vién xir Iy ho so QLTDPC giai quyét hd so (Mdu s
05 Thong tw 01/2018/TT-
VPCP)
B4 | Thim dinh hd so Chuyén | 02ngdy |- Ho so theo myuc 3.2
- Truong hop hé so khéng ddy dii vién lam viéc | - Phiéu yéu c?lu b sung va
theo quy dinh: Chuyén vién xir Iy | phong hoan thién ho so (Mau so
ho 1ap Phiéu yéu cau bd sung va | QLTDC 02 Thong e 01/2018/ TT-
hoéan thién hd so chuyén Bo phan VPCP)
mot cira. - Phiéu tir chdi tiép nhan
- Truong hop hé so ddy dii nhung gidi quyet ho so (Mdu so
khéng hop 1é: Chuyén vién xir Iy 03 Thong ur 012018/
ho so 1ap Phiéu tir chéi tiép nhan TTVPCP)
giai quyét hd so (néu 13 Iy do - Vin ban thong béo xéc
khéng tiép nhan ho so), chuyén Bo nhan mién kiém tra nha
phan mot cura. nuéc vé chét luong (Mdu
- Truong hop hé so ddy dii va hop BM.TDC.07.01)
l¢: Chuyén vién xtr Iy hd so ky - Phiéu kiém so4t qué trinh
nhay trén ban dang ky cua nguoi giai quyét hd so (Mau sé
nhap khau, chuyén lanh dao phong 05 Thong tw 01/2018/TT-
xem xét, Xu 1y. VPCP)
B5 | Kiém tra hd so, trinh ky: Lanh dao | 01 ngay | - HO so theo muyc 3.2
- Néu dong ¥: Ky nhay vao van| phong - Van ban thong béo tir
bén lién quan, trinh lanh dao S¢| QLTDC choi/ Van ban thong bao
xem xét, phé duyét xéc nhin mién kiém tra
- Néu khong dong y: Tra lai nha nudc vé chat luong
chuyén vién xtr ly. WdU’BMWTBC- 07.01)
- Phiéu kiém so4t qua trinh
giai quyét ho so (Mau s6
05 Thong tw 01/2018/TT-
VPCP)
B6 | Phé duygt: Lanh dao | 1/2 ngay | - HO so theo muc 3.2
- Néu dong ¥ Ky van bin thong So lam viéc | - Van ban thong bdo xac

bao xac nhan mién kiém tra nha

nhan mién kiém tra nha
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nudce vé chat luong. nude vé chat luong (Mau

- Néu khong dong y: Tra lai lanh BMIDC.07.01)

dao phong QLTDC xtr 1y. - Phiéu klem soat qua trinh
giai quyét hd so (Mau s6
05 Thong tw 01/2018/TT-
VPCP)

B7 | Ban hanh vin ban: Chuyén | 1/2ngay | - Van ban thong bio xac
Chuyén vién thy 1y hd so nhan hd |vién phong | lim viéc | nhan mién kiém tra nha
so tir Lanh dao S&; lay sd, dong | QLTDC/ nuoc ve chat luong (Mdu
diu va chuyén vin ban cho Bo| VPSo BM.TDC.07.01)
phén mot cira

B8 | Tra két qua cho t6 chitc/ci nhan | Bophan | Theo |- Van ban thong bao xic

motetra | Gidy hen | nhan mién kiém tra nha
nude vé chat luong (Mau
BM.TPC.07.01)

B9 | Trudng hop dén hen ma hd so| Bophan | Gidlam | - Phiéu xin 16i va hen ngay
chua giai quyét xong phai co vin | mét cira viee | ta két qua Mdu so 04
ban xin 16i d6i véi ho so giai quyét Théng te  01/2018/TT-
qué han va hen lai thoi gian tra két VPCP).
qua (tong thoi gian khong qua 1,3
lan thoi gian quy dinh).

B10 | Luu ho so, thong ké va theo ddi: | Chuyén Gi0 | - Luu ho so, thong ké theo
Chuyén vién xtr Iy hd so ¢ trach|  vién hé‘flh quy dinh
nhiém théng ké két qua thuc hién phong | chinh | _g3 theo ddi két qua xirly

QLTDC cong viec Mau sé6 06

Thong tr 012018/TT-

VPCP).

Luru y: Phiéu kiém soat qué trinh giai quyét hd so phai duge thyc hién tai timg budc

cong vigc cua Muc 3.8

BIEU MAU

1. Vin ban théng bdo mién giam kiém tra chét luong hang héa nhém 2 nhép khau

(Mau BM.TDC.07.01).

2. Biéu mau theo ddi, giai quyét thu tuc hanh chinh ban hanh kém theo Théng tur s6
01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cua B truong, Chu nhiém Van phong Chinh

pht (Mau sb 01-06):

~ Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua (Mau s6 01);

- Phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so (Mau s6 02);

— Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét hd so (Mau sb 03);

— Phiéu xin 181 va hen lai ngay tra két qua (Mau s6 04);

— Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét hd so (Mau s6 05);

~ S6 theo dbi hd so (Mau sb 06).
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BM.TDC.07.01
_ UBND THANH PHO HA NOI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO KHOA HQC VA CONG NGHE Péc lap - Tw do - Hanh phiic
S6: /TB-SKHCN Ha Ngi, ngay...... thanll....... nam .....
THONG BAO

Vé viéc xac nhin mién kiém tra nha nuéc vé chat lwgng hang héa nhip khau

S¢ Khoa hoc va Cong nghé thanh phd Ha Noi tiép nhan hd so dé nghi mién
giam kiém tra chat luong hang héa nhoém 2 nhép cua:

.. (Tén 6 chikc, cd nhdn nhdp khau) ...,

Dia Chi: o
biénthoat:...................... sFaxoo.ooooooog Emails oo
Gidy dang ky kinh doanh s ....... dO... s CAP NEAY .o

cho san pham hang héa da nhap khau: (¢é phu luc chi tiét kém theo).

Sau khi thdm dinh ho so va ddi chiéu voi cac quy dinh hién hanh, S¢ Khoa
hoc va Cong ngh¢ thanh phd Ha Noi xac nhan...(#én t6 chike, cd nhdn nhdp khéu)...
dugc mién kiém tra chat lwong nhap khau d6i véi néu trén.

(T6 chikc, cd nhdn) ¢ trach nhiém thuc hién nhap khau dtung hang héa co tén
goi, nhan hiéu, kiéu loai, dic tinh k¥ thuat, xuat x&, nha san xuat néu trén; dinh ky
03 thang mot 1an (hodc dot xut khi c6 yéu ciu) bao cdo tinh hinh nhap khau kém
theo két qua danh gia phu hop quy chuén k¥ thuat quéc gia, tiéu chuan cong bd ap
dung cho S¢ Khoa hoc va Cong nghé thanh ph Ha Noi.

Thong bao xac nhan ndy co hiéu luc 02 nam ké tir ngdy ....... thang ..... nam

..... .. va khong c6 gia tri chimg nhén cho san pham, hang hoa phu hop voi quy
chuan tuong ung.

(Tén t6 chirc cd nhdn nhdp khau)....phai hoan toan chiu trach nhiém vé tinh
phu hop cua san pham, hang hoa do minh san xuat kinh doanh, bao quan, van
chuyen st dung, khai thac./.

Noi nhin: 7 GIAM POC
e (Tén t6 chure, ca nhan nhép khau);
- Co quan Hai quan;

- Luu: VT, PLTDC.




50

Phu luc

SAN PHAM, HANG HOA NHOM 2 NHAP KHAU PUQC MIEN KIEM TRA
(Kém theo van ban s6 ... SKHCN-TDC ngay.../.../20... cia Gidm doc So Khoa hoc
va Cong nghé thanh pho Ha Noi)

. |S6 hrong, khéi Két qua d4nh gia
pr | Ténhang | Dactinh | Xuat Sl?hlﬁ 'kﬁ’él;h;;lllmk];g Pon vi — -
héa,nhin | k§ thut | xinha | MePKhaugang O VE | Tén td chire | s
oA 1 eR . : . £ du kién tinh A A So GCN,
hi€u, kiéu loai san xuat a0, dén .20 cap giay neav ci
.20, dén .../20... chimg nhan gay cap
1
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8. Quy trinh Ping ky tham dw so tuyén, xét ting Giai thwéng chat lwong qudc
gia (QT.08 - 7.2024)

1. | Muc dich:

Quy dinh trinh tu, cach thirc tiép nhan va giai quyét hd so dang ky tham duy so tuyén, xét
tang Giai thudng chat luong qudc gia (GTCLQG) cua thanh phd Ha Noi.

2. | Pham vi:

Ap dung cho 6 chuc, doanh nghiép ding ky hoat dong san xuat, kinh doanh tai thanh
phd Ha Noi tham dy GTCLQG (bao gdm céc loai hinh: san xuat 16n, san xuat nho va
vtra, dich vu 16n, dich vy nhé va vtra); co quan quan ly nha nude va cac t6 chirc, ¢4 nhan
co lién quan.

3. | N¢i dung quy trinh

3.1 | Cosé phap ly

1. Luat Chat luong san pham hang hoa ngay 21/11/2007;

2. Nghi dinh s6 132/2008/ND-CP ngay 31/12/2008 ciia Chinh phui quy dinh chi tiét thi
hanh mot s6 dieéu cua Luat Chat lugng san pham hang hoa;

3. Nghi dinh s6 74/2018/ND-CP ngay 15/5/2018 ciia Chinh phi sira doi, bo sung mot
s diu ctia Nghi dinh s6 132/2008/ND-CP ngay 31/12/2008 ctia Chinh ph.

4. Théng tu sb 27/2019/TT-BKHCN ngay 26/12/2019 cua Bo Khoa hoc va Cong nghé
quy dinh chi tiét thi hanh mét s6 dieu Nghi dinh s6 132/2008/ND-CP ngay
31/12/2008 va Nghj dinh s6 74/2018/ND-CP ngay 15/5/2018 ctia Chinh phi vé Giai
thuong chat lugng quoc gia;

5. Quyét dinh s6 1310/QD-BKHCN ngay 20/7/2022 ciia B khoa hoc va Cong nghé vé
vi€c cong béqthﬁ tuc hanh clginh moi ban hanh/tht tuc hanh chinh bi bai bo trong linh
vuc tiéu chuan do luong chat luong va thu tuc hanh chinh thudc pham vi chirc nang
quan ly ctia B Khoa hoc va Cong nghé.

6. Quyét dinh 3407/QD-UBND ngay 29/6/2024 ctia UBND thanh phd Ha Noi vé viéc

cong b6 danh muc thii tyc hanh chinh duoc sua doi, bo sung trong linh vuc Tiéu
chuan do luong chét luong thudc thim quyén giai quyét cia S& Khoa hoc va Cong

nghé thanh phd Ha Noi.
Banchinn, | Do bode b
X A 1A < peR sao dién tir c6 xac
3.2 Thanh phan ho so hoac biéu AT (R 3 x
mau dién tir nhan 6 chre,
: doanh nghiép
Don dang ky tham du GTCLQG theo mau 19 Phy
1 | luc ban hanh kém theo Nghi dinh s6 74/2018/ND- X
CP;
Bao cao gioi thiéu chung vé t6 chirc, doanh nghiép
2 | (theo mau hudng dan ctia Van phong GTCLQG da X
ban hanh)
3 | Béo cdo ty danh gia theo 07 ti€u chi cua GTCLQG X
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(theo mau huéng dan ciia Vin phong GTCLQG da
ban hanh);

Tai liéu chimg minh vé viéc ap dung hé théng quan
ly chat lugng tién tién, chung chi hodc tai li¢u lién X
quan;

Tai liéu ching minh Ve su phu hg_)p cua san Qhérn,
hang hoa chinh v6i cac tiéu chuan, quy chuan k¥ X
thudt tuong Ung;

Béo cdo danh gia tic dong méi trudng hodc ké
hoach bao v¢ moi truong dugce phé duyét va cac két
qua quan tric hang nam hodc bao céo giam sat moi X
truong dinh ky theo quy dinh cta phap luat trong 03
nim gan nhat;

Xac nhan ket qua thuc hién nghia vu thué véi Nha
nuoc va thuc hién ché do bao hiém xa hoi1 doi voi X
nguoi lao dong hang nam trong 03 ndm gan nhat;

Cac tai liéu chimg minh khac vé két qua hoat dong
san xuat, kinh doanh ctia t6 chuc, doanh nghiép X
trong 3 ndm gan nhat (néu co).

33

Yéu cau, diéu kién thuc hién thii tuc hanh chinh

1. T6 chirc, doanh nghiép c6 tur cach phép nhan da hoat dong san xuét, kinh doanh
va dich vu lién tuc tai Viét Nam va khong vi pham cac quy dinh cta phap luat Viét
Nam trong thoi gian it nhat 36 thang tinh dén thoi diém déng ky tham duw GTCLQG.

2.  Tb chirc, doanh nghiép da dat Giai thuong Chat luong Qudc gia khong han ché
sO 1an va thoi gian tham du cta t6 chirc, doanh nghiép da dat GTCLQG.

3. T6 chire, doanh nghiép da dat Giai Vang Chat lugng Qudc gia sau hai nim ké tir
nam duoc Tha tuéng Chinh phu ting Giai Vang chét luong qudc gia duge tiép tuc
tham du lai GTCLQG.

34

So lugng ho so

01 ban gidy va 01 dia CD/USB.

35

Thaoi gian xir ly

Hang nam (theo Ké hoach trién khai hoat dong GTCLQG hang nim ctia co quan thuong
truc HG1 dong Quoc gia thude BO Khoa hoc va Cong ngh¢)

3.6

Noi tiép nhan va tra két qua

- Bo phan tiép nhan va tra két qua giai quyét thi tuc hanh chinh - S Khoa hoc va Cong
ngh¢ thanh phd Ha Noi, Khu Lién co s6 258 V6 Chi Cong, phuong Xuan La, quan Tay
HOo, thanh phd Ha Noi.

- Dang ky truc tuyén tai Dich vy cong qudc gia (dia chi: dichvucong.gov.vn) hodc Cong
Dich vu cong thanh pho Ha Ndi (dia chi: dichvucong hanoi.gov.vn).
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- Qua hé thong buu chinh.

3.7 | Lé phi
Khoéng

3.8 | Quy trinh xir ly cong viéc

. Trach ‘e R X ok .

TT Trinh ty oA Thoi gian Biéu maw/Keét qua

nhiém

Bl | Nop ho so T6 chire, | Thuc hién | - HO so theo muc 3.2

doanh theo KH
nghi¢p hang nam

Kiém tra viéc dap Gng v6i diéu| Bo phan

kién thuc hi¢n TTHC: mot ctra

- Truong hop ding quy dinh:

Tiép nhan ho so;

- Truong hop chua ding quy

dinh: Huong dan cho co s& bo

sung, hoan thién.

B2 |Tiép nhén hé so Phong | 1/2ngay | -Hd sotheo muc 3.2
B6 phan mot cua tiép nhan hd| QLTDC | lamviéc | - Gidy tiép nhan hd S0 va
s0' va chuyén hd so cho phong hen tra két qua (Mau so
Quén ly Tiéu chuén Do ludng 01 Thong tr 012018/ TT-
Chat lugng (phong QLTDC) VPCP)

- Phiéu kiém soat qua
trinh  gidi quyét hd so
Mau s6 05 Théng tuw
012018/TT-VPCP)

B3 | Phan cong xir Iy ho so: Linhdao | 1/2ngdy |- Ho sotheo muyc 3.2
Léanh dao phong QLTDC phén phong lamviéc | - Phiéu kiém soat qua
cong chuyén vién xtr Iy ho so QLTDC trinh  giai quyét hd so

Mau s6 05 Théng tu
012018/TT-VPCP)

B4 | Tham dinh hd so: Chuyén | Thychién | - H6 so theo muc 3.2
- Trwong hop ho so khong day | vién phong | theoKH | - Phiéu yéu cau b sung
dii theo quy dinh: Chuyén vién | QLTPC | hangndm | va hoan thién ho so (Mdu

xu ly hé so soan thao Phiéu yéu
cau bo sung va hoan thién hd so
chuyén B0 phan mot ctra.

- Truomg hop ho so ddy di

s6 02 Théng tr 01/2018/
TT-VPCP)

- Phiéu tir chdi tiép nhan
giai quyét hd so (Mdu s6
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nhung khong hop l¢: Chuyén
vién xu ly ho so 1ap Phléu tur
chdi tiép nhan giai quyet ho so
(néu 13 1y do khong tiép nhan hd
s0), chuyén B6 phan mét cira.

- Truomg hop ho so ddy di va
hop l¢: Chuyén vién xu ly
chuyén hd so cho Hoi dong so
tuyén GTCLQG TP. Ha Nbi

03 Thong tr 01/2018/ TT-
VPCP)

- Phiéu kiém soat qua
trinh  giai quyét hd so
Mau s6 05 Théng tw
01/2018/TT-VPCP)

xem xét va tham dinh
B5 | Panh gia ho so: Hoidong | Thuchién | - HO so theo muyc 3.2
Hoi dong so tuyén, xem xét| so tuyén, theo KH | - Béo cdo danh gia thong
danh gi4 hd so tham du| Chuyéngia | hdngndm | nhdt (Mdu BM.IPC
GTCLQG cua t6 chirc, doanh | dénh gi4, 08.01)
nghiép T6 chuyén - Phiéu nhén xét, dénh gia
gia hd so clia thanh vién Hoi
dong so tuyén (Madu
BM.TPC.08.02)
- Bién ban hop Hoi dong
so tuyén GTCL QG thanh
phd Ha Noi (BM
TDC.08.03)
B6 | Panh gia tai t6 chirc, doanh | Hoi déng Thuyc hién | - Hd so theo muc 3.2
nghiép: S0 tuyén, theoKH | - Bién ban dénh gié tai t0
Hoi dong so tuyén xem xét, | Chuyén gia | hang ndm | chiic, doanh nghiép (Mdu
danh gia tai t0 chic, doanh| déanh gia, BM.TPC.08.04)
nghiép tham du GTCLQG T6 chuyén
gia
B7 | Pé xuit t chirc, doanh nghiép | Ho1 déng Thuyc hién | - H) so theo muc 3.2
di difu kién xét ting| so tuyén, theoKH | - Phiéu chim diém cua
GTCLQG: Chuyén gia | hingnim | thanh vién Hoi ddng so
Hoi dong so tuyen hop xem xét, | danh gia, tuyén (Mau BM.TPC.
danh gia, chdm diém va quyét | T chuyén 08.05)
dinh danh sach cic t6 chir, gia - Bién ban hop Hoi dong
doanh nghiép du diéu kién dé & so tuyén (BM. TPC.08.
xudt xét ting GTCLQG va gui 03)
céq hd so lién quan cho héi déng - Vin ban dé nghi xét ting
quoc gia thong qua co quan GTCLQG (Mau
thuong trye GTCLQG. BM.TDC.08.06).
B8 | Tra két qua cho td chic/| Bophan | Thuchién | Cong vin dé xuat xét ting
doanh nghiép mot cua theoKH | GTCLQG cho to chirc/

doanh nghi¢p g Ho1
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hang nam

dong Quéc gia cua Hoi
dong so tuyen hoac van
ban tir chdi néu 15 Iy do.

B9 | Trudng hop dén hen ma hd so |Chuyénvién | Gio lam | Phiéu xin 18i va hen ngay
chua giai quyét xong phai c6| phong viéc tra két qua (Mau so 04
Vin ban xin 16i d6i véi hd so | QLTPC Théng e 01/2018 /TT-
giai quyét qua han va hen lai VPCP).
thoi gian tra két qua (tong thoi
gian khong duoc qua 1,3 lan
thot gian quy dinh).

10 | Luu hd so, thong ké va theo | Chuyén | Giohanh | - Luuhd so, thong ké theo
doi: vién phong | chinh quy dinh
Chuyén vién xtr Iy ho so ¢6 trach| QLTDC - S6 theo ddi két qua xir Iy
nhiém théng ké két qua thuc hién cong viee (Mau sé6 06

Thong wr 01/2018/TT-
VPCP).

Luuy:
- T6 chiic, doanh nghiép ding ky tham du GTCLQG tai hoi dong so tuyén cip dia
phuong noi t6 chirc, doanh nghiép ding ky hoat dong san xuat, kinh doanh. Trudng hop
t6 chirc, doanh nghiép thudc linh vuc quan 1y chuyén nganh ciia cac bg, nganh, co thé
dang ky tham du Giai thuong chat luong quéc gia tai hoi ddng so tuyén cap Bo, nganh.
- Thoi gian thuc té thuc hién tai cic budc hz:ing nam phu thudc vao K& hoach hoat dong
cu thé ciia ndm d6 dugc ban hanh boi co quan thuong tryc cia Hoi dong qubc gia
GTCLQG - Bg Khoa hoc va Cong nghé.
- Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét ho so phai duoc thuc hién tai tirg budc cong viéc
cuamuc 3.8.

4. | BIEUMAU

1. Ban dang ky tham duy (Mau 19 Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh )
74/2018/ND-CP).

Béo c4o danh gia théng nhat (Mau BM.TDC.08.01).

Phiéu nhan xét, danh gia ho so tham dy (Mau BM.TDC.08.02).

Bién ban hop Hoi dong so tuyén (Mau BM.TDC.08.03).

Bién ban danh gi tai t6 chirc (Mau BM.TDC.08.04).

Phiéu chdm diém cua thanh vién Hoi dong so tuyén (Mau BM.TDC.08.05).

Vin ban dé nghi xét ting GTCLQG (Mau BM.TDC.08.06).

Biéu mau theo ddi, giai quyét thu tuc hanh chinh ban hanh kém theo Théng tu sd
01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 ciia B truéng, Chi nhiém Vin phong Chinh
phu (Mau s6 01-06):

—  Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua (MAu s6 01);

—  Phiéu yéu cau b sung, hoan thién hd so (Mau s6 02);

— Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét hd so (Mau sd 03);

S I
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—  Phiéu xin 10i va hen lai ngay tra két qua (Mau s6 04);
~ Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét hd so (Mau s6 05);
~ S theo dbi hd so (Mau s6 06).
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Mau s 19

) , ND 74/2018/ND-CP
7 ] DON PANG KY THAM DU’
GIAI THUONG CHAT LUQNG QUOC GIA NAM 20...........

1. Tén t6 chirc, doanh nghiép:

Tén giao dich:

Tén tiéng Anh:

2. DPia chi tru sé chinh:

Dién thoai: Fax: Email: Website:
M s6 thué:

S6 tai khoan:

Tai Ngan hang:

3. Ho va tén Thu trudng td chirc, doanh nghiép:

bién thoai: di dong: Fax: Email:

4. Ho va tén nguoi lién hé:

Chuec vu: Pon vi:

bién thoai: di dong: Fax: Email:

5. Linh vuc hoat dong chinh:

6. Néu t6 chirc, doanh nghiép truc thudc mot to chire, doanh nghiép khac, xin

cung cap cac thong tin sau:

Tén td chirc, doanh nghiép ma don vi truc thudc:

bia chi:

Dién thoai: Fax: Email: Website:

7.S6 luong nhan vién chinh thic trong 3 nam gﬁn nhét, ké ca nim tham du (co

hop dong lao dong tir 01 nam tré 1€n):

Nam 20... Nam 20... Nam 20...
8. Cac nam dat Giai thuong Chéat luong Viét Nam/Giai thuéng Chét lugng qudc gia:
9. Doanh thu trong 3 ndm gan nhat, ké ca ndm tham du:. ..

Nam 20... triéu VND
Nam 20... triéu VND
Nam 20... triéu VND (udc tinh cua nam tham dur)

10. C4c dia diém san xuét, kinh doanh chinh:
11. Céc hé théng quan Iy dang ap dung:

ISO 9001 o ISO 14001 | o ISO 22000 |o GMP O

HACCP O ISO 17025 | o SA 8000 O OHS AS 18001 | o

Khac:...
Chuing t61 cam doan nhiing thong tin trén la hoan toan chinh xac.

.......... , ngay....... thang........ nam... ... ... ...

LANH PAO TO CHUC/DOANH NGHIEP
(Ky tén, dong ddu)
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BM.TDC.08.01
BAO CAO PANH GIA THONG NHAT

BAN CAM KET
CUA CHUYEN GIA PANH GIA/TRUONG NHOM CHUYEN GIA DANH GIA

Tén doanh nghiép: Cong ty .....
bia chi:
Ho va tén nhom chuyén gia danh gia:

L , Trudng nhém chuyén gia.
2 ettt sttt e e saen s , Chuyén gia danh gia.
e s e s aaes , Chuyén gia danh gia.
A et e st aen , Chuyén gia danh gia.
S et s e , Chuyén gia danh gia.

Chung t6i xin dam bao:
Khong c6 su lién hé hodc mau thun vé quyén loi v6i doanh nghiép duoc danh gia

Khong tiét 10 thong tin, bi quyét ctia doanh nghiép (6 chirc) vdi nguoi khac.

Truwéng nhom
(Ky va ghi ro ho tén)
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, BAO CAO TONG HQP
CAC HOAT DONG SAN XUAT - KINH DOANH

Ho va tén truong nhom chuyén gia danh gia: ..................
1. Dang kinh doanh cdc sdn pham dich vu so lwgng vé doanh nghiép:

2. Liét ké cac khach hang co ban (ngudi ti€éu dung, cac doanh nghiép hoac
cac don hang cia Nha nwéce, nguoi sir dung cuoi cilng%:

3. Céc dang thi trudmg chinh (dja phuong, khu vuc, quéc gia hay quéc té):

I
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=Y
=
-
-
—
1<)
=
=

6. Trinh bay cac yéu té co ban vé luc lwong lao dong bao g(“)m: S6 lwong
nguoi lao dong, dang (lao dong thwong xuyén hay hgp dong) va trinh d hoc
van, trinh do nghiep vu, di€éu kién an toan dac biét:

9. TAm quan trong cug cac bén cung c4p, ban hang va kinh doanh bén
ngoai; mirc do Anh hwéng dén cac bén cung cap:

12. Cac yéu té quan trong khac: nhu nhirng thay d6i 16n vé nganh hay vé
nhiém vu cia doanh nghiép:

Nguwoi bao cao
(Ky va ghi ro ho tén)



Ho va tén Truwéng nhém chuyén gia danh gia:

I. VAI TRO CUA LANH PAO (120 diém)

BAN GHI CHEP CAC GIAI POAN PANH GIA

60

1.1. Lanh dao cao nhét (70 diém)

biém: ... %
1. Panh gia trén ho so
Hang muc Diém manh Diém can Nhan xét
danh gia (+H++) cai tién (<) '
2. Panh gia tai chd
Noi dung danh gia Nhan xét
1.2. Diéu hanh va trach nhiém x4 héi (50 diém)
Piém: ... %
1. Panh gia trén ho so
Hang muc Diém manh Diém can Nhan xét
danh gia (+++) cai tién (-/—) '
2. Panh gia tai chd
Noi dung danh gia Nhan xét
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II. CHIEN LUQC HOAT PONG (85 diém)
2.1. Xay dung chién lwoc (40 diém)

Piém: ..... %
1. Panh gia trén ho so
Hangmuc | Diémmanh | Diémcan A
" N . Nhan xét
danh gia (+H++) cai tién (-/--) e
2. Panh gia tai chd
Noi dung danh gia Nhan xét
2.2. Trién khai chién lwgc (45 diém)
Diém: ... %
1. Panh gia trén ho so
Hangmuc | Diémmanh | Diémcan A
:, : o Nhan xét
danh gia (HH++) cai tién (-/-) T
2. Panh gia tai chd
No6i dung danh gia Nhan xét
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II1. CHINH SACH PINH HUONG VAO KHACH HANG VA THI TRUONG (85 diém)

3.1. Gin b6 v6i khach hang (40 diém)

Piém: ........ %
1. Panh gia trén ho so
Hang muc Piémmanh | Diémcén Nhan xét
danh gia (+++) cai tién (+/-) '
2. Panh gia tai chd
Noi dung danh gia Nhan xét
3.2. Ling nghe khach hang (45 diém)
Diém: ... %
1. Panh gia trén ho so
Hang muc Piémmanh | Diém can Nhan xét
danh gia (+++) cai tién (<) '
2. Panh gia tai chd
No6i dung danh gia Nhan xét
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IV. PO LUONG, PHAN TiCH VA QUAN LY TRI THU'C (90 diém)
4.1. Po lwong, phan tich va cai tién hoat dong ciia doanh nghiép (45 diém)

Piém: ............. %
1. Panh gia trén ho so
Hang e Diém manh Biém can Nhan xét
danh gia (+++) cai tién (-/-) '
2. Panh gia tai chd
Noi dung danh gia Nhan xét
4.2. Quan Iy thong tin, tri thirc va cong nghé thong tin (45 diém)
Piém: ............ %
1. Panh gia trén ho so
Hang e Diém manh Diérp cén Nhan xét
danh gia (+H++) cai tién (-/-) '

2. Panh gia tai chd

Noi dung danh gia Nhan xét




5. QUAN LY NGUON NHAN LUC (85 diém)
5.1. Gin két ciia luc lwgng lao dong (45 diém)
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Piém: ... %
1. Panh gia trén ho so
Hang muc Piémmanh | Diémcén Nhan xét
danh gia (+++) cai tién (+/-) '
2. Panh gia tai chd
Noi dung danh gia Nhan xét
5.2. Méi trreong 1am viéc ciia ngudi lao dong (40 diém)
Piém: .......... %
1. Panh gia trén ho so
Hang muc Diém manh Diém can Nhan xét
danh gia (+H++) cai tién (-/—) '
2. Panh gia tai chd
No6i dung danh gia Nhan xét
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6. QUAN LY QUA TRINH HOAT PONG (85 diém)
6.1. Hé théng 1am viéc (35 diém)

Piém: ......... %
1. Panh gia trén ho so
Hang muc Piémmanh | Diémcén Nhan xét
danh gia (+++) cai tién (+/-) '
2. Panh gia tai chd
Noi dung danh gia Nhan xét
6.2. Cac qua trinh 1am viéc (50 diém)
Piém: .......... %
1. Panh gia trén ho so
Hang muc Piémmanh | Diém can Nhan xét
danh gia (+++) cai tién (<) '
2. Panh gia tai chd
No6i dung danh gia Nhan xét
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7. KET QUA HOAT PONG (450 diém)
7.1. Két qua vé san pham (100 diém)

Piém: .......... %
1. Panh gia trén ho so
Hang muc Piémmanh | Diémcén Nhan xét
danh gia (+++) cai tién (+/-) '
2. Panh gia tai chd
Noi dung danh gia Nhan xét
7.2. Két qué vé dinh hwéng vao khach hang (70 diém)
Piém: ... %
1. Panh gia trén ho so
Hang muc Diém manh Diém can Nhan xét
danh gia (+H++) cai tién (-/—) '
2. Panh gia tai chd
No6i dung danh gia Nhan xét




7.3. Két qua vé tai chinh va thi trwong (70 diém)
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biém: .......... %
1. Panh gia trén ho so
Hang muc Piémmanh | Diém can Nhan xét
danh gia (+H++) cai tién (-/—) '
2. Panh gia tai chd
No6i dung danh gia Nhan xét
7.4. Két qua dinh hwéng vao ngudn nhan lwe (70 diém)
Diém: .......... %
1. Panh gia trén ho so
Hang muc Piémmanh | Diém can Nhan xét
danh gia (+H++) cai tién (<) '
2. Panh gia tai chd
N1 dung danh gia Nhan xét




7.5. Két qua vé hiéu qua qua trinh hoat dong (70 diém)
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Piém: ... %
1. Panh gia trén ho so
Hang muc Piémmanh | Diém can Nhan xét
danh gia (+H++) cai tién (-/—) '
2. Panh gia tai chd
No6i dung danh gia Nhan xét
7.6. Két qua vé linh dao (70 diém)
Diém: ........... %
1. Panh gia trén ho so
Hang muc Piémmanh | Diém can Nhan xét
danh gia (+H++) cai tién (<) '
2. Panh gia tai chd
N1 dung danh gia Nhan xét
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BANG TONG HQP

Két qua cho diém theo cac tiéu chi Giai thwéng Chiét lwong Qudc gia

Ho va tén Trudng nhom Chuyén gia ddnh gid: ...........cccocevvvennnnn...

] L Sodiém | Piém% | Diémso
Cac muc danh gia A) B) (A*B)
* Vai tro lanh dao 120
1.1. Lanh dao doanh nghiép 70
1.2. Diéu hanh va trach nhiém xa hoi 50
» Chién lrgc hoat dong 85
2.1. Xay dung chién luoc 40
2.2. Trién khai chién lugc 45
= Chinh sach dinh huwéng vao khach hang va thi 85
truong
3.1. Gan bo voi khach hang 40
3.2. Lang nghe khach hang 45
* Do lwong, phan tich va quan ly tri thire 90
4.1. Po ludng, phan tich va cai tién hoat dong cia 45
DN
4.2. Quan 1y thong tin, tri thirc va cong nghé thong 45
tin
* Quan Iy ngudn nhén lyue 85
5.1. Gan két cua luc lugng lao dong 35
5.2. Méi truong cua luc lugng lao dong 50
* Quan ly qua trinh 85
6.1. Hé thong 1am viéc 45
6.2. Cac qua trinh lam viéc 40
« Két qua hoat dong san xuit, kinh doanh 450
7.1. Két qua vé san pham 100
7.2. Két qua vé dinh hudng vao khach hang 70
7.3. Két qua vé tai chinh va thi truong 70
7.4. Két qua vé dinh hudng vao luc luong lao dong 70
7.5. Két qua vé hiéu qua qua trinh hoat dong 70
7.6. Két qua vé lanh dao 70
Téng cong: 1000

.., Ngay ... thang .... nam ....
Ky tén
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’ BM.TPC.08.02
UBND THANH PHOHANOI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
HOQIPONG SOTUYEN Poc lap -Tu do - Hanh phuic

GIAI THUONG CHAT LUQNG QUOC GIA

Ha Noi, ngay thang nam 20....

PHIEU NHAN XET, PANH GIA HO SO THAM DU’
GIAI THUONG CHAT LUQNG QUOC GIA NAM 20...
POI VOI TO CHUC/DOANH NGHIEP:

Ho va tén thanh vién Hoi dong:
Chure vu/Pon vi cong tac:
1. VAI TRO CUA LANH PAO

1.1. Lanh dao cao nhit

Y kién nhén xét, danh gia
(Dat/Khong dat;nhitng ngi
dung can chinh sika, bo
sung, hoan thié¢n)

Tiéu chi, hang muc danh gia

1.1.a. Tam nhin va céc gia tri

[1] Lanh dao t6 chirc da thiét 1ap dinh hudng va gia tri cta
t0 churc nhur thé nao?

- Lanh dao t6 chuc di trién khai thyuc hién dinh huéng va
gia tri cua to chirc xuyén sudt tir b may lanh dao dén luc
luong lao dong, nha cung tmg chinh, doi tac chinh, khach
hang va céac bén c6 quyén 191 lién quan khéc.

- Hanh dong ctia ca nhan 1anh dao thé hién sy cam két cta
ho doi vai gia tri cta to chic.

[2] Tuan thu phép luat va hanh vi dao dtrc.

1.1.b. Trao doi thong tin

[1] Lanh dao t6 chuc trao déi thong tin va cam két véi
toan bd luc lugng lao dong, doi tac va khach hang chinh.

1.1.c. St ménh va két qua hoat dong cia té chirc/
doanh nghiép

[1] Lanh dao da thiét 14p moi truong cho su thanh cong ca
trong hién tai va tuong lai.

[2] Lanh dao d3 thiét 1ap sy tap trung vao hanh dong dé
hoan thanh st mé¢nh cua doanh nghiép.
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1.2. Piéu hanh va trach nhiém xa hoi

1.2.a. Piéu hanh cia té chirc/doanh nghiép

[1] Hé thong diéu hanh: ‘Té chirc/doanh nghiép dam bao
thuc hién trach nhiém di€u hanh thong qua viéc xem xét
va thue hién cac yéu to chinh.

[2] Danh gia két qua hoat dong: T chirc/doanh nghiép
danh gia ket qua hoat dong cua Lanh dao cao nhat va ban
diéu hanh.

1.2.b. Tuan thid phap luat va hanh vi dao dirc

[1] Tuén thi phap luat va quy dinh: T6 chirc/doanh nghiép
dap g cac van dé phép 1y, quy dinh va mdi quan tdm cua
cong dong dbi v6i san pham va cac hoat dong cua to
chtrc/doanh nghi€p trong hién tai va tuong lai.

[2] Hanh vi dao dirc: T chitic/doanh nghi¢p thuc day va
dam bao tuan tht hanh vi dao dirc trong tat ca cic moi
tuong tac.

1.2.c. Trach nhiém xa hoi

[1] Phic loi x4 hoi: T6 chirc/doanh nghi¢p xac dinh phtc
loi xa hoi va loi ich x3 hoi nhu mot phan cua chién luoc va
hoat dong thuong ngay cua minh.

[2] Hb tro cong dong: To chirc/doanh nghiép chu dong hd
trg va xay dung cac cong dong chinh ctia minh.

2. CHIEN LUQC HOAT PONG
2.1. Xay dung chién lwoc

2.1.a. Qua trinh xdy dung chién lwoc

[1] Qua trinh hoach dinh chién Iugc: doanh nghiép thuc
hién viéc hoach dinh chién luogc

[2] Cai tién: Qua tn‘nl} xdy dung chién luoc cua doanh
nghiép khoi day va két hop voi hoat dong do1 moi, cai
tién.

[3] Xem xét chién Iugc: doanh nghi¢p thu thap va phéan
tich dir liu, thong tin 1ién quan d¢ sir dung trong qua trinh
hoach dinh chién luoc.

[4] Cac hé ,théng cong viéc va ning luc cdt 16i: doanh
nghiép quyét dinh cac qua trinh lam viéc chinh nao s€ do
lyc luong lao dong thuc hién va qua trinh nao s€ do nha
cung cap, doi tac, nguoi cong tac thuc hién.
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2.1.b. Muc tiéu chién hroc

[1] Muc tiéu chién luge chinh: Cac muc tiéu chién luoc
chinh cta todoanh nghiép 1a gi? Thoi gian thuc hién cac
muc tiéu chién lugce nay.

[2] Xem xét muc tiéu chién luge: Lam thé ndo dé cac muc
tiéu chién lugc ctia doanh nghiép dat duoc su cin bang
giita kha ning canh tranh va cac nhu ciu khac ctia doanh
nghiép.

2.2. Trién Kkhai chién lrgc

2.2.a. Xay dung va trién khai ké hoach hanh dong
[1] Xay dung ké hoach hanh dong: Cac ké hoach hanh
dong ngan han va dai han chinh ciia to chirc.

[2] Trién khai ké hoach hanh dong: Doanh nghiép trién
khai thuc hién cac ké hoach hanh dong.

[3] Phan bd nguédn lyc: Doanh nghiép dam bao cic ngudn
tai chinh va cac nguén luc khéc ludn sin co dé hd trg cho
viéc hoan thanh céc ké hoach hanh dong va lam tron trach
nhiém ctia to chtic.

[4] Ké hoach vé ngudn nhén luc: Ké hoach vé nguén nhan
luc chinh cta doanh nghiép dé hoan thanh cic muc tiéu
chién Iwoc va ké hoach hanh dong ngén han va dai han.

[5] Po ludong két qua hoat dong: Céc chi tiéu hodc chi sd
hoat dong chinh dé x4c dinh viéc hoan thanh va tinh hiéu
qué ctia cac ké hoach hanh dong.

[6] Du kién két qua hoat dong: Ddi véi cac chi tiéu, chi sb
hoat dong chinh, cac du kién két qua hoat dong ctia doanh
nghi¢p dbi voi cac ké hoach ngén han va dai han.

2.2.b. Piéu chinh ké hoach hoat dong

Doanh nghiép thiét 1ap va trién khai cac ké hoach hanh
dong stra d6i néu hoan canh thyc té doi hoi co su thay doi
va thye hién nhanh chéng cac ké hoach méi.

3. CHINH SACH PINH HUONG VAO KHACH HANG
3.1. Ling nghe khach hang

3.1.a. Ling nghe khich hang

[1] Khach hang hién tai: Doanh nghiép quan sat, ling nghe
va tuong tac voi khach hang dé co thong tin va phan hoi tir
khach hang vé san pham va sy hd tro khach hang cua
minh.

[2] Khach hang ti?am nang: Doanh nghi¢p lang nghe khach
hang tiém nang dé co thong tin va phan hoi.
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3.1.b. Phin khiic khach hang va cung cap sian pham

[1] Phan khuc khach hang : Cach thitc Doanh nghiép xac
dinh phan khutc thi truong va nhém khach hang.

[2] Cung cap san pham : Doanh nghiép xac dinh san pham
cung cap.

3.2. Gin két v6i khach hang

3.2.a. Xay dung mdi quan hé va hd tre khach hang

[1] Quan Iy mdi quan hé: Doanh nghiép tim hiéu, xay
dung va quan Iy quan hé véi khach hang.

[2] Tiép can va hf) trg khach hang: Doanh nghiép giap
khach hang tim kiém thong tin va su ho tro.

[3] Quan Iy khiéu nai: Doanh nghiép quan 1y khiéu nai ctia
khach hang,

3.2.b. Xac dinh sw hai long va giin bé ciia khach hang
[1] Sy hai 10ng, khong hai 1ong va gan bo: doanh nghiép
xac dinh sy hai long, khong hai long hodc gan bo cua
khach hang,

[2] So sanh sy hai long v6i cac doanh nghiép khac: Cach
thirc doanh nghiép c6 dugce thong tin vé muirc d6 hai 1ong
cua khach hang v€ minh so véi cac to chiic/doanh nghié¢p
khac.

3.2.c. Sir dung dir liéu thi trwong va “tiéng néi ciia
khach hang - VOC”

Doanh nghiép su dung thong tin, dir liu thi truong va
“tiéng noi cua khach hang — VOC”.

4.PO LUONG, PHAN TiCH VA QUAN LY TRI THUC
4.1. Po lwong, phén tich va cai tién hoat dong ciia doanh nghiép

4.1.a. Do lwong hoat dong ciia doanh nghiép.

[1] o luong hoat dong: Doanh nghi¢p theo ddi thong tin,
dir licu dé giam sat hoat dong hang ngay va két qua hoat
dong tong thé.

[2] Dir li¢u so sach: Doanh nghiép lya chon dir li€u, thong
tin so sanh chinh dé hd trg cho viéc ra quyét dinh hanh
dong dua trén thuc té.

[3] Su linh hoat ctia hé thong do ludng: doanh nghiép dam
bao hé thong do ludong hoat dong ctia minh c6 thé phan
{mg nhanh chéng véi nhig thay d6i ngoai du kién hoic
khong dugc mong doi bén trong va bén ngoai.
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4.1.b. Phan tich va xem xét hoat dong

Doanh nghiép xem xét két qua hoat dong va ning luc cua
minh.

4.1.c. Cai tién két qua hoat dong

[1] Két qua hoat dong trong tuong lai: Doanh nghiép du
doan két qua hoat dong trong tuong lai.

[2] P61 méi va cai tién lién tuc: Doanh nghiép st dung
xem xét két qua hoat dong dé phat trién cac uu tién cho cai
tién va cac co hoi cho do6i mai.

4.2. Quan ly thong tin va tri thirc

4.2.a. Thong tin va dir liéu

[1] Chét lugng: Doanh nghiép xac minh va dam bao chat
luong cua dir liéu va thong tin cua minh.

[2] Su san c6: Doanh nghiép dam bao su san co cia dit
liéu va thong tin.

4.2.b. Tri thirc ciia doanh nghiép

[1] Quan 1y tri thirc: Doanh nghiép quan ly tri thurc cta
minh.

[2] Cach thyc hanh t6t nhat: Doanh nghiép chia sé cach
thuc hanh tot nhat trong ndi bo.

[3] Hoc tap cua doanh nghiép: Doanh nghi€p st dung tri

thirc va cac ngudn luc dé gin vao qua trinh hoc tap cta
minh theo cach cua doanh nghiép.

5.QUAN LY NGUON NHAN LUC
5.1. Moi trwong lam viée cia luc lwgng lao dong

5.1.a. Kha nang va nang luc cua lue lwgng lao dong

[1] Yéu cau \{é kha nang va nang lyc: Doanh nghi¢p danh
gid cac nhu cau vé kha nang va nang luc cua luc luong lao
dong.

[2] Nhén vién moi: Doanh nghiép tuyén dung, thué mudn,
bo tri va tao dicu kién d€ hoa nhap cho nhan vién méi.

[3] Quan ly su thay d6i luc luong lao dong: Doanh
nghlepchuan bi cho luc luong lao dong trude nhimg doi
hoi vé su thay doi cua cac yéu cau vé kha ning va ning
luc.

[4] Thyc hién cong viéc: Doanh nghiép diéu hanh va quan
1y luc luong lao dong.
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5.1.b. Méi trwdong cia luce lwgng lao dong

[1] M61 truong lam viée: Doanh nghiép dam bao an toan,
an ninh va dé tiép cén not lam viéc cho luc lugng lao
dong.

[2] Quyen loi va chinh sich: Doanh nghiép hé tro' luc
luong lao dong thong qua cac quyén loi, chinh sach va
dich vu.

5.2. Gin két ciia lwe lwong lao dong

5.2.a. Panh gia sw gin bo ciia luc hrong lao dong

[1] Dong luc gin b('):’ Doanh nghiép xac dinh dong luc
chinh d€ danh gia su gan b6 cua luc lwong lao dong.

[2] Panh gia sy gin bo: Doanh nghiép danh gia su gin bo
cua lyc lugng lao dong.

5.2.b. Van ho6 doanh nghiép

Doanh nghi¢p nudi dudng van hoa doanh nghi¢p co dac
diém giao ti€p co1 ma, két qua hoat dong cao va mot luc
luong lao dong gan bo.

5.2.c. Quan ly va phat trién hi¢u qua hoat dong

[1] Quan 1y két qua hoat dong: Hé théng quan 1y két qua
hoat dong cua luc luong lao dong ho tro cho viéc nang cao
hi¢u qua cong viéc.

[2] Phat trién két qua hoat dong: H¢ théng hoc tap va phat
trién cua doanh nghiép ho tro sur phat trién ca nhan trong
luc luong lao dong va nhu cau ctia doanh nghiép.

[3] Hiéu luc ctia hé théng nang cao kién thirc va phat trién:
Doanh nghiép danh gia tinh hi¢u lyc va hiéu qua cua hé
thong nang cao kién thirc va phat trién ciia minh.

[4] Phat trién nghé nghiép: Doanh nghiép quan 1y sy phat
trién ngh® nghiép cua toan bd luc luong lao dong va cua
doi ngli ké nhiém.

6. QUAN LY QUA TRINH HOAT PONG
6.1. Cac qua trinh lam viéc

6.1.a. Thiét ké san phflm va qua trinh

[1] Xéc dinh cac yéu cau vé san pham va qua trinh: Doanh

nghiép xac dinh cac yéu cau vé san pham va qué trinh
chinh.

[2] Qua trinh 1am viéc chinh: Qua trinh lam viéc chinh cua
doanh nghiép.
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[2] Thiét ké va qua trinh lam viéc: Doanh nghiép thiét ké
san pham va qua trinh 1am viéc dap tmg cac yéu cau.

6.1.b. Quan Iy va cai tién qua trinh lam viéc

[1] Thyc hién qua trinh quan ly: Viéc van hanh hang ngay
cua cac qua trinh lam viéc d€ dam bao chung dap ung cac
yéu cau cua qua trinh chinh.

[2] Cac qué trinh hd tro: Doanh nghiép xac dinh cac qua
trinh ho trg cho qua trinh 1am viéc chinh.

[3] Cai tién san pham va qua trinh lam vigc: Doanh nghiép
cai tién cic qua trinh lam viéc dé cai tién san pham va két
qué hoat dong, dong thoi ndng cao cac ning luc cdt 16i va
giam su bién dong.

6.1.c. Quan ly mang luéi cung ing
Doanh nghiép quan Iy cic nha cung cap.

6.1.d. Quén Iy d6 méi.
Doanh nghiép theo dudi co hoi doi méi.

6.2. Hiéu qua hoat dong

6.2.a. Hiéu luc va hiéu qua cia qua trinh
Doanh nghiép quan 1y chi phi, tinh hi€u luc va hiéu qua
cua hoat dong.

6.2.b. An ninh va an ninh mang

Doanh nghi€p dam bao an ninh va an ninh mang cua dir
li€u, thong tin nhay cam va cac tai san chinh khac cua
minh.

6.2.c. An toan vasy sin sang trong truwong hop khin
cap

[1] An toan: Doanh nghiép cung cip moéi trudng lam viée
an toan.

[2] Bam bao lién tuc hoat dong san xuét kinh doanh:
Doanh nghiép chuan bj sin sang cho trrong hop xdy ra
thién tai hodc tinh hung khan cp.

7. KET QUA HOAT PONG
7.1. Két qua vé san pham va qua trinh

7.1.a. Két qua vé san pham va dich vu dinh hwéng vio
khach hang

Céc két qua dbi véi san pham va dich vu cua doanh
nghi¢p.
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7.1.b. Két qua ciia qua trinh 1am viéc hiéu qua

[1] Hiéu lyc va hiéu qua cua qua trinh 1am viéc: Cac két
qua vé hiéu luc va hiéu qué cua qud trinh 1am viéc cua
doanh nghiép.

[2] An toan va chuan bi sin sang trong tinh hubng khan
cap: Cac két qua vé An toan va chuan bi sin sang trong
tinh hudng khan cap ctia doanh nghiép?

7.1.c. Két qua quan Iy mang lu6i cung cap
Céc két qua quan Iy mang luéi cung cép cua doanh
nghiép?

7.2. Két qua vé dinh hwéng vao khach hang

Két qua hwéng vao khach hang

[1] Su hai Iong cta khach hang: Céc két qua vé su hai long
va sy khong hai long cta khach hang?

[2] Su gin bo cua khach hang: Cac két qua vé su gin bo
cua khach hangcta doanh nghiép?

7.3. Két qua vé ngudn nhin lue

Két qua tap trung vao lyc luong lao dong

[1] Kha ning cta lyc lugng lao dong: Cac két qua vé kha
nang cua luc luong lao dong?

[2] Mbi trudng 1am viée: Cac két qua vé méi truong 1am
viéc cua luc luong lao dong?

[3] Gén b6 cua lyc luong lao dong: Cac két qua vé gan bo
cua lyc luong lao dong?

[4] Phat trién luc luong lao dong: Cac két qua vé phat trién
luc luong lao dong ctia doanh nghiép?

7.4. Két qua vé diéu hanh va vai tro ciia linh dao

Két qua vé lanh dao, diéu hanh va trach nhiém xa hi
[1] Lanh dao: Cac két qua vé trao d6i théng tin va su cam
két cua 1anh dao véi luc luong lao dong, doi tac va khach
hang ctia doanh nghiép?

[2] Piéu hanh: Két qua vé& diéu hanh va trach nhiém giai
trinh cua lanh dao?

[3] Luat phap va ché dinh: Két qua vé tudn thi cac yéu cau
luat dinh ctia doanh nghiép?

[4] Pao dirc: Ké qua vé hanh vi dao dirc cua lanh dao?

[5] X& hot: Két qua vé dong gop cho xa hoi va hd trg cong
dong chinh?
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7.5. Két qua vé chién lrgc, tai chinh va thj truong

7.5.a Két qua vé tai chinh va thi truong

[1] Hoat dong tai chinh: Cac két qua vé hoat dong tai
chinh cua doanh nghiép?

[2] Hoat dong thi truong: Cac két qua vé hoat dong thi
truong cua doanh nghié¢p?

7.5.b Két qua thue hién chién lwoc
Két qua Vé thuc hién chién lugc va cac ké hoach hanh
dong cua to chirc/ doanh nghi¢p?

Danh gia, nhan xét chung:

Nguwdi nhan xét
(Ky ghi ro ho tén)

BM.TDC.08.03
~ UBND THANHPHOHANOI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
HOIDPONG SO TUYEN GIAITHUONG Déc 1ap - Tu do - Hanh phiic

CHAT LUQNG QUOC GIA . . By
— Ha N¢i, ngay  thang nam
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_ BIEN BAN HQP HQI PONG SO TUYEN
GIAI THUONG CHAT LUQNG QUOC GIA NAM ...

I. Thong tin chung:

1. Tén t chire, doanh nghiép dang ky tham du GTCLQG: .......covvvvenennnn....

2. Quyét dinh thanh 18p HOi dONE: ....vvneieee e,

3. Thoi gian va dia diém:

I 0 T 4 T

DA BOIIE: e,

4. S6 thanh vién hoi dong c6 mit trén tong sd thanh vién: .... / .... ngudi (ving
mat: .... nguoi), gdm cac thanh vién:

5. T6 chuyén gia danh gia:

I1. N6i dung lam viéc ciia Hoi dong (ghi chép ciia thie ky Hoi dong):
1. Cong bd quyét dinh thanh 1ap Hoi dong.
2. T6 chuyén gia béo cao két qua danh gia dbi véi to chtrc/doanh nghiép.

3. Hoi dong phén tich thao luan va cho y kién ddi voi to chtic/doanh nghiép
theo cac ndi dung va ti€u chi danh gia.

III. Két qua danh gia, cham diém
IV. Két luan, kién nghi
Hoi dong thong qua Bién ban lam viéc.

THU KY - UY VIEN HOI PONG TM. HOI PONG SO TUYEN
(ky, ghi ro ho va tén) CHU TICH
(ky, ghi ro ho va tén)

PHU LUC: Y KIEN CUA CAC THANH VIEN HQI PONG
(Kém theo Bién ban hop Hoi dong so tuyén GTCLOG nam ... thanh pho Ha Ngi ... .....
doi voi to chirc/doanh nghiép .....)



THU KY - UY VIEN HQOI PONG
(Ky, ghi vo ho va tén)
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BM.TDC.08.04
HOI DONG SO TUYEN GIAITHUONG ~ CQONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CHAT LUQONG QUOC GIA TP HA NOI Péoc 1ap - Tu do - Hanh phiic

TO CHUYEN GIA PANH GIA . ) .
—_— Ha Noi, ngay  thiang nam

. BIENBAN
DPANH GIA TAI TO CHUC/DOANH NGHIEP
Hém nay, ngdy thdng nam 20..., tai to chitc/doanh nghiép...................... ,
Q18 Ch: o

T6 chuyén gia danh gia cua Hoi dong so tuyén Giai thuong Ché‘g lwong Quéc
gia (GTCLQG) thanh pho Ha Noi ndm..... da tién hanh danh gia tai td6 chirc/doanh
741V o P PP

Thanh phan phién hop danh gia gom:
Pai dién Hji ddng so tuyén GTCLQG:

I. N§i dung phién hop dinh gia bao gom nhitng van dé can 1am ré tai cac
tiéu chi:
1-Tieuchi 1: Vaitrolanh dao: ...,
2 - Tiéu chi 2: Chién lwoe hoat d0NG: ...............coooiiiiiiii it
3 - Tiéu chi 3: Chinh sach Dinh hwéng vao khach hang va thi trueong: ... ...
4 - Tiéu chi 4: Do luwdng, phan tich va quan ly trithue: .........................
5 - Tiéu chi 5: Quan 1y, phat trién ngudon nhan lwe: ..............................
6 - Tiéu chi 6: Quéan ly qua trinh hoatdong: .......................................
7 - Tieu chi 7: Két qua hoat @0Ng: ...............ooiiiiiiiiei i,
8 - Céc ndi dung khéc (néu cé): Ngoai nhimg tiéu chi, ndi dung trén c6 thé
cac thanh vién danh gia s€ trao doi thém vaéi doanh nghiép vé cac van dé co lién
quan té1 GTCLQG trong hoat dong quan ly, san xuat - kinh doanh cua t6 chtrc,
doanh nghiép.
I1. Qua trinh danh gia tai ché:

Qua trinh danh gi tai chd dugc thuc hién theo bang phan cong cong viéc kém
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theo bién ban nay.
II1. N§i dung phién hop danh gia:
VI. Két qua danh gia tai chd ciia T6 chuyén gia:

1. V& nhirng thong tin, s6 liéu ciia to6 chirc/doanh nghiép da trinh bay trong
Bao cao tham du

2. Vé nhirng ngi dung cua cac tiéu chi:

Nhitng ndi dung cia cac tiéu chi (tir tiéu chi 1 dén tiéu chi 7) can lam rd da
dugc céac thanh vién T6 chuyén gia tham van véi dai dién t6 chic/doanh nghiép; to
chirc/doanh nghi¢p da cung cap bang chung thuc té vé:

1-Tieuchi1: Vaitrolanh dao: ...,
2 - Tiéu chi 2: Chién lwgc hoat ddng: ..................cooeiiiiiiiiiiiiiei .
3 - Tiéu chi 3: Chinh sach Pinh hwéng vao khach hang va thi trueong: ... ...

4 - Tiéu chi 4: Do luwdng, phan tich va quan ly trithue: .........................
5 - Tiéu chi 5: Quan 1y, phat trién ngudon nhan lwe: ..............................
6 - Tiéu chi 6: Quan ly qua trinh hoatdong: .......................................
7 - Titu chi 7: Két qua hoat d0Ng: .................ooiiiiiiiiii il

Qua trinh danh gia cua T6 chuyén gia 1a khach quan, trung thuc, phan anh ding
tinh hinh san xuat, kinh doanh ctia t6 chirc/doanh nghiép.

V. Két luan:
Déi chiéu véi 7 tiéu chi cia GTCLQG, t6 chitc/doanh nghiép ......................

D& nghi Hoi dong so tuyén GTCLQG thanh phd Ha Noi ndm. ... xem xét, béo
cao lén Hoi1 dong qudc gia GTCLQG.

Ngay két thiic danh gid tai to chitc/doanh nghilp: ...........co.oveeeiieeeiieeeiinn,
DPAI DIEN DPAIDIEN

TO CHUYEN GIA PANH GIA DOANH NGHIEP
P PUQC PANH GIA
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HOI DONG SO TUYEN GIAI THUONG
CHAT LUGONG QUOC GIA TP HA NOI

BM.TDC.08.05

TO CHUYEN GIA PANH GIA

Ha Noi, ngay

] PHIEU CHAM DPIEM XET TANG
GIAI THUONG CHAT LUQNG QUOC GIA NAM 20....

D61 v6i t6 chirc, dOanh NENIEP: ......veeeeeeeeeeeeeeee e,

thang nam

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc

Ho va tn thanh vien HOi dONE SO tUYEN: .....vvieeeeeeeee e

T8 . I Sodiém | Piém% | Diémso
ong hop cac hang muc tiéu chi thida (A) | 0-100%(B) | (A*B)

Tiéu chi 1: Vai tro cta lanh dao (Qua trinh) 120
1.1. Lanh dao cao nhat 70
1.2. biéu hanh va trach nhiém xa hoi 50
Tiéu chi 2: Chién lugc hoat dong (Qua trinh) 85
2.1. Xay dung chién lugc 44
2.2. Trién khai chién luoc 40
Tiéu chi 3: Chinh sich dinh hwéng vao khach hang 85
va thi trweomg (Qua trinh)
3.1. Lang nghe khach hang 40
3.2. Gan bo voi khach hang 45
E%(&g tcrllgh‘§ : Po lwong, phan tich va quan ly tri thirc 90
4.1. Do ludng, phan tich va cai tién hoat dong 45
4.2. Quan ly thong tin, tri thirc va cong nghé thong tin 45
Tiéu chi 5: Quan ly nguon nhan lyc (Qua trinh) 85
5.1. Méi truong cua lyc luong lao dong 40
5.2. Gan két cua lyc lugng lao dong 45
Tiéu chi 6: Quéan ly qua trinh hoat dgng (Qua trinh) 85
6.1. Céc qua trinh lam viéc 45
6.2. Hiéu qua hoat dong 40
Tiéu chi 7: Két qua hoat dfng (Két qua) 450
7.1. K&t qua vé san pham va qua trinh 120
7.2. K&t qua vé dinh hudng vao khach hang 80
7.3. K&t qua vé nguon nhan luc 80
7.4. Két qua ve di€u hanh va vai tro cua lanh dao 80
7.5. K&t qua veé chién lugc, tai chinh va thi truong 90

Tong cong: 1000

THANH VIEN HOI PONG SO TUYEN
(ky va ghi vo ho va tén)
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BM.TPC.08.06
UBND THANH PHO HA NOTI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HOQI PONG SO TUYEN GIAI THUONG Poc lap - Tw do - Hanh phuc
CHAT LUQNG QUOC GIA
Sé: /HBSTGTCLQG-TBC Ha Noi, ngay thang ... nam 20....

V/v d& nghi xét ting GTCLQG niim 20.....

Kinh gtri:
- Hoi dong quéc gia Giai thuong chat luong quéc gia nim 20. ...
- Uy ban Tiéu chuan Do ludng Chat luong Quéc gia.

Thuc hién Luét Chit luong san pham, hang hoa ngay 21/1 1/2007; Nghi dinh sé
132/2008/ND-CP ngay 31/12/2008 cua Chinh phii quy dinh chi tiét thi hanh mot so
diéu Luat Chat luong san pham, hang hoéa, duoc sira doi, bo sung tai Nghi dinh s6
74/2018/ND-CP ngay 15/5/2018 cua Chinh phi;; Thong tu s6 27/2019/TT-BKHCN
ngdy 26/12/2019 ciia B6 Khoa hoc va Cong nghé quy dinh chi tiét thi hanh mot sb
diéu Nghi dinh s6 132/2008/ND-CP va Nghj dinh s6 74/2018/ND-CP cua Chinh phu
vé Giai thuong chat luong quéc gia (GTCLQG); Quyét dinh so...... ngay
.../...J20.... cta ... vé viéc thanh 1ap Hoi dong so tuyén GTCLQG nim ... thanh
phd Ha Noi;

Hoi ddng so tuyén GTCLQG nam ... thanh phd Ha Noi (Hoi dong so tuyén) da
thuc hién xem xét, danh gia, chAm diém va tuyén chon cac doanh nghiép trén dia
ban thanh phd tham dy GTCLQG nam ... theo diing quy trinh quy dinh.

Can ctr két qua danh gia, cham diém, Hoi ddng so tuyén dé nghi Hoi dong quéc
gia GTCLQG nam ... xem x¢ét, tham dinh d6i v6i .... doanh nghié¢p duoc Hoi déng
so tuyén dé nghi trao giai nam..., cu thé nhu sau:

- Giai vang chét luong qudc gia:

() ettt et ettt ettt sae s ;
(2) e e e ;
- Giai thuong chat lugng quoc gia

() ettt e bbb e et b e bt ettt eb b e ae ;
(2) ceem et ettt ettt ettt e h e et et e bt en e en s et et tenbeeae s ;

Hoi dong so tuyén GTCLQG nam ... thanh pho Ha Noi giri kém theo két qua
danh gia cua Hoi dong va ho so tham dy cua ... doanh nghiép cua thanh ph6 Ha Noi.
Kinh trinh Hoi dong quoc gia GTCLQG nam..., ... xem xét, quyét dinh./.

Noi nhin: TM. HQI PONG
-Nhu trén; ) CHU TICH

- Giam doc S& KH&CN (de b/céo);

- Thanh vién Hoi dong so tuyén;

-Luu: VT, QLTDC.
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9. Quy trinh océp Gidy xac nhzfn} dang ky hoat dong xét tiang gidi thudng chét
lrgng san pham, hang hoa cua to chirc, ca nhan (QT.09 - 7.2024)

1. | Muc dich:

Quy dinh trinh ty, cach thic tiép nhan, xu ly hé so Cap glay xac nhan dang ky hoat dong
xét tang giai thuong chat luong san pham, hang hoa ciia to chirc, ca nhan.

2. | Pham vi ap dung:

Ap dung cho 6 chc, ¢4 nhan c6 nhu cau to chirc hoat dong xét ting giai thudng chét
luong san pham, hang hod; cong chirc S& Khoa hoc va Cong nghé thanh phd Ha Noi.
(khéng dp dung doi véi Gidi thieong Chat lwong Qudc gia, cdc gidi thuomg chat heong
san phdm, hang hod véi muc dich thi dua khen thuong trong ndi bé co' quan, don vi,
doanh nghiép).

No¢i dung quy trinh

3.1 | Cosé phap ly

1.  Luat Chat luong san pham, hang hoa ngay 21/11/2007;

2. Luat Thi dua, Khen thuong ngay 26/11/2003 va Luat stra doi, bd sung mdt sd
diéu ctia Luat Thi dua, Khen thuong ngay 14/6/2005 va Luét stra d6i, bo sung mot sb
diéu ctia Luat Thi dua, Khen thuéng ngay 16/11/2013;

3. Nghidinh s§ 91/2017/ND-CP ngay 31/7/2017 cta Chinh phi quy dinh chi tiét thi
hanh mét s6 diéu ctia Luat Thi dua, Khen thuéng;

4.  Quyét dinh sb 51/2010/QD-TTg ngay 28/7/2010 ctia Thu tuéng Chinh phu vé
viéc ban hanh Quy ché quan 1y t6 chirc xét ton vinh danh hiéu va trao giai thudng cho
doanh nhéan va doanh nghiép;

5.  Thong tu s6 06/2009/TT-BKHCN ngay 03/4/2009 ctia Bo truéng Bo Khoa hoc
va Cong nghé hudng dan vé didu kién, th tuc xét ting giai thuong chét luong san
pham, hang hoa ctia t6 chirc, ca nhan.\

6.  Quyét dinh 3407/QD-UBND ngay 29/6/2024 cua UBND thanh phd Ha Noi vé
viéc cong b6 danh muc tha tuc hanh chinh duge sira doi, bd sung trong linh vuc Ti€u
chuén do luong chat luong thudc tham quyén giai quyét cuia S Khoa hoc va Cong
nghé thanh phd Ha Noi.

3.2 | Thanh phan ho so

Béan chinh, hoic | Béansao hoac
biéu mau dién tir | ban sao dién tir

Giefly dang ky xét tang giai thuong chat luong san
phém, hang héa (theo mau quy dinh tai Phu luc I cua X
Thong tu so 06/2009/TT-BKHCN ngay 03/4/2009)

Bén sao Quyét dinh thanh 1ap hodc ban sao Giéy X
phép kinh doanh/Giay dang ky hoat dong (do1 vdi to
chtrc)

Van ban, quyet dinh cuia co quan quan ly nha nudc
c6 thAm quyén cho phép to chirc giai thudng (néu X
c0);

Danh sach can b, nhan vién tham gia t6 chic hoat
dong xét tang giai thudng (tén, chirc danh, trinh do,
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kinh nghiém t6 chirc hoat dong xet ting giai thuong
chat lugng san pham, hang hod, Quyét dinh tuyén

dung/Hop dong lao dong);
K¢é hoach va thoi gian xét ting giai thudng X
Quy ché xét thuong X

Danh séch thanh vién Hoi dong xét thuong du kién
(trinh do, chuyén mon);

Béo céo vé kha ning tai chinh dé bao dam to chic
thanh cong hoat dong xét tang giai thuong, gdbm cac
ndi dung sau: du kién kinh phi chi cho toan bd hoat X
dong xét tang gidi thuong, muc chi cho timg hoat
dong va ngudn kinh phi sir dung

Mau hd so moi ding ky dé dugc xét ting giai
thuong

33

Yéu cau, dieu kién thuc hién:

Piéu kién hoat dong ddi véi don vi to chire xét thuéng:

- Bugc thanh 1ap theo quy dinh cua phap luét, c6 chie nang td chuc hoat dong xét ting
giai thudng, c6 tru so, con dau va tai khoan doc lap.

- P6i véi ca nhan: phai ¢6 nang luc hanh vi dan su ddy di, co tai khoan doc 1p.

- C6 du ning lyc tai chinh dé bao dam o chiic thanh cong hoat dong xét ting giai
thuong. Truong hop sir dung kinh phi tir ngén sach nha nude dé o chirc xet tang giai
thuong chat lugng san pham, hang hoa, don vi t6 chirc xét thuong phai duge co quan
nha nude c6 thdm quyen cho phép 6 chirc xét tang giai thuong bang van ban va viée st
dung kinh phi cho hoat dong t6 chire xet tang giai thuong phai tuan thu cac quy dinh cua
Luat Ngan sach Nha nudc va cac quy dinh vé quan Iy tai chinh hién hanh cua Nha nudc.
- Co6 da can bo, nhan V,ién cd nang 1ug chuyén mon, kinh nghi¢m vé O chirc hoat dong
xét tang giai thudng chat lugng san pham, hang hoa.

- Hoat dong xet thuong phai dap img cac nguyén tic xét thuong quy dinh tai khoan 3
Muc I ctia Thong tu s6 06/2009/TT-BKHCN.

- P xay dung ké hoach va xac dinh thoi gian t6 chirc hoat dong xét ting giai thudng.

- C6 Quy ché xét thudng phu hop dbi vai finh vue xét thudng, gdm cac ndi dung chinh sau:
+ Tén cua gidi thudng, muyc dich xét thudng;

+Dbi tugng xét thuong;

+ Murc thudng va hinh thire tang thudng;

+Piéu kién va nguyén tic xét thuong;

+ Tiéu chi xét thudng;

+ Nhiém vu cia Ho1 déng xét thuong;

+ Trinh ty, thu tuc xét thudng;

+ No1 dung danh gia, can cir danh gia, phuwong phap danh gia va két qua danh gia sy phu
hop ctia san pham, hang hod vai tiéu chi xét thuong;
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+ Quy dinh vé chi phi ding ky dé duogc xét ting giai thuong.

+ Quy ché xét thudng c6 thé duoc stra doi, b sung khi can thiét.
- Hoi dong xét thudng bao gdbm céc chuyén gia co trinh do, ning luc vé linh vyc xét

thuong
3.4 | S6 lugng ho so
01 bd
3.5 | Thoi gian xir ly
Trong thoi han 15 ngay lam viéc, ké tir khi nhin dwoc ho so diy dii va hop I&.
3.6 | Noi tiép nhén va tra két qua
- Bo phan tiép nhan va tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh - S Khoa hoc va Cong
nghé¢ thanh pho Ha Noi, Khu Lién co s6 258 Vo Chi Cong, phuong Xuan La, quan Tay
HO, thanh phd Ha Noi.
- Bang ky truc tuyén tai Dich vu cong quoc gia (dia chi: dichvucong.gov.vn) hoac Cong
Dich vu cong thanh pho Ha Ndi (dia chi: dichvucong hanoi.gov.vn).
- Qua h¢ thong buu chinh.
3.7 | Lé phi
Khong
3.8 | Quy trinh xir ly cong viéc
TT Trinh ty Trach | o Sigian | Bibu mAwKét qua
nhiém
Bl | Nop ho so Tochie, | Giolam | - Ho sotheo muc 3.2
canhin vige
Kiém tra viéc dap umg v6i diéu| Bo phan
kién thuc hién TTHC: mot clra
- Truong hop ding quy dinh: Tiép
nhan hd so, hen tra két qua;
- Truong hop chua ding quy
dinh: Hudng dan cho co s& bo
sung, hoan thi¢n.
B2 | Tiép nhan ho so Phong 1/2ngay | - Ho so theo muc 3.2
B phan mot cira tiép nhan hd so| QLTPC | lamvie | - Gidy tiép nhan ho so va
va chuyén ho so cho phong Quan hen tra két qua (Mau so
ly Ti€u chuan Po luong Chat 01 Thong tw 01/2018/TT-
luong (phong QLTDC) VPCP)
- Phiéu kiém soat qua
trinh  giai quyét hd so
Mau s6 05 Théng tw
012018/TT-VPCP)
B3 | Phan cong xir Iy ho so: Linhdao | 1/2ngay | - HO so theo muc 3.2
Lanh dao phong QLTDC phan| phong | lamviéc | - Phiéu kiém soat qu trinh
cong chuyén vién xtr Iy ho so QLTDPC giai quyét hd so (Mau s6




88

05 Thong tw 01/2018/TT-
VPCP

B4 | Tham dinh ho so: Chuyén 08 ngdy | - HO so theo muc 3.2
- Truong hop hé so khong day dii | vién lam viéc | - Phiu yéu cau bd sung
theo quy dinh: Chuyén vién xir Iy |  phong va hoan thién hé so (Mdu
h6 so soan thao Phiéu yéu cau b | QLTDC s6 02 Théng tw 01/2018/
sung va hoan thién hd so chuyén TT-VPCP)
B0 phan mét ctra. - Bién ban tham dinh (Mau
- Truomg hop hé so ddy di BM.TPC.09.01)
nhung khong hop lé: Chuyén - Gidy xéac nhan ding ky
Viép xf}’ ly ho so 1ap thc}ng ‘béo hoat dong xét ting gidi
choi ti€p nhén gidi quyet ho so thuong chat luong san
(néu rd ly do khong tie€p nhan ho pham, hang hoa (Mdu Phu
50), chuy€n lanh dao phong xem Iuc I Thong tr 06/2009/
xet, xur ly. TT-BKHCN) hodc thdng
- Trwong hop ho so ddy dii va hop béo tir chéi
l¢: Chuyén vién xtur ly hod so lap - Phiéu kiém soat qua trinh
Bién ban thdm dinh, du thé() Giay gla quyét hé so (Mau s6
xac nhan (hiéu lyc cua Giay xac 05 Théng tw 01/2018/TT-
nhan 1a 3 nam doi voi cac giai VPCP
thuong dugc t0 chuc dinh ky
hang nam; d6i voi giai thuong
khong to chire dinh ky Gidy xéac
nhan co6 hi€u luc cho ting truong
hop to chiic xét ting), chuyén
lanh dao phong xem xét, xur 1y.
B5 | Kiém tra ho so, trinh ky: Linhdao | 03 ngay | -Ho sotheo muc3.2
- Néu dong y: Ky Bién ban tham | phong | lamviéc | - Bién ban tham dinh (Mu
dinh; ky nhay Gidy xac nhan hoac | QLTDC BM.TPC.09.01)
théng bao tir chéi, trinh Lanh dao - Gihy x4c nhan ding ky
SG xem xét, phé duyét. hoat dong xét tang giai
- Néu khéng dong y: Tra lai thuong chit luong san
chuyén vién xir Iy. pham, hang hod (Madu Phu
luc I Thong tr 06/2009/
TT-BKHCN) hogc thong
béo tir chdi
- Phiéu kiém soat qua trinh
giai quyét hd so (Mau s6
05 Théng tw 01/2018/TT-
VPCP
B6 | Phé duyét: Linh dao | 02ngay | -Ho sotheo muc3.2
- Néu dong y: Ky Gidy xdc nhan | S& lam viéc | - Bién ban tham dinh (Mau
hodc thong bao tir chdi. BM.TPC.09.01)

- Néu khong ddng ¥: Tra lai lanh

- Gidy xé4c nhan ding ky
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dao phong QLTDC xtr ly. hoat dong xét ting giai
thuong chat luong san
pham, hang hod (Mau Phu
luc I Thong e 06/2009/
TT-BKHCN) hogc thong
béo tir chéi
- Phiéu kiém soét qua trinh
giai quyét hd so (Mau s6
05 Thong tw 01/2018/TT-
VPCP
B7 | Ban hanh van ban: Chuyén 01 ngay | - Gidy xac nhan dang ky
Chuyén vién thu Iy ho so nhanhd | vién lamviéc | hoat dong xét tang gidi
so tir Lanh dao S&; liy s6, dong | phong thuong chat luong san
diu va chuyén van ban cho Bo| QLTDC/ pham, hang hoa (Mdu Phu
phan mot ctra VP S¢ luc Il Thong tr 06/2009/
TT-BKHCN) hoac thong
béo tir chéi
B8 | Tra két qua cho td chirc/ca| BoOphan Theo |- Gidy xac nhan dang ky
nhan mot cua Giéy hen | hoat dong xét tang giai
thuong chat luong san
pham, hang hoa (Mdu Phu
luc Il Thong twr 06/2009/
TT-BKHCN) hogc thong
béo tir chéi
B9 | Truong hop dén hen ma hd so| Chuyén | Gidlam | Phiéu xin 16i va hen ngay
chua giai quyét xong phai c6 Van vién vigc tra két qua Mdu so 04
ban xin 16i di v6éi hd so giai| phong Théng tw 01/2018/ TT-
quyét qua han va hen lai thoi gian | QLTPC VPCP).
tra két qua (tong thoi gian khong
duoc qua 1,3 lan thoi gian quy
dinh).
B10 | Luu hé so, thong ké va theo déi: | Chuyén | Giohanh | - Lyu hd so, thong ké theo
Chuyén vién xtr Iy hd so ¢6 trach|  vién chinh | quy dinh
nhiém théng ké két qua thuchién | phong - 86 theo ddi két qua xir Iy
QLTDC cong viec Mau sé6 06

Thong tr 012018/TT-

VPCP).

Luu y: Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét hd so phai duoc thue hién tai timg budc

cong viéc cia myc 3.8

BIEU MAU

1. Gidy dang ky xét ting giai thuong chat lugng san pham, hang héa (Phu luc I Thong tur

06/2009/TT-BKHCN).

2. Bién ban tham dinh (Mau BM.TDC.09.01).
3. Gidy x4c nhan ding ky hoat dong xét ting GTCLSPHH (Méu Phu luc II Thong tur
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06/2009/TT-BKHCN).

4. Biéu mau theo ddi, giai quyét thu tuc hanh chinh ban hanh kém theo Théng tu sb
01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 ciia B truéng, Chit nhiém Van phong Chinh
phu (Mau s6 01-06):

— Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua (Mau s6 01);

~ Phiéu yéu cAubd sung, hoan thién ho so (Mau ) 02);

— Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét hd so (Mau s6 03);

— Phiéu xin 15i va hen lai ngdy tra két qua (MAau s 04);

— Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét hd so (Mau s6 05);

~ S theo ddi ho so (Mau s6 06).
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Phu lucI
TT 06/2009/TT-BKHCN

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DPoc 1ap — Tw do — Hanh phuc

........... , ngay .......thang.....nam.....

~ GIAY PANG KY HOAT PQNG XET TANG
GIAI THUONG CHAT LUQNG SAN PHAM, HANG HOA

Kinh gui: ..o

1. Tén t6 chirc/ca nhan:

2. DPia chi lién lac:

bién thoai: Fax: E-mail:

3. Ho khau thuong tra tai (doi véi cd nhan):

4. Quyet dinh thanh lap/Glay phep klnh doanh/Gidy phép hoat dong (doi vdi to
chure): sO.......... , Co quan cap: cap ngay...

5. Ho so kém theo:

6. Sau khi nghién ciru cac diéu kién t6 chirc hoat dong xét tang giai thuong chét
lugng san pham, hang hoa quy dinh tai Thong tu so6: .../ .../TT-BKHCN

ngay.../.../... cua By truong Bo Khoa hoc va Cong nghé,............ (tén 16 chirc/cd
nhan).......... nhan thay c6 du cac didu kién dé t6 chuc hoat dong xét tang doi voi giai
thuong sau

e (tén giai thuong).

e (thoi gian xét tang giai thuong).

Dé nghi (Tong cuc Tiéu chuan Po lwong Chdt lwong/Sé Khoa hoc va Cong
nghé...) xem xét va cap Giay xac nhan dang ky hoat dong xét tang gidi thudng chat
lugng san pham, hang hoa.

..(Tén 16 chirc/cd nhdn)... cam két thyc hién dung céc quy dinh v& hoat dong
x¢ét tang giai thuong chat lwong san pham, hang hoa.

Pai dién t6 chirc/ca nhin
Ky, ghi ro ho tén (dong dau néu la to chirc)
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BM.TDC.09.01
SOKHOA HOC VA CONGNGHE TPHANOQI  CONG HOA XA HOI CHUNGHIA VIETNAM
PHONG QUAN LY TIEU CHUAN DPoclap - Tu do - Hanh phiic

PO LUONG CHATLUQNG Ha Noi, ngay ... thang ... nam ...

‘ ‘ _ BIEN BAN THAM DINH
Ho so d€ nghi cap Giay xac nhin ding ky hoat dong xét ting
gidi thwéng chat lwong san pham, hang hoa

Tén t6 chirc, ca NhAN XiN CAP ZIAY: «..evvneeeeeeee e,
DA G
biénthoai:............... .... Fax:.................. E-mail:.................ool
TT Tén tai liéu, yéu ciu Két qua tham dinh
1
2
3
Kt TUAIT oottt ee e
TRUONG PHONG CHUYEN VIEN THAM PINH

(ky va ghi ro ho va tén) (ky va ghi vo ho va tén)
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Phu luc IT
Thong tu 06/2009/TT-BKHCN
_UBND THANH PHO HA NOI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO KHOA HQC VA CONG NGHE Péc lap - Tu do - Hanh phic
S6: /SKHCN-TPC Ha Ngi, ngay...... thang... ... nam ...

) ] GIAY XAC NHAN ] )
DPANG KY HOAT PONG XET TANG GIAI THUONG
CHAT LUQNG SAN PHAM, HANG HOA

Can cir Ludt Chdt lwong san pham, hang hod ngay 21 thang 11 nam 2007;

Can cur Quyét dinh s6......... ngay .... thang ..... nam...... ciia Uy ban nhan dan
thanh pho Ha Noi quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cdu t6 chirc cua
So Khoa hoc va Cong nghé thanh pho Ha Noi;

Can cit Théng tir s6 06/2009/TT-BKHCN ngay 03 thang 4 nam 2009 cua B
truong Bo Khoa hoc va Cong ngh¢é huong dan vé diéu kién, thu tuc xét tang giai
thwong chat lwong san pham, hang hoa cua to chirc, ca nhan,

Theo dé nghi ciia Trieéng phong Quan Iy Tiéu chudn Po hwong Chat hrong.

S& Khoa hoc va Cong nghé thanh phd Ha Noi xac nhan:

1. .. (tén té chirc/cd nhan)...:

bia chi:

bién thoai: Fax: E-mail:

Pi dang ky hoat dong xét ting dbi véi giai thuong ...tén gidi thudng, thoi gian
xét tang giai thuong....

2. ..(tén t6 chikc/cd nhdn)... cb trach nhiém t6 chic hoat dong xét ting giai
thuong vé chat lugng san pham, hang hoa theo ké hoach va quy ché xét thuong da
xay dung.

3. Gidy x4c nhan ndy c6 hiéu luc ké tir ngay ... thang ... nam ... dén ngay ...
thang ... nam ... ./.

Noi nhin: GIAM POC
- Tén t6 chitc/ca nhan tai muc 1; (Ky tén va dong dau)
- Luu: VT, QLTDC.






