UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH THANH HOA Poclap - Tu do - Hanh phiic
S6: 60 /2025/QD-UBND Thanh Hoa, ngay 28 thang6 ndam 2025
QUYET PINH

Quy dinh quy trinh thue hién co ché mot cira lién thong trong giai quyét
cac thu tuc cap dién qua lwédi dién trung ap trén dia ban tinh Thanh Hoa

Cdn cit Ludt T6 chire chinh quyén dia phwong ngay 16/6/2025;
Can cw Ludt Dién lyc ngay 30/11/2024;

Can cw Ludt Trdt tu, an toan giao thong duwong bo ngay 27/6/2024;
Can cur Ludt Duong bo ngay 27/6/12024;

Cén cir Ludt Xdy dwng ngay 18/6/2014; Ludt sira d6i, bé sung mét sé diéu
cua ludt xay dung ngay 17/6/2020.

Céin cit Nghi dinh so 118/2025/NP-CP ngay 09/6/2025 ciia Chinh phii vé
viée thwe hién thii tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mot cira lién thong tai Bo
phdn Mot civa va Cong Dich vu cong quoc gia;

Can cir Nghi dinh sé6 165/2024/NP-CP ngay 26/12/2024 ciia Chinh phii quy
dinh chi tiet, hwong dan thi hanh mot sé dieu cua ludt dwong bo va dieu 77 ludt
trdt tw, an toan giao thong duong bg;

Can civ Théng tw s6 24/2016/TT-BCT ngay 30/11/2016 cia B¢ Céng
Thuwong vé mét sé6 ndi dung trong viéc rit ngdn thoi gian tiép cin dién nang;
Théng tw sé 42/2019/TT-BCT ngay 18/12/2019 ciia Bé Céng Thwong sita doi,
bo sung mot 50 quy dinh vé ché dé bdo cdo dinh ky tai cac Thong tw do Bo
truong Bo Cong Thuwong ban hanh hodc lién tich ban hanh; Thong tu
s6 13/2020/TT-BCT ngay 18/6/2020 ciia B¢ Céng Thieong sira doi, b sung,
béi b6 mét s6 quy dinh vé dieu kién dau tw kinh doanh thudc linh virc quan ly
nha nwée ciua B Céng Thwong; Théng tw sé 05/2025/TT-BCT ngay
01/02/2025 ciia B¢ Céng Thuwong quy dinh hé thong truyén tai dién, phdn
phéi dién va do dém dién nang;

Cin cit Théng tw s6 41/2024/TT-BGTVT ngay 15/11/2024 ciia Bé Giao
théng vdn tdi (nay la B Xay dwng) quy dinh vé quan 1y, vdan hanh, khai thdc va
bao tri két cdu ha tang dwong bg;


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/thong-tu-42-2019-tt-bct-sua-doi-quy-dinh-che-do-bao-cao-dinh-ky-tai-cac-thong-tu-431586.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/dau-tu/thong-tu-13-2020-tt-bct-sua-doi-quy-dinh-dieu-kien-dau-tu-kinh-doanh-445510.aspx
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Theo dé nghi ciia Gidm doc S¢ Cong Thwong tai To trinh s6 854/TTr-SCT
ngay 26/6/2025 vé ban hanh Quy dinh quy trinh thyc hién co ché mét cira lién
théng trong gidi quyét cdc thi tuc cdp dién qua lwdi dién trung dp trén dia ban
tinh Thanh Héa, y kién tham dinh cia Gidm déc S¢ Tw phdp tai Bdo cdo thdm
dinh so6 355/BC-STP ngay 24/6/2025 vé viéc tham dinh quy dinh quy trinh thiec
hién co ché mét cira lién théng trong gidi quyét cac thi tuc cdp dién qua ledi
dién trung dp trén dia ban tinh Thanh Hoa,

Uy ban nhdn ddn ban hanh Quyét dinh quy dinh quy trinh thyc hién co ché
mot cira lién thong trong gidi quyét cac thi tuc cdp dién qua lwéi dién trung dp
trén dia ban tinh Thanh Hoa.

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy dinh quy trinh thyc hién
co ché mot cura lién thong trong giai quyét cac tha tuc cip dién qua ludi dién
trung ap trén dia ban tinh Thanh Hoa.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh tir ngdy 01 thang 7 nam 2025
va thay thé Quyét dinh sb 28/2019/QD-UBND ngay 26/9/2019 ciia UBND tinh
quy dinh quy trinh thuc hién co ché mét cira lién thong trong giai quyét cac thu
tuc cap dién qua ludi dién trung ap trén dia ban tinh Thanh Hoa.

Piéu 3. Chanh Vin phong UBND tinh; Giam déc cac So: Xay dung, Cong
Thuong; Giam ddc Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh, Thu truéng cac s6,
nganh, don vi c6 lién quan; Cha tich Uy ban nhan dan cap xi va cac to chuc, ca
nhén c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu Diéu 3 Quyét dinh; CHU TICH

- Van phong Chinh pha )
- B6 Cong Thuong

- B6 Tu phap (dé blc);

- TT: Tinh tty, HDND tinh

- Chu tich UBND tinh

- Céc Pho Cha tich UBND tinh;

- Poan Pai biéu Quéc hdi tinh;

- Cuc Kiém tra van ban va Quan Iy xir phat
vi pham hanh chinh - B§ Tu phap;

- Cong béo tinh Thanh Hoa; - .
- Cong thong tin dién tir tinh; Do Minh Tuan
- Hiép hdi Doanh nghiép tinh;

- Luu: VT, HCKSTTHC, CN.




UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH THANH HOA Doc lap - Tw do - Hanh phuc

QUY DINH
Quy trinh thuc hién co ché mdt cira lién thong trong giai quyét cac thii tuc
cAp dién qua lwéi dién trung ap trén dia ban tinh Thanh Héa
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 60 /2025/0D-UBND
ngay 28 thang 6 nam 2025 cua UBND tinh)

Chuong I
QUY DPINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh va déi twong ap dung
1. Pham vi diéu chinh:

Quy dinh nay quy dinh théng nhat viéc to chirc, phdi hop ctia cac co quan nha
nudc va Cong ty Dién luc Thanh Hoa trong viéc thuc hién cac thu tuc dau tu cép
dién cho khach hang st dung dién qua cong trinh dién chuyén dung trén dia ban
tinh Thanh Hba theo hudng mét ctra lién thong gdm céc thu tuc: Khao sat hién
truong va théa thuan d4u ndi; thoa thuan vi tri cot/tram dién va hanh lang ludi dién;
chip thuan xay dung cong trinh ha tAng trong pham vi bao vé két cdu ha ting
duong b ddng thoi véi cap glay phep thi cong cong trinh trén dudng bo dang khai
thac; nghiém thu dong dién diém dau ndi va ky két hop ddng mua ban dién.

2. Béi tuong 4p dung:

a. Khéach hang st dung dién c6 nhu cau st dung dién dau noi ludi dién
trung ap. TO chuc, ca nhan khac c6 quyén va nghia vu li€én quan dén viéc thuc
hién thua tyc dau tu cong trinh dién chuyén dung.

b. Co quan nha nuéc co tham quyén lién quan dén thuc hién thu tuc dau tu
cong trinh cap dién chuyén dung, bao gdm: S¢ Cong Thuong; S& Xay dung;
UBND cép x3; Ban quan Iy Khu kinh té Nghi Son va cac Khu cong nghiép.

c. Cong ty Bién luc Thanh Hoa va cac don vi cé lién quan trong viéc thuc
hién céc thu tuc va dau tu cong trinh cap dién chuyén dung cho khach hang st
dung dién.

Piéu 2. Nhirng nguyén tic chung

1. Pam bdo cic nguyén tac thyc hién co ché mot cta lién thong theo quy
dinh tai Bi€u 4 ctia Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 cta Chinh
phu vé vi¢éc thyc hién thu tuc hanh chinh theo co ché mot ctra, mot ctra lién
thong tai B phan Mot ctra va Cong Dich vu cong quoc gia.
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2. Co ché mot cua lién thong trong qua trinh tiép nhén, luan chuyén ho so
giai quyét thu tuc cap dién qua ludi trung ap theo nguyén tic sau:

a. Cong ty Dién lyc Thanh Hoa (tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong
tinh/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap xa (sau day goi la Trung tam Phuc
vy hanh chinh cong cap xd)) 1a don vi ddu méi trong qua trinh tiép nhén va giai
quyét hd so ctia khach hang véi nganh Pién va co quan nha nudc, bao gom:

- Khao sat hién truong va thda thuan dau noi;

- Thoa thuan vi tri cot/tram dién va hanh lang ludi dién; chap thuan xay
dung cong trinh ha tAng trong pham vi bao vé két cau ha ting dudng bod dong
thoi véi cap gidy phep thi cong cong trinh trén duong bo dang khai thac voi So
Xay dung, UBND cap xa, Ban quan Iy KKT Nghi Son va cac Khu cong nghiép;

- Ky két hgp dong mua ban dién, nghiém thu déng dién diém dau néi.

b. Cong ty Dién lyc Thanh Hoa (tai Trung tdm phuc vu Hanh chinh cong
tinh/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap x3) 1am dau méi t6 chirc giao dich
v6i khach hang theo “co ché mot ctra” tir khi tiép nhan yéu ciu mua dién cua
khéach hang dén khi ky két hop déng mua ban dién va cip dién cho khach hang,
huéng dan khach hang thyc hién cac thil tuc dau tu va xay dung cong trinh dién.
Cong ty Pién lyc Thanh Hoéa lam dau mdi chu dong luan chuyén hd so cua
khach hang dén Co quan nha nudc, tiép nhan ho so xir Iy tir Co quan nha nudc
dé chuyén tra khach hang, thong bao két qua xtr Iy va phdi hop v6i khach hang
trong qua trinh khao sat, nghiém thu tai hién truong theo yéu cau ctua Co quan
nha nudc.

c. Céac cong VICC lién quan dén trach nhiém, tham quyen giai quyét ctia Co
quan nha nudc vé huong dan thu tyc thyc hién, tiép nhan hd so va tra két qua
duge thuc hién tai mot dau moi 13 bo phan tlep nhan va tra két qua cua Cong ty
bién lyc Thanh Hoéa tai Trung tdm phuc vu Hanh chinh céng tinh/Trung tam
Phuc vy hanh chinh cong cap xa. Cac co quan nha nudc chuyén két qua xu ly,
cac vuong mic (néu co) vé bd phan tiép nhan va tra két qua cua Cong ty Dién
luc Thanh Héa tai Trung tim phuc vu Hanh chinh cong tinh/Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong cap x3, dau mdi dé tra 10i khach hang thong qua co ché mot
cua dién tir/dién thoai/email. Cac van ban, thong bao,... cua co quan nha nudc
gui cho khach hang trong qua trinh giai quyét thu tuc ciing duoc chuyén dong
thoi cho bo phan tiép nhan va tra két qua cua Cong ty Dién luc Thanh Hoa dé
theo ddi, phdi hop trong qua trinh giai quyét.

3. Toan bo thu tuc va quy trinh thuc hién cdp dién qua luéi dién trung ap
duoc cong khai trén trang thong tin dién t& cta Trung tam Cham soc khach hang
Tong Céng ty Dién lwc mién Bdc tai dia chi http://cskh.npc.com.vn, hé théng
“Mot cira dién tir” cua tinh Thanh Hba dé céc c4 nhan, to chuc dé nghi cép dién
qua ludi dién trung ap thuan ti€n trong giao dich, theo doi va dugce luu trit tai bd
phén tiép nhan va tra két qua cua Cong ty Dién luc Thanh Héa dé phuc vu kiém
tra, giam sat.

4. Céch thuc thuc hién va két qua thuc hi¢n cua ting thu tuc hanh chinh
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- Céch thuc thyuc hién: Nop truc tuyén, truc tiép hodc qua duong buu dién.
- Két qua thuc hién cta ting thu tuc hanh chinh:

+ Két qua thuc hién cua thu tuc thoa thuan d4u ndi: Bién ban thoa thuan doi
noi gitrta Cong ty Pién lyc Thanh Hoéa vai khach hang;

+ Két qua thuc hién cua thu tuc théa thuan vi tri cot/tram di€n va hanh lang
ludi dién: Van ban thoa thuan vi tri cdt/tram dién va hanh lang luéi dién;

+ Két qua thuc hién cua thi tuc chdp thuén xdy dung cong trinh ha ting
trong pham vi bao vé két cau ha ting dudng bd dong thoi vai cap gidy phép thi
cong cong trinh trén dudong bo dang khai thac: Van ban chip thuan xdy dung
cong trinh ha ting trong pham vi bao vé két cu ha tang duong bd dong thoi véi
cap gidy phép thi cong cong trinh trén dudng bd dang khai thac.

+ Két qua thuc hién cua thu tyuc dong dién diém dau ndi, ky két hop dong
mua ban di¢n: Bién ban kiém tra diéu kién dong dién di€m dau noi va Hop dong
mua ban dién.

Chwong 11

QUY TRINH PHOI HOQP THUC HIEN CAC THU TUC TRONG PAU TU
CAP PIEN CHUYEN DUNG

Piéu 3. Quy dinh thue hién

1. C4 nhan, t6 chitc mua dién cung cip hd so ding ky mua dién va hd so
lién quan dén cac tha tuc ciia Co quan nha nudc truc tiép tai bo phan tiép nhan
va tra két qua ctia Coéng ty Pién luc Thanh Hoa tai Trung tdm phuc vu Hanh
chinh cong tinh/Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cip xd hodc ndp truc tuyén
qua Cong Dich vu cong qudc gia: dichvucong.gov.vn.

2. C4 nhan, t6 chic yéu cau dich vu co thé tra ctru va nhan thong tin theo
ddi két qua xtr 1y tai website chdm s6c khach hang ciia Tong cong ty Pién luc
mién Bic, trang thong tin dién tir caa Trung tdm phuc vy Hanh chinh cong
tinh/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cép xa, hop thu dién tr va tin nhin
dién thoai (SMS) dang ky.

3. Cong ty Pién luc Thanh Hoa s& phdi hop voi khach hang thyc hién Thoa
thuan dau noi va huéng dan khach hang lap ho so thiét ké; lap ho so, tha tuc voi
co quan nha nudc dung quy dinh dong thoi Cong ty Dién lyc Thanh Hoa s&
chuyén ho so khach hang dén co quan nha nudc giai quyét theo quy dinh.

Pi¢u 4. Trinh tu, thi tuc thye hién

Tong thoi gian thyc hién cia Cong ty Pién lyc Thanh Hoa va cac co
quan nha nudc (khong ké thoi gian lap hd so, thoi gian thi cong cong trinh):

Khong qua 10 ngay 1am viéc, ké tir ngay nhan dt hd so hop 18. Thuc hién
theo trinh tu sau:
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1. Béi véi cong trinh c6 téng cong suit tram bién ap 16n hon 2.000 kVA

- Budc 1: Khéach hang ndp 01 bo hd so yéu cau mua dién tai BO phan tiép
nhan ho so cua Cong ty Bién lyc Thanh Hoéa tai Trung tdm phuc vu Hanh chinh
cong tinh.

- Bude 2: Cong ty Pién lyc Thanh Hoa phdi hop véi khach hang thuc hién
khdo sat hién truong va lap thoa thudn dau néi. Thoi gian thyc hién: Khong qua
02 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du ho so hop I€.

- Budc 3: Khach hang t6 chirc lap ho so du an hodc Bao cdo kinh té k¥ thuat
xdy dung cong trinh dién, ddng thoi cung cdp 01 bd hd so (thanh phan hd so theo
Phu luc 3 kém theo quy dinh nay) dén Bo phan mot cura cua Bo phéan tiép nhan va
tra két qua cua Cong ty Pién luc Thanh Hoa Trung tim Phuc vy hanh chinh cong
tinh dé thuc hién cac thu tuc hanh chinh véi cac co quan nha nudc.

- Budc 4: Bo phan tiép nhan va tra két qua ctia Cong ty bién lyc Thanh
Hoa tai 'Trung tam Phyc vy hanh chinh cong tinh gui 01 bo ho so do khach hang
cung cap dén cac co quan nha nudc theo quy dinh tai Piéu 5 cia Quy dinh nay
dé thuc hién cac thu tuc: Thoa thuén vi tri cot/tram dién va hanh lang luoi dién;
chép thuan xay dung cong trinh ha tAng trong pham vi bao vé két cau ha ting
duong bo dong thoi voi cip glay phép thi cong cong trinh trén duong by dang
khai thac. Thoi gian giai quyét thu tuc cia timg co quan: Khéng qua 05 ngay
lam viéc, ké tir ngdy nhan da hd so hop 1é.

- Budc 5: Cac co quan nha nudc xir Iy hd so va tra két qua xtr Iy vé Bo phan
tiép nhan va tra két qua cua Cong ty Di¢n luc Thanh Hoa tai Trung tdm phuc vu
Hanh chinh cong tinh. Truong hop ho so chua day du hodc chua ding quy dinh
thi ¢6 hudng din, phan hdi ngay cho ngudi giao hd so ctia Coéng ty Dién luc
Thanh Héa hodc cham nhét trong 01 ngay 1am viéc thi co quan nha nuéc c6 vin
ban thong bao giri Cong ty Pién lyc Thanh Hoa dé nghi khach hang hoan thién ho
s0 (néu co). Cac truong hop trong qua trinh tham dinh, xem xét néu thay can phai
hiéu chinh, can hen khao sat, nghiém thu hi¢n truong, kiém tra thi cong, thi co
quan nha nudc gii van ban cho Bo phan tiép nhan va tra két qua cia Cong ty
bi¢n lyc Thanh Hoa, Cong ty Pién lyc Thanh Hoa c6 trach nhiém thong bao ngay
cho khach hang dé thyc hién. Céc truong hop thdm dinh, xem xét néu khong chap
thuan thi co quan nha nudc phai c6 van ban tra 161 va néu rd 1y do.

- Budc 6: Khach hang thi cong xay dung cong trinh dién. Cong ty Dién luc
Thanh Hba ho trg tu van khach hang trong qua trinh thi cong dé dam bao chat
lugng theo yéu cau k¥ thuat.

- Budc 7: Khach hang gii hd so dong dién diém dau ndi, ky két hop dong
mua ban dién dén bo phéan tiép nhan va tra két qua cua Cong ty Di¢n luc Thanh
Hoa tai Trung tdm phuc vu Hanh chinh cdng tinh. Cong ty Dién lyc Thanh Hba
phdi hop khach hang nghiém thu dong dién diém dau ndi va ky két Hop dong
mua ban dién. Thoi gian thyc hién: Khong qua 03 ngay lam viéc, ké tir ngay
nhéan d ho so hop 1¢.
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2. P6i v6i cong trinh co tong cong suat tram bién ap nho hon hoic bing
2.000 kVA

- Budce 1: Khéach hang ndp 01 bd ho so yeu cau mua dién tai BO phan tiép
nhan hd so cua Cong ty Bién lyc Thanh Hoéa tai Trung tdm phuc vu Hanh chinh
cong cap xa.

- Budc 2: Cong ty Pién lyc Thanh Hoa phdi hop voi khach hang thyc hién
khéo sat hién truong va 1ap thoa thuan dau nbi. Thoi gian thuc hién: Khong qua
02 ngay lam viéc, ké tir ngdy nhan du ho so hop 1¢.

- Budc 3: Khach hang t6 chirc 1ap ho so du 4n hodc Béo cdo kinh té k¥ thuat
xdy dyng cong trinh dién, dong thdi cung cip 01 bo hd so (thanh phan hd so theo
Phu luc 3 kém theo quy dinh nay) dén Bo phan mét cira ctia Bd phan tiép nhan va
tra két qua cua Cong ty Dién lyc Thanh Hoa tai Trung tdm phuc vy Hanh chinh
cong cap xa dé thyc hién cac thi tuc hanh chinh véi cac co quan nha nudc.

- Budc 4: Bo phan tiép nhan va tra két qua cua Cong ty Dién lyc Thanh
Hoa tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong cap xa gui 01 b hd so do khach
hang cung cdp dén cac co quan nha nudc theo quy dinh tai Piéu 5 ctia Quy dinh
nay dé thuc hién céc thu tuc: Théa thuén vi tri cot/tram dién va hanh lang ludi
dién; chép thuan xay dung cong trinh ha téng trong pham vi bao v¢ két cAu ha
ting duong bo dong thoi véi cip gidy phép thi cong cong trinh trén duong bod
dang khai thac. Thoi gian giai quyét thil tuc ctia timg co quan: Khéng qua 05
ngay lam viéc, ké tir ngdy nhan du ho so hop 18.

- Budc 5: Cac co quan nha nudc xir Iy ho so va tra két qua xir 1y vé Bo phan
tiép nhan va tra két qua cia Cong ty Pién lyc Thanh Hoéa tai Trung tam phuc vu
Hanh chinh cong cap x3. Truong hop hd so chua day du hodc chua dung quy dinh
thi ¢6 hudéng dan, phan hdi ngay cho ngudi giao hd so ciia Cong ty Pién luc
Thanh Hoéa hodc cham nhét trong 01 ngady 1am viéc thi co quan nha nuéc c6 vin
ban théng bao giri Cong ty Pién luc Thanh Hoa dé nghi khach hang hoan thién ho
so (néu co). Cac truong hop trong qua trinh tham dinh, xem xét néu thdy can phai
hiéu chinh, cAn hen khao sat, nghiém thu hién truong, kiém tra thi cong, thi co
quan nha nudc gii van ban cho Bo phan tiép nhan va tra két qua cua Cong ty
bién Iyc Thanh Hoa, Cong ty Dién lyc Thanh Hoa c6 trach nhiém thong bao ngay
cho khach hang dé thuc hién. Cac truong hop tham dinh, xem xét néu khong chap
thuan thi co quan nha nudc phai c6 van ban tra 161 va néu rd 1y do.

- Budc 6: Khach hang thi cong xay dung cong trinh dién. Cong ty Dién luc
Thanh Hoa ho tro tu van khach hang trong qua trinh thi cong dé dam bao chat
luong theo yéu cau ky thuat.

- Budc 7: Khach hang gii hd so dong dién diém dau ndi, ky két hop dong
mua ban dién dén bo phan tiép nhan va tra két qua cia Cong ty Pién luc Thanh
Hoéa tai Trung tim phuc vu Hanh chinh cong cap xi. Cong ty Dién lyc Thanh
Hoa phdi hop khach hang nghiém thu dong dién diém dau ndi va ky két Hop
déng mua ban dién. Thoi gian thuc hién: Khong qua 03 ngay lam viéc, ké tur
ngay nhan du hd so hop 1¢.
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(Luu do thuc hién cap dién qua lwdi trung dp do khdch hang dau tu theo
Phu luc 1 kem theo Quy dinh nay).

3. Thanh phﬁn ho so, thoi gian thuc hién, co quan thuc hién déi voi tung
thu tuc hanh chinh quy dinh tai Phu luc 2 kém theo Quy dinh nay.

4. Céch thirc huéng dan, tiép nhan hod so cia khach hang, luan chuyén hd
s0, thu phi, 18 phi (néu c6) va tra két qua cho khach hang duoc thuc hién theo
Quy trinh tiép nhan va giai quyét thai tuc hanh chinh cua Trung tdm Phuc vu
Hanh chinh cong tinh/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cip x4.

Pi¢u 5. ThAm quyén gidi quyét cac thii tuc hanh chinh lién théng

1. S¢ Xay dung, UBND cap xi, Ban quan Iy KKT Nghi Son va ciac KCN
thyc hién cac thu tuc: Thoa thudn vi tri cOt/tram dién va hanh lang ludi dién;
chép thuan xay dyng cong trinh ha tang trong pham vi bao vé két cau ha tang
duong bd dong thoi voi cAp gidy phép thi cong cong trinh trén duong bo dang
khai thac ddi véi cac cong trinh ¢o6 vi tri cot dién, tram bién ap lap dat trong dia
gi61 hanh chinh quan ly. Trong do:

- Trudng hop c6 vi tri ¢t dién, tram bién ap lap dat trong dia gidi hanh
chinh quan 1y cua Ban quéan ly KKT Nghi Son va cdc KCN thi gtri hd so vé Ban
quan Iy KKT Nghi Son va cac KCN.

- Truong hop ¢6 vi tri cot dién, tram blen ap lap dat trong dia gioi hanh
chinh quan Iy cia UBND cép xa thi giri hd so vé UBND cip xa.

- Truong hop cong trinh ¢ vi tri cot dién, tram bién ap trong pham vi bao
vé két cdu ha ting giao thong duong by dbi voi cac tuyén quéc 16 duge Cuc
Puong bd Viét Nam uy thac va cac tuyén dudng tinh dugc giao S¢ Xay dung
quan 1y thi ngoai viéc giri hd so cho UBND cip x4, Ban Quan Iy KKT Nghi Son
va cac KCN phai giri 01 ho so vé S¢ Xay dung.

2. Cong ty Dién luc Thanh Hoéa thuc hién céac thu tuc: Tiép nhan ho so yéu
cau cap dién, khao sat hién truong, théa thuin dau ndi, nghiém thu dong dién
diém dau no1 va ky két hop dong mua bén di¢n.

Piéu 6. Cong tac phdi hop giirta Cong ty Pién lwc Thanh Héa va co
quan nha nwéc

1. Khi nhan duoc yéu cau cia khach hang, bo phan tiép nhan va tra két qua
Cong ty Pién lyc Thanh Hoa s& chui dong lién hé va hudng dan khach hang cu
thé thu tuc cép dién va cach thuc thuc hién cac thu tuc ctia co quan nha nudc,
thuc hién tiép nhan cac hd so co lién quan va chu dong lién hé khach hang dé bo
sung cac ho so con thiéu, cAn hoan thién trong qua trinh thyc hién dich vu, thu
tuc theo yéu cau ciia co quan nha nudc, in Bién nhan ho so giao khach hang hen
thoi gian giai quyét phu hop theo quy dinh timg loai thu tuc.

2. Cong ty Dign lyc Thanh Héa chu dong giao hd so yéu cau cla khach

hang chuyen co quan nha nudc trong budi lam viée tiép theo ké tir thoi diém tiép
nhan hd so hop 18 va lién hé 1dy két qua giai quyét tai B6 phéan tiép nhan va tra
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két qua ctia Co quan nha nudc theo dung lich hen khi ¢6 nghiép vu phat sinh dé
chuyén khach hang. Moi giao dich chimg tir gita Céng ty Pién luc Thanh Hoa
va co quan nha nudc déu phai cap nhat ngay, thang, nam ciing nhu ¢6 chit ky
xac nhan gilta 2 bén giao/nhan trong qué trinh giao nhan chimg tr va luan
chuyén hd so.

3. Co quan nha nudc tién hanh tham dinh, xem xét giai quyét hd so khach
hang theo thoi gian quy dinh, néu ho so chua dy du hoic chua dung quy dinh thi
c6 hudng din, phan hoi ngay cho ngudi giao hd so ctia Cong ty Pién lyc Thanh
Hoa hoic cham nhét trong 01 ngdy lam viéc thi co quan nha nudc c6 vin ban
thdng bao giri Cong ty Pién luc Thanh Hoa dé nghi khach hang hoan thién ho so
(néu c6). Cac truong hop trong qua trinh thdm dinh, xem xét néu thay can phai
hiéu chinh, cAn hen khao sat, nghiém thu hi¢n truong, kiém tra thi cong,... thi co
quan nha nudc giri vin ban cho bd phan tiép nhan ho so va tra két qua ctia Cong
ty Pién luc Thanh Hbéa, Cong ty Di¢n luc Thanh Hoa c6 trach nhi¢ém thong bao
ngay cho khach hang dé thuc hién. Cac trudng hop tham dinh, xem xét néu khong
chép thuan thi co quan nha nudc phai ¢6 van ban tra 161 va néu 13 1y do.

4. Mot giao dich phat sinh, lién hé gitta khiach hang va co quan nha nudc
trong qua trinh thyc hi¢n cac thu tuc phai thyc hién thong qua bd phan tiép nhan
hd so va tra két qua ciia Cong ty Pién lyc Thanh Hoéa. Co quan nha nudc va
Cong ty Dién luc Thanh Hba thong bao cho nhau cac dau mdi, cac don vi theo
phén cdp hodc uy quyén giai quyét cac thu tuc, thiét 1ap co ché lién lac, trao doi
thong tin gitra cac bd phan chiic ndng qua dién thoai, thu tin, hé théng cong nghé
thong tin dé giam bot s6 thu tuc va thoi gian thuc hi¢n ctua khach hang, cai thi¢n
chi s6 tiép can dién ning. Trong qua trinh thuc hién, néu c6 phat sinh kho khan,
vuéng mac,... cac don vi can théng nhat tim bién phap thdo gd hodc bao cao
UBND tinh dé chi dao.

Chuong IIT

THIET LAP HE THONG THONG TIN MOT CUAPIEN TU LIEN
THONG VA THEO DOI TIEN PO THUC HIEN

Piéu 7. Quy dinh co ché mot cira dién tir

1. Cong ty Pién lyc Thanh Hba phéi hop véi co quan nha nudc xay dung
hé théng cong ngh¢ thong tin de thiét 1ap két ndi dién tir theo doi tlen trinh dich
vu va ghi nhan két qua giai quyét. Theo d6, cic thong tin dang ky tiép nhan, két
qua xu ly, tré ngai khach hang ctia co quan nha nudc va Cong ty Bién luc Thanh
Hoéa s€ dugc cap nhap trén trang thong tin dién tr cua Trung tam phuc vu Hanh
chinh cong tinh/Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cip xa va trén Website
Cham séc khach hang cia Tong Cong ty Dién luc mién Bic.

2. Hé thong thong tin trén Website Cham soc khach hang, Cong ty Pién luc
Thanh Hoa va céc s, Trung tdm phuc vu Hanh chinh cong tinh, UBND cép xa
dugc két ndi ddng bo dir liéu qua phan mém chuc ning dé tiép nhan thong tin
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yéu cau dich vu tir khach hang, ghi nhén tién trinh xtr Iy va phi hop trong khao
sat hién truong. Phan mém c6 thé dap ung dugc muc do dich vu cong mic do 3
phuc vu viée tiép nhan va luan chuyén “hd so dién tir” tur phia khach hang va Co
quan nha nudc - Cong ty PBién lyc Thanh Hoa qua viéc dién tir hoa cac thu tuc
cap dién cua Cong ty Pién lyc Thanh Héa va Co quan nha nudc.

Piéu 8. Theo ddi tién dd thuc hién

1. Khéach hang co thé theo ddi tién d6 giai quyét cac thu tuc ctia Co quan
nha nuéc va Cong ty Pién lyc Thanh Hoa thong qua viée theo doi tién trinh giai
quyét trén website Cham soc khach hang ciia Tong Cong ty Pién lyc mién Bic,
trang thong tin dién tr ciia Trung tdm phuc vu Hanh chinh cong tinh/Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng cép xi. Cong ty Pién lyc Thanh Hoa s& t6 chtic nhin
tin SMS cho khach hang dé thong béo viéc da tiép nhan dich vu va hen thoi gian
thue hién, tién do giai quyét lién quan dén cac thu tuc thuc hién caa Cong ty
Pién lyc Thanh Hoa va Co quan nha nudc dé khach hang theo ddi va chii dong
phdi hop trong qua trinh giai quyét dich vu.

2. Cac truong hop giai quyét cham tién do, khach hang c6 thé phan anh dén
Trung tdm phuc vu Hanh chinh cong tinh/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
cap xd hodc truc tiép trén dudng diy nong cua UBND tinh. Cac Co quan nha
nude va Cong ty Pién lyc Thanh Hoa phai giri thu xin 18i khach hang néu giai
quyét cham tién d6 va chiu trach nhiém truéc UBND tinh néu khong khic phuc
kip thoi.

Chuwong IV
QUY PINH QUAN LY HO SO VA CHE PQ BAO CAO

Piéu 9. Quy dinh cong tac quan ly, hru trir ho so

Céc loai ho so tiép nhan, phat sinh trong qué trinh giai quyét dich vu cho
khach hang dugc Co quan nha nudc hodc Cong ty Dién luc Thanh Hoa quan ly
va luu trir cac hd so tiép nhan do khach hang cung cip (théng qua bo phan tiép
nhan ho so va tra két qua tai Trung tdm phuc vy hanh chinh cong tinh/Trung tim
Phuc vu hanh chinh céng cip x3) twong tmg vé6i thi tuc thudc tham quyén, hodc
trach nhiém giai quyét theo quy dinh.

Piéu 10. Ché dd bio cio

Cong ty Pién lyc Thanh Hba bdo cdo bang van ban dinh ky trude ngay 14
hang thang cho S& Cong Thuong cac ndi dung:

- Tong s6 cong trinh tram bién trung ap chuyén dung do khach hang dau tu;

- Thoi gian giai quyét cac thu tuc ciia nganh Pién va Co quan nha nudc so
voi1 quy dinh;
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- Céc kho khan vuéng mic trong qua trinh thyc hién (néu c6), dé S¢ Cong
Thuong bdo cdo UBND tinh gidm sat két qua thyc hién ti€p can dién ning cia
Co quan nha nude va nganh Dién.

_’ _Chwong V
TO CHUC THUC HIEN

Pi¢u 11. Trach nhiém thwe hién

1. Trung tdm phuc vu Hanh chinh cong tinh/Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong cap xa co trach nhiém:

- Niém yét, cong khai day du, kip thoi cac tha tuc tai Pidu 5 Quy dinh nay.

- Huéng dan thyc hién, tiép nhan hd so, chuyén hd so giai quyét, tra két qua
giai quyét; theo doi, giam sat, danh gia viéc giai quyét va tra két qua giai quyét
cho t6 chtrc, ca nhan; thu phi, 1€ phi (n€u c6) theo quy dinh.

- Tiép nhén, xtt Iy hodc bao cédo co quan c6 thaim quyén xir Iy phan anh,
kién nghi, khi€u nai, t6 cdo cua to6 chic, cd nhan trong qué trinh thuc hién cac
thu tuc.

2. S¢ Cong Thuong co trach nhiém:

- Tuyén truyén, phé bién, huéng dan viéc thuc hién theo ndi dung trong
Quy dinh nay va cac quy dinh c¢6 lién quan.

- Chu tri kiém tra, tong hop bao céo va dé xuat UBND tinh théo g& cac kho
khan, vudéng mac lién quan dén vi¢c thuc hi¢n ti€ép can dién nang trén dia ban
tinh Thanh Hoa.

- DBinh ky bdo cdo UBND tinh két qua, danh gia thyc hién vi¢e riut ngén thoi
gian ti€p can di€én ndng trén dia ban va dé xuat UBND tinh xtur Iy cic co quan,
don vi khong thuc hién t6t viéc rit ngan thoi gian tiép can dién nang theo Quy
dinh nay.

- Hu6ng dan, theo ddi viéc ap dung Quyét dinh nay tai cic co quan chirc
nang, UBND cap xa, Ban quan ly KKT Nghi Son va cac KCN va cac don vi co
lién quan trén dia ban tinh.

3. S¢ Xay dung; UBND cép xi; Ban quan Iy KKT Nghi Son va cac KCN
co trach nhiém:

- Hiéu chinh thu tuc hanh chinh lién quan dén trach nhiém phan céng phu
hop Quy dinh nay tai cac don vi chlic nang truc thudc.

- COng bd, niém yét cong khai, rd rang cac thi tuc hanh chinh dugc phan
cong thuc hién theo Quy dinh nay trén trang thong tin dién tr co quan minh.

4. Cong ty Di¢n lyc Thanh Hoa c6 trach nhiém:
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- Nghién ctru don gian hoa hd so, rat ngan thoi gian giai quyét cac thi tuc,
cong viéc lién quan dén tiép can dién nang ctia don vi minh theo Quy dinh nay.

- Chu dong lam vi€c voi khach hang c6 yéu cau su dung di¢n de tong hop
s6 liéu nhu cau cap dién, 1ap ké hoach, phuong 4n dau tu, bo tri Von mua sam
thiét bi, vat tu, dau thau... theo huong don giadn hoa thu tuc va rat ngan thoi gian
thuc hién ding theo cac quy dinh hién hanh.

- Huéng dan khach hang c6 yéu cau cap dién vé cac thu tuc hanh chinh, cac
co quan, don vi thuc hién li€én quan dén ti€p can dién nang.

- Niém yét cong khai tai try s& Cong ty Pién luc Thanh Hoa, trén trang
thong tin dién tir cia minh vé trinh ty, thu tuc, thoi gian giai quyét lién quan dén
tiép can dién nidng d€ khach hang biét.

- Phéi hop véi S6, ban, nganh, UBND cép x4 trong viéc xay dung chuong
trinh chtc nang lién thong dé tiép nhan ho so va theo ddi tién trinh giai quyét
dich vu khach hang tai cdc bd phan chuyén moén cia UBND cip xa va don vi
truc thudc cia cac So, ban, nganh, UBND cép xa.

5. Khach hang st dung dién c6 yéu cau dau ndi, cap dién tir ludi dién trung
ap co trach nhiém:

- Cung cap day du thong tin vé nhu cau, quy md sir dung dién, tién do yéu
cau cap dién. Truong hop tu dau tu th1 lua chon don vi tu van thiét ké, thi cong

c6 day du ning luc; bé tri du ngudn von dé trién khai thi cong cong trinh d4u ndi
vao ludi dién trung 4p dung tién do yéu cau, tiét ki€m chi phi.

- Kip thoi phan 4nh cac kho khin, vudng mic trong qua trinh thyc hién tiép
can dién nang cho S& Cong Thuong.

Piéu 12. Té chirc thwe hién

1. So Cong Thuong c6 nhiém vy lam dau mdi kiém tra, theo ddi, don ddc
thuc hién Quy dinh nay.

2. Trong qua trinh t6 chirc thyc hién Quy dinh nay, néu gip vudng mac,
kho khan, cac to chuc, ca nhan c6 trach nhi¢m phan anh vé S& Cong Thuong
bang van ban, dé S¢ dé xuat UBND tinh xem xét, di€u chinh cho phu hop./.
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Phuluc 1 )
QUY TRINH CAP PIEN QUA LUOI TRUNG AP DO KHACH HANG PAU TU

Khéch hang/Chii diu tw Cong ty Di¢n lyc Sé Xay dung/UBND cAp xi/Ban QL KKT NS & cic KCN
Thanh Héa
Bit dau
Nop ho so cap dién Tiép nhan, khao sat
(nhu cau, vi tri, cong »| va théa thuén dau ndi
trinh)
v

Thiét ké thi cong

|

Chuan bj ho so Théa thuan vi
tri cot/tram dién va hanh lang
luéi dién; chap thuan xay
dung cong trinh ha ting trong
pham vi bao v¢ két cdu ha
tang duong bo dong thoi voi
cép gidy phép thi cong cong
trinh trén duong bd dang khai

Tiép nhan, kiém
tra va chuyén hd
—»| sosang c4c co
quan nha nudc

thac
T
Tra hd so Hoan thién
do co hé so theo
quan nha | | yéu cdu cua
nudc co quan
khéng nha nudce
chap
thuan

l

Thoa thuén vi tri cot/tram dién va hanh lang
lugi dién; chap thuan xay dung cong trinh ha
tang trong pham vi bao v¢ két céu ha tang
duong bo dong thoi véi cap gidy phép thi
cong cong trinh trén duong bd dang khai thac

Van ban thoa thuan vi tri ct/tram dién va hanh
lang ludi dien Vin ban chép thuan xay du'ng
cong trinh ha tang trong pham vi bao v& két céu
ha tang duong bo dong thoi véi cap gidy phép
thi cong cong trinh trén dudng bd dang khai thac

HO sodam
bao

A

Tiép nhan két qua

1
1
1
1
1
1
1
I
1
1
1
1
1
1
1
I
1
1
1
1
1
1
1
I
1
1
1
1
1
T
1
I
1
1
1
L

Ll chuyén tra khach
hang

Thyc hién thi cong

|

D¢ nghi nghi¢ém thu dong| || Tiép nhan, kiém tra
N . A e K. o D
dién diém dau ndi

I

r

Thuc hién nghiém thu dong dién
diém dau noi, ky Hop dong mua
ban dién

Tra ho so

> Két thuc

Thuc hién trong 03 ngay lam viéc




Phu luc 2:

Thanh phan hd so, thoi gian thye hién, co quan thue hién, cac biéu miu
quy dinh doi véi tirng tha tuc hanh chinh

Thoi
gian
thue | o ohi
Tén tha tuc Co quan, _— A hi¢n thuc Can cir pha
STT al don vi thuc Thanh phan ho so yéu cau khéng o ; phap
thwe hién o . hién ly
: ¢ hién qua ( as .ng)
(ngay
lam
viéc)
- Thong tin dang ky dau ndi twong
Gmg v&i nhu cau dau nbi quy dinh
(ban chinh); .
Tiép nhan - SO' do ng?yen A’ly cﬂra.c t%net t?g dién Khoan A2 bicu
Al A n .. | chinh sau di€ém dau noi: ban chinh; - 46 Thong tu
yéucaumua | Codngty Dién v ora 1o~ NS y Khéng %

1 dien. khio lue Thanh | - Tai Liéu ky thudt vé cac trang thlgt 02 thu chi sO
N s bi dy dinh dau noi hodc cac thay doi . 05/2025/TT-
sat hién Hoa i Y PO N . phi X
truon du kién tai diém dau ndi hién tai, BCT ngay

& thdi gian du kién hoan thanh du an, 01/02/2025
s0 liéu ky thuat gﬁa ’du én dau noi
méi hodc thay doi dau noi hién tai:
ban sao.
- Bon dé nghi (ban chinh)
UBND cép | Ho so thlet ké, trong d6 ¢ binh do
\ N x. trac dia, tric ngang vi tri doan tuyén
Thoa thuan vi xa; Ban
I 1 c6 xay dung cong trinh (ban chinh). R
tri cot/tram quan ly g S g Khéng
2 SR . | Céac ban v€ phai thé hién day du vi tri 05 .
dién va hanh KKT Nghi LA - A AR thu phi
e gin ., | cac cong trinh ngadm hién hitu nam
lang luoi dién Son va cac A A )
trong khu vyc xay dyng cong trinh
KCN . \ X ri A A
va khu vyc anh hudng bdi viéc xay
dung cong trinh.
- Pon d¢ nghi chap thuan dong thoi
v6i cap giay phép thi cong cong trinh
trén duong bd dang khai thac (ban
chinh)
Chép thuan - Thuyet minh thiét ké, vi tri xay
n dung, lip dat bién quang céo, blen
xdy dung
R . thong tin c6 dong, tuyén truyén
cong trinh ha A . S A X X \ A
A So Xay chinh tri, cong trinh ha tang va cong \
ting trong : X A - A Khoan 1,
. dung; trinh ha tang k¥ thuét st dung chung \
pham vi bdo £ S a4 A Khoan 2,
A LAy K UBND cap | trong pham vi bdo vé két cau ha tang X .
vé két cau ha x. \ - N bicu 16 Nghi
A . R x&; Ban duong bo. Khéng . £
3 | tang dudng bd ., SO P 05 . dinh so
A o quan ly Poi véi cong trinh lap didt vao cau, thu phi
dong thoi véi . A n ) N 165/2024/ND-
P , KKT Nghi | ham, cong trinh, hang muc cong >
cap giay phép Lo . . NN TR CP ngay
thi cong cong Son va cac | trinh duong bo thudc két cau chiu 26/12/2024
KCN luc, phai c6 két qua tinh toan bio

trinh trén
duong bo
dang khai thac

dam kha nang chiu lyc cua két cAu
dbi voi tai trong, tic dong cua gio
khi ip dit cic cong trinh ndy vao
cong trinh duong bg;

- Céac ban vé& thiét ké, bao gom ban
V& bd tri chung, cac ban v€ mat cit
ding, mit cat ngang va cic ban vé
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thiét k& chi tiét thé hién cu thé: quy
mo, kich thuée, dién tich, ciu tao chi
tiét cua cong trinh d& nghi chap
thudn; vi tri cong trinh dé nghi trén
doan duong; khoang cach tr mép
ngoai coéng trinh dé nghi dén mép
ngoai mit duong, tim dwudng, chidu
sdu cong trinh dén mat dudng va cac
khoang cach khac dén cac hang muc
cong trinh cdu, cbéng, hdm co lién
quan dén cong trinh d& nghi.

Db véi bién thong tin c6 dong,
tuyén truyén chinh tri, cong trinh ha
tang va cong trinh ha tang ky thuat
sit dung chung xiy dung, lip dat
trong pham vi dai phan cach giira
cia dudng bo, phai co thong tin vé
khoang cach tir bién thong tin cb
dong, tuyén truyén chinh tri va céac
cong trinh dén: bé mat dai phan cach
gitra, mép dai phan cach giira;

- Céc ban vé thiét ké két cAu va bién
phap thi cong hoan trd cong trinh
duong bd bi anh hudng;

- Cac tai liéu quy dinh tai diém b,
diém c, diém d va diém d khoan nay
1a ban chinh hodc ban sao (c6 ching
thuc); s6 lugng hd so: 01 bo.

Kiém tra
didu kién
dong dién
dlem déu
nbi, ky két
hop dong
mua ban dién

Cong ty Dién
luc Thanh
Hoéa/Khéach

hang

- Tai liu thiét ké ky thuat dugc phé
duyét va sira doi, bo sung (neu cd) so
v6i thiét ké ban dau bao gom thuyét
minh chung, so dd ndi dién chinh,
mat bang b tri thiét bi dién, so dd
nguyén Iy ctia hé théng bao vé va
diéu khién, cac so dd co lién quan
khéc va thong sb k¥ thuat cua thiét b
dién chinh;

- Tai litu huéng dan van hanh va
quan ly thiét bi ctia nha ché tao;

- Cac bién ban nghiém thu tirng phan
va toan phan cac thiét bi ddu ndi cua
dudong day va tram dién vao ludi
dién phan phdi tuan thu cac TCVN
hodc tiéu chuin quéc té duoc Viét
Nam coéng nhan va dap ung cac yéu
cau k¥ thuat cta thiét bi dau ndi theo
quy dinh;

- Dy kién lich déng dién chay thir va
van hanh.

03

Khéng

thu phi

Khoan 1 Piéu
57 Thong tu
$0
05/2025/TT-
BCT ngay
01/02/2025
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