UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH HA TINH Doc lap - Tu do - Hanh phiic
Sé: 713 /QP-UBND Ha Tinh, ngay 05 thang4  nim 2025
QUYET PINH

Cong bo Danh muc va Quy trinh ndi bd thi tuc hanh chinh sira d6i, bo sung
linh vue Béo tr¢ xa hoi va Phong, chong t€ nan xa hgi thugc pham vi,
chirc nang quéan ly cia nganh Y té trén dia ban tinh Ha Tinh

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH

Can cir Ludt Té chire chinh quyén dia phwong ngay 19/02/2025;

Can cir Nghi dinh s6 63/2010/NP-CP ngay 08/6/2010 ciia Chinh phii vé kiém
sodt thii tuc hanh chinh; Nghi dinh sé 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 ciia Chinh
phii vé sira déi, b sung mot sé diéu ciia cde Nghi dinh lién quan dén kiém sodt
thu tuc hanh chinh;

Can cir Nghi dinh s6 61/2018/NP-CP ngay 23/4/2018 ciia Chinh phii vé thuc
hién co ché mét cira, mot civa lién théng trong gidi quyét thii tuc hanh chinh; Nghi
dinh s6 107/2021/NP-CP ngay 06/12/2021 ciia Chinh phii sira déi, bé sung mot
s6 diéu cuia Nghi dinh sé 61/2018/ND-CP;

Can cit Thong tw s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 ciia B truong, Chil
nhiém Van phong Chinh phit huéng dan vé nghiép vu kiém sodt thii tuc hanh chinh;
Théng tw s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 ciia B trieéng, Chit nhiém Vin
phong Chinh phii huéng dan thi hanh mét sé quy dinh cia Nghi dinh s6
61/2018/NP-CP ngay 23/4/2018 ciia Chinh phii vé thuc hién co ché mét civa, mot
cira lién thong trong gidi quyét thii tuc hanh chinh;

Theo dé nghi cua Gidm déc S¢ Y té tai Vin ban sé6 948/TTr-SYT ngay
31/3/2025.

QUYET PINH:

Piéu 1. Cong bd kém theo Quyét dinh nay Danh muc va Quy trinh noi bd
32 (ba muoi hai) tha tuc hanh chinh (TTHC) stra ddi, b6 sung linh vuc Bao tro xa
hoi va Phong chéng t¢ nan xa hoi thugc pham vi, chirc ndng quén 1y ciia S6¢ Y té
tinh Ha Tinh.

Piéu 2. Giao S¢' Y té chu tri, phéi hop vo1 Van phong UBND tinh va cac co
quan, don vi lién quan can cu Quyet dinh nay, trong thoi han 03 ngay lam viéc
xay dung quy trinh dién tir giai quyét TTHC trén Hé thong thong tin giai quyét
TTHC tinh Ha Tinh dé 4p dung thuc hién theo quy dinh.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ban hanh; bii bé cac TTHC
c6 s6 thir tw 01, 02, 03, 04, 05, 06, 08 tai muc VI, Phan I; s6 thir tw 01, 02, 03, 04,
05 tai muc VII, Phan I tai Quyét dinh sé 3310/QD-UBND ngay 07/10/2019; s6
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thi ty 02, 03, 04 tai Quyét dinh s6 2693/QD-UBND ngay 25/11/2024; s6 thir tu
01, 04, 05 tai muc II, phan I; s6 tha ty 01 muc III, phan I; s6 tha tw 01 muc IV,
phan I tai Quyét dinh s6 3110/QD-UBND ngay 08/9/2021; s6 thtr ty 01 muc I,
phan I tai Quyét dinh s6 1856/QD-UBND ngay 29/7/2024; sb thir tu 01 muc I,
phan I tai Quyét dinh s6 1858/QD-UBND ngay 29/7/2024; sb thar ty 07 muc I,
phan I tai Quyét dinh s 3747/QD-UBND ngay 22/11/2019; s6 thir t 07 muc 1,
phan I tai Quyét dinh s6 2604/QD-UBND ngay 05/8/2019; s6 thir ty 02, 04, 05,
06, 07, 08 muc II tai Quyét dinh s6 2605/QD-UBND ngay 05/8/2019 ctia Chu tich
UBND tinh.

Pi¢u 4. Chanh Vian phong UBND tinh; Giam dbc cac So; Thi trudng cac
ban, nganh cép tinh; Giam ddc: Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh, Trung
tam Cong bao - Tin hoc tinh; Cha tich UBND céc huyén, thanh phd, thi x3 va cac
td chirc, ca nhan c6 lién quan chiu trach nhi¢m thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhin: KT. CHU TICH
- Nhu Dicu 4; PHO.CHU TICH
- Cuc Kiém soat TTHC, VPCP;

- Chu tich, cac PCT UBND tinh;
- Cac So: Y té, KH&CN;

- Cac PCVP UBND tinh;

- Trung tdm CB-TH tinh;

- Luu: VT, NCa.

_ _:_,-/._ﬂ"}-__ e



UY BAN NHAN DAN

TINH HA TINH

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc

DANH MUC VA QUY TRINH NOI BQ THU TUC HANH CHINH SUA POIL, BO SUNG LINH VUC ’
BAO TRQ XA HQI VA PHONG, CHONG TE NAN XA HOI THUQC PHAM VI, CHUC NANG QUAN LY
CUA NGANH Y TE TREN PIA BAN TiNH HA TINH

(Kém theo Quyét dinh so.:

/OD-UBND ngay /

PHAN 1. DANH MUC THU TUC HANH CHINH

/2025 cua Chu tich UBND tinh)

Tén thii tuc X Thoihan |  Dia diém thyc 1A U
TT hanh chinh MA TTHC aifi quybt hi¢n Phi, 1¢ phi Can cu phap ly
A THU TUC HANH CHINH CAP TINH
L. LINH VUC BAO TRQ XA HOQI (09 TTHC)
- Trung tam Phuc - Luat Nguoi khuyét tit nim
vu hanh chinh cong 2010;
tinh Ha Tinh (so - Nghi dinh s6 28/2012/Nb-
X 4 . 02A, duong CP ngay 10/4/2012 cua Chinh
QuAyet dmhq cons Nguyén Chi Thanh, pht quy dinh chi tiét va huéng
nhan co s& san N N FEE— x N ny A aiXA
L4 10 ngay lam | thanh pho Ha Tinh, dan thi hanh mot s6 diéu cua
xuat, kinh doanh A 2 o | \ . . . X oL
1. |sit dung tir 30% viec ké tu tlnh Ha Tinh); Khéng Luat Ngugl khuyet tat;
’ tdne 6 lao don 1.001806 | ngay nhandu | - Dich vy buu chinh - Nghi dinh s6 42/2025/ND-
, & A 1 : g ho so hop 1€ | cong ich; CP ngay 27/02/2025 cua
tro 1én la nguoi N N . , : ,
Khuvét tat - He thong thong tin Chinh phu quy dinh chuc
yerk gidi quyét TTHC nang, nhiém vy, quyén har} va
tinh Ha  Tinh: co cau to chuc cua Bo Y te;
https://dichvucong. - Nghi dinh s6 45/2025/ND-

hatinh.gov.vn

CP ngay 28/02/2025 ciia




Chinh phti quy dinh to chirc
cac co quan chuyén mon thudc
UBND tinh, thanh phd truc
thudc Trung wong va UBND
quan, huyén, thi x4, thanh phd
thudc tinh, thanh phé thudc
thanh phé truc thudc Trung
uong;

- Quyét dinh s6 970/QD-BYT
ngay 21/3/2025 cua B9 truong
B0 Y té vé viéc cong bd TTHC
stra d6i, bo sung va bi bii bo
linh vuc Béo tro xa hdi va
Phong, chong té nan xi hoi
thudc pham vi chlic ndng quan
1y cia BO Y té.

Giai thé co so trg
giup xa hoi ngoai
cong lap thudc
thAm quyén thanh
1ap ciia SG' Y té

2.000062

15 ngay lam
viée ké tu
ngay nhan du
hd so hop 1¢

Nhu trén

Khong

- Nghi dinh s6 103/2017/Nb-
CP ngay 12/9/2017 cua Chinh
phu quy dinh vé thanh 1ap, to
chtrc, hoat dong, giai thé va
quan ly céc co s¢ trg gilp xa
hoi;

- Nghi dinh sb 42/2025/ND-
CP ngay 27/02/2025 cua
Chinh phu quy dinh chuc
nang, nhiém vy, quyén han va
co cau td chic cua Bo Y té;

- Nghi dinh s6 45/2025/ND-
CP ngay 28/02/2025 cua




Chinh phti quy dinh to chirc
cac co quan chuyén mon thudc
UBND tinh, thanh phd truc
thudc Trung wong va UBND
huyén, quan, thi x4, thanh phd
thudc tinh, thanh phé thudc
thanh phé truc thudc Trung
uong;

- Quyét dinh s6 970/QD-BYT
ngay 21/3/2025 cua Bo truong
B0 Y té vé viéc cong bd TTHC
stra d6i, bo sung va bi bii bo
linh vuc Béao tro xa hoi va
Phong, chéng té nan x3 hoi
thudc pham vi chttc ndng quan
Iy ctia BO Y té.

bang ky thanh
1ap, dang ky thay
doi noi dung hodc
cap lai gidy ching
nhan dang ky
thanh 1ap co so tro
giup xa hoi ngoai
cong lap thudc
thAm quyén cia
SO Y té

2.000135

05 ngay lam
viee ké tur
ngay nhan du
ho so hop 1¢

Nhu trén

Khong

- Nghi dinh s6 103/2017/Nb-
CP ngay 12/9/2017 cua Chinh
phu quy dinh vé thanh 1ap, to
chtrc, hoat dong, giai thé va
quan 1y cac co s& trg giip xa
hoi;

- Nghi dinh sb 140/2018/ND-
CP ngay 08/10/2018 cua
Chinh phu stra d6i, b6 sung cac
Nghi dinh lién quan dén diéu
kién dau tu kinh doanh va
TTHC thudc pham vi QLNN




cua Bo Lao dong - Thuong
binh va Xa hoi;

- Nghi dinh s6 42/2025/ND-
CP ngay 27/02/2025 cua
Chinh pha quy dinh chuc
ning, nhiém vy, quyén han va
co cau to chuc cua BO Y té;

- Nghi dinh s6 45/2025/ND-
CP ngay 28/02/2025 cua
Chinh phii quy dinh t6 chirc
cac co quan chuyén mon thudc
UBND tinh, thanh phé truc
thudc Trung wong va UBND
huyén, quén, thi x4, thanh phd
thuoc tinh, thanh phé thudc
thanh phé tryc thuéc Trung
uong;

- Quyét dinh sb 970/QD-BYT
ngay 21/3/2025 cua B truéng
B0 Y té vé viéc cong bd TTHC
stra doi, bd sung va bi bai bo
Iinh vuc Bao trog xa hoi va
Phong, chéng té nan x3 hoi
thudc pham vi chitc nang quan
1y ctia BO Y té.

Cip Gidy phép
hoat dong doi véi
co s& trg giup xa

2.000056

15 ngay lam
viee ké tur
ngay nhan du
ho so hop 1¢

Nhu trén

Khong

- Nghi dinh s6 103/2017/ND-
CP ngay 12/9/2017 cua Chinh
phu quy dinh vé thanh 1ap, t6
chirc, hoat dong, giai thé va




hoéi thuéc tham
quyén cua SO Y té

quan ly cac co sé tro giup xa
hoi;

- Nghi dinh s6 42/2025/ND-
CP ngay 27/02/2025 cua
Chinh phu quy dinh chuc
ning, nhiém vy, quyén han va
co cau to chuc cua BO Y té;

- Nghi dinh s6 45/2025/ND-
CP ngay 28/02/2025 cua
Chinh phii quy dinh t6 chirc
cac co quan chuyén mon thudc
UBND tinh, thanh phé truc
thudc Trung wong va UBND
huyén, quén, thi x4, thanh phd
thuoc tinh, thanh phé thudc
thanh phé tryc thuéc Trung
uong;

- Quyét dinh sb 970/QD-BYT
ngay 21/3/2025 cua B truéng
B0 Y té vé viéc cong bd TTHC
stra doi, bd sung va bi bai bo
Iinh vuc Bao trog xa hoi va
Phong, chong té nan xi hoi
thudc pham vi chirc nang quan
1y ctia BO Y té.

Cip lai, diéu
chinh gidy phép
hoat dong ddi véi
co sO trg giup xa

2.000051

15 ngay lam
viee ké tur
ngay nhan du
ho so hop 1¢

Nhu trén

Khong

Nhu trén




hoi c6 gidy phép
h,()at, dongdo So'Y
te cap

Cip (méi) gidy
chiing nhan dang
ky hanh nghé
cong tac xa hoi

1.012991

07 ngay lam
viee ke tor
ngay tiép
nhan hd so
hop 1&

- Trung tam Phuc
vu hanh chinh cong
tinh; (sé 02A,
duong Nguyén Chi
Thanh, thanh phé
Ha Tinh, tinh Ha
Tinh)

- Qua Dich vu buu
chinh cong ich.

- Hé thong thong tin
gidgi quyét TTHC
tinh Ha  Tinh:
https://dichvucon
g.hatinh.gov.vn

Khong

- Nghi dinh s6 110/2024/ND-
CP ngay 30/8/2024 cua Chinh
phu vé cong tac x4 hoi;

- Nghi dinh sb 42/2025/Nb-
CP ngay 27/02/2025 cua
Chinh phi quy dinh chtrc
ning, nhiém vy, quyén han va
co cau to chirc ciia Bo Y té;

- Nghi dinh s6 45/2025/ND-
CP ngay 28/02/2025 cua
Chinh phii quy dinh t6 chirc
cac co quan chuyén mon thudc
UBND tinh, thanh phé truc
thudéc Trung wong va UBND
huyén, quén, thi x4, thanh phd
thudc tinh, thanh phé thudc
thanh phé tryc thuéc Trung
uong;

- Quyét dinh sb 970/QD-BYT
ngay 21/3/2025 cua B truéng
B0 Y té vé viéc cong bd TTHC
stra d6i, bo sung va bi bii bo
Iinh vuc Bao trog xa hoi va
Phong, chéng t€ nan xa hoi
thudc pham vi chitc nang quan
1y cia BO Y té.




05 ngay lam

Cin o oy
7. g e g1 1.012992 ngay tiép Nhu trén Khong Nhu trén
ky hanh nghe A A
. . oAl nhan ho so
cong tac xa hoi n
hop 1¢
bang ky hanh
nghé cong tac xa 05 ngay lam
hc:)i tai Viét Nam viec ke tur
8. |doi voi nguoi| 1.012993 |ngay  tiép Nhu trén Khong Nhu trén
nudc ngoai, nguodi nhan hd so
Viét Nam dinh cu hop 1¢
O nudc ngoai
LA, A 10 ngay lam | - Tai don vi, co s& co
Cap giay xac nhan A PR % .
U tinh  thuc viec ke | cung cap d1c_h vu
9. q‘ N .~ 1.01299 ngay ti€p | cong tac xa hoi. Khéng Nhu trén
hanh cong tac xa A A :
hoi nhan ho so |- Qua Dich vy buu
i hop 1€ chinh cong ich.
II. | LINH VUC PHONG CHONG TE NAN XA HOI (05 TTHC)
. - Nghi dinh s6 09/2013/ND-
%Tgﬁfcﬁr;‘h 1:2;” CP ngay 11/01/2013 cua
2 ngay lam | ok (b 02 Ag Chinh phu quy dinh chi tiét thi
TS e/l e My hanh mot s6 didu cia Ludt
Cap gidy phep viec ké tr|duong Nguyén Chi Phong, chéng mua ban nguoi:
1. |thanhldp cosoho| 2.000025 |ngay tiép | Thanh, thanh pho Khong . ’

tro' nan nhan

nhdn hd so
hop 18

Ha Tinh, tinh Ha
Tinh)

- Qua Dich vu buu
chinh cong ich.

- Nghi dinh s6 42/2025/ND-
CP ngay 27/02/2025 cua
Chinh phu quy dinh chuc
nang, nhiém vy, quyén han va
co cau to chuc cua BO Y té.




8

- Hé thong thong tin
giai quyét TTHC
tinh Ha  Tinh:
https://dichvucon
g.hatinh.gov.vn

- Nghi dinh s6 45/2025/ND-
CP ngay 28/02/2025 cua
Chinh phii quy dinh t6 chirc
cac co quan chuyén mon thudc
UBND tinh, thanh phé truc
thudc Trung wong va UBND
huyén, quan, thi x4, thanh phd
thudc tinh, thanh phé thudc
thanh phé tryc thuéc Trung
uong.

- Théng tu sd 35/2013/TT-
BLDTBXH ngay 30/12/2013
cua B0 truong Bo Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi hudng
dan thi hanh mot s6 diéu cua
Nghi dinh s6 09/2013/ND-CP
ngay 11/01/2013 cua Chinh
pha quy dinh chi tiét thi hanh
mot s6 diéu cua Luat Phong,
chdng mua ban ngudi.

- Thong tu sé 08/2023/TT-
BLDTBXH ngay 29/8/2023
cua B0 truong Bo Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi stra
d6i, bo sung, bai bo mot sd
diéu cua cac Thong tu, Thong
tu lién tich c6 quy dinh lién
quan dén viée ndp, xuét trinh
s6 ho khiu gidy, so tam trt




gidy hodc gidy td co yéu ciu
xac nhan noi cu tra khi thuc
hién thu tuc hanh chinh thudc
linh vuc quan ly nha nude ctua
B6 Lao dong - Thuong binh va
Xa hoi;

- Quyét dinh s6 970/QD-BYT
ngay 21/3/2025 cua B trudng
B0 Y té vé viéc cong bd TTHC
stra doi, bd sung va bi bai bo
linh vuc Béo tro xa hoi va
Phong, chong té nan x3 hoi
thudc pham vi chiric nang quan
Iy cia BO Y té.

Cép lai gidy phep
thanh 1ap co sé ho
tro nan nhan

2.000027

22 ngay lam
viee ké tur
ngay nhan du
hd so hop 1¢

Nhu trén

Khong

- Nghi dinh s6 09/2013/ND-
CP ngay 11/01/2013 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét thi
hanh mét s6 diéu cua Luat
Phong, chdng mua ban ngudi;
- Nghi dinh s6 42/2025/ND-
CP ngay 27/02/2025 cua
Chinh phu quy dinh chuc
ning, nhiém vu, quyén han va
co cau to chuc cua BO Y té;

- Nghi dinh s6 45/2025/ND-
CP ngay 28/02/2025 cua
Chinh phii quy dinh t6 chirc
cac co quan chuyén mon thudc
UBND tinh, thanh phé truc
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thudc Trung wong va UBND
huyén, quan, thi x4, thanh phd
thuoc tinh, thanh phé thudc
thanh phé tryc thuéc Trung
uong;

- Thong tu sé 35/2013/TT-
BLDTBXH ngay 30/12/2013
cua Bo trudng Bo Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi hudng
dan thi hanh mot s6 diéu cua
Nghi dinh s6 09/2013/ND-CP
ngay 11/01/2013 cua Chinh
phu quy dinh chi tiét thi hanh
mot sd diéu cua Luat Phong,
chéng mua ban nguoi;

- Quyét dinh s6 970/QD-BYT
ngay 21/3/2025 cua B trudng
B0 Y té vé viéc cong bd TTHC
stra d6i, bo sung va bi bii bo
linh vuc Béao tro xa hoi va
Phong, chéng t€ nan xa hoi
thudc pham vi chttc ndng quan
Iy cia BO Y té.

Stra d6i, bo sung
gidy phép thanh
1ap co s& hd trg
nan nhan

2.000032

14 ngay lam
viée ké tur
ngay nhan du
hd so hop 16

Nhu trén

Khong

Nhu trén
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Gia han gidy phép i?é:g?{yé latm&
thanh 1ap co s ho | 2000036 "\ A Nhu trén Khong Nhu trén
trg nan nhan ngay nhan du
T ho so hop 1€
P& nghi chém dirt isecngal‘i latm&
hoat dong cua co 1000091 " o Nhu trén Khong Nhu trén
so ho trg nan nhan ngay nhan du
T ho so hop 1€
THU TUC HANH CHINH CAP TIiNH, CAP HUYEN
LINH VU'C BAO TRQ XA HOQI (03 TTHC)
- Nghi dinh s6 20/2021/ND-CP
ngay 15/3/2021 cta Chinh phu
quy dinh chinh sach tro giap xa
34 ngay lam hoi doi voi doi tugng bao tro
Y . £ VIEC d01 VOI | a4 n ek A xa hoi;
Tiép -~ nhan  doi tiép nhan déi | 50 Phan Tiep nhan _ Nghi dinh s& 42/2025/ND-
tugng bdo tro xa tuong vao co va Tra ket qua CP ngay 27/02/2025 cua
hoi C(.’) hoan canh s cap tinh; UBND cap  xa; Chinh phu quy dinh chtc
dac biét kho khan | 2.000286 < 1~ | Trung tam Hanh R . oA '; \
\ \ . 27 ngay lam . A X Khong nang, nhiém vy, quyén han va
Vao co so trg giup A o7 . |chinh cong cap 2R g L X,
xd hoi cip tinh, Vg d?l Vo huyén; Trung tam €0 cau to .chu’cA,Cua Bo ¥ t&;
ckp huyén tiép nhafl doi Phuc vy hanh chinh - Nghi c‘hnh SO 45/2025/Nf?—
tugng vao co cong tinh Ha Tinh CP ngay 28/02/2025 cua
SO cap ' Chinh phu quy dinh t6 chuc
huyén. cac co quan chuyén mon thudc

UBND tinh, thanh phd tryuc
thugc Trung wong va UBND
huyén, quan, thi xa, thanh phd
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thudc tinh, thanh phd thudc
thanh phé truc thudc Trung
uong;

- Quyét dinh s6 970/QD-BYT
ngay 21/3/2025 cua B trudng
B0 Y té vé viéc cong bd TTHC
stra d6i, bo sung va bi bii bo
linh vuc Bao tro xa hoi va
Phong, chéng t€ nan xa hoi
thudc pham vi chttc ndng quan
Iy cia BO Y té.

Tiép nhan dbi
tuong can bao vé
khan cép vao co
sO trg gitp xa hoi
cap tinh

2.000282

Tiép nhin
ngay cac d6i
tuong can su
bio vé khan
cAp vao co
s0. Céc thu
tuc, hd so
phai  hoan
thién trong
10 ngay lam
viée, k& tur
khi tiép nhan
d6i  tuong,
Truong hop
kéo dai qua
10 ngay lam
viéc, phai do
CO quan quan

Co s¢ trg gitp xa
hdi cap tinh

Khong

Nhu trén
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ly cap trén
xem xet
quyéet dinh.

Dung tro giap xa

07 ngay lam

Co s0 tro giip xa

hg} tal ~CO AS.O tfq 2.000477 Vlc‘c k? u,I hoi cap tinh, cap Khéng Nhu trén
giap xa hoi céap ngay nhén du huvén
tinh, cap huyén ho so hop 1€ ye
THU TUC HANH CHINH CAP HUYEN
LINH VU'C BAO TRQ XA HOI (11 TTHC)
- Nghi dinh s620/2021/Nb-
CP ngay 15/3/2021 cia Chinh
phi quy dinh chinh sach trg
gitip x4 hoi ddi v6i dbi tuong
bao trg xa hoi;
Thyc hién, diéu - Nghi dinh s& 104/2022/ND-
chinh, théi hudng CP ngay 21/12/2022 cua
trg cdp xa hoi 22 ngay lam Chinh phu stra d6i, bo sung
hang thang, hdtrg | 1.001776 |viec ké tir|Bo phan ,Tié'p nhan Khon mot s& diéu cta céc nghi dlnh
kinh phi cham ngay nhandu | va Tra két qua cua & lién quan dén viéc nop, Xuét
soc, nudi dudng hd so hop 1é | UBND cap x4 trinh s6 ho khau, s6 tam trt
hang thang gi’éy khi thyc hién TTHC, cung

cap dich vu cong;

- Nghi dinh sb 42/2025/Nb-
CP ngay 27/02/2025 cua
Chinh pht quy dinh chtrc
ning, nhiém vu, quyén han va
co cau to chuc cua BO Y té;
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- Nghi dinh s6 45/2025/ND-
CP ngay 28/02/2025 cua
Chinh phii quy dinh t6 chirc
cac co quan chuyén mon thudc
UBND tinh, thanh phé truc
thudc Trung wong va UBND
huyén, quan, thi x4, thanh phd
thudc tinh, thanh phé thudc
thanh phé tryc thuéc Trung
uong;

- Quyét dinh sd 970/QP-BYT
ngay 21/3/2025 cua B trudng
B0 Y té vé viéc cong bd TTHC
stra d6i, bo sung va bi bii bo
Iinh vuc Béao tro xa hdi va
Phong, chéng t€ nan xa hoi
thudc pham vi chtrc nang quan
Iy cta BO Y té.

Chi tra tro cap xa
hoi hang thang, hd
tro kinh phi cham
soc, nudi dudng
hang thang khi dbi
tugng thay doi noi
cu trd trong cung
dia ban huyén,
thanh phd, thi xa
thudc tinh

1.001758

06 ngay lam
viee, ké tu
ngay nhan du
hd so hop 1¢

Bo phan Tiép nhan
va Tra két qua
UBND cip x3;
Trung tam Hanh
chinh coéng cip
huyén

Khong

Nhu trén
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Quyét dinh tro
cidp x3 hoi hang
thang, hd tro kinh
phi chdm soc,
nuoi dudng hang
thang khi dbi
tugng thay doi noi
cu tra gilta cac
quan, huyén, thi
xd, thanh phd
thuoc tinh, trong
va ngoai tinh,
thanh phd truc
thuoc Trung wong

1.001753

08 ngay lam
viee, ké tu
ngay nhan du
ho so hop 18

B6 phan Tiép nhan
va Tra két qua
UBND cip x3;
Trung tam Hanh
chinh cong cép
huyén

Khong

Nhu trén

H5 trg chi phi mai
tang cho  dbi
tuong bio tro xa
hoi

1.001731

05 ngay lam
viée, k& tur
ngay nhan du
hd so hop 1¢

Bo phéan Tiép nhan
va Tra két qua
UBND cap x3;
Trung tam Hanh
chinh cong cép
huyén

Khong

Nhu trén

Tro giup xa hoi
khan cip vé hd tro
chi phi diéu tri
nguoi bi thuong
ndng ngoai noi cu
trd ma khong co
nguoi than thich
cham soc

2.000777

02 ngay lam
viée, k& tur
ngay nhan du
hd so hop 1¢

Trung tam Hanh
chinh céng cap
huyén

Khong

Nhu trén
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03 ngay lam
viéc (ke tu
khi Chu tich )
Trg giop x& hoi UBND cap | Bo phan Tiép nhan
khan cap ve ho trg |  2.000744 | huyén nhén|va Tra két qua Khong Nhu trén
chi phi mai tang duoc dé nghi | UBND cap xa
cua Chu ti(;h
UBND cap
xa).
Nhan cham soéc, N BP P ha{l Tlip nhar}
N ~ z 05 ngay lam |va Tra két qua
nubi - dudng  doi viee, ké ti|UBND cip xi
tuong cn bao vé | 1.001739 | V'€ K€ W AP X5 Khong Nhu trén
2 - X ngay nhandu | Trung tam Hanh
khan cap X R . R £
ho so hgp 1¢ | chinh cong cap
huyén
- Nghi dinh so 103/2017/Nb-
% : A CP ngay 12/9/2017 cua Chinh
Cap lai, dicu \ . X s A LA
. £ j phu quy dinh vé thanh 14p, t6
chinh gidy phép . A ae LA s
o L chuc, hoat dong, giai the va
hoat dong doi véi L , o
. o~ quan ly cac co s trg giup xa
CO SO tro giup xa T A
hoi co gidy phép 15 ngay lam Trung tdm Hanh hoi; x
A y vikc ke tu| ., A z A - Nghi dinh s0 42/2025/Nb-
hoat dong do Van | 1.000684 . ~ 1. |Chinh cong cap Khong \ ,
hong Hoi dong ngay nhén du huyén CP ngay 27/02/2925 cua
p . ho so hop 1€ i Chinh phu quy dinh chuac

nhan dan va Uy
ban nhan dan
thuéc UBND cép
huyén cap

nang, nhiém vu, quyén han va
co cAu td chirc ciia BO Y té;

- Nghi dinh sé 45/2025/ND-
CP ngay 28/02/2025 cua
Chinh phu quy dinh t6 chtc
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cac co quan chuyén mon thudc
UBND tinh, thanh phd truc
thuoc Trung wong va UBND
huyén, quan, thi xa, thanh phé
thuoc tinh, thanh phd thudc
thanh phd tryc thudc Trung
uong;

- Quyét dinh sb 970/QD-BYT
ngay 21/3/2025 ctua B truong
B0 Y té vé viéc cong bé TTHC
stra d6i, bo sung va bi bii bo
linh vuc Béao tro xa hoi va
Phong, chong té nan x3 hoi
thudc pham vi chiric nang quan
Iy ctia BO Y té.

Giai thé co sé trg
giup xa hoi ngoai

c()pg lép thudc
pim o L5260 g i
9. - ae ad 2.000298 "\ ~_ . | chinh cong cap Khong Nhu trén
phong Hoi dong ngay nhén du huvén
nhan dan va Uy ho so hop 1€ e
ban nhan dan
thuéc UBND cép
huyén _
ot dang. 46 w1 vee "be | Trung tim Hanh
10. C .~ | 2.000294 "\ ~ 1. | chinh cong cap Khong Nhu trén
co s& trg giup xa ngay nhan du huyén

hoi thudc thim

ho so hop 18
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quyén cua Van
phong Hoi dong
nhan dan va Uy

ban nhan déan
thuoc UBND cap
huyén

bang ky thanh
lap, dang ky thay
do1 ndi dung hodc

cap lai gidy chimg
nhan dang ky
thanh 1ap co so tro 05 ngay lam A \
giup xa hoi ngoai viec ké tur Tl'l:ll’lg taAm Har}h o A
11. cong lap thude 1.000669 ngay nhan di chlnAh cong cap Khong Nhu trén
thAm quyén cua hd so hop 1¢ huyén
Van phong Ho1
dong nhan dan va
Uy ban nhan dan
thuoc UBND cap
huyén
D | THU TUC HANH CHINH CAP XA
I. |LINH VUC BAO TRQ XA HOI (04 TTHC)
Xac dinh, xac 25 neiv 13 - Luat Nguoi khuyét tat nam
dinh lai muc do .A“gf; a?? B6 phan Tiép nhan 2010; ,
1. |khuyét tat va cdp | 1.001699 | V¢ h? d‘f va Tra két qua| Khong |- Nghi dinh sb 28/2012/ND-
Gidy xac nhén E%as-‘gnh oir)lmu UBND cép xa CP ngay 10/4/2012 cta Chinh

khuyét tat

pha Quy dinh chi tiét va hudng
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dan thi hanh mot s6 diéu cta
Luat Nguoi khuyét tat;

- Nghi dinh s6 42/2025/ND-
CP ngay 27/02/2025 cua
Chinh phu quy dinh chuc
ning, nhiém vu, quyén han va
co cau to chuc cua BO Y té;

- Nghi dinh s6 45/2025/ND-
CP ngay 28/02/2025 cua
Chinh phii quy dinh t6 chirc
cac co quan chuyén mon thudc
UBND tinh, thanh phé truc
thudc Trung wong va UBND
huyén, quén, thi x4, thanh phd
thuoc tinh, thanh phé thudc
thanh phé tryc thuéc Trung
uong;

- Théng tu s 01/2019/TT-
BLDTBXH ngay 02/01/2019
cua B0 truéng Bo Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi quy
dinh vé viéc xac dinh muc do
khuyét tat do Hoi dong xac
dinh muc d6 khuyét tat thuc
hién;

- Théng tu sb 08/2023/TT-
BLDTBXH ngay 29/8/2023
cua B0 truéng Bo Lao dong -
Thuong binh va X3 hoi sta
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d6i, bo sung, bai bo mot sd
diéu cua cac Thong tu, Thong
tu Lién tich c6 quy dinh lién
quan dén viéc nop, Xudt trinh
s0 ho khau sO tam tri gidy
hodc gidy t& ¢6 yéu cau xac
nhan noi cu tra khi thuc hién
TTHC thudc linh vuc quan ly
cua By Lao dong - Thuong
binh va xa hoi;

- Quyét dinh sb 970/QD-BYT
ngay 21/3/2025 cua B trudng
B0 Y té vé viéc cong bd TTHC
stra d6i, bo sung va bi bii bo
Iinh vuc Bao tro xa hoi va
Phong, chéng t€ nan xa hoi
thudc pham vi chitc nang quan
Iy cta BO Y té.

Cap doi, cap lai
Giay xac nhan
khuyét tat

1.001653

05 ngay lam
viee ké tu
ngay nhan du
ho so hop 18.

Bo phéan Tiép nhan

va Tra két
UBND cap xa

qua

Khong

- Nghi dinh s6 103/2017/ND-
CP ngay 12/9/2017 cua Chinh
phii quy dinh vé thanh lap, to
chtrc, hoat dong, giai thé va
quan ly cac co s¢ trg giup xa
hoi;

- Nghi dinh s6 42/2025/ND-CP
ngay 27/02/2025 cta Chinh
pht quy dinh choc nang,
nhi¢m vy, quyén han va co cau
td chirc ctia Bo Y té;
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- Nghi dinh s6 45/2025/ND-
CP ngay 28/02/2025 cua
Chinh phii quy dinh t6 chirc
cac co quan chuyén mon thudc
UBND tinh, thanh phé truc
thudc Trung wong va UBND
huyén, quan, thi x4, thanh phd
thudc tinh, thanh phé thudc
thanh phé tryc thuéc Trung
uong;

- Quyét dinh s6 970/QD-BYT
ngay 21/3/2025 cua B trudng
B0 Y té vé viéc cong bd TTHC
stra d6i, bo sung va bi bii bo
Iinh vuc Bao tro xa hoi va
Phong, chéng t€ nan xa hoi
thudc pham vi chitc nang quan
1y ctia BO Y té.

bang ky hoat

dong doi véi co s& 10 ngay lam | L~ 1~ % .

o gidp xi hoi| 2000355 |vice ke | B0 Phan Tiép nhan . .

dudi 10 dbi twong ngay nhan di &Nga Kt qui ) Khong Nhur trén

c6 hoan canh kho ho so hop 18 cap xa

khan

Tro giup xa hoi 10 ngay lam £ - Nehi dinh 0 20/2021/ND-
khén cép vé hd tfo viéc gkyé tur B6 phan Tiép nhan CP ngay 15-/3/2021 cua Chinh
lam nha & sia| 2000751 nghy nhan du va Tra két qua phu quy dinh chinh sach trg
chita nha & he oo hop 1& UBND cap x3 giap xa hoi doi véi doi tuong

bao trg xa hoi;
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- Nghi dinh s6 42/2025/ND-
CP ngay 27/02/2025 cua
Chinh phi quy dinh chtrc
nang, nhiém vy, quyén han va
co cau to chuc cua BO Y té;

- Nghi dinh s6 45/2025/ND-
CP ngay 28/02/2025 cua
Chinh phti quy dinh t6 chirc
cac co quan chuyén mon thudc
UBND tinh, thanh phd truc
thudc Trung wong va UBND
huyén, quén, thi x4, thanh phd
thudc tinh, thanh phé thudc
thanh phd truc thudc Trung
uong;

- Quyét dinh s6 970/QD-BYT
ngay 21/3/2025 cua B truéng
B0 Y té vé viéc cong bd TTHC
stra d6i, bo sung va bi bii bo
linh vuc Béao tro xa hdi va
Phong, chéng t€ nan xa hoi
thudc pham vi chltc nang quan
Iy ctia B Y té.




PHAN II. NOI DUNG QUY TRINH NQI THU TUC HANH CHINH

A. THU TUC HANH CHINH CAP TINH

I. LINH VUC BAO TRQ XA HOI

1. Quyét dinh cong nhin co sé san xuit, kinh doanh sir dung tir 30% tong so
lao ddng tré 1én 13 ngwoi kKhuyét tat

1 |KY HIEU QUY TRINH QT.BTXH.01

2 | NOI DUNG QUY TRINH

2.1 | Diéu kién thwe hién TTHC

Khong

2.2 | Cach thirc thyc hién TTHC

- Thuc hién truc tiép tai Trung tdim Phuc vy hanh chinh cong tinh, s6 02A duong
Nguyén Chi Thanh, thanh phé Ha Tinh, tinh Ha Tinh;

- Qua Dich vy buu chinh cong ich;

- Qua Cdng dich vu cong qudc gia: https://dichvucong.gov.vn hodc Hé thong thong
tin giai quyét TTHC tinh Ha Tinh: https:/dichvucong.hatinh.gov.vn.

Ban Ban

2.3 | Thanh phan ho so, bao gom: chinh | sao

Vian ban dé nghi cia co s¢ san xuat, kinh doanh trong d6 néu rd

i téng s6 lao dong hién c6, s6 lao dong 12 ngudi khuyét tat x
- Quyét dinh thanh 14p hodc gidy phép hoat dong cta co s& X
) Danh sach lao dong 1a ngudi khuyét tat va ban sao gidy xac nhan <

khuyét tat cua nhitng ngudi khuyét tit co trong danh sach

Hop dong lao dong hodc quyét dinh tuyén dung cua lao dong 1a
nguoi khuyét tat dang lam viéc.

* Lueu ) khi ndp ho so:

+ Néu nop ho so truc tiéb hodc qua Dich vu buu chinh cong ich thi ngp ban sao co chirng
thuwe hop phdp ciia co quan c6 tham quyén;

+ Néu nép ho so qua Hé thong thong tin gidi quyét TTHC tinh Ha Tinh thi quét (Scan) tir
ban chinh.

2.4 | S6 lwong ho so: 01 bd

2.5 | Thoi han giai quyét: 10 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan du ho so hop 18

Pia diém tiép nhan hd so va tra két qua giai quyét TTHC: Trung tam Phyc vu

2.6 hanh chinh cong tinh




2.7

Co quan thye hién: SoY té

Co quan c6 thAim quyen quyet dinh: S6Y té

Co quan dugc uy quyén: Khong

Co quan ph(")i hop: Khong

2.8

Poi twgng thuwe hién TTHC: T6 chirc

2.9

Két qua giai quyet TTHC: Quyét dinh cong nhan co sd san xudt, kinh doanh st
dung tir 30% tong s lao dong trd 1én 13 nguoi khuyét tat hodc Van ban tra 10

2.10

Quy trinh xir ly cong viéc

TT

Trinh ty

Trach nhiém

Thoi
gian

Biéu mau/Keét
qua

Bl

Tiép nhan ho so:

C4 nhan/T6 chirc ndp ho so tai BO
phan TN&TKQ cua S& Y té tai
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong tinh. Can bd TN&TKQ
kiém tra hd so:

- Néu ho so day du, hop 1¢ lam tha
tuc t1ep nhan hd so va hen ngay
tra két qua.

- Néu ho so chua day du, hop 18
thi yéu cau t6 churc, ca nhin bd
sung, hoan thién hd so. Néu
khong bd sung, hoan thién duoc
thi tir chdi tiép nhan ho so.

nhan/Td
Cong

Ca
chire/
chirc
TN&TKQ

Gio hanh
chinh

Méu 01; 02 (néu
c6), 06 va ho so
theo muc 2.3

B2

Chuyén ho so tir Trung tim Phyc
vu hanh chinh cong tinh vé phong
chuyén mén ciia S Y té (Phong
Béo trg xa hoi va Phong chéng té
nan xa hoi) ddng thoi chuyén qua
phan mém cho phong chuyén
moén dé xir 1y.

Cong chtrc
TN&TKQ
/Nhan vién buu
dién/ VP/phong
CM

0,5 ngay

Mau 01, 05 va hd
so theo muc 2.3

B3

Phan cong cong chirc xur 1y ho so

Lanh
phong

dao

01 ngay

Mau 01, 05 va hd
so theo muc 2.3

B4

Tham dinh hd so:

- Truong hop ho so khong du diéu
kién: Du thao van ban tra loi
khong du diéu kién, trinh lanh
dao phong xem xét ky nhay;

- Truong hop ho so du diéu kién:
du thao quyét dinh cong nhéan co
s& san xuét, kinh doanh str dung

Chuyén vién
duogc giao xu ly
hd so va Lanh
dao phong

06 ngay

Mau 05, du thio
quyét dinh hoac
Van ban tra 161 va
hd so theo muc
2.3




tir 30% tong ’sé lao dong tr¢ 1én 1a
nguoi khuyét tat trinh lanh dao
phong xem xét ky nhay.

B5

Trinh linh dao S¢ ky quyét dinh
cong nhan co s& san xuét, kinh
doanh str dung tir 30% tong s6 lao
dong tré 1én 13 nguoi khuyét tat
hodc Van ban tra 101

Lanh dao S&

02 ngay

Mau 05, du thao
quyét dinh cong
nhian co sO& san
xuét, kinh doanh
st dung tu 30%
tong s6 lao dong
trd 1én la nguoi
khuyét tat hodc
Van ban tra 101 va
hd so theo muc
2.3

B6

Ban hanh quyét dinh cong nhan
co s san xuét, kinh doanh st
dung tir 30% tong s6 lao dong tro
1én 1a nguoi khuyét tat hodc Vian
ban tra 11, chuyén vian thu dong
dau va chuyén Trung tim Phuc vy
hanh chinh céng tinh

Vian
thu/chuyén
vién phong
chuyén mon/
Nhan vién buu
dién

0,5 ngay

Mau 05, Quyét
dinh cong nhan co
s¢ san xuat, kinh
doanh sur dung tu
30% tong s6 lao
dong tro lén Ia
ngudi khuyét tat
hodc Van ban tra
loi

B7

Tra két qua cho t6 chtrc, cd nhan

Cong chuc
TN&TKQ/ Ca
nhan/ to chirc

Gio hanh
chinh

Méau 01, 06 va
Quyét dinh cong
nhan co s& san
xuat, kinh doanh
st dung tu 30%
tong s6 lao dong
trd 1én 1a nguoi
khuyét tat hoic
Van ban tra 101

* Triwong hop ho so qud han xik Iy, trong thoi gian chdm nhcf{ 01 ngay truoc ngay
hét han xu Iy, co quan giai quyét TTHC ban hanh phiéu xin loi va hen lgi ngay tra
ket qua chuyén sang Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh dé gui cho to chic, ca

nhan.

BIEU MAU (Céc biéu mau sit dung trong qua trinh thyc hién TTHC)

Mau 01

Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua

@j

Mau 01.doc.docx




=
Mau 02 Mau 02.doc.docx
Phicu yéu cau bo sung hoan thi¢n ho so

=
Mau 03 Mau 03.doc.docx
Phicu tur choi ti€p nhan giai quyét ho so

=
Mau 04 mau 04.doc.docx
Phiéu xin 156i va hen lai ngay tra két qua

@j‘

Mau 05 Mau 05.doc.docx
Phicu kiém soat qua trinh giai quyét ho so

W]
Mau 06 Mau 06.doc.docx
So6 theo doi ho so

4 |HOSOLUU

Mau 01, 02, 03, 04 gnéu c6), 06 luu tai Bé phan TN&TKQ - Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong tinh. Mau 01, 05 luu theo ho so TTHC.

- Ho so dau vao nhu muc 2.3

Quyét dinh cong nhéan co sd san xuat, kinh doanh sir dung tir 30% tong s6 lao dong
tro 1én 1a nguoi khuyét tat hoac Van ban tra 101

Hb so dugc luu tai phong chuyén mén xu 1y chinh, thoi gian luu 02 ndm. Sau khi hét han
chuyén xudng bd phan luu trir ctia S§ Y té va thyc hién luu trit theo quy dinh.

2. Giai thé co sé tro gitp xi hdi ngoai cong 1ap thudc thim quyén thanh lap
ciia S&'Y té.

1 |KY HIEU QUY TRINH QT.BTXH.04

2 | NOIDUNG QUY TRINH

2.1 | Piéu kién thyc hién TTHC

Co sé bi gidi thé trong cac truong hop sau:
- Co s0 bi thu hoi giay chirng nhan dang ky thanh lap.




- Co so kh()pg du diéu kién hoat déng‘ theo quy dinh cta phép luat va co kién ng}li
cia SO Y té hodc Van phong Hoi dong nhan dan va UBND thugoc UBND cap
huxén. ‘ 7
- T6 chuic, ca nhan dang ky thanh 1ap co s& c6 don d€ nghi giai thé.
- Truong hop khéc theo quy dinh cua phap luét.
2.2 | Cach thire thyc hién TTHC
- Thue hién tryc tiép tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong tinh, s6 02A duong
Nguyen Chi Thanh, thanh phé Ha Tinh, tinh Ha Tinh;
- Qua Divch vu buu chinh c6ng ich; )
- Qua Cong dich vu cong quoc gia: https://dichvucong.gov.vn hodc Hé thong thong
tin gidi quyeét TTHC tinh Ha Tinh: https://dichvucong.hatinh.gov.vn.
5 A LA A, Bian | Ban
2.3 | Thanh phan ho so, bao gom: chinh | sao
i Pon dé nghi giai thé co so clia to chirc, ca nhan dang ky thanh 1ap «
co s0, theo mau BM.BTXH.04.01
- Ban ké khai tai san, tai chinh va phuong an xu ly X
- Danh sach d4i twong va phwong an giai quyét khi co s& giai thé X
- | Céc tai lidu lién quan khic (néu c6) X
- Kién nghi giai thé co sé cta co quan c6 tham quyén (néu co) X
* Luu y khi ngp ho so:

+ Néu nop hé so truc lié}? hodc qua Dich vu buu chinh cong ich thi ngp ban sao co chirng
thuc hop phap cua co quan co tham quyén, ’
+ Néu nop ho so qua Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh Ha Tinh thi quét (Scan) tir

ban chinh.

2.4 | SO lwgng ho so: 01 bd

2.5 | Thoi han giai quyét: 15 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du ho so hop 18
Dia diém tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC: 3
- Trung tdm Phyc vy hanh chinh cong tinh Ha Tinh (s6 02A, duong Nguyén Chi

’6 Thanh, thanh ph6 Ha Tinh, tinh Ha Tinh)

) - Dich vu buu chinh cong ich. ,

- Cong dich vu cong quéc gia: https://dichvucong.gov.vn hodc H¢ thong thong tin
giai quyét TTHC tinh Ha Tinh: https://dichvucong.hatinh.gov.vn.
Co quan thyc hién: SOY té ] ’

27 Co quan c6 tham quyén quyét dinh: S0 Y te

Co quan dugc ay quyén: Khong
Co quan phoi hgp: Khong




2.8 | Péi twong thye hién TTHC: T chuc
29 Két qua giai quyét TTHC: Quyét dinh giai thé co so tro giup xa hoi ngoai cong 1ap
) hoac Van ban tra 101
2.10 | Quy trinh xir ly cong viéc
TT Trinh tw Trach nhiém T.h ol Bicu maﬂu/Ket
gian qua
Tiép nhan hd so: .
Canhan/To6 chic ndop hd so taj
B6 phan TN&TKQ cta So Y té
tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh
cong tinh Cdn b0 TN&TKQ |y panimd X .
kiém tra ho so: , A c s Mau 01; 02 (néu
L1 A X, A1 . | chuc/ Cong | Gio hanh | , L 1A
B1 - Néu ho so day du, hop I¢ 1am thu , ) c6); 06 va ho so
. £ A 1A \ .. | chuce chinh
tuc ti€ép nhan ho so va hen ngay theo muc 2.3
A TN&TKQ
tra k,et qua. .
- Néu ho so chua déy d1:1 hoac
khong hc_rpqlé thi yéu cau to chﬁq,
ca nhan bd sung, hoan thién ho
SO.
21 A \ A Cong chtrc
Chuyén ho sortir Trung tam Phuc | 1o rpe Miu 01, 05 va
vu hanh chinh cong tinh vé phong AU \ A
B2 X R % .2 | /Nhan vién buu | 0,5 ngay | hd so theo muc
Béo trg xa hoi va Phong chong té | . \
A A dién/ VP/phong 23
nan xa hoi A
: i chuyén mon
| Lann dao Mau 01, 05 va
B3 Phan cong cong chirc xur Iy ho so . : 01 ngay | ho so theo muc
phong 73
Tham dinh hd S0 ‘
- Iruong ho"pvho 50 khor}g duqdle‘u‘ M3u 05; D thao
kién: Dy thao Van ban tra loi . Y 1
. A S S Vian ban tra 101/
khong du diéu kién giai thé, trinh | , L, 4 s
~ \ e 1. | Cong chtrc Quyéet dinh giai
lanh dao phong xem xét ky nhdy; . e \ 2 .
B4 . A o 4% 1.nr. | duocgiaoxuly | 09ngay |thé co s& trg
- Truong hop ho so du dieu kién: | | » M Ar o
\ L, e 1 ho so giup xa hoi ngoai
Du thao Quy¢ét dinh giai thé co A 1A LA 1A
. 1A PO cong 1ap kem ho
sO trg gitip xa hoi ngoai cong lap 5o theo muc 2.3
trinh 1anh dao phong xem xét ky T
nhay.
Trinh lanh dao S6 ky Van ban lg/g;u (t)rsa’ \1/35
B5 | trd 101/Quyét dinh gidi thé cos¢ | Lanh dao S¢ 04 ngay Quy &t dinh giai

tro gitip xa hdi ngoai cong lap

the co so trg




gitp xa hdi ngoai
cong 1ap kem ho
so theo muc 2.3

Mau 05, Vin
Phat hanh van ban va chuyén két Van n th}r / ban £ tr.a 1(11 /
. A \ chuyén  vién Quyét dinh giai
qua sang Trung tam Phyc vu hanh . N . 3 ,
B6 . A ) P z | phong chuyén | 0,5 ngay |thé co s& trg
chinh cong tinh dé trd cho to | % , ~ DS N
A mon /Nhan gitip xa hoi ngoai
chirc, ca nhan o A N A
vién buu dién cong 1ap kem ho
so theo muc 2.3
Mau 05, 06, Vin
ban  tra loi/
, 7 Cong chtrc Gis hanh Quyet dinh giai
B7 Tra két qua cho to chiic, ca nhan | TN&TKQ/ Ca , the co so tro
A A dn chinh D N
nhan/To chue gitip xa hoi ngoai
cong 1ap kem ho
so theo muc 2.3
* Truong hop ho so qua han xw ly, trong thoi gian cham nhat 01 ngay truwoc ngay
hét han xu 1y, co quan gzaz quyet TTHC ban hanh phzeu xin 16i va hen lai ngay tra
két qua theo mau 04 va chuyen sang Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh dae
@i cho 16 chire, cd nhan .
3 BIEU MAU (Céc biéu mau st dung trong qua trinh thuc hién TTHC)
!
Mau 01 Mau 01.doc.docx
Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua
!
Mau 02 Mau 02.doc.docx
Phiéu yéu cau b6 sung hoan thién ho so
5)
Mau 03 Mau 03.doc.docx
Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét ho so
)
Mau 04 mau 04.doc.docx
Phiéu xin 18i va hen lai ngay tra két qua




@j

Mau 05 Mau 05.doc.docx

Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét ho so
e

Mau 06 Mau 06.doc.docx
S6 theo ddi hod so
Don dé nghi giai thé co s¢ cua to chirc, ca nhan ding ky
thanh 1ap co so

BM.BTXH.04.01 W=

BM.BTXH.04.01.doc

4 HO SO LUU

Céc méau phiéu 01; 02,03,04 (néu ¢6) va 06 luu tai B phan TN&TKQ tai Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong tinh. Mau 01, 05 Iuu theo ho so.

- Ho so dau vao nhu muc 2.3

- Quyét dinh giai thé co s6 tro gitip xa hoi ngoai cong lap hodc Vian ban tra 1o

Hb s0 dugc luu tai phong chuyén mén xur ly chinh, thoi gian Iuu 02 nam. Sau khi hét han
chuyén xudng bd phan Iuu trit cua S¢ Y t€ va thuc hién luu trir theo quy dinh.

te.

3. Piang ky thanh lap, diang ky thay doi ndi dung hoic cép lai gidy chirng nhéin
diing ky thanh 14p co sé trg gitup xi hi ngoai cong 1ap thudc thim quyén ciia S&'Y

1 | KY HIEU QUY TRINH QT.BTXH.02

2 | NOI DUNG QUY TRINH

2.1 | Diéu kién thwe hién TTHC

Khong

2.2 | Cach thirc thyc hién TTHC

- Thuc hién truc tiép tai Trung tam Phuc vu hanh chinh céng tinh, s6 02A duong
Nguyén Chi Thanh, thanh phé Ha Tinh, tinh Ha Tinh;

- Qua Dich vu buu chinh céng ich;

- Qua Cdng dich vu cong qudc gia: https://dichvucong.gov.vn hoic Hé thdng thong
tin giai quyét TTHC tinh Ha Tinh: https://dichvucong.hatinh.gov.vn.




. A 1A X Ban | Ban
2.3 | Thanh phan ho so, bao gom: chinh | sao
Vin ban dé nghi vé viéc dang ky thay doi noi dung hodc cap lai gidy
- , A 1 o 1A . X
chung nhéan dang ky thanh 1ap cua co so.
- Piang ky thanh 14p co s dd duoc cp X

* Luu y khi ngp ho so:

+ Néu nép ho so truec tiép hodc qua Dich vy buu chinh cong ich thi ngp ban sao c6 chirng
thwe hop phap cua co quan co tham quyen

+ Néu nép ho so qua Hé lhong thong tin gidi quyét TTHC tinh Ha Tinh thi quét (Scan) tir

ban chinh.
2.4 | SO lwong ho so: 01 bd
2.5 | Thoi han giai quyét: 05 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan da ho so hop 18
Pia diém tiép nhan hd so va tra két qua giai quyét TTHC: Trung tdm Phuc vu
2.6 N , A
hanh chinh cong tinh
Co quan thyc hién: SO Y t& ,
Co quan c6 tham quyén quyeét dinh: So Y té
2.7 . A n
Co quan dugc ay quyén: Khong
Co quan phoi hgp: Khong
2.8 | Péi twong thue hién TTHC: T chirc
Két qui gii quyét TTHC: Gidy chimg nhin dang ky thanh 1ap, dang ky thay doi
2.9 | ndi dung hodc cap lai giay chiing nhan dang ky thanh 13p co s¢ trg gitip xa héi hoac
Van ban trd 161
2.10 | Quy trinh xir ly cong viéc
TT Trinh tu Trach nhigm | 1001 | Bieumauwket
gian qua
Tiép nhan hé SO i
Céanhan/T6 chure ndp ho so taj Bo
phan TN&TKQ cua So Y té tai
Trung tdm Phyc vu hanh chinh »
cong tinh. Can by TN&TKQ Ca’ nhan{To o Miu 01; 02, (néu
kiém tra ho so: chure/ Cong | Gio hanh | < 1A
B1 . , cd), 06 va ho so
-Néu ho soddy du, hop 1¢ lam thu | chuc chinh theo muc 2.3
tuc tlep nhén hd so va hen ngay | TN&TKQ T
tra két qua.

- Néu ho so chua day du, hop 1¢
thi yéu cau to chuc, ca nhan bo
sung, hoan thién ho so. Néu
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khong ) sung, hoan thi¢n dugc
thi tir choi tiép nhan ho so.

Chuyén ho so tir Trung tim Phyc | Cong chtrc
vu hanh chinh cong tinh vé phong | TN& TKQ
gy | Baotro xahoi va Phong chdng té | /Nhan vién buu 0.5 nod MAu 01, 05 vaho
nan xa hoi dién/ VP/phong | 88 |50 theo muc 2.3
ddng thoi chuyén qua phan mém | CM
cho phong chuyén mén dé xur 1y.
B3 | Phén cong cong chirc xir Iy hd so ;ﬁgﬁg dao 01 ngay ls\gilﬁgol ’rr?lfcv2a. 3h0
Tham dinh hd so: Mau 01, 05, du
- Truong hop ho so khéng du diéu thao Gidy chimg
kién: Du thao van ban tra 101 nhdn dang ky
khong du diéu kién, trinh 1dnh thanh lép, dang ky
dao phong xem xét ky nhay; Chuyén vién thay d01 ndi dung
B4 |- Truong hop hd so du diéu kién: dugc giao xu ly 02 ned hodc cdp lai gidy
du thao Gidy chuing nhén dang ky | h6 so va Lanh g2y ching nhan dang
thanh lap, dang ky thay d6i noi | dao phong ky thanh 1ap co s&
dung hodc cap lai gidy chung tro giap xa hoi
nhan dang ky thanh 1ap co sé trg hodc Van ban tra
gitp xa hoi trinh lanh dao phong 16i va hd so theo
xem x¢ét ky nhay. muc 2.3
01 ngdy | Mau 05, du thdo
Gidy ching nhéan
dang ky thanh lap,
Trinh lanh dao S¢ ky Gidy ching dang ky thay d6i
nhan dang ky thanh 1ap, dang ky noi dung hodc cap
thay d6i nodi dung hodc cap lai |, . . lai gidy chung
B> giay chung nhan dang ky thanh Lanh dao 86 nhdn dang ky
1ap co s& trg giup xa hoi hodc Van thanh 13p co s& trg
ban tra 101 gitp xa hdi hodc
Vin ban tra 101 va
hd so theo muc
23
Ban hanh dang ky thanh 1ap, dang Ma}u 051 le ay
< ching nhan dang
ky thay d6i noi dung hodc cap lai | Van thu/ ¢ thanh l4p. di
giay chung nhan dang ky thanh | chuyén  vién },’t an ap;’. anAg
A X O U \ o N ky thay do6i ndi
B6 | lap coso trg giup xd hoi hoac Van | phong chuyén | 0,5 ngay dune hodc cip lai
ban tra 161 chuyén van thu déong | mén/ Nhan & 1og P %

dau va chuyén Trung tam Phuc vu
hanh chinh céng tinh

vién buu dién

gidy ching nhén
dang ky thanh 1ap
co sO trg giup xa
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hoi hodac Van ban
tra loi

Mau 01, 06 Gidy
ching nhan dang
ky thanh 1ap, dang
ky thay do6i noi

; 2 Cong chirc Gio hanh | dung hoic cép lai
B7 | Tra két qua cho cd nhan, t6 chic | TN&TKQ/ Ca hinh s hi ph;
nhan/ T6 chie | <" gay Sime Ahen
dang ky thanh 1ap
co sO trg giup xa
hoi hodac Van ban
tra 101
* Truong hop hé so qud han xu Iy, trong thoi gian chgm nhdt 01 ngay trude ngay
hét han xir Iy, co quan giai quyét TTHC ban hanh phiéu xin 16i va hen lai ngay tra
két qua chuyén sang Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh dé giri cho cd nhan,
16 chirc.
3 | BIEU MAU (Cac biéu mau sir dung trong qua trinh thuc hién TTHC)

Mau 01

Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua

@j'

Mau 01.doc.docx

Mau 02

Phicu yéu cau bo sung hoan thi¢n ho so

@j‘

Mau 02.doc.docx

Mau 03

Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét ho so

@j

Mau 03.doc.docx

Mau 04

Phiéu xin 16i va hen lai ngay tra két qua

@j

mau 04.doc.docx

Mau 05

Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét ho so

@j

Mau 05.doc.docx

Mau 06

S6 theo ddi ho so

@j

Mau 06.doc.docx

HO SO LUU
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Mau 01, 02, 03, 04 gnéu c0), 06 Iuu tai Bé phan TN&TKQ - Trung tAm Phuc vu hanh
chinh cong tinh. Mau 01, 05 luu theo ho so TTHC.

HO so dau vao nhu muc 2.3

Gidy chtng nhan diang ky thanh lap, ding ky thay doi noi dung hodc cap lai gidy
ching nhan dang ky thanh 14p co s¢ trg giup xa hoi hodc Van ban tra 101

Ho so dugc luu tai phong chuyén mén xu 1y chinh, thoi gian luu 02 ndm. Sau khi hét han
chuyén xudng bd phan luu trir ctia S& Y té va thyc hién luu trit theo quy dinh.

4. Cép Giay phép hoat dong doi v6i co sé tro gitp xa hdi thudce thim quyén

ciia S’ Y té

1 | KY HIEU QUY TRINH QT.BTXH.03
2 | NOIDUNG QUY TRINH
2.1 | Piéu kién thye hi¢gn TTHC
Co sé duoc cap gidy phép hoat dong khi c6 du cac diéu kién sau déy: o
- Co so trg gitp xa hoi cong 1ap, ngoai cong lap da duoc thanh 1ap, duogc cap giay
ching nhan dang ky thanh lap theo quy dinh hodc co s¢ tro giup xa hoi dugc thanh
1ap hop phap theo quy dinh cua phap luét vé t6 chirc, hoat dong va quan ly hoi hoac
co s¢ trg giup xa hoi dugc thanh 1ap theo quy dinh cta phap luat vé do?nh nghiép.
- Nguoi dimg dau co' s¢ phai 6 nang lyc hanh vi dan sy day du; c6 pham chat dao
dtrc tot, khong mac t§ nan xa hdi va khong thudc doi twgng bi truy ctru trach nhiém
hinh sy hodc da bi két an ma chua duoc x6a an tich.
- C6 nhén vién tryc tiép tu van, cham soc doi tuong. ‘
- Truong hop co s ¢6 chdm soc, nudi dudng do1 twong thi ngoai cac dieu kién quy
dinh tai khoan 1, khoan 2 va khoan 3 Diéu 26 Nghi dinh s6 103/2017/ND-CP con
phai bao dam cé,c diéukién ve co sd vat chat va nhan luc quy dinh tai Muc 1 Chuong
IV Nghi dinh s6 103/2017/ND-CP.
2.2 | Cach thirc thyc hién TTHC
- Thug hién truc tiép tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh, sb 02A duong
Nguyen Chi Thanh, thanh phé Ha Tinh, tinh Ha Tinh,;
- Qua D;ch vu buu chinh cf)r}g ich; )
- Qua Cong dich vu cong quoc gia: https://dichvucong.gov.vn hoac Hé thong thong
tin giai quyeét TTHC tinh Ha Tinh: https://dichvucong.hatinh.gov.vn.
X A 1A A Bian | Ban
2.3 | Thanh phan ho so, bao gom: chinh | sao
) T& khai dé nghi cép giéy phép hoat dong cua co so, theo mau «
BM.BTXH.03.01
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Gidy chung nhan dang ky thanh 14p co sé hodc quyét dinh thanh
1ap theo quy dinh cua phap luat

* Luu y khi ngp ho so:

+ Néu ndp ho so truc tiép truong hop yéu cau ban sao thi kém theo ban goc dé doi chiéu;
+ Néu ndp ho so' qua Dich vu buu chinh cong ich thi ndp ban sao ¢6 chirng thuce ciia co' quan ¢é
tham quyén;

+ Néu ndp hé so qua Hé thong thong tin gidi quyét TTHC cua tinh thi quét (Scan) tir ban
chinh.

2.4 | So6 lwgng ho so: 01 bd

2.5 | Thoi han giai quyét: 15 ngay lam viéc ké tir ngay nhan da ho so hop 1é

Dia diém tiép nhan hd so va tra két qua giai quyét TTHC: Trung tam Phuc vu

2.6 hanh chinh cong tinh
Co quan thyc hign: SO Y t& ’
27 Co quan c6 tham quyén quyét dinh: S6'Y t€

Co quan dugc ay quyén: Khong
Co quan phoi hgp: Khong

2.8 | Poi twong thye hién TTHC: T chirc

Két qua giai quyét TTHC: Gidy phép hoat dong ddi vdi co sé tro giup xa hoi hodc

29 Van ban tra 1oi

2.10 | Quy trinh xir ly cong viéc

Thoi Biéu mau/Két

TT Trinh tw Trach nhiém . R
gian qua

Tiép nhan ho so:

C4 nhan/TH chirc nop hd so tai
B6 phan TN&TKQ cua S¢' Y té
tai Trung tam Phuc vu hanh
chinh cong tinh. Cén b0
TN&TKQ kiém tra ho so: Ca  nhan/T6
- Néu ho so day du, hop 16 1am | chee/  Céng | Gid' hanh
tha tuc tiép nhan hd so va hen | chuc chinh
ngay tra két qua. TN&TKQ
- Néu ho so chua day du, hop 1é
thi yéu cau to chtrc, ca nhan bod
sung, hoan thién ho so. Néu
khong bod sung, hoan thi¢n dugc
thi tir chéi tiép nhan hd so.

Méu 01; 02, (néu
cd), 06 va ho so
theo muc 2.3

Bl

Chuyén hd so tir Trung tim | Cong chtrc Mau 01,05 va ho

B2 Phuc vu hanh chinh cong tinh vé | IN&TKQ 0,5 ngay so theo muc 2.3
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phong Bao tr¢g xa hoi va Phong
chéng t€ nan xa hoi déng thoi
chuyén qua phan mém cho
phong chuyén mén dé xir 1y.

/Nhan vién buu
dién/ VP/phong
chuyén mén

Phan cong cong chire xtr 1y hé | Lanh dao . |Mauo01,05va hd

B3 \ 01 ngay
SO phong so theo muc 2.3
Tham dinh ho so:

- Trudng hop hd so khong du

diéu kién: Du thao vin ban tra Mau 05, du thao
161 khong du diéu kién, trinh | Chuyén  vién Gidy phép hoat
lanh dao phong xem xét ky | dugc giao xu ly dong doi voi co s

B4 | nhay; ho so va Lanh | 10 ngdy |tro gitp xd hoi
- Trudong hop hd so du diéu | dao phong hodc Van ban tra
kién: du thao Giéy phép hoat | chuyén mon 161 va hd so theo
dong ddi voi co so tro giap xa muc 2.3
héi trinh lanh dao phong xem
xét ky nhay.

Mau 05, du thdo
Gidy phép hoat
Trinh lanh dao S¢ ky Gidy phép dong d6i voi co s
B5 | hoat dong ddi voi co s tro giup | Lanh dao S& 04 ngay |tr¢g giip xa@ hoi
x4 hoi hoac Van ban tra 101 hodc Van ban tra
10i va hd so theo
muc 2.3
Ban hanh quyét dinh, chuyén Van A th}r / M%u 05, G}&y
< , SR 2| chuyén  vién phép hoat dong
van thu dong dau va chuyén \ A \ X . .

B6 ~ \ g phong chuyén | 0,5 ngay | doi voi co s¢ tro
Trung tam Phuc vy hanh chinh | * N VA
cong tinh men/ }{han gilp xa h?l ‘hoac

vién buu dién Van ban tra 101
Mau 05, 06, Gidy
s 1A, s LA LR Cong chirc s phép hoat dong
B7 Z}ﬁi{et qud cho cé nhan, to TN&TKQ/ Ca Gg}rﬂl;a}?h dbi v6i co so trg
nhan/ T6 chirc giip xa hoi hoac

Vén ban tra 161
* Truong hop hoé so qud han xu ly, trong thoi gian chdm nhdt 01 ngay truoc ngay
hét han xir Iy, co quan giai quyét TTHC ban hanh phiéu xin 16i va hen lai ngay tra
kel qua chuyén sang Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng tinh dé giti cho cd nhan,

16 chirc.
3 BIEU MAU (Céc biéu mau sir dung trong qua trinh thuc hién TTHC)
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PR

Mau 01 Mau 01.doc. docx
Giay tiép nhan ho so va hen tra két qua
=
Mau 02 Mau 02.doc.docx
Phicu yéu cau bo sung hoan thi¢n ho so
=
Mau 03 Mau 03.doc.docx
Phicu tur choi ti€p nhan giai quyét ho so
=
Mau 04 mau 04.doc.docx
Phiéu xin 15i va hen lai ngay tra két qua
=
Mau 05

Mau 05.doc.docx

Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét ho so

@g

Mau 06 Mau 06.doc.docx
S6 theo doi1 ho so

T khai dé nghi cap gidy phép hoat dong ctia co sé

BM.BTXH.03.01 @j
BM.BTXH.03.01.doc

4 |HOSOLUU

Mau 01, 02, 03, 04 (néu c6), 06 luu tai Bo phén TN&TKQ - Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong tinh. Mau 01, 05 luu theo hd so TTHC.

- HOo so dau vao nhu muc 2.3

Gidy ching nhan Gidy phép hoat dong ddi véi co s trg giup xa hoi hodc Vin ban
tra 101

Hb s0 dugc luu tai phong chuyén mén xu 1y chinh, thoi gian luu 02 nam. Sau khi hét han
chuyén xudng b phan luu trit ctia S& Y t€ va thuc hién luu trix theo quy dinh.
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5. Cap lai, diéu chinh gidy phép hoat dong ddi v6i co sé tro gitip xi hdi co gidy
phép hoat dong do S&' Y té cip

1 | KY HIEU QUY TRINH QT.BTXH.05
2 | NOIDUNG QUY TRINH
2.1 | Piéu kién thwce hién TTHC
- Khi thay d6i tén goi, dia chi tru so, nguoi diang dau, loai hinh co 6, nhiém vu va
dia ban hoat dong, co s¢ phai lam thu tyc de nghi diéu chinh giay phép. Truong hop
thay do6i hinh thire t chirc, chia, tach, hop nhat, sap nhap phai lam thu tuc dé nghi
cap lai gidy phép hoat dong. ‘ ’ ’
- Khi giay phép hoat dong bi mat, bi hu héng thi co s¢ phai dé€ nghi cap lai gidy phép.
2.2 | Céch thirc thue hién TTHC
- Thyc hién tryc tiép tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh, s6 02A duong
Nguyéen Chi Thanh, thanh phé Ha Tinh, tinh Ha Tinh;
- Qua Divch vu buu chinh céng ich; ’
- Qua Cong dich vu cong quéc gia: https://dichvucong.gov.vn hoac H¢ thong thong
tin gidi quyet TTHC tinh Ha Tinh: https://dichvucong.hatinh.gov.vn.
. A 1A X Ban Ban
2.3 | Thanh phan ho so, bao gom: chinh | sao
- Vin ban dé nghi diéu chinh, cép lai gidy phép hoat dong X
- Gidy phép hoat dong X
Gidy to ching minh thay ddi tén goi, dia chi tru s, ngudi ding X

dau, loai hinh co s¢, nhiém vu va dia ban hoat dong

* Luu y khi ngp ho so:

+ Néu ndp ho so truc tiép hodc qua Dich vy buu chinh cong ich thi nop ban sao co chirng
thue hop phdp cua co quan co tham quyén;

+ Néu nép ho so qua Hé thong thong tin gidi quyét TTHC tinh Ha Tinh thi quét (Scan) tir

ban chinh.
2.4 | S6 lwgng ho so: 01 bo
2.5 | Thoi han giai quyét: 15 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan da ho so hop 18
Dia diém tiép nhan hd so va tra két qua giai quyét TTHC: N
- Trung tdm Phuc vy hanh chinh c6ng tinh Ha Tinh (s6 02A, duong Nguyén Chi
26 Thanh, thanh pho Ha Tinh, tinh Ha Tinh)

- Diqch vu buu chinh cong ich. )
- Cong dich vu cong quoc gia: https://dichvucong.gov.vn hodc Hé thong thong tin
giai quyét TTHC tinh Ha Tinh: https://dichvucong.hatinh.gov.vn.
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2.7

Co quan thuc hién: SO Y té

Co quan c6 thAm quyén quyét dinh: SO Y té

Co quan dugc ay quyén: Khong
Co quan phoi hgp: Khong

2.8

Poi twong thue hién TTHC: T6 chirc

2.9

Két qua giai quyét TTHC: Gidy phép hoat dong ctia co so tro gitip xa hoi duoc cip
lai hodc di€u chinh ndi dung hoac Van ban tra 161

2.10

Quy trinh xir ly cong viéc

TT

Trinh tw

Trach nhiém

Thoi
gian

Biéu mau/Keét
qua

B1

Tiép nhéan ho so:

C4 nhan/T6 chirc ndp ho so tai Bo
phan TN&TKQ cua S¢ Y té -
Trung tdm Phyc vu hanh chinh
cong tinh. Can bd TN&TKQ
kiém tra hd so:

-Néu ho so day du, hop 1¢ lam tha
tuc tlep nhan hd so va hen ngay
tra két qua.

- Néu hd so chua déy du hodc
khong hop 1¢ thi yéu cau t6 chuc,
ca nhan bd sung, hoan thién ho
SO.

nhan/Td
Cong

Ca

churc
chirc
TN&TKQ

Gio hanh
chinh

Méu 01; 02 (néu
c6); 06 va ho so
theo muc 2.3

B2

Chuyén hd so tir Trung tdm Phyc
vu hanh chinh cong tinh vé phong
Béo tro xa hdi va Phong chéng té
nan xa hoi

Cong chirc
TN&TKQ

/Nhan vién buu
dién/ VP/phong

chuyén moén

0,5 ngay

Mau 01, 05 va hd
so theo muc 2.3

B3

Phan cong cong chirc xur 1y ho so

Lanh dao
phong chuyén
mon

01 ngay

Mau 01, 05 va hd
so theo muc 2.3

B4

Tham dinh hé so:

- Trudng hop ho so khong du diéu
kién: Du thao Van ban tra 101
khong du diéu kién cép lai hoac
diéu chinh gidy phép trinh Lanh
dao phong ky nhay

- Trudng hop ho so du didu kién:
du thao Gidy phép hoat dong ctia
co s& tro gitp xa hoi trinh 1anh
dao phong ky nhay

Cong chtrc
duogc giao xu ly
ho so

09 ngay

Mau 05, Dy thdo
Van ban tra 101/
Gidy phép hoat
dong cua co sé trg
gitp xa hdi kem
hd so theo muc
2.3
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Trinh lanh dao S& ky Van ban tra

Mau 05, Van ban
tra 101/Giay phép
hoat dong cua co

BS5 icgl{[ rfyhai}ll’1 pl)l(zphlg(i)at dong cua co | Lanh dao S¢ 04 ngay $6 tro gitp xa hoi
Y BHUp xa fic di ky duyét kém
theo ho so
Phat hanh vin ban va chuyén két Van A th}r / Mau 05 va V?p
, N \ chuyén  vién ban trda 101/
Be | quasans Trung tam Phuc vu hanh phong chuyén | 0,5 ngay | Gidy phép hoat
chinh cong tinh dé tra cho to | . ~ ’ . , .
, A mon /Nhan dong cua co sé trg
chirc, ca nhan o o n AN
vién buu dién giup xa hoi
Méau 01, 06 va
, 7 Cong chtrc Gis hanh Van ban tra 161/
B7 | Tra két qua cho cd nhan, t6 chuc | TN&TKQ; Ca , Giay phép hoat
A R chinh N ! ,
nhan/To chuc dong cua co sé tro
giup xa hoi
* Truwong hop hé so qud han xu Iy, trong thoi gian chdm nhdt 01 ngay trude ngay
hét han xit Iy, co quan gidi quyét TTHC ban hanh phiéu xin 16i va hen lai ngdy trd
ket qua chuyén sang Trung tdm Phuc vy hanh chinh céng tinh dé giri cho cd nhan,
16 chire.
3 BIEU MAU (Céc biéu mau sir dung trong qua trinh thuc hién TTHC)
Mau 01 Mau 01.doc.docx
Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua
Mau 02 Mau 02.doc.docx
Phiéu yéu cau b sung hoan thién hd so
Mau 03 Mau 03.doc. docx
Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét ho so
Mau 04 mau 04.doc.docx
Phiéu xin 13i va hen lai ngay tra két qua
Mau 05 Mau 05.doc.docx
Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét ho so
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PR

Mau 06 Mau 06.doc.docx
SoO theo d&i ho so

4 |HOSOLUU

Céc mau phiéu 01, 02, 03, 04 (néu c6) va 06 luu tai B phan TN&TKQ - Trung tim
Phuc vy hanh chinh cong tinh. Mau 01, 05 luu theo ho so.

- Ho so dau vao nhu muc 2.3

Giéy phép hoat dong cia co so trg giup xa hoi duoc ceflp lai hoac giéu chinh ndi dung
hodc Van ban trd 101 khong da diéu kién cap lai hodc diéu chinh gidy phép

Ho s0 dugc luu tai phong chuyén mén xu 1y chinh, thoi gian luu 02 ndm. Sau khi hét han
chuyén xudng bd phan luu trit cua S¢ Y té va thuc hién luu trit theo quy dinh.

6. Cap (méi) gidy chirng nhan ding ky hanh nghé cong tic xi hoi

1 |KY HIEU QUY TRINH \ QT.BTXH.10

2 | NOI DUNG QUY TRINH

2.1 | Pidu kién thye hién TTHC: Khéng

2.2 | Cach thirc thuc hién TTHC

- Thuc hién truc tiép tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh (sé 02A duong
Nguyén Chi Thanh, thanh phé Ha Tinh, tinh Ha Tinh);

- Qua Dich vy buu chinh cong ich;

- Truc tuyén qua Hé thdéng thong tin giagi quyét TTHC tinh Ha Tinh:
https://dichvucong.hatinh.gov.vn

. A 1A A Ban .
2.3 | Thanh phan ho so, bao gom: chinh Ban sao

i Td khai ding ky hanh nghé cong tic x3 hoi theo mau X

BM.BTXH.10.01

- Gidy chirng nhan dat két qua thyc hanh nghé cong tic xa hoi X

Vin bang, chimg chi ching nhan chuyén mén vé chuyén
nganh cong tac xa hoi, xa hoi hoc, tdm 1y hoc, gido duc dac
biét hoac chuyén nganh khoa hoc xa hdi khéac theo quy dinh
cua phap luat

Gidy ching nhén stc khoe do co quan y té co tham quyen cap
- ma thoi diém cap gidy ching nhan sirc khoe tinh dén ngay nop X
ho so dé nghi cap chiing chi hanh nghé khong qua 12 thang

02 (hai) anh mau 04 cm x 06 cm dugc chyp trén nén ‘tra"'lng
trong thoi gian khong qua 06 thang, tinh dén ngay ndp ho so

* Luu y khi ndp ho so:
+ Neu nop ho so truc tiep hodc qua Dich vu buu chinh céng ich thi nop ban sao co
chirng thwe hop phdp cua co quan co tham quyén;
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+ Néu ndp ho so qua Hé thong théng tin gidi quyét TTHC tinh Ha Tinh thi quét

(Scan) tir ban chinh.
2.4 | So6 lwong hd so: 01 bo.
2.5 | Thoi han giai quyét: 07 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du ho so theo quy dinh
Pia diém tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC:
26 | Trung, tam Phuc vu hanh chi’nh cong tinh Ha Tinh;
) - H¢ thong thong tin gidi quyét TTHC tinh Ha Tinh:
https://dichvucong.hatinh.gov.vn
Co quan thyc hién: SO Y té
Co quan c6 thAm quyén quyét dinh: So Y té
2.7 . X K
Co quan dugc iy quyen: Khong.
Co quan phdi hop: Khong
)8 D(“')i‘tu’g'ng thue hién TTHC: Nguoi dang ky hanh nghé cong tac xa hoi; nguoi hanh
’ nghé cong tac xa hdi doc lap.
2.9 Két qua giai quyét TTHC: Gidy ching nhan ding ky hanh nghé cong tic xi hoi
’ hodc Van ban tra 101
2.10 | Quy trinh xir ly cong viéc
TT Trinh ty Trach nhi¢m ;&‘: Biéu miuw/Két qua
1. Tiép nhan ho so truc tiép tir ca
nhan hodc qua Dich vu buu chinh
cong ich hodc qua Hé thong thong
tin giai quyét TTHC cua tinh:
https://dichvucong.hatinh.gov.vn
2. Cong chirc TN&TKQ kiém tra
hoso: Chnhan: Can | Gi0 | Mau o 01, 02, 03
Bl | - Néu ho so day du, hop 1¢ thi lam b6 TN &’TKQ hanh | (n€u c6), 06 va ho
thu tuc tiép nhan ho so, hen tra két | - chinh | so theo muc 2.3.
qua cho t6 chuc, ca nhan
- Néu hd so chwa day du hoic
khong hop 18 thi hudéng din bd
sung, hoan thién ho so. Néu khong
bd sung, hoan thién duwoc thi tir
chbi tiép nhan hd so.
Chuyén ho so vé phong Bao trg xa Cén bo
B2 h(:)i va Phong chﬁng té nan xa hﬁ)i, TN&TKQ/ 0,25 Mau 01, 05 va hd so
dong thoi chuyén qua phan mém Lanh dao ngay | kém theo.
cho Phong xu 1y. phong
B3 Duyét ho so va chuyén cho chuyén Lanh dao 0,25 | Mau01, 05 vahoso
vién xu 1y. phong ngdy | kém theo.
Than} dinh ho sy s A 1ia A in Mau 05; Dy thdo
- Truong hop ho so du diéu kién: | Chuyén vién 1 , A
B4 | dy thao Gidy ching nhan ding ky | duoc giao xir Gidy chimg nhan
X : y 05 ngay | dang ky hanh nghé

hanh nghé cong tic xi hoi theo
mau BM.BTXH.10.02

1y hé so

cong tic xa hoi
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- Trudong hop ho so khong du diéu

hodac Du thao van

kién: du thao vin ban tra 15i va néu 01 ngay | ban tra 1o
o ly do
M?l,u 05; Du thao
) Giay chung nhén
Xem xét, ky nhdy két qua giai Lanh dao 0,25 dang ky hanh nghé
B5 AL o1 \ R A , ~ LA
quyét tai bude B4. phong ngay |cong tac xa hoi
hoac Du thio van
ban tra lo1
Mau 05; Gily
. a1 X . g I chung nhan dang
B6 Phe,: duyet ket qud gidi quyet tai Lanh dao S& | 01 ngay | ky hanh nghé cong
budc BS. At e xre
tac xa hoi hoac Van
ban tra 1o1
Phat hanh vin ban va chuyén két x Lz
qua cho by phan TN&TKQ tai | Van thu; M? u 05, 96’ G}ay
A \ , A n chung nhan dang
Trung tdim Phuc vy hanh chinh | Chuyén vién 0,25 s A A
B7 A . 2. Y . , . ky hanh nghé cong
cong tinh dé tra cho t6 chuc/cad | dugc giao xur| ngay AT o e
N 1A tac xa hoi hoac Van
nhan. ’ . 1y ho so ban trd 15
Cap nhat két qua, luu ho so.
Mau 01, 06; Gidy
’ i Cén bo Gio ching nhan dang
B8 | Tra két qua cho to chirc, ca nhan. TN&TKQ; hanh | ky hanh nghé cong
Ca nhan chinh | tac xa hoi hoac Vian

ban tra 101

* Sau khi cap gidy chirng nhan, phong Bao tro xd hoi va Phong chong té nan xd héi ¢ trach
nhiém tham muu Giam doc So Y té cong bo, cong khai danh sdch ngwoi hanh nghé cong tac
Xd hoi trén Cong théng tin dién tir ciia tinh va S6 Y té.
* Triong hop ho so qud han xit Iy, trong thoi gian cham nhdt 01 ngay trueée ngay hét han xir
I, co quan gidi quyét TTHC ban hanh phzeu xin 16i va hen lai ngay tra két qua chuyén sang
Trung tam Phyc vu hanh chinh cong tinh dé giri cho t6 chire, cd nhan.
* Trong qud trinh giai quyet ho so nguoi co trach nhiém thyc hi¢n can thye hién dong thoi
cdc thao tac tiép nhdn/chuyén/tra ho so, két qua giai quyét trén Hé thong thong tin gidi quyét
TTHC cua tinh: https.//dichvucong.hatinh.gov.vn voi cac budc trong quy trinh.

3 | BIEUMAU

Giay tiép nhan ho so va hen tra két qua

Mau 01 W/

Mau 01.docx

Mau 02 Mau 02.docx
Phiéu yéu cau bo sung hoan thi¢n ho so

Mau 03 Mau 03.docx
Phiéu tir choi tiép nhan giai quyét ho so
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Mau 04 M3u 04.docx
Phicu xin 101 va hen lai ngay tra két qua

Mau 05 M3u 05.docx
Phicu kiém soat qua trinh giai quyét ho so

Mau 06 M3u 06.docx
So6 theo doi ho so

Td khai ddng ky hanh nghé cong tac xa hoi
BM.BTXH.10.01 @4)'

Mau
BM.BTXH.10.01.doc

Gidy ching nhan dang ky hanh nghé cong tac xa hoi
BM.BTXH.10.02 \Ej

Mau
BM.BTXH.10.02.doc

HO SO LUU

Mau 01; 02, 03, 04 (né'u~c()); 06 luu tai Bo phén TN&TKQ tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong tinh. Mau 01, 05 luu theo ho so TTHC.

Ho so theo muc 2.3.

Giay ching nhan dang ky hanh nghé cong tac xa hoi hodc Vin ban tra 10i

Ho s0 dugc luu tai phong chuyén mén xu Iy chinh, thoi gian luu 02 ndm. Sau khi hét han
chuyén xudng b phan luu trit ctia S& Y t€ va thuc hién luu trir theo quy dinh.

7. Cép lai gidy chirng nhan ding ky hanh nghé cong tic xa hoi

1

KY HIEU QUY TRINH \ QT.BTXH.11

2

NOI DUNG QUY TRINH

2.1

Piéu kién thuc hién TTHC

- Gidy ching nhéan ding ky hanh nghé cong tac xi hoi dugc cap lai ddi véi mot
trong cac truong hop sau day:

+ Gidy chting nhén dang ky hanh nghé cong tac xa hoi bi mét hodc hu hong.

+ Thay d6i thong tin hozc €0 sai sot thong tin quy dinh tai cac diém a, b, ¢ khoan
3 Piéu 38 cua Nghi dinh s6 110/2024/ND- CP (gom: (i) Ho va tén; ngay, thang, nam
sinh; qudc tich; s6 dinh danh ca nhan hodc s6 cin cudc cong dan, s6 ho chiéu; (i) Noi
dung hanh nghé cong tac xa hoi; (iii) Thoi han cua gidy ching nhan diang ky hanh
nghé cong tac xa hoi).

+ Gidy chimg nhan ding ky hanh nghé cong tic xa hoi hét thoi han (thdi han hiéu
luc cua gidy ching nhén dang ky hanh nghé cong tac xa hoi la 05 nam).

- Nguoi hanh nghe cong tac xa hoi phai thue hién tha tuc cép lai gidy chung nhén
dang ky hanh nghé trude it nhat 15 ngay lam viéc trude thoi diém gidy ching
nhin ding ky hanh nghé hét han.

2.2

Cach thirc thue hién TTHC
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- Thyc hién truc tiép tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong tinh, s6 02A duong
Nguyén Chi Thanh, thanh phé Ha Tinh, tinh Ha Tinh;

- Qua Dich vu buu chinh cong ich;

- Truc tuyén qua Hé théng thong tin giai quyét TTHC tinh Ha Tinh:
https://dichvucong.hatinh.gov.vn

2.3

Ban Ban

Thanh phan ho so, bao gom: chinh §20

Gidy dé nghi cap lai gidy chimg nhan dang ky hanh nghé cong

tac x4 hoi theo miu BM.BTXH.11.01 X

Gidy chung nhan diang ky hanh nghé cong tac xa hoi doi voi
trurong hop bi hu hdong, thay do6i thong tin hodc sai sot thong X
tin

Vin bang, chtng chi, chirng nhan chuyén mén phi hop véi ndi
dung hanh nghé dé nghi thay déi dbi véi truong hop thay ddi
thong tin quy dinh tai diém b khoan 3 Diéu 38 Nghi dinh s6
110/2024/ND-CP;

02 (hai) anh mau 04 cm x 06 cm dugc chup trén nén trang trong
thoi gian khong qué 06 thang, tinh dén ngay ndp hd so

Gidy chimg nhén cap nhat kién thirc cong tac xa hoi tuong
duong 120 tiét hoc trong thoi gian 05 nam doi voi truong hop
gidy chirng nhan dang ky hanh nghé cong tac xa hoi hét thoi
han.

* Lwu ¥ khi nép ho so: |
+ Néu ngp ho so truec tiép truong hop yéu cau ban sao thi kém theo ban goc dé
doi chiéu;

+ Néu ngp ho so qua Dich vu buu chinh cong ich thi ngp ban sao co ching thuc
clia co quan cé tham quyen

+ Néu ndp hé so qua Hé thong théng tin gidi quyét TTHC ciia tinh thi quét (Scan)
tir ban chinh.

24

SO lwgng ho so: 01 bo.

2.5

Thoi han giai quyet
05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan da ho so theo quy dinh

2.6

Pia diém tiép nhan hd so va tra két qua gisi quyét TTHC:
- Trung tam Phuyc vu hanh chinh c6ng tinh Ha Tinh;

- Hé thdng thong tin giai quyét TTHC tinh Ha Tinh:
https://dichvucong.hatinh.gov.vn

2.7

Co quan thuc hién: SO Y té

Co quan c6 thAm quyén quyét dinh: So Y té.
Co quan dwoc ity quyén: Khong.

Co quan phdi hop: Khong

2.8

Poi twgng thye hién TTHC: Nguoi dang ky hanh nghé cong tac xi hoi; nguoi
hanh nghé cong tac xa hdi doc lap

2.9

Két qua giai quyét TTHC: Gidy chirng nhan ding ky hanh nghé cong tic x3 hoi
(cap lai) hodc Van ban tra 1o1.
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2.10 | Quy trinh xir ly cong viéc
TT Trinh tu Trach nhigm | 1ho1 | Bieuwmaw/Ket
gian qua
1. Tiép nhan ho so truc tiép tir/ca
nhan hoac qua Dich vu bu'u chinh
cong ich hodc qua H¢ thong thong
tin gidi quyét TTHC cua tinh:
https://dichvucong.hatinh.gov.vn
2. Cong chirc TN&TKQ kiém tra Miu sé 01. 02
ho so: A s Gio N,
BI | - Néuhd so diy i, hop 16 th lam | (- RERECAN | hann | 03 (1 €90, 06
thu tuc ti@p nhan ho so, hen tra két | - chinh muc 2.3
qua cho t0 chirc, ca nhan T
- Néu ho so chua day du hoac
khong hop 1€ thi hudng dan bo
sung, hoan thién h6 so. Néu khong
bd sung, hoan thién duoc thi tur
chéi tiép nhan hd so.
Chuyén ho so vé phong Bao tro xa N ‘
B> hd1i va Phong chong t¢ nan xa hoi, Cén bo 0,25 | Mau01,05vaho
dong thoi chuyén qua phan mém | TN&TKQ ngay | so kém theo.
cho Phong xur 1y.
B3 Duy¢t ho so va chuyén cho chuyén Lanh dao 0,25 Mau 01, 05 va ho
vién xu ly. phong BTXH | ngay | so kém theo.
Tham dinh hd so:
- Truong hop hé so du diéu kién: x .
v y Mau 05; Dy th
du thao Gidy chimg nhén dang ky 3,5 ngay Gi%l}l, ch ﬁngnhgg
hanh nghé cong tac xa hoi theo | Chuyén vién dine k¢ hanh
B4 | miu BM.BTXH.11.02 duge giao xir nghgé canyg P
. N R Lo ly h6 so hoi hoac Du thao
- Truong hop ho so khong du diéu van ban tra 1oi
kién: Tham muu dy thdo van ban 0,5 ngay
tra 101 va néu ro ly do
Mau 05; Du
thao Giay
Xem xét, ky nhdy két qua giai | Lanh dao 025 | Chungnhan dang
B5 YN ) N ky hanh nghe
quyet tai bude B4. phong BTXH | ngay cong thc x3 héi
hoac Du thzio
van ban tra 101
, , Mau 05; Giay
B6 Phé duyét két qua gidi quyét TTHC Lanh dao S& | 0,5 ngay ching nhan dang

tai buoc BS.

ky hanh nghé
cong tac xa hodi
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hodc van ban tra
101

Phat hanh van ban va chuyén két Mau 05, 06;
qua cho bd phan TN&TKQ tai Van thu; Giéy ching nhan
B7 Trung tdm Phyc vy hanh chinh | Chuyén vién 0,25 |dang ky hanh
cong tinh dé tra cho to chirc/ca | dugc giao xir | ngdy | nghé cong tac xa
nhan. ly ho so hoi hodc van ban
Cap nhat két qua, luu ho so. tra 1oi
Mau 01, 06;
Cén bd Gio g’}a-‘/ Chlf,ng El?aﬁ
B8 | Tra két qua cho t6 chuc, ¢4 nhan. TN&TKQ; hanh an% Y , anh
Cinhan | chinh | D8NS cong tic xa
hoi hodc van ban
tra 101
* Trieong hop ho so qud han xir Iy, trong thoi gian chdm nhat 01 ngay trudc ngay
hét han xir Iy, co ‘quan giai quyét TTHC ban hanh phiéu xin 16i va hen lai ngay
tra két qua chuyén sang Trung tam Phuc vu hanh chinh céng tinh d@é giri cho té
chure, ca nhan.
* Trong qua trinh gidi quyet ho so nguot ¢o trach nhiém thyre hién can thiee hién
dong thoi cdc thao tdac tzep nhdn/chuyén/tra hé so, két qua giai quyét trén Hé
thong théng tin gidi quyét TTHC ciia tinh: https://dichvucong.hatinh.gov.vn véi
cdc budc trong quy trinh.
3 |BIEU MAU
Giay tiép nhan ho so va hen tra két qua
Mau 01 WE
M3u 01.docx
, WE
Méu 02 Mau 02.docx
Phiéu yéu cau bd sung hoan thién hd so
x W=
Mau 03 Mau 03.docx
Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét ho so
Phiéu xin 18i va hen lai ngay tra két qua
Mau 04 WE
Mau 04.docx
x Q=
Méu 05 M3u 05.docx
Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét ho so
x @=
Mau 06 M3&u 06.docx

S6 theo ddi ho so
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Gidy dé nghi cap lai gidy ching nhan ding ky hanh nghé
cong tac xa hoi
BM.BTXH.11.01 @j

Mau
BM.BTXH.11.01.doc

Gidy chung nhan ding ky hanh nghé cong tac xa hoi
BM.BTXH.11.02 @j

Mau
BM.BTXH.11.02.doc

4 |HOSOLUU

Mau 01; 02, 03, 04 (néu g(’)); 06 Iuru tai BO ph@n TN&TKQ tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong tinh. Mau 01, 05 luu theo ho so TTHC.

- Ho so theo muc 2.3.

- Gidy chimg nhan ding ky hanh nghé cong tac xa hoi hodc Vin ban tra 10i

Hb so dugc luu tai phong chuyén mén xtr 1y chinh, thoi gian Ivu 02 nam. Sau khi hét han
chuyén xudng bd phan luu trir ciia S§ Y té va thyc hién luu trir theo quy dinh.

8. Ping ky hanh nghé cong tac xa hgi tai Viét Nam ddi véi nguwoi nuée ngoai,
nguoi Viét Nam dinh cw ¢ nwéc ngoai

1 |KY HIEU QUY TRINH QT.BTXH.12

2 | NOIDUNG QUY TRINH

Diéu ki¢n thye hi¢gn TTHC

- Nguoi nudc ngoai, nguoi Viét Nam dinh cu ¢ nudc ngoai co glay phép hanh
nghé cong tac xa hoi con hiéu lyc do co quan, to chtrc ¢6 thAm quyén cua nudc
ngoai cip duoc thira nhan theo diéu udc quoc te ma nude Cong hoa xa hoi chu
nghia Viét Nam 1a thanh vién hoic thoa thuin qudc té ma Viét Nam 1a bén ky két.
2.1 |- Trir nhitng trudng hop sau day thi khong can thyc hién thu tuc ding ky hanh
nghé cong tac xa hoi: Nguoi nude ngoai, nguoi Viet Nam dinh cu ¢ nude ngoai
da co gidy phép hanh nghé cong tac xa hoi do co quan, t6 chirc c6 tham quyén cia
nudc ngoai cap thuc hién cong tac xa hoi tai Viét Nam cho dbi tugng theo dot,
hop tac dao tao va thyc hanh cong tac xa hoi hodc chuyén giao ky thuat chuyén
mon trong thuc hanh cong tac xa hoi.

2.2 | Cach thirc thyuce hién TTHC

- Thug hién truc tiép tai Trung tam Phyc vu hanh chinh cong tinh, s6 02A duong
Nguyen Chi Thanh, thanh phd Ha Tinh, tinh Ha Tinh;

- Qua Dich vu buu chinh cong ich;

- Truc tuyén qua Hé théng thong tin giai quyét TTHC tinh Ha Tinh:
https://dichvucong.hatinh.gov.vn

5 A LA A Ban Ban
2.3 | Thanh phan ho so, bao gom: chinh <20
i To khai dang ky hanh nghé cong tac xa hdi theo mau «
BM.BTXH.12.01
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Gidy phép hanh nghé cong tac xa hoi di duoc co quan, t6 chirc
nudc ngoai cap va dugc hop phép hoa lanh sy theo quy dinh X
cua phap luat Viét Nam

* Lwu y khi nép ho so:

+ Néu ndp ho so triee tiép truong hop yéu cau ban sao thi kém theo ban goc dé
doi chiéu;

+ Néu ngp ho so qua Dich vu buu chinh cong ich thi ngp ban sao co chimg thuc
ciia co quan cé tham quyen

+ Néu nép ho so truc tuyén qua Hé thong thong tin gidi quyét TTHC ciia tinh thi
quét (Scan) twr ban chinh.

24

S6 lwong ho so: 01 bo.

2.5

Thoi han giai quyet
07 ngay lam viéc ké tir ngay nhan di hd so theo quy dinh

2.6

Pia diém tiép nhan hd so va tra két qua gisi quyét TTHC:
- Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh Ha Tinh,;

- Hé thdng thong tin giai quyét TTHC tinh Ha Tinh:
https://dichvucong.hatinh.gov.vn

2.7

Co quan thyc hién: SO Y té.

Co quan c6 thAm quyén quyét dinh: So Y té.
Co quan dugc ity quyén: Khong.

Co quan phdi hop: Khong.

2.8

Poi twgng thue hién TTHC: Ngudi nude ngoai, ngudi Viét Nam dinh cu ¢ nude
ngoai.

2.9

Két qua giai quyét TTHC: Gidy ching nhan dang ky hanh nghé cong tac xa hoi
hoac Van ban tra 101.

2.10

Quy trinh xir ly cong viéc

TT

Thoi Biéu mau/Két

Trinh ty Trach nhiém . A
gian qua

B1

1. Tiép nhan hd so tryuc tiép tir ca
nhan hoac qua Dich vu buu chinh
cong ich hodc qua Hé thong thong
tin giai quyét TTHC cua tinh:
https://dichvucong.hatinh.gov.vn

2. Cong chitc TN&TKQ kiém tra
hd so: C4 nhan/ Gio

- Néu hd so day du, hop 1é thi lam Can bo hanh
thu tuc tiép nhan ho so, hen tra két TN&TKQ chinh
qua cho t6 chtre, c4 nhan

- Néu hé so chua diy du hoic
khong hop 1é thi huéng dan bd
sung, hoan thi¢n ho so. Néu khong
bo sung, hoan thién duogc thi tur
chbi tiép nhan ho so.

Mau sé 01, 02,
03 (néu co), 06
va hd so theo
muc 2.3.

B2

Chuyén ho so vé phong Bao tro xa Can bo 0,25 | MauO0l, 05 vahd
hoi va Phong chong t€ nan xa hoi, | TN&TKQ ngdy | so kém theo.
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dong thoi chuyén qua phan mém

cho Phong dé xu 1y.
Duy¢t ho so va chuyén cho chuyén La}nh da? 0,25 Mau 01, 05 va ho
B3 AT, phong Bao . \
vién xur ly. 2 A ngay | so kém theo.
tro xa hoi
Thamdinh hoso: = Mau 05; Dy thao
- Truong hop ho so du diéu kién: vt , n
A, . A oax , .. | Gidy ching nhan
du thao Gidy chirng nhan dang ky A 05 ngay | .. s
. A A L o 1A Chuyén vién dang ky hanh
B4 hanh nghé¢ cong tic xa hoi theo g . \ he cone the X3
mau BM.BTXH.12.02. Lo glao xu Nghe cong fac xa
. X ~ —x 1y ho so hoi hoac Dy thao
- Truong hop ho so khong du diéu van ban trd 1o
kién: du thdo Van ban tra 1061 néu 01 ngay
0 ly do
Mﬁgu 05; Du thao
) Giay chung nhan
Xem xét, ky nhdy két qua gidi | Lanh dao 0,25 dang ky hanh
B5 N \ R X A L~
quyét tai bude B4. phong ngdy | nghé cong tac xa
hoi hoac Du thao
van ban tra 101
Mau 05; Giay
chung nhan dang
B6 Phe du’yet ket qua giai quyet TTHC Lanh dao S6 | 01 ngay k}/ ha,nh ~nghf
tai buoc BS. cong tac xa hoi
hodc van ban tra
101
Phat hanh vin ban va chuyén ket Mau 05, 06;
qud cho by phin TN&TKQ tai Van thu; Giay chirng nhan
B7 Trung tdm Phyc vu hanh chinh | Chuyén vién 0,25 |dang ky hanh
cong tinh dé tra cho t6 chuc/ca | duoc giao xur ngdy | nghé cong tac xa
nhan. ’ . 1y ho so ho1 hoac van ban
Cap nhat két qua, luu ho so. tra 101
Mau 01, 06;
Cén bo Gis Giay chung nhan
B8 | Tra két qua cho t6 chirc, ca nhan. TI:I&TKQ, hanh dan% Aky ’hanl~1
T6 chirc/cé ] nghé cong tac xa
A chinh P I
nhan hoi hodc van ban

tra 1o1

* Truong hop ho so qua han xir Iy, trong thoi gian chdm nhat 01 ngay truéc ngdy
hét han xur Iy, co quan gidi quyét TTHC ban hanh phiéu xin 16i va hen lai ngay
tra két qua chuyén sang Trung tam Phuc vu hanh chinh céng tinh d@é giti cho t6

chire, ca nhan.

* Trong qud trinh gidi quyét ho so nguwoi cé trach nhiém thue hién can thuc hién
dong thoi cdc thao tac tiép nhdn/chuyén/tra ho so, ket qua giai quyét trén H¢
thong thong tin giai quyet TTHC cua tinh; https.//dichvucong.hatinh.gov.vn voi

cdc buoc trong quy trinh.

BIEU MAU
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Giay tiép nhan ho so va hen tra két qua

Mau 01 Wi

Ma&u 01.docx

Mau 02 M3u 02.docx
Phicu yéu cau bo sung hoan thi¢n ho so

Mau 03 Mau 03.docx
Phiéu tir choi tiép nhan giai quyét ho so

Mau 04 M3u 04.docx
Phicu xin 101 va hen lai ngay tra két qua

Mau 05 M3u 05.docx
Phicu kiém soat qua trinh giai quyét ho so

Mau 06 Mau 06.docx
So theo doi1 ho so

To khai dang ky hanh nghé cong tac xa hoi _
BM.BTXH.12.01 @;l

Mau
BM.BTXH.12.01.doc

Gidy ching nhan ding ky hanh nghé cong tac xa hoi
BM.BTXH.12.02 ]

Mau
BM.BTXH.12.02.doc

4 |HOSOLUU

Mau 01; 02, 03, 04 (néu 9(’)); 06 Iuu tai BO ph?l’l TN&TKQ tai Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong tinh. Mau 01, 05 luu theo ho so TTHC.

- Ho so theo muc 2.3.

- Gidy ching nhan diang ky hanh nghé cong tac xa hoi hodc Vin ban tra 10i

Ho so dugc luu tai phong chuyén mén xu ly chinh, thoi gian luu 02 nam. Sau khi hét han
chuyén xudng bg phan luu trir ctia S¢ Y t€ va thuc hién luu trit theo quy dinh.

9. Cip gidy xac nhin qua trinh thue hanh cong tac xi hgi

1 | KY HIEU QUY TRINH | QT.BTXH.09

2 | NOI DUNG QUY TRINH

2.1 | Diéu kién thwce hién TTHC

- Viéc thuc hanh phai phu hop véi van bang chuyén mon dugc cap;
- Thyc hién tai cac don vi, co s& ¢6 cung cap dich vu cong tac xa hoi (co sé trg
gitp xa hdi, co s¢ cai nghién, co s¢ y t&, co s& gido duc va co s¢ khac theo quy
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dinh cua phap luat) c6 pham vi hoat dong chuyén mén phu hgp voi ndi dung thuc
hanh;

- Thoi gian thyc hanh ddi véi trinh do dai hoc trd 1én tir d 12 thang, trinh d6 cao
dang tir du 09 thang, trinh d6 trung cAp tir di 06 thang tai co s¢ co cung cap dich
vu cong tac xa hoi;

- Ngudi hudng dan thyc hanh phai dap tng cac diéu kién: Co pham vi hoat dong
chuyén mon phu hop véi ndi dung, linh vuc thuc hanh cong tac xa hoi; co thoi
gian lam viéc tai don vi, co sd cung cép dich vu cong tac xa hdi tir 03 nam tro 1én;
c6 trinh d6 dao tao tuong duong hodc cao hon nguoi thuc hanh.

- Mot nguoi huéng dan thue hanh chi duge hudng din tdi da 05 ngudi thuc hanh
trong cling mot thoi diém.

Cach thirc thye hién TTHC: Nop hé so truc tiép tai don vi, co s& c6 cung cép dich

2.2 NI
vy cong tac xa hoi.
\ A 1A x Ban Ban
2.3 | Thanh phan hé so, bao gom: chinh $20
- Giay dé nghi thyc hanh theo mau BM.BTXH.09.01 X
i Vin bang, ching chi, ching nhan (néu ¢6) chuyén mén lién «
quan
* Luu y khi ngp ho so:
+ Néu nop hé so truec tiép trieong hop yéu cau ban sao thi kém theo ban goc dé
doi chiéu;
+ Néu nép ho so qua Dich vu buu chinh cong ich thi ngp ban sao co chirng thirc
cia co quan cé tham quyen
+ Néu nép ho so triee tuyén qua Hé thong thong tin giai quyét TTHC ciia tinh thi
quét (Scan) tir ban chinh.
2.4 | So lrgng ho so: 01 bo
25 Thoi han giai quyét: 10 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du ho so theo quy dinh
’ (khong tinh thoi gian doi tuwong thuc hanh tai cd s)
Pia diém tiép nhan ho so va tra két qua gidi quyét TTHC:
2.6 | - Taidon vi, co sd co cung cép dich vu cong tac xa hoi.
- Qua Dich vu buu chinh cong ich.
Co quan thwe hién: Cac don vi, co s& ¢ cung cip dich vu cong tac xi hoi (co
sO tro gitp x3 hoi, co so cai nghién, co sd y té, co sd gido duc va co sé khac theo
quy dinh cua phap luat) c6 pham vi hoat dong chuyén mon phu hop véi ndi dung
thuc hanh.
27 Co quan c¢é thim quyén quyét dinh: Cac don vi, co so ¢6 cung cap dich vu
’ cong tac xa hoi (co sd tro giup xa hoi, co sé cai nghién, co sd y t&, co so giao duc
va co s& khac theo quy dinh cua phép luat) c6 pham vi hoat dong chuyén mon
phu hop véi ndi dung thuc hanh.
Co quan dwoc ity quyén: Khong
Co quan phdi hop: Khong
2.8 | P6i twong thwe hién TTHC: Nguoi thuc hanh cong tac xa hoi.
2.9 Két qua giai quyét TTHC: Gidy xac nhan qua trinh thuc hanh cong tac xa hoi
) hodc Van ban tra 1o
2.10 | Quy trinh xt ly cong viéc
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TT Trinh ty Trach nhiém rg:: Biéu miu/Két qua
1. Ca nhan ndp ho so tai don
Vi, cO sO cO cung cép dich vu
cong tac xa hoi.
2. Céan bd don vi, co s (Can bo
TN&TKQ) tiép nhan, kiém tra
ho so: Can bd .\ x X
_Néu hé so ddy dis, hop 1¢ lam | TN&TKQ; | 10 | Mau 0L 02, 03 (ncu
B1 , & 1A N «. ~_ x| hanh |c06); 06 va ho so tai
tha tuc ti€p nhan ho so va hen | ngudi ndp ho ]
ngdy tra két qua. Ny chinh | myc 2.3
- Néu hd so chwa ddy du, hop
1€ thi yéu cau ca nhan bd sung,
hoan thién hd so. Néu khong
bd sung, hoan thién dugc thi tur
chdi tiép nhan ho so.
Can bd
B2 Chuyén hd S0 vé phong Tgif CI;% 0,25 | Mau 01, 05 va hd so
chuyén mon dé xu ly phong chﬁyén ngay | tai muc 2.3
mon
Tham dinh:
+ Trudong hop hd so du diéu
kién: du thao Quyét dinh tiép 5
nhan va phan cong nguoi .
huéng dan thuc hanh tai co s& n%ay Miu 05; du thao
cung cap dich vu cong tac X Cén bd duoc Egu Quyét dinh tiép nhan
hoi theo mau 220 xit 19 ho nhélfr va phén cong nguoi
gy |BMBTXH.09.02 (kém ho fc, s nhydao 55 |huong din thyc hanh
s0), trinh lgmh dao phong ky h" h A 2 tai co s& cung cap dich
nhdy, chuyén budc B4. pRONE vatyen | neay vu cong tic xa hoi
+ Truong hop hd so khong du mon kﬁ?u (kém ho so) hodc du
diéu kién: Tham muu dy thao (205 | thio Van ban tré 10i
van ban tra 161 va néu 1o ly do, hP
chuyén Bo phan TN&TKQ dé han
tra 101 cho c& nhan theo budc
B11
Mau 05; Quyét dinh
tiép nhan va phan
’ Nguoi dimg 0.25 cong ngudi huéng dan
B4 | Phé duyét két qua tai buéc B3 | dau don vi, n’ N thuc h,a‘lnh tali co sO
CO SO gay cung cap dich vu cong
tac xa hdi hoac Van
ban tra 101
T4 chirc thuc hanh cong tac xd | Nguoi thue | ., 12 Nalm Vine chuyén
B5 hoi hanh: Neuoi thang | mon, k¥ ndng thuc

doi véi

hanh
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huéng dan | trinh
thuc hanh do dai
hoc;
- 09
thang
ddi voi
trinh
do cao
dang;
- 06
thang
ddi voi
trinh
do
trung
cap
Nguoi huéng dan thyc hanh
nhan xét vé qua trinh thuc
hanh, nang lgc, trinh do
chuyén mon, ky nang thuc N
B6 | hanh, tiéu chuin dao dtrc nghé I\lgucn hu’cz‘ng O? Mau 05; Ban nhan xét
A s m1As 3 4l .°z | dan thuc hanh | ngay
cong tac xa hoi va de nghi cap
gidy x4c nhan qua trinh thuc
hanh; chuyén hé so vé phong
chuyén mén
Trén co s& ban nhan xét, can
b6 chuyén mon thim dinh:
- Truong hop du diéu kién: du Mau 05; du thao Gidy
thao Gidy xac nhan qud trinh | Can bo dugc 15 xac nhan qua trinh
B7 | thyc hanh cong tac xa hoi theo | giao xtr 1y ho " thuc hanh cong tac xa
mau BM.BTXH.09.03 50 B8 1 hoi hodc dy thao Van
- Truong hop khong du diéu ban tra 10
kién: du thao Van ban tra 101
néu ro 1y do
Mau 05; du thao Giéy
Xem xét, ky nhdy két qua tai | a0 deo | g |xdc nhan qui trinh
B8 budc BT phong chuyén ngdy thuc hanh cong tac xa
mon hoi hoac du thao Van
ban tra 101
A A LA . z, | Nguoi ding M%u 05; Gidy xdc
B9 Phé duyét két qua giai quyét dAu don vi. co 2,5 |nhan qua trinh thuc
TTHC tai budc BS . ngdy | hanh cong tac xa hoi
sO N e a1
hoac Van ban tra 161
e oo .| Van thw/Cén Miu 05, 06; Gidy xdc
Phat hanh van ban va chuyén N i 0,5 nhan qua trinh thyc
BIO két qua vé bo phan tra két qua b9 duoc giao ngay | hanh cong tac xa hoi
e xtr 1y ho so ¥

hodc Van ban tra 101




33

Mau 01, 06; Gidy xéac

. Can bd Gio nhén qua trinh thyuc
B11 | Tra két qua cho c4 nhan TN&TKQ/C4 | hanh | .0 dua HR e
A , hanh cong tac xa hoi
nhan chinh TR T e Ta
hodc Van ban tra 101
* Triong hop ho so qud han xir Iy, trong thoi gian cham nhat 01 ngay truoc ngay
hét han xit Iy, co quan gidi quyét TTHC ban hanh phleu xin 16i va hen lai ngay
tra két qua chuyén sang Bo phdn TN&TKQ dé giri cho doi tieong hodc ngueoi gidm
ho gua ca~nhan.
3 BIEU MAU
Giay tiép nhan ho so va hen tra két qua
Mu 01 0=
Mau 01.docx
Phiéu yéu cau bo sung hoan thién ho so
Mau 02 WE
Mau 02.docx
Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét ho so
Mau 03 WE
Mau 03.docx
Phiéu xin 18i va hen lai ngay tra két qua
Mau 04 WE
Mau 04.docx
Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét ho so
Mu 05 WE
Mau 05.docx
X o
Mau 06 M3u 06.docx
S0 theo ddi hd so
Giay dé nghi thuc hanh
BM.BTXH.09.01 @;l
Mau
BM.BTXH.09.01.doc
Quyét dinh phan cong ngudi hudng dan thuc hanh
BM.BTXH.09.02 ELl
Mau
BM.BTXH.09.02.doc
Giay xac nhan qua trinh thyc hanh cong tac xa hoi
BM.BTXH.09.03
MX
BM.BTXH.?);.OB.doc
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4 |HOSOLUU

Mau 01; 02, 03, 04 (néu cd), 06 tai Bo phan TN&TKQ - Pon vi, co s& cung cp
dich vy cong tac xa hdi. Mau 01, 06 luu theo ho so TTHC.

- HO so dau vao nhu muc 2.3

Quyét dinh tié’p‘nhén va phén cong nguoi hudng dan thuc hanh hoic Vin ban tra
161 khong du di€u kién ti€ép nhan hudng dan thuc hanh

- Ban nhan xét vé qu4 trinh thuc hanh

Giay x4c nhan qua trinh thuc hanh cong tac xa hoi hodc Van ban tra 161 khong du
dicu kién cap Giay xac nhan

H6 so duoc luu tai phong chuyén mon, thoi gian luu 02 nam. Sau d6 chuyén xudng bo
phén luu trit cua don vi, co sé cung cap dich vu cong tac xa hoi va thyc hién luu trit theo
quy dinh hién hanh.

IL. LINH VU'C TE NAN XA HOI
1. Cép Giay phép thanh 14p co sé hd trg' nan nhén

1 |KY HIEU QUY TRINH QT.PCTNXH.01

2 | NOI DUNG QUY TRINH

2.1 | Pidu kién thuc hién TTHC

* Piéu kién chung:

- C6 tru s& lam viée 6n dinh, thuan tién giao thong;

- Dién tich dat ty nhién téi thiéu 15 m¥nan nhan; dién tich phong & binh quan 05
m?/nan nhan;
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- Co trang thlet bi, phwong tién phu hop véi nhiém vu hd trg nan nhan.

* Piéu kién vé co so vt chat:

a) Phong tiép nhan nan nhan:

- C6 dién tich tbi thiéu 10m (mudi mét vudng);

- Co cac trang thiét bi toi thiéu can thiét cho viéc tiép nhan nan nhan, gdm ban lam
viéc, ghé ng01 tu tai liéu, may vi tinh, dién thoai;

- C6 bang niém yét ndi quy, pham vi dich vy hd trg nan nhén.

b) Phong & cuia nan nhan:

- Dién tich phong & phai dam bao binh quan 05m? (ndm mét vudng) cho 01 (mot)
ngudi va khong qua 04 (bén) ngudi trong 01 (mot) phong. Cac phong & phai dugce
xay dung chic chan, du anh sang, c6 cira s0, cira ra vao phai c6 khoa;

- C6 trang thiét bi tdi thiéu phuc vu cho sinh hoat hang ngay cua nan nhan trong
thoi gian luu trd tai co s& nhu givdng nam, ti quan 4o, cic dd dung trong sinh hoat
ca nhan.

¢) Co s& hd tro nan nhan phai c6 nha bép, nha dn, nha vé sinh, nha tim va cac cong
trinh phuy trg khac; phai dam bao v&é an ninh trat ty, dam bao an toan cho nan nhan;
phu hop véi cac quy dinh vé phong chay, chira chay.

Dbi v6i co s hd tro nan nhan ¢6 quy mo hd trg tir 25 (hai muoi lam) nguoi tré 1én
phai ¢ cac phan khu riéng biét gianh cho phu nif, tré em, nha &, nha bép, khu vé
sinh, khu lam vi€c cta can bd nhén vién, khu sinh hoat chung, h¢ théng cap, thoat
nuoc, dién, duong di ndi bo, trang thiét bi y té, co sé thude tdi thiéu phuc vu cho
so clru, cAp ctru khi can thiét.

* Piéu kién vé nhan su:

a) C6 it nhat 05 (nam) nhéan vién, trong d6 02 (hai) nhan vién c6 trinh do tir cao
dang tré 1én thudc chuyén nganh cong tac xa hoi.

b) C6 it nhat 01 (mot) nhan vién chuyén trach. Truong hop co s¢ hd trg nan nhan
c6 str dung ngudi 1am kiém nhiém thi phai ding ky gio 1am viéc cu thé dé dam bao
an ninh, an toan cho co s& va nan nhan;

¢) Nhan vién truc tiép lam cong tac hd trg nan nhan phai dap Gmg tiéu chuan nghiép
vu ngach cong tac xa hoi vién tré 1én theo quy dinh tai Thong tu s 34/2010/TT-
LDTBXH ngay 8/11/2010 cta Bo truéng Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
quy dinh tiéu chuan nghiép vu cac ngach vién chirc cong tac xi hoi va da duoc tap
huan vé cong tac hd tro nan nhan;

d) Béi voi nhan vién y té (néu o) phai ¢ trinh d6 chuyén mén tir trung cip y té
trd 1én; nhan vién bao v€ phai c6 ching chi nghi€p vu bao v¢ theo quy dinh cua
phép luat.

2.2

Cach thirc thue hién TTHC

- Thuc hién truc tiép tai Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong tinh, sé 02A duong
Nguyén Chi Thanh, thanh phé Ha Tinh, tinh Ha Tinh;

- Qua Dich vu buu chinh cong ich;

- Qua Cong dich vu céng qudc gia: https://dichvucong.gov.vn hoic Hé théng thong
tin giai quyét TTHC tinh Ha Tinh: https:/dichvucong.hatinh.gov.vn.

2.3

Ban Ban

Thanh phan ho so, bao gom: chinh | sao
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bon dé nghi cép Giéy phép thanh 1ap co s& hd tro nan nhan, theo
mau BM.PCTNXH.01.01

Pé 4n thanh lap co s& hd tro nan nhan, theo mau
BM.PCTNXH.01.02

So yéu Iy lich ctia ngudi du kién lam Giam dbc co so hd trg nan
nhan, c6 xac nhan cia UBND cap xa noi cu tri hodc to chirc X
thanh 1ap co s¢, theo mau BM.PCTNXH.01.03

Danh sach nhan sy du kién 1am viéc tai co s& hd trg nan nhan
theo mau, theo mau BM.PCTNXH.01.04

Gidy to hop phap vé quyen str dung dat, quyén s hiru nha & hoic
tai san gin lién véi dat phuc vu cho hoat dong cua co s hd tro X
nan nhan

Y kién bang vin ban ctia UBND cap x4 noi co s& hd tro nan nhan
dat tru s& hoat dong, trong dé néu rd dong y hay khong dong y X
vé viéc dat tru sé cuia co sd ho tro nan nhan

Céc vian bang, chung chi chimg minh trinh d6 chuyén mén cia
nhan sy lam viéc du kién tai co s& hd tro nan nhan

* Luu y khi ngp hé so:

+ Néu nép ho so truc tiép hodc qua Dich vu buu chinh cong ich thi ngp ban sao c6 ching
thuwe hop phdp ciia co quan c6 tham quyén;

+ Néu ndp ho so qua Hé thong théng tin gidi quyét TTHC tinh Ha Tinh thi quét (Scan) tir

ban chinh.

2.4 | So lugng hd so: 01 bd

2.5 | Thoi han gidi quyét: 22 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan du ho so hop 18

2.6 | Pia diém tiép nhan hd so va tra két qua giai quyét TTHC: Trung tim Phuc vu
hanh chinh cong tinh

2.7 | Co quan thue Elién: SoY té )
Co quan c6 tham quyén quyét dinh: UBND tinh
Co quan dugc iy quyén: Khong
Co quan phoi hgp: Khong

2.8 | Pbi twong thue hién TTHC: T6 chirc, ca nhan

2.9 | Két qua giai quyét TTHC: Gidy phép thanh 1ap co s hd trg nan nhan hodc Vin ban
tra 101

2.10 | Quy trinh xir ly cong viéc




37

TT Trinh ty Trach nhigm | 1no1 | Bicumawket
gian qua
Tiép nhan ho so:
C4nhan/T6 chuc nop ho so tai Bo
phan TN&TKQ cta S¢ Y té tai
Trung tam Phuc vy hanh chinh
cong tinh. Can bd TN&TKQ
kiém tra ho so: Ca  nhan/T6 M3u01: 02, (néu
- Néuho so day du, hop 1¢ 1am thu | churce/ Cong | Gio hanh | S
Bl X A TN i . . . c0), 06 va ho so
tuc ti€p nhén ho so va hen ngay | chic chinh theo muc 2.3
tra két qua. TN&TKQ T
- Néu ho so chua day du, hop 18
thi yéu cau to chuc, ca nhan bod
sung, hoan thién hd so. Néu
khong b6 sung, hoan thién dugc
thi tir chéi tiép nhan hd so.
Chuyén hd so tir Trung tdm Phyc | Cong churc
vu hanh chinh cong tinh vé phong | TN& TKQ
g | Baotro xahoi va Phong chong té | /Nhén vién buu 0.5 nod Mau 01,05 vahd
nan xa hoi dong thoi chuyén qua | dién/ VP/phong | 88 | 5o theo muc 2.3
phan mém cho phong chuyén | chuyén mén
mon dé xu 1y.
B3 | Phéan cong cong chirc xir 1y hd so ;;l?(f)lr}:g dao 02 ngay ls\gil}llg; ,n?flcvg.go
Tham dinh ho so:
- Trudng hop ho so khong du diéu
kién: Dy thio van bin tra 1o Miu 05.dy thio
khong du diéu kién, trinh lanh < 1 1
\ e Lv s T A A A van ban tra 161/
dao phong xem xét ky nhdy; Lanh | Chuyén  vién du thao T& tr
1 n 2 } - u thao To trinh,
B4 dao S¢ ky duyét - Chuyén sang | dugc giao xu ly 08 ngdy | gidy phép thanh
Buéce 9 ‘ ‘ ho so va Lanh lip co s6 hd tro
- Truong hop ho so du diéu kién: | dao phong i PO {
, X s N . nan nhan va ho
Du thao gidy phep thanh 1ap co so ih 23
ho tro nan nhan, dé nghi UBND S0 THeo myc 2.
tinh ban hanh, trinh Ianh dao
phong xem xét ky nhay
Méau 05, To
trinh, gidy phép
gs | Trinh lanh dao So ky T¢ trinh dé Lanh dao S& 02 ngiy thanh 1ap co s&

nghi UBND quyét dinh

hd tro nan nhan
va ho so theo
muc 2.3
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Mau 05, To

S Y té nop hff)r so 0 BO phan tiép %%??%TKQ chiye triglh, du thao
nhan va trd két qua cia UBND A Gi0 hanh | gidy phép thanh
B6 | . . ~ N /Nhan vién buu , A . 1 X
tinh tai Trung tdm Phuc vu hanh | ., . chinh 1ap co s& ho trg
, N dién/ VP/phong A s 1A
chinh cong tinh A nan nhan va ho
chuyén moén
so theo muc 2.3
UBND tinh tham dinh, ban hanh M hanh o
B7 | giay pliep thanh 13p co s& ho trg | UBND tinh 09 ngay co 56 h3 tro nz:m
nan nhan A
nhan
< Miu 05, gidy
UBND tinh giti két qua vé Trung | \ o the UBND .| phép thanh lap
B8 | . \ A tinh/ Nhén vién | 0,5 ngay . X
tam Phuc vu hanh chinh cong tinh on co sO ho trg nan
buu dién N
nhan
M?lu 01, 06,
’ v Cong chtrc Gio hanh gidy phép thanh
B9 | Tra ket qua t6 churc, cd nhan TN&TKQ/ Ca , 1ap co s& ho trg
N O chinh N .
nhan/ To6 churc nan nhan hoac
Van ban tra 101
* Truong hop ho so qud han xu Ly, trong thoi gian chgm nhd'z: 01 ngay truoc ngay
het han xut Iy, co quan giai quyet TTHC ban hanh phiéu xin [6i va hen lai ngay tra
ket qua chuyén sang Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh dé gui cho to chuc,
ca nhan.
3 | BIEU MAU (Céc biéu mau sir dung trong qua trinh thyc hién TTHC)
o
Mau 01 Mau 01.doc.docx
Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua
i
Méu 02 Mau 02.doc.docx
Phiéu yéu cau b sung hoan thién hd so
Mau 03 Mau 03.doc.docx
Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét ho so
)
Mau 04 mau 04.doc. docx
Phiéu xin 16i va hen lai ngay tra két qua
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PR

Mau 05 Mau 05.doc.docx
Phicu kiém soat qua trinh giai quyét ho so

@j

Mau 06 Mau 06.doc.docx
So6 theo doi ho so

Pon d& nghi cip Gidy phép thanh 14p co so hd trg nan nhan

BM.PCTNXH.01.01 @j

BM.PCTNXH.01.01.d
ocC

=]
BM.PCTNXH.01.02 BM.PCTNXH.01.02.d

Dé 4n thanh 1ap co s& hd tro nan nhan o

So yéu Iy lich cua ngudi du kién 1am Giam déc co so hd
tro nan nhan
BM.PCTNXH.01.03 @j

BM.PCTNXH.01.03.d
ocC

Danh sach nhan su du kién 1am viéc tai co s& hd trg nan
nhan
BM.PCTNXH.01.04 @ﬂ

BM.PCTNXH.01.04.d
oc

4 |HOSOLUU

- Mau 01, 02, 03, 04 (néu~cé), 06 luu tai Bo phén TN&TKQ - Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong tinh. Mau 01, 05 Iuu theo h6 so TTHC.

- HO so dau vao nhu muc 2.3

- T& trinh, Gidy phép thanh 1ap co s¢ hd tro nan nhin hodc Vin ban tra 10

Ho so dugc luu tai phong chuyén mén xur 1y chinh, thoi gian luu 02 nam. Sau khi hét han
chuyén xudng bg phan luu trir ctia S¢ Y té va thuc hién luu trit theo quy dinh.

2. Cép lai Gidy phép thanh 1ap co sé hd tro' nan nhén

1 | KY HIEU QUY TRINH QT.PCTNXH.02
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NOI DUNG QUY TRINH

2.1

Piéu kién thuc hién TTHC

Tb chire, ca nhan duoc cép lai Giéy phép thanh 1ap trong trudng hop bi mat, bi rach
hodc bi tiéu huy.

2.2

Cach thirc thue hién TTHC

- Thuc hién truc tiép tai Trung tam Phuc vu hanh chinh céng tinh, sb 02A duong
Nguyén Chi Thanh, thanh phé Ha Tinh, tinh Ha Tinh;

- Qua Dich vy buu chinh cong ich;

- Qua Cong dich vu cong qudc gia: https://dichvucong.gov.vn hodc Hé théng thong
tin giai quyét TTHC tinh Ha Tinh: https:/dichvucong.hatinh.gov.vn.

2.3

Ban Ban

Thanh phan ho so, bao gom: chinh s20

Pon dé nghi cép Giéy phép thanh 1ap co s& hd tro nan nhan,
theo mau BM.PCTNXH.02.01

Tai liéu, van ban chimg minh Gidy phép thanh lap bi mat, bi
rach hoac bi tiéu huy

* Luu y khi ngp ho so:

+ Néu nép ho so truc tiép hodc qua Dich vu buu chinh cong ich thi ngp ban sao co ching
thwe hop phap cua co quan co tham quyén;

+ Néu ndp ho so qua Hé thong théng tin gidi quyét TTHC tinh Ha Tinh thi quét (Scan) tir

ban chinh.
2.4 | S lwong ho so: 01 bd
2.5 | Thoi han giai quyét: 14 ngay lam viéc ké tir ngay nhan da ho so hop 16
Pia diém tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC: Trung tim Phuc vu
2.6 A , A
hanh chinh cong tinh
Co quan thyc hién: S Y t&
Co quan c6 tham quyén quyét dinh: UBND tinh
2.7 . Y Al
Co quan duoc uy quyén: Khong
Co quan phoi hgp: Khong
2.8 | Poi twong thye hién TTHC: Tb chirc, c4 nhan
210 Két qua giai quyét TTHC: Gidy phép thanh 1ap co s& hd tro nan nhan (cap lai) hodc
) Van ban trd 101.
2.10 | Quy trinh xir ly cong viéc




41

TT Trinh ty Trich nhigm | 101 | Bieumau/Ket
gian qua
Tiép nhan ho so:
C4anhan/Té chuc nop ho so tai Bo
phan TN&TKQ cua S¢ Y té tai
Trung tam Phuc vu hanh chinh
cong tinh. Can bd TN&TKQ
kiém tra hd so: C4a  nhan/T6 Mau 01; 02, (néu
Bl |- Néuho so ddy du, hop1é lam thu | chie/  Cong | Gio hanh | c6), 06 va hd so
tuc tiép nhan ho so va hen ngay | chic chinh theo muc 2.3
tra két qua. TN&TKQ
- Néu hod so chua day dua, hop 18
thi yéu cau t6 chiic, ca nhan bd
sung, hoan thién hd so. Néu
khong b6 sung, hoan thién dugc
thi tir chéi tiép nhan hd so.
Chuyén hd so tir Trung tAm Phuc | Cong chtrc Mau 01, 05 vahd
vu hanh chinh cong tinh vé phong | TN&TKQ so theo muc 2.3
Béo trg xa hoi va Phong chéng té | /Nhan vién buu \
B2 N A 2A . 2 n N 0,5 ngay
nan xa hoi dong thoi chuyén qua | di€n/ VP/phong
phin mém cho phong chuyén | chuyén mén
mon dé xu 1y.
A R C a1, 1A Lanh dao . Mau 01, 05 vaho
B3 | Phan cong cong chue xtr 1y ho so Phong 01 ngay so theo muc 2.3
Tham dinh h so: Mau 05, dy thao
- Trudng hop ho so khéng da diéu TS trinh, Gidy
kién: Dy thao van ban tra loi chung nhan
khong du diéu kién, trinh ldnh n n thanh 13p co sé
\ v s T x Chuyén  vién x A
dao phong xem xét ky nhay; Lanh d ! 1o ho trg nan nhan
1w o ugc giao xu ly . % . <
B4 | dao S¢ ky duyét. ho Croa 05 ngay | (cap lai) hoac
\ A S 0 so va Lanh < 1 1
- Truong hop ho so du diéu kién: da0 phon Van ban tra loi
Du thao To trinh dé nghi va Giay | —° phong va ho so theo
chirg nhan thanh 1ap co s& ho trg muc 2.3
nan nhan (cép lai), trinh lanh dao
phong xem xét ky nhay
Mau 05, du thao
Trinh linh dao S ky T trinh d& e
s | nghi UBNDcap Gidychimgnhan | o 0066 |01 ngay | thanh lap co s6

thanh 1ap co s& hd trg nan nhan
(cap lai)

hd tro nan nhan
(cap lai) va ho so
theo muc 2.3




42

Mau 05, To

vk oA A oA 1A ez | COng chuc trinh, du thao
SO'AY te‘ nQpWhoAsor o {3(_) Phan Tiép TN&TKQ L Gi éy chémg nhan
nhan va Tra két qua cuia UBND . A Gio hanh | | A .
B6 | . . ~ . /Nhan vién buu , thanh 13p co sé
tinh tai Trung tdm Phuc vy hanh | ., X chinh x A
, Ay dién/ VP/phong ho trg nan nhan
chinh cong tinh A A SO PN
chuyén mon (cap lai) va ho so
theo muc 2.3
q Mau 05 va Gidy
UBND tinh tham dinh, ban hanh chung nhan
B7 | Giay ching nhan thanh 13p co s¢ | UBND tinh 06 ngay | thanh lap co so
ho trg nan nhan (cap lai) h6’ trg nan nhan
(cap lai)
< Mau 05, gidy
UBND tinh giri két qua vé Trung | Vo0 thu UBND | phép thanh lap
B8 | .. . . . 2| tinh/ Nhan vién | 0,5 ngay -
tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh o n co sO ho tro nan
buu dién NP
nhan (cap lai)
Gio hanh | Mau 01, 06 va
. Cong | 00| Gl chingniin
B9 | Tra két qua t6 chirc, c4 nhan TN&TKQ/ cé anh fap co
NS ho trg nan nhan
nhan/ t6 chuc X . <
(cap lai) hodc
Vén ban tra 101
* Trieong hop ho so qud han xit Ly, trong thoi gian chgm nhat 01 ngay triede ngay
hét han xir Iy, co quan giai quyét TTHC ban hanh phiéu xin 16i va hen lai ngay tra
két qua chuyén sang Trung tam Phuc vy hanh chinh céng tinh d@é giri cho t6 chirc,
ca nhan.
3 BIEU MAU (Céc biéu mau sir dung trong qua trinh thuc hién TTHC).
0
Mau 01 Mau 01.doc.docx
Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua
Mau 02 Mau 02.doc.docx
Phiéu y8u cau bo sung hoan thién ho so
i
Mau 03 Mau 03.doc.docx
Phiéu tir chdi tiép nhén giai quyét ho so
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@D

Mau 04 mau 04.doc.docx
Phiéu xin 16i va hen lai ngay tra két qua
=
Mau 05 Mau 05.doc.docx
Phicu kiém soat qua trinh giai quyéet ho so
=
Méu 06

Mau 06.doc.docx
S6 theo doi ho so

BM.PCTNXH.02.01

Pon dé nghi cip Gidy phép thanh 1ap co s hd trg nan nhan

] ]
BM.PCTNXH.02.01.d
ocC

HO SO LUU

Mau 01, 02, 03, 04 (néu c6), 06 luu tai Bo phefm TN&TKQ - Trung tdm Phuc vy
hanh chinh cong tinh. Mau 01, 05 luu theo hd so TTHC.

HOo so dau vao nhu muc

2.3

T& trinh, Gidy phép thanh 1ap co s hd tro nan nhan (cap lai) hodc Vian ban tra 10i

Ho s0 dugc luu tai phong chuyén mén xur 1y chinh, thoi gian luu 02 nam. Sau khi hét han
chuyén xuong bd phan luu trir ctia S6 Y t€ va thuc hién luu trit theo quy dinh.

3. Sira d6i, bo sung Gidy phép thanh 14p co sé hd trg' nan nhin

1 | KY HIEU QUY TRINH QT.PCTNXH.03
2 | NOIDUNG QUY TRINH
2.1 | Piéu kién thwe hién TTHC

Gidy phép thanh 1ap phai stra doi, bd sung trong cac trudng hop sau:
- Thay d6i nguoi dimg dau;

- Thay ddi dia diém dit try so;

- Thay ddi tén goi, pham vi hoat dong, dich vu hd trg dugc cép phép.
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2.2 | Cach thirc thue hién TTHC
- Thyc hién truc tiép tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh, s6 02A duong
Nguyén Chi Thanh, thanh phé Ha Tinh, tinh Ha Tinh;
- Qua Divch vu buu chinh céng ich; ’
- Qua Cong dich vu cong quoc gia: https://dichvucong.gov.vn hoac Hé thong thong
tin gidi quyeét TTHC tinh Ha Tinh: https://dichvucong.hatinh.gov.vn.
5 A LA A, Ban Ban
2.3 | Thanh phan ho so, bao gom: chinh <20
i bon deé nghi~cép Gidy phép thanh 13p co s6 hd tro nan nhan theo <
mau, theo mau BM.PCTNXH.03.01
- Gidy phép thanh 1ap da dugc cip X
Vin ban, tai liéu chimg minh viéc thay déi nguoi dimg dau; hoic
- thay doi dia diéINIl dat tru sc"w;, hodc thay do6i tén goi, pham vi hoat X
dong, dich vu ho trg dugc cap phép.
* Luu ¥ khi nép ho so:

+ Néu nop hoé so tryec lié}? hodc qua Dich vu buu chinh cong ich thi nop ban sao co chirng
thue hop phap cia co quan c6 tham quyén; ’
+ Neu nop ho so qua Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh Ha Tinh thi quét (Scan) tir

ban chinh.
2.4 | S6 lwong ho so: 01 bd
2.5 | Thoi han gidi quyét: 14 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan da ho so hop 18
,¢ |Dia diém tiép nhan hd so va tra két qua giai quyét TTHC: Trung tdm Phuc vu
) hanh chinh cong tinh
Co quan thuc hién: SO Y té
Co quan c6 tham quyén quyét dinh: UBND tinh
2.7 . 1 A
Co quan dugc uy quyén: Khoéng
Co quan phoi hgp: Khong
2.8 | Pbi twong thue hién TTHC: T6 chirc, ca nhan
Két qua giai quyét TTHC: Gidy chimg nhan thanh 14p co s hd trg nan nhéan (stra
2.9 2. 1R < s 1 e 1
doi, bd sung) hodc Van ban tra 161
2.10 | Quy trinh xir ly cong viéc
TT Trinh tu Trach nhigm | 10O | Biéumau/Ket
gian qua
Bl | Tiép nhan hd so: C4  nhan/T6 | Gio hanh

chure/ Cong | chinh
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C4 nhan/T6 chuc nop ho so taj B0 | chuc
phan TN&TKQ cua S¢ Y té tai | TN&TKQ
Trung tdm Phyc vu hanh chinh
cépg tinh‘. Can bo TN&TKQ Mau 01; 02, gnéu
kiém tra ho so: cd), 06 va ho so
- Néu ho so day du, hop 1¢ lam tha theo muc 2.3
tuc tlep nhan ho so va hen ngay
tra lget qua. ‘
- Néu ho so chua day du, hop 1€
thi yéu cau t6 chuc, ca nhan bod
sung, hoan thién ho so. Néu
khong bd sung, hoan thién dugc
thi tir chéi tiép nhan hd so.
Chuyén hd so tir Trung tém Phuc | Cong chtc Mau 01, 05 va hd
vu hanh chinh cong tinh vé phong | TN&TKQ so theo muc 2.3
B2 Béo tr¢ xa hdi va Phong chong t¢ | /Nhan vién buu 0.5 ned
nan xd hoi ddng thoi chuyén qua | dién/ VP/phong | g2y
phan plem cho phong chuyén | chuyén mon
mon dé xu ly.
A oA . | Lanh dao . | MAu 01, 05 va hd
B3 | Phan cong cong chirc xur Iy ho so phong 01 ngay s theo muc 2.3
Thim dinh hd so: ‘
- Truong hop ho so khong du dieu
kién: Du thao van ban tra 101 x A
N A A 1A . - Mau 05, ho so
khong du diéu kién, trinh lanh N
\ 1 s 1~ n A theo muc 2.3 va
dao phong xem xét ky nhdy; lanh | Chuyén  vién S
. 1o n 2 i Y, du thao to trinh,
dao S& ky duyét - Chuyén sang | dugc giao xur ly X , A
. A N \ Giay chting nhan
B4 | Budc 9. hé so va Lanh | 05 ngay N 1 X
\ A S A . thanh 18p co s¢ ho
- Truong hop ho so du diéu kién: | dao phong A ,
ST N s ek A A trg nan nhan (stra
du thao to trinh dé nghi va Giay | chuyén mon 2. 1R <
, A a1 1A X do1, bo sung) hoac
ching nhén thanh 13p co sé ho trg L o
Ao iR. TR . Van ban tra 101
nan nhan (stra doi, b6 sung) trinh
lanh dao phong xem xét ky nhay.
Mau 05 va hd so
Trinh 1anh dgo S6 k§ To trinh dé theo myc 2.3 va o
nghi UBND tinh cép Giéy chung tn.r}h va dy thao
B5 Al n A . X Lanh dao S¢& 01 ngay | Giay ching nhan
nhan thanh 18p co s& ho trg nan \ R 1 X
A oo aZi1 R thanh 1ap co s& ho
nhéan (stra doi, bo sung) A ,
trg' nan nhan (sua
do1, bo sung)
Be | SO Y t€ndpho so ¢ Bo phan Tiep | Cong  chire | Gio' hanh | Mau 05, T¢ trinh,
nhéan va Tra két qua cua UBND | TN&TKQ chinh du thao Giay
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tinh tai Trung tam Phuc vu hanh
chinh cong tinh

/Nhan vién buu
dién/ VP/phong
chuyén mén

chung nhéan thanh
lap co s& hd tro
nan nhan (stra doi,
bd sung) va hd so
theo muc 2.3

UBND tinh thim dinh, cip Gidy

Miau 05, Gidy
chirng nhan thanh

B7 | ching nhan thanh 13p co's6 ho tro | UBND tinh 06 ngay | lap co s6 hd trg
nan nhan (sua doi, bo sung) nan nhén (stra doi,
bd sung)
< Mau 05, gidy phép
BY UBND tinh guri két qua vé Trung t\llr?lrll /tgi;ﬁi?l 0.5 ned thanh 13p co s& hd
tam Phuc vu hanh chinh cong tinh A -~ NEdy trg nan nhan (stra
buu dién L. o1 R
doi, bo sung)
Méu 01, 06 va
_— Cong MU | o | ap co 5013
B9 | Tra ket qua t6 churc, cd nhan TN&TKQ/ Ca , ap €€ ,
NI chinh trg nan nhan (stra
nhan/ t6 chuc Lo 1R <
doi, bo sung) hodc
Van ban tra 101
* Trueong hop ho so qud han xu Iy, trong thoi gian chgm nhdt 01 ngay trude ngay
hét han xir ly, co quan gidi quyét TTHC ban hanh phiéu xin 16i va hen lai ngay tra
két qua chuyén sang Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh dé giri cho t6 chire, cd
nhan.
3 | BIEU MAU (Cac biéu mau sir dung trong qua trinh thuc hién TTHC)
Mau 01 Mau 01.doc. docx
Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua
=
Mau 02 Mau 02.doc.docx
Phiéu yéu cau b sung hoan thién hd so
Mau 03 Mau 03.doc.docx
Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét ho so
Mau 04 mau 04.doc.docx
Phiéu xin 18i va hen lai ngay tra két qua
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PR

Mau 05.doc.docx

Mau 05

Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét ho so

Mau 06 Mau 06.doc. docx
So6 theo doi ho so

Pon dé nghi cap Gidy phép thanh 1ap co sé hd trg nan nhan

w
BM.PCTNXH.03.01 ﬂj
BM.PCTNXH.03.01

4 |HOSOLUU

Mau 01, 02, 03, 04 gnéu c0), 06 luu tai B@ phan TN&TKQ - Trung tdm Phuc vy hanh
chinh cong tinh. Mau 01, 05 luu theo h6é so TTHC.

- HO so dau vao nhu muc 2.3

To trinh, Giéy chting nhan thanh 1ap co s& hd tro nan nhan (sira ddi, bd sung) hodc
Van ban tra 101.

Hb s0 dugc luu tai phong chuyén mén xur ly chinh, thoi gian luu 02 nam. Sau khi hét han
chuyén xudng bd phan Iuu trit cua S¢ Y t€ va thuc hién luu trir theo quy dinh.

4. Gia han Giay phép thanh 14p co sé hd trg' nan nhén

1 | KY HIEU QUY TRINH QT.PCTNXH.04

2 | NOIDUNG QUY TRINH

2.1 | Piéu kién thwe hién TTHC

T4 chirc, ca nhan duoc gia han Gidy phép thanh 1ap khi c6 du cac diéu kién sau day:
- C6 nhu cau tiép tuc thuc hi¢n cac hoat dong ho trg nan nhan;
- Co s& ho tro nan nhan khong vi pham phép luat.

2.2 | Céch thirc thue hién TTHC

- Thug hién truc tiép tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh, s6 02A duong
Nguyén Chi Thanh, thanh phé Ha Tinh, tinh Ha Tinh;
- Qua Dich vy buu chinh cong ich;
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- Qua Céng’dich vu cong qudc gia: https://dichvucong.gov.vn hoic Hé thong théng
tin giai quyeét TTHC tinh Ha Tinh: https://dichvucong.hatinh.gov.vn.

2.3

Ban Ban

Thanh phan ho so, bao gom: chinh | sao

Pon dé nghi cip Gidy phép thanh 1dp co sé hd trg nan nhan

" | BM.PCTNXH.04.01 x
- Gidy phép thanh 1ap da dugc cip X
] B4o c4o vé tinh hinh hd tro nan nhan cta co sé tinh dén thoi diém X

dé nghi gia han va phuong hudng hoat dong tiép theo ctia co so

* Lueu ¥ khi nép ho so:

+ Néu nop ho so truc tié'p hodc qua Dich vu buu chinh cong ich thi ngp ban sao co chirng
thuwe hop phdp ciia co quan c6 tham quyén;

+ Néu nép ho so qua Hé lhcfng thong tin gidi quyét TTHC tinh Ha Tinh thi quét (Scan) tir

ban chinh.
2.4 | SO lwong ho so: 01 bd
2.5 | Thoi han giai quyét: 14 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan da ho so hop 18
Pia diém tiép nhan hd so va tra két qua gidi quyét TTHC: Trung tim Phuyc vu
2.6 N , A
hanh chinh cong tinh
Co quan thyc hién: SO Y t&
Co quan c6 thim quyén quyeét dinh: UBND tinh
2.7 - 2 A
Co quan dugc ay quyén: Khong
Co quan phoi hgp: Khong
2.8 | Poi twong thwe hién TTHC: Tb chirc, ca nhan
29 Két qua giai quyét TTHC: Gidy phép thanh 1ap co s& hd trg nan nhan (gia han)
’ hodc Van ban tra 101
2.10 | Quy trinh xir ly cong viéc
TT Trinh ty Trich nhigm | 'no1 | Bieumawket
gian qua
Tiép nhan pé SO ‘ q
Céa nhan/T6 chure ndp ho so taj Bo | Ca nhan/To Miu 01: 02 (néu
Bl phan TN&TKQ cua S¢ Y té tai | chire/ Cong | Gio hanh c6), 06 va h 3 so

Trung tdm Phuyc vu hanh chinh | chuc chinh
cong tinh‘. Can bd TN&TKQ | TN&TKQ
kiém tra ho so:

theo muc 2.3
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- Néu hd so day du, hop 18 1am thu
tuc tiép nhan hd so va hen ngay
tra két qua.

- Néu hd so chua dély du, hop 1€
thi yéu cau to chuc, ca nhan bod
sung, hoan thién hd so. Néu
khong bo sung, hoan thi¢n dugc
thi tir chéi tiép nhan hd so.

Chuyén hd so tir Trung tam Phuc | Cong chuc
vu hanh chinh cong tinh vé phong | TN&TKQ
B2 Bao tro xa hQi va Phong chpng té | /Nhan vién buu 0.5 ned Mau 01, 05 va ho
nan xa hoi, dong thoi chuyén qua | dién/ VP/phong | 88 1 50 theo muc 2.3
phan mém cho phong chuyén | chuyén mén
mon dé xu ly.
A o o1o1 x| Lanh dao , Mau 01, 05 va hd
B3 | Phan cong cong chirc xur Iy ho so phong 01 ngay s theo muc 2.3
Thim dinh hd so: ‘
- Truong hop ho so khdong du dieu N
kién: Du thé!o van ban tra 101 Mau 05, du thé}o
khong du di€u kién, trinh lanh . A to  trinh, Giay
\ L T Chuyén vién , A \
dao phong xem xét ky nhay; Lanh . -y ching nhan thanh
1 n % duoc giao xu ly . R N
B4 | dao S¢ ky duyét - Chuyén sang |, x v oa 05ngay |lap co s& ho trg
. hé so va Lanh A
Budce 9 . ‘ dao phon nan nhan (gia han)
- Truong hgp ho so du diéu kién: | phong va ho so theo muc
dyu thao Gidy phép thanh 1ap co so 2.3
ho tro nan nhan (gia han) trinh
lanh dao phong xem xét ky nhay.
Mau 05 va hd so
Trinh lanh dao S& k§ To trinh dé theo myc 2.3 va
nghi UBND tinh cdp Gidy chim dy thio 1o frinh,
g5 | &M BN Ut cap 1Ay ChUNE |y 50 da0 S¢ | 01 ngay | Gidy chung nhan
nhan thanh 1ap co s& ho tro nan \ N .1 X
nhan (gia han) thanh 1ap co s¢ ho
: trg nan nhan (gia
han)
Mau 05, hd so
’ . . | Con chitc theo muc 2.3 va
S&'Y té nop hd so & Bo phan tiép g du thao to trinh,
A . TN&TKQ X , n
nhan va trd két qua cia UBND A Giay chung nhéan
B6 | . . R \ /Nhan vién buu N . 1 X
tinh tai Trung tdm Phuc vu hanh | .., X thanh 1ap co s¢ ho
dién/ VP/phong

chinh cong tinh

chuyén moén

trg nan nhan (gia
han) va ho so theo
muc 2.3
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Mau 05, T trinh,
UBND tinh thim dinh, ban hanh S;i T:mclg Sr;hﬁg
B7 | Giay ching nhan thanh 18p co s¢ | UBND tinh 06 ngay 4P €O .
hd trg nan nhan (gia han) tro' nan nhan (gia
T : han) va ho so theo
muc 2.3
- Mau 05, giéy phép
UBND tinh gui két qua vé Trung Yan thu AU BNAD \ thanh 1ap co s& hd
B8 | .. . A tinh/ Nhan vién | 0,5 ngay ~ .
tam Phuyc vu hanh chinh cong tinh on trog nan nhan (gia
buu dién
han)
Mau 01, 06, Gidy
R , ching nhan thanh
C Cong  chic | o hanh |1ap co s6 hd tro
B9 | Tra két qué t6 chirc, ca nhan TN&TKQ/ Ci , Ap €O SO O Tr¢
NI chinh | nan nhan (gia han)
nhan/ to chirc N . e .
hodc Van ban tra
lo1
* Tru’ang hop ho so qua han xu’ ly, trong thoi gian cham nhat 01 ngay trudc ngay
hét han xir ly co quan gidi quyet TTHC ban hanh phleu xin 16i va hen lai ngay tra
két qua chuyen sang Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh aé gui cho 16 chirc, cd
nhan.
3 BIEU MAU (Céc biéu mau sir dung trong qua trinh thuc hién TTHC).
Mau 01 Mau 01.doc.docx
Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua
Mau 02 Mau 02.doc.docx
Phiéu yéu ciu b sung hoan thién ho so
Mau 03 Mau 03.doc.docx
Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét ho so
Mau 04 mau 04.doc.docx
Phiéu xin 18i va hen lai ngay tra két qua
Mau 05 Mau 05.doc. docx
Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét ho so




51

PR

Mau 06 Mau 06.doc. docx

S6 theo ddi hd so

Pon d& nghi cap Gidy phép thanh 1ap co sd hd trg nan nhan

BM.PCTNXH.04.01 @j

BM.PCTNXH.04.01.d
ocC

HO SO LUU

Mau 01, 02, 03, 04 gnéu c0), 06 luu tai B@ phan TN&TKQ - Trung tdm Phuc vy hanh
chinh cong tinh. Mau 01, 05 luu theo hé so TTHC.

HO so dau vao nhu muc 2.3

To trinh, Giéy chirng nhan thanh 14p co s& ho trg' nan nhan (gia han) hoic Vin ban
tra 101

Hb so dugc luu tai phong chuyén mén xu 1y chinh, thoi gian lvu 02 ndm. Sau khi hét han
chuyén xuong bd phan luu trit cua S§ Y t€ va thyc hién luu trit theo quy dinh.

5. D& nghi cham diit co sé' hd trg' nan nhén

1 | KY HIEU QUY TRINH QT.PCTNXH.05
2 | NOI DUNG QUY TRINH

2.1 | Piéu kién thwe hién TTHC: Khong

2.2 | Cach thirc thye hi¢n TTHC

- Thuc hién truc tiép tai Trung tdim Phuc vu hanh chinh cong tinh, s6 02A duong
Nguyén Chi Thanh, thanh phé Ha Tinh, tinh Ha Tinh;

- Qua Dich vu buu chinh cong ich;

- Qua Cong dich vu cong qudc gia: https://dichvucong.gov.vn hodc Hé thong thong
tin giai quyét TTHC tinh Ha Tinh: https:/dichvucong.hatinh.gov.vn.
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Ban Ban

2.3 | Thanh phan ho so, bao gom: chinh | sao

bon dé nghi chim dut hoat dong cua co sé hd trg nan nhén, theo
mau BM.PCTNXH.05.01

Phuong an giai quyét dbi v6i nan nhan, ngudi lao dong, nguoi co
- quyén, nghia vu va loi ich lién quan cua co so hd trg nan nhan khi X
cham dut hoat dong, theo mau BM.PCTNXH.05.02

* Luu y khi ngp ho so:

+ Néu ndp ho so truc tiép hodc qua Dich vu buru chinh cong ich thi nop ban sao co ching
thuc hop phdp cia co quan co tham quyén;

+ Néu nép ho so qua Hé lhong thong tin gidi quyel TTHC tinh Ha Tinh thi quét (Scan) tir ban
chinh.

2.4 | So lugng hd so: 01 bd

2.5 | Thoi han gidi quyét: 10 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan du ho so hop 18

Pia diém tiép nhan hd so va tra két qua giai quyét TTHC: Trung tdm Phuc vu

2.6 hanh chinh cong tinh
Co quan thye hign: SO Y t&
27 Co quan c6 tham quyén quyét dinh: UBND tinh

Co quan dugc iy quyén: Khong
Co quan phoi hgp: Khong

2.8 | Pbi twong thue hién TTHC: T6 chirc, ca nhan

Két qua giai quyét TTHC: Quyét dinh chim diit co s& hd trg nan nhan hoic Vian ban

29 | a0

2.10 | Quy trinh xir ly cong viéc

Biéu mau/Keét

TT Trinh tu Trach nhiém | Thoi gian -
qua
Tiép nhan bé SO .
Céanhan/To chire ndp ho so taj Bo
phan TN&TKQ cia S¢ Y t€ tai
Trung tam Phuc vu hanh chinh | o e g Miu 01; 02, (néu
cong tinh. Can by TN&TKQ , R . N . < 1A
X Ao chure/ Cong | Gio  hanh | cd), 06 va ho so
B1 | ki€ém tra ho so: . .
churc chinh theo muc 2.3

- Néu ho so ddy du, hop 1é lam thu
tuc tiép nhan hd so va hen ngay
tra két qua.

- Néu hd so chua day du, hop 18
thi yéu cau t6 chic, ca nhan bo

TN&TKQ
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sung, hoan thién hd so. Néu
khong bo sung, hoan thién dugc
thi tr choi tiép nhan ho so.

Chuyén hd so tir Trung tim Phyc

vu hanh chinh cong tinh vé phong Cong chire
\ N1 AT DA X > | TN&TKQ x v 1A
Béo trg xa hdi va Phong chong té R . Mau 01, 05 va ho
B2 X1 As A g 2 /Nhan vién buu | 0,5 ngay
nan xa hoi dong thoi chuyén qua | .. . so theo muc 2.3
A X \ ~_ | dién/ VP/phong
phan mém cho phong chuyén A
A AR o1y chuyén mén
mon dé xu ly.
A o oao1x | Lanh dao ‘ Mau 01, 05 va hd
B3 | Phan cong cong chuc xt 1y ho so phong 01 ngay so theo muc 2.3
Tham dinh ho so: ‘ Méu 05; dy thao
- Truong hop ho so khdong du dieu o trinh, Quyet
kién: Du thé}o van ban tra 101 dinh~ch€1m dut co
khong du diéu kién, trinh lanh | Chuyén  vién sO ho trg nan nhan
B4 dao phong xem xét ky nhay; lanh | dugc giao xtr ly 03 ned hodc Van ban tra
dao So ky duyét. . hé so va Lanh gay 161 va ho so theo
- Truong hop ho so du di€u kién: | dao phong muc 2.3
du thao Giay phép hoat dong
trinh lanh dao phong xem xét ky
nhay.
Trinh lanh dao S¢ ky To trinh dé Mau 05, dy thao
nghi UBND tinh ban hanh Quyeét | . . , . to  trinh, Quyét
B> dinh chdm duat co s hd tro nan Laoh dgo 5¢ 01 ngay dinh cham dut co
nhan so hd trg nan nhan
o KA X A i | COng chirc Maiu 05, to trinh,
S0 Y 1€ nop h so 0 BO phan tiep | e e ) du thao quyét dinh
nhan va trd két qua cia UBND A L L 1 X
B6 | . . n N /Nhéan vién buu cham dut co s¢ ho
tinh tai Trung tdm Phuc vy hanh | .., . oA
. N dién/ VP/phong tro nan nhan ho so
chinh cong tinh A oA
chuyén mon theo muc 2.3
, 2 . X Mau 05 va Quyét
B7 UBND tinh tham dinh, quyet UBND tinh 04 ngay dinh chim dut co
dll’lh 2 1 X A
sO ho trg nan nhan
UBND tinh giri két qua vé Trung | ¥ o0 thu UBND _|Mau 05, Quyet
B8 ~ \ P tinh/ Nhan vién | 0,5 ngay dinh cham dut co
tam Phuc vu hanh chinh cong tinh A X A
buu dién sO ho trg nan nhan
Mau 01, 06 va
’ 7 Cong chirc Gis  hanh Quyét dinh cham
B9 | Tra két qua to chure, ca nhan TN&TKQ/ Ca chinh dut co s& ho tro
nhan/ to churc nan nhan hoac Van

ban tra 161
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* Trieong hop ho so qud han xu ly, trong thoi gian chdm nhdt 01 ngay triede ngay hét
han xir Iy, co quan gidi quyét TTHC ban hanh phiéu xin 16i va hen lai ngay tra két qua
chuyén sang Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh d@é giri cho t6 chike, cd nhan.

BIEU MAU (Céc biéu mau sir dung trong qua trinh thuc hién TTHC).

@j

Mau 01 Mau 01.doc.docx
Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua
0
Mau 02 Mau 02.doc.docx
Phiéu yéu cau bd sung hoan thién hd so
Méu 03 Mau 03.doc.docx
Phiéu tir choi tiép nhan giai quyét ho so
Mau 04 mau 04.doc.docx
Phiéu xin 16i va hen lai ngay tra két qua
i
Mau 05 Mau 05.doc.docx
Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét ho so
0
Mau 06 Mau 06.doc.docx
S6 theo doi ho so
Pon dé nghi chdm dut hoat dong clia co so hd tro nan nhan
!
BM.PCTNXH.05.01
BM.PCTNXH.05.01.d
ocC
Phuong an giai quyét ddi véi nan nhan, ngudi lao dong, ngudi
!
BM.PCTNXH.05.02
BM.PCTNXH.05.02.d
, A ~ \ (e ‘A ocC
c6 quyén, nghia vu va lg¢i ich lién quan
HO SO LUU

Mau 01, 02, 03, 04 ~(né’u c0), 06 luu tai Bé phan TN&TKQ - Trung tdim Phuc vy hanh
chinh cong tinh. Mau 01, 05 Iuu theo h6 so TTHC.
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- HO so dau vao nhu muc 2.3

- To trinh, Quyét dinh chdm dut co s¢ hd trg nan nhan hodc Vin ban tra 10

Ho so dugc luu tai phong chuyén mén xu 1y chinh, thoi gian luu 02 ndm. Sau khi hét han
chuyén xuong bd phan luu trir cia S6' Y t€ va thuc hién luu trit theo quy dinh.

B. THU TUC HANH CHINH CAP TINH, CAP HUYEN

I. LINH VUC BAO TRQ XA HOI

1. Tiép nhén d6i twong bao tre xi hdi c6 hoan canh dic biét khé khiin vio
co’ s¢ tro gitip xi hdi cp tinh, cip huyén.

1 |KY HIEU QUY TRINH QT.BTXH.LT.01

2 | NOI DUNG QUY TRINH
2.1 | Diéu ki¢n thye hi¢gn TTHC:

DPoi tuong bao tro xa hoi c6 hoan cér}h dac biét kl}é khan theo quy dinh tai Nghi
dinh s0 20/2021/ND-CP (khoan 1 Di€u 24), cu the: ’

- Boi tugng quy dinh tai khoan 1 va 3 Diéu 5 cua Nghi dinh s6 20/2021/ND-CP
thuoc dién kho khan khéng tu lo dugc cudc song va khong co6 nguoi nhan cham
soc, nudi dudng tai cong dong;
- Nguoi cao tudi thudce dién duoc cham soc, nudi dudng trong co 8O trg' giup xa
hoi (TGXH) theo quy dinh cua phap luét vé ngudi cao tudi;

-Tré em khuyet tat, nguoi khuyet tat thudc dién dugc cham soc, nudi dudng trong
co s¢ trg giup xa hoi theo quy dinh ctia phdp vé nguoi khuyet tat.
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Ciach thirc thue hién TTHC: Nop hd so truc tiép dén Bo phan Tiép nhan va Tra két

2.2 qua UBND cdp x3 noi cu tra ciia ddi tuong.
. A LA P Ban Ban
2.3 | Thanh phan ho so, bao gom: chinh <20
i T& khai cua d6i tugng hodc nguoi gidm hg, theo biéu mau <
BM.BTXH.LT.01.01;
Bén sao gidy khai sinh d6i v6i tré em, truong hop tré em bi bo
- roi phai lam thu tuc dang ky khai sinh theo quy dinh cta phap X
luat vé dang ky ho tich;
Bén sao gidy xac nhan khuyét tat dbi voi truong hop 1a nguoi
" | khuyét tat; x
Xac nhén ctia co quan y té c6 tham quyén dbi voi truong hop
" | bi nhidm HIV. X
* Luu y khi ngp ho so:
+ Néu ngp ho so truec tiép hodc qua Dich vu buu chinh cong ich thi ngp ban sao
o chieng thyre hop phap cua co quan c6 tham quyen
+ Néu ndp hé so qua Hé thong thong tin gidi quyét TTHC tinh Ha Tinh thi quét
(Scan) twr ban chinh.
2.4 | So hrgng ho so: 01 bo
Thoi han giai quyet
- Péi véi tlep nhan ddi twong vao co so cép tinh: 34 ngay lam viée, ké tir ngay
2.5 | nhén du ho so hop €.
- Béi véi tiép nhan @i twong vao co s cAp huyén: 27 ngay lam viée, ké tir ngay
nhén da hd so hop I¢.
, ¢ |Pia diém tiép nhan ho so va tri ket qua giai quyét TTHC: BJ phan Tiep nhan
’ va Tra két qua UBND cap xa.
Co quan thyc hién: UBND cip xi; UBND cap huyén; S¢ Y té; Co sé tro gitp
xa hoi cap tinh.
Co quan c6 thim quyén quyet dinh: UBND cap huyén (Chu tich UBND cap
2.7 | huyén); Co s trg gitp xa hoi cip tinh (Ngudi ding dau co s tro giup xa hoi cap
tinh)
Co quan dwoc ity quyén: Khong
Co quan phdi hop: Khong
2.8 | Pdi twong thwe hién TTHC: Pdi tugng hodc nguoi giam ho cua ddi tuong.
Két qua giai quyét TTHC: Quyét dinh tiép nhan ddi tugng vao co so tro gitip
2.9 | xd hoi hodc Vin ban thong bao 1y do khong tiép nhan déi twong hodc Vin ban
théng bao hd so khong du diéu kién xir 1y.
2.10 | Quy trinh xir ly cong viéc
X . oA Thoi R XX .
TT Trinh tw Trach nhiém gian Biéu mau/Két qua
%ﬁ%ﬁg RO S0 WD PN | Cong chite | Gio | Mdu 01; 02, 03 (néu
Bl P X8| Vinhéa-Xa | hanh |co); 06 (x) va hd so

Cong chirc Van hoa - Xa hoi

" N 1R A hoi chinh | theo muc 2.3
tiép nhan, ki€m tra ho so: i i
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- Néu ho so day du, hop 16 1am
thu tuc tiép nhén hd so va hen
ngay tra két qua.

- Néu hd so chua day du, hop
1¢ thi yéu cau c4 nhan bo sung,
hoan thién hd so. Néu khong
bd sung, hoan thién dugc thi tur
chdi tiép nhan ho so.

B2

UBND cép xi xét duyét ho so
va ban hanh Van ban dé nghi
UBND cip huyén tiép nhan
a6i tuong (néu vao co so
TGXH cap huyén)/hodc Van
ban dé nghi UBND cap huyén
guiSoY té xem xét tiép nhan
dbi twong (néu vao co so
TGXH cip tinh) kém danh
sach két qua xét duyét dbi
tuong.

UBND cép xi

10
ngay

Mau 01, 05 (x); Ho so
kém theo; Vin ban dé
nghi UBND cép
huyén tiép nhan dbi
tugng hodc Van ban
dé nghi UBND cép
huyén giri So'Y t& xem
xét tiép nhan do6i
tugng kém danh sach
két qua xét duyét dbi
tuong.

B3

Niém yét Danh sach két qua
xet duyét doi tugng tai UBND
cap xa.

UBND cép xi

07
ngay

Danh sach két qua xét
duyét doi tugng.

B4

Chuyén toan b ho so 1én Vin
phong Hoi dong nhan dan va
UBND thuoc UBND cip
huyén qua Trung tdm Hanh
chinh cong cép huyén. Cong
chic TN&TKQ kiém tra hod
SO

- Néu hd so day du, hop 1é thi
tiép nhan ho so va hen ngay tra
két qua.

- Néu hd so chua day du hoac
khong hop 1€ thi yéu cau stra
do6i, bod sung hé so theo quy
dinh. Néu khong stra ddi, bd
sung dugc thi tr chdi tiép
nhan.

Cong chtrc
Van hoa - Xa
hoi/ Nhan
vién buu
dién; Cong
chtrc
TN&TKQ (h)

Gio
hanh
chinh

Mau 01; 02, 03 (néu
c6); 06 (h); Van ban
dé nghi UBND cip
huyén tiép nhan dbi
tuong hodc Van ban
dé nghi UBND cép
huyén giri S6 Y té xem
xét tiép nhan do6i
tugng kém danh sach
két qua xét duyét ddi
tuong va hd so theo
muc 2.3.

B5

Vin phong Hoi dong nhan dan
va UBND thugc UBND cap
huyén tham dinh hd so:

- Néu hé so du diéu kién thi:
+ Truong hop dé nghi tiép
nhén d6i tuong vao co so tro
giup xa hoi cap huyén: dy thao
Quyét dinh tiép nhan ddi

Cong chtrc
dugc giao xur
1y ho so (h);

5,5
ngay

Mau 05 (h); du thio
Quyét dinh tiép nhan
dbi twong vao co so
trg giup x4 hoi cip
huyén kém danh sach
hoac du thao Van ban
dé nghi S6 Y té kém
theo danh sach hoac
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tuong vao co so tro giup xa hoi
cap huyén kém danh sach tiép
nhan doi tuong, trinh 1anh dao
phong xem xét, ky nhay.

+ Truong hop dé nghi tiép
nhéan d6i tuong vao co so trg
gitip xa hoi cip tinh: dy thao
Vin ban dé nghi S¢ Y té xem
xét tiép nhan ddi tuong kém
danh sach, trinh lanh dao
phong xem xét, ky nhay.

- Néu hd so khong du diéu
kién thi du thdo Van ban thong
bao 1y do khong tiép nhan ddi
tuong, trinh lanh dao phong
xem xé€t, ky nhay

Van ban théng bao 1y
do khong tiep nhéan doi
tuong.

B6

Xem xét, ky nhdy cac du thao
tai budc B5

Lanh dao
phong

02
ngay

Mau 05 (h); Quyet
dinh tiép nhan doi
tuong vao co sO trg
gitip xd hoi cdp huyén
kém danh sach hoac
dy thio Vin ban dé
nghi S&' Y té kém theo
danh sach hodc Van
ban thong bao ly do
khong tiép nhan dbi
twong da ky nhay

B7

Xem xét, phé duyét ho so xt
ly cua Vin phong Hoi dong
nhan dan va UBND thudc
UBND cép huyén

Lanh dag
UBND cap
huyén

02
ngay

Mau 05 (h); Quyet
dinh tiép nhan doi
tuong vao co sO trg
gitip xd hoi cdp huyén
kém danh sach hoac
dy thio Vin ban dé
nghi S¢' Y té kém theo
danh sach hodac Van
ban thong bdo ly do
khong tiép nhan dbi
tuong da ky duyét

B8

Pong dau, phat hanh van ban
va tra két qua cho Trung tim
Hanh chinh cong cAp huyén dé
tra cho UBND cip xi theo
budc B16.

Truong hop két qua 1a Vin
ban dé nghi S¢ Y té xem xét
tiép nhan d6i tuong thi thuc
hién budc tiép theo.

Vin thu
UBND cép
huyén; Cong
churc duoc
giao xtr Iy hd
so (h); Can
bd TN&TKQ
cua S¢ Y té

0,5
ngay

Mau 05, 06 (h); Quyét
dinh tiép nhan dbi
tugng kém danh sach
hodc Van ban thong
bao 1y do khéng tiép
nhén d6i tuong.

Hodc mau 05 (h); Vin
ban dé& nghi S¢ Y té
xem xét tiép nhan dbi
tuong kém danh sach.
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Nop hd so tai BO phén
TN&TKQ cua So Y te tai
Trung tdm Phyc vy hanh chinh

cong tinh. Cong chic | Cong chirc Mau 01; 02, 03 (néu
TN&TKQ kiém tra ho so: dugc giao xur cd); 06 (S); Van ban
- Néu ho so day du, hop 1¢ lam 1y ho so Gio | d€ nghi S¢ Y t& xem
B9 | thu tuc tiéP nhén ho so va hen | (h)/Nhan vién | hanh |xét ti€p nhan doi
ngay tra két qua. buu di¢n/ chinh |tuong (kém danh
- Néu h6 so chwa day du, hop | Cong chire sach) va ho so theo
1¢ thi yéu cau b6 sung, hoan | TN&TKQ (S) muc 2.3.
thién ho so. Néu khong bo
sung, hoém thiér} duoc thi tur
choi tiép nhan ho so.
Mau 01, 05 (S);
Chuyén hd so vé phong R . Gio \A{an ban d’e n%hl SOAY
BI0 |chuyén mon S& Y & giai | . Congehic | panh | € xem x€t tiep nhan
. gt g8 IN&TKQ (S) et | d6i tuong (kém danh
quyet. sach) va ho so theo
muc 2.3.
Thém diph ho so: ‘
- Néu ho so ddp tng yeu cau Miu 01, 05(S); du
thi du thao Van ban dé nghi co r  rxe Loz Ak .
X I S thao Van ban dé nghi
sO trg giup xa hoi cap tinh \ e T
X, a £ N Z. co s& tro giup xa hoi
Quyét dinh ti€p nhan doi N . X . £, a
. . ) Cong chtrc cap tinh Quyét dinh
tuong (kém danh séach) trinh . , 02 A Z.
Bl11 ~ \ o1 dugc giao xu \ tiep nhan do6i tugng
Lanh dao Phong ky nhay. LA ngay . , <
L 1A N A 1y ho so (S) (kém danh sach) hoac
- Néu ho so khong dap ung S 1o A . 1A
A A \ < 1 Vian ban thong bdo ho
yéu cau thi ban hanh Van ban A s oA 1A
1 LA o B so khong du dicu kién
tra 101 ho so khong du diéu <t I
kién xtr ly trinh Lanh dao Y.
Phong ky nhay.
Mau 05(S); du thao
Van ban dé nghi co so
tro giip xa hoi cap
Xem xét ky nhay du thdo tai Lanh dao 01 tinh quét dinh ticp
B12 | BI11 phong chuyén o nhén doi tuong (kem
- Trinh Lanh dao Sé ky duyét. mon &Y | danh sach) hodc Van
ban thong bao ho so
khong du diéu kién xtr
ly.
Mau 05(S); du thao
Vién ban dé nghi co so
Xem xét ky duyét du thao tai 01 tro giip xa hoi cap
B13 | BI2 Lanh dao S¢& ngdy tinh Quyét dinh tiép

nhan doi twong (kem
danh sach) hodc Van
ban thong bdo ho so
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khong du diéu kién xur
Iy.

Dong dau, phat hanh van ban
va chuyén toan bd ho so tdi co

Mau 05 (S); Vén ban
dé€ nghi co so trg gitp
x@ hoi cap tinh Quyet

SO Trq.iglup, xa h’(‘n cap tinh. Vaﬂn thu Sp; dinh tiép nhan dbi
Thuc hién cac budc tiép theo. Cong chirc .
< R XTR Tdv A . , tuong (kém danh
- Hodc chuyén Van ban thong | dugc giao xtr 0,5 . v 1A
B14 LA n n g A 1a 1A . sach) va ho so theo
bao ho6 so khong du diéu kién 1y ho so ngay | .53
xt ly kém ho so sang Trung | (S)/Nhan vién RS \
N \ , N o Hodc mau 05, 06 va
tam Phuc vu hanh chinh cong buu dién. . R . LA
. X . z Vian ban thong bao ho
tinh dé tra cho UBND cap A s A LA
huyén theo budc B17 so khong du diéu kién
j ) xu ly.
Co so trg gil:lp xa hoi cap tinh
tiép nhén h6 so va xem xét
Quyét dinh ti€p nhan doi
tuong. . Mau 05 (S); Quyet
- Truong hop dat yéu cau thi dinh tiép nhan do6i
ba}n hanh Quyét dinh tiép nhan Co $6 tro 0 tuong kém theo danh
B15 | d6ituong vao co sd trg gitip xa i x5 hoi nod sach hodac Vian ban
hoi cap tinh kém theo danh g1up . gay théng bao ly do khong
sach tiép nhan. tiép nhan d6i tuong.
- Truong hop khéng dat yéu
cau thi ban hanh Vian ban
thong bao 1y do khong tiep
nhén doi tugng.

’ Mau 05, 06 (S); Quyet
bong dau, phat hanh van ban | Van thu co s6 dinh tiép nhan dbi
va chuyén két qua cho bo phan | TGXH; Vién tugng vao co so trg

B16 TN&TKQ cua S6 Y t€ tai| chuic duqc‘ 0,5 gitp xa hdi cap tinh
Trung tdm Phuc vy hanh chinh | giao xirly hd | ngay |kém theo danh sach
cong tinh d€ tra Phong chuyén | so/Nhéan vién hodc Van ban thong
mon - UBND cap huyén. buu dién bao 1y do khong tiép

nhan doi tugng
Mau 01, 06 (S); Quyet
o . dinh tiép nhan dbi
%oNngz%;IlzlrQ(: tuong vao co ,so tro
(S): Con giip xa hdi cap tinh
Tra két qua cho UBND ci chﬁ:’c duo%: Gio | kém theo danh sich

B17 et d Pl CWCAUOC | hanh | hodc Van ban thong

huyén. giao xur 1y ho ] o o &
s (h)/Nhan chinh | bao 1y do khoéng tiép
vidn buu nhan doi tugng hoég
dien Vian ban thong bao hd

so khong du diéu kién
xu ly.
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Vin phong Hoi ddng nhan dé}n
va UBND thuéc UBND cap

Mau 01, 05, 06 (h);
Quy€t dinh ti€p nhén
doi tuong vao co so

A PR A Cong chirc tro gitp xa hoi cép
huyén chuyén ket qua nhan |, o "oi s | Gio | tinh kém theo danh
dugc tor Trung tdm Phuyc vu A . , < < ,

B18 N . A , . | lyho so (h); hanh |sach hoac Vian ban
hanh chinh cong tinh va . , .
2 A N Cong chirc chinh | thong béo ly do khong
chuyén cho Trung tdm Hanh
. ~ X A 2z .. | IN&TKQ (h) tiép nhan dbi tuong
chinh cong cap huyén dé tra h ho
két qua cho UBND cép xa odc Vian ban thong
' bao hé so khong du
dicu kién xtr ly.
Mau 01, 06 (x); Quyet
dinh tiép nhan do6i
Cong chuc tuong vao co so tro
Van hoa -Xa giip xa hoi  cap
hoéi; Boi Gio | tinh/cap huyén kém
B19 | UBND cap xa tra két qua tuong hoac hanh |theo danh sach hoac
nguoi giam | chinh | Van ban théng bao ly
hd cta doi do khong ti€ép nhan doi
tuong tuong hoéc‘ Van ban
thong bao ho so khong
du dieu kién xir 1y.
* Truong hop ho so qud han xit Iy, trong thoi gian cham nhat 01 ngay truoc ngay
hét han xit Iy, co quan gidi quyét TTHC ban hanh phleu xin 16i va hen lai ngay
trd két qua chuyén sang Bo phin TN&TKQ dé giri cho doi tieong hodic ngueoi gidm
ho cua d‘oz tong.
3 | BIEUMAU
Giay tiép nhan ho so va hen tra két qua
Mau 01 W
M3u 01.docx
Phiéu yéu cau bo sung hoan thién ho so
Mau 02 W
M3&u 02.docx
Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét ho so
Mau 03 W
M3u 03.docx
Phiéu xin 18i va hen lai ngay tra két qua
Mau 04 W
M3&u 04.docx
Mau 05 Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét ho so
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=

Mau 05.docx

Mau 06 Mau 06.docx

S6 theo di ho so

T& khai ctia di tuong hodc nguoi giam ho
BM.BTXH.LT.0 W :
1.01

BM.BTXH.LT.01.01.do
C

4 |HOSOLUU
4.1 | Luu tai xa
Mau 01; 02, 03, 04 (néu ¢6) va 06 (x) luu tai Bo phan Tiép nhan va Tra két qua
" | UBND cap xa. Mau 01, 05 luu theo ho so TTHC.
Vin ban d& nghi UBND cap huyén tjép nhan ddi tuong (néu vao co s6 TGXH céi,p
- huyén)/ Van ban d€ nghi UBND cép huyén gui S6 Y t€ xem x¢ét ti€p nhén doi
tugng (néu vao co s& TGXH cap tinh) kém danh sach két qua xét duyét doi tugng)
Quyét dinh tiép nhan ddi twong vao co sd tro giup xa hoi ,cép tinh/cép huyén kém
- theo danh sach hodc Van ban thong bao ly do khong tiép nhan doi tuong hodc
Vian ban thong bao ho khong du dicu kién xtr 1y.
4.2 | Luu tai huyén
Mau 01; 02, Q3, 04 (néu CE’)) va 06 (h) lvu tai Bé phan TN&TKQ Trung tdm Hanh
"~ | chinh cong cap huyén. Mau 01, 05 luu theo ho so.
Ho 50 theo muc 2.3 (P01 véi trudong hop tiép nhan doi tugng tai co sé tro gitp xa
___| hoi cap huyén).
Quyét dinh tiép nhan d6i twong vao co s trg giup xa hoi cap huyén (kém danh
- sach tiép nhan dbi tuong) hodc Vian ban dé nghi S¢ Y té xem xét tiép nhan dbi
twrong hodc Vin ban thong bao 1y do khong tiép nhan ddi tuong
43 |Luu&SoY té
Mau 01; 02, 03, 04 (néu c6) va 06 (S) luu tai B phan TN&TKQ cua S6'Y té tai
) Trung tam Phuc vy hanh chinh cong tinh. Mau 01, 05 luu theo hé so TTHC.
Van ban d€ nghi co so trg giup x@ hoi cap tinh hodc Van ban thong bao ho so
j khong du dicu kién xtr 1y.
4.4 | Lwu ¢ Co sé tro giip xa hi cap tinh

Hb so dau vao nhu myc 2.3 (D6i voi truong hop tiép nhan doi tuong tai Co s tro
gitp xa hoi cap tinh).

Quyét dinh tiép nhan d6i twong vao co so trg gitip xa hoi cap tinh kém theo danh
sach tiép nhan hodc Vin ban thong bo 1y do khong tiép nhan dbi tugng.

HO so dugc luu tai Bo ph;fm TN&TKQ - UBND cép xa; Van phong Hoi déng nhan dan
va UBND thuoc UBND cép huyén; phong chuyén mén xur ly chinh cua S¢' Y t€&; co s trg
giap xa hoi cap tinh, thoi gian luu: 02 nam. Sau khi hét han, chuyén ho so xudng don vi
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Iuu trit cia UBND cap xi; UBND cap huyén; S¢ Y té; Co s6 TGXH va luu trit theo quy

dinh.

2. Tiép nhan doi twong cin bio vé khin cip vao co sé trg gitup xa hdi cap tinh

KY HIEU QUY TRINH QT.BTXH.06

NOI DUNG QUY TRINH

2.1

Piéu kién thue hién TTHC

Khong

2.2

Cach thirc thye hién TTHC

Nop hd so truc tiép tai Co s& tro gitip xa hoi cép tinh

2.3

Ban | Ban

Thanh phan ho so, bao gom: chinh | sao

Pon cta doi tuong hodc nguoi gidm ho X

Chtng minh nhan dan hodc gidy to tuy than cta ddi tuong (néu
co).

* Luu y khi ngp hé so:

+ Néu ndp ho so truc tiép hodc qua Dich vu buu chinh cong ich thi ngp ban sao co chirng
thwe hop phdp cia co quan co tham quyén;

+ Néu nép ho so qua Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh Ha Tinh thi quét (Scan) tir
ban chinh.

24

S6 lwong ho so: 01 bd

Thoi han giai quyét: Tiép nhan ngay cac d6i tuong can sy bao vé khén cap vao
co s0. Céc thu tuc, ho so phai hoan thién trong 10 ngay lam viéc, ké tur khi tiép

2.5 nhan dbi twong, Truong hop kéo dai qua 10 ngay lam vi€c, phai do co quan quan
1y cép trén xem xét quyét dinh.
,c |Pia diém tiép nhan hd so va tra két qua giai quyét TTHC: Co s¢ tro gitip xa
) hoi cap tinh
Co quan thyc hién: Co s6 tro gitip xa hoi cdp tinh ,
27 Co quan c6 tham quyén quyét dinh: Co s6 trg gitip xa hoi cap tinh
) Co quan dugc iy quyén: Khong
Co quan phoi hgp: Khong
2.8 | Poi twong thye hién TTHC: Ddi tuong can bao vé khan cip
2.9 Két qua giai quyet TTHC: Quyet dinh tiép nhan d6i tuong cua nguoi ding dau

co s& hodc chuyén d6i tugng vé gia dinh, cong dong
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2.10 | Quy trinh xir ly cong viéc
TT Trinh tyr Trach nhigm | 1101 | Bitumau/Ket
gian qua
Tiép nhan hé SO .
Céanhan/T6 chure ndp ho so tai Bo
phén Van thu cua Co s6 trg giup
X'gl hoi. Can by van thu kiém tra N
ho S0t ‘ 7 M@u 01; 02,
-Néuhdsodaydu,hgplélamthu | C4  nhan/TO6 | ~.. .. (néu co), 06 va
2 N ; . , - <~ | Gio hanh |
B1 tuc tiép nhan ho so va hen ngay | chitc hodc Van , ho so theo muc
s 1 Ay s chinh
tra két qua. . thu co quan 2.3
- Néu ho so chua day du, hop 1&
thi yéu cau t6 chuc, ca nhén bo
sung, hoan thién ho so. Néu
khong bd sung, hoan thién duoc
thi tir chéi tiép nhan hd so.
Chuyén lanh dao don vi dé giao | Van thu co \ 1\/£au 01, 05 va
B2 A A A A 1,5 ngay | ho so theo muyc
bd phéan chuyén moén xu ly quan 23
Tham dinh ho so:
- Imong hqpth 50 kho?g duqdle‘q A - Miu 05, du
kién: Dy thdo van ban tra 10i | Chuyén vién \ £
o A 1an . ~ . Ay thao Quyet
khong du di€u ki¢n, trinh 1anh | dugc giao xur ly i 4 A
A N N dinh ti€p nhan
B3 | dao phong xem xet ky nhay; hé so va Lanh | 06 ngay < I
\ hodac Van ban
- Truong hop ho so du diéu kién: | dao phong e s LA
A trd 101 va ho so
du thao Quyét dinh tiép nhan chuyén mon theo muc 2.3
trinh 1anh dao phong xem xét ky T
nhay.
Mau 05, du
Trinh linh dgo don vi ky Quyét gﬁl A
B4 dinh tiép nhan hodc Van ban tra | Lanh dao S& 02 ngay . P ;
i\ hodac Van ban
loi s x LA
trd 101 va ho so
theo muc 2.3
Vian thu/ x X
Ban hanh quyét dinh tiép nhan | chuyén  vién Mau 0.5;’ QuyAe t
e Xrs ler a1 PO . ~ . dinh tiép nhan
B5 | hodc Van ban tra 101, chuyén van | phong chuyén | 0,5 ngay < I
. XN ik A ~ hodc Van ban
thu dong dau va tra doi tuong mon/ Nhan L1
A A tra 101
vién buu dién
1A . Van thu/ Cé|Giod hanh | Mau 01, 06,
B6 | Trd ket qua cho doi tuong nhan/ 6 chtc | chinh | Quyét dinh tiép
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nhan hoac Vian
ban tra 101

* Truong hop hé so qud han xir ly, trong thoi gian cham nhdt 01 ngdy triedc ngay
hét han xir Iy, co quan gidi quyét TTHC ban hanh phiéu xin 16i va hen lai ngay
tra két qua chuyén sang Trung tam Phuc vu hanh chinh céng tinh d@é giri cho doi
twong.

3 BIEU MAU (Céc biéu mau st dung trong qua trinh thyc hién TTHC).

@j

Mau 01 Mau 01.doc.docx

Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua
i

Mau 02 Mau 02.doc.docx
Phicu yéu cau bo sung hoan thi¢n ho so

@j

Mau 03 Mau 03.doc. docx
Phiéu tir choi tiép nhan giai quyét ho so

=
Mau 04 mau 04.doc.docx
Phiéu xin 156i va hen lai ngay tra két qua

i
Mau 05 Mau 05.doc.docx
Phicu kiém soat qua trinh giai quyét ho so

]
Mau 06 Mau 06.doc.docx
So theo doi ho so

4 HO SO LUU

- Céac mau phiéu 01, 02, 03, 04 (néu c6),05, 06 luu theo hd so TTHC.

- Ho so dau vao nhu muc 2.3

- Quyét dinh tiép nhan hodc Vin ban tra 1o

Ho so duoc luu tai Co sé trg gitp xa hoi va thuc hién luu trit theo quy dinh hién hanh.

3. Dirng tro gitip x4 hdi tai co sé tro’ gitip xa hdi clp tinh, cip huyén
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1 |KY HIEU QUY TRINH QT.BTXH.LT.10
2 | NOIDUNG QUY TRINH
2.1 | Pidu kién thye hién TTHC: Khéng
2.2 | Cach thire thuc hién TTHC:
Nop h’ff) s0 truc tiép hodc qua Dich vu buu chinh cong ich t6i Co s6 trg gitip x3 hoi cap
tinh/cap huyén.
2.3 | Thanh phin hd so, bao gdm: Ban Ban sao
‘ P » Dao gom: chinh
i bPon dé nghi dung tro giip xa hoi, theo bi€u mau <
BM.BTXH.LT.10.01.
* Luu y khi ngp hé so:
+ Néu nop ho so trec tiép trieong hop yéu cau ban sao thi kém theo ban goc dé
doi chiéu;
+ Néu nop ho so qua chh vu buu chinh cong ich thi nop ban sao co ching thuc
ciia co quan c6 tham quyén.
2.4 | So6 hrgng ho so: 01 bo.
2.5 | Thoi han giai quyét: 07 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du ho so hop 1¢.
26 Pia djém tié'p nhan hd so va tra két qua giai quyét TTHC: Co so tro gitip xa
) hoéi cap tinh/cap huyén.
Co quan thyce hién: Co so tro gitp xa hoi cap huyén, UBND cap huyén/Co s
trg gitip xa hoi cap tinh.
Co quan c6 thAm quyén quyét dinh: Co so tro giup xi hoi cap tinh/Chu tich
2.7
UBND cap huyén. .
Co quan dugc iy quyén: Khong.
Co quan phoi hgp: Khong.
Poi tuwgng thue hién TTHC: Do6i tuong st dung dich vu hodc ngudi giam ho,
2.8 | than nhan hodc gia dinh, c4 nhan nhén chdm soc, nu6i dudng hoac cha me nuoi
theo quy dinh.
Keét qua giai quyét TTHC: Quy¢t dinh dung tro gitip xa hdi (cap huyén/cap tinh)
2.9 | hodc Van ban néu r6 1y do khong du di€u kién giai quyét hodc Van ban néu rd ly
do khong quyét dinh dung trg gitip xa hdi.
2.10 | Quy trinh xir ly cong viéc:
TT Trinh tw Trach Thot | pidu maw/Két qua
’ nhiém gian
Truong hop 1: Tiep nhin ho so: Dung tre giup xa hgi tai Co s tro giup x4
hoi (TGXH) cip huyén
Tiép nhan ho so tai Co so trg
giup xa hoi cqp huye_:q. Can bd
Bl ay Up ; hanh | ¢6); 06 va ho so theo

lam thu tuc tlep nhan ho sova | TN&TKQ
hen ngay tra két qua.

- Néu ho so chua day du hodc
khong hop 18 thi yéu cau bd

chinh | muc 2.3 (cip huyén).
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sung, hoan thi¢n hd so. Néu
khong bo sung, hoan thién
dugc thi tr choi tiép nhan ho

SO.
o Can b0
Chuyén ho sorlan‘h an Cq SO TI\I&TKQ; | M3u 01, 05 va hd so
B2 | TGXH xem xét va giao phong | Lanhdao | 0,5 ngay |, .
A A X kem theo.
chuyén mon xur ly. Co so
TGXH
Lanh dao phong chuyén mén Lanh dao ] o
duyét ho so va chuyén cho can \ .. | Mau 01, 05 va ho so
B3 phong 0,5 ngay |, .
bd chuyén moén cua phong xt N keém theo.
Iy, chuyén mon
Tham dinh ho so
- Néu ho so du ‘diéu kién: du
thao Van ban dé nghi UBND
cap huyén Quyét dinh dung
trg giup xa hoi, trinh 1anh dao | Vién chuc
phong xem xét, ky nhdy, lanh | chuyén mon Miu 05: Van ban dé
dao Co so TGXH ky duyét, | dugc giao . z
A nghi UBND cap
van thu dong déu va chuyén | xir 1y ho so; SN -
~ huyén dung trg gitp
ho so sang Phong chuyén mén | Lanh dao <3 hoi
B4 | (UBND cép huyén) giai quyét phorag 02 ngay Hoéé mau 05, 06; du
theo budc BS. chuyén f X A A 1y
L 1A . i A thdo Van ban néu ro ly
- Néu ho so khong du di€u | mon; Lanh do khéne dd didu kien
kién: du thao Van ban néu r6 | dao Co s§ & au égt i
ly do khéng di diéu kién giai | TGXH cdp gtat quy
quyet, trinh 1anh dao phong huyén
xem xét, ky nhay, 1anh dao Co
so ky duyét, van thu dong dau
va chuyén tra cho do6i tugng
theo budc B9.
Tiép nhan ho so: Céng chuc
TN&TKQ (tai Trung tam
Hanh chinh cong cap huyén) N )
kiérp tra ho S0 Mau 01; 02, 03 (néu
- Néu ho so day du, hop 1¢ lam Gio c0); 06 (h); Van ban
thu tuc tiép nhan ho so va hen | Cong chirc \ dé nghi UBND cap
B5 NP, TR hanh A 1 -,
ngay tra ket qua. TN&TKQ chinh huyén dung tro gitp
- Néu ho so chua day du, hop xa hoi va ho so theo
1€ thi yéu cau bf) sung, hOélI} muc 2.3.
thién ho so. Néu khong bo
sung, hoan thiép duoc thi tur
choi tiép nhan ho so.
Phong chuyén mén xem xet, | Cong chire Mﬁu’OS (h); du thao
B6 | xur Iy ho so trinh cua Co s¢ | duocgiao | 03 ngay | Quyét dinh dimg tro
TGXH cap huyén. xur 1y ho so; giup x4 hoi hodc du
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- Néu ho so dép tng yéu cau
thi dy thao Quyét dinh ding
tro gitup xa hoi, trinh 1anh dao
phong xem xét, ky nhay va
trinh ldnh dao UBND cép
huyén phé duyét theo budc
B7.

- Néu hd so khéng dap tng
yéu cau du thao Vin ban néu
15 1y do khong quyét dinh
dung tro giip xa hoi, trinh
lanh dao phong xem xét, ky
nhay va trinh 1anh dao UBND
cdp huyén phé duyét theo
budc B7.

Lanh dao
phong
chuyén mén

thao Van ban néu o ly
do khong quyét dinh
dung trg gitp xa hoi.

Mau 05 (h); Quyét
dinh dung trg giup xa

Lanh dao UBND cép huyén | Lanh dao L x e e
n a1 A e f X .. | hoi hoac Van ban néu
B7 | phé duyét két qua giai quyeét | UBND cap | 0,5 ngay | . ¥ kho X
cua Phong chuyén mon huyén oy do ong.quyet
i dinh dung trg giup xa
hoi.
Phat hanh van ban va chuyén ggg% cl;:(;: N )
két qua cho Bg phén van thu <0 19 h% so- Mau 05, 06 (h); Quyét
B8 | cua Co so TGXH cap huyén Ve}:n thu > 10,5 ngay | dinh erng trg giup xa
de Atra ket qua cho to chuc, ca UBND cép hoéi (cap huyén).
nhan. A
huyén
Mau 01, 06 (h); Quyét
1A dinh dung trg gitip xa
Can by % R <
héi (cap huyén) hodc
TN&TKQ .\ AT
’ ’ Co s& Gio Van ban néu 15 ly do
B9 | Tra két qua cho doi tugng £ hanh | khong da diéu kién
TGXH cap . X < N
o & chinh | gidi quyét hoac Van
huyén; Doi e A1y n
trom ban néu r6 ly do khong
NE quyet dinh dung trg
gitup xa hoi.
) ) Co so tro
Co so TGXH £ap Euy? n p}.l? '] elb xa }101 Bién ban ban giao dbi
hop UBND cap xa lap bién | cap huyén . A oo <
SN z. A X Gio tugng ve gia dinh hodc
ban ban giao doi tuong vé gia | UBND cap . , A
B10 | .. A A A A < A hanh | thanh 1y hop dong
dinh, cong dong c6 xac nhén xa/Poi chinh | dich vu tro eito xa
cia UBND cép x4 hodc thanh | tuong, gia e gtup
1y hop dong dich vu. dinh, nguoi o
giam hd

Truong hop 2: Tiép nhéin hd so: Dirng tro gitip xa héi tai Co sé tro giup xa

hdi cip tinh.
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Tiép nhan hd so tai Co s6
TGXH cdp tinh. Can bd
TN&TKQ kiém tra hd so:

- Néu ho so day du, hop 18 thi
1am thu tuc tiép nhan ho so va

AT T A Gid | Mau 01; 02, 03 (néu
pi | hen nedytra ket qua. Canbd | hanh | co); 06 (chp tinh) va
- Néu ho so chua day di hodac | TN&TKQ , ¢!
A N A A 12 chinh | ho so theo muc 2.3.
khong hop 1€ thi yéu cau bo
sung, hoé}n thién ho so. Néu
khong b6 sung, hoan thién
dugc thi tr choi tiép nhan ho
SO.
o Can bo
Chuyén ho sorlan‘h qao Co: s& TI\I&TKQ; | Mau 01, 05 va hd so
B2 | TGXH xem xét va giao phong | Lanhdao | 0,5 ngay |, .
A A X kem theo.
chuyén mon xur ly. Co so
TGXH
Lanh dgo phong chuyén mon |y 3y : -
duyét ho so va chuyén cho can \ . | Mau 01, 05 va ho so
B3 . A \ , phong 0,5 ngay |, .
bd chuyén moén cua phong xur N keém theo.
Iy, chuyén mén
Tham dinh ho so:
- Néu hf)’so du diéu kién: du N
thdo Quyét dinh dung trg giup Mau 05; dy thdo
xa hdi, trinh 1anh dao phong | Vién chuc Quyet dinh dung trg
B4 xem xeét, ky nhay. chuyén mon 04 nod giup xa hoi hoac Van
- Néu h6 so khong du diu | duoc giao £3Y | ban néu r6 ly do khong
kién: du thao Vén‘bén néu ro | xu ly ho so; du ,diéu kién giai
ly do khong du dicu kién giai quyet.
quyet, trinh 1anh dao phong
xem xé&t, ky nhay.
Mau 05; Quyét dinh
~ dung trg gitp xa hoi
B5 Xem x¢&t, ky nhay du thao tai Larlll}cl)fao 01 ned hodc Van ban néu 15
budc B4. phons 83 11y do khong di diéu
chuyén mon A e L ax 1
kién giai quyet da ky
nhay.
Mau 05; Quyét dinh
) Lanh dao dung tro giap xa hoi
B5 Xem x¢ét, ky duyét két qua giai Coso 0.5 ned hodc Van ban néu r6
quyéet cua phong chuyén mon. | TGXH cap > NEAY ly do khong du dicu
tinh kién giai quyet da ky
duyét.
Phat hanh van ban va chuyén Vian chite g/llﬁﬁ dqui’ ‘?rfy; in,lque;
B6 | két qua cho B phin véan thu 0,5 ngay | . ; g o SlUp

ciia Co sé TGXH cép tinh dé

chuyén moén
duoc giao

ho1 hoac Van ban n@u
r0 ly do khong du dicu
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tra két qua cho to chuc, ca | xir Iy ho so; kién giai quyét da ky,
nhan. Van thu Co dong dau.
so TGXH
cap tinh
Can bo Mau 01, 06; Quyét
’ ’ TN&TKQ Gio | dinh dung tro giup xa
B7 | Tra két qua cho doi tugng. Co s c@p hanh | hoi hoac Van ban n@u
tinh; D61 chinh | r6 Iy do khong du diéu
tuong kién gidi quyét.
Co so tro
. A . 2. | giap xa hoi
Co 5o TGXH; cap. tlrfh ph? ! cap tinh; Bién ban ban giao doi
hop UBND cap xa lap bién Z -\ A e s <
SR L. x .| UBND cap Gio tuong ve gia dinh hodc
ban ban giao doi tuong vé gia ~ A X , A
B8 ) A A A A xa/Doi hanh | thanh 1y hop dong
dinh, cong dqng ¢6 xic nhin tuong, gia chinh |dich vu tro giip xa
cua UBND cap xa hodc thanh 1oneg, & ieh Vi ron giup
1y hop ddng dich vu dinh hodc hot.
y hop dong d o nguoi gidm
ho
* Truong hop ho so qua han xu Iy, trong thoi gian cham nhat 01 ngay trieoc ngay
het han xir ly, co quan giai quyét TTHC ban hanh phiéu xin [6i va hen lai ngay
tra ket qua dé gui cho doi tugng.
3 BIEU MAU
S W/
Mau 01 M3&u 01.docx
Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua
S W/
Mau 02 Mau 02.docx
Phiéu yéu cau bo sung hoan thién hd so
S |
Mau 03 Mau 03.docx
Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét ho so
X 0=
Mau 04 Mau 04.docx
Phiéu xin 18i va hen lai ngay tra két qua
Phiéu kiém soat qué trinh gidi quyét ho so
Mau 05 W/
M3u 05.docx
S6 theo ddi ho so
Mau 06 W/
Mau 06.docx
BM.BTXH.LT.l | Pon dé nghi ding tro gitip xa hoi
0.01
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[
BM.BTXH.LT.10.01.do
C
4 |HOSOLUU
4.1 | Luu tai Co sé tro giup xi hdi cAp huyén
i Céc mau phiéu 01; 02, 03, 04 (néu c0); 06 (cAp huyén) luu tai Bo phan van thu
cua co sd trg gitp xa hoi cap huyén. mau 01, 05 luru theo hd so TTHC.
- Vin ban dé nghi UBND cip huyén ding trg cap xa hoi.
Quyét dinh ding tro giap xa hoi (cua UBND cap huyén) /Van ban néu 10 1y do
- khong du didu kién giai quyét/Van ban néu 16 1y do khong quyét dinh ding tro
gitp xa hoi.
i Bién ban ban giao doi tugng vé gia dinh hodc thanh Iy hgp dong dich vu trg gitp
xa hoi.
4.2 | Luu tai UBND cép huyén
| M&u 01; 02, 03, 04 (néu ¢6) va 06 (h) luu tai Trung tim Hanh chinh cong cap
huyén. Mau 01, 05 (h) luu theo ho so.
- HO so dau vao nhu muc 2.3;
i Vian ban d¢ nghi UBND cap huyén dung tro cap xa héi cua Co s6¢ TGXH cap
huyén.
Quyét dinh dirng trg' gitip xa hdi (cua UBND cép huyén) /Van ban néu r6 ly do
- khong du diéu kién giai quyét/Van ban néu 10 1y do khong quyét dinh dung trg
giup xa hoi.
4.3 | Luu tai Co sé tro gitp xi hdi cAp tinh

Céc mau phiéu 01; 02, 03, 04 (néu c6); 06 (cap tinh) lru tai B phan vin thu cia
co sO trg giup xa hoi cap tinh. mau 01, 05 luu theo ho so TTHC.

HO so dau vao nhu muc 2.3.

Quyét dinh dirng tro' gitip xa hoi hodc Vén ban néu rd ly do khong du diéu kién
giai quyet.

Bién ban ban giao d6i tuong vé gia dinh hoidc thanh Iy hop dong dich vy tro giup
xa hoi.

Hb so duoc luu tai Co sé trg gitp x4 hoi cap huyén/cap tinh/UBND cap huyén va thyc
hién luu trir theo quy dinh.

C. THU TUC HANH CHINH CAP HUYEN
I. LINH VUC BAO TRQ XA HOI

1. Thuec hién, diéu chinh, théi hwéng tro cAp xa hdi hang thang, hd tro kinh phi
cham séc, nudi dudng hang thang

1 |KY HIEU QUY TRINH QT.BTXH.LT.02
2 | NOIDUNG QUY TRINH
2.1 | Piéu kién thuc hién TTHC:
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Doi tuong, nguoi giam hd cua ddi tuong quy dinh tgi Diéu 5; ho gia dinh, c4 nhan
nhén chdm so6c, nudi dudng hang thang tai cong dong theo quy dinh tai khoan 1
Dicu 18 Nghi dinh s6 20/2021/ND-CP.

2.2 | Cach thire thwe hién TTHC:
Nop ho so truc tiép hodc guri buu dién dén Bo phan Tiép nhén va Tra két qua UBND
cap x4 noi cu tra cia ddi twong.
. A 1A P Ban Ban
2.3 | Thanh phan ho so, bao gom: chinh <20
Doi vdi hé so dé nghi tro cdp xa héi hang thing:
+ T& khai dé nghi trg cép x4 hoi (Ap dung doi véi doi tuong quy
dinh tai Khodn 1, Khodn 2 va Khodn 7 Diéu 5 Nghi dinh so
20/2021/NP-CP), theo mau BM.BTXH.LT.02.01.
+ To khai d& nghi tro cip x4 hoi d6i v6i tré em nhidm HIV/AIDS
thuoc ho nghéo hoiac Ngudi nhiém HIV/AIDS thudc dién ho
nghéo khong ¢ ngudn thu nhap 6n dinh hang thang.., theo miu
i BM.BTXHLT.02.02. «

+ To khai d& nghi tro cap xa hoi (Ap dung doi véi doi twong quy
dinh tai Khoan 4 Piéu 5 Nghi dinh 56 20/2021/ND-CP), theo
mau BM.BTXHLT.02.03.

+ T& khai dé nghi trg cép xa hoi ddi vai ngudi cao tudi, theo
mau BM.BTXHLT.02.04.

+ T khai d& nghi trg cip xa hoi ddi voi nguoi khuyét tit ning,
ngudi khuyét tat dac biét nang theo quy dinh phép luat vé nguoi
khuyét tat, theo mau BM.BTXHLT.02.05.

Déi vdi hé so dé nghi hé tro kinh phi cham séc, nuéi dwing
hang thang:

+ To khai ho gia dinh c6 nguoi khuyét tat theo biéu mau
BM.BTXHLT.02.06;

+ T khai nhan cham soc, nudi dudng di tuong bao trg xi hoi X
theo biéu miu BM.BTXHLT.02.07;

+ T& khai cta d6i tuong dugc nhan cham séc, nudi dudng trong
trudng hop ddi tuong khong hudng trg cap xa hoi hang thang
theo biéu mau BM.BTXHLT.02.08.

* Luwu y khi nép hé so:

- Khi ndp hé so can xudt trinh céc gidy to sau (truong hop ndp triee tiép) dé can bo
tiép nhdn hé so doi chiéu cac thong tin ké khai trong to khai:

+ Gidy xdc nhdn thong tin vé cuw trii hodc Glay thong bao 6 dinh danh cd nhan va
thong tin cong dan trong Co so dir lieu quoc gia vé ddan cu; chirng minh thu nhan
dan hodc thé can cudc cong dan cua doi teong;

+ Gidy khai sinh ciia tré em doi voi truong hop xét tro cap xd héi doi voi tré em,
nguot don than nghéo dang nudi con, nguoi khuyel tdt dang nuoi con;

+ Gidy to xdc nhdn bi nhiém HIV ciia co quan y té ¢é tham quyén doi véi truong
hop bi nhiém HIV;

+ Gidy to xdc nhdn dang mang thai ciia co quan y té cé tham quyén doi véi truong
hop nguoi khuyét tdt dang mang thai;

+ Gidy xdc nhdn khuyét tit doi voi truong hop nguoi khuyét tt.
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- Néu ngp ho so tree tiép truong hop yéu cau ban sao thi kém theo ban goc dé doi
chiéu;

- Néu nép ho so qua Dich vy buu chinh cong ich thi ngp ban sao co chirng thuc cua
co quan cé tham quyén.

2.4 | S6 lwgng hd so: 01 bo.
25 Thoi han giai quyét: 22 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du ho so hop 1& (cép xa:
’ 12 ngay; cap huyén: 10 ngay)
’6 Pia di¢m tiép nhan ho $0'va tra két qua giai quyét TTHC: Bo phan Tiép nhan
) va Tra két qua UBND cép xA.
Co quan thuc hién: UBND cap x4; Phong chuyén mén thuéc UBND cap huyén.
2.7 Co quan c6 thAm quyén quyét dinh: UBND cép huyén.
’ Co quan dwogc iy quyen: Khong.
Co quan phdi hop: Khong.
)8 Doi twong thuc hién TTHC: boi tuong, nguodi giam hg cua dbi tuong hodc to
’ churc, ¢4 nhan c6 lién quan.
Két qua giai quyét TTHC: Quyét dinh tro cap xa hoi hang thang, hd tro kinh phi
2.9 | cham soc, nuoi dudng hang thang cho dbi tuong (thuc hién, diéu chinh, thoi hudng)
hoac Van ban tra 101.
2.10 | Quy trinh xir ly cong viéc:
TT Trinh ty Trach nhiém rg:: Biéu miu/Két qua
1. Tiép nhan hd so.
Tiép nhan hd so truc tiép tir
ca nhan hoac tir buu dién.
2. Cong chac TN&TKQ
kiém tra hd so:
- Néu ho so day du, hop 16 thi
lam thu tye tiép nhan ho so, | Congchie | ... . . | Mau 01; 02, 03 (néu
B1 | hentrakétquachotochuc,ca | TN&TKQ hinh c6); 06 (x) va hd so
nhan. (x); Ca nhan chin theo muc 2.3.
- Néu hd so chua day du hodc
khong hop 18 thi yéu cau to
chire, ca nhan bo sung, hoan
thién hd so. Néu khong bd
sung, hoan thién duogc thi tu
chdi tiép nhan ho so.
0 \C,};‘;yﬁgaho ;’;ﬁgfgﬁlﬁgﬁﬁg Céng chitc | Gid hanh | MAu 01, 05 (x) va hd
X oo 1s i TN&TKQ chinh so kem theo.
de xu ly.
N A 1A A Cong chtrc % N
Ra soéat, xét duyét ho so, lap - o ~ Mau 01, 05 (x); HO so
danh sach két qua xét duyét VAan h? a-Xa . kém theo; Danh sach
B3 Z. . - hoi; Lanh dao | 07 ngay % . A, 3 As
d6i tuong, trinh lanh dao UBND cép két qua xét duyét doi
UBND cap xa phé duyét. <3 tuong.




74

Niém yet danh sach tai z
B4 | UBND cép xa. UBI\)I(I; cap 02 ngay | Danh sach xét duyét.
Sau niém yét danh sich 10 ngay
(ké tir
ngay
, nhan
Truong hop cd khiéu nai: dugc X s el X
UBND cép xd to chic xem khiéu nai, Elfi%u?li? (ngéllelucé;luyet
xét, ket luan, cong khai noi khong : '
dung khiéu nai. tinh trong
UBND cfp | thoi glan
B5 <& gial quyét
TTHC)
Truong hop khong co khiéu
nai, xac nhan thong tin cda
d6i tuong, ban hanh Van ban Mau 05 (x); Van ban
ban de nghi UBND cap huyén \ A . X
2,5ngay | de nghi UBND cap
quyét dinh tro cidp xd hoi huvé 5t dinh
hang thang, hd trg kinh phi uyen quycet ¢ini.
cham so6c, nudi dudng hang
thang cho d6i tugng.
. £ , . . | Van thu;
Don% daq P hAa t P anh I Cong  chiic Mau 05 (x); Ho so theo
chuyén toan bd ho so dén | . 5, ~ s Lea. aA
Phong chuyén mon thudc Vﬁn héa _Axa | mee 2.3 Vari ban (:Ie
B6 z o "~ | hoi; Cong | 0,5 ngay |nghi UBND cap huyén
UBND cap huyén (qua Trung . L 4 .
tam Hanh chinh cong cap chire Quyét dinh va danh
huyén) TN&TKQ sach xét duyét.
e (x); Buu dién
1. Tiép nhan ho so:
Tiép nhan hd so tryc tiép tir
Cong chirc Van hoa - Xa hdi
hodc tr Dich vu buu chinh
cong ich.
2. Can bd TN&TKQ kiém tra | Cong  chirc Mau 01; 02, 03 (néu
hd so: Van hoéa - Xa c6); 06 (h); HO so theo
B7 |- Néu hd so day du, hop I¢ thi | hoi cép Gio hanh | muc 2.3; Vian ban dé
lam thu tyc tiép nhan ho so, | x&/Buu dién; chinh | nghi UBND cap huyén
hen tra két qua. Cong  chtic Quyét dinh va danh
- Néu ho so chua day du hodc | TN&TKQ (h) sach xét duyét.

khong hop 1é thi huéng dan
bd sung, hoan thién ho so.
Néu khong bd sung, hoan
thién dugc thi tir chdi tiép
nhén hd so.
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B8

Duyét ho so va chuyén cho
chuyén vién xu ly.

Lanh dao Van
phong  Hoi
déng  nhéan
dan va UBND
thuoc UBND
cap huyén

0,5 ngay

Mau 01, 05 (h) va hod
so kém theo.

B9

Tham dinh ho so:

- Néu ho so du diéu kién tong
hop danh sach va du thao
Quyét dinh trg cip x3 hoi
hang thang, hd trg kinh phi
cham soc, nudi dudng hang
thang cho dbi twong, trinh
lanh dao phong xem xét, ky
nhdy va trinh 1anh dao UBND
cap huyén ky duyét.

- Néu hd so khong du diéu
kién du thao Van ban tra 101
néu 15 1y do khong du diéu
kién dugc hudng, trinh lanh
dao phong xem xét, ky nhay
va trinh 1anh dao UBND cép
huyén ky duyét.

Cong  chuc
dugc giao xur
1y ho so; Lanh

dao  phong
Van  phong
Hoi dong

nhdn dan va
UBND thudc

6,5 ngay

Mau 05 (h); Du thao
Quyét dinh kém theo
danh sach hodc du
thao Van ban tra 1oi.

B10

Lanh dao UBND cép huyén
xem xét, phé duyét két qua
giai quyét ciia phong chuyén
mon tai budc B9.

2,5 ngay

Mau 05 (h); Quyét
dinh tro cép xa hoi
hang thang, hd trg kinh
phi cham sb6c, nudi
dudng hang thang cho
d6i tuong kém danh
sach hodc Van ban tra
101.

B11

Phat hanh vin ban va chuyén
két qua cho can bdo TN&TKQ
cua phong chuyén mon tai
Trung tdm Hanh chinh cong
cip huyén dé tra cho UBND
cép xa.

UBND  cip
huyén
Lanh dao
UBND cap
huyén
Cong  chuc

dugc giao xu
Iy hd so; Vian
thwu  UBND
cap huyén

0,5 ngay

Mau 05, 06 (h); Quyét
dinh tro cép xa hoi
hang thang, hd trg kinh
phi cham sbéc, nudi
dudng hang thang cho
dbi twong kém theo
danh sach hoac Vian
ban tra 101.

B12

Tra két qua cho UBND cép x4
dé tra cho to6 chirc, ca nhan.

Cong  chuc
TN&TKQ;
Cong  chuc
Vian hoa - Xa
hdi /Van thu
UBND  cip
xa/Nhan vién
buu dién

Gio hanh
chinh

Mau 01, 06 (h); Quyét
dinh tro cép xa hoi
hang thang, ho tro kinh
phi cham sb6c, nudi
dudng hang thang cho
dbi tuong kém danh
sach hodc Van ban tra
101.
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Méu s6 01, 06 (x);
Quy¢ét dinh trg cap xa

’ , Cong  chuc hoi hang thang, ho trg
B13 UBND cép x4 tra két qua cho | TN&TKQ; Gio hanh | kinh phi cham séc,
to churc, cd nhan. T6 chac, ca| chinh | nu6idudnghang thang
nhan cho do6i tuong kém
danh sach hoac Vian
ban trd 101.
* Truwong hop ho so qud han xit Ly, trong thoi gian cham nhat 01 ngay trudc ngdy
hét han xir Iy, co quan gzal quyét thii tuc hanh chinh ban hanh phiéu xin 16i va hen
trd két qud chuyén cho cd nhan.
* Trong qua trinh gidi quyet ho so nguot co trach nhiém thuc hién can thiee hién
dong thoi cdc thao tac tiép nhdn/chuyén/tra hé so, két qua gidai quyét trén Hé thong
théng tin gidi quyét TTHC tinh Ha Tinh: https://dichvucong.hatinh.gov.vn véi cdc
budc trong quy trinh.
3 | BIEUMAU o . ’
Giay tiép nhan ho so va hen tra két qua
Mu 01 W/
Mau 01.docx
Phiéu yéu cau bo sung hoan thién ho so
Mu 02 W/
Mau 02.docx
Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét ho so
Mau 03 W/
M3u 03.docx
Phiéu xin 18i va hen lai ngay tra két qua
Mau 04 W/
Ma3u 04.docx
Phiéu kiém soét qua trinh giai quyét ho so
Mu 05 W/
Mau 05.docx
S W
Méu 06 Mau 06.docx
S0 theo ddi ho so
T khai dé nghi tro cap xa hoi (Ap dung doi véi doi twong quy
dinh tai Khodn 1, Khodn 2 va Khodn 7 Diéu 5 Nghi dinh so
BM.BTXH.LT.0 20/2021/ND-CF) .
2.01 Wi

BM.BTXH.LT.02.01.do
C
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BM.BTXH.LT.0
2.02

T khai dé nghi trg cAp x4 hoi dbi véi tré em nhidm HIV/AIDS
thugc h nghéo hoac Nguoi nhlem HIV/AIDS thudc dién ho
nghéo khong ¢6 ngudn thu nhap 6n dinh hang thang. ..
wi
BM.BTXH.LT.02.02.do

BM.BTXH.LT.0
2.03

T khai dé nghi tro gép xa hoi (Ap dung doi véi doi twong quy
dinh tai Khoan 4 Piéu 5 Nghi dinh so 20/2021/ND-CP)
wi

BM.BTXH.LT.02.03.do

BM.BTXH.LT.0
2.04

To khai d€ nghi trg cap xa hdi doi voi ngudi cao tudi
(]
BM.BTXH.LT.02.04.do
C

BM.BTXH.LT.0
2.05

To khai dé nghi trg cép xa hoi ddi véi nguoi khuyét tat nang,
nguoi khuyeét tat dac biét nang theo quy dinh phép luét vé nguoi
khuyeét tat
BM.BTXH.LT.02.05.do
X

BM.BTXH.LT.0
2.06

Td khai ho gia dinh c6 ngudoi khuyét tat
wi
BM.BTXH.LT.02.06.do
C

BM.BTXH.LT.0
2.07

To khai nhan cham séc, nudi dudng
BM.BTXH.LT.02.07.do
C

BM.BTXH.LT.0
2.08

Thong tin ciia d6i twong duogc chim soc nudi dudng trong truong
hop doi tuong khong hudng trg cap xa hoi
BM.BTXH.LT.02.08.do
X

HO SO LUU

4.1

Luwu tai UBND cép xa

Mau 01; 02, 03, 04 (néu ¢6) va 06 (x) luu tai BO phan TN&TKQ ctia UBND cap
x4. Mau 01, 05 luu theo hd so.

Vin ban ban dé nghi UBND cap huyén quyét dinh trg cap xa hoi hang thang, hd trg
kinh phi cham soc nuoi dudng hang thang cho d6i twong va Danh sach xét duyét.

Két qua giai quyet khiéu nai (néu c6).

Quyét dinh trg cap xa hoi hang thang, ho tro kinh phi chiim soc, nudi dudng hang
thang cho doi tugng kém theo danh sach hoac Van ban tra 161 néu r6 1y do khong
du dieu kién dugc huong.

4.2

Luu tai UBND cip huyén
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Mau 01; 02, 03, 04 (néu cb) va 06 (h) luu tai B§ phan TN&TKQ cua Phong chuyén
mon tai Trung tim Hanh chinh cong cip huyén. Mau 01, 05 luu theo hd so.

Ho so theo muc 2.3.

Quyét dinh trg cap x4 hoi hang thang, hd tro kinh phi cham soc, nudi dudng hang
thang cho ddi tuong kém theo danh sach hoac Van ban tra 161 néu r6 1y do khong
du diéu kién dugc hudng.

HO6 so dugce luu tai Phong chuyén mon thuge UBND,cép huyén theo quy dinh. Sau khi hét
han, chuyén ho so xuong don vi luu trit cia UBND cap huyén va luu trit theo quy dinh hién
hanh.

2. Chi tra trg cip xi hoi hang thang, hd trg kinh phi chim séc, nudi dudng

hang thang khi doi twong thay d6i noi cur tri trong cung dia ban quén, huyén, thj xa,

thanh pho thugc tinh
1 | KY HIEU QUY TRINH QT.BTXH.LT.03
2 | NOIDUNG QUY TRINH
2.1 | Piéu kién thyc hién TTHC: khong.
2.2 | Cach thirc thuc hién TTHC:
Nop ho so truc tlep hodc qua Dich vu buu chinh c¢6ng ich téi Bo phan Tiép nhan va Tra
két qua UBND cap x3 noi cu tra méi cia di tuong.
\ A 1A x Ban .,
2.3 | Thanh phan ho so, bao gom: chinh Ban sao
i Vian ban dé nghi cua doi tugng hoac ngudi gidm ho cua doi X
tuong.
2.4 | So6 lrgng ho so: 01 bo.
25 Thoi han giai quyét: 06 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du ho so hop 18 (Cap xa:
’ 03 ngay; cap huyén: 03 ngay).
26 bia diém tiép nhin ho so va tra két qua giai quyet TTHC: Bo phén Tiep nhan
) va Tra két qua cap xa.
Co quan thyc hién: UBND cap xa, UBND cap huyén.
27 Co quan c6 tham quyén quyét dinh: UBND cép huyén.
’ Co quan dugc iy quyén: Khong.
Co quan phoi hgp: Khong.
2.8 | Poi twong thye hién TTHC: Ddi twong, ngudi giam ho cua ddi tuong.
Két qua giai quyét TTHC: Chi tra trg cap x4 hoi hang thang, hd trg kinh phi cham
2.9 | soc, nudi dudng hang thang cho doi tugng theo dia chi noi cu tri m61/Van ban tra
161 néu 1o 1y do khong du diéu kién thyuc hién chi tra.
2.10 | Quy trinh xir ly cong viéc:
TT Trinh ty TriCh T.h ol Biéu miu/Két qua
j nhiém gian
Tiép nhan ho so tai B§ phan x £
N : T R , Sy Mau 01; 02, 03 (néu
BI TN&TKQ cua UBND cap xa. | Cong chic | Gio hanh ¢6): 06 (x) va hd so theo

Cong chic Van hoa - Xa hoi| VH-XH chinh

- A A RTEY A muc 2.3.
tiép nhan va kiém tra ho so: i
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- Néu ho so day du, hop 16 1am
thu tuc tiép nhén hd so va hen
ngay tra két qua. Chuyén ho so
dong thoi chuyén qua phan
mém cho chuyén mén dé xir
ly.

- Néu hd so chua day di hoidc
khong hop 1¢ thi huéng dan bd
sung, hoan thién ho so. Néu
khong bd sung, hoan thién
duogc thi tir chéi tiép nhan hod
SO

UBND x3 tham dinh ho so, 1ap
danh sach, ban hanh Van ban
dé nghi UBND cép huyén thuc
hién chi tra trg cép x4 hoi hang

Mau 01, 05 (x); Vin
ban dé nghi UBND cap

B2 thang, hd tro kinh phi chim UBND xa | 03 ngay huyén kém danh séch.
soc, nudi dudng hang thang
cho dbi tuong theo dia chi noi
cu tra mai.
Chuyén vin ban va ho so kém
theo dén UBND cép huyén
qua Trung tdm Hanh chinh
cong cdp huyén. Cong chirc | Cong chirc
TN&TKQ cua Phong chuyén | Van hoa -
mon kiém tra ho so: Xa hoi/Van Mau 01; 02, 03 (néu
- Néu hé so hop 1é: Tiép nhan | thu cap Gio hanh ¢6); 06 (h), hod so theo
B3 | ho soqu‘l hep ngay trg”l ket qua. | xa/Nhan hinh muc 2.3;, Van ban de
Chuyén hd so déng thoi|vien buu| "™ | UBND cép huyén (kém
chuyén qua phan mém cho | dién; Cong danh sach)
phong chuyén mén dé xu Iy. | chirc
- Néu ho so chua hop 1& thi | TN&TKQ
cong chic TN&TKQ hudng
dan sta d6i, bd sung hd so
theo quy dinh.
Lanh dao
Vian phong
Hoi dong
B5 Dﬂuyét h,(‘A) S0 Yél chuyén cho sganUBlci?S 0,5 ngay Mﬁu 01, 05 (h) va ho so
cong chuce xu ly. . keém theo.
thudc
UBND cip
huyén
Tham dinh ho so: Cong chuc Mau 05 (h); Danh sach
B6 |- Néu hd so du djéu kién: té)ng duoc giao 02 ngay ddi tuong duoc chi tra
hop danh sach doi tugng dugc | xir 1y ho so; tro cap x@ hdi hang
chi tra trg cép xa hQi hang | Lanh dao thang, hd tro kinh phi
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thang, hd tro kinh phi chim | Vin phong cham sbc, nuoi dudng
soc, nudi dudng hang thang | H6i  dong hang thang theo dia chi
theo’dia ghi noi cu tri moi. ‘ nhan dan noi cu tra madi hoac du
- Néu ho so khong du diéu | va UBND thao Van ban tra 1oi
kién dy thao Van ban tra l§i thudc ’ kém danh sach.
néu rd ly do khong dua diéu | UBND cap
kién thyc hién chi tra kém | huyén
danh sach.
Trinh linh dao UBND cép N{gu 05, 06; Danh §ac}71
A o , Lo | ~a , doi tuong dugc chi tra
huyén duyét Danh sach do6i | Cong chirc % < rar 1a
L, L~ . tro cap x@ hdi hang
tuong dugc chi tra trg cap xa | dugc giao , x . g
A1 . x . I DI < s thang, ho trg kinh phi
héi hang thang, ho trg kinh phi | xtrly ho so; | Gid hanh . . e
B7 - . TR \ ~ , cham soc, nuoi dudng
cham soc, nudi dudng hang | Lanh dao | chinh hine thane theo dia chi
thang theo dia chi noi cu tra | UBND cap 18 Hhang e <
IR 7= Ls en R noi cu tra mai hoac du
mai hodce du thao Vian ban tra | huyén X < , A
o s . thdo Van ban tra loi
161 kém danh sach. \ .
keém danh séach.
Mﬁu 05, 06; Danh sach
A , doi tuong dugc chi tra
Phat hanh vin ban va tra két gl?;lcg chil;cc) tro cép xa héi hang
qua cho Trung tam Hanh O I ghé thang, ho tr¢ kinh phi
B8 | chinh cong cap huyén dé tra <o /Nh}eiln 0,5 ngay | cham soc, nudi dudng
cho UBND cap xa. n hang thang theo dia chi
vién  buu . A
dien noi cu tra madi hoac du
i thdo Van ban tra 1oi
keém danh sach.
Tra két qua cho UBND cép xa.
D61 voi két qua 1a danh sach
doi twong dugc chi tra trg cap
xa’h('n }}ang tbang, h?. tro k~1nh C?ng c,huc Mau 01, 06 (h): Danh
phi cham séc, nudéi dudng | Van hoa - , e < 1.
\ , S NS sach doi tugng/Van ban
hang thang theo dia chi noi cu | Xa hoi/Van ST © n: A o s
SO A A Gio hanh |trd 101 néu 10 ly do
B9 | tr méi thi Phong chuyén mon | thw UBND , . e A 1A
~ 1A , £ |z ~ chinh khong du dicu kién thyuc
s€ 1ap danh sach doi tugng va | cap X4, A a1
2 A A , hién chi tra kém danh
chuyén cho co quan Buu dién, | Cong chirc sach
phoi hop UBND cap xa to | TN&TKQ '
chac thyc hién chi tra hang
thang cho do6i tugng tai noi cu
trd moi.
. |Cong chic i e cip  hoi b
Co quan Buu dién, phoi hop | TN&TKQ thane. hSp tro kinh h%
UBND cép xi thuc hién chi |tai UBND g, 90 o tni p
A \ . | X A s cham soc, nudi dudng
tien hang thang cho doi | cap xa; Boi | Gio hanh | |, . &
B10 o a1, , hang thang cho doi
tuong/Van ban tra 161 néurd 1y | tuong, chinh . ..
A s A A 1a Ny tuong theo dia chi noi
do khong du diéu kién thuc | nguoi gidm AR
o .2, NS cu tra méi (kém danh
hién chi tra. ho cua doi . o X A
sach)/Van ban tra 101
tuong

néu rd 1y do khong du
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diéu kién thuc hién chi
tra kém danh sach.

* Truong hop ho so qud han xir 1y, trong thoi gian chdm nhat 01 ngay trudc ngdy
hét han xir Iy, co quan gidi quyét TTHC ban hanh phiéu xin 16i va hen lai ngay trd
két qua chuyén sang Bo phin TN&TKQ dé giri cho doi twong, nguoi gidm hé ciia
doi tuwong.

3 | BIEUMAU
. W
Mau 01 Mau 01.docx
Giéy tiép nhén ho so va hen tra két qua
i WE
Mau 02 Mé&u 02.docx
Phiéu yeu céu bd sung hoan thi¢n hd so
. W
Mau 03 Ma&u 03.docx
Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét ho so
. WE
Mau 04 Mau 04.docx
Phiéu xin 15i va hen lai ngay tra két qua
. 0=
Mau 05 Mau 05.docx
Phiéu kiém soét qua trinh giai quyét ho so
. WE
Mau 06 Méau 06.docx
S6 theo ddi hd so
4 |HOSOLUU
4.1 | Luu taixa
i Mejiu 01; 02, 03, 04 (néu c0), 06 (x) luu tai bo phan TN&TKQ cua UBND cép Xa.
Mau 01, 05 luu theo ho so.
Vian ban dé nghi UBND cap huyén thyc hién chi tra trg cap xa hoi hang thang, hd
- trg kinh phi cham so6c, nuéi dudng hang thang cho doi tugng theo dia chi noi cu
tri mo1i; Danh sach.
Danh sach ddi twong duoc chi tra tro cap xa hoi hang thang, ho tro kinh phi chim
- soc, nudi dudng hang thang theo dia chi noi cu tri moi hodc Van ban tra 161 néu 6
1y do khong du diéu kién thuc hién chi trd (kém danh sach).
4.2 | Luu tai phong chuyén mén UBND cép huyén

Mau 01’; 02, 03, 04 ~(néu c0), 06 luu tai ]3(_3 phan TN&TKQ Trung tdam Hanh chinh
cong cap huyén. Mau 01, 05 luu theo ho so.

Ho so theo muc 2.3.

Vin ban dé nghi UBND cép huyén thuc hién chi tra tro cép x4 hoi hang thang, hd
trg kinh phi cham s6c, nuoi dudng hang thang cho doi tugng theo dia chi noi cu
trd mo1i; Danh sach.
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Danh sach ddi tuong dugc chi tra trg cép xa hoi hang thang, hd tro kinh phi chim
soc, nudi dudng hang thang cho doi tugng theo dia chi noi cu tri mdi hoac Van
ban tra 161 néu 10 1y do khong du diéu kién thyc hién chi trd (kém danh sach).

H6 so dugce luu tai Phong chuyén mén thugc UBND gép huyén theo quy dinh. Sau khi hét
han, chuyén h6 so xuéng don vi luu trit cia UBND cap huyén va luu trit theo quy dinh.

3. Quyét dinh tro' cAp xa hdi hang thang, hd tro kinh phi chim séc, nudi

dudng hang thang khi d6i twong thay ddi noi cw tri giira cic quan, huyén, thi xa,
thanh phé thudc tinh, trong va ngoai tinh, thanh phd trwc thudce Trung wong

1

KY HIEU QUY TRINH QT.BTXH.LT.04

2

NOI DUNG QUY TRINH

2.1

Piéu kién thue hién TTHC: Khong.

2.2

Cach thire thwe hién TTHC

Nop hd SO truc tiép hodc qua dudng buu dién t61 Bo phén Tiép nhan va Tra két qua
UBND cap X3 noi cu tra cii cua doi tuong.

2.3

Ban Ban

Thanh phan ho so, bao gom: chinh §20

Vin ban dé nghi cua ddi tuong hodc nguoi giam ho cua doi

tuong noi d6i twong dang huong trg cip x4 hoi hang thang x

* Luu y khi ngp hé so:

+ Néu nép ho so truc tiép hodc qua Dich vu bu’u chinh cong ich thi nop ban sao co
chimg thuc hop phap cua co quan co tham quyen

+ Néu nép ho so qua Hé thong thong tin gidi quyét TTHC tinh Ha Tinh thi quét
(Scan) twr ban chinh.

2.4

S6 lugng ho so: 01 bo.

2.5

Thoi han giai quyét: 8 ngay lam viéc, ké tir ngay UBND cap xa noi doi tuong cu
trd méi nhan dugc hd so ciua doi tuong (do phong chuyén mén cua UBND cap
huyén noi cu tra cii ciia dbi tuong gu1 dén).

2.6

Dia diém tlep nhan ho so' va tra két qua giai quyet TTHC: B6 phan Tlep nhan
va Tra két qua UBND cip xa n01 dang hudng trg cap.

2.7

Co quan thyce hién: UBND cip xi; UBND cip huyén (noi cu tri cii va mdi cia
dbi tuong).

Co quan ¢é thAm quyén quyét dinh: UBND cip huyén (noi cu tri méi cua ddi
tuong).

Co quan dugc ay quyén: Khong.

2.8

Co quan phoi hgp: Khong.
boi tweng thyc hién TTHC: Doi tugng, nguoi giam h cua doi tuong, hd gia
dinh, c4 nhan nhan nuoéi dudng, cham s6c do1 tugng.

2.9

Két qua giai quyét TTHC: Quyét dinh tro cip xa hoi hang thang, hd trg kinh phi
chdm soc, nudi dudng hang thang theo dia chi cu tri méi hodc Van ban tra 161 néu
10 1y do.

2.10

Quy trinh xir ly cong viéc
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TT

Trinh ty

Trach
nhiém

Thoi gian

Biéu miu/Két qua

Noi cw tru cii caa doi twgng:

B1

Tiép nhén ho so tai BO phan
TN&TKQ cua UBND cip x4
noi cu trd méi cua dbi twong.
- Néu hd so day du, hop 1é
lam thi tyc tiép nhan ho so
va hen ngay tra két qua.
Chuyen hoé so dong thoi
chuyén qua phin mém cho
chuyén mon dé xu ly.

- Néu hd so chua day du, hop
1¢ thi hudng dan va yéu cau
td chlrc, c4 nhan bo sung,
hoan thién ho so. Néu khong
bd sung, hoan thién duoc thi
tir chdi tiép nhén hd so.

Cong chtrc
Van hoa -
Xa hoi

Gio hanh
chinh

Méu 01; 02, 03 (néu
c6); 06 (x) va ho so
theo muc 2.3.

B2

Tham dinh hé so, 1ap danh
sach va dy thao Van ban dé
nghi UBND cép huyén quyét
dinh thoi hudng tro cép xa
hoi hang thang, hd tro kinh
phi chdm so6c, nuoi dudng
hang thang cua ddi tuong tai
noi cu tra cd, trinh lanh dao
UBND cip xd phé duyét,
Vin thu dong dau.

Cong chuc
Van hoa- Xa
hoi; Lanh
dao UBND
cép xa

Gio hanh
chinh

Mau 01, 05 (x); Van
ban dé nghi UBND
cap huyén kém danh
sach va hd so kém
theo.

B3

Chuyén Van ban da dugc phé
duyét va hd so kém theo 1én
Vin phong Hoi dong nhan
dan va UBND thugc UBND
cip huyén qua Trung tim
Hanh chinh céng cap huyén.
Cong chirc TN&TKQ kiém
tra ho so:

- Néu ho so day du, hop 1€ thi
lam thi tyc tiép nhan ho so
va hen ngay tra két qua.
Chuyen ho so dong thoi
chuyén qua phin mém cho
phong chuyén mén dé xir 1y.
- Néu hd so chwa day du hodc
khong hop 1€ thi yéu cau bd
sung, hoan thién hd so. Néu
khong bd sung, hoan thién

Cong chuc
Vian hoa- Xa
hoi/Nhan
vién buu
dién/ Cong
chuc
TN&TKQ
cip huyén

Gio hanh
chinh

Mau 01; 02, 03 (néu
c6); 06 (h); Van ban
dé nghi UBND cip
huyén kém danh sach
va hd so theo muc 2.3.
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duoc thi tir chdi tiép nhén hod
SO.

B4

Vin phong Hoi dong nhan
dan va UBND thu¢c UBND
cap huyén t6 chtc thim dinh
hd so:

- Néu hé so di diéu kién:
tong hop danh sach, du thao
Quyét dinh thoi huong tro
cép x hoi hang thang, hd tro
kinh phi cham soc, nuodi
dudng hang thang cua doi
tugng tai noi cu tra cli kém
danh sach va du thao Van
ban dé nghi UBND cép xa
noi cu trd moi cua dbi twong
tiép nhan, kém theo hd so
huong trg cdp xa hoi hang
thang, hd trg kinh phi chim
s6c, nudi dudng hang thang,
trinh lanh dao phong xem
xét, ky nhay.

- Néu hd so khong du diéu
kién du thdo Van ban tra 101
néu rd ly do trinh lanh dao
phong xem xét, ky nhay.

Cong chuc
duoc giao xur
Iy hd so;
Lanh  dao
phong

Gid hanh
chinh

Mau 05 (h); dy thao
Quyét dinh kém danh
sach va du thao Van
ban d& nghi UBND
cip x4 noi cu trd méi
cia ddi twong kém
theo hd so hudng trg
cap x4 hoi hang thang,
hd trg kinh phi cham
soc, nuoi dudng hang
thang hodc dy thdo
Vén ban tra 101.

B5

Trinh 1dnh dao UBND cip
huyén Quyét dinh thoi huong
trg cap xa hoi hang thang, hd
tro kinh phi cham séc, nuoi
dudng hang thang cua dbi
tuong tai noi cu tra cl.

Cong chuc
dugc giao xur
ly hd so;
Lanh  dao
UBND cip
huyén

Gid hanh
chinh

Mau 05 (h); Quyét
dinh (kém danh sach)
va Vin ban dé& nghi
UBND cép xi noi cu
trd méi cua dbi tuong
kém theo hd so hudng
tro cép xa hdi hang
thang, hd trg kinh phi
chdm soc, nuoi dudng
hang thang hoac Van
ban trd 161 néu ro ly
do.

B6

- Pong dau, phat hanh van
ban, chuyen két qua kém ho
so cua dbi tuong t6i Trung
tam Hanh chinh coéng cip
huyén va thuc hién tra két
qua cho UBND cép xa dé tra
cho d6i tuong theo budc B7.
Truong hop két qua 1a Quyét
dinh (kem danh sach) thi
chuyén két qua, Van ban dé

Vian thu
UBND cép
huyén; Cong
chuc duoc
giao xir Iy hd
so/Nhan
vién Buu
dién/UBND
cap x4

Gi¢d hanh
chinh

Mau 01, 06 (h); Quyét
dinh (kém danh sach)
va Vin ban dé& nghi
UBND cép xi noi cu
trd méi cua d6i tuong
kém theo hd so hudng
trg cdp xi hoi hang
thang, ho tro kinh phi
chdm soc, nuoi dudng
hang thang hodc Van
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nghi UBND cap x3 noi cu tri
moéi cua dbi tuong va hd so
t6i UBND cdp x4 noi cu tr
méi cua ddi tuong.

ban tra 101 néu rd ly
do.

Cong chuc x Cus
B7 UBND cap xa tra két qua cho | Van hoéa -| Giohanh ]1;/5 ?Iu troél ’1(301611(@);)}(;/?}
dbi tuong. Xa hoi; P6i | chinh | 10 Y
tugng '
II | Noi cw trit méi ctia ddi tuong:
Tiép nhén ho so tai BO Phefm N )
TN&TKQ cua UBND cap xa Mau 01; 02, 03 (néu
noi cu tr moi cua doi tuong. c0); 06 (x); ho so theo
- Néu ho so day du, hop 1¢ muc 2.3 va Quyét dinh
lam tha tuc ti€p nhén ho so (kém danh sach) va
va hen ngay tra keét qua. Van ban dé nghi
Chuyén ho so dong thoi | Cong chirc Gio hanh UBND cap xa@ noi cu
Bl | chuyén qua phan mém cho | Van hoa - chinh trd méi cua doi tuong
chuyén mén dé xu ly. Xa hot kem theo ho so huong
- Néu ho so chua day du hodc tro cap xd hoi hang
khong hop 1€ thi huéng dan thang, ho trg kinh phi
va yéu cdu bd sung, hoan cham séc, nuoi dudng
thién ho so. Néu khong bo hang thang tai noi cu
sung, hoan thién dugc thi tir tra ci.
choi ti€p nhan ho so.
X4c nhan ho so, 1ap danh
sich va du thao Wan ban ¢ | cong  chre Miu 01, 05 (x); Vin
Quyét dinh trg cap xa hoi | VAn hoe - ban de nghi UBND
B2 he yet & g cap ", | Xahoi; Lanh | 03 ngay | cap huyén Quyét dinh
ang thang, ho trg kinh phi £7 7 N A s
< . a1 n \ dao UBND tro cap xa hoi (kéem
cham soc, nuoi dudng hang b i danh séch)
thang, trinh lanh dao UBND P ’
cap xa phé duyét.
Chuyén Van ban da duoc phé
duyét va ho so kém theo 1én
Van phong Hdi dong nhan
SZ“ ya UBND thude UBND | 0510 chite Mau 01; 02, 03 (néu
P LYe Vin hoéa - c6); 06 (h), Van ban dé
qua Trung tdm Hanh chinh | ( -° o (0 o . %
Xa hoi/Nhan S nghi UBND cap
cong cap huyén. Cong chirc | .. Gi0 hanh . L, 4
B3 vién buu . huyén Quyét dinh tro
TN&TKQ kiém tra hd so: o A chinh T AT
dién/ Cong cap xa hoi (kém danh
-Néu hé so day du, hop 1€ thi , . N \
lam thi tyc tiép nhan ho so chirc sach) va ho so kem
TN&TKQ theo.

va hen ngay tra ‘ket qua.
Chuyén ho so dong thoi
chuyén qua phan mém cho

phong chuyén mén dé xir 1y.
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- Néu ho so chua day du hoic
khong hop 18 thi yéu cau bd
sung, hoan thién hd so. Néu
khong bd sung, hoan thién
duoc thi tir chdi tiép nhan hd
SO.

Duyét ho so va chuyén cho

Lanh  dao

Mau 01, 05 (h) va ho

B4 cong chuc xu 1y. Phong 0,5 ngay so kem theo.
Thém dir}h ho so: ‘ Cone  chitc
- Néu ho so dit didu kign: | (008 S )
tong hop danh sich va du | | glao xu MZu 05 (h); du thao
) A, 1 e ~ | 1y hé so; L g e ~
thao Quyet dinh tro cap xa | ”. Quy¢ét dinh tro cap xa
Ae 1A , x . Lanh daO AP , X
héi hang thang, ho trg kinh | (. \ héi hang thang, ho trg
. . n ~ Van phong . , o .
phi chdm séc, nudi dudng | ., .. A . kinh phi cham soéc,
B5 A . . N Hoi  dong | 03 ngay A N .
hang thang, trinh 1anh dao A A nuoi dudng hang
. e 1 nhan dan va . . .
phong xem xeét, ky nhay. UBND thang (kém danh séach)
- Néu ho so khong du dicu A hodc du thao Van ban
n y xre e . 1v. | thudc .
kién: du thao Van ban tra 11 £ tra 1o1.
A 1 X ~ UBND cap
néu rd 1y do, trinh 1anh dao huvén
phong xem xét, ky nhdy Y6
. , Mau 05 (h); Quyét
Trinh lanh dao UBND cip Cong .Chu? dinh tro cdp xi hoi
. L, e : .~ | duogc giao xur . , x
huyén Quyét dinh trg cap xa ¥ ho so: hang thang, ho tro
B6 | hoi hang thang, ho trg kinh Izlﬁnh da(; 01 ngay |kinh phi cham sdc,
phi cham so6c, nuoi dudng X nuoi dudng hang
hang tha UBIND cap thang (kém danh séch
g thang. huvén ang (kem danh sach)
ye hoac Van ban tra 10o1.
, van - th dinh g cip 3 hoi
Pong dAu, phat hanh vin ban | UBND  cép ) TP
e R PN ang thang, ho trg
va tra két qua cho Trung tdm | huyén; Cong . . S .
B7 . . N X A , 0,5ngay |kinh phi cham sdc,
Hanh chinh cong cap huyén | chttc  duoc n ~ \
dé tra cho UBND cip xa giao xtr 1y hd nuoi - dubng  hang
' o thang (kém danh séach)
hoac Van ban tra 101.
Mau 01, 06 (h); Quyet
Cong chuc dinh tro cap Xa hoi
Tra két qua cho UBND cfp | -n&TRQ 1 i pagpy | hang thing, ho tro
B8 <4 Cong chuc chinh kinh phi cham soéc,
' Van hoa -Xa nuoi  dudng hang
hoi thang (keém danh sach)
hoac Van ban tra 101.
Mau 01, 06 (x); Quyet
) ) Cong chuc Gio hanh dinh trg cap xgl hoi
B9 | Tra két qua cho doi tugng. TN&TKQ; , hang thang, ho trg
% chinh . , < .
Doi tugng kinh phi cham soc,

nuoi  dudng hang
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thang (kém danh séach)
hodc Van ban tra 101.

* Truong hop ho so qud han xit Iy, trong thoi gian chdm nhcfz: 01 ngay trudc ngay
hét han xur Iy, co quan giai quyét TTHC ban hanh phiéu xin 16i va hen lai ngay tra

két_qud chuyén sang B6 phdn TN&TKQ UBND cdp xa dé giri cho doi twong.

3 | BIEUMAU
S W/
Mau 01 Mau 01.docx
Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua
S W/
Mau 02 Mau 02.docx
Phiéu yéu cau b sung hoan thién hd so
S W/
Mau 03 M3u 03.docx
Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét hd so
S W
Mau 04 Mau 04.docx
Phiéu xin 15i va hen lai ngay tra két qua
S |
Mau 05 M3u 05.docx
Phiéu kiém soét qua trinh giai quyét ho so
S W/
Mau 06 Mau 06.docx
S6 theo ddi hd so
4 |HOSOLUU
4.1 | Luu tai UBND cép xa noi cu tri cii ciia ddi twgng
Mau 01; 02, 03, 04 (néu co) va 06 (x) luu tai UBND cap xa. Mau 01, 05 luu theo
" | hd so.
Vin ban dé nghi UBND cép huyén quyét dinh thoi hu("wng tro cép xa hoi hang thang,
- ho trg kinh phi cham séc, nuoi dudng hang thang cua doi tugng (tai noi cu tra cii);
Danh sach.
i Quyét dinh thdi hudng tro cap xa hoi hang thang hd tro kinh phi chim séc, nudi
dudng hang thang (tai noi cu tra cii) kém danh sach/Van ban tra 161 néu 10 1y do.
4.2 | Luu tai UBND céap huyén noi cur tri cii ciia doi twong
i Mau 01; 02, 03, 04 (néu €0), 06 (h) luu tai B phan TN&TKQ Trung tam Hanh
chinh cong cap huyén. Mau 01, 05
i Quyét dinh thdéi hudng trg cap xa hoi hang thang hd trg kinh phi chim séc, nudi
dudng hang thang (tai noi cu tra cii) kém danh sach/Van ban tra 161 néu 10 1y do.
) Van ban dé¢ nghi UBND Sﬁp x4 noi cu tri moi cua doi tugng ti€p nhan trg cap trg
cap xa hdi hang thang, ho trg kinh phi cham s6c, nudi dudng hang thang.
4.3 | Luu tai UBND cip xa noi cw tri méi
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Mau 01; 02, 03, 04 (néu c6), 06 (x) luu tai UBND cap xi. Mau 01, 05 luu theo ho
SO.

Vin ban dé nghi UBND cap huyén Quyét dinh trg cip xa hoi hang thang, hd trg
kinh phi cham soc, nuoi dudng hang thang kém danh sach.

Quyét dinh tro cAp xa hoi hang thang, hd tro kinh phi chim séc, nudi dudng hang
thang (kém danh sich) hodc Van ban tra 101.

Luu tai UBND céap huyén noi cw tri méi

Mau 01; 02, 03, 04 (neu c0), 06 luu tai BY phan TN&TKQ Trung tim Hanh chinh
cong cap huyén. Mau 01, 05 luu theo hd so.

Ho so theo muc 2.3.

H6 so huong trg cap xi hoi hang thang, hd tro kinh phi chim séc, nudi dudng hang
thang tai noi cu tra cli

Vin ban dé nghi UBND cép huyén Quyét dinh tro cap xa hoi hang thang, hd tro
kinh phi cham soc, nuoi dudng hang thang kém danh sach.

Quyét dinh tro cép xa hoi hang thang, hd tro kinh phi chim séc, nudi dudng hang
thang (kém danh séch) hodc Van ban tra 10i.

HO so dugc luu tai Phong chuyén mén cia UBND c:éip huyén theo quy dinh. Sau khi hét
han, chuyén h6 so xuéng don vi luu trit cia UBND cap huyén va luu trit theo quy dinh.

4. Hb tro chi phi mai tang cho ddi twong bao tro xa hoi

1

KY HIEU QUY TRINH QT.BTXH.LT.07

2

NOI DUNG QUY TRIiNH

2.1

Piéu kién thue hién TTHC:

Nhirng d6i twong khi chét dugc hd trg chi phi mai tang:

- i twong quy dinh tai Diéu 5 Nghi dinh s6 20/2021/ND-CP dang hudng trg cp
xa ho1 hang thang.

- Con cua ngudi don than nghéo dang nudi con quy dinh tai khoan 4 Diéu 5 Nghi
dinh s6 20/2021/ND-CP.

- Nguoi tir du 80 tudi dang hudng tro cAp tuat bao hiém xa hoi hang thang, tro cap
hang thang khac.

2.2

Cach thire thue hién TTHC:

Nop hé so true tiép hodc qua dudng buu dién téi BO phan Tiép nhén va Tra két qua
UBND céap xa noi cu tra cua doi tugng.

2.3

X A LA A Ban .
Thanh phan ho so, bao gom: chinh Ban sao

T& khai dé nghi ho tro chi phi mai tang 9ﬁa co quan, to
chire, hd gia dinh hodc ca nhan ding ra t6 chirc mai tang X
cho doi tugng theo biéu mau BM.BTXH.LT.07.01;

Bén sao gidy ching tir ciia doi tuong; X

Ban sao Quyét dinh hodc danh sach thoi huong trg cép bao
hiém x3 hoi, tro cip khac cua co quan co thAm quyén 601
voi truong hop nguoi tr du 80 tu01 dang huong trg cap tuat
bao hiém x4 hoi hang thang, tro cap hang thang khac.

* Luw y khi ngp ho so:
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+ Néu ngp ho so truc tiép trieong hop yéu cau ban sao thi kém theo ban goc dé doi
chiéu;

+ Néu nép ho so qua Dich vy buu chinh cong ich thi ngp ban sao co chirng thuwe cua co
quan co tham quyen;

+ Neu nép hé so qua Cong dich vu cong quoc gia hodc Hé thong thong tin gidi
quyét TTHC ciia tinh thi quét (Scan) tir ban chinh.

2.4

S6 lwong hd so: 01 bo.

2.5

Thoi han giai quyét: 05 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du ho so hop 1 (Cap xa:
02 ngay; cap huyén: 03 ngay).

2.6

Pia diém tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC: B phan Tiép nhan
va Tra két qua UBND cap xa.

2.7

Co quan thue hién: UBND cap x3; UBND cap huyén.
Co quan c6 thAm quyén quyét dinh: UBND cip huyén.
Co quan dwoc ity quyén: Khong.

Co quan phdi hop: Khong.

2.8

Poi twong thue hién TTHC: Co quan, to chirc, gia dinh hodc ¢4 nhan to chirc mai
tang cho doi tugng.

2.9

Két qua giai quyét TTHC: Quyét dinh hd tro chi phi mai tang hodc Van ban tra
161 néu 1o Iy do khong du diéu kién ho trg.

2.10

Quy trinh xir ly cong viéc

TT

Trinh tw Trach Thot Biéu miu/Két qua
) nhiém gian

Bl

Tiép nhan ho so tai Bo phan
TN&TKQ ctia UBND cép xa.
Cong chtrc Van hoa - Xa hoi
tiép nhan, kiém tra h so:

- Néu hd so day du, hop 18 1am

thu tuc tiép nhan ho so va hen
ngdy tra ket qua. Chuyénho so| o el I ya 010 02, 03(néu
Gi0 hanh

dong thoi chuyén qua phan Vén hoa -Xa , c6); 06 (x) va hd so
mém cho chuyén mon dé xir |, .. chinh
Iy, hoi theo muc 2.3.
- Néu hd so chua day du, hop
1¢ thi huéng dan va yéu cau bd
sung, hoqn thién hd so. Néu
khong bo sung, hoan thién
duogc thi tir choi tieép nhan ho
SO.

B2

Mau 01, 05 (x), Vian
ban d& nghi UBND
02 ngay | cap huyén quyét dinh
hd tro (kém danh
sach).

UBND cap xi tham dinh hd
s0, ban hanh Van ban dé nghi | UBND cép
UBND cép huyén quyét dinh | xa

ho trg (kém danh sach)

B3

Chuyén Van ban da dugc phé | Cong  chirc | Gio hanh Mau 01; 02, 03 (néu
duyét va hdé so lén Phong | Van hdéa -Xa | chinh | c06); 06 (h) va Vin ban
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chuyén mén cia UBND céap | hoi  /Nhan dé nghi UBND céE
huyén qua Trung tdm Hanh | vién buu huyén quyét dinh ho
chinh cong cap huyén. Cong | dién/ Cong trg (kem danh sach) va
chitc TN&TKQ kiém tra ho | chirc ho so theo muc 2.3
SO TN&TKQ
- Néu ho so day du, hop 1€ thi
tiép nhén ho so va hen ngay tra
két qua. Chuyén h6 so dong
thoi chuyén qua phan mém
cho phong chuyén mon dé xu
ly.
- Néu hd so chua day du hoac
khong hop 1€ thi yéu cau sura
d6i, bd sung ho so. Néu khong
sua doi, bo sung duoc thi tur
choi tiép nhan.
Lanh  dao
Van phong
Hoi  dong
Duyét hd so va chuyén cho | Phan dén va .| Mau 01, 05 (h) va hd
B5 o e UBND 0,5 ngay \
cong chuce xu ly. n so kem theo.
thudc ’
UBND cap
huyén
Xem Xét‘hé st glj:)gf iacohglg
- Néu hd so di diéu kign dw | | 795 )
thdo Quyét dinh ho trg chi phi Y ’ Mau 05 (h); du thao
D \ , Lanh  dao L, s x i
mai tang (kém danh sach) | . . Quyet dinh ho tro chi
N \ ./ | Van phong . S \
trinh 1anh dao phong xem xét, | . .. A phi mai tang (kém
A Hoi  dong \ . <
B6 | ky nhay. A 1~ 5| LS5ngay |danh sich) hodc du
PR n , . | nhan dan va , < 1 PN
- Néu ho so khong du diéu UBND thdo Van ban tra 101
kién du thdo Van ban tra 161 n néu ro 1y do khong du
N ~ 17 ~ , Y thIlQC <A A X
néu o ly do khong du diéu UBND c di€u kién ho trg.
kién ho trg, trinh lanh dao huvén p
phong xem xét, ky nhay. Y6
Mau 05 (h); Quyét
Linh  dao dinh ho trg chi phi mai
B7 Xem xét phé duyét ket qua giai UBND 0.5 nod tang (kém danh sach)
quyet TTHC. huvén > NEAY hoac Van ban tra 1oi
¥§ néu r6 ly do khong du
diéu kién ho tro.
Phét hanh vin ban va chuyén | vor  thw Miu 05, 06 (h); Quyét
£ X A . Cong chtc . x SN
BY két qua cho Trung tam Hanh duoc giao xir | 0,5 ngdy dinh ho trg chi phi mai
chinh cér}g cap huyén dé cho Iy ; o ’ tang (kém danh sach)

UBND cap xa.

so/Nhan

hoac Van ban tra 101
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vién buu néu r6 1y do khong du
dién diéu kién ho tro.
Mau 01, 06 (h); Quyet
Cong chirc dinh ho trg chi phi mai
21 R t_~ | IN&TKQ; Gi0 hanh | tang (kém danh sach)
B9 | Tra ket qua cho UBND cdp xa. UBND cip| chinh |hodc Vin ban tra 10i
xa néu r6 1y do khong du
diéu kién ho tro.
Cong chirc N ’
) ) TN&TKQ Mau 01, 06 (x); Quyét
UBND cap xa tra két qua cho | tai UBND dinh ho trg chi phi mai
Blo | €0 quan, t6 churc, giadinhhodc | cdp  x@/Co | Gio hanh | tang (kem danh sach)
ca nhén t6 chirc mai tang cho | quan, to | chinh | hodc Van ban tra 1oi
doi tuong chtec, gia néu 16 1y do khong du
dinh hodac ca diéu kién ho tro.
nhan
* Truong hop ho so qua han xu Iy, co quan gidi quyét TTHC ban hanh phleu xin
16 va hen lai ngdy tra két qua chuyén sang Bé phin TN&TKQ dé giri cho té chike,
cd nhan giao dich.
3 | BIEUMAU
S 0=
Maéu 01 Mau 01.docx
Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua
S 0=
Mau 02 Mau 02.docx
Phiéu yéu cau bo sung hoan thién ho so
S 0=
Mau 03 Mé&u 03.docx
Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét ho so
S |
Mau 04 Mau 04.docx
Phiéu xin 18i va hen lai ngay tra két qua
S 0=
Mau 05 Méu 05.docx
Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét ho so
S W/
Mau 06 Méu 06.docx
S6 theo ddi hd so
BM.BTXH.LT. Q
07.01 BM.BTXH.LT.07.01.do
T khai dé nghi hd tro chi phi mai tang ~
4 |HOSOLUU
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4.1

Luu tai xa

Mau 01; 02, 03, 04 (néu c6) va 06 (x) luu tai UBND cap xa. Mau 01, 05 lwu theo
ho so.

Vin ban dé nghi UBND cip huyén quyét dinh hd trg (kém danh sach).

Quyét dinh h trg chi phi mai tang hodc Vin ban tra 1oi néu rd 1y do khéng du diéu
kién ho tro.

Luu tai huyén

Mau 01; 02, 03, 04 (néu co), 06 (h) luu tai Bo phén TN&TKQ Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong cip huyén. Mau 01, 05 luu theo hd so.

Ho so theo muc 2.3.

Vin ban dé nghi cia UBND cap x4.

Quyét dinh hd tro chi phi mai tang hodc Vin ban tra 16i néu rd 1y do khéng du diéu
kién ho tro.

Ho so dugc luu tai Phong chuyén mén cua UBND cép huyén theo quy dinh. Sau khi hét
han, chuyén h6 so xuéng don vi luu trit cia UBND cap huyén va luu trit theo quy dinh.

5. Tro giup xa hoi khén cép vé hd tre chi phi diéu tri nguoi bi thwong ning

ngoai noi cu tri ma khong c6 nguwdi than thich cham séc.

1 | KY HIEU QUY TRINH QT.BTXH.H.01
2 | NOIDUNG QUY TRINH
2.1 | Piéu kién thuc hién TTHC:
Nhiing ddi twong dugc hd tro chi phi diéu tri:
Nguoi bi thuong ndng do thién ta@, hoa hoan; tai nan giao thong, tai nan lao dong
nghiém trong hodc do céac ly do bat kha khang khéac ngoai noi cu trtt ma khong co
nguoi than thich cham soc.
2.2 | Cach thirc thue hién TTHC
Nop hd so truc tiép tai Trung tAp Hanh chinh cong cap huyén;
Qua Dif:h vu buu chinh cong 1:ch; ) ’
Qua Cong dich vu cong qudc gia hodc H¢ thong thong tin gidi quyét TTHC cua
tinh.
3 A 1A X Ban | Bén sao
2.3 | Thanh ph‘an ho S(f’ bao gom: - chinh
i Vian ban dé nghi ho trg cua co quan, td chirc truc ti€p cap cuu, X
chira tri cho nguoi bi thuong nang.
* Luu y khi ngp ho so: ‘ L
+ Néu ngp ho so truc tiép truong hop yéu cau ban sao thi kem theo ban goc dé doi
chiéu,
+ Néu nép ho so qua Dich vu buu chinh cong ich thi ngp ban sao co chimg thuc
cia co quan cé tham quyen ) )
+ Ngu nép hé so qua Cong dich vu cong quoc gia hodc Hé thong thong tin gidi
quyet TTHC cua tinh thi quét (Scan) tir ban chinh.
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2.4 | S6 lwong ho so: 01 bd.
2.5 | Thoi han giai quyét: 02 ngay lam viéc, ké tir ngdy nhan di ho so hop 1.
26 Pia diém tié,p nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC: Trung tim Hanh
’ chinh cong cap huyén.
Co quan thuc hién: UBND cap huyén.
. Co quan cé thAim quyén quyét dinh: UBND cap huyén.
""" | Co quan dwgc ity quyén: Khong.
Co quan phdi hop: Khong.
)8 Poi twong thwe hién TTHC: Co quan, to chirc truc tiép cép ciru, chira tri cho
) nguoi bi thuong nang.
2.9 Két qua giai quyét TTHC: Quyét dinh hd tro chi phi diéu tri ngudi bi thwong nang
’ hoac Van ban tra 161 néu rd Iy do khong du diéu kién ho tro.
2.10 | Quy trinh xir ly cong viéc
T Trinh tir Trach Thot 1 pigw miu/Két qua
) nhiém gian
Tiép nhan ho so tai Phong
chuyén moén thuoc UBND
cap huyén qua Trung tdm
Hanh chinh cong cap huyén.
Cong chirc TN&TKQ kiém
trah6so: q
- Néu ho so pIéu da, hop 1€ thi | Co quan, to
tl?p nPan hqo SO va Pen ngay chl‘J:Ac/Nhan L Miu 01: 02, 03 (néu
tra két qua. Chuyén hd so | vién buu Gio hanh | v A
Bl A o 2 X A A , c6), 06 va ho so theo
dong thoi chuyén qua phan | dién/ Cong chinh
A \ n n , muc 2.3.
mém cho phong chuyén mén chuc
déxur ly. ‘ TN&TKQ
- Néu ho so chua day da hoac
khong hop 1€ thi hudng dan
stra d6i, bd sung hd so theo
quy dinh. Néu khong stra 601
b sung dugc thi tir chbi tiép
nhén hd so.
a1 A . 2 Lanh dao x LA
Duyét hd so va chuyén cho . . Mau 01, 05 va ho so
B2 n . Phong 0,5 ngay \
cong chuc xt 1y. A kém theo.
chuyén mén
Thém dinh hd so: N Mau 05, dy thio Quyet
JE . ox ... .| Congchtc dinh ho trg chi phi diéu
- Néu ho so du dieu kién thi . . A
\ e o x . | duoc giao tri nguoi bi thuong
du thao Quyet dinh ho trg chi AR . \ ,
;oA oo xtr Iy ho so; .. | ndng (kém danh séch)
B3 | phi diéu tri nguodi bi thuong ~ 0,5 ngay 8 , < 1.
< \ . . Lanh dao hodc du thdo Van ban
nang (kém danh sach), trinh . e e A a s
Phong trd 101 néu rd ly do

lanh dao phong xem xét, ky
nhay.

chuyén moén

khong du diéu kién hd
tro.
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- Néu ho so khong du diéu
kién thi du thao Van ban tra
101 néu 16 1y do khong du diéu
kién hd tro, trinh ldnh dao
phong xem xét

Xem xét phé duyét Quyet

Mau 05, Quyét dinh ho
tro chi phi diéu tri

dinh hd trg chi phi diéu tri | Lanh dao nguoi bi thuong ndng
B4 | ngudi bi thuong nang hodc UBND 0,5 ngay | (kém danh sich) hoac
néu r6 ly do khong du dicu huyén Van ban tra 161 néu 16 ly
kién ho tro. d(~) khong du diéu kién
ho tro.
Van thu; Niau 05, 0.6 ; Q}lye.t,\ dmh
1 < 1x s 2 o . ho trg chi phi diéu tri
Phat hanh van ban va chuyén | Cong chuc o <
Lo A . . nguoi bi thuong nang
két qua cho Trung tam Hanh | duoc giao \ A , <
B5 . A 1 A 2R 2 1 LA 0,5 ngay | (kém danh sich) hoac
chinh cong cap huyén dé tra | xir Iy ho so/ . lr s A~ 1s
2 1 S Van ban tra 161 néu 10 ly
cho Co quan, t0 chuec. Nhén vién A A 1ea
A do khong du di€u ki¢n
buu dién x
ho tro.
Mau 01, 06; Quyet dinh
A . ho trg chi phi diéu tri
; .| Cong chuc nguoi bi thuong ndn
Tra két qua cho co quan, t6 | TN&TKQ/ | Gid hanh g‘ : ong nang
B6 . 2 , (kém danh séach) hodc
chuec. Co quan, to chinh T G
chirc Vin bén tra 101 néu rd ly
do khong du diéu kién
ho tro.
* Truong hop ho so qua han xu Iy, trong thoi gian chdm nhat 01 ngay trudc ngay
hét han xi Iy, Phong chuyén mon tham muu ban hanh phiéu xin loz va hen lai ngay
tra két qua chuyén sang Bo phdn TN&TKQ dé giri cho co quan, to chirc.
3 BIEU MAU
S W/
Mau 01 Méu 01.docx
Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua
S |
Mau 02 Mau 02.docx
Phiéu yéu cau bo sung hoan thién hd so
S W/
Mau 03 M3&u 03.docx
Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét hd so
S W/
Méu 04 Mau 04.docx
Phiéu xin 13i va hen lai ngay tra két qua
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Mau 05 M&u 05.docx

Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét ho so

Mau 06 M&u 06.docx

S6 theo di ho so

HO SO LUU

Mau 01; 02, 03, 04 (néu cd), 06 luu tai B phan TN&TKQ Trung tdm Phyc vu hanh
chinh cong cap huyén. Mau 01, 05 luu theo hd so TTHC.

Ho so theo muc 2.3.

Quyét dinh hd tro chi phi diéu tri nguéri bi tthIOVI’lg nang (kém danh sach) hodc Van
ban tra 101 néu 10 1y do khong du di€u kién ho trog.

H6 so dugc luu tai Phong chuyén moén theo quy dinh. Sau khi hét han, chuyén hé so xudng
don vi luu trlt cia UBND cap huyén va luu trit theo quy dinh.

6. Trog giup xa héi khén cép vé hd tre chi phi mai tang

1 |KY HIEU QUY TRINH QT.BTXH.LT.11
2 | NOIDUNG QUY TRINH
2.1 | Diéu ki¢n thuc hi¢gn TTHC:
- Poi tugng duoc ho trg chi phi mai tang: HO gia dinh c6 nguoi chét, mat tich do
thién tai, hoa hogn, dich bénh; tai nan giao thong, tai nan lao dong nghiém trong
hodc cac ly do bat kha khang khac. )
- Co quan, t6 chure, ca nhan t6 chirc mai tang cho nguoi chét quy dinh tai khoan 1
Diéu 14 nghi dinh s6 20/2021/ND-CP (H9 gia dinh c6 nguoi chét, mat tich do thién
tai, héa’hoan, dich bénh; tai nan giao thong, tai nan lao dong nghiém trong hodc cac
1y do bat kha khang khac) do khong c6 ngudi nhan trach nhi€ém t6 chirc mai tang.
2.2 | Cach thirc thue hién TTHC
Nop ho so truc tlep hogc qua Dich vu buu chinh céng ich &én B phan Tiép nhan va Tra
két qua UBND cép x4.
. A 1A A Ban .
2.3 | Thanh phan ho so, bao gom: chinh Ban sao
To khai dé nghi ho trg chi phi mai tang theo biéu mau <
i BM.BTXH.LT.11.01;
Gidy bdo tur ctia doi tuong doi véi truong hop ho gia dinh
i c6 nguoi chét, mat tich do thién tai, hoa hoan, dich bénh; tai <
nan giao thong, tai nan lao dong nghiém trong hodc cac ly
do bat kha khang khac;
Xac nhan cta cong an cap xa doi voi trudong hop co quan,
- t6 chirc, ca nhan t6 chirc mai tang cho nguoi chét do khong X
c6 nguoi nhan trach nhiém t6 chirc mai tang.

* Luew ¥ khi ngp ho so:
+ Neu nop ho so truc tiép truong hop yéu cau ban sao thi kem theo ban goc dé doi
chieu,
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+ Néu nép ho so qua Dich vy buu chinh cong ich thi nop ban sao co chirng thuc
clia co quan cé tham quyen

+ Neu nép hé so qua Cong dich vu cong quoc gia hodc Hé thong thong tin gidi
quyét TTHC ciia tinh thi quét (Scan) tir ban chinh.

2.4 | S6 lwgng hd so: 01 bo.
25 Thoi han giai quyét: 03 ngay lam viée (ke tur khi Chu tich UBND cap huyén nhan
’ dugc dé nghi cia Chu tich UBND cap xa).
,6 |Dia diém tiép nhan ho so va tri két qué giai quyét TTHC: Bo phan Tiép nhan va
) Tra két qua UBND cap xa.
Co quan thuc hién: UBND cap xa; UBND cap huyén.
2.7 Co quan c6 thAm quyén quyét dinh: UBND cép huyén.
’ Co quan dwoc iy quyen: Khong.
Co quan phdi hop: Khong.
)8 Poi twong thye hién TTHC: Co quan, t6 chirc, gia dinh hodc ca nhéan tryc tiép
) mai tang cho doi tugng.
2.9 f(ét qua giai quyét TTHC: Quyét dinh hd tro chi phi mai tang hodc Vin ban tra
Oi.
2.10 | Quy trinh xir ly cong viéc
TT Trinh tw TriCh T.h o Biéu miu/Két qua
nhiém gian
Tiép nhén hod so tai Bo phan
TN&TKQ cua UBND cép
xa. Cong chuc Van hoa - Xa
hoi tiép nhén, kiém tra hd so:
- Néu ho so day du, hop 18
lam thu tuc tiép nhéan ho so va R , . x . N
hen ngay tré Két qua. Cvong,chuc~ Q10 Mau Ol,‘ 02; 03 (n€u co);
B1 JEp X 4.1 < | Vanhéa-Xa | hanh |06 (x) va ho so theo muc
- Néu ho so chwa day du hoac hoi chinh |23
khong hgp 1€ thi huéng dan : o
va yéu cau t6 chuc, ca nhan
bd sung, hoan thién hd so.
Néu khong bd sung, hoan
thién dwoc thi tir chdi tiép
nhén ho so.
Tham dinh ho so, 1ap danh Mau 01, 05 (x); HO so
sach va du thé,O Vin ban dé Céng chirc Gio kém theo; du thao Vin
nghi UBND cap huyén xem | ,. .-, ~ . ban dé nghi UBND cap
B2 . X 4 x . Vian hoéa -Xa | hanh A . 2
xet, quyet dinh ho tro trinh o chinh huyén xem xét, quyét
lanh dao UBND cap xa xem ; dinh ho trg (kém danh
xét, phé duyét theo bude B3. sach).
) Gio Mau 05 (x); Vién ban deé
B3 Lanh dao UBND cap xa xem | Lanh dao hanh nghi UBND cap huyen
xét, phé duyét Van ban. UBND xa chinh | Xem xét quyét dinh hd trg

(kem danh sach).
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Phat hanh vin ban, chuyén

két qua cho Coéng chirc | Van thu cap Gio Mau 05 (x); Vén ban deé
B4 chuyén mén dé chuyén kem | xa; Cong hanh nghi UBND cap huyén
ho so 1én Phong chuyén mén | chic Van chinh | 6™ x¢ét quyet dinh ho trg
giai quyét qua Trung tdm | hoa -Xa hoi (kem danh sach)
Hanh chinh cong cap huyén.
Tiép nhdn h6 so tai Trung
tdam Hanh chinh céng cap
huyén. Cong chirc TN&TKQ
kiém tra hd so: x . L .
- Néu ho so day du, hop 18 thi Mau 01, O?’ O? (neP CO)?
£ A 1A \ \ .\ 06 (h); Van ban de nghi
tiép nhan ho so va hen ngay . . Gio X A
BS | tra két qua Cong chtrc hanh UBND cap huyén xem
- A a1« TN&TKQ . xét quyet dinh ho trg
- Néu ho so chua day da hoac chinh N . \ 1A
khong hop 18 thi huéng dan (kém danh sach) va ho so
N SRR - theo muc 2.3.
stra bo sung, hoan thién ho so
theo quy dinh. Néu khong bo
sung hoan thién dugc thi tur
choi tiép nhan.
Mau 01, 05 (h) va Vin
q . ‘ ban dé nghi UBND cap
B6 Chuyén h6 so vé Phong| Cong chirc 02 oidy huyén xem xét quyét
chuyén moén gidi quyét TN&TKQ & dinh ho6 tro (kém danh
sach), ho so theo muc
2.3.
B7 DAuye_:t h’o 50° va chuyén cho Lanl} dao 02 givr
cong chuc xu 1y. Phong
Thém diph ho so: ‘
- Néu hf)’so dua diNéu kién du
thdo Quyét dinh ho trg chi phi
mai tdng kem danh sach,
tn,nh la}lh dE_‘lO p%long Xem X€t, A ’ Miu 05 (h): du thio
ky nhay va trinh lanh dao | Cong chire Quyét dinh h tro chi phi
UBND cap huyén phé duyét | duogc giao rnaiy tn (kérﬁ defnh
BS | theo bude BY. | xalyhoso; | Olngay | hoégc e thio Van
- Néu ho so khong du diéu | Lanh dao R A
A TR lege A~ \ ban néu 1o ly do khong
kién du thao Van ban néu rd phong 13 tro
1y do khong ho trg, trinh 1anh o
dao phong xem x¢ét, ky nhay,
trinh lanh dao UBND cap
huyén phé duyét theo budc
B9.
, Mau 05 (h); Quyet dinh
Léanh dao UBND cap huyén | Lanh dao ho trg chi phi mai tang
B9 | xem xét, phé duyét quyét | UBND cap | 0,5 ngay | (kém danh sach) hoac
dinh. huyén Van ban néu 10 ly do

khong hd tro.
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Mau 05, 06 (h); Quyét

bong dau, phat hanh van ban | Coéng chuc dinh hd trg chi phi mai
va tra ket qua cho Trung tam | dugc giao . . \ ,
B10 A 0,5 ngay | tng (kem danh sach)
Hanh chinh cong cap huyén | xtr 1y ho so; o NTEe LA A X 1v
y hodc Van ban néu rd ly
dé tra cho UBND cip xa. Van thu N x
do khong ho tro.
. , Mau 01, 06 (h); Quyét
Tra két qua cho UBND cip Cong chire dinh hé trg chi phi mai
~ 2R s % | TN&TKQ:; . , . ,
B11 |xa dé trd cho co quan, t0 A ) 0,5 ngay | tng (kém danh sach)
oA e LA Cong chuc  Ars Lz Ao~ s
chure, hg gia dinh/c4 nhén. hodac Van ban néu 10 ly
VH-XH . x
do khong ho tro.
Cong chtrc Mau s6 01, 06 (x); Quyét
) ) TN&TKQ; Gio dinh ho trg chi phi mai
B12 | UBND cap xa tra két qua Co quan, to hanh | tang (kém danh sach)
chure, hg gia | chinh | hodc Van bNén néu 1o ly
dinh/cé nhan do khong ho tro.
* Truong hop ho so qud han xik Iy, trong thot gian chdm nhat 01 ngay triede ngay
hét han xit Iy, co quan gidi quyét TTHC ban hanh phiéu xin 16 va hen lai ngay tra
két qua chuyén sang Bo phin TN&TKQ dé giri cho co quan, té chire, ho gia dinh,
cd nhan.
3 | BIEUMAU
. 0=
Maéu 01 Mau 01.docx
Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua
. 0=
Mau 02 Mau 02.docx
Phiéu yéu cau bo sung hoan thién ho so
i 0=
Mau 03 Mau 03.docx
Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét ho so
. 0=
Mau 04 Mau 04.docx
Phiéu xin 18i va hen lai ngay tra két qua
. 0=
Mau 05 Mau 05.docx
Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét ho so
. WE
Méu 06 Mau 06.docx
S6 theo ddi hé so
BM.BTXH.LT. Wi
11.01 BM.BTXH.LT.11.01.do
T khai @€ nghi hd trg chi phi mai tang ~
4 |HOSOLUU
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4.1

Luu tai UBND cip xi

Mau 01; 02, 03, 04 (néu ¢6) va 06 (x) luu tai bd phan TN&TKQ cia UBND cap
x4. Mau 01, 05 luu theo hd so.

Vin ban dé nghi UBND cip huyén xem xét, quyét dinh hd trg kém danh séach.

Quyét dinh hd trg chi phi mai tang kém danh sach hodc Vin ban néu rd Iy do khong
ho tro.

Luu tai UBND cép huyén

Maflu 01; 02, 03, 04 (néu c6) va 06 (h) luu tai Trung tdm Hanh chinh c6ng cap huyén.
Mau 01, 05 (h) luu theo ho so.

Ho so theo muc 2.3.

Quyét dinh hd trg chi phi mai tang kém danh sach hodc Vin ban néu rd Iy do khong
ho tro.

Hf) so duogc luu tai BO phan Van hoa xa hoi - UBND cép g(ﬁ/P}lbng chuyén mon cua UBND
cap huyér}, thoi gian luu,: 02 nam. Sau khi hét han, chuyén ho so xudng don vi luu trit cia
UBND cap xa/UBND cap huyén va luu trir theo quy dinh.

7. Nhén chim séc, nudi duwdng ddi twong cin bio vé khin cip

1 | KYHIEU QUY TRINH QT.BTXH.LT.05
2 | NOI DUNG QUY TRINH
Piéu kién thyce hién TTHC: q
- Nan nhén cua bao lyc gia dinh; nan nhan ctia xam hai tinh duc, than thé; nan nhan
bi budn ban; nan nhan bi cudng buc lao dong can dugc bao v¢ khan cap trong thoi
2.1 | gian cho dua veé noi cu tra hodc dua vao co so trg gitp xa hi, nha xa hoi,
- Tré em, nguoi lang thang an xin trong thoi gian chd dua vé noi cu tra hodc dua
vao co SO tro giﬁp xa hoi, ghé Xxa hoi; ’
- D61 tugng can bao vé khan cap khac theo quyét dinh ciia Chu tich UBND tinh.
2.2 | Céch thirc thue hién TTHC
Nop ho so truc tlep hodc qua Dich vu buu chinh c6ng ich téi Bo phan Tiép nhan va Tra
két qua UBND cdp xa noi cu tra cia ddi tuong.
X A LA A Ban -
2.3 | Thanh phan hoé so, bao gom: chinh Ban sao
- Don d€ nghi nhan cham séc, nudi dudng; X
Bién ban vé vu viéc bao hanh, xam hai do6i tugng va van ban
- xac nhan tinh trang stc khde doi tugng ctia co sé kham bénh, X
chita bénh (néu co).
* Luu y khi ngp ho so: ‘ o
+ Néu nop ho so tryc tiep truwong hop yéu cau ban sao thi kem theo ban goc deé doi
chieu,
+ Neu ngp ho so qua Dich vy buu chinh cong ich thi ngp ban sao c6 ching thue cia co
quan co tham quyen;
+ Neu nép ho so qua Cong dich vu cong quoc gia hodc qua Hé thong théng tin gidi
quyét TTHC ciia tinh thi quét (Scan) tir ban chinh.
2.4 | S6 lwgng ho so: 01 bo.
2.5 | Thoi han giai quyét: 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du ho so hop 18
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Pia diém tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC: Bo phan Tiép nhan

2.6 | 3 Tra két qua UBND cip xi.
Co quan thue hién: UBND cap xa; UBND cap huyén.
27 Co quan c6 thAm quyén quyét dinh: UBND cap huyén.
| Co quan dugc uy quyén: Khong.
Co quan phdi hop: Khong.
2.8 | Pdi twong thwe hién TTHC: Pdi tuong hodc nguoi giam ho cua ddi tuong.
9 Két qua giai quyét TTHC: Quyét dinh nhan cham soc, nu6i dudng ddi twong can
’ bao v¢ khan cap hodc Van ban tra 10i néu r0 1y do khong ho trg.
2.10 | Quy trinh xir ly cong viéc
TT Trinh tuw :]l;?écnll Thoi gian Biéu miu/Két qua
Tiép nhan ho so tai B(:) phan .
TN&TKQ UBND cap xa.
Cong chirc Van hoa - Xa hoi
tiép ’nhér}, kiém tra ho so:
- Néu ho so day du, hop 1¢
lam thua tyc ti€p nhan ho so
va hen ngay tra két qua. . . x . X
Chuyén hd so ddng thoi | COPEEMYC | Gighann | Mau 015 02, 03 (néu
B1 2 A X Van hoa -Xa . c6); 06 (x) va ho so
chuyén qua phan mém cho n chinh
n N hoi theo muc 2.3.
chuyén mén dé xu ly.
- Néu ho so chua day du hoac
khong hop 1¢ thi yéu cau t6
chire, ca nhan bo sung, hoan
thién ho so. Néu khong bo
sung, hoan thién dugc thi tir
choi tiép nhan ho so.
UBI?ID’cap.xa tham ‘dmh ho A ’ Mau 01, 05 (x), Vin
so va xac minh tinh hinh thyc | Cong chtic X A .
e . o ban d¢ nghi UBND
té cua doi tugng, ban hanh | Van hoa - cAp huven auvét dinh
Vin ban d& nghi UBND cdp |  Xa hoi; ‘ b fiuyen quyet <inf
B2 n L N 9 ~ 02 ngay | nhan cham séc, nudi
huyén quyét dinh nh,e_m cham | Lanh dag Juéne déi twone cAn
soc, nudi dudng doi tugng | UBND cap Tong €0} Wong ©
ST \ ~ bao v€ khan cap (kém
can bao v¢ khan cap (kém xa danh sach)
danh sach) )
Chuyén Van ban va ho so 1én
Phong (A’:huyenA moén cua (iong’chu:c~ Mau 01: 02, 03 (ndu
UBND cap huyén qua Trung | Van hoa- Xa ¢6); 06 (h): Van bin
tam Hanh chinh cong cap | h¢i/Nhan o1 A Y £
A , . Gio hanh | dé nghi UBND cap
B3 | huyén. Cong chitc TN&TKQ | vién buu . n \
¥y A . n chinh huyén (kém danh
kiém tra ho so: ’ dién/ Cong sich) va hd so theo
- Néu ho so hop 1¢€: Tiép nhan chirc muc 2.3
ho so va hen ngay trakét qua. | TN&TKQ T

Chuyén hd so dong thoi




101

chuyén qua phan mém cho
phong chuyén mén dé xu Iy.
- Néu ho so chua hop 18 thi
cong chirc TN&TKQ hudng
dan stra d6i, bo sung hd so
theo quy dinh, néu khong bd
sung hoan thién thi tir chdi
tiép nhan ho so.

Duyét hd so va chuyén cho

Lanh  dao
Van phong
Hoi  dong

nhan dan va

Mau 01, 05 (h) va hod

B> cong chire xtr Iy hd so. UAy ban nhe}n 0.5 ngdy so kem theo.
dan  thudc
UBND cap
huyén
Thém dinh ho so: i Cong chuc
- Néu ho so dq diéu kién thi | duoc giao XU
dl_l‘v thaor Quye:t. d1n~h nha? ly~ ho so; Mau 05 (h), du thio
cham soc, nudéi dudng doi | Lanh  dao L, N -
T S 8 . Quyéet dinh nhan cham
tugng can bao v¢ khan cap | Van phong \ N 1 2.
. ~ \ N A soc, nuoi dudng doi
trinh 1anh dao phong xem | HGi  dong . A 12 AL1A
B6 1 s ~ 1~ .5| Ol ngay |tugngcan bdo v¢khan
x&t, ky nhdy. .| nhdn dan va cap hodc dy thao Van
_ Néu hd so khong di didu | UBND b e e s I
kién dy thao Van ban tra 10 | thuge do 4
néu 10 ly do khong ho trg, | UBND cap '
trinh lanh dao phong xem | huyén
xét, ky nhay.
Mau 05 (h), Quyét
) Lanh dao dinh nhén cham soéc,
Xem xét phé duyét két qua : N nu6i dudng d6i tuong
B7 X UBND 01 ngay
giai quyet TTHC. huvén can bao vé khan cép
e hodc Van ban tra 1oi
néu rd ly do.
q Mau 05 (h), Quyét
Phat hanh van ban va chuyén | Van thu; dinh nhén chdm soéc,
BI1 ket qua cho Trung tam Hanh | Cong chire 0.5 ned nuoi dudng dbi tuong
chinh cong cap huyén d€ cho | dugc giao T8 | cAn bao vé khédn cap
UBND cap xa. xur 1y ho so hodc Van ban tra 101
néu 10 ly do.
Céng chirc Mau 01,06 (h), Quyet
, | TN&TKQ: dinh nhén cham soéc,
Tra két qua cho UBND cap A ~~ | Giohanh | nudi dudng dbi tuong
B12 ~ Cong chtrc .
xa . ~ chinh can bao vé khan cip
Vian hoa- Xa
e hodac Van ban tra 101
héi/Van thu

néu 10 ly do.
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UBND cip
xa
Cong churc
Van hoa -Xa
UBND cap x4 tra két qua cho h;(') ! U~BN]?. x  Z .
pre - O cap xa; boi Mau s6 01, 06 (x) va
01 tugng hoac ngudi gidm < e . 9
R tuong hoac quyét dinh nhan cham
hd cua doi tuong. N . At 1ox Z.
nguoi giam s soc, nuoi dudng doi
NPV Gi0 hanh NIRRT
B13 ho cua doi , tuong can bao vé khan
chinh % s len n
tuong. cap hodc Van ban tra
i 161 néu r6 1y do khong
Thyc hign t6 chirc dwa doi ho tro.
tu’():ng va b%n glao ChAO o UBND cap
chuc, c4 nhan hoac ho gia -
dinh nhan chim séc, nuéi xa
dudng.
* Trieong hop ho so qud han xir Iy, trong thoi gian chgm nhat 01 ngay triede ngay
hét han xit Iy, co quan gidi quyét TTHC ban hanh phleu xin 10i va hen lai ngay trd
két qua chuyén sang Bo phin TN&TKQ dé giri cho d6i tuong, ngudi giam ho cua
dbi tuong.
3 | BIEUMAU
S W/
Mau 01 Mau 01.docx
Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua
S W/
Mau 02 M3u 02.docx
Phiéu yéu cau bo sung hoan thién hd so
S W/
Mau 03 M3u 03 docx
Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét ho so
S W/
Mau 04 M3u 04.docx
Phiéu xin 18i va hen lai ngay tra két qua
S W/
Mau 05 Mau 05.docx
Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét ho so
S W/
Mau 06 M&u 06.docx
S6 theo ddi hd so
4 |HOSOLUU
4.1 | Luwu tai UBND cép xi
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Mau 01; 02, 03, 04 (néu c6) va 06 (x) luu tai UBND cap xa. Mau 01, 05 luu theo
ho so.

Van ban dé nghi UBND cap huyén quyét dinh nhan chim séc, nudi dudng do6i
tuong can bao v€ khan cap (kém danh sach).

Luu tai UBND cép huyén

Mau 01; 02, 93, 04 (néu ~cc’>), 06 (h) Iuu tai Bé phan TN&TKQ Trung tam Hanh
chinh cong cap huyén. Mau 01, 05 luu theo ho so.

Ho so theo muc 2.3.

Vin ban dé nghi cia UBND cip x.

Quyét dinh nhan cham séc, nudi dudng doi tuong can bao vé khan cép hoac Van
ban tra 161 néu 10 1y do khong ho trg.

HO so dugc luu tai Phong chuyén mén cia UBND c:éip huyén theo quy dinh. Sau khi hét
han, chuyén h6 so xuéng don vi luu trit cia UBND cap huyén va luu trit theo quy dinh.

8. Cip lai, diéu chinh Gidy phép hoat ddong ddi véi co sé tro gitip xa hdi co
gidy phép hoat dong do Vin phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhén din thude
UBND cép huyén cip

1 |KY HIEU QUY TRINH QT.BTXH.H.08
2 | NOI DUNG QUY TRINH
2.1 | Piéu kién thye hién TTHC
- Khi thay ddi tén goi, dia chi try sé, nguf(‘)fi‘ dung déu, loai hinl} co s&, nhi€ém vu va
dia ban hoat dong, co s& phai lam thu tuc dé nghi diéu chinh giay phép. Truong hop
thay doi I}inh thirc t0 chuec, chia, tach, hop nhat, sap nhap phai lam thu tuc dé nghi
cap lai gidy phép hoat dong. . ’ ’
- Khi giay phép hoat dong bi mat, bi hu hdng thi co s& phai d€ nghi cap lai gidy phép.
2.2 | Céch thirc thue hién TTHC
Nop hd so truc tiép hodc qua dudng buu dién dén Trung tim Hanh chinh cong cip
huyén
\ A LA Y Ban Ban
2.3 | Thanh phan ho so, bao gom: chinh | sao
2.3.1 | Vin ban dé nghi diéu chinh, cap lai gidy phép X
2.3.2 | Gidy phép hoat dong X
233 Qiéy to chimg minh thay d6i tén goi, dia chi tru sd, nguoi dung «
"7 | dau, loai hinh co sé, nhi¢m vu va dia ban hoat dong
* Luu y khi ngp hé so: ) ‘ L ,
+ Neu nop ho so truc tiép truong hop yéu cau ban sao thi kem theo ban goc dé doi chiéu,
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+ Néu nop ho so qua Dich vu buu chinh cong ich thi ngp ban sao co chung thuc cua co quan co

tham quyén.
2.4 | S6 lwgng hd so: 01 (bo).
2.5 | Thoi han gidi quyét: 15 ngay lam viéc ké tir ngay nhan di hd so hop 1¢
, ¢ |Diadiém tiép nhin ho so'va tra ket qua giai quyét TTHC: Trung tam Hanh chinh
) cong cap huyén
Co quan thyc hién: UBND cap huyén
Co quan ra quyeét dinh: UBND cap huyén
2.7 N A n
Co quan uy quyén: Khong
Co quan phoi hgp: Khong
28 D,f')i twong thuc hién TTHC: Co s6 co gidy phép hoat dong do UBND cip huyén
’ cap
2.9 | Két qua giai quyét TTHC: Gidy phép hoat dong hodc Vin ban tra 10
2.10 | Quy trinh xir ly cong viéc
TT Trinh tw Trich nhigm | 0o | Biéumau/
gian Két qua
Tiép nhan hd so: ‘
Ca nhan/T6 chirc ndp ho so tai Trung
tam Hanh chinh cong cap huyén. Cong Miu 01, 02
chac TN&TKQ kiém tra hd so: .y L X
, o . Gio | (n€uco), 06 va
- Néu ho so day du, hop I¢ lam thu tuc | Cong churc . A
Bl | .z . . S LA hanh | ho so theo
tiép nhan ho so va hen ngay tra két qua. | TN&TKQ chinh | muc 2.3
- Néq ho so chua day gﬁ, hop 1€ thi yéu T
cau to chure, ca nhan b sung, hoan thién
h6 so. Néu khong bo sung, hoan thién
duogc thi tir choi tiép nhan ho so.
Chuyén ho so tir Trung tAm Hanh chinh | .. ,
< A e Cong chirc x \
cong cap huyén vé Van phong Hoi dong TN&TKQ: 0.5 Mau 01, 05 va
B2 | nhén dén va UBND thugc UBND cap A - N hé so theo
Phong chuyén | ngay
huyén dong thoi chuyén qua phan mém | muc 2.3
mon
cho phong dé xir 1y.
Lanh dao Vian phong Hoi dong nhan dan x \
va UBND thuéc UBND cip huyén | Lanh dao| o1 |Mau01,05va
B3 I A n . \ \ hé so theo
chuyén ho so cho chuyén vién phu trach | phong ngay
N R muc 2.3
chuyén mon
B4 | Chuyén vién tham dinh hd so: Chuyer'l vien 1% Mau 05, h6 so
duoc giao xu 1y | ngay |theo muc 2.3
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- Truong hop ho so khong du diéu kién: hd so va Lanh va du thao
Du thao van ban tra 101 khong du di€u | dao phong Giay phép
kién, trinh lanh dao phong xem xét, ky hoat dong
duyét; . ‘ hodc Van ban
- Truong hop ho so du diéu kién: Dy trd 101
thao Giay phép hoat ddng trinh 1anh dao
phong xem xét, ky duyét.
Ban hanh gidy phép hoat dong hodc Van Chuyén  vién Matu 05, Giay
ban tra 101, dong dau chuyén Trung tam . .| 05 |phép hoat
B5 duoc giao xu ly . o <
Hanh chinh cong cdp huyén dé tra cho | , < ngay | dong hodc
£ ho so; Van thu 1
doi tugng Vian ban tra 101
Mau 01, 06 va
o . Gio | Giay phép
B6 | Tra két qua cho dbi tuong EF:I?II;%TK Q chu hanh | hoat dong
chinh | hodac Van ban
tra 101
* Truong hop ho so qud han xu Iy, trong thoi gian chgm nhat 01 ngay trude ngay
hét han xir Iy, co quan giai quyét TTHC ban hanh phleu xin 16i va hen lai ngdy trd
két qua chuyén sang Trung tdm Hanh chinh céng cap huyén dé giri cho doi twong.
3 | BIEU MAU (Cac biéu mau sir dung trong qua trinh thyc hién TTHC).
Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua
x W]
Mau 01 \::l
Mau 01.doc.docx
Phiéu yéu cau b sung hoan thién hd so
x W=
Mau 02 l:Jj
Mau 02.doc.docx
Phiéu tir chdi tiép nhén giai quyét ho so .
x w|s
Mau 03 ﬂj
Mau 03.doc.docx
Phiéu xin 18i va hen lai ngay tra két qua
x W]
Mau 04 \:Ll
mau 04.doc.docx
Mau 05 Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét ho so
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@ﬂ

Mau 05.doc.docx

S6 theo ddi ho so

Mau 06 @j

Mau 06.doc.docx

4 |HOSOLUU

Mau 01; 02, 03, 04 (néu c6); 06 luu tai Trung tim Hanh chinh cong cip huyén; Mau

4.1 01, 05 luu theo ho so TTHC.

4.2 | Hd so dau vao nhu muc 2.3

4.3 | Gidy phép hoat dong hodc Vin ban tra 10

4.4 | Cc tai lidu lién quan khac (néu co)

Hb so dugc luu tai Phong chuyén mon thude UBND’cép huyén theo quy dinh. Sau khi hét
han, chuyén ho so xuong don vi luu trit cia UBND cap huyén va luu trit theo quy dinh hién
hanh.

9. Giai thé co so trg gitp xi hdi ngoai cong 1ap thudc thAm quyén thanh lap
ciia Vin phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan thuc UBND cép huyén

1 | KYHIEU QUY TRINH QT.BTXH.H.06

2 | NOIDUNG QUY TRINH

2.1 | Didu kién thye hién TTHC

* Co s6 bi giai thé trong cac trudng hop sau

- Co s bi thu hoi gidy chimg nhan dang ky thanh 1ap.

- Co s6 khong du diéu kién hoat dong theo quy dinh cua phap luat
- T6 chtre, ca nhan dang ky thanh 14p c6 don dé nghi giai thé.

- Truong hop khéc theo quy dinh cua phap luat.

2.2 | Cach thirc thyuc hién TTHC

Nop hd so truc tiép hodc qua Dich vu buu chinh céng ich dén Trung tim Hanh
chinh cong cap huyén

X A 1A A, Ban .
2.3 | Thanh phan ho so, bao gom: chinh Ban sao
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Pon dé nghi giéi}hé co s& cua to chire, c4 nhan dang ky thanh
1ap co so theo mau BM.BTXH.06.01, trong d6 c6 néu rd 1y do

)31 dé nghi giai thé
BM.BTXH.06.01.doc
2.3.2 | Ban ké khai tai san, tai chinh va phuong an xur ly X
2.3.3 | Danh sach ddi twong va phwong an giai quyét khi co so giai thé X
2.3.3 | Céc tai liéu lién quan khac (néu co) X
2.3.4 | Kién nghi giai thé co sé cta co quan c6 thim quyén (néu co) X

* Luu y khi ngp ho so:
+ Néu nép ho so truec tiép truong hop yéu cau ban sao thi kém theo ban goc dé doi chiéu;
+ Néu nop ho so qua Dich vu buu chinh cong ich thi ndp ban sao c6 chimg thuc ciia co' quan c6

tham quyén.
2.4 | SO lwong hd so: 01 (bo).
2.5 | Thoi han giai quyét: 15 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan du ho so hop 18
,6 |Dia diém tiép nhan hé so va tri két qué giai quyét TTHC: Trung tim Hanh
’ chinh cong cap huyén
Co quan thyc hién: UBND cap huyén
Co quan ra quyet dinh: UBND cap huyén
2.7 N A n
Co quan 1y quyén: Khong
Co quan phoi hgp: Khong
2.8 | Pdi twong thwe hién TTHC: T6 chirc, ca nhan thanh 1ap co sé tro gitp xa hoi.
2.9 | Két qua giai quyét TTHC: Quyét dinh giai thé co so
2.10 | Quy trinh xir ly cong viéc
TT Trinh Trach nhigm | 101 | Bicu mawket
gian qua
Tiép nhan hé SO i .
Ca nhan/T6 chirc ndp ho so tai Trung Mau 01, 02
tam Hanh chinh cong cép huyén. Con chite Gio | (néu co), 06 va
B1 Cong chirc TN&TKQ kiém tra hd so: ™™ 8§TKQ hanh | ho so theo muc
-Néuhd so day du, hop 1€ 1am tha tuc chinh | 2.3

tiép nhan hd so va hen ngay tra két
qua.




108

- Néu ho so chua day du, hop 1€ thi
yéu cau to chirc, ci nhan bod sung,
hoan thién ho so. Néu khong bo sung,
hoan thién duoc thi tir choi tiép nhan
hd so.

Chuyén hé so tir Trung tdim Hanh

chinh cong chp huyén vé Phong | COng  chirc Mau 01, 05 va
A A < > | TN&TKQ; 0,5 A
B2 | chuyén mon thuoc UBND cap huyén \ n \ hd so theo muc
A . 2 SR Phong chuyén | ngay
dong thoi chuyén qua phan mém cho |, 23
\ T mon
phong dé xu ly.
Lanh dao Vin phong Hoi dong nhan x \
dan vi UBND thuéc UBND cap | Lanh dao| o1 |Mau 0L 05va
B3 R 2 1A A N . ho so theo muc
huyén chuyén ho so cho chuyén vién | phong ngay |,
phu trach chuyén mon '
Chuyén vién thérp dinh h6 so: . N .
- Truong hgp hd so khong du dicu Mau 05, ho so
kién: Dy thao van ban tra 101 khong du | Chuyén  vién theo muyc 2.3 va
B4 diéu kién, trinh lanh dao phong xem | dugc giao xur ly 13 du thao quyet
xét, ky duyét; i . ho so; Lanhdao | ngay | dinh giai thé
- Truong hop ho so du diéu kién: Dy | phong hodac Van ban
thdo Quyét dinh gidi thé trinh 1anh dao tra 101
phong xem xét, ky duyét.
Bezn hetnh qquyét' dm’h giai thé hoeitc Chuyén  vién Mau 053 wQuyel:
Vian ban tra 101, dong dau chuyén . .| 05 |dinh giai thé
B5 A \ ) o 2| dugc giao xur ly X < < .
Trung tdm Hanh chinh cong cap |, 1~ =, ngay |hodc Van ban
A 2R, e ho so; Van thu A
huyén dé tra cho doi tugng tra 101
Gid Mau 01, 06,
s AL e Cong chtrc \ Quyét dinh giai
B6 | Tra két qua cho doi tuong TN&TKQ ha’nh thé hogc Van
chinh i
ban tra 161
* Truong hop ho so qud han xu ly, trong thoi gian chgm nhdt 01 ngay truéc ngay
hét han xir Iy, co quan giai quyét TTHC ban hanh phzeu xin 16i va hen lai ngay trd
két qua chuyén sang Trung tam Hanh chinh cong cap huyén dé giri cho doi tiwong.
3 BIEU MAU (Céc biéu mau sir dung trong qua trinh thuc hién TTHC)

Mau 01

Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua

Eﬁl

Mau 01.doc.docx

Mau 02

Phiéu yéu cau bo sung hoan thién ho so




109

Mau 02.doc.docx

Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét ho so

Mau 03 M_—Jj

Mau 03.doc.docx

Phiéu xin 16i va hen lai ngay tra két qua

Mau 04 @j

mau 04.doc.docx

Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét ho so

Mau 05 @j

Mau 05.doc.docx

S6 theo ddi ho so

Mau 06 @j

Mau 06.doc.docx

Pon dé nghi giai thé

BM.BTXH.06.01 @;1
BM.BTXH.06.01.doc

4 HO SO LUU

Mau 01; 02, 03, 04 (néu c6); 06 luu tai Trung tim Hanh chinh cong cip huyén; Mau

4.1 01, 05 luu theo hd so TTHC.

42 | Ho so dau vao nhu muc 2.3

43 | Quyét dinh giai thé hodc Van ban tra 1oi

4.4 | Cac tai liéu lién quan khéc (néu cb)

Hb so dugc luu tai Phong chuyén mén thude UBND,cép huyén theo quy dinh. Sau khi hét
han, chuyén ho so xudng don vi luu trir cia UBND cap huyén va luu trit theo quy dinh hién
hanh.
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10. Cap Gidy phép hoat dong ddi véi co sé tro gitup xa hdi thude thim quyén

ciia Vin phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan thugc UBND cép huyén

KY HIEU QUY TRINH QT.BTXH.H.03

NOI DUNG QUY TRINH

2.1

Piéu kién thuc hién TTHC

Co s duoc cap gidy phép hoat dong khi c6 du cac diéu kién sau déy:

- Co s¢ tro giup xa hoi cong 1ap, ngoai cong 1ap da dugc thanh lap, dugc cép giéy
ching nhéan dang ky thanh 1ap theo quy dinh hoac co s¢ trg gitp xa hdi dugc thanh
1ap hop phap theo quy dinh ctia phap ludt vé to chirc, hoat dong va quan 1y hoi hodc
co s tro gitp xa hoi dugc thanh 1ap theo quy dinh cta phép luat vé doanh nghiép.

- Nguoi ding dau co so phai o nang luc hanh vi dan sy day di; c6 pham chét dao
dtre tdt, khong méc té nan x3 hoi va khong thudc ddi tuong bi truy ctru trach nhi¢m
hinh su hodc d3 bi két 4n ma chua duoc x6a an tich.

- C6 nhan vién truc tiép tu van, chim séc ddi turong.

- Trudng hop co sd ¢6 cham soc, nudi dudng d6i tuong thi ngoai cac diéu kién quy
dinh tai khoan 1, khoan 2 va khoan 3 Diéu 26 Nghi dinh s6 103/2017/ND-CP con
phai bao dam cac diéu kién vé co s& vat chat va nhan luc quy dinh tai Muyc 1 Chuong
IV Nghi dinh s 103/2017/NB-CP.

2.2

Cach thirc thwe hién TTHC

Nop hff)’ SO truc tiép hodac qua Dich vu buu chinh cong ich dén Trung tdm Hanh chinh
cong cap huyén

2.3

Ban Ban

Thanh phan ho so, bao gom: chinh | sao

2.3.1

T khai dé nghi cap gidy phép hoat dong cua co s&

BM.BTXH.03.01.doc

232

Gidy chimg nhan dang ky thanh 1ap co s hodc Quyét dinh thanh
1ap theo quy dinh cta phap luat.

* Luw y khi ngp ho so:

+ Néu nép ho so triee tiép truong hop yéu cau ban sao thi kém theo ban goc dé doi chiéu;

+ Néu ndp hé so qua Dich vu buu chinh cong ich thi ndp bdn sao cé chimg thire ciia co quan ¢é
tham quyeén.

24

S6 lwong hd so: 01 (bd).

25

Thoi han giai quyét: 15 ngay lam viéc ké tir ngay nhan da ho so hop 16
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Pia diém tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC: Trung tim Hanh chinh

2.6 A X A
cong cap huyén
Co quan thye hign: UBND cip huyén
Co quan ra quyeét dinh: UBND cap huyén
2.7 N A n
Co quan iy quyén: Khong
Co quan phoi hgp: Khong
2.8 | Poi twong thwe hién TTHC: Co so tro gitp xi hoi
2.8 | Két qua giai quyét TTHC: Gidy phép hoat d6ng hodc Vin ban tra 10
2.10 | Quy trinh xir ly cong viéc
TT Trinh ty Tréch nhigm | L1O1 Biw
: : gian | mau/Két qua
Tiép nhan }}6 SO ‘
Ca nhan/T6 chic nop ho so tai Trung
tam Hanh chinh cong cap huyén. Cong Miu 01, 02
chirc TN&TKQ kiém tra ho so: .\ L \
, A , Gio | (n€uco), 06 va
- Néu hd so day du, hop 1¢ lam thu tuc | Cong chirc . A
Bl X A 1A \ S ea LA hanh |ho so theo
tlep’nha‘n ho so va l}cn ngay trd két qua. | TN&TKQ chinh | muc 2.3
- Néq ho so chua day 511”1, hop 1€ thi yéu T
cau t6 chirc, ca nhan bo sung, hoan thién
ho so. Néu khong bo sung, hoan thién
duoc thi tir choi ti€p nhan ho so.
Chuyeq ho so tur Tmng tam Hanh chinh | Cong chtrc Miu 01, 05 va
cong cap huyén v€ Phong chuyén mén | TN&TKQ; 0,5 A
B2 \ A . hdé so theo
cia UBND cap huyén ddng thoi chuyén | Phong chuyén | ngay
R muc 2.3
qua phan mém cho phong dé xur 1y. mon
Lanh dao Vian phong Hoi dong nhan dan x \
va UBND thuoc UBND cip huyén | Lanh dao| o1 |MauOL 05va
B3 P R f A . hdé so theo
chuyén ho so cho chuyén vién phu trach | phong ngay
- R muc 2.3
chuyén mén
Chuyén vién tham dinh ho so: i ‘
- Truong hop ho so khong du diu kién: Mau 05, ho so
Dy thao van ban tra 101 khong du dicu theo muc 2.3
kién, trinh lanh dao phong xem xét, ky | Chuyén  vién Van ban xin y
B4 duyét; chuyén B6. ‘ dugc giaoxuly | 04 | kién hodc
- Truong hop ho sordﬁ diéu kién: Dy | hd so; Lanh dao | ngay Giﬁy moi
thdo van ban xin y kién cac bg phan li€n | phong tham dinh

quan hoac thanh 1ap t6 thadm dinh thuc
teé, trinh lanh dao phong xem xét, ky
duyét.

hodc Van ban
tra 1o1
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Mau 05, Téng

Téng hop ¥y kién tir cac bd phan chuyén | Chuyén  vién ho;p Y k}en
. 1, tham dinh
mén hodc t6 chirc thim dinh thyc té. duogc giaoxuly | 09 . TaiAL s
B5 A ~ . hoac Bién ban
Dy thao Gidy phép hoat dong, trinh ldnh | hd so; Lanh dao | ngay thAm dinh
dao phong xem xét, ky duyét phong Gidy phép
hoat dong
Ban hanh Gidy phép hoat dong hodc Van n n M.%u 05 va
Chuyén  vién Giay phép
ban tra 101, dong dau chuyén Trung tam . | 05 o
B6 Hanh chinh céng cdp huyén dé tra cho duoc giao xir ly nga hoat dong
% g cap uye ho so; Van thu gay hoac Vian ban
doi tuwong Ay
tra 101
Mau 01, 06 va
o , Gio | Gidy phép
B7 | Tra két qua cho déi tugng %c\)lrcléTKQ chic hanh | hoat dong
chinh | hodc Van ban
tra 1o1
* Truong hop hé so qud han xit Iy, trong thoi gian chgm nhdt 01 ngay truede ngay
hét han xir Iy, co quan giai quyét TTHC ban hanh phzeu xin 16i va hen lai ngay tra
két qud chuyén sang Trung tam Hanh chinh cong cdp huyén dé giri cho doi twong.
3 | BIEU MAU (Céc biéu mau sir dung trong qua trinh thyc hién TTHC)
Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua
N W
Mau 01 \:Jj
Mau 01.doc.docx
Phiéu yéu cau bo sung hoan thién ho so
x w|s
Mau 02 ﬂj
Mau 02.doc.docx
Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét ho so
x W
Mau 03 \:Ll
Mau 03.doc.docx
Phiéu xin 18i va hen lai ngay tra két qua
x W
Mau 04 \:Ll
mau 04.doc.docx
Mau 05 Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét ho so
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Mau 05.doc.docx

S6 theo ddi ho so

Mau 06 @j

Mau 06.doc.docx

T khai dé nghi cap gidy phép hoat dong cua co s&

BM.BTXH.03.01 lﬁ_ﬁl
BM.BTXH.03.01.doc

4 |HOSOLUU
41 Mau 01; 02, 03, Q4 (néu c6); 06 Iuu tai Trung tdm Hanh chinh cong cép huyén; Mau
01, 05 lvu theo ho so TTHC.
42 | Hd so dau vao nhu muc 2.3
43 Giéy phép hoat dong hodc Van ban tra 101
4.4 | Cac tai liéu lién quan khac (néu co)

Ho so dugc luu tai Phong chuyén mén cua UBND cip huyén theo quy dinh. Sau khi hét han,
chuyén ho so xudng don vi luu trit caia UBND cap huyén va luu trit theo quy dinh hién hanh.

11.

Ping ky thanh lap, ding ky thay doi ndi dung hoic cép lai gidy chirng

nhan ding ky thanh 1ap co sé tro giip xa hdi ngoai cong 1ap thudc thim quyén caa
Vin phong Hoi dong nhin dan va Uy ban nhan dan thugc UBND cép huyén

1 KY HIEU QUY TRINH QT.BTXH.H.02
2 NOI DUNG QUY TRINH
2.1 Picu kién thwe hién TTHC: Khong
2.2 Cach thire thue hién TTHC
Nop hd so tryc tiép hodc qua dudng buu dién dén Trung tim Hanh chinh cong
cap huyén
\ A 1A A Ban Ban
23 Thanh phéan ho so, bao gom: chinh | sao
Vin ban d& nghi vé viéc dang ky thay doi noi dung hodc cap lai
2.3.1 - A ’ A < , \ A P ) X
gidy chung nhan dang ky thanh 1ap cua co so
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232

Ping ky thanh 1ap co so da dugc cap X

* Luu y khi ngp ho so:
+ Néu ngp ho so tryc tiép truong hop yéu cdu ban sao thi kem theo ban goc dé doi chiéu;
+ Neéu ngp ho so qua Dich vu buu chinh cong ich thi nop ban sao co chirng thurc cua co quan co tham

quyen.
2.4 S6 lwong ho so: 01 (bd).
2.5 Thoi han giai quyét: 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan da ho so hop 1é
’6 Pia diém tiép nhin ho so va tra két qua giai quyét TTHC: Trung tim Hanh
) chinh cong cap huyén
Co quan thye hign: UBND cip huyén
Co quan ra quyét dinh: UBND cap huyén
2.7 . A R
Co quan iy quyén: Khong
Co quan phoi hgp: Khong
2.8 Poi twong thuwe hién TTHC: Co s6 trg gitip x3 hoi
29 Két qua giai quyét TTHC: Giay ching nhan dang ky thanh 1ap hoic Van ban
’ trd 101.
2.10 Quy trinh xir ly cong viée
TT Trinh tu TrflACh T.hO’l Biéu mavu/Ket
: nhi¢m gian qua
Tiép nhan }}6 SO ‘
C4 nhan/To6 chirc nop I}é so tai Trung
tarr,l Hanh chinh cong cap Puye_:n. Cong Miu 01, 02
chitc TN&TKQ kiém tra ho so: " I X
PO P A 1 , A , Gi10 | (néu co), 06 va
- Néu ho so day du, hop 1€ 1am thu tuc | Cong chuc . A
Bl " A 1A \ N hanh | ho so theo muc
tiép nhén ho so va hen ngay tra két qua. | TN&TKQ chinh | 2.3
- Néu ho so chua day du, hop 1€ thi yéu '
cau to chue, ca nhan b6 sung, hoan thién
h6 so. Néu khong bo sung, hoan thién
duogc thi tir choi tiép nhan ho so.
Chuyén hd so tir Trung tdm Hanh chinh | ., ,
. X A A DA . ~_ | Cong chuc x \
cong cap huyén veé Phong chuyen mon | o &TKQ: 0.5 Mau 01, 05 va
B2 thuoc UBND cap huyén dong thoi \ ’ ’" | ho so theo muc
2 A A \ z . | Phong ngay
chuyén qua phan mém cho phong dé xu IR 2.3
Iy, chuyén moén
< : P < Mau 01, 05 va
B3 Lanh dao phong chuyén hdé so cho | Lanh dao | 01 hé so theo muc

chuyén vién phu trach chuyén mon phong ngay 23
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Chuyén vién thdm dinh hd so:

- Trudng hop ho so khong du diéu kién:
Dy thao vin ban tra 161 khong du diéu
kién, trinh lanh dao phong xem xét, ky

Chuyén vién
duoc giao xtr

Mau 05, ho so
theo muc 2.3

B4 | duyet S g ho sop| 03 | vAduthiosidy
- Truong hop ho so du diéu kién: Dy | Lanh dao gay e ;
P, p A ax 1A \ hoac Van ban
thao Giay chung nhan dang ky thanh 1ap | phong trd 15
co sO trg giup xa hdi ngoai cong lap,
trinh 1anh dao phong xem xét, ky duyét.
Ban hanh Giay chu’ng nhin dgng k}{ Chuyén vién Miu 05 va
thanh 1ap co s¢ trg giup x@ hoi ngoai . \ X ,
dugc giaoxtr | 0,5 | Gidy chung
B5 cong lap hodc Van ban tra 161, dong dau A < \ A < s
1y ho so; Van | ngay | nhan hoac Van
chuyén Trung tam Hanh chinh cong cap a1
thu ban tra 1o1
huyén dé tra cho déi twong
.. | Mau 01, 06 va
1Ay o Z. Cong chue (jnof Gidy  chung
B6 Tra két qua cho doi tuwong TN&TKQ ha,nh nhan hodic Vin
chinh | .7
ban tra 1o1
* Trueong hop ho so qua han xw ly, trong thoi gian chdm nhat 01 ngay trueoc ngay
hét han xir ly, co quan gidi quyet TTHC ban hanh phleu xin 16i va hen lgi ngay
tra két qua chuyen sang Trung tam Hanh chinh céng cdp huyén dé gui cho doi
tuwong.
3 BIEU MAU (Céc biéu mau st dung trong qua trinh thuc hi¢én TTHC)
Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua
Mau 01 @j
Mau 01.doc.docx
Phiéu yéu cau bo sung hoan thién ho so
Mau 02 @j
Mau 02.doc.docx
Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét ho so
Mau 03 @j
Mau 03.doc.docx
Mau 04 Phiéu xin 18i va hen lai ngay tra két qua
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\ﬂﬂ

mau 04.doc.docx

Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét ho so

Mau 05 EJJ

Mau 05.doc.docx

S6 theo ddi ho so

Mau 06 @j

Mau 06.doc.docx

4 HO SO LUU

4.1 Mau 01; 02, 03, 04 (néu c6); 06 luu tai Trung tdm Hanh chinh cong cép huyén;
Mau 01, 05 luu theo ho so TTHC.

4.2 Ho so dau vao nhu muc 2.3

4.3 Gidy chimg nhan dang ky thanh lap hodc Van ban tra 1oi

4.4 Céc tai liéu lién quan khac (néu co)

Hb so duoc luu tai Phong chuyén mén theo quy dinh. Sau khi hét han, chuyén hé so xubng
don vi luu trir cia UBND cap huyén va luu trir theo quy dinh hién hanh.

D. THU TUC HANH CHINH CAP XA
L LINH VUCBAO TRO XAHOI o ]
1. Xac dinh, xac dinh lai mirc d§ khuyeét tat va cap Giay xac nhan khuyét tat
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KY HIEU QUY TRINH QT.BTXH.X.01

NOI DUNG QUY TRINH

2.1

Piéu kién thwe hién TTHC: Khong

2.2

Cach thirc thue hién TTHC

Nop hd so truc tiép tai BO phan Tiép nhén va Tra két qua UBND cép xa hoac ndp hoac

qua Dich vu buu chinh cong ich

2.3

Thanh phin ho so, bao gom:

Ban
chinh

Ban sao

2.3.1

Dbi véi trudng hop xac dinh khuyét tat

Pon dé nghi theo mau BM.BTXH.X.01.01

Céc gidy to lién quan dén khuyét tat (néu c6): bénh an, gidy to
khém, diéu tri, phau thuat hoac céc giay to lién quan khac (néu
co)

Két luan cua Hoi déng Giam dinh y khoa vé kha nang tu phuc
vu, mic do suy giam kha ning lao dong ddi véi trudng hop
nguoi khuyét tat da co két luan ciia Hoi dong Giam dinh y khoa
trudc ngay 01/6/2012.

232

Déi vai trudong hop xac dinh lai khuyét tat

Pon dé nghi theo mau BM.BTXH.X.01.01

Cac gidy to y té chimg minh vé khuyét tat: bénh an, gidy to
khém, di€u tri, phau thuat, giay xac nhan khuyeét tat cii hoac cac
giay to lién quan khac (néu co).

* Luu y khi np hé so:
+ Néu ndp ho so truec tiép truong hop yéu cau ban sao thi kém theo ban goc dé doi chiéu;

+ Néu nop ho so qua Dich vu buu chinh cong ich thi nop ban sao co chirng thuc cua co
quan cé tham quyeén.
+ Néu nop ho so qua Hé théng thong tin gidi quyét TTHC tinh Ha Tinh thi quét (Scan) tir

ban chinh.
2.4 | S6 lwong hd so: 01 (bd).
2.5 | Thoi han giai quyét: 25 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du hd so hop 1¢.
bia diém tlep nhin hé so va tra két qua giai quyet TTHC:
26 |- B§ phén Tiép nhan va Tra ket qua UBND cap xa

- Hé théng thong tin giai quyét TTHC tinh Ha Tinh:
https://dichvucong.hatinh.gov.vn
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Co quan thyc hi¢n: UBND cap xa
Co quan ra quy@}t dinh: UBND cap xa

2.7 Co quan ity quyén: Khong
Co quan phoi hgp: Khong
)8 Péi twong thye hién TTHC: Nguoi khuyét tat hodc ngudi dai dién hop phap cia
) nguoi khuyét tat.
2.9 | Két qua giai quyét TTHC: Gidy xac nhan khuyét tat hodc Vin ban tra 10i
2.10 | Quy trinh xi ly cong viéc
TT Trinh ty Trach ) Thoi | Bieu mau/
: nhiém gian Keét qua
1. Tiép nhan ‘hé SO. )
Ti€p nhan ho so tryc ti€p tur cd nhan
hoac qua Dich vu buu chinh cong ich
hodc qua H¢ thong thong tin giai quyét
TTHC tinh Ha Tinh:
https://dichvucong.hatinh.gov.vn. x o
2. Can bo TN&TKQ kiém trahd so: | Cong chie | Gio XZ‘E gé) 0026’ 3‘:’1
B1 |- Neéu ho so day du, hop 1€ thi [am tha | TN&TKQ; hanh hd so th,eo muc
tuc tiép nhan ho so, hen trd két qua cho |  Ca nhan chinh 73 j
to clru'Ic,‘cé nhan. ’
- Néu ho so chua day du hoac khong
hop 1€ thi yéu cau t6 chure, ca nhan bd
sung, hoan thién ho6 so. Néu khong b6
sung, hoén thién dugc thi tir choi tiép
nhén ho so.
B2 Chuyén hd so cho Cong chirc Van hoa | Cong chure 0.5 nod Mau 01, 05 va hd
- Xa hoi (VH-XH) dé xu ly TN&TKQ | £Y 1 50 theo muc 2.3
Tham dinh hd 80t ‘
- Truong hop ho so khong du diéu
kién: Du thdo van ban tra 1061 ho so x \
A [PTD A X \ A Mau 01, 05 va
khong du diéu kién giai quyet (kem ho A . < .
1 1~ FURN Cong chuc .. | hoac du thao
B3 | s0), trinh 1anh dao UBND cap xa xem 2,5ngay | (< 1. .
. A Ay AR 4on L A VH-XH Vian ban tra 10i
x¢ét, phé duyét dé tra cho cé nhan theo \ 1A
BI1 (kém ho so)
- Truong hop ho so du didu kién: thyc
hién tir B4
- Tham muru Vin ban tham khao y kién | Cong chirc Mau 05; WVa’n b&n
A . A tham khéo y kién
ve tinh trang kho khan trong hoc tap, | VH-XH,; . A .
B4 . 4 SR R ~ 12 ngay | ve tinh trang kho
sinh hoat, giao tiép va kién nghi vé | Lanh dao Kkhin trone hoc
dang khuyeét tat, mic do khuyet tat caa | UBND xa g n¢

tap, sinh hoat,
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nguoi dugce xac dinh mue do khuyét tat
dang di hoc gui co s¢ gido duc;

- Giri Van ban thong bao vé thoi gian
va dia diém xac dinh muc do khuyét;

- Triéu tap thanh vién;

- Thanh 1ap Hoi déng xac dinh muc do
khuyét tat (néu co).

giao tiép va kién
nghi vé dang
khuyét tat, mirc
d6 khuyét tat cua
nguoi dugc xac
dinh muc do
khuyét tat dang
di hoc; Van ban
¥ kién cua co so
gido duc; Quyét
dinh thanh lap
Hoi ddng xac
dinh muc do
khuyét tat (néu
co)

Hoi déng
xac dinh x . X
Té chite hop dénh gi4 dang khuyét tat | mirc 4o .| Mau 05; Phicu
B5 NP S %, .~ | 0l ngay | xéac dinh mtc do
va muc do khuyét tat khuyét tat; £ A
‘. khuyét tat
Nguot
khuyét tat
Lap ho so, bién ban két luan xac dinh
mic do khuyét tat cta nguoi dugc
danh gia. Mau 05; Bién
- Truong hop da co két luan cua Hoi ban két luan cua
ddng Giam dinh y khoa (Hoi dong Hoi dong xéc
GDYK) truéc ngay Nghi dinh dinh muc do
28/2012/ND-CP ¢6 hiéu lyc ngay khuyét tat hoic
01/6/2012. Hoi dong xac dinh mirc d6 | Hoi dong Gidy gi6i thiéu
B6 khuyét télii can ct két luan cta Hoi déng xac dinh 4 o va danh sach do
GDYK dé xac dinh mirc dd khuyét tat muc do gay Hoi dong xac
- Truong hop Hoi déng xac dinh muc khuyét tat dinh muc do
d6 khuyét tat khong dua ra duogc két khuyét tat 1ap
luan hodc ddi trgng khong dong ¥ voi gi HoOi dong
két luan cua Hoi déng xac dinh mac do GDYK; Két luan
khuyét tat, thi Hoi dong cap gidy gioi cia HOi dong
thiu va 1ap danh sach chuyén Hoi GPYK
dong giam dinh y khoa thyc hién (qua
phong chuyén moén UBND cap huyén).
Niém yét, thong bao cong khai ket luan | Con 03 ngay | Mau 05, Thong
cua H01 dong tai tru s UBND cap &1 , & (Thoi | bao két luan cua
chiuc VH- . ne 2X
B7 va cap Glay xac nhan khuyet tat. XH gian H(_)l don’g duoc
Truong hop c¢6 khiéu nai, t6 cao hodc _ Héi don giai | niém yét cong
khong dong ¥ véi két luan cua Hoi i £ quyét | khai; Van ban trd
ddng thi trong thoi han 05 ngay lam khiéu |15 trudong hop
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Viéc, Hoi déng tién h;‘mh Xac miph, naité. | cd khiéu nai, to
tham tra, két luan cu thé yé tra 101 ’béng cao cdo (ncu co)
van ban cho nguoi khiéu nai, to cao khong
(doi voi két luan cua Hoi dong GDYK tinh
thi khong thuc hién budc nay). trong
thoi
gian
giai
quyét
TTHC)
- Me’tru 05; Du thao
Truong | Gidy xac nhan
hop do | khuyét tat hoac
H@i Van bén‘tré loi
dong | cuia hoi dong
xac dinh
murc d’c}
khuyét
) N A Ky ;e oo tat thuc
Du thao Giay xac nhan khuyét tat trinh R , e
~ N foros vs 12 .. | Congchlrc | hién: 01
B8 | lanh dao xa xem xét hoac Van ban tra \
o TTAG AR VH-XH ngay.
161 cia Ho1 dong ]
Truong
hop do
Hoi
dong
GbYK
thuc
hién: 04
ngay
, Linh  dao Méu 05; Gidy
B9 | Xem xét, ky duyét két qua tai budc B8 ~ | 0l ngay | xd&c nhan hodc
UBND xa AT
Van ban tra 101
Dong dau, phat hanh van ban valo. oo G [Mauo 05, 06;
chuyén két qua cho BS phan Tiép nhan | -, , . Giay xac nhan
B10 A Y i~ .z .| Cong chitc| hanh T Tz ez
va Tra két qua cua UBND cap xa dé tra . hoac Van ban tra
P . 1A VH-XH chinh g
cho t6 chirc, ca nhan. loi
Cong chirc | ... Mau 01, 06;
Bl1 | Tra két qua cho t6 churc, ca nhan TI;\I&T,KQ;, hanh Glay; xac nhe,}n
To chure, ca , khuyét tat hoac
A chinh < Ty
nhan Van ban tra 161
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* Trieong hop ho so qud han xit Iy, trong thoi gian chdm nhd’t~ 01 ngay trucc ngay
hét han xu ly, co quan giai quyét TTHC ban hanh phieu xin [6i va hen lai ngay tra
két qua chuyén sang Bo phan TN&TKQ dé guri cho t6 chue, cd nhan.

BIEU MAU
Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua
~ TTE
Mau 01 Dj
Mau 01.doc.docx
Phiéu yéu cau b sung hoan thién hd so
N W
Mau 02 ljj
Mau 02.doc.docx
Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét ho so
~ TTE
Mau 03 Dj
Mau 03.doc.docx
Phiéu xin 18i va hen lai ngay tra két qua
~ TTE
Mau 04 Dj
mau 04.doc.docx
Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét ho so
~ TTE
Mau 05 Dj
Mau 05.doc.docx
S theo ddi hd so
~ TTE
Mau 06 Dj
Mau 06.doc.docx
Pon dé nghi
W
BM.BTXH.X.01.01 @
Mau

BM.BTXH.X.01.01.do

BM.BTXH.X.01.02

Phicu cung cap thong tin vé nguoi dugc xac dinh mirc do

khuyét tat
e

Mau
BM.BTXH.X.01.02.dor
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Phiéu xéc dinh mirc do khuyét tat doi véi tré em dudi 6
tuoi
BM.BTXH.X.01.03 )

Mau
BM.BTXH.X.01.03.dor

Phiéu x4c dinh mirc d0 khuyét tat dbi véi ngudi tir du 6
tuoi tré 1én
BM.BTXH.X.01.04 @j

Mau
BM.BTXH.X.01.04.do

BM.BTXH.X.01.05 Bién ban

Mau
BM.BTXH.X.01.03.dox

HO SO LUU

Mau 01, 02, 03, 04 (néu co); 06 luu tai Bo phan TN& TKQ; Mau 01, 05 luu theo hd so
TTHC.

Ho so dau vao theo muc 2.3

Vin ban tham khao y kién vé tinh trang kho khan trong hoc tap, sinh hoat, giao tiép
va kién nghi vé dang khuyeét tat, mic do khuyét tat cia nguoi dugc xac dinh muc
do khuyét tat dang di hoc; Van ban y kién ctia co s¢ gido duc

Phiéu cung cdp thong tin vé ngudi duge xac dinh muirc do khuyét tat

Phiéu xé4c dinh muc do khuyét tat

Bién ban; Két luan, Thong béo két luan; Van ban tra 1o truong hop co khiéu nai,
td cdo (néu co)

Gidy xac nhan khuyét tat hodc Vin ban tra 10

HO so,duqc luu tai bd phan chuyén m,6n, thoi gian luu 03 nam. Sau khi hét han, chuyén hd
so xudng don vi luu trit cia UBND cap xa va luu trit theo quy dinh.

2. Cip d6i, cip lai Gidy x4c nhan khuyét tat

KY HIEU QUY TRINH QT.BTXH.X.02

NOI DUNG QUY TRINH

2.1

Piéu kién thwe hién TTHC:
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Cdp doi Gidy xdc nhdn khuyét tdt trong nhitng trieong hop sau.:

- Gidy xac nhan khuyét tat sai thong tin so v6i Chimg minh nhan dén, cin cudc
cong dan hodc gidy to co gia tri phap 1y khac;

- Gidy x4c nhan khuyét tat hu hong khong st dung dugc.

Cdp lai Gidy xdc nhdn khuyét tdt trong triueong hop sau:

- Mt Gidy xac nhan khuyét tat.

Trudng hop cap lai Gidy xac nhan khuyét tat khi thay d6i dang khuyét tat hodc mirc
d6 khuyét tat va nguoi khuyét tat tir do 6 tudi trd 1én (trir trudng hop nguoi khuyét
tat dac biét nang quy dinh tai diém 1.1, 1.2, 1.5, 1.6, 1.7 Muc IV Mau s6 02 ban
hanh kém theo Thong tu s6 01/2019/TT-BLDTBXH duoc sira doi, bd sung tai
Thong tu s6 08/2023/TT-BLDTBXH) khoan 2 Piéu 8 Thong tu s6 01/2019/TT-
BLDTBXH) thi thyc hién theo thu tyc hanh chinh cép xd (Ma TTHC 1.001699) vé
xéc dinh, x4c dinh lai mirc do khuyét tat va cap Gidy xac nhan khuyét tat.

2.2

Céch thire thue hién TTHC

- Thyc hién truc tiép tai B phan Tiép nhan va Tra két qua UBND cép xa
- Qua Dich vu buu chinh cong ich

- Qua Hé thdng thong tin giai quyét TTHC tinh Ha Tinh:
https://dichvucong.hatinh.gov.vn

23

> >

Ban Ban

Thanh phéan ho so, bao gom: chinh | sao

Pon dé nghi cép doi, cép lai Giéy xac nhan khuyét tat theo mau
BM.BTXH.X.02.01

* Luw y khi ngp hé so:

+ Néu nép ho so triee tiép truong hop yéu cau ban sao thi kém theo bdan goc dé doi chiéu;
+ Néu nép ‘ho”‘ so guri Dich vu buu chinh cong ich thi nop ban sao co chung thuc cua co
quan c6 tham quyén.

24

S6 lwong ho so: 01 (bd).

2.5

Thoi han giai quyét: 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan di ho so hop 6.

2.6

Pia diém tiép nhan hd so va tra két qua giai quyét TTHC:
- BO phan Tiép nhan va Tra két qua UBND cip xa

- Hé théng thong tin giai quyét TTHC tinh Ha Tinh:
https://dichvucong.hatinh.gov.vn

2.7

Co quan thue hién: UBND cap xa

Co quan ra quyét dinh: UBND cip xi
Co quan uy quyén: Khong

Co quan phdi hep: Khong

2.8

Déi twong thye hién TTHC: Nguoi khuyét tat hodc ngudi dai dién hop phap cua
nguoi khuyét tat.
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2.9 | Két qua giai quyét TTHC: Gidy xac nhan khuyét tat (d6i, cap lai)
2.10 | Quy trinh xir ly cong viéc:
\ e Biéu
TT Trinh ty Trach nhi¢ém rg:: miu/ Két
qua
1. Tiép nhan hd so.
Tiép nhan ho so tryc tiép tir ca nhan hoic
tr Dich vu buu chinh cong ich hoac qua
Hé thdng thong tin giai quyét TTHC tinh
Ha Tinh: Méau 01,
https://dichvucong.hatinh.gov.vn. 02; 03
2. Can b6 TN&TKQ kiém tra hd so: Cong chuc Gis hanh (néu c0),
Bl |- Néu ho so giéy du, hop 1€ tbi lam thu tuc | TN&TKQ ; hinh 06 va ho
tiép nhan ho so, hen tra két qua cho to Ca nhan chin so  theo
chirc, ca nhan. muc 2.3
- Néu hd so chua day du hodc khong hop
1€ thi yéu cau td churc, ca nhan bd sung,
hoan thién ho so. Néu khong bd sung,
hoan thién duoc thi tir chdi tiép nhan ho
SO.
| Mau 01,
B2 Chuyén hé so cho Cong chac Van hoa - | Cong  chuc 01 ned 05 va hd
X3 hoi (VH-XH) dé xtt 1y TN&TKQ 8 5o theo
muc 2.3
Kiém tra ho so: ‘ ‘ lgilrau tl?ésc;
- Truong hop ho so khong du diéu kién: Gidv  x4c
B3 Dy thdo van ban trd 1061 khong du diéu| Cong chuc 03 ngay nhéz hodic
kién, trinh Ianh ‘dao Xd xem xet. VH-XH du' th E;1 o
- Truong hop ho so du dicu kién: Dy thao Vin  ban
Giay xac nhan, trinh 1anh dao xa xem xét. L
tra 101
Méau 05,
Lanh dao UBND xi ky Gidy xac nhan Lnh dao Gidy xac
B4 | hoac Van ban tra 10i. UBND xi : 01 ngay | nhan hodc
Van ban
tra 101
DPoéng dau, phat hanh van ban va chuyén | ) Mau OAS ’
P Y A a1 £, | Van thu; C s 06 Giay
két qua cho B6 phan Tiép nhan va Tra ket | ~ .~ | Gio hanh | _, A
B5 . P S : ... | Cong  chuc , xac nhan
qua cua UBND cap xa d¢é tra cho t6 chuec, VILXH chinh hodc Van

ca nhan.

bén tra 101
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A . Mau 01,
Cong  chirc 06 va Gia
i ” TN&TKQ: | Gidhanh | Y
B6 | Tra két qua cho doi tugng 2 . , , xac nhan
To chic, ca| chinh - N
nhan hodac Van
ban tra 101
Trwong hop ho so qud han xu Ly, trong thoi gian chdm nhdt 01 ngay truroc ngay hét
han xit ly, co quan giai quyét thii tuc hanh chinh ban hanh phleu xin 16i va hen lgi
ngay tra két qua chuyén sang Bé phin TN&TKQ ciia UBND cdp xd dé trd cho cd
nhan.
3 | BIEUMAU

Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua

Mau 01
Mau 01.doc.docx
Phiéu yéu cau b sung hoan thién ho so
~ [T E
Mau 02 Dj
Mau 02.doc.docx
Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét ho so
~ [T E
Mau 03 Dj
Mau 03.doc.docx
Phiéu xin 16i va hen lai ngay tra két qua
~ [T E
Mau 04 Dj
mau 04.doc.docx
Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét ho so
N W=
Mau 05 ljj
Mau 05.doc.docx
S theo ddi hd so
Mau 06

Mau 06.doc.docx

BM.BTXH.X.02.01

Pon dé nghi
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@ﬂ

Mau
BM.BTXH.X.02.01.dox

HO SO LUU

Mau 01, 02, 03, 04 (néu c6); 06 luu tai Bo phan TN& TKQ; Mau 01, 05 luu theo hd so
TTHC.

HOo so dau vao nhu muc 2.3

Giay xac nhan hoac Van ban tra 101

Céc tai liéu lién quan khac (néu co)

HO sorduqc luu tai bd phan chuyén mfm, thoi gian luu 03 nam. Sau khi hét han, chuyén hd
so xuong don vi luu trit cuia UBND cap xa va luu trit theo quy dinh.

3. Ping ky hoat dong ddi voi co sé tro gitp xa hoi dwdi 10 d6i twong c6 hoan

canh kho khan
1 KY HIEU QUY TRINH QT.BTXH.X.07
NOI DUNG QUY TRINH
2.1 | Piéu kién thye hién TTHC

Co s6 trg gitp xa hoi dudi 10 ddi twong c6 hoan canh khé khin duogc cip gidy
chimg nhén dang ky hoat dong trg' gitiip xa hoi khi co du cac diéu kién sau:

- Nguoi dimg dau, nhan vién cua co s¢ phai c6 nang lyc hanh vi dan sy day du;
co pham chét dao duc tot, khong mic té nan x4 hoi; khong thudc ddi tuong bi truy
ctru trach nhiém hinh su hodc d3 bi két 4n ma chua duge x6a an tich.

- C6 nhan vién tro gitp xa hoi cho dbi tuong.

- Bap ung céac diéu kién co ban vé nha &, nha bép, dién, nude phuc vu sinh hoat
hang ngay cho d6i tugng.

2.2 | Cach thirc thuce hién TTHC
Nop hé so truc tiép tai Bo phan Tiép nhan va Tra két qua UBND cép x4
2.3 | Thanh phin hd so, bao gdm: Ban | Ban

chinh $a0

T khai dang ky hoat dong tro gitip xa hoi - Phiéu 1y lich tu phap
cia ngudi dimg dau co sé, nhan vién cia co so theo mau X
BM.BTXH.07.01
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=

BM.BTXH.07.01.doc

Phiéu 1y lich tu phap cua nguoi dimg dau co s¢, nhan vién cua
CO SO

Giay ching minh nhan dan hoac thé can cudc cong dan hodc ho
chi€u hoac chung thuc cd nhan hgp phap khac cua nguoi dung X
dau, nhan vién cia co so

24

S6 lwong ho so: 01 (bo).

2.5

Thoi han giai quyét: 10 ngay lam viéc ké tir ngay nhan di hd so hop 18

2.6

Pia diém tiép nhan hf) s0' va tra két qua giai quyét TTHC: Bo phan Tiép nhan
va Tra két qua UBND cap xa

2.7

Co quan thyc hién: UBND cip xa

Co quan ra quyét dinh: UBND cip xi
Co quan iy quyén: Khong

Co quan phdi hop: Khong

2.8

Poi twgng thwe hién TTHC: Co s6 tro giup xa hoi dudi 10 dbi tugng ¢ hoan
canh kho khan

2.9

Két qua gidi quyét TTHC: Gidy ching nhan dang ky hoat dong hodc Vin ban
tra 101

2.10

Quy trinh xir ly cong viéc

TT

Trach Thoi Biéu miu/

Trinh ty nhiém gian Két qua

Bl

Tiép nhan ho so:

C4 nhan/Té chirc nop ho so tai BO phan
TN&TKQ UBND cip xd. Cong chirc
TN&TKQ kiém tra ho so: Miu 01; 02
- Néu hd so ddy du, hop 18 1am thu tuc (néu c6), 06 va
tiép nhan hd so va hen ngay tra két qua. ho so theo muyc
- Néu hé so chwa day du, hop 1¢ thi 2.3

huéng dan va yéu ciu t6 chirc, ¢ nhan
bo sung, hoan thi¢n ho so. Néu khong
bo sung, hoan thién duogc thi tu chdi
tiép nhan ho so.

Cong chtrc | Gid hanh
TN&TKQ chinh

B2

q q - Cong Mau 01, 05 va
Chuyén bo phan chuyén mén dé xu 1y | chuc 0,5 ngay | ho sotheo muc
TN&TKQ 23
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- Cong
chuc
chuyén
mon
Sc:).ng chtrc chuyén moén tham dinh hé Miu 05, du
- Truong hop hd sokhong di didukien: | . thao Van ban
T T er 1 LA . 1. | Cong chuc tra  101/Gidy
Dy thdo Van ban tra 161 khong du di€u A . . A
B3 SN N - chuyén 07 ngay |chung nhan
kién, trinh Ianh dao xa xem xét. 2 < ,
. A s A 1A mon dang ky hoat
- Truong hop hd so du dicu ki¢n: Du o N
, . , A 1x , dong va ho so
thao Giay chung nhan dang ky hoat
N NORs ~ , theo muc 2.3
dong, trinh 1anh dao xa xem xét.
Mau 05, Gidy
Lanh d chung  nhan
B4 | Lanh dao UBND cip xi ky quyét dinh ani €20 102 ngay |dang ky hoat
UBND xa 4o L s
ong hoac Van
ban tra 101
- Van thu Mau 05, Gidy
\ % , A s , - Cong chung nhan
BS5 Ban haAnh Glavy Chlr ng n har} d?pg ky chuc 0,5 ngay | dang ky hoat
hoat dong hodc Van ban tra 161 . A s
chuyén donghodc Van
mon ban tra 101
Mau 01, 06,
Giay  chung
s A Z. Cong chtirc | Gio hanh | nhan dang ky
B6 Tra két qua cho doi tuong TN&TKQ chinh | hoat dong
hodc Van ban
tra 101
3 BIEU MAU (Céc biéu miu sir dung trong qué trinh thuc hién TTHC)
Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua
Mau 01 @Jj
Mau 01.doc.docx
Phiéu yéu cau b sung hoan thién hd so
Mau 02 @Jj
Mau 02.doc.docx
Mau 03 Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét ho so
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@j

Mau 03.doc.docx

Mau 04

Phiéu xin 18i va hen lai ngay tra két qua

@j

mau 04.doc.docx

Mau 05

Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét ho so

@j

Mau 05.doc.docx

Mau 06

S6 theo ddi ho so

@j

Mau 06.doc.docx

BM.BTXH.07.01

To khai dang ky hoat dong tro gitip xa hoi

BM.BTXH.07.01.doc

4 |HOSOLUU
41 Mau 01, 02, 03, 04 (néu c6); 06 lru tai BY phan TN&TKQ UBND cép xa; Mu 01, 05
luu theo ho so TTHC.
4.2 HO so dau vao nhu muc 2.3
43 | Gidy ching nhan dang ky hoat dong hodc Vin ban tra 10
4.4 | Cac tai liéu lién quan khac (néu cb)

HO 80 duoc luu tai b phan chuyén mon, thoi gian luu 03 nam. Sau khi hét han, chuyén hd
so xuong don vi luu trit cia UBND x4 va luu trit theo quy dinh hién hanh.

4. Tro giap khan cap vé hd trg 1am nha ¢, sira chira nha &

1

KY HIEU QUY TRINH

QT.BTXH.X.03

2

NOI DUNG QUY TRINH
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Piéu kién thyc hién TTHC:

Nhirng ddi twong duge hd trg khan cap vé nha o

- Ho nghéo, ho can nghéo, ho gia dinh ¢6 hoan canh khé khian c6 nha & bi o, sap,
troi, chay hoan toan do thién tai, hoa hoan hoic Iy do bat kha khang khac ma khong

2.1 |connoid. o , , ‘
- HO phai di doi nha ¢ khan cép theo quyét dinh cua co quan c¢6 tham quyén do
nguy co sat 16, 11, lut, thién tai, hda hoan hodc 1y do bat kha khang khac.
- HO ngheo, hd can ngheo, hd gia dinh cd hoan canh khoé khan c6 nha & bi hu hong
nang do thién tai, hoa hoan hodc 1y do bat kha khang khac ma khong ¢ dugc.
2.2 Céch thirc thue hién TTHC
Nop hd so tryc tlep hogc qua Dich vu buu chinh cong ich t6i Bo phan Tiép nhan va Tra
két qua UBND cép xa.
X A 1A A, Ban Ban sao
23 Thanh phan ho so, bao gom: chinh
i To khai dé nghi ho trg vé nha ¢ theo bi€u mau X
BM.BTXH.X.03.01.
* Luu y khi ngp ho so:
+ Néu nép ho so truc tiép truong hop yéu cau ban sao thi kém theo bdn goc dé aoi
chiéu;
+ Néu nép ho so qua Dich vu buu chinh cong ich thi ngp ban sao co chirng thuc cua co
quan co tham quyén; ) )
+ Néu nép ho so qua Hé thong thong tin gidi quyét TTHC ciia tinh thi quét (Scan)
ter ban chinh.
2.4 | S6 lwgng ho so: 01 bo.
)5 Thoi han gidi quyét: 02 ngay lam viéc, ké tir khi nhan duoc dé nghi ciia Trudng
’ thon.
26 Dia djém tiép nhan ,hﬁ s0' va tra két qua giai quyét TTHC: B6 phan Tiép nhan va
’ Tra két qua UBND cap xa.
Co quan thyc hién: UBND cép xa ’
Co quan c6 tham quyén quyét dinh: UBND cap xa
2.7 . Y n
Co quan dugc y quyén: Khong.
Co quan phoi hgp: Khong.
)8 Poi twong thue hién TTHC: Ho gia dinh gip hoan canh khé khan vé nha ¢ theo
) quy dinh.
29 Két qua giai quyét TTHC: Quyét dinh hd trg khén cip Yé lam nha &, sua chira
’ nha ¢ hodc Van ban tra 161 néu rd ly do khong du di€u kién ho tro.
2.10 | Quy trinh xir ly cong viéc
TT Trinh tu Trach | Thoi Bidu miu/Két qué
j nhiém gian
Céanhan/Ho gia dinh 1am to khai Ca ‘
gui Chu tich UBND xa. Truong | nhan/hg Gio Van ban d§ nghi UBND
Bl thon t6 chirc cudc hop voi dai | gia dinh; hanh | cap xa quyét dinh ho tro

dién cac to chuc co6 lién quan | Trudng chinh | kém danh sach.
trong thon dé xem xét cac | thon; Dai
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truong hop hd gia dinh gip hoan
canh kho khin vé nha o, lap
danh sach va Vian ban dé nghi
UBND cép xi quyét dinh ho tro.

dién cac
t6 chirc
lién quan
trong
thon

B2

Nop hd so tai BO phan
TN&TKQ cia UBND cip xa.
Cong chirc Van hoa - Xa hoi tiép
nhén va kiém tra hd so:

- Néu hd so day du, hop 18 lam
thu tuc tiép nhan ho so va hen
ngay tra két qua. Chuyen hd 80
dong thoi chuyén qua phan mém
cho chuyén mén dé xu ly.

- Néu hd so chua day du, hop 1¢
thi huéng dan va yéu cau to bo
sung, hoan thién hd so. Néu
khong b sung, hoan thién dugc
thi tir chéi t1ep nhan hd so.

Trudng
thon;
Cong

chirc Van
hoa - Xa
hoi

Gio
hanh
chinh

Mau 01; 02, 03 (néu co);
06; Vin ban dé nghi
UBND cép x3 quyét dinh
ho tro kém danh sach va
hd so theo muc 2.3

B2

Tham dinh ho so:

- Néu hé so di diéu kién: Dy
thao Quyét dinh hd tro khan cap
vé lam nha ¢ (kém danh sach),
stra chira nha &, trinh l1anh dao
UBND cép x3 xem xét, phé
duyét.

- Néu hd so khong du diéu kién
thi du thao Van ban tra 101 néu
16 1y do khong du diéu kién hd
trg (kém danh sach nhiing
tredng hop khong di diéu kién),
trinh lanh dao UBND cép x4
xem xét, phé duyét.

Cong
chirc Van
hoa - Xa

hoi

01 ngay

Mau 05; Dy thdo Quyet
dinh hd tro khan cap vé
lam nha ¢, sua chira nha
0 (kém danh sach) hoac
du thao Van ban tra 101
néu ro ly do khong du
didu kién hd tro (kém
danh sach nhiing truong
hop khong du diéu kién).

B3

Xem xét, phé duyét Quyét dinh
ho tro hoac Van ban tra 101

Lanh dao
UBND xa

0,5 ngay

Mau 05; Quyét dinh hd
trg khén cAp vé 1am nha
0, stta chita nha ¢ (kém
danh sach) hodc Van ban
tra 101 néu rd ly do khong
du diéu kién hd tro (kém
danh sach nhiing truong
hop khong di dicu kién).

B4

DPoéng dau, phat hanh vin ban va
chuyén cho B9 phan TN&TKQ
ciia UBND cép xi dé tra cho
Trudng thon.

Ban hanh Quyét dinh hd tro
hodc Van ban tra 1061, chuyén

Van thu;
Cong
chirc Van
hoa - Xa
hoi

0,5 ngay

Mau 05, 06; Quyet dinh
hdé trg khan cap vé lam
nha o, stta chira nha ¢
(kém danh séach) hoac
Vin ban tra 161 néu 10 1y
do khong du diéu kién ho
trg (kém danh sach
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van thu dong dau va tra doi
tuong.

nhing truong hop khong
du dicu kién).

Mau 05, 06; Quyet dinh
hd trg khan cap vé lam

S}?lr;(g: nha O, stta chra nha &
Tra két qua cho tra cho Truéng | TN&TK (,}10 (k? m qdan}} ??Ch) h~0 ac
B5 thon dé tra cho déi tron Q: hanh | Van ban tra 101 néu 16 ly
e > chinh | do khong du diéu kién hé
Truong \ ,
thon tro (kém danh sach
nhing truong hop khong
du diéu kién).
* Trwo’ng hop ho so qua han xu 1y, trong thoi glan cham nhat 01 ngay truoc ngay
hét han xw ly, UBND xa ban hanh phleu xin 16i va hen lai ngay tra két quad chuyen
sang Bo phan TN&TKQ dé gui cho Truong thon.
3 BIEU MAU
. W
Mau 01 Mau 01.docx
Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua
. W
Mau 02 Mau 02.docx
Phiéu yéu cau bo sung hoan thién ho so
. W
Mau 03 Mau 03.docx
Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét hd so
. W
Mau 04 Mau 04.docx
Phiéu xin 15i va hen lai ngdy tra két qua
. W
Mau 05 Mau 05.docx
Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét ho so
. W
Mau 06 Mau 06.docx
S6 theo d&i hd so
BM.BTXH.X.03 W
O 1 . . . BM.BTXH.X.03.01.doc
To khai d€ nghi ho trg vé nha & X
4 |HOSOLUU

Mau 01; 02, 03, 04 (néu c6) va 06 luu tai B6 phan TN&TKQ cia UBND cép xd. Mau

01, 05 luu theo hd so TTHC.

Ho so theo muc 2.3.

Vin ban dé nghi UBND cap x3 quyét dinh hd trg kém danh sach.
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Quyét dinh hd tro khan cép vé lam nh? 0, sta ghﬁ:a nha ¢ (kém danh sach) hoac
Van ban tra 101 n€u 13 ly do khong du diéu kién ho tro (kém danh sach nhiing trudng
hop khong du di€u kién).

Ho SO dugc luu tai b phan chuyén mon, thoi gian luu 03 nam. Sau khi hét han, chuyén ho
so xuong don vi luu trlt cuia UBND xa va luu trit theo quy dinh./.




