UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH QUANG BINH Péc lap - Tu do - Hanh phiic
S6:9%6 /QP-UBND Quang Binh, ngay AZ thdng 4f nim 2022
QUYET PINH

Phé duyét quy trinh thue hién dich vu ¢ong truc tuyén mire do 4 moi,
sira d6i ddi voi thi tuc hanh chinh trong Iinh vue Viée lam thuge
tham quyén giai quyet ciia Uy ban nhin dan tinh va
S¢ Lao dong - Thuwong binh va X4 héi Quing Binh

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TiNH QUANG BIiNH

Can cir Ludt T6 6 chirc Chinh quyén dia phwong ngay 19/6/2015; Ludt sira dsi,
b6 sung mot s6 diéu ciia Ludt T6 chire chinh quyén dia phwong ngay 22/11/2019;

Cén cir Nghi dinh s6 61/2018/NP-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phi vé thue
hién co ché mét cira, mét cira lién théng trong gidi quyét thi tuc hanh chinh;

Cén cir Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 ciia Chinh phii vé thuc
hién thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tir;

Can cir Thong tu 56 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cua Van phong
Chinh phii hudng dén thi hanh mot s6 quy dinh ciia Nghi dinh 56 61/2018/NP-CP
ngay 23/4/2018 cua Chinh phu vé thuc hién co ché mét cira, mot cira lién théng
trong gidi quyét thi tuc hamh chinh;

Can cu Quyet dinh s6 2]/20]9/QD UBND ngay 10/7/2019 cua UBND tinh
ban hanh Quy ché xdy dung va quan Iy, vén hanh, khai thdc, sir dung Céng dich vu
cong va Hé thong thong tin mot cira dién tir tinh Qudng Binh,

Theo dé nghi ciia Gidm déc Sé Lao déng - Thuong binh va Xa héi tai To trinh s6
98/TTr-SLDTXH ngay 11/02/2022 va dé nghi ciia Chénh Vén phong UBND tinh.

QUYET PINH:

Diéu 1. Phé duyét kem theo Quyét dinh nay 01 (mot) quy trinh thuc hién dich
vu cdng truc tuyén muc do 4 méi, 02 (hai) quy trinh thuc hién dich vu céng truc
tuyén murc do 4 duoc sua 601 ddi véi tha tuc hanh chinh trong 1inh vuc Viéc lam
thudc thdm quyén giai quyét cua Uy ban nhén dén tinh va S& Lao dong - Thuong
binh va X4 héi tinh Quéang Binh.

Diéu 2. Trén co sé cac dich vu cong truc tuyén da duoc phé duyét, trong thoi
han 03 thang ké tir ngay Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh, S¢ Lao dong -
Thucmg binh va Xa hdi, S¢ Thong tin va Truyén thong theo chirc nang, nhiém vu
dugc giao ¢ trach nhiém ph01 hop td chirc xay dung, chay thr nghiém, hoan thién
cac dich vu cong truc tuyén trén Cdng dich vu cong cua tinh va tich hop 1én Cbng
dich vu c6ng Quéc gia; dam bao dap ung céc yéu cau theo quy dinh tai Nghi dinh
61/2018/ND-CP, Nghi dinh sb 45/2020/ND-CP, Quyét dinh sb 21/2019/QD-
UBND va cdc van ban quy pham phép luét c6 lién quan, trong dé: /
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1. Céan ctr vao muc do dam bao an toan clia céc giai phap xac thuc danh tinh
dién tir t6 chirc, ca nhan trén Chirc nang dang ky, dang nhép tai khoan cta Cong
Dich vu cong qudc gia duoc tich hop, két ndi véi Cdng dich vu cong cua tinh dé
lua chon, x4c dinh phuong thitc xac thuc dién tir béng tai khoan dang ky, dang
nhdp hodc thuc hién ky s6 hoic bing giai phap x4c thuc khac dbi véi bidu méu
dién tir (e-form), hd so ban dién tir (file) theo quy dinh tai Piéu 8 Nghi dinh sé
45/2020/ND-CP; dong thoi, dang tai, huéng dan cu thé cho td chic, ca nhan ngay
trén dich vu cong truc tuyén duoc cung cap.

2. Xay dung mau két qué thi tuc hanh chinh (TTHC) béan dién tir d& déng thoi
tra két qua ban dién tr cho to chl'rg, ca nhan tai Kho quan ly dif liéu dién tir cta t6
chirc, cd nhan theo quy dinh tai Piéu 14 va Diéu 16 Nghi dinh 45/2020/ND-CP.

3. Daing tai s6 dién thoai va hop thu dién tir ciia don vi ddu méi thude S& Lao
dong - Thuong binh va X4 hoi kém theo tung dich vu cong truc tuyén duoc cung
cap dé t6 chire, ca nhén lién hé khi can duoc hudng dan, ho tro.

Diéu 3. S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, Vin phong UBND tinh c6
trach nhiém:

L Ap dung céc quy trinh thuc hién dich vu cong truc tuyén dugc phé duyét tai
Quyét dinh nay thay cho cac quy trinh ndi b trong giai quyét TTHC da duoc co quan
¢6 tham quyén ban hanh theo huéng dén tai Cong van s6 1388/UBND-KSTT ngay
20/8/2018 ctia UBND tinh vé viéc xdy dung quy trinh tin hoc héa giai quyét TTHC.

2. Lap Danh séch dang ky tai khoan cho can b, cdng chure, vién chirc duoc
phén cong thuc hién cac bude xur ly cong viée quy dinh tai cdc quy trinh thuc hién
dich vu cong tryc tuyén ban hanh kém theo Quyét dinh nay, giri S& Thong tin va
Truyén thong dé thiét lép cau hinh dif:n tur; dong thoi Fc‘) chfrc thuc }}ién viéc cap
nhat théng tin, dit li¢u vé tinh hinh tiép nhan, giai quyét hd so, tra két qua TTHC
1én H¢ thong thong tin mot cira dién tir ctia tinh theo quy dinh.

3. TS chirc thyc hién viée s héa két qua giai quyét TTHC dang duoc quan ly,
luu gitr bang véan ban gidy sang dir liéu dién tir dé tich hop, chia s&, khai thac theo
quy dinh tai Diéu 25 Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP.

Diéu 4. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Diéu 5. Chénh Vin phong UBND tinh, Gidm d6c S& Lao dong - Thuong binh
va X4 hoéi, Giam doc S¢ Théng tin va Truyén théng, Giam dbc Trung tdm Hanh
chinh céng tinh va cac t6 chirc, c4 nhan lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét
dinh nay./.

Noi nhin: KT. CHU TICH
- Nhu Diéu 5; YHO.- [
- Cyc KSTTHC - VPCP; PHQF \HU R

- CT, cac PCT UBND tinh; /
- Céc 56, ban, nganh thudc UBND tinh)] (dé biét) /
- UBND céc huyén, thi x, thanh phé; } §=> (18
- VPUBND tinh: LDVP, Phong NC-VX: b e :
B9 phén 1 cira tai TTHCC; N\ & 1 ,‘-' T
- Luu: VT, TDNV, KSTTHC. / “_ . Hb AnPhong
e



Phu luc

QUY TRINH THU'C HIEN DICH VU CONG TRUC TUYEN MUC PQ 4 MOI,
SUA POI POI VOI THU TUC HANH CHINH TRONG LINH VUC VIEC LAM
THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET CUA UBND TINH VA SO LAO
PONG - THUONG BINH VA XA HQI QUANG BINH

(Kém theo Quyét dinh s6 936 /OP-UBND ngay 12 thang 4 ndm 2022
cua Chu tich UBND tinh Quadng Binh)

Phan I

DANH MUC DICH VU CONG TRUC TUYEN MUC PO 4

1. Quy trinh thye hién dich vu cong truc tuyén mirc dd 4 méi

STT Tén dich vu cong Murc d(;) dich | Trang
vu cong
Thu tuc d& nghi tuyén ngudi lao dong Viet Nam
Va0 cac vi tri cong viéc du kién tuyén nguoi lao
1 4 2
dong nudc ngoai cua nha thau quy mo tuyén dudi
100 lao dong
2. Quy trinh thwe hién dich vu cong truwe tuyén mirc dd 4 sira doi
STT Tén dich vu cong Ap dung thay thé Trang
Tha tuc dé nghi tuyén nguoi lao dong Quy trinh s6 01-
Viét Nam vao céc vi tri cong viéc dy kién | LDTL.SLDTB&XH
1 | tuyén nguoi lao dong nude ngoai cua nha Quyét dinh s6 6
thau quy mé tuyén tur 100 dén dudi 500 | 1376/QD-UBND ngay
lao dong 05/5/2021
Thu tuc dé nghi tuyén nguoi lao dong Quy trinh s6 02-
Viét Nam vao céc vi tri cong viée dy kién | LPTL.SLDTB&XH
2 | tuyén nguoi lao dong nudc ngoai cua nha Quyét dinh sb 10

thau quy mo tuyén tir 500 lao dong trd
Ién

1376/QD-UBND ngay
05/5/2021




Phan II
I. QUY TRINH THU'C HIEN DICH VU CONG TRUC TUYEN MUC PQ 4 MOI
Quy trinh s6: 01.LPVLDN-SLPTB&XH

QUY TRINH THUC HIEN DICH VU CONG TRUC TUYEN MUC PQ 4 POI VOI THU TUC DE NGHI TUYEN
NGUOI LAO PONG VIET NAM VAO CAC VI TRi CONG VIEC DU KIEN TUYEN NGUOI LAO PONG NUGC
NGOAI CUA NHA THAU QUY MO TUYEN TREN 100 LAO PONG

Ap dung tai co quan: Uy ban nhén din tinh, Vin phong Uy ban nhdn dén tinh, S¢ Lao dpng - Thiong binh va Xa hoi

Thoi gian
thue hi€én

Quy Poi twong thuc

"\ A Noi dung cong viéc
trinh hién : g cong it

I. Nop ho so trwc tuyén:

1. Truy nhiap Cong dich vu cong truc tuyén (DVCTT) trén mang internet tai dia chi:
https://dichvucong.quangbinh.gov.vn.

2. bang ky/ Pang nhap vao Hé thong.

3. Chon co quan thuc hién l1a S6 Lao dong - Thuong binh va Xa hoi (LD-TB&XH), tai danh
sach dich vu cong lua chon dich vu “Thii tuc dé nghi tuyén nguoi lao déng Viét Nam vao cac
vi tri ¢dng viéc dir kién tuyén nguoi 1a0 déng nwée ngoai ciia Nha thau quy mé tuyén tir 100
dén 500 lao déng”.

4. Cap nhat, s6 hoa dﬁy du cac thanh phﬁn hd so, bao gém:

Nguodi nop hd so | Vin ban Dé nghi tuyén nguoi lao dong Viét Nam vao cac vi tri cong viéc du kién tuyén
nguoi lao dong nudc ngoai theo Mau s6 04/PLI Phuy luc I ban hanh kém theo Nghi dinh s6
152/2020/ND-CP hoic diéu chinh, bo sung nhu cau st dung ngudoi lao dong nude ngoai theo
Mau s6 05/PLI Phu luc I ban hanh kém theo Nghi dinh s6 152/2020/ND-CP.

5. Ho so dién tir giri dudi hinh thirc khai bao thong tin trén biéu mau dién tir (e-form) duoc
cung cAp san hoic ding tai cac gidy to, tai lidu dién tir hop 18 hodc din ngudn tai lidu tir Kho
quan 1y dir liéu dién tir cta td chirc, ca nhan.

Déi v6i thanh phan ho so ¢ yéu cau ndp ban dién tir ¢6 chit ky sb xac thuc: S¢ LD-TB&XH
c6 nodi dung huéng din dé cong khai ngay trén dich vu cong truc tuyén duoc cung cip,
truong hop ban dién tir chua c6 ky sb thi huéng dan viée ddi chiéu hodc ndp truc tiép hd so

Nop hd
SO




gdc khi dén nhan két qua hoic giri qua dich vu buu chinh cong ich.
6. DPang ky hinh thirc nhan két qu:é thu tuc hanh chinh (TTHC): Truc tiép/ hodc qua dich vy
buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

7. bang ky hinh thirc nhan thong bao vé tinh hinh giai quyét hd so: Thu dién tir (email) /hodc
tin nhin qua mang xa hoi (Zalo) /hodc tin nhan SMS trén dién thoai di dong.

8. Nguoi nop ho so duge cap ma dé tra ciru tinh trang giai quyét ho so truc tuyén.

9. Trong qué trinh thyc hién dich vu cong, td chirc, c4 nhan c6 thé lién hé qua s6 dién thoai
va hop thu dién tir cia S6 LD-TB&XH dugc dang tai kém theo quy trinh thuc hién dich vu
cong truc tuyén nay dé duoc hudng din, hd tro.

IL. Nop hd so truec tiép:

Nop ho so truc tiép tai BO phan mdt ctra cia S& LD-TB&XH tai Trung tam Hanh chinh cong
(TTHCC) tinh Quang Binh (56 09 dwong Quang Trung, TP. Pong Héi, Quang Binh) hoic
qua dich vu buu chinh cong ich theo thanh phan ho so va hudng dian néu trén.

1. Kiém tra, hoan thién thong tin ctia ngudi nop hd so. Xac nhan hinh thic nop hd so: Truc
tiép/hoac truc tuyén/hodc qua dich vu buu chinh.

Can b6 Bo phan | 2. Kiém tra thanh phﬁn ho so dién tir:
Buse | | mOteuacua SO LD | - Truong hop ho so day di, hop 1&: Tiép nhan, cip nhat luu trir h so dién tir; chuyén dén Lanh | 02 gio lam
-TB&XH tai dao Phong Lao dong - Viéc lam - Day nghé (LD-VL-DN) dé phan cong xir ly; gui Phiéu tiép viée
TTHCC tinh nhan ho so va hen tra két qua cho nguoi ndp ho so.
- Trudng hop ho so chua day du, khong hop 1¢: Gui thong bao cho ngudi nop, hudng dan bd
sung, hoan thién ho so theo yéu cau.
Budc 2 Laillfl)_d\z'}ol__lgﬁng Lanh dao Phong LD-VL-DN xac nhan hd so chuyén dén, phan cong chuyén vién xir 1y ho so. 04 %Egclam
Chuyén vién Phong LD-VL-DN xéc nhan hd so chuyén dén; kiém tra, tham dinh ho so va du
Bude 3 Chuyén vién Phong | thao két qua g‘iéi q}lyét chuyén cho Lﬁr}h dao Phb}’lg. ‘ 01 ng?y lam
LDb-VL-DN Trudng hop can bo sung, hoan thign ho so, chuyén ngugc vé Bo phan mét cira (kém van ban viéc
huong dan, néu rd ly do, ndi dung bod sung...).
i Lanh dao Phong If;r;glndac})l Phor:g ]&.EZ-VIL-,DEI thqamdtf'a, 1tt)1;1r1h Larzlh dacz S& }<y duqy@?m . . | o4 gi.(‘r lam
LD-VL-DN g hop can di€u chinh, sua doi, bo sung du thao két qua gidi quyét, chuyén ngugc vé viée

chuyén vién xtr ly.




Lanh dao S¢& LD-TB&XH ky phé duyet két qua TTHC, chuyén chuyén vién xur 1y dé hoan

. Lanh dao S¢ LD- | thién ho so dong thoi tich chon duyét ho so trén phan mém dién tu. 04 gio lam
Buoc 5 § £ 2 A A
TB&XH Truong hop can diéu chinh, sira d6i, bo sung du thao két qua giai quyét, chuyén nguoc vé viéc
chuyén vién xtr ly.
Chuyén vién phong LD-VL-DN phéi hop véi van thu vo sé va giri Cac co quan, to chirc ciia
dia phuong gidi thi€u, cung trng nguodi lao dong Viét Nam cho nha thau hodc phoi hop véi
’ Chuyén vién Phong cac co quan, to chuc & dia phuong khac dé gidi thi¢u, cung ing ngudi lao dong Viét Nam 3.5 ngay
Budce 6 cho nha thau. NI
LD'VL'DN N X X \ e . 2 \ . N X A 2 \ . ~ lam V1€_3C
Truong hop dén hét thot gian tuyén nguoi lao dong néu khong tuyén dugc nguoi lao dong
Vi¢t Nam vao céc vi tri cong viéc theo yéu cau thi Chuyén vién Phong LDVLDN tham muu
Lanh dao S¢ To trinh kém cong van chap thuédn trinh UBND tinh.
Buéc 7 N . Lanh dao Phong LD-VL-DN tham tra, xem xét, diéu chinh trinh Lanh dao S¢ ky duyét o
Lanh dao Phong . N , g Re 1R . 1k e X x s | 04 gio lam
Truong hop can di€u chinh, stra doi, bo sung du thao két qua giai quyét, chuyén ngugc vé A
LDb-VL-DN Lo e viéc
chuyén vién xtr ly.
Bude 8 Lanh dao S LD-TB&XH ky phé duyét két qua TTHC, chuyén chuyén vién xir Iy dé hoan
Lanh dao S6 LD- | thién ho so dong thoi tich chon duyét ho so trén phan mém dién tur. 04 gid 1am
TB&XH Truong hop can diéu chinh, sira d6i, bo sung du thao két qua giai quyét, chuyén ngugc vé vige
chuyén vién xtr 1y.
Buoe9 | chuyen vien Phang | Chuyén vien Phang LD-VL-DN hoan thién va tré két qua v& Bo phan mot cira ciia S§ LD- | 02 gi lam
Lb-VL-DN TB&XH tai TTHCC tinh. viéc
Céan b Bo phan
Bude 10 mdt ctra cua S¢ | Can bo B phan moét cura cua S¢ LD-TB&XH tai TTHCC tinh chuyén ho so, két qua lién | 02 gio lam
LD-TB&XH tai | thong cho Van phong UBND tinh. viéc
TTHCC tinh
Can bd Bo phan
Buse 11 mot ctra Van Can bd B9 phan mot ctra cua Van phong UBND tinh tai TTHCC tinh chuyén ho so, két qua | 02 gio lam
phong UBND tinh | lién thong cho chuyén vién Van phong UBND tinh. viéc

tai TTHCC tinh




Chuyén vién phu trach linh vuc cia Van phong UBND tinh kiém tra, xt Iy ho so, trinh Lanh
dao Van phong UBND tinh va Lanh dao UBND tinh phé duyét.

, Chuyén vién Va N A . . . . . 2,5 nga
Budce 12 phéi}éeglgllfl?) t;:;l Truong hop can diéu chinh, stra 61, b6 sung du thao két qua giai quyét, chuyén nguoc vé Bo lam Vgiéz
phan mot ctra cua Van phong UBND tinh d¢ chuyén cho B phan mot cira cua So LD- i
TB&XH chuyén Chuyén vién Phong LD-VL-DN (chuyén vién xtr 1y).
Céan b Bo phan
Bude 13 mot cira Van Cén bd Bo phan mot cura cia Van phong UBND tinh tai TTHCC tinh chuyén ho so, két qua | 02 gio lam
phong UBND tinh | lién thong cho B phan mot ctra cia S LD-TB&XH tai TTHCC tinh. viéc
tai TTHCC tinh
. | Cén b0 Bo phan mét cura cua S6 LB-TB&XH tai TTHCC tinh:
Can B6 phan mot , A N A ne oA 1A \ e TyA 1A ne n ,
cira cta SSLD - |- Xac nhan trén phan mém mdt ctra va két qua TTHC da c6 tai B phan mot cura; thong bao 02 gitr 1am
Budce 14 TB&XH tai cho t6 c;huc,A ca nhafl thef) hinh th:u:c dang ky.\ 7 . . viée
TTHCC tinh - Chuyén ho so, két qua lién thong cho Phong LD-VL-DN, S¢ LD-TB&XH dé luu ho so,
theo doi.
- Xu,'é'lt trinh d6i chiéu hodc nop ban gidy cac ’h6 s0, van ban dién tir c6 yéu cau xac thyuc bang chir Khéna tinh
Nhan ‘ ky 86 nhung chwa duoc ky s6 khi dén nhén két qua hoac guri qua dich vy buu chinh cong ich. vio ?h(‘)i
1ét qu Nguoinop ho so | - Nhan ket qua TTHC theo hinh thire da dang ky: Tryc ti€p/hodc qua dich vu buu chinh cong can gidi
d ich. Pong thoi nhan két qua TTHC ban dién tir tai Kho quan 1y dir ligu dién tir cia t6 chue, | © ) gé )
cd nhan trén Cong dich vu cong. quy
. ] 15 ngay (11
Tong thai gian giai quyet TTHC ngay lam

viéc)




II. QUY TRINH THU'C HIEN DICH VU CONG TRU'C TUYEN MUC PQ 4 SUA POI

Quy trinh s6: 02.LDVLDN-SLPTB&XH

QUY TRINH THUC HIEN DICH VU CONG TRUC TUYEN MUC PQ 4 POI VOI THU TUC DPE NGHI TUYEN
NGUOI LAO PONG VIET NAM VAO CAC VI TRi CONG VIEC DU KIEN TUYEN NGUOI LAO PONG NUGC
NGOAI CUA NHA THAU QUY MO TUYEN TU 100 PEN DUOI 500 LAO PONG

Ap dung tai co quan: Uy ban nhén din tinh, Vin phong Uy ban nhén dén tinh, S6 Lao déng - Thwong binh va Xa hji

Quy
trinh

Poi twong thuc
hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién

Nop hd
SO

Nguoi ndp ho so

I. Nop ho so trwe tuyén:

1. Truy nhap Coéng dich vu cong truc tuyén (DVCTT) trén mang internet tai dia chi:
https://dichvucong.quangbinh.gov.vn.

2. bang ky/ Pang nhap vao Hé thong.

3. Chon co quan thuc hién l1a S6 Lao dong - Thuong binh va Xa hoi (LD-TB&XH), tai danh
sach dich vu cong lua chon dich vu “Thii tuc dé nghi tuyén nguoi lao dong Viét Nam vao cac
vi tri ¢dng viéc dir kién tuyén nguoi 1ao déng nwée ngoai ciia Nha thau quy mé tuyén tir 100
dén dwéi 500 lao dong”.

4. Cap nhat, s6 hoa dﬁy du cac thanh phﬁn ho so, bao gém:

Vin ban Dé nghi tuyén nguoi lao dong Viét Nam vao cac vi tri cong viée du kién tuyén
ngudi lao dong nude ngoai theo Mau sé 04/PLI Phu lyc I ban hanh kém theo Nghi dinh s
152/2020/ND-CP hoic diéu chinh, b6 sung nhu cau st dung ngudi lao dong nudc ngoai theo
Mau s6 05/PLI Phu luc I ban hanh kém theo Nghi dinh s6 152/2020/ND-CP.

5. Ho so dién tir gtri dudi hinh thitc khai bao thong tin trén biéu mau dién tir (e-form) duoc
cung cAp san hoic dang tai cac gidy to, tai lidu dién tir hop 18 hodc dan ngudn tai lidu tir Kho
quan 1y dir liéu dién tir cta to chirc, ca nhan.

Déi v6i thanh phan ho so ¢ yéu cau ndp ban dién tir ¢ chit ky sb xac thuc: S6 LD-TB&XH
c6 nodi dung huéng din dé cong khai ngay trén dich vu cong truc tuyén duoc cung cép,
truong hop ban dién tir chua c6 ky s thi hudng dan viée ddi chiéu hodc ndp truc tiép ho so
gbc khi dén nhan két qua hodc giri qua dich vy buu chinh cong ich.




6. Dang ky hinh thirc nhan két qu:é thu tuc hanh chinh (TTHC): Truc tiép/ hodc qua dich vy
buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

7. bang ky hinh thirc nhan thong bao vé tinh hinh giai quyét ho so: Thu dién tir (email) /hodc
tin nhin qua mang xa ho1 (Zalo) /hodc tin nhan SMS trén dién thoai di dong.

8. Ngudi nop ho so duge cip mi dé tra ciru tinh trang giai quyét hd so truc tuyén.

9. Trong qué trinh thyc hién dich vu cong, td chirc, c4 nhan c6 thé lién hé qua s6 dién thoai
va hop thu dién tir cia S6 LD-TB&XH duogc dang tai kém theo quy trinh thuc hién dich vu
cong truc tuyén nay dé dugc hudng din, hd tro.

IL. Nop hd so truec tiép:

Nop hd so truc tiép tai Bo phan mot ctra ciia S6 LD-TB&XH tai Trung tam Hanh chinh cong
(TTHCC) tinh Quang Binh (86 09 dwong Quang Trung, TP. Pong Héi, Qudng Binh) hoic
qua dich vu buu chinh cong ich theo thanh phan ho so va hudng dan néu trén.

1. Kiém tra, hoan thién thong tin ctia ngudi nop hd so. Xac nhan hinh thirc nop hd so: Truc
tiép/hoac truc tuyén/hoac qua dich vu buu chinh.

Can bo B6 phan | 2. Kiém tra thanh phan ho so dién tir:
Bude 1 mot cira cua SO LD | - Truong hop ho so diy di, hop 18: Tiép nhan, cap nhat luu trir ho so dién tir; chuyén dén Lanh | 04 gio lam
-TB&XH tai dao Phong Lao dong - Viéc lam - Day nghé (LD-VL-DN) dé phan cong xir 1y; giri Phiéu tiép viéc
TTHCC tinh nhan hd so va hen tra két qua cho nguoi ndp ho so.
- Trudng hop hd so chua day du, khong hop 1¢: Gui thong bao cho nguoi ndp, hudng dan bd
sung, hoan thién ho so theo yéu cau.
. Lanh dao Phong . X . A A 2 2k A A A 1A 04 gio lam
Budce 2 LD-VL-DN Lanh dao Phong LD-VL-DN xac nhén ho so chuyén dén, phan cong chuyén vién xit 1y ho so. viée
Chuyén vién Phong LD-VL-PN xac nhan ho so chuyén dén; kiém tra, tham dinh hd so va du
Budce 3 Chuyeén vién Phong | thao két qua giai quyet chuyén cho Lanh dao Phong. 02 ngay lam
LD-VL-DN Truong hop can bo sung, hoan thién hé so, chuyén ngugc vé Bo phan mot cira (kém vin ban viéc
hudng dan, néu 6 1y do, ndi dung bo sung...).
Lanh dao Phong LD-VL-DN tham tra, trinh Lanh y ky duyét
, Lanh dao Phong | -onn dao Phong LD-VL-DN tham tra, trinh Lanh dao Soky duyét = . .| 04 gio 1am
Budc 4 LD-VL-DN Truong hop can diéu chinh, stra doi, bd sung du thao két qua gidi quyét, chuyén nguoc vé viee

chuyén vién xu ly.




Lanh dao S¢& LD-TB&XH ky phé duyet két qua TTHC, chuyén chuyén vién xur 1y dé hoan

. Lanh dao S¢ LD- | thién ho so dong thoi tich chon duyét ho so trén phan mém dién ti. 04 gio lam
Budc 5 ‘ X 2 N n
TB&XH Truong hop can diéu chinh, sira d6i, bo sung du thao két qua giai quyét, chuyén nguoc vé viéc
chuyén vién xtr ly.
Chuyén vién phong LD-VL-DN phéi hop véi vin thu v6 s6 va giri Cac co quan, to chirc ciia
dia phuong gidi thi€u, cung trng nguodi lao dong Viét Nam cho nha thau hodc phoi hop véi
N . cac co quan, td6 chirc ¢ dia phuong khac dé gidi thiéu, cung trng nguoi lao dong Viét Nam N
, Chuyén vién Phong A 10 ngay lam
Budce 6 cho nha thau. a.
LD'VL'DN N e ’e .. . 2 \ e A X A 2 \ e ~ V1¢C
Truong hop dén hét thot gian tuyén nguoi lao dong néu khong tuyén duoc nguoi lao dong
Vi¢t Nam vao céc vi tri cong viéc theo yéu cau thi Chuyén vién Phong LDVLDN tham muu
Lanh dao S¢ To trinh kém cong van chap thuédn trinh UBND tinh.
Budc 7 N . Lanh dao Phong LD-VL-DN tham tra, xem xét, diéu chinh trinh Lanh dao So ky duyét o
Lanh dao Phong . RN . L aZ. 42 . X . . z 2 » | 04 gio lam
Truong hop can di€u chinh, stra doi, bd sung dy thdo két qua giai quyét, chuyén nguoc vé A
LDb-VL-DN Lo e T viéc
chuyén vién xtr ly.
Bude 8 Lanh dao S LD-TB&XH ky phé duyét két qua TTHC, chuyén chuyén vién xir Iy dé hoan
Lanh dao S6 LD- | thién ho so dong thoi tich chon duyét ho so trén phan mém dién tur. 04 gid 1am
TB&XH Trudng hop can diéu chinh, stra d6i, bd sung du thao két qua giai quyét, chuyén nguoc vé viéc
chuyén vién xtr 1y.
Buoe9 | chuyen vien Phang | Chuyén vien Phang LD-VL-DN hoan thién va tré két qua v& Bo phan mot cira ciia S§ LD- | 04 gio lam
Lb-VL-DN TB&XH tai TTHCC tinh. viéc
Céan b Bo phan
Bude 10 mdt ctra cua S¢ | Can bo B phan moét cura cua S¢ LD-TB&XH tai TTHCC tinh chuyén ho so, két qua lién | 02 gio lam
LD-TB&XH tai | thong cho Van phong UBND tinh. viéc
TTHCC tinh
Can bd Bo phan
Buse 11 mot cira Van Can bd B9 phan mot ctra cua Van phong UBND tinh tai TTHCC tinh chuyén ho so, két qua | 02 gio lam
phong UBND tinh | lién thong cho chuyén vién Van phong UBND tinh. viéc

tai TTHCC tinh




Chuyén vién phu trach linh vuc cia Van phong UBND tinh kiém tra, xt Iy ho so, trinh Lanh
dao Van phong UBND tinh va Lanh dao UBND tinh phé duyét.

Budce 12 p%}éi}éell}];;%\tfiﬁl Truong hop can diéu chinh, sira ddi, bd sung dg thao lfét qua giai quyét, chuyén nguoc vé Bo féifnn\?izz
phan moét ctra cua Van phong UBND tinh dé chuyén cho B§ phdn mdt ctra cua S¢ LD- i
TB&XH chuyén Chuyén vién Phong LD-VL-DN (chuyén vién xir 1y).
Céan b Bo phan
Bude 13 mot cira Van Cén bd Bo phan mot cira ctia Van phong UBND tinh tai TTHCC tinh chuyén ho so, két qua | 02 gid lam
phong UBND tinh | lién thong cho B phan mot ctra cia S LD-TB&XH tai TTHCC tinh. viéc
tai TTHCC tinh
. | Cén b0 Bo phan mét cura cua S6 LB-TB&XH tai TTHCC tinh:
S?II; ]Sgapsh ; rig('it - Xéq nhan trén phén mém mot cira va két qua TTHC da c6 tai B6 phan mot ctra; thong bao 02 gior 1am
Budce 14 TB&XH tai cho t6 cihuc,‘ ca nha’n theo hmh thire dang ky. 7 ‘ vide
TTHCC tinh - Chuyén ho so, két qua lién thong cho Phong LD-VL-DN, S¢ LD-TB&XH dé luu ho so, '
theo doi.
- Xu,'é'lt trinh d6i chiéu hodc nop ban gidy cac ’h6 s0, van ban dién tir c6 yéu cau xac thyuc bang chir Khong tinh
Nhan . ‘ ky 86 nhung chwa duoc ky s6 khi dén nhén két qua hoac gu’l qua dich vu bu:’u chinh cong ich. vio thoi
Két ciué Nguoindp h6 so | - Nhén két qua TTHC theo hinh thie da dang ky: Tryc tiép/hodc qua dich vu buu chinh cong gian gisi
ich. Pong thoi nhan két qua TTHC ban dién tu tai Kho quan ly dir liéu dién tir cua to chuec, Z
c4 nhan trén Cong dich vu cong. quyet
30 ngay (22
Tong thoi gian giai quyét TTHC ngay lam

viéc)
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Quy trinh s6: 03.LDVLDN-SLPTB&XH

QUY TRINH THUC HIEN DICH VU CONG TRUC TUYEN MUC PQ 4 POI VOI THU TUC DPE NGHI TUYEN
NGUOI LAO PONG VIET NAM VAO CAC VI TRi CONG VIEC DU KIEN TUYEN NGUOI LAO PONG NUGC
NGOAI CUA NHA THAU QUY MO TUYEN TREN 500 LAO PONG

Ap dung tai co quan: Uy ban nhén din tinh, Vin phong Uy ban nhan dén tinh, S6 Lao déng - Thwong binh va Xa hji

Quy
trinh

Poi twong thuc
hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thwe hién

Nop hd
SO

Nguoi ndp ho so

I. Nop ho so trwe tuyén:

1. Truy nhap Cong dich vu cong truc tuyén (DVCTT) trén mang internet tai dia chi:
https://dichvucong.quangbinh.gov.vn.

2. bang ky/ Pang nhap vao Hé thong.

3. Chon co quan thyc hién 1a S¢ Lao d()ng Thuong binh va Xa hoi (LD-TB&XH), tai danh
sach dich vu cong lya chon dich vXu “Thu tuc dé nghi tuyén nguoi lao dong Viét Nam vao cac vi
tri cong viéc dir kién tuyén nguoi 1ao dong miede ngoai ciia Nha thau quy mé tuyén trén 500 lao
dong”.

4. Cap nhat, s6 hoa dﬁy du cac thanh phﬁn ho so, bao gém:

Vin ban D& nghi tuyén nguoi lao dong Viet Nam vao céc vi tri cong viée du kién tuyén nguoi lao
dong nude ngoai theo Mau s6 04/PLI Phu luc I ban hanh kém theo Nghi dinh s6 152/2020/ND-CP
hodc diéu chinh, b6 sung nhu ce‘jlu st dung ngudi lao dong nude ngoai theo Mau sé 05/PLI Phu luc I
ban hanh kem theo Nghi dinh s6 152/2020/ND-CP.

5. Ho so dién tir giri dudi hinh thirc khai bao thong tin trén biéu mau dién tir (e-form) duoc
cung cAp san hoic diang tai cac gidy to, tai lidu dién tir hop 18 hodc dan ngudn tai lidu tir Kho
quan 1y dir liéu dién tir ctia t chirc, ca nhan.

Déi v6i thanh phan ho so ¢ yéu cau ndp ban dién tir ¢6 chit ky sb xac thuc: S6 LD-TB&XH
c6 nodi dung huéng din dé cong khai ngay trén dich vu cong truc tuyén duoc cung cép,
truong hop ban dién tir chua c6 ky sb thi huéng dan viée ddi chiéu hodc ndp truc tiép hd so
gbc khi dén nhan két qua hoic giri qua dich vu buu chinh cong ich.
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6. Dang ky hinh thirc nhan két qu:é thu tuc hanh chinh (TTHC): Truc tiép/ hodc qua dich vy
buu chinh cong ich/ hodc truc tuyén.

7. bang ky hinh thirc nhan thong bao vé tinh hinh giai quyét ho so: Thu dién tir (email) /hodc
tin nhin qua mang xa hoi (Zalo) /hodc tin nhan SMS trén dién thoai di dong.

8. Ngudi nop ho so duge cip mi dé tra ciru tinh trang giai quyét hd so truc tuyén.

9. Trong qué trinh thyc hién dich vu cong, td chirc, c4 nhan co thé lién hé qua s6 dién thoai
va hop thu dién tr cia S6 LD-TB&XH dugc dang tai kém theo quy trinh thuc hién dich vu
cong truc tuyén nay dé dugc hudng din, hd tro.

IL. Nop hd so truec tiép:

Nop hd so truc tiép tai Bo phan mot ctra ciia S6 LD-TB&XH tai Trung tam Hanh chinh coéng
(TTHCC) tinh Quang Binh (86 09 dwong Quang Trung, TP. Pong Héi, Qudng Binh) hoic
qua dich vu buu chinh cong ich theo thanh phan ho so va hudng dan néu trén.

1. Kiém tra, hoan thién thong tin ctia ngudi ndp hd so. Xac nhan hinh thic nop hd so: Truc
tiép/hoac truc tuyén/hoac qua dich vu buu chinh.

Can bo B6 phan | 2. Kiém tra thanh phan ho so dién tir:
Bude 1 mot cira cua SO LD | - Truong hop ho so day du, hop 18: Tiép nhan, cap nhat luu trit hd so dién tir; chuyén dén Lanh | 02 gio lam
-TB&XH tai dao Phong Lao dong - Viéc lam - Day nghé (LDB-VL-DN) dé phan cong xir 1y; giri Phiéu tiép viéc
TTHCC tinh nhan ho so va hen tra két qua cho nguoi ndp hd so.
- Trudng hop hd so chua day du, khong hop 1¢: Gui thong bao cho nguoi ndp, hudng dan bd
sung, hoan thién ho so theo yéu cau.
. Lanh dao Phong . X . A LA 2 X A A A 1A 04 gio lam
Budc 2 LD-VL-DN Lanh dao Phong LD-VL-DN xac nhan ho so chuyén dén, phan cong chuyén vién xir 1y ho so. viée
Chuyén vién Phong LD-VL-PN xac nhan ho so chuyén dén; kiém tra, thim dinh ho so va du
Budce 3 Chuyeén vién Phong | thao két qua giai quyet chuyén cho Lanh dao Phong. 2,5 ngay
Lb-VL-DN Truong hop can bo sung, hoan thién hé so, chuyén ngugc vé Bo phan mot ctra (kém vin ban | lam viée
hudng dan, néu 6 1y do, ndi dung bo sung...).
X Lanh dao Phong LD-VL-DN tham tra, trinh Lanh y ky duyét .
, Lanh dao Phong | —on dao Phong LD-VL-DN tham tra, trinh Lanh dao So ky duyet = . .| 04 gid 1am
Budc 4 LD-VL-DN Truong hop can diéu chinh, stra doi, bd sung du thao két qua gidi quyét, chuyén nguoc vé viee

chuyén vién xu ly.
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Lanh dao S¢ LD-TB&XH ky phé duyet két qua TTHC, chuyén chuyén vién xur 1y dé hoan

. Lanh dao S¢ LD- | thién ho so dong thoi tich chon duyét ho so trén phan mém dién ti. 04 gio lam
Buoc 5 § z 2 A A
TB&XH Truong hop can diéu chinh, sira d6i, bo sung du thao két qua giai quyét, chuyén nguoc vé viéc
chuyén vién xtr ly.
Chuyén vién phong LD-VL-DN phdi hop véi vin thu vo s va gi Céc co quan, gé chire cua dia
phuong gioi thiéu, cung ung nguoi lao dong Viét Nam cho nha thau hodc phoi
hop véi cac co quan, t6 chirc & dia phuong khac dé gidi thiéu, cung tng ngudi lao dong Viét Nam
Chuven vian Ph cho nha thau. oo
Budc 6 uyen vien Fhong Trudng hop dén hét thoi gian tuyén‘ ngudi lao dong néu khong tuyén duoc ngudi lao dong Viét Nam 21 ngi y lam
Lb-VL-DN vao cac vi tri cong viéc theo yéu cau thi Chuyén vién Phong LDVLDN tham muu Lanh dao S¢ To viee
trinh kém cong van chap thuan trinh UBND tinh.
Chuyén vién Phong LD-VL-DN hoan thién va tra két qua vé Bo phan mot cira ciia So LP-
TB&XH tai TTHCC tinh.
Budc 7 . . Lanh dao Phong LD-VL-DN tham tra, xem xét, didu chinh trinh Lanh dao S& ky duyét s
Lanh dao Phong . N , s aZ. 42 . 4k . . z 5 » | 04 gio lam
Truong hop can di€u chinh, stra doi, bd sung du thdo két qua giai quyét, chuyén nguoc vé A
LDb-VL-DN Lo e viéc
chuyén vién xur 1y. -
Budc 8 Lanh dao S¢ LD-TB&XH ky phé duygét két qua TTHC, chuyén chuyén vién xur 1y dé hoan
Lanh dao S& LD- | thién hd so dong thoi tich chon duyét hd so trén phan mém dién tir. 04 gid lam
TB&XH Truong hop can diéu chinh, sira d6i, bo sung du thao két qua giai quyét, chuyén ngugc vé viée
chuyén vién xtr 1y.
Buoe9 | chuyen vien Phang | Chuyén vién Phang LD-VL-DN hoan thién va tré két qua v& Bo phan mot cira ctia S& LD- | 04 gior lam
Lb-VL-DN TB&XH tai TTHCC tinh. viéc
Can by B0 phan
Bude 10 mot ctra cia S& Cén bd B phan mot cua cua S LD-TB&XH tai TTHCC tinh chuyén ho so, két qua lién | 04 gio lam
LD-TB&XH tai | thong cho Van phong UBND tinh. viéc
TTHCC tinh
. Céan bo BO phan | Can bd B6 phan mdt ctra cua Van phong UBND tinh tai TTHCC tinh chuyén ho so, két qua | 04 gio lam
Budc 11 b o n " N - . , o
mdt ctra Vin lién thong cho chuyén vién Van phong UBND tinh. viéce
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phong UBND tinh
tai TTHCC tinh

Chuyén vién phu trach linh vuc ctia Vin phong UBND tinh kiém tra, xir Iy hd so, trinh Lanh
dao Van phong UBND tinh va Lanh dao UBND tinh phé duy¢t.

, Chuyén vién Va N R . . . . \ 8,5 nga
Budc 12 Ay Truong hop can di€u chinh, stra doi, bo sung du thao két qua giai quyét, chuyén ngugc vé Bo » Ngay
phong UBND tinh Lo T e T A 2 L R T e, lam viée
phan mot ctra cia Van phong UBND tinh d€ chuyén cho Bo phan mot ctra cia So LD-
TB&XH chuyén Chuyén vién Phong LD-VL-DN (chuyén vién xtr 1y).
Céan bd Bo phan
Buse 13 mot ctra Van Can bo B6 phan mdt ctra cua Van phong UBND tinh tai TTHCC tinh chuyén ho so, két qua | 04 gio lam
phong UBND tinh | lién thong cho B phan mot ctra ciia S6 LD-TB&XH tai TTHCC tinh. viéc
tai TTHCC tinh
. . | Céan b0 Bo phan mot cura cua S6 LD-TB&XH tai TTHCC tinh:
Céan B§ phan mot , A X N .k , A at N ,
s - Xac nhan trén phan mém mot ctra va két qua TTHC da co6 tai B phan mdt ctira; thong bao o1
Bugc 14 | 244 SOLD - cho t6 chtrc, c4 nhan theo hinh thirc ding ky 02 gi6 lam
TB&XH tai ey ca AT Teo A T Gang £y 7 L vide
TTHCC tinh - Chu;fn ho so, két qua lién thong cho Phong LD-VL-DN, S¢ LD-TB&XH dé luu ho so,
theo doi.
- Xuat trinh doi chicu hoge ngp ban giay cac ho so, van ban dién tir ¢ yéu cau xéc thye bang chi | oo o0
Nhan . ky s6 nhung chwra dugc ky s6 khi dén nhéan két qua hoac guri qua dich vy buu chinh cong ich. vio ?h(‘)i
1t qua Nguoindp hé so | - Nhan két qua TTHC theo hinh thirc da dang ky: Truc tiép/hodc qua dich vu buu chinh cong ‘an oidi
q ich. Pdng thoi nhan két qua TTHC ban dién tir tai Kho quan Iy dir liéu dién tir cua to chae, | © ) gé )
ca nhan trén Cong dich vu cong. qa“y
60 ngay (43
Tong thai gian giai quyet TTHC ngay lam

viéc)
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Mau s6 04/PLI
TEN NHA THAU CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
-------- Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
SO v vt e vee e, NEAY ... thdng .... nam ... ...

V/v dé nghi tuyén nguoi lao dong Viét
Nam vao cac vi tri cong vi¢c du kién
tuyén nguoi lao dong nude ngoai

Kinh giri: Chu tich Uy ban nhén dan tinh/thanh phd...

Thong tin Vé nha thau gf)m tén nha thau, dia chi ding ky tai nuéc hodc ving lanh thd noi
nha thau mang qudc tich, s6 dién thoai, fax, email, website, glay phép thau, dia chi chi nhanh,
van phong dai dién hodc van phong diéu hanh tai Viét Nam, gidy phép thau, thoi gian thyc hién
g6i thau.

Dé thuc hién 201 thau oo, , nha thau dé nghi tuyén
nguoi lao dong Viét Nam vao cac vi tri cong viéc du kién tuyén nguoi lao dong nude ngoai nhu
Sau:

(Néu cu thé timg vi tri cong viéc (nha quan 1y/giam dbc diéu hanh/chuyén gia/lao dong ky
thuat), chtrc danh cong viée, sé lugng (nguoi), trinh d6 chuyén mén, kinh nghiém, mic luong,
dia diém, thoi han lam viée tir (ngdy/thang/nam) dén (ngay/thang/nam).

Pé nghi Chii tich Uy ban nhéan dan tinh/thanh phd.........................oooo chi dao cac
co quan, to chirc ¢6 lién quan gidi thidu, cung ing nguoi lao dong Viét Nam cho theo céc vi tri
cong viéc néu trén. Tran trong cam on!

Noi nhin: DAI DIEN NHA THAU
- Nhur trén; (Ky va ghi o6 ho tén, dong dau)

-Luu: ...
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Mau s6 05/PLI
TEN NHA THAU CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
-------- Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

SO: e cteeveee e, NEAY ... thang ... nam .......

V/v diéu chinh, b6 sung nhu cau sir
dung nguoi lao dong nude ngoai

Kinh giri: Chu tich Uy ban nhén dan tinh/thanh phd...

Can ctr van ban d& nghi $6 ............coooee.. .. (ngay/thang/nam), van ban
SO ceiie e, (ngay/thang/nam) ctiia Chu tich Uy ban nhéan dén tinh/thanh
phé vé viéc duge tuyén nguoi lao dong nudc ngoai vao cic vi tri khong tuyén duoc nguoi
lao dong Viét Nam (néu c6) va nhu cAu thuc té cua nha thau.

(Thong tin vé nha thau gdom: dia chi dang ky tai nudc hodc vung lanh thd noi nha
thau mang qudc tich, s6 dién thoai, fax, email, website, gidy phép thau dia chi chi nhanh,
van phong dai dién hodc vian phong diéu hanh tai Viét Nam, gidy phép thau, thoi gian
thuc hién géi thau).

(Tén nha thau) dé nghi diéu chinh, b6 sung nhu ciu str dung nguoi lao dong nude
ngoai nhu sau:

1. Vi tri cong viéc (nha quan ly/giam ddc diéu hanh/chuyén gia/lao dong k§y thuat),
s6 luong (nguoi), chie danh cong viée, thoi han lam viée tir
(ngay/thang/nam) dén (ngay/thang/nam), dia diém lam viéc da duoc chap thuan:.

2. Vi tri cong viéc (nha quan 1y/giam ddc diéu hanh/chuyén gia/lao dong ky thuat),
s6 lwong (ngudi), chirc danh cong viéc, thoi han lam viée tir
(ngay/thang/nam) dén (ngay/thang/nam), dia diém lam viéc da st dung (néu c6); 1y do vi
tri cong viéc da duoc chap thuan nhung khong sir dung (néu co):

3. Vi trf cong viéc (nha quan ly/giam ddc diéu hanh/chuyén gia/lao dong k§y thuat),
sO lwong (ngudi), chitc danh cong viée, thoi han lam viéc tir (ngay/thang/nim) dén
(ngay/thang/nam), dia diém lam viéc, 1y do st dung nguoi lao dong nude ngoai (cé nhu
cau thay doi, néu 1 tinh hinh st dung lao dong nudc ngoai hién nay (néu c6), md ta vi tri
cong viéc va yéu cau veé trinh do va kinh nghiém cta ngudi nudc ngoai.....).

Dé nghi Chii tich Uy ban nhan dan tinh/thanh phd ...........................
chi dao céc co quan, to chirc c6 lién quan gidi thidu, cung ing nguoi lao dong Viét Nam
cho.......o.oeii. theo céc vi tri cong viéc néu trén.

Tran trong cam on!

Noinhdn XAC NHAN CUA CHU PAUTU  DPAI DIEN NHA THAU
- Nhu trén; (Ky va ghi ré ho tén, déng déiu)





