UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
A CHi MINH Dic 1ap - Ty do - Hanh phiic

S6: 97 /2024/QD-UBND Thanh phé H6 Chi Minh, ngay 30thdng 10ndm 2024

QUYET PINH
Ban hanh Quy dinh vé quén ly, diéu hanh giao thong van tai
dwong sit d6 thi trén dia ban Thanh ph6 H6 Chi Minh

UY BAN NHAN DAN THANH PHO HO CHI MINH

Can cir Lugt Té chitc chinh quyén dia phwong ngay 19 thdng 6 nam 2015
va Ludt stra doi, bo sung mot 6 diéu ciia Ludt T6 chire Chinh phu va Ludt T )
chitc chinh quyén dia phirong ngay 22 thang 11 nam 2019;

Can cur Ludt Ban hanh van ban quy pham phdp ludt ngay 22 thdang 6 ndm
2015 va Ludt stra doi, bé sung mot s6 diéu cua ludt ban hanh vin ban quy pham
phap ludt ngay 18 thang 6 nam 2020;

Can cik Ludt Puong st ngay 16 thang 6 nam 2017;

Can cit Nghi dinh s6 34/2016/ND-CP ngay 14 thang 5 nam 2016 cia
Chinh phii quy dinh chi tiét mgt s6 diéu va bién phdp thi hamh Ludt ban hinh
van ban quy pham phdp ludt;

Cdn cit Nghi dinh s6 65/2018/ND-CP ngay 12 thang 5 nam 2018 cua
Chinh phii vé quy dinh chi tiét thi hamh mot sé Piéu cia Ludt Puong sdt;

Cdn cit Nghi dinh s6 154/2020/ND-CP ngay 31 thdng 12 nam 2020 cia
Chinh phii sica déi, b6 sung mét sé diéu ciia Nghi dinh s6 34/2016/ND-CP ngay
14 thdng 5 ndm 2016 cria Chinh phii quy dinh chi tiét mét s6 diéu va bién phdp
thi hanh Ludt Ban hanh van ban quy pham phdp ludt;

Can cit Nghi dinh s6 32/2019/ND-CP ngay 10 thang 4 ndm 2019 cua
Chinh phii quy dinh giao nhiém vy, ddt hang hodc ddu thau cung cdp san phdam,
dich vu cong sir dung ngdn sdch nha nwéce tir nguon kinh phi chi thwong xuyén;

Can cir Thong tie s6 42/2016/TT-BGTVT ngay 19 thdng 12 nam 2016 cua
Bé trieomg Bo Giao théng van tai vé viéc ban hanh Quy chudn ky thudt quoc gia
vé vdn hanh, bao tri duong it do thi;

Cen cie Thong tie s6 09/2018/ TT-BGTVT ngcy 02 thdng 3 niam 2018 cia Bo
tneong B Giao théng van tai quy dinh vé van tai hanh khdch, hanh Iy trén dirong
sdt quoc gia va dieomg sdt chuyén dimg cé ndi ray véi duong sdt quoc gia;

Can cik Thong tie s6 24/2018/ TT-BGTVT ngay 07 thang 5 ndm 2018 ciia Bo
trucng B Giao théng van tai quy dinh vé xdy dung biéu do chay tau va diéu
hanh giao théng van tai dwong sdt;
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Can cir Thong tie s6 27/2018/TT-BGTVT ngay 14 thdng 5 ndm 2018 ciia Bé
trieomg Bo Giao théng vdn tai quy dinh vé xdy dung; céng bé cong lénh tai
trong, cong Iénh toc do trén dwong sdt quoc gia, dwong sdt do thi chay chung
véGi dwong sdt quoc gia, dwong sdt chuyén ding;

Theo dé nghi ciia So Giao thong van tai tai To trinh s6 12849/ TTr-SGTVT
ngay 27 thang 9 nam 2024 va Cong vin s6 14366/SGTVT-QLVT ngay 25 thdng
10 nam 2024; két qua tham dinh cua So T phdp tai Bdo cdo s6 1079/BC-STP-
VB ngay 28 thang 02 nam 2024.

QUYET PINH:

Pié¢u 1. Ban hanh Quy dinh

Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy dinh vé quan ly, diéu hanh giao
thong van tai duong sét do thi trén dia ban Thanh phd H6 Chi Minh.

Piéu 2. Hi¢u lwe thi hanh

Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 11 thang 11 nam 2024.

Piéu 3. Trach nhiém thi hanh

Chéanh Vian phong Uy ban nhan dan Thanh phé, Giam déc S¢ Giao thong
van tai, Truong ban Ban Quan ly duong sit do thi, Tha trudng cac SO, ban-
nganh Thanh phd, Chu tich Uy ban nhan dan thanh phd Thi Putc va cic quan -
huyén, Giam ddc Cong ty Trach nhiém hiru han M6t thanh vién Puong sit do
thi s6 1, Giam déc Trung tdm Quan 1y Giao thong cong cong, Thu trudng cac co
quan, t6 chtrc, c4 nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.
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- 1];”}% Dlettll 3 ” KT. CHU TICH

- bo 1219 nong van tai;

- Cuc Kiém tra VB QPPL-B0 Tu phap; Z4 AN‘?HO CHU TICH

- Thudng truc Thanh ay; / £y 4{ C XS ,‘\' <\

- Thuong true HDND TP; "/”/ ; J; e

- TTUB: CT, cac PCT; , 2| Rl oot

- Uy ban MTTQ Viét Nam Thanh pho; \"1_\ ; ‘(3\\ A/

- Cac Ban HDND Thanh phd; &\ w0

- S6 Tu phap; So Giao thong van tai; SR

- VPUB: Cac PCVP;

- Cac Phong: TH, DT, DA;
- Trung tam Cong bao;

- Luu: VT, (DT-HS)

Bui Xuan Cudng



““E¥ BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
£HO HO CHI MINH Poc 1ap - Ty do - Hanh phac

QUY PINH
Vé quan Iy, diéu hanh giao thong van tai dwong sit do thi
trén dia ban Thanh ph6 Hd Chi Minh
(Kem theo Quyét dinh s6 97 /2024/0OP-UBND ngay 30 thang 10 ndm 2024
ctia Uy ban nhdn ddan Thanh phé H6 Chi Minh)

Chwong 1
QUY DPINH CHUNG

Pi¢u 1. Pham vi diéu chinh

Quy dinh nay quy dinh viéc quan ly, diéu hanh giao thong van tai cac tuyén
dudng sit do thi trén dia ban thanh phd HO Chi Minh bao gém cong tac xay
dung, cong bd cong 1énh tai trong, cong 1énh téc do; xdy dung biéu do chay tau
va diéu hanh giao thong van tai; van tai hanh khach.

Diéu 2. Pi twong dp dung

Quy dinh nay ap dung ddi vdi cac co quan, t6 chiic, c4 nhan lién quan dén
quan ly, diéu hanh giao thong van tai dudng st do thi trén dia ban Thanh phd
Ho Chi Minh,

Piéu 3. Giai thich tir ngir

Trong Quy dinh nay, c4c tir ngit dudi dy duge hiéu nhu sau:

1. Doanh nghiép kinh doanh dudng sit d6 thi (sau day goi tit 1a doanh
nghiép) 1a don vi truc tiép kinh doanh, khai thac tuyén duong sit do thi va to
chutre diéu hanh giao thong van tai dudng sit do th.

2. V¢ dién tur la vé hanh khach dugc phat hanh va luu trit dudi dang dit liéu
dién tir.

3. Vé chua sir dung 14 vé chua duge hanh khach sir dung dé qua cong thu
sot vé tr dong tai ga dudng sit do thi trong thoi gian ¢ gia tri clia vé.

4. Thé vé 1a phuong tién do doanh nghiép cap cho hanh khach dé vao, ra
cdng thu soat vé tai cac ga trong thoi gian st dung ctia vé.

5. Hanh khé4ch 1a ngudi di tau ¢6 vé hop €.

6. Hanh khach wu tién 12 nguoi c6 bénh ning phai nhanh chong chuyén di
theo yéu cau cua co quan y té, thuong binh, bénh binh, ngudi khuyét tat, phu nir
c6 thai, nguoi di tau kém tré nhd dudi 24 thang tudi, ngudi cao tudi, tré em va cac
d6i tuong wu tién khac do co quan c6 tham quyén quy dinh.

7. Hanh ly 1a vat dung, hang hoa ctia hanh khach dugc phép mang theo vao ga,
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lén tau trong cting mot chuyén di va khong thudc loai bi nghiém cdm van chuyén
trong vén tai dudng sit.

8. Bang chi dan hanh trinh tuyén 1a bang thong tin dugc gin tai cac ga
dudng sit va trén cac toa xe dung dé chi dan cho hanh khach biét hanh trinh cta
tuyén bao gom tat ca cac ga trén tuyén.

9. Trudng hop bat kha khang 14 truong hop xay ra do thién tai, dich hoa,
dich bénh hoic vi ly do bao dam trat tir, an ninh xa hoi, tic dudng van chuyén
khong do 15i ctia doanh nghiép va hanh khach, sau khi moi bién phap can thiét va
kha n@ng cho phép da dugc ap dung.

Chuwong 11 '
XAY DUNG, CONG BO CONG LENH TAI TRONG, CONG LENH TOC
PO TREN DPUONG SAT PO THI

Piéu 4. Yéu ciu xay dung, cip nhit cong 1énh tii trong, cong 1énh toc
do

Khi xay dung, cap nhat cong 1€nh tai trong, cong 1énh tdc do trén duong sét
do thi phai dap tmg cac yéu cau sau:

1. Bao dam an toan cong trinh, an ton giao thong van tai duong st.

2. Bao dam tai trong truc, tai trong rai déu, toc do k¥ thuét cho phép cua
cong trinh dudmg sét d6 thi on dinh.

3. Han ché s6 luong diém bién ddi toc do trong mot khu gian.

Piéu 5. N§i dung co ban ciia cong Iénh tai trong

1. Noi dung co ban lién quan dén xay dung cong 1énh tai trong:

a) Kho duong sit;

b) Tai trong truc, tai trong rai déu cua phuong tién giao thong dudng sit
khai thac trén timg doan, khu gian, khu doan, tuyén duong sat;

¢) Tai trong truc, tai trong rai déu cta doan tau ctru vién, may moc thi cong
trén duong sét;

d) Céc thong tin khac lién quan dén phuong tién giao thong dudng sit khai
thac trén timg doan, khu gian, khu doan, tuyén duong sit;

2. Tai trong tryc, tai trong rai déu cho phép trén timg doan, khu gian, khu
doan, tuyén duong sat.

3. Quy dinh vé ghép toa xe va cac phuong tién giao thong duong sit khac dé
chay don, chay ghép trén timg doan, khu gian, khu doan, tuyén duong sit.

4. Céc thong tin khac 1ién quan dén phuong tién, cong trinh dudng sit do
thi @& hudng dan thuc hién cong 1énh tai trong.

5. Noi dung cong 1€nh tai trong quy dinh tai khoan 1, khoan 2, khoan 3,
khoan 4 Piéu nay phai dugc 14p cho timg tuyén duong sit.
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6. Tai trong thiét ké ctia cac cong trinh phu tro phuc vu thi cong cong trinh
trén timg doan, khu gian, khu doan, tuyén dudng sit phai tudn thi cong 1énh tai
trong da dugc cong bd.

Piéu 6. N§i dung co ban ciia cong 1énh toe do

1. Noi dung co ban lién quan dén xdy dung cong 1énh téc do:

a) Khd duong st;

b) Ly trinh c4c ga, cac vi tri bi han ché téc do k¥ thuat cho phép ctia cong
trinh duong sit do thi (yéu t6 binh dién duong sit, cac vi tri thi cong, cac vi tri
xung yéu khac trén tuyén phai han ché toc do);

¢) Céc thong tin khac lién quan dén phuong tién giao thong dudng sit khai
thac trén timg doan, khu gian, khu doan, tuyén duong sét;

d) Céac quy dinh khac lién quan dén viéc di chuyén, chay tau doan tau ctru
vién, ctru ho, may méc thi cong trén dudng sit;

d) Ddi véi cac vi tri thi cong dugce phép han ché tdc do theo ting giai doan
thi cong.

2. Bang quy dinh toc d6 k¥ thuat cho phép ctia cong trinh duong sét do thi,
cac vi tri xung yéu phai han ché tdc do trén timg doan, khu gian, khu doan,
tuyén dudng sit:

a) Toc d6 chay tau (km/h) bao gdm tdc d6 16n nhat cho phép va toc d6 chay
cham theo yéu céu;

b) Céc vi tri thay ddi téc do;

¢) Céc vi trf ¢o tdc d6 quy dinh tai diém a, diém b khoan nay phai ghi 1o cac
thong tin sau: Thong tin ga (tén ga, 1y trinh ga); 1y trinh diém dau, diém cudi;
chiéu dai cac doan, khu doan, cac vi tri xung yéu khac trén tuyén phai han ché toc
do trén timg tuyén duong sit; 1y do phai chay cham (ban kinh dudng cong; diém
xung yéu phai han ché toc d9; vi tri thi cong phai han ché toe do; yéu t6 ky thuat
ctia duomg cong khong bao dam yéu cau va 1y do khac).

Piéu 7. Trinh tw xdy dung, cong bd cong 1énh tai trong, cong Iénh toc do

1. Doanh nghiép xdy dung du thao cong lénh toc do, cong lénh tai trong
trén cac doan, tuyén duong sit cin cir trang thai k§ thudt cho phép, kha ning
khai thac ctia cong trinh dudng sit va tai trong cia phuong tién giao thong
dudng sét; giri vé S& Giao thong vén tai va cac don vi lién quan dé 14y y kién.

2. Doanh nghiép cép nhat y kién ctia S& Giao thong van tai va cac don vi lién
quan dé hoan chinh dy thao va cong bd cong 1énh tdc do, cong 1énh tai trong.

3. Cong 1énh tai trong, cong 1énh téc do phai duge cong b trén trang thong
tin dién tir ciia doanh nghiép trudc ngay du kién thyuc hién.

4. Cong lénh tai trong, cong 1énh tdc do phai duge giri dén S& Giao thong
van tai va cac don vi lién quan dé quan ly, giam sat viéc thuc hién theo tham
quyén.

Piéu 8. Cap nhit cong 1énh tai trong, cong 1énh toe do
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1. Doanh nghi¢p cdp nhat, cOng bd cong 1énh tai trong, cong 1€énh tdc do
trong cac truong hop sau:

a) Khi c6 su thay ddi vé ning luc cta két cdu ha tang duong sit;

b) Khi c6 sy thay ddi vé phuong tién duong sit do thi.

2. Viéc cap nhat cong 1énh tai trong, cong 1énh téc do phai bao dam yéu
cau vé quan ly, bao vé két cau ha tang duong sit.

3. Viéc cong bd cong 1énh tai trong, cong 1énh tde d6 sau khi cap nhat thue
hién theo khoan 3, khoan 4 Piéu 7 ctia Quy dinh nay.

Piéu 9. Kiém tra, giam sat thuc hién cong 1énh tii trong, cong Iénh toc dd

1. Doanh nghi€p chiu trach nhi¢m trude phdp luat trong viéc xay dung,
cong bé, cap nhat va td chire thuc hién cong 1énh tai trong, cong 1énh toc do theo
quy dinh; thyc hién céc yéu cau cua SO Giao thong van tai trong viéc td churc
kiém tra, giam sat thuc hién cong 1énh tai trong, cong l1énh téc do da cong bo.

2. S& Giao thong van tai:

a) Kiém tra, giam sat, huéng dan doanh nghiép va céc t6 chirc, c4 nhan co
lién quan thye hién ding cong 1énh tai trong, cong 1énh tdc d6 da cong bé;

b) Kiém tra, giam sat phuong 4n t6 chirc thi cong, bién phap bao dam an
toan giao thong tai cac vi tri thi cong trén tuyén duomg sét theo cong lénh tai
trong, cong 1€nh tdc do da cong bod.

Chuwong III
XAY DUNG BIEU PO CHAY TAU VA PIEU HANH GIAO THONG
VAN TAI PUONG SAT PO THI

Piéu 10. Cac yéu ciu ciia biéu dd chay tau

1. Bao dam an toan trong t6 chtic chay tau.

2. Pap ung duge yéu cau van chuyén hanh khach theo ké hoach hang nam
va phu hop véi két qua hoat dong van tai hanh khach trén tuyén.

3. Mat d6 chay tau, toc do chay tau tuong tmg vdi nang luc ctia két cAu ha
tang dudng sit.

4. Str dung c6 hiéu qua phuong tién duong sét do thi.

5. Danh khoang trong thoi gian khong chay tau trén mot sd khu gian, khu
doan dé phuc vu thi cong, stra chita, bao tri két cAu ha téng duong sét.

6. Bao dam thir tu wu tién cdc nhom tau quy dinh tai khoan 2 Piéu 11 Quy
dinh nay.

7. Chi huy diéu hanh dam bao ty 1¢ tau di dén ding gio.

8. B4o dam thoi gian va hanh trinh hop 1y trén céac khu gian.

9. C6 di thoi gian dimg, dd tau dé thyc hién cac tac nghiép ki thuat hanh
khach theo quy dinh tai cac ga dimg, dd tau.



Diéu 11. Loai tau va thir tw wu tién ciia cac loai tau

1. Tau chay trén duong sit do thi bao gém cac loai tau theo ché d6 van
hanh sau day:

a) Tau ctru vién 1 tau duogc t6 chirc chay dé phuc vu cong tac ctru ho, ciu
nan khi c6 yéu cau;

b) Tau dic biét 1a tau duoc td chuc chay dot xuat nham phuc vu cac nhiém
vu dic biét theo yéu cdu ciia co quan c6 tham quyén, khong c6 hanh trinh quy
dinh trong biéu do chay tau;

¢) Tau khach thudng 1a tau khach chay sudt tuyén hoic khu doan, dimg dé
tac nghiép tai tt ca cac ga.

2. Céc loai tau chay trén dudong sit tuan theo thir tu wu tién theo cac nhom
tau sau day:

a) Nhom sd 1: Tau ctu vién;

b) Nhom s6 2: Tau diic biét;

¢) Nhém sé 3: Tau khach thuong.

Diéu 12. S6 hiéu cac loai tau

MOi doan tau chay trén duong sit phai co sd hiéu. Viéc danh s hiéu tau
thue hién theo quy dinh sau:

1. Cac doan tau chay trén cac tuyén khong c6 s6 hiéu tring nhau.

2. Doanh nghiép quy dinh cy thé viéc danh sé hiéu céc loai tau chay trén
dudng sit trong pham vi quan 1y.

Piéu 13. Noi dung co ban cia biéu do chay tau

Biéu d6 chay tau dugc 1ap theo nam, bao gdm cdc ndi dung co ban sau day:

1. Tong s6 tau khach, thanh phan doan tau, chiéu dai doan tau chay trén cac
khu doan, c4c tuyén duong st trong mot ngdy dém.

2. Ga dd va thoi gian dd 1am tac nghiép hanh khach va tac nghiép k¥ thuat,
toa xe doi v6i ting doan tau.

3. Thoi gian di, dén, thong qua céc ga, thoi gian chay trén timg khu gian
cua tumg doan tau.

4. Céc quy dinh can thiét khac c6 lién quan dén viéc 1ap tau, bao dam an
toan chay tau, bao dam tau di, dén dung gio, cac hudng dan va trién khai thuc
hién biéu do chay tau.

Piéu 14. Xay dung, cong bd biéu dd chay tau

1. Doanh nghiép xay dung du thao biéu d6 chay tau (kém theo thong tin vé
nhu cAu van tai, ndng luc phuong tién, thiét bi van tai phuc vu) va g vé So
Giao thong van tai dé tham gia y kién. Biéu d6 chay tau bao gdm truomg hop
hoat dong binh thudong va truomg hop hoat dong trong cac dip L&, Tét, cac su
kién (hoi, khai giang).

2. Biéu dd chay tau phai duoc cong bd trén cac phuong tién thong tin dai
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chung trude ngay biéu d6 chay tau c¢é hiéu lyc thi hanh.

3. Doanh nghiép thong bao biéu d6 chay tau dd duge cong bd trén trang
thong tin di€n tur, tai cac ga co tdc nghi€p hanh khach va thuc hién biéu do chay
tau.

Piéu 15. Diéu chinh biéu d chay tau

1. Trudng hop c6 tai nan, sy ¢d giao thong duong sét, doanh nghiép chu
dong diéu chinh biéu dd chay tau va dam bao khoi phuc nhanh nhét viéc chay tau
theo biéu dd da cong bd sau khi tai nan, sy cd duoc khic phuc; thong bao dén co
quan c¢6 thAm quyén trong 24 gid sau khi diéu chinh biéu db chay tau.

2. Doanh nghiép t6 chire chay tau phu hop véi huéng dan hoat dong van tai
clia co quan ¢ thAm quyén trong diéu kién dich bénh.

3. Trudomg hop diéu chinh biéu d6 chay tau khong thudc quy dinh tai khoan 1
Diéu nay, doanh nghiép thuc hién theo quy dinh tai Diéu 14 va huéng dan cua S
Giao thong van tai (néu c6) sau khi ké hoach van chuyén hang nim dugc ban
hanh.

4. Viéc diéu chinh biéu dd chay tau phai tuan theo cac quy dinh tai Piéu 10
ctia Quy dinh nay.

Piéu 16. Noi dung diéu hanh giao thong vin tii hanh khach duong sit
do thi

1. Xay dung va cong bd biéu db chay tau bao gom:

a) Xay dung, phan bd va cong bd biéu dd chay tau;

b) Diéu chinh biéu db chay tau khi can thiét.

2. T6 chuc chay tau thong nhat, tap trung, bao dam an toan, thong sudt theo
dung biéu d6 chay tau da cong bd, quy dinh vé tin hiéu, quy tic giao thong
dudng sit va ménh 1énh chay tau bao gém:

a) To chure don, giri tau, giai thé, 1ap tau, don tau;

b) T chirc chay tau, don tau phuc vu thi cong stra chita két cdu ha tang
dudng st

3. Chi huy giai quyét cac su ¢b khan cp hodc bét thudong xdy ra trén dudong
st bao gom:

a) Huy dong nhan lyc, phuong tién, trang thiét bi ctia doanh nghiép va t6
chtrc chay tau, don tau dé phuc vu cong tic ctru hd, ctru nan trén dudng sét khi
x4y ra tai nan, su c¢d giao thong dudng sit;

b) Biéu chinh hanh trinh chay tau trén timg khu doan, timg tuyen dudng sit
dé khoi phuc biéu d6 chay tau nhanh nhit sau cac vu tai nan, su c;

¢) Tham gia phan tich, x4c dinh nguyén nhan, dé xuit cc giai phap khac
phuc cac vu tai nan, sy ¢6 giao thong duong sit;

d) Tam dinh chi chay tau khi phat hién c6 nguy co mat an toan chay tau
hodc nguy co mat an toan theo huéng dan cuia co quan chirc nang vé y té.

4. Thu nhan va tong hop thong tin lién quan dén cong tac diéu hanh giao
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thong van tai duong sat do thi gdm cac thong tin sau:

a) Cac thong tin v& hanh khach, tai nan, su ¢d, thi cOng, stra chira két cAu ha
tang dudng sit;

b) C4c thong tin vé hanh trinh chay tau thyc té trén tuyén;

¢) Céc thong tin vé sit dung phuong tién duong sét do thi.

5. Luu trit, xtr ly dit liéu s héa lién quan dén cong tac diéu hanh theo quy
dinh cuta phap luét.

Piéu 17. Kiém tra, giam sat viéc thwc hién biéu dd chay tau va diéu
hanh giao thong van tai dwong st do thi

1. Céc noi dung kiém tra, giam séat bao gdm:

a) Kiém tra, giam sat viéc xdy dung, cong bd, diéu chinh biéu do chay tau;

b) Kiém tra, gidm sat sy phut hop ctia biéu d6 chay tau véi yéu cu theo quy
dinh ctia két cAu ha tang dudng sit da cong bd, véi dic tinh k¥ thuat ctia phuong
tién duong sét do thi trén timg khu doan, timg tuyén va toan mang ludi duong sit;

¢) Kiém tra, giam sét viéc thyc hién cac noi dung vé diéu hanh giao thong
van tai duong sit do thi, trach nhiém thyc hién diéu hanh giao thong van tai
dudng st do thi.

2. Doanh nghiép c6 trach nhiém thuc hién cdc nhiém vuy lién quan dén viéc
xdy dung, cong bd, diéu chinh biéu d6 chay tau va diéu hanh giao thong vén tai
dudng sit do thi theo quy dinh; t chirc chay tau an toan, dung hanh trinh theo
dung biéu d6 chay tau va cac yéu cau khac theo quy dinh da duoc cong bé.

3. Doanh nghiép thyuc hién cdc yéu cdu ciia co quan c¢d thAm quyén trong
viée t6 churc kiém tra, giam sat thuc hién biéu dd chay tau va diéu hanh giao thong
van tai duong sét do thi.

4. Khi kiém tra phat hién ra sai pham (néu c6), co quan cé tham quyén yéu
cau doanh nghiép thuc hién cac bién phap khic phuc ngay sai pham trong viéc
xdy dung, diéu chinh, cong bd, thyc hién biéu dd chay tau.

5. Co quan c6 thAm quyén yéu cau doanh nghiép tam dimg chay tau cho
dén khi khic phuc xong sai pham uy hiép dén an toan chay tau.

Chuong IV '
VAN TAI HANH KHACH TREN PUONG SAT PO THI

Piéu 18. Ga duong sit do thi

1. Ga duong sét d6 thi phai dap ung cac yéu cau theo quy dinh vé tén ga.
Tén ga khong trung nhau trén cing mét tuyén dudong sit va phu hop véi dia
danh, lich sir, vin héa, thudn phong my tuc ciia dia phuong. Trong qua trinh
chuan bi dy an dau tu tuyén duong sit do thi, chii dau tu du 4n dé xuat dat tén
cac ga trén tuyén, gli co quan thuong truc Hoi dong tu van dat tén, ddi tén
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dudng, phd va cong trinh cong cong dé bao cao Uy ban nhan dan Thanh phd
xem xét.

2. Ga duong sit d6 thi phai c6 thong tin, chi dan cho khach hang, hé thong
ha tang k¥ thuat, hé thong dién thoai khan cp, phuong tién so ctu y té, cong
trinh, thiét bi chi dan tiép can cho nguoi khuyét tat va ddi tuong duoe uu tién
theo quy dinh cua phap lut.

3. Piém dung, nha chd xe buyt, bai d6 xe dap va diém don, tra khach cia
dich vu van chuyén hanh khach dugce uu tién bd tri theo quy dinh tai khu vuc
trong va xung quanh ga duong st do thi.

Piéu 19. Phuong tién duwong sit do thi

1. Phuong tién duong sit d6 thi phai dam bao:

a) Céc diéu kién tham gia giao thong, dang kiém, dang ky trude khi phuong
tién duong sit d6 thi duoc dua vao van hanh, khai thac trén tuyén;

b) Cac quy dinh vé thong tin, chi dan, trang thiét bi phuc vu khach hang,
thiét bi an toan trén phuong tién dudng sit do thi trong qud trinh van hanh, khai
thac trén tuyén.

2. Hé thdng toa xe, thiét bj clia phuong tién dudong sit do thi phai dugc
thudng xuyén kiém tra, bao tri, bao dudng tai dé-p6 nham dam bao hoat dong
lién tuc, hiéu qua.

3. Pic diém phuong tién duong sat d6 thi ddm bao phu hop véi cong tic van
hanh va kha nang nhan di¢n cua hanh khach. Mau son bén ngoai phuong ti¢n theo
quy dinh ctia cdp c6 thAm quyén. Bén trong phuong tién thé hién cac thong tin
cam (nhu cAm hut thude, cAm dem cdc chat cdm hodc dé chdy, nd...); man hinh
thé hién thong tin trén tiu; quang cdo theo quy dinh ctia phap luat.

4. Phuong tién duong st do thi phai co chd wu tién cho nguoi khuyét tat,
ngudi cao tudi, phu nit mang thai theo quy dinh.

Diéu 20. V€ hanh khach

1. Vé hanh khach hop 18 phai dam bao cac diéu kién sau:

a) Do doanh nghi€p phat hanh;

b) C6 du thong tin vé phu hop vdi quy dinh loai vé danh cho hanh khach.

2. Vé ¢ 2 loai co ban: vé luot va vé ban trude. Vé luot 1a vé dé hanh khach
str dung di mot luot trén mot tuyén dudng sét trong khoang thdi gian mot ngay.
Vé ban trude 1a vé dé hanh khach str dung di lai thuong xuyén trong khoang thoi
gian mot ngdy hodc dai hon, trén mét hodc nhiéu tuyén dudng sit.

3. V¢é dién ttr phai dam bao cé thé in duogc ra gidy hodc tra ctru duoe khi ¢6
yéu cau theo quy dinh hién hanh.

4. Hé théng ban vé tai ga phai duoc thiét ké dé ap dung vé dién tir, dap tmg
yéu cau chi dong diéu chinh gia vé va dam bao hanh khach c6 thé Iya chon céac
hinh thire thanh toan khac nhau nhu tién mat, thé ngan hang, vi dién tr khi mua
\



9

5. Gi4 vé trén cac tuyén duong sit sau khi duge cdp thAm quyén ban hanh
phai duge doanh nghiép niém yét tai cac ga dudng sit va cong bd cong khai trén
trang thong tin dién tir trude thoi diém ap dung.

6. Viéc mién, giam gid vé cho hanh khach dugc thuc hién theo quy dinh hién
hanh c6 lién quan va chinh sach hd trg ctia cap tham quyén.

7. Doanh nghiép c6 trach nhiém quan 1y, thuc hién viéc mién, giam gia vé
tau dién cho cac déi tuong duge mién, giam theo quy dinh.

8. Hanh khach duoc cung cap thé vé dé vao, ra cong thu soat vé tai cac ga
dudng sit. Dbi voi cac trudng hop khac, hanh khach thuc hién theo hudng dan
ctia doanh nghiép dé duge x4c nhan vao, ra cdng thu soat vé theo quy dinh.

9. Hanh khach phai mua vé bd sung cho cac truong hop sau:

a) Hanh khach muén di qua ga dén theo vé da mua;

b) Nguoi di tau khong c6 vé hodc ¢6 vé khong hop 1€.

10. Viéc tra lai vé, d6i vé ctia hanh khach chi ap dung cho vé chua sir dung.

11. Doanh nghiép hudng dan hanh khach viéc sir dung vé va quy dinh cu thé
cach giai quyét cac van dé phat sinh theo khoan 8, khoan 9, khoan 10 Piéu nay.

Piéu 21. Hé thong thu soat vé

1. Hé théng thu soat vé phai Iuu trir duge thong tin can thiét dé phuc vu
cong tac kiém tra vé hanh khach.

2. Hé théng thu soat vé dam bao cong khai, minh bach va lién thong trong
két ndi vdi cac phuong thirc giao thong cong cong khic va két ndi vé hé théng
kiém soat va thong tin van tai hanh khach cua Trung tdm Quan ly Giao thong
cong cong.

3. Viéc xay dung quy trinh x4c nhan nhom hanh khach dugc hd trg mién,
giam gia vé tai cong thu soat vé phai phi hop véi quy dinh hién hanh vé bao vé
thong tin ¢4 nhan.

Piéu 22. Hanh ly

1. Hanh 1y phai dam bao an toan, khong dé cac tinh chat, dic tinh ty nhién
ctia hanh 1y anh hudng dén hanh khach khéc.

2. Kich thudc, trong luong hanh 1y phai phu hop véi yéu cau tai cira thu
soat v€, cura tau va hoat dong trén tau.

3. Doanh nghiép ban hanh cac hudéng dan, quy dinh noi bo vé van chuyén
hanh ly trong pham vi ga, trén tau; bao quan, luu trit va tra lai hanh ly cta hanh
khach dé quén trén tau, dudi ga.

Pidu 23. Xir Iy mot sb tinh hudng lién quan dén hanh khach

1. Cac hanh vi vi pham tai ga va trén tau bao gébm hanh vi khong tuan tha
cac quy dinh ctia phap luat hodc ctia doanh nghiép ma truc tiép hodc gian tiép de
doa dén an toan van hanh, khai thac va vé sinh moi truong dudong sit do thi; co
hanh vi quay rdi hanh khach, nhan vién trén tau, dudi ga; cac hanh vi vi pham vé
trat tu cong cong, gay roi trat ty cong cong khac theo quy dinh cua phap luat.
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2. Truomg hop hanh khach di tau vi Iy do 6m dau trén tau khong thé tiép tuc
hanh trinh bude phai xudng ga, 14i tau ¢ trach nhiém thong béo cho bd phéan didu
hanh vén tai dudng sit d6 thi va ga dén gan nhat dé duoc hd tro xir 1y.

3. Truong hop hanh khach khong thé ra cong thu soat vé tai ga dén do
khong c6 thé vé hodc thong tin vé dd mua, doanh nghiép duong sit do thi giai
quyét nhu sau:

a) Hanh khach phai cung cip cho nhan vién phuc vu chay tau tai ga cac
thong tin 1ién quan khi mua vé;

b) Nhan vién tra ctru co s¢ dit liéu quan ly vé da ban cho hanh khéach va céac
dit li€u khac nhu hinh anh tir camera, thong tin tra ctru tir giao dich thanh todn.
Trudng hop x4c dinh duge hanh khach da co vé di tau, nhan vién cung cap thé
vé cho hanh khach dé hoan thanh hanh trinh du kién. Trudng hop xéac dinh dugc
hanh khach khong c6 vé hodc ¢ vé khong hop 1€, nhan vién huéng dan hanh
khach mua vé bd sung. Truong hop khong di co s& dé xac minh hanh khach da
cd vé di tau, nhan vién thuc hién cdc quy trinh xtr ly do doanh nghiép quy dinh.

4. Truong hop phat hi¢n hanh khach mang hanh ly khong dugc phép,
doanh nghiép xtr Iy nhu sau:

a) Phat hién & ga di: Doanh nghiép tir chdi van chuyén hanh khach;

b) Phat hién khi dang van chuyén: Doanh nghiép tir chdi tiép tuc véan
chuyén hanh khach va dua hanh ly, hanh khach mang hanh 1y d6 xudng ga tau
ho#ic ga gin nhat ma tau sip dén dé xu 1y tiép;

¢) Thong bao dén co quan c6 tham quyén biét dé xir Iy néu hanh ly thude
loai hang héa nguy hiém de doa dén an toan chay tau;

d) Lap bién ban vé sy viéc va ban giao cu thé cho ngudi dai dién co quan
c¢6 tham quyén ra 1énh thu gitt hanh 1y (néu c6).

5. Truomg hop hanh khach c6 cac hanh vi vi pham theo khoan 1 Diéu nay,
doanh nghiép cin ct mirc d6 vi pham dé thong bao dén co quan c6 thim quyén va
thuc hién cac bude xir Iy tuong tir nhu khoan 4 Diéu nay.

6. Truomg hop hanh khach c¢6 biéu hién mang bénh truyén nhiém ma khong
dugc cach ly an toan, doanh nghiép thuc hién cac budce xir ly theo hudéng dan
clia co quan c6 tham quyén vé y té.

Pitu 24. Giai quyét sw c6 tau bi dirng

1. Truong hop chi 01 (mot) tau bi su ¢d dimg vi ly do k¥ thuat, doanh nghiép
phai bd tri tau dé hanh khach tiép tuc di tau sém nhat.

2. Truong hop dimg van hanh tau vi ly do k¥ thuat va chua xac dinh thoi
gian khic phuc, doanh nghiép phai t6 chic phuong tién thay thé dé van chuyén
khach hozic hoan tra tién vé theo quy dinh.

3. Doanh nghi€p quy dinh phuong thirc hoan trd chi phi mua vé cho hanh
khach (néu c6), dam bao trt ty, an toan tai ga dudong sit va han ché tinh trang
Un tic khi xay ra su cd.
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4. Truong hop bat kha khang phai tam dimg van hanh tau, viéc giai quyét
su ¢d duge thue hién twong tu theo khoan 2 va khoan 3 Diéu nay.

Piéu 25. HS tro ciia Nha nuéce

1. Kinh phi ho tro cho dich vu cong ich dich vu van tai hanh khach cong
cong bang tau dién trén dudng sit do thi duoc thuc hién theo khoan 4, khoan 5
Piéu 3 Nghi dinh sb 32/2019/ND-CP va cac quy dinh phap ludt c6 lién quan.

2. Can ctr vao ké hoach van chuyén va Quyét dinh giao du toan chi ngan
sach Nha nudc hang nam cta co quan c6 tham quyén, Trung tdm Quan ly Giao
thong cong cong 1ap gid (tro gid) dich vu cong ich dich vu van tai hanh khach
cong cong bang tau dién trén dudng st do thi, trinh co quan c6 thAm quyén phé
duyét va quyét dinh phuong thire diit hang dbi voi dich vu.

Chwong V
QUYEN VA NGHIA VU CUA HANH KHACH, DOANH NGHIEP TRONG
HOAT PONG VAN TAI HANH KHACH TREN DPUONG SAT PO THI

Piéu 26. Quyén ciia hanh khach

1. Bugc huéng moi quyén lg1 theo dung loai vé va dugc phuc vu theo ding
tiéu chudn, chét luong dich vu ctia doanh nghiép da cong bé.

2. Tra lai vé, ddi vé ddi véi vé chua sir dung.

3. Pugc hoan tra tién vé, bdi thudng thiét hai va cac chi phi phat sinh khi b
thiét hai do 16i ctia doanh nghiép hodc nhan vién doanh nghiép theo quy dinh.

4. Pugc yéu cau xtr Iy va cong bd két qua xir Iy khiéu nai hanh vi vi pham
clia nhan vién duong sét tryc tiép phuc vu chay tau trén duong sit do thi (néu
o).

5. Puoc bao hiém vé tinh mang, strc khoe theo quy dinh ctia phap luat.

6. Cac quyén khac theo quy dinh ctia phép lut.

Piéu 27. Nghia vu ciia hanh khach

1. Thyc hién nghia vy lién quan ctia hanh khich quy dinh tai Diéu 35
Thong tu 09/2018/TT-BGTVT.

2. Xuét trinh thé vé hodc cac xac nhan lién quan khi vao, ra ga, tram, khi
1én tau, khi & trén tau.

3. Chap hanh cac quyét dinh 4p dung bién phap han ché tap trung dong
ngudi, phong chong dich bénh ctia co quan ¢6 thim quyén (néu co).

Piéu 28. Quyén ciia doanh nghiép

1. Thyc hién quyén lién quan cua doanh nghiép quy dinh tai khoan 1,
khoan 4 Diéu 32 Thong tur 09/2018/TT-BGTVT.

2. Kiém tra hanh 1y ctia hanh khach truéc khi mang vao trong ga va Ién tau
trong truong hop nghi ngo hanh ly mang theo nguoi vi pham quy dinh.
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3. Pugc quyén tir chdi, dinh chi van chuyén hanh khach trong cic trudng
hop sau day:

a) Hanh khach c6 hanh vi vi pham theo khoan 1 Piéu 23 Quy dinh nay
hodc khong chap hanh ndi quy di tau va cac quy dinh khac ctia phap luat ¢ lién
quan;

b) Cac trudong hop lién quan quy dinh tai diém a, diém c, diém d, diém d
Diéu 32 Thong tu 09/2018/TT-BGTVT.

Piéu 29. Nghia vu ciia doanh nghiép

1. Cung cap dich vu dam bao an toan, thuan tién, thong subt, dung gid, phu
hop theo huéng dan ctia co quan c6 tham quyén vé phong, chng dich bénh (néu
o).

2. Phuc vu hanh khach van minh, lich sy va hd tro hanh khach wu tién vao
ga, 1én tau, xudng tau, ra ga thuan loi.

3. Xay dyng va cong bd cong khai tiéu chuan chat lugng dich vy van tai dé
hanh khéch di tau biét.

4. Thyc hién nghia vy lién quan cta doanh nghi€p quy dinh tai khodn 1,
khoan 2, khoan 3, khoan 6 Diéu 33 Thong tu 09/2018/TT-BGTVT.

5. Chap hanh va tao diéu kién thuan lgi dé co quan c¢6 thAm quyén kiém tra
vé viéc thuc hién cac quy dinh vé van tai hanh khach trén duong sét do thi.

Piéu 30. Trach nhiém ciia doanh nghiép

1. Péi voi hoat dong van tai hanh khach trén dudng sit do thi:

a) Piéu hanh van tai hanh khach tai Quy dinh nay va cac quy dinh phap luat
c6 lién quan;

b) TS chire quan 1y hoat dong khai thac van tai hanh khach theo quy dinh;

¢) Pé xuét san luong van chuyén hanh khach; xay dung ké hoach san xuat, kinh
doanh hang nam;

d) Xay dung, thyc hién ké hoach van hanh tuyén dudng sit do thi trén co so
ké hoach van chuyén hang nim va biéu d6 chay tau duoc cong bd;

@) Phdi hop voi Trung tdm Quan 1y Giao thong cong cong dé xdy dung du toan
1i€n quan van tai hanh khach béng tau dién;

e) Thuc hién két ndi dir liéu vé hanh khach va co s¢ dit liéu lién quan vao
hé théng kiém soat va thong tin van tai hanh khach ctia Trung tim Quan 1y Giao
thong cong cong;

g) Xay dung cong thong tin tong hop két qua hoat dong van tai hanh khéach.

2. Phéi hop véi cac doanh nghiép kinh doanh vén tai hanh khach, don vi
cung cép phén mém ung dung hd tro két ndi van tai va cac don vi lién quan dé
tang cudong dich vu van chuyén hanh khach, két ndi giao thong da phuong thic
xung quanh khu vuc ga duong sit do thi.

3. T6 chiic bao vé an toan trong hoat dong duong sét thudc pham vi dugc giao
quan ly; chi dong phéi hop véi don vi lién quan dé phong ngtra, ngan chin va giai
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quyét theo tham quyén hanh vi vi pham phép luat vé duong sit do thi.

Chuwong VI
TRACH NHIEM CUA CAC SO, NGANH VA PON VI LIEN QUAN

Diéu 31. S& Giao thong vén tai

1. S& Giao thong van tai trinh Uy ban nhan dan Thanh phd c4c noi dung:

a) B6 sung danh myc san pham, dich vu cong lién quan hoat dong van tai
hanh khach trén duomg sit do thi theo quy dinh;

b) Ban hanh gi4 vé van tai hanh khach cong cong bang tau dién trén duong
sat do thi.

2. S& Giao thong van tai thue hién:

a) Chu tri, phdi hop v&i S6, nganh va don vi lién quan ra soat, tham muu
chinh sach hd trg hanh khach st dung dudng sat do thi, co ché trg gia; ban hanh
ké hoach van chuyén hang ndm,;

b) Hudng dan, kiém tra doanh nghiép thuc hién theo quy dinh hién hanh vé
quan ly duong sit do thi;

¢) Chi dao td chure thanh tra, kiém tra, x(r ly vi pham trong hoat dong van tai
hanh khach trén dudng sit do thi theo quy dinh;

d) Chu tri t chiic két ndi hé thong van tai duong sit do thi véi cac loai hinh
van tai hanh khach cong cong khac.

Diéu 32. S¢ Tai chinh

1. Tham muu Uy ban nhan dan Thanh phé dam bao kinh phi cho hoat dong
van tai hanh khach trén duong sit do thi trén co s dé xuét cta S& Giao thong
van tai theo quy dinh.

2. Phéi hop véi cac So, nganh lién quan xdy dung chinh sach hd tro gid van
tai hanh khach duong sit do thi va cac chinh sach khac khuyén khich sir dung
dudng st do thi.

Piéu 33. Cong an Thanh phd

1. Chu tri, phéi hop céc lyc lugng Thanh tra S& Giao thong van tai va Uy
ban nhan dan thanh phd Thi Puc va cac quan - huyén trong cong tac tuan tra,
kiém soat, xir Iy cac vi pham vé an ninh, trat tir, phong chéng chdy né va an toan
giao thong duong st do thi.

2. Thyce hién theo trinh ty, ndi dung kiém tra, kiém soat xu ly vi pham va
diéu tra x4c minh, giai quyét tai nan giao thong duong sit do thi theo quy dinh.

3. Hudéng dan doanh nghiép thuc hién viéc phong, chong chdy, nd va xdy
dung cac phuong 4n, kich ban, kha ning tmg ctru trong truong hop khan cap xay
ra su ¢0, tai nan, chay, nd lién quan.
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Piéu 34. B Tw Iénh Thanh phd

1. Phéi hop v6i Uy ban nhan dan thanh phd Tha Duc va cac quan-huyén, S&
Giao thong van tai, Ban Quan 1y duong sit do thi va cac don vi lién quan ra soat
cong trinh dudong sit do thi phuc vu muc dich quéc phong, danh muc céac dia diém
trong yéu dam bao tuyét déi cho cac yéu cau vé an ninh chinh tri.

2. Chu tri xay dung ké hoach phdi hop bao dam an toan giao thong, an toan
tap trung dong ngudi, so tan chién tranh tai cac nha ga do thi.

Piéu 35. Ban An toan giao thong Thanh phé

1. Chu tri, phdi hop v6i doanh nghiép dudng sit d6 thi thyc hién hoat dong
tuyén truyén st dung dudng sit do thi.

2. Chu tri, phéi hop vé1 cac don vi lién quan xdy dung va thuc hi€n cac
chuong trinh, ké hoach tuyén truyén, phd bién, giao duc phap luat vé an toan giao
thong c6 1ng ghép cac noi dung vé van dong str dung dudng sit do thi.

Piéu 36. Uy ban nhéin din thanh ph6 Thi Pire va cic quin - huyén

1. Chi dao cac lyc lugng chirc ning trye thudc chinh quyén dia phuong
phéi hop véi doanh nghiép trong cong tac ddm bao an ninh trét ty, an toan giao
thong, vé sinh moi trudng tai cac ga dudng sat va khu vuc xung quanh ga trén
dia ban quan ly.

2. Cong bd cong khai dia chi, s6 dién thoai lién hé cta co quan cong an,
chinh quyén dia phuong cdc cip noi ¢ dudng sit do thi di qua dé phuc vu cong
tac xir 1y su cd, tai nan giao thong duong sét theo quy dinh.

Piéu 37. Ban Quan Iy Puong sit do thi

1. Chu tri, phéi hop véi cac don vi lién quan xay dyng phuong 4n gia vé ban
dAu 4p dung cho hoat dong van tai hanh khach trén cac tuyén dudng sit do thi.

2. Chu tri, phdi hop cac S&, nganh lién quan theo ddi, dé xuat diéu chinh
quy trinh quan ly van hanh, bao tri cac tuyén dudng sit do thi, dam bao an toan
va hiéu qua chi phi khai thac; xay dung dinh mac kinh té - k¥ thuat, don gia san
phﬁm, dich vu cong lién quan hoat dong véan tai hanh khach trén dudong sit do
thi.

Piéu 38. Trung tAm Quan ly Giao thdng cong cong

1. Trung tAm Quan ly Giao thdng cong cOng co trach nhiém:

a) TS chirc dit hang hodc d4u thau cung tmg dich vu cong ich dich vu van tai
hanh khach cong cong bang tau dién trén dudng sit do thi;

b) Ky hop ddng vé6i doanh nghiép vé thuc hién cac noi dung néu tai diém a;
t6 chirc kiém tra viéc thuc hién hop dong va xtr ly d6i voi nhitng vi pham trong
qua trinh thyc hién hop dong;

¢) Xay dyng, ap dung B tiéu chi danh gia chat lugng dich vy vén tai hanh
khach trén duong sat d6 thi vao cac hop ddng lién quan néu tai diém b;

d) Ra soat, hoan chinh va cong bd biéu do chay tau phu hop voi ké hoach van
chuyén hang nam; cong bd thong sd hoat dong tuyén dudmg sét do thi;
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d) Dé xut S& Giao thong van tai ban hanh ké hoach van chuyén hang nam (s6
chuyén, san lugng hanh khach, cdc chi tiéu khac vé hoat dong van tai cing bién
phap t6 chirc thuc hién cho toan tuyén duong sit do thi va cac tuyén xe buyt két
n6i) phut hop véi két qua hoat dong van tai dudng st do thi ctia cac nam lién ké
trudc va nang cao hiéu suat van chuyén.

e) Pinh ky ra soat gia vé, dé xuat phuong 4n gia vé cac tuyén dudng sit do thi
phut hop v6i ngudn ngan sach Thanh phd hang nam danh cho dich vy vén tai cong
cong do thi va quy dinh hién hanh;

g) Cung cép cho doanh nghiép dir liéu can thiét vé hoat dong ctia cac tuyén
xe buyt lién quan dé phuc vu cong tac xay dung biéu d6 chay tau hang nam;

h) Quan 1y, khai thac co so dit liéu va ha tang k¥ thuét, cong nghé thong tin
phuc vu lién thong thanh toan trong giao thong cong cong truong hop dugc co
quan cé thAm quyén giao quan 1y;

i) Ctr dai dién tham gia Hoi dong giai quyét va Hoi dong phan tich dé giai
quyét su cd, tai nan giao thong dudng sit do thi.

2. Trung tAm Quan ly Giao thong cong cong kiém tra, giam sat doanh
nghiép kinh doanh véan tai duong sit do thi thuc hién Quy dinh nay.

~ Chuong VII
TO CHUC THUC HIEN

Pi¢u 39. Ché d6 bao cdo

1. Doanh nghiép béo céo cong tac xay dung, diéu chinh biéu db chay tau
va két qua thyc hién, hoat dong van tai hanh khach, tong hop thong ké su cd, tai
nan giao théng duong sit d6 thi vé S¢ Giao thong van tai, Trung tdm Quan 1y
Giao thong cong cdng va don vi li€n quan theo dinh ky hodc dot xuat theo yéu
cau ciia co quan co thim quyén, cu thé:

a) Noi dung bao cdo: Tinh hinh hoat dong, thuan 1o1, kho khan, vudng méc, deé
xuat, kién nghi va noi dung khac theo huéng dan ciia S& Giao thong van tai;

b) Phuong thirc giri bdo c4o: Bao cdo dinh ky duge giri qua hé théng vin
ban dién tir thanh phd, thu dién tir hodc cac phuong thirc khac theo huéng dan
cta S¢ Giao thong van tai,

¢) Thoi gian bao cdo: Trudc ngay 10 cia thang lién k& véi ky bdo céo;

d) Biéu mau s6 liéu bao cao: Theo Phy luc I va Phy luc 1T kém theo Quy
dinh nay va biéu mau khac dugc quy dinh tai cac van ban quy pham phép lut.

2. Trung tam Quan ly Giao thong cong cong tong hop béo cao ciia doanh
nghiép; két qua cong tic kiém tra, giam sat viéc thuc hién biéu do chay tau va diéu
hanh giao thong van tai duong sit do thi vao bdo c4o cong tac dinh ky theo quy dinh
hodc bao cdo theo hudng dan ctia SO Giao thong van tai.
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Piéu 40. T6 chirc thue hién

1. Can cr vao nhiém vu va trach nhi€ém cua don vi minh, cac S& - ban -
nganh Thanh phé, Uy ban nhan dan thanh phd Tha Puc va cac quéan - huyén, cic
to chirc, doan thé lién quan c6 trach nhiém td chire thue hién Quy dinh nay.

2. Trong qua trinh thyc hién, néu c6 nodi dung can phai diéu chinh, sira ddi,
b6 sung cho phu hop, co quan, t6 chitc c6 vin ban gii vé S& Giao thong van tai
dé téng hop, bao céo Uy ban nhan dan Thanh phd xem xét, quyét dinh./.
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ET QUA HOAT PONG VAN TAI HANH KHACH

Ndigih vé quan Iy, diéu hanh giao thong van tai dwong sdt do thi trén dja ban Thanh phé H6 Chi Minh ban hanh
’J&?_@ﬁae@@uyét dinhsé 97 /2024/QD-UBND ngay 30 thdng 10 ndm 2024 cuia Uy ban nhén ddn Thanh phd)

TT |Ky hiéu Tén biéu Ky bdo cdo Noi nhan
2 g . . Tha S& Giao tho an tai
1 |Bi€usd1 | Sanlugng véan tai hanh khach tai ga ang . ° olao’ N Vafl a . n
Trung tdm Quéan ly Giao thong cong cong
2 g L Thang S& Giao thong van tai
A A b4 l o h X nh kh F 4 h A h A ~ i i .
2 | Bi€us62 | Sanluong ha ach van chuyén gitra cac ga Trung tam Quan 1Y Giao thong cdng céng
2 g : . Tha S& Giao thd an tai
3 | Biéus03 | San luong van tai hanh khach trén tuyén ans . o ,lao, 1005 Vafl a . .
Trung tam Quan ly Giao thong cong cong
2 g : . Tha S& Giao thong van tai
4 |Bieusdo4 | San lugng van tai hanh khach theo gio ang . ,lao, qng V'A . .
Trung tAm Qudan ly Giao thdong cong cong
2 g ‘ . : Tha S& Giao tho an tai, S¢ Tai chinh
5 |Bidusdé5 |Kétquakinh doanh van tai hanh khach ang 1140 TIONS Vall fat, 59 1al et
Trung tdm Qudn ly Giao thdong cong cong
2 2 . : x . Tha S& Giao tho an tai, S& Tai chinh
6 |Biéuso 6 |Ketqua thue hi€n mi€n, giam gia vé ang 1a0 thons vt 4

Trung tAm Quén ly Giao thdong cong cong




Biéuso 1

SAN LUONG VAN TAI HANH KHACH TAI GA

TUYEN: oo M
Téng hanh khach vao ga Téng hanh khach ra ga
. (luot khach) (luot khach)
a
Thang | Tirdau quy..dén | Tudaunimdén | Thang | Tu dauquy..Pdén | Tir dau nim dén
.3 | hétthang bdo cao | hétthang bdo cao | ... | hétthang bao cdo | hét thang bao cdo
Ga...®

Téng cong

Ghi chu:
(1): Tén tuyén dwong sdt do thi;

(2): Tén ga trén tuyén dwong sdt do thi;

(3): Thang bdo cdo;
(4): Quy cua thdang bdo cdo.




Biéu so 2

SAN LUQNG HANH KHACH VAN CHUYEN GIUA CAC GA

TUYEN .o M
Ga A GaB GacC GaD
Ga A L@
GaB
GaC O
GaD

Ghi chu:

(1): Tén tuyén dwong sdt do thi;

(2): San hegng hanh khdch di chuyén tir ga A dén ga B;
(3): San hegng hanh khdch di chuyén tir ga C dén ga A.



Biéu so 3

SAN LUQNG VAN TAI HANH KHACH TREN TUYEN

TUYEI e )
Strc chira K& hoach nam Thuc hién
an tag ¢ ; o aA ] Y 4A. 1A Ao A 1A .
doan tau @ Thang... ©® Tu dau quy.... Y dén hét | Tur dau ndm dén hét thang
Chuyén Luot khach ’ ,théng bdo cdo , bdo cdo
Chuyén Luot khach Chuyén Luot khach Chuyén Luot khach

Téng cong

Ghi chu:

(1): Tén tuyén dieomg sdit do thi;
(2): Strc chika hanh khdach cua doan tau vdan hanh;

(3): Thang bdo cdo,

(4): Quy cua thdang bdo cdo.




Biéu so 4

SAN LUQNG VAN TAI HANH KHACH THEO GIO

Thoi gian @

Téng hanh khach vao cac ga
(luot khach)

Téng hanh khach ra cac ga
(luot khach)

Ghi chu

0 gio -1 gio

7 gio - 8 giv

23 gidy - 24 gioy

Téng cong

Ghi chu:

(1): Tén tuyén dwong st do thi;

(2): Khung gio thong ké, vi du 7 gior - 8 gio dwoc tinh tir 7 gio dén trude 8 gio.




Biéu so0 5

KET QUA KINH DOANH VAN TAI HANH KHACH

TUYEI ..o
s . . . . , Doanh thu theo Doanh thu theo
V€ hanh khach (v¢) Hanh khach (luot khach) nhém vé (ddng) | nhom hanh khach (ddng)
Ngay® V¢ ban trude 2 Mién, giam , Vé 2 .
Véluot [0 [Khac| 1O [Hoc sinb/|Mién® | Khac | vC | ban | Fho | Hoesinh/ Hpy .
thong : A () lugt .| thong | Sinh vién
Sinh vién truGe
01
28
Tong cong

Ghi chu:

(1): Tén tuyén dwong sdt do thi;

(2): Tir ngay 01 cho dén ngay cudi thdng bdo cdo;

(3): Phdn logi vé ban triede thire hién theo quy dinh hién hanh vé gid vé cho dwong sdt do thi;

(4): Thong ké khi ¢ quy dinh, chinh sdch dp dung cho hoc sinh, sinh vién;

(5): Bao gom ca truong hop khong ddng ky trude nhung cé gidy 1o lién quan chitng minh thudc ddi twong dwoc hé tro mién gid vé.



Biéu so 6

KET QUA THUC HIEN MIEN, GIAM GIA VE

Nhém ddi tugng (lugt hanh khéch) @

Ngudi hoat dong | Ba me | Thuong binh, | Nguoi hoat dong | Nguoi khuyét

Thang® | cach mang trude | Viét Nam | nguoi dugc |khang chien bi|tat dic biet| Nguvi | .
Tong khoi nghia 19 | anh hung | huong chinh sach | nhiém chat doc | nang,  nguoi | cao tudi ’
thang 8 nam 1945 nhu thuong binh | héa hoc khuy€t tat nang

Théng 01

Téng cong

Ghi chu:

(1): Tén tuyén dong sdt do thi;
(2): Tir thang 01 cho dén thdang bdo cdo;
(3): Viéc phdn logi nhdm dwgc thuc hién theo quy dinh hién hanh va dwgc cdp nhdt theo diéu chinh cua quy dinh lién quan;
(4): Cdc doi twong khdc theo quy dinh cia phdp ludt.
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A0 Quyét dinh s6

Phu luc II

el
w H BIEU MAU TONG HQP THONG KE SU CO, TAI NAN GIAO THONG PUONG SAT PO THI

@nn‘heoguy dinh vé quan 1y, diéu hanh giao théng van tai dieong sdt do thi trén dia ban Thanh phé H6 Chi Minh ban hanh
97 /2024/0P-UBND ngdy 30 thdng 10 ndm 2024 cua Uy ban nhédn ddn Thanh pho)

TT |Ky hi¢u Tén biéu Ky béo co Noi nhan

1 |Biéus67 |Thdng ké chi tiét su cb, tai nan giao thong Thang/Nam Trung tdm Quan ly Giao thong cong cong
Cong an Thanh pho, S¢ Giao thong van tai

2 |Biéusd 8 |Phan loai tai nan giao thong Thang/Nam Trung tam Quan ly Giao thong cong cong
Cong an Thanh pho, S¢ Giao thong van tai

3 |Biéus69 | Tinh hinh tai nan giao thong Thang/Nam Trung tam Quan ly Giao thong cong cong
Cong an Thanh pho, S¢ Giao thong van tai

4 |Biéusb 10 | Tong hop tai nan giao thong Nam Ban An toan Giao thong Thanh phd

Cong an Thanh phd, S& Giao thong van tai

Trung tdm Quan ly Giao thong cong cong




Biéu so 7

THONG KE CHI TIET SU CO, TAI NAN GIAO THONG

TUYEN: oo M
Thiét hai vé nguoi Thoi | Thoi | Nguyén | Phanloai
TT | Piadiém® | Thoigian® | Didn bién chi tiét® | Séngudi | SO nguoibj | gANbE | glan | nhanso | pyi | gy
chét thuong e chamtau | B0 | gy | ¢§
(phat) | (phut)
1
2
Ghi chii:

(1): Huyén/Qudn/Thanh phé, Phiromg/Xa/Thi trdn - noi xay ra sy ¢é, tai nan;

(2): Ngay, gior xay ra s o, tai nan;

(3): M6 ta doan tau, tinh hudng xay ra sw ¢, tai nan.




Biéu so 8

PHAN LOAI TAI NAN GIAO THONG

TUYEN: oo M
Thang S6 vy Thoi gian Pia diém xay ra tai nan Phén loai
bé té‘f ® Trong ga Doc dudng st bic biét Rat | Nghiém ft
(PR 'S nowri | S6 nguoi | S6 nguoi | S6 nguoi | nghiém | nghiém | trong | nghiém
chét bi thuong chét bi thuong | trong trong trong
1
2
11
12
Tong
Ghi chu:

(1): Tén tuyén dwong sdt do thi;

(2): S6 vu theo thang;

(3): Téng s6 thoi gian bé tdc trén tuyén.




Biéu s0 9

TINH HINH TAI NAN GIAO THONG

TUYEIE oo, )
TT| Thanh pho Su ¢0, tai nan xdy ra Dia diém xay ra su c0, Loai tai nan Nguyén nhan
Ho6 Chi Minh tai nan
Thiét hai

' Ve ngud VE thi sin® Ciu | Him | Ga Dae 1 Rar i | Do | Do
So .\ | . . bit A Nghiém A ! . .

@ £ £ .. | Toa Toa xe . N duong dudng duodng Khac N nghiém nghiém chi khach Khac
vu So S6 nguoi B N Thoi Thiét < < 7 nghiém trong

L ; Xe €O khong . ; sat sat sat trong trong quan quan
nguoi bi gian hai trong

dong | co dong
co co

chét® | thuong® bétdc | khic

I | Quan/Huyén/Thinh phd A

1.1 | Phudng/Xa/Thi trin B

1.2 | Phudng/Xa/Thj trin C

II | Quén/Huyén/Thanh phé D

2.1 | Phuong/Xa/Thi trin E

2.2 | Phuong/Xa/Thi trin G

Tong

Ghi chu:

(1): Tén tuyén dwong sdt do thi;

(2): C6 so sanh % so vdi cung ky;

(3): S6 hegng va tén céng trinh bj thiét hai.



Biéu s6 10

TONG HQP TAI NAN GIAO THONG

TUYEI .. )
TT Noi dung Pon vi S6 liéu S6 lieucungky | So voi cing ky
ky bdo céo @ nam trudc nam trudc
1 S6 vu tai nan giao thong vu
2 S6 nguoi chét do tai nan giao thong nguoi
3 S6 nguoi bi thuong do tai nan giao thong nguoi
Ghi chu:

(1): Tén tuyén dwong sdt do thi;

(2): 86 liéu tai nan giao thong dwong sdt dé thi 1a sé chinh thikc, khéng wéce tinh.




