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THONG BAO
Két luan ciia Ph6 Thii twéng Thwong trwee Chinh phit Nguyén Hoa Binh -
T6 truéng To6 cong tac cai cach thi tuc hanh chinh cia Thii twéng Chinh phi
tai budi 1am viéc v6i mét sé b, dia phwong vé cong tic cai cach
thu tuc hanh chinh ngay 26 thang 11 nam 2024

Ngay 26 thang 11 nam 2024, tai tru s¢ Chinh phui, Ph6 Thu tuéng Thuong truc
Chinh phi Nguyén Hoa Binh - T6 truéng T cong tac cai cach thi tuc hanh chinh
ctia Thu tuéng Chinh phu (sau day goi tat 1a T6 cong tac) da chu tri budi lam viée
v6i 3 bd (Qudc phong, Ngoai giao, Thong tin va Truyén thong) va 8 dia phuong
(Ha Noi, Thanh phé Hb Chi Minh, Hai Phong, Pa Ning, Can Tho, Quang Ninh,
Hai Duong, Tay Ninh) vé cong tac cai cach thu tuc hanh chinh theo hinh thirc tryc
tiép va truc tuyén véi diém cau cac dia phuong. Tham dy budi lam viée c6 dai
dién lanh dao cac bd, Uy ban nhan dan cac tinh, thanh phd truc thudc trung wong
néu trén va dai dién lanh dao cac bo lién quan (Tu phap, Ké hoach va Pau tu, Tai
chinh, Cong Thuong, Cong an), mdt ) hi€p hoi doanh nghiép, co quan thanh vién
Hoi ddng tu van cai cach thu tuc hanh chinh cua Thu tudng Chinh phu (sau day
goi tit 1a Hoi dong tu véan).

Sau khi nghe Uy vién thuong truc T6 cong tac bao cdo tong hop vé két qua
trién khai cai cach tha tuc hanh chinh cua 3 bo, 8 dja phuong va danh gia qua theo
ddi ciia Van phong Chinh phu - Co quan thudng truc TH cong tac, phat biéu cua
mot sb hi¢p hoi doanh nghiép, co quan thanh vién Hoi déng tw van, cac bo, dia
phuong va ¥ kién giai dap cua Uy vién thuong truc T6 cong tac, Pho Thu tudng
Thudng truc Chinh phi Nguyén Hoa Binh - T6 truong T6 cong tac di két luan
nhu sau:

1. Panh gia cao su chuan bi, béo cdo tong hop, giai dap ciia Co quan thudng
trye TO cong tac va phat biéu cta cac bo, dia phuong, hi¢p hdi doanh nghiép, co quan
thanh vién Hoi dong tu van. Trong thoi gian qua, dudi du chi dao quyét liét cua
Chinh phii, Thi twéng Chinh phu, cic b, dia phuwong da nd luc, chil dong tap trung
thye hién cai cach tha tuc hanh chinh gin véi chuyén dbi s6 va da dat duoc nhing
két qua dang ghi nhan, nhat 13 viéc cit giam, don gian hoa thi tuc hanh chinh, nang
cao chit lugng, ddy nhanh tién do tiép nhan va giai quyét thi tuc hanh chinh phuc vu
ngudi dan, doanh nghiép, mot s6 dia phwong da c6 nhiéu sang kién hay dé thic day
hon nira cong tac nay. Bén canh do, viéc trién khai thi diém Trung tim phuc vy hanh
chinh cong mét cap truc thudc Uy ban nhan dan cip tinh theo chi dao ctia Chinh phu,
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Thu tudng Chinh pha d3 duoc tap trung thue hién. Nhiéu khé khan, vudng méic cta
cac bg, dia phuong trong thuc hién cong tac cai cach thu tuc hanh chinh cling nhu
kién nghi, dé xudt cua cac hi€p hoi doanh nghiép, co quan thanh vién Hoi d@)ng tu
van vé co ché, chinh sach, thu tuc hanh chinh d3 duoc ting budce théo gd. Tuy nhién,
viée trién khai mot sd nhiém vu cta bo, dia phuong con cham, d6i khi con lung ting
1am anh hudng dén nd luc cai cach chung cia Chinh phu.

2. Mot s6 giai phap, nhiém vu trong tam trong thoi gian t&i

Céc bo, dia phuong tap trung trién khai thuc hién Ké hoach céi cach thu tuc
hanh chinh trong tdm nam 2024, bao ddm hoan thanh cac nhi€ém vy, chi tiéu duoc
giao dé nang cao mirc d6 hai 10ng ctia ngudi dan, doanh nghiép d6i vai viée tiép
nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh cia co quan hanh chinh nha nudc, trong d6
tap trung vao cac nhiém vu chu yéu sau:

- Thuc hién nghiém viéc céi cach thu tuc hanh chinh ngay trong qua trinh
xdy dung vin ban quy pham phap luat, ting cuong kiém soat chit ché, danh gia
tac dong chinh sach d6i v4i quy dinh tha tuc hanh chinh, bao dam chi ban hanh
cac quy dinh dung thAm quyén, can thiét, hop 1y, thuc hién trén méi trudng dién
tir va chi phi tuan tha thap nhét.

- Cit giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh mdt cach thuc chét, trong do
tap trung vao viéc cit giam, don gian hoa cac quy dinh lién quan dén hoat dong
kinh doanh thu tuc hanh chinh, giay to cong dan lién quan dén quan 1y dan cu va
phan cip giai quyét thu tuc hanh chinh theo phuong 4n cit giam, don gian hoa da
dugc Chinh phu, Tha tuéng Chinh phu phé duyét, hudng td1 gidm thoi gian giai
quyét thu tuc hanh chinh cho nguoi dan, doanh nghiép.

- Thuc hién nghi€ém vi¢c cong bo, cong khai kip thoi, déy du, chinh xac cac
thu tuc hanh chinh theo quy dinh; 100% hd so thi tuc hanh chinh phai dugc tiép
nhan, giai quyét trén Hé thong thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh cip b, cap
tinh va déng bd voi Cong Dich vu cong qudc gia; ddy nhanh tién do giai quyét
thu tuc hanh chinh cho ngudi dan, doanh nghiép.

- Tang cudng cong tac dao tao, nang cao chit lvong ngudn nhan lyc thuc
hién cong tac tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh goép phan xiy dung mot nén
hanh chinh hiéu lyc, hiéu qua, phuc vu nhan dan. Pinh ky hang thang cong khai
két qua danh gia chat luong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép theo Bo chi s6 766
(Quyét dinh s6 766/QD-TTg ngdy 23 thang 6 nam 2022 cta Thi tuéng Chinh
phu) trén Cong Dich vu céng qudc gia, Cong dich vu cong cap bo, cip tinh, Cong
thong tin dién tr cua b, dia phuong.

- Tap trung trién khai thi diém mo hinh Trung tdm phyc vu hanh chinh cong
mot cap trye thude Uy ban nhan dén cdp tinh hiéu qua, khoa hoc tao thuan loi cho
ngudi dan, doanh nghiép tiép can va thyc hién thu tuc hanh chinh khong phu thude
vao dia gio1 hanh chinh.



- Bo Thong tin va Truyén thong chu tri, phdi hop véi cac don vi lién quan
hoan thién dy thao Nghi dinh ctia Chinh pha quy dinh vé chit ky dién tir va dich vu
tin cay, bdo cao Thu tudng Chinh phu.

3. Vé dé xuét, kién nghi cua cac b, dia phuong va cac hi¢p hoi doanh nghiép,
co quan thanh vién Hoi dong tu véan

Vin phong Chinh pht - Co quan thudng truc T6 cong tac ¢6 van ban dé nghi
cac by, nganh, dia phuong nghién ctru, xur ly cac kién nghi, dé xuét cua céc bo, dia
phuong va cac hiép hoi doanh nghiép, co quan thanh vién Hoi dong tu van. Theo
pham vi, chirc nang, nhi¢m vu dugc giao, cac by, nganh, dia phuong cé van ban tra
161 truc tiép cac bo, dia phuong va cac hi€p hoi doanh nghi€p, co quan thanh vién
Hoi dong tu van trong thang 12 nim 2024, dong thoi giri Van phong Chinh phu -
Co quan thudng truc T6 cong tac dé theo ddi, tong hop.

Vin phong Chinh phu thong bao dé cac bo, co quan, Uy ban nhan dan céc
tinh, thanh phé truc thudc trung wong va cac co quan lién quan biét, thuc hién./.
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