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L&i n6i dau

TCVN 10299-13:2025 do Binh chling Céng binh bién soan, Bd Quéc phong d& nghj, Uy ban Tiéu chuén
Do lwdng Chét lwgng Quédc gia thAm dinh, Bd Khoa hoc va Céng nghé cong ba.

B TCVN 10299:2025, Khdc phuc hau quéa bom min vét n sau chién tranh, gdm 15 phan:

TCVN 10299-1:2025, Phan 1: Quy dinh chung;

TCVN 10299-2:2025, Phan 2: Thdm dinh va cong nhén néng lyc thyre hién cho té chic hoat

dong khéc phuc hdu qua bom min vét né;

TCVN 10299-3:2025, Phén 3: Gidm sét va danh gié t chirc khic phuc héu quéa bom min vét nd;
TCVN 10299-4:2025, Phan 4: Didu tra 6 nhiém bom min vét nd;

TCVN 10299-5:2025, Phan 5: Khao sét 6 nhiém bom min vét nd;

TCVN 10299-6:2025, Phan 6: Ra ph4 bom min vét né;

TCVN 10299-7:2025, Phan 7: X& ly bom min vt n;

TCVN 10299-8:2025, Phan 8: An toan hién triong diéu tra, khdo sat, ra pha bom min vét né;

TCVN 10299-9:2025, Phan 9: Bdo dam y té va strc khde ngudi lao dong trong céc hoat déng

diéu tra, khdo sét, ra pha bom min vét né;

TCVN 10299-10:2025, Phan 10: Diéu tra sy ¢ bom min vét nd;
TCVN 10299-11:2025, Phan 11: Quén ly thong tin;

TCVN 10299-12:2025, Phan 12: Quén ly chét luwgng trong hoat dong diéu tra, khédo sat, ra phé

bom min vét né;

TCVN 10299-13:2025, Phan 13: Quén ly rii ro trong hoat dong diéu tra, khdo séat, ra pha bom

min vat nb;

TCVN 10299-14:2025, Phan 14: Gido dyc phong tranh tai nan bom min vét nd;

— TCVN 10299-15:2025, Phan 15: Hé tro nan nhan bom min vét né.
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Loi gidi thiéu

TCVN 10299-13:2025, Khéc phuc hau qua bom min vat nd sau chién tranh ~ Phén 13: Quan Iy rii ro
trong hoat dong didu tra, khdo sat, ra pha bom min vét nd quy dinh cac nguyén tc va hwéng din trong
viéc quan ly rli ro hoat ddng khéc phyc hau qud bom min vat nd. Tiéu chudn nay nhdm gidm thiéu
céc rii ro va dam bao an toan téi da cho ngudi lao ddng va cong ddng. Céc bién phap quan ly ri ro
bao gdm danh gia nguy co, |ap ké hoach (g pho va gidm sat thirc hién, ddm bio ring moi nguy co
tidm &n dwoc kiém soat va gidm thidu. La co s& d& danh gia tac dong clia bom min vét nd tai cac
dia phwong bi 6 nhiém nham chuyén ddi tr phwrong thirc chd dong khdo sét va ra phé bom min vat
nd sang phwong thirc quan Iy rli ro - (rng phé véi rli ro bem min vat nd trén cac Iinh vige dam bao
an toan, hiéu qua va tiét kiém ngudn lwrc. Viée tuan thi cac quy dinh vé quan ly rii ro gitip nang cao
an toan va hiéu qua trong cdng tac khic phuc hau qud bom min vat nd sau chién tranh, d3m bao
ring cac hoat déng dugc thie hién mét cach an toan va bén viing.
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Khic phuc hau qua bom min vat né sau chién tranh —
Phan 13: Quan Iy rdi ro trong hoat dong diéu tra, khao sat, ra pha
bom min vat nd

Addressing the post war explosive ordnance consequences -
Part 13: Risk management

1 Pham vi ap dung

Tiéu chudn nay quy dinh cac nguyén tic, yéu ciu va hwéng dan quy trinh quén Iy rdi ro trong hoat dong
diéu tra, khdo sat, ra pha bom min vat nd & Viét Nam.

2 Tailiéu vién dan
Cac tai liéu vién din sau rat cin thiét cho viéc ap dung tiéu chudn nay. D4i véi cac tai liéu vién din ghi

ndm cdng bd thi 4p dung phién ban dwoc néu. DI voi cac tai lidu vién din khong ghi nam cong bb thi
ap dung phién ban méi nhét, bao gdm ca céc stra ddi (néu cb).

TCVN 10299-1:2025, Khéc phuc hdu quéa bom min vét nd sau chién tranh — Phan 1: Quy dinh chung.
TCVN 10299-11:2025, Khdc phyc hdu qué bom min vét nd sau chién tranh — Phén 11: Quén ly thong tin.

TCVN 10299-12:2025, Khic phuc hédu qué bom min vét nd sau chién tranh — Phén 12: Quén ly chét lupng
trong hoat dong diéu tra, khéo sét, ra pha bom min vét né.

3 Thuat ngir va dinh nghia

Tiéu chuan nay st dung céc thuét ngi¥ va dinh nghfa néu trong TCVN 10299-1:2025 va céc thuéat ngl,
dinh nghta sau: '

3.1

Rui ro (Risk)

Anh hudng chia sy khong chéc chén déi véi cac muyc tidu. Rii ro cé thé duoc thé hién dudi dang cac
ngudn i ro, cac sy kién tiém an, hé qua va kha nang xay ra.
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3.2

RUi ro con lai (Residual risk)

Nhi¥ng rdi ro con tbn tai sau khi 4p dung tat ca nd lwc phi hop dé xac dinh va loai b tat ca sw tdn tai va
nghi ngd cé vat nd théng qua diéu tra, khao sat, ra pha bom min vat nd. Rui ro con lai c6 thé gém rli ro
chwa dwoc nhan dién.

3.3

O nhiém con lai (Residual contamination)

Thyre trang & nhim bom min vat nd sau khi da thuc hién tat ca cac nd Ic phi hop @& xac dinh va lap
hd so cac khu vire b 6 nhiém hoic dé foai bd swr tdn tai hodc nghi ngd co vat nd thoing qua didu tra, khao
sét, ra pha bom min vat nd.

34
Ngudn rui ro (Source of risk)

Yéu t6 ma tw né hodc khi két hop, c6 tiém ndng ndi tai d& lam phat sinh rdii ro. Ngudn ri ro cé thé hiru
hinh hoac v6 hinh.

35

Kha nédng xay ra rii ro (Likelihood)

Co hdi xuét hién rdi ro di dugc xac dinh, do lwdng hay xac dinh mét cach khach quan hodc chi quan,
dinh tinh hay dinh lwgng, va dugc dién ta bing cach s dung thuat ngk chung hay theo toan hoc (nhu
x4c suét hodc tAn suét trong mot khodng thai gian cho trwdc).

3.6

Sw kién (Event)

Su xuét hién hoic thay ddi clia mdt tap hop cy thé cac tinh hubng. Mt s kién c6 thé 1a mét hodic nhidu
hién twong, cé thé xay ra mdt I4n hodc nhiéu 1an va cé thé do nhidu nguyén nhan. Mot sy kién cé thé
dwgc goi la mdt "sy cd" hay "tai nan”. Mét s kién khong cé hau qua ciing ¢ thé dwoc goi la "thoat nan"
hoéc "thoét hiém".

3.7

Hé qua (Consequences)

Két qua clia mot hoat ddng dnh hudng dén cac muyc tiéu; mot hoat ddng cé thé din dén mét loat cac hé
qua; mdt hé qua cé thé chic chén hoac khdng chic chin va c6 thé c6 tac ddng tich cuc hosc tigu cye
dén cac myc tiéu, co thé biéu thj dinh tinh hodc dinh lvgng. Hau qua ban du c6 thé ting theo cac hiéu
(*ng day chuyén.

3.8

Quan ly rii ro trong hoat déng khic phuc hiu qua bom min vit nd (Risk management in mine action)
Qua trinh tiép cén rlii ro mét cach khoa hoc, toan dién va cé hé théng nham nhén dang, kiém soét, phong
nglra va gidm thidu nhing tn that, m&t mat, nhitng dnh hwdng bét loi clia rli ro déi véi cac chwong
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trinh, dw 4n va cac hoat dong khic phuc hau qua bom min vat nd ddng thei tim cach bién rli ro thanh
nhitng co hdi dé& thanh céng.

3.9

Quan Iy 6 nhiém con lai (Residual contamination management)

Qué trinh nhén dang, theo ddi, kiém soat, phdng ngira va gidm thidu nhitng tdn that, mat mét, nhiing
anh huwdng bét lgi clia rii ro do bom min vat nd gay ra déi véi xa hdi, cong ddng, td chirc va ca nhan.

3.10

Pham vi quan ly rdi ro (Scope of risk management)

TAp hop cac thanh phin gdm chinh sach, muyc tiéu, nghta vy va cam két @& quan Iy rdi ro. Pham vi quan
Iy rlii ro ¢6 thé bao gdm: Co cAu td chirc, cong tac ké hoach, méi quan hé, trach nhiém, ngudn lyc, cac
quy trinh va hoat ddng clia td chirc. Khudn khd quan Iy rlii ro dwoc xac dinh trong chinh sach chién lwgc
va myc tiéu tdng thé ciing nhu hoat dong thye ti&n khéc phuc hau qua bom min vét nd.

31

Quy trinh quan Iy rai ro (Risk management procedure)

Viéc ap dung mét cach hé théng cac chinh séch, thi tyc va thue tién quan ly déi véi cac hoat dong trao
ddi théng tin, tw vén, thiét 1ap bdi canh va xac dinh, phan tich, xac dinh mirc @8, x{ ly, giam sat rdi ro.
312

Ké hoach quan Iy rii ro (Risk management plan)

Vin ban quy dinh phuong phép tiép can, cac yéu té clia quan Iy va ngudn lyc sir dung cho viéc quan Iy
rdi ro.Cac yéu td quan ly thuwdng bao gdm céc thl tuc, hoat ddng thire ti€n, phan cdng trach nhiém, trinh
ti va thoi gian clia cac hoat ddng. K& hoach quan Iy rti ro c6 thé ap dung cho mot sén phdm, qua trinh
va dy an cy thé, cho mot phan hodic toan bd té chirc va cé thé 1a mot van ban doc 1p.

3.13

Xac djnh bdi canh (Context establishment)

Viée xac dinh cac yéu td bén ngoai va ndi bd khi thiét Iap pham vi, tiéu chi i ro cho chinh sach quan ly rti ro.

— Bbi canh bén ngoai: Méi trwdng bén ngoai ma & d6 td chirc hoat ddng dé dat dwgc cac muc tiéu clia
minh. Bdi canh bén ngoai co thé bao gdm: M&i trrdng van héa, x& hdi, chinh tri, phap ly, ché dinh, tai
chinh, cdng nghé, kinh t&, tw nhién va canh tranh; tinh hinh quéc té, qudc gia, khu vie hodc dia phuong;
cac xu hwéng va dong lie chinh tac ddng dén muyc tidu clia td chirc; méi quan hé, nhan thirc va gié tri
clia cac bén lién quan bén ngoai td chirc.

— B&i canh ndi b: Mai trwdmg bén trong clia t chire. BSi canh ndi bd cb thé bao gdm: Co chu tb chirc, vai
trd va trach nhiém; cac chinh sach, myc tiéu va chién legc dwoc dat ra dé dat myc tiéu; kha nang, sy am
hiu v& ngudn lwc va kién thirc (vi dy vén, thdi gian, con ngudi, qua trinh, hé théng va céng nghé); cac hé
théng théng tin, ludng thang tin va cac qua trinh ra quyét dinh (ca chinh thikc va khéng chinh thirc); Méi quan
hé, nhan thirc va gia tri clia cac bén lién quan trong td chirc; van hoa clia td chirc; céc tiéu chudn, huéng
d&n va md hinh duoc t chirc 4p dung; hinh thire va mikc d9 clia cac méi quan hé hop ddng.
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3.14

Tiéu chi rti ro (Risk criteria)

Céc diéu khodn tham chiéu d& dwa vao dé xac dinh mirc do nghiém trong cta rlii ro. Tiéu chi i ro dwgc
x&c dinh can clr vao cac muc tiéu clia td chirc, bdi canh bén ngoai va béi canh ndi bd. Tiéu chi rli ro dwec
xac dinh trén co s& cac quy chudn, tiéu chudn k¥ thuat, luat, chinh sach va cac yéu ciu khac.

3.15
Panh gia rii ro (Risk assessment)
Qua trinh tdng thé nhan dién rti ro, phan tich rdii ro va xac dinh mrc d6 i ro.

3.16

Nhan dién ri ro (Risk identification)

Qué trinh phat hién, nhan biét va mé ta rlii ro. Viéc xac dinh rti ro doi hdi phai xac dinh cac ngudn rdi ro,
su kién, nguyén nhan va hé qua tiém 4n clia ching. Xéc dinh riii ro c6 thé cin phan tich dir liéu qua khi,
ly thuyét, y kién chuyén mén va nhu ciu clia cac bén lién quan.

3.17

Phan tich rdi ro (Risk analysis)

Qua trinh tim hiéu ban chét clia rdi ro va xac dinh mirc @3 rdi ro. Phan tich rii ro cung cp co s& dé
xac dinh mirc @6 rdi ro va quyét dinh vé x{ Iy rdi ro. Phan tich rlii ro bao gdm ca wéc lvgng hau qué
rdii ro.

3.18

Do lwdng rii ro (Risk evaluation)

Qua trinh so sanh két qua phan tich rdi ro véi cac tiéu chi rti ro @& xac dinh xem ri ro va mtec dd rdi ro
c6 thé chap nhan hay cho phép chiu dung dwec hay khéng. Do lwdng i ro hé trg trong viéc ra quyét
dinh vé& xt Iy rdi ro.

3.19

Xtr Iy rii ro (Risk treatment)

Viéc lra chon va thire hién cac phuong an dé gidi quyét rli ro. X Iy rdii ro trong khéc phuc hau qua bom
min vat nd ciing c6 thé dwoc goi 13 “gidm nhe rdi ro” hodc “gidm thiéu rdi ro”,

3.20

Kiém soat riii ro (Risk control)

Mét bién phap duy tri hodic thay ddi rli ro. Trong khéc phuc hau qua bom min vét nd kiém soat ri ro
thudng 1a bién phap lam gidm nhe hodc gidm thiéu ri ro.

.21

Trao ddi thong tin va tham vén (Information exchange and consultation)

Qué trinh lién tuc va 13p di I3p lai dwgc td chire thire hién @& cung cép, chia sé hodic co dwgc théng tin va dé
tham gia vao déi thoai v6i cac bén lién quan v& quan Iy rii ro. Thong tin co thé lién quan dén s tdn tai, ban
chét, hinh thir, kha ndng xay ra, y ngha, xac dinh mlrc d9, kha nang ch&p nhan va xi¥ Iy clia quan Iy rdi ro.

10
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Tham van la mét qua trinh trao di thdng tin hai chidu gitra td chikc va cac bén lién quan vé mot van dé trwdce
khi dwa ra quyét dinh hodic xac dinh dinh hudng vé vAn d& do. Tham vén 1a mét qua trinh tac dong lén quyét
dinh théng qua anh hudng Ia dAu vao dé ra quyét dinh va khong tham gia vao viéc ra quyét dinh.

3.22

Ra soat rii ro (Risk review)
Viéc kiém tra, xem xét moi qué trinh, chinh sach, thiét bj, thue tién, hodic hanh ddng khéc trong qua trinh
quan Iy rdi ro nhdm xéc dinh hiéu qua clia qua trinh va xac dinh céc rdi ro con lai.

3.23

Ngwérng rii ro chdp nhén dwoc (Acceptable risk threshold)

Mcrc 4 rlii ro cao nhat ma chinh quyén, t& chirc khic phuc hdu qua bom min vat nd ¢6 thé chép nhan
@8 dam bao thirc hién thanh cdng muc tiéu clia dia phwong hoc td chire.

4 Nguyén tic quan Iy rui ro trong khic phuc hau qua bom min vat nd

4.1 Lanh dao va cam két

Lanh dao td chirc khéc phuc hau qua bom min vat nd cin cé cam két manh mé va chic chén bing van
ban vé& ap dung va dam bao hiéu lc lién tuc clia hé théng quan Iy rdi ro, cling nhur ¢an hoach dinh chién
Iwge chit ché dé dat dwoc cam két & tat ca cac cAp. Cac cam két cu thé bao gdm:

- Xac dinh va thong qua chinh séch quan Iy rdi ro;

— Dam bao ring chinh sach quan Iy rli ro hai hoa véi van héa cua té chirc;

— Xac dinh cac chi sb thwe hién quan Iy rlii ro hai hda véi chi sé thue hién nhiém vy clia té chirc;
~ Hai hoa cac muc tiéu quan Iy rli ro véi cac muc tiéu va chién lvoc cla td chire;

- Dam bao viéc tuén tha luat phap, quy pham, va céc quy dinh ndi bg;

— Xéc dinh trach nhiém & cac cip thich hgp trong té chic;

— Dam bao cac ngudn lyc can thiét dugc phan bd d& quan Iy rii ro;

— Trao ddi théng tin v& nhimg lgi ich cba quan Iy rdi ro tdi tat ca cac bén lién quan.

4.2 Hé théng phu hop, toan dién

Hé théng quan Iy rli ro can:

— Phu hgp véi bbi canh, cac hoat ddng va mong dei clia cac bén lién quan vé khéc phuc hau qua bom
min vat nd;

~ Buogc xac dinh 12 mét phan trong trach nhiém quan ly va 1a phan khéng thé thiéu trong tat ca céc hoat
ddng cla td chirc, bao gdm viéc hoach dinh chién lugc, tat ca cac dy an, cac quy trinh hoat ddng va

11
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trong viéc gidi quyét tht ca cac loai rdi ro lién quan dén chuong trinh, du an hodc td chirc khic phuc hau
qua bom min vat né:

~ Phan anh dwoc cac cam két dap (ing cac nghia vy theo cac diéu woc va thda thuan; dam bao s
tham gia kip thoi va thich hop clia cac bén lién quan, bao gém ca viéc xem xét kién thirc, quan diém va
nhan thirc cla ho.

4,3 Trao ddi thong tin va tham vin

Hé thdng quan Iy rdi ro phai xay dwng va thirc hién mdt ké hoach vé cach thikc trao ddi thong tin véi cac
bén lién quan dam bao:

~ Sy tham gia céc bén lién quan thich hp tir bén ngoai va dam bao hiéu qua trao ddi thong tin;

Béo c4o bén ngoai vé s tuan thil cac yéu ciu phap Iy, luat dinh va quan tri;

Cung cap phan hdi va bao cdo vé viéc trao ddi thong tin va tham van véi tat ca cac bén lién quan;

Str dung viéc trao ddi thong tin d& xay dung long tin véi t& chirc;

Lién hé kip thoi vé&i cac bén lién quan trong trudng hop khling hodng hodc sy kién bat thudng x3y ra;

— Tdng hop thong tin rdi ro ¢6 dwgc tir nhidu ngudn khac nhau va xac dinh chét lwgng clia théng tin.

4.4 Linh hoat va dap t&rng

4.41 Hé thdng quan ly rdi ro phai co kha niing cai tién, diéu chinh va phan tng véi toc @6 phu hop
véi nhirng thay ddi clia bdi canh bén ngoai va bén trong. Trong mét sb tinh huéng khan cép hodc cac
tinh hubng phét trién nhanh chéng, hé théng quan ly rdi ro bom min ¢6 thé cin phai hoat ddng nhanh
chong va thwdng xuyén, hoan thanh chu trinh xac dinh, danh gia, xt ly va xem xét rti ro trong khoang
thei gian ngan.

4.4.2 Hé thbng quan Iy rli ro phai c6 kha nang déi pho voi nhitng thach thire, nhirng bién dong dic
thu clia hoat ddng khéc phuc hau qua bom min vat nd ddm bao cung cép co s& cho viéc ban hanh
tAt ca cac quyét dinh thic té, hanh chinh, hau cin va chién Ivgc khac mét cach nhanh chéng va
chinh xac.

4.4.3 Hé théng quan Iy rii ro cin d3m bao phat hién rli ro sém & tat ca cac qua trinh hoat déng khic
phuc hau qua bom min vat nd.
4.5 Tich hop

4,51 Hé théng quan ly rtii ro trong khic phyc hau qud bom min vat nd phai duoc tich hop vdi tht ca
céc hé thdng quan ly khac bao gém quan ly chién lvge, quan Iy ké hoach, quan Iy chét lwgng, quan Iy
méi truding, quan Iy an toan va strc khde nghé nghiép... cing véi cac tiéu chuin, quy chudn quéc gia
khac trong khéc phyc hau qua bom min vét nd.

12
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4.5.2 Quan Iy rlii ro cAn cung cép céc yéu td d4u vao quan trong cho cac hé thdng khéc va dwa vao thong
tin nhan dugc tir cac hé théng d6 @& hé thdng quan ly rii ro ¢é tinh phit hep, cép nhét va hiéu qua.

4.6 Quan ly thong tin

4.6.1 Quan ly rtii ro phai dua trén nhiing thong tin sdn c6 tét nhat: DAu vao cho qua trinh quan Iy rli ro
dya trén cac ngudn thong tin nhie di liéu qua khir, kinh nghiém, phan hdi, bao cdo cla cac bén lién
quan, két qua quan tréc, di béo va phan doan clia chuyén gia.

4.6.2 Hé théng Quan ly thong tin phai dugc cap nhat va toan dién @& bao dam quén Iy rdi ro hidu qua.
Viéc cung cép kip thdi thang tin lién quan bao gdm céc yéu td chinh @& gidm thiéu sw khdng chéc chén
va do d6 dé gidm thiéu rli ro.

4.6.3 Chu tric va ndi dung clia cac hé théng quan I thdng tin khéc phuc hau qua bom min vat nd cin dwoc
théng béo theo cac nhu cAu clia quan Iy rlii ro bao gdm viéc thu thap, béo cdo, quan Iy chét lwgng dir liéu
lién quan cling nhw phan tich, phd bién cac ndi dung lién quan dén quan Iy rli ro cho cac bén lién quan.

4.7 Yéu tb con ngwdi va vin héa

4.7.1 Quan Iy ri ro nén thira nhan kha nang, nhan thirc va y dinh clia moi ngwdi bén trong va bén ngoai
t8 chirc co thé tao thuan loi hodic can trd viéc dat dwge muc tiéu clia td chire.

4.7.2 Hé théng quan ly rlii ro nén nhan thirc va dwa ra phurong an dir phong thich hgp cho nhieng han
ché lién quan dén yéu té con ngudi trong viéc hiéu 1 va &ng phé véi rii ro bao gdm: Tinh chli quan,
tinh bdo thu, tinh dinh kién, sy thién vi va hiéu (ng dam déng.

48 Gi¢ivaswdadang

4.8.1 Hé thdng quan Iy rli ro nén nhan ra va tinh d&n nhitng khac biét v& gi¢i, o tudi va si da dang
khi xac dinh, phan tich, danh gia va x¥ ly rlii ro. Dir ligu tach biét vé gidi tinh va d6 tudi can dwoc thu
thap va sl dung dé hd tro viéc xac dinh, danh gia, phan tich va x ly ri ro mét cach hiéu qua.

4.8.2 Hé théng quan ly rdi ro phai ddm bao phuy nir, tré em gai, trai va nam gi¢i dugc dwa vao céc quy
trinh va thdl tuc tham van va tham gia trong hé théng quan Iy rlii ro khic phuc hau qua bom min vat nd.

4.9 DPanh gia va cai tién lién tuc

Céc hé théng quan ly rtii ro khdc phyc hau qud bom min vat nd phai dwec dénh gia va céi tién lién tuc
theo quy dinh tai 4.2.9, QCVN 01:2022/BQP. Trinh ty, phwrong phap danh gia, cai tién thyc hién theo
quy dinh tai cac van ban quy pham phap luat hién hanh co lién quan.

5 Cac yéu cdu doi véi hé thdng quan ly rii ro

5.1 Cac didu kién d0 d& mot khu viee chuyén sang thyre hién phuong thire quén Iy riii ro trong khic
phuc hau qua bom min vét nd
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5.1.1 D4 thuc hién moi nd lye phis hop dé xac dinh rd tinh trang 6 nhiEm bom min vét nd va giai phong
d4t dai. Dién tich 6 nhiém hién trang (bao gdm ca dién tich & nhiém cén lai) khdng vwot qua 2% tdng
dién tich khu vire,

5.1.2 Co s& dir liéu san ¢6 va dwoc cap nhat thrdng xuyén trong hé théng quan Iy thong tin. Céc dir
liéu tdi thiéu cin cé bao gdm:

~ Cap nhat ban dd va cac khu vire bj 6 nhidm con lai;

~ Dir liéu v& nan nhan bom min vat né trong 10 nim qua bao gdm ca nam hién tai;

- DU liéu v& cac s c6 lién quan dén bom min vat nd (vi du: Vy nd) trong 10 ndm qua bao gdm
¢a nam hién tai;

— D liéu va ban @& cap nhat vé tat ca cac khu dét da dwoc gidi phong trudc day va bét ky dy an giai
phéng dat nao dang dién ra trong khu vure;

- Di¥ liéu cap nhat vé tat ca cac dy an, hoat ddng gi4o dyc riii ro trong qua khi va hién tai bao gdm ca
dr liéu v& ngudvi thu hudng;

~ Déc diém vatoa do GPS clia tét cd cac hang muc bom min vat nd da bj pha hlly truréc day thong qua cac
nhiém vy x( Iy bom min vat nd tai chd, khao sat va hoat déng ra pha bom min vat nd. Cac dic diém it nhét
phai bao gém loai va ky hiéu clia loai dan duwgc tim thay. Cac td chirc quan Iy ri ro ciing nén dit myc tiéu
béo céo d9 sau va hoan canh trong d6 bom min vat nd dugc tim thdy va tinh trang chung ctia né.

— D liéu cap nhat lién quan dén dia hinh, hanh chinh, dia chinh va dan s clia khu v,

5.1.3 Co quan quan Iy hoat ddng khéc phuc hau qua bom min vat nd duoc dao tao va ndm vikng cac
nguyén téc, quy trinh quan Iy ri ro.

5.2 Diéu kién d& mot td chire khic phuc hau qué bom min vat nd thie hién quan ly rdi ro

5.2.1 Da hodc dang ap dung thanh cong mot hé théng quan Iy trong hoat dong khéc phuc hau qua bom
min véat nd, co kinh nghiém ap dung mét trong cac hé théng quan Iy nhir hé théng quan Iy chét lwong,
moi trudng, an toan strc khde nghé nghiép...

5.2.2 Cam két ctia Ianh dao |2 didu kién bét budc dé thire hanh thanh cong hé thdng quan Iy rli ro.
5.2.3 Hinh thanh t& chirc, phan céng trach nhiém thiét 1ap chinh sach, xay dyng ké hoach quan Iy rdi ro.

5.2.4 Tb chirc khic phyc hau qua bom min vat nd phai phd bién cac nguyén tic quan Iy rii ro cho toan
thé cac thanh vién, tryc tiép ng dung quan Iy rli ro vao cong viéc hang ngay va nén dinh ky thue hién
viéc dao tao, huén luyén bd sung kién thirc vé quan ly rli ro cho can b, nhan vién thudc quyen.

5.2.5 Téithidu, bét ky hé thong quan Iy rii ro khic phuc hau qua bom min vét nd nao cling nén bao gém:
~ 86 dang ky ri ro, bao gdm cac bién phap xt Iy rdi ro;

— Mét quy trinh xem xét rlii ro ¢6 hé théng;
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— Dao tao iy dd vé viéc trién khai va duy tri hé théng quan Iy rli ro;

— S8 ding ky cac tai nan, si cb, cac sai sét, si kién thoat hiém va cac vAn dé va si kién lién quan dén rli ro
khac, bao gdm ca cac bai hoc kinh nghiém:;

~ Viéc cap nhat, duy tri va phd bién cac di liéu lién quan dén sb dang ky rti ro.
5.3 Chisb danh gi4 hiéu quan cong tac gidm thiéu rdi ro

5.3.1 Chisé dinh luong:

— Ty I& rdi ro dwoc gidm thiéu: 2 95 %,

~ Théi gian phan hdi khi phat hién rli ro méi: < 24 gid.

5.3.2 Chi b dinh tinh:

~ Sy phi hop clia cac bién phap gidm thiéu rli ro;

- Hiéu qua cla quy trinh quan ly rli ro qua danh gia dgc lap.

6 Rui ro con lai, moi nd lwe pha hep

6.1 Quan ly rtii ro nham muc dich gidm rdii ro xudng mirc thip nhét cé thé. Didu nay sé dat dugc théng
qua viéc ap dung tét ¢ cac nd lyc phi hop.

6.2 Hé théng quan Iy rti ro trong hoat dong khéc phyc hau qua bom min vat nd cin phai xac dinh dwgc
nhitng rlii ro van con tn tai sau khi @2 4p dung moi nd lyc phil hop d@é khac phyc tinh trang 6 nhiém.
RUi ro con lai phai dwoc quan ly théng qua quan Iy 6 nhiém con lai.

6.3 Quan Iy 6 nhiém con lai phai cap nhat, danh gia lién tuc tinh trang 6 nhiém va céc rli ro dya trén vi
tri, loai mdi de doa bom min vét nd con sét lai cling nhw cac hoat ddng dy kién tai dja diém lién quan.

6.4 T4t ca céc co quan, td chirc hoat dong khéc phuc hau qué bom min véat nd tai Viét Nam phai cung
cép bang chirng bang van ban ring ho da 4p dung mic nd liyc téi thidu co thé chép nhan dugc nhim:

~ Tién hanh khdo sét c6 hé théng theo cac yéu cdu quy dinh tai 2.4, QCVN 01:2022/BQP;

- Gidi phéng d4t b nghi ng&r hodic da dugc xac nhén bj 8 nhiém thang qua diu tra, khdo sat theo cac
yéu cau tai 2.5, QCVN 01:2022/BQP;

~ Thuc hién céc yéu ciu lién quan dén quy trinh, thli tuc quan Iy rdi ro theo Diéu 7, quan ly théng tin va quan
ly chét lwgng theo quy dinh tai Diéu 6, TCVN 10299-11:2025 va Didu 14, TCVN 10299-12:2025.

6.5 Cac yéu clu dbi véi qua trinh chuyén adi sang quan ly 8 nhiém con sét lai theo Diéu 6 tiéu
chuén nay.
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7 Trinh tw quan ly rai ro

7.1 Quan Iy rdi ro can dwec tién hanh theo mét qua trinh dwgc 13p di 13p lai nhiéu 1an bao gém céc céng
doan xac dinh bdi canh, nhan dién rli ro, phan tich rii ro, dinh lwgng rdi ro va xt Iy rdii ro nham:

~ Nhan dién dwec cac rii ro trong diéu kién béi canh bén trong va bén ngoai lién tuc thay di;

— D& xuét va thire hién nhirng bién phap ngan chan va kiém soat tdn thét;

- Cung cép viéc huén luyén va gido duc quan dén an toan;

—+Qudn ly cac khiéu nai va lam viéc véi dai dién phap Iy khi cé kién tung;

— HB trg cai tién lién tuc hé thdng quan Iy i ro.

I Thiét 1ap bdi canh l(—

Pénh gia rdi ro

Nhan dién rii ro
2

Phén tich rii ro
v

Dinh lwgng rdi ro

X ly rii ro
v

Ra soat rii ro

Hinh 1 = So b biéu thj trinh tw quan Iy rdi ro
7.2 Trjiét I4p bdi canh
7.21 Nhiém vu:
— Xéc dinh dwoc bdi canh dién ra cac hoat dong hoat ddng khic phuc hau qua bom min vt nd;
— Xac dinh pham vi hoat ddng quan Iy rli ro;
~ Thiét Iap céc tiéu chi rdi ro, ngudng rii ro chdp nhan dugc dé h tro viéc ra quyét dinh phil hop va

hiéu qua.
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7.2.2 B&i canh bén ngoai
T8 chirc khic phuc hau qua bom min vat nd nén xem xét, nhung khéng gidi han cac yéu tb sau:

- Céc yéu td xa hai, van héa, chinh tri, luat phap, gi¢i tinh va si da dang, quy dinh, tai chinh, cdng
nghé, kinh té va méi trdng, quéc té, qudc gia, khu vire va dia phuong;

— Céc thda thuan, hgp ddng, cam két da ky;

— Céc ddng e va xu hwéng chinh lién quan dén pham vi clia cac hoat ddng khac phuc hau qua bom
min vat nd;

_ Cacméi quan hé, nhan thire, gia tri, nhu cu va ky vong clia cc bén lién quan bén ngoai;

— M&i quan hé phtc tap clia cac mang Iwdi cang tac.

7.2.3 B6i canh ndi bd
Bao gdm va khéng gidi han & cac yéu td sau;
— Vai trd, vj tri, chtre ndng, nhiém vy, tAm nhin, va gia trj clia co quan, to chirc;

— Co chu td chic, vai trd va trach nhiém clia cac thanh phén hodic ¢4 nhan; méi quan hé gilra cac bén
lién quan noi bd va sy phu thudc, két néi 1n nhau;

~ Chién Ivgc, myc tiéu va chinh sach; vin héa cla td chirc;

— M®i trudrng hoat dong khic phuc hau qua bom min vat nd;

— Thanh phan nhan vién, bao gbm gi¢i tinh va dong lyc da dang;

- Céc tiéu chudin, hwéng dan va phuong phap duoc td chire quy dinh hodic ty nguyén ap dung;
— Kha nang, vé& ngudn Iyc va kién thive;

— D liéu, hé théng théng tin va ludng thdng tin.

7.2.4 Phuong phap danh gid bbi canh, cac co quan quan ly va nhitng ngudi quan ly khic phuc hau qua
bom min vat né nén s dung cac cong cu va kj thuat da dwec cong nhan, bao gdm nhung khang gidi han:

Phan tich chinh tri, kinh t&, xa hoi, k§ thuat, luat phap, méi trudng (PESTLE);

Phan tich didm manh, diém yéu, co hodi, méi de doa (SWOT);

|

So d& cAu tric khac phyuc hau qua bom min vat nd (chi tiét trong Phu luc A);

Céc ky thuat phan tich va xac dinh cac bén lién quan (quyén han, dnh hurdng, phan tich giao dién...).

7.2.5 Pham viquan Iy riiro

7.2.5.1 Pham vi quan Iy rdii ro trong khéc phuc hau qua bom min vat nd phai dwoc xéc dinh trén co s&:
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— Phai bao trum tét ca cac hoat ddng gdm cac chién lwgc, quyét dinh, van hanh, hanh chinh, quy trinh,
chlrc nang, dy an, sén phdm, dich vy va tai sdn do cac td chirc khic phuc hau qua bom min vt nd cé
lién quan thyc hién;

- K&t qua phan tich c&p nhét va chinh x4c v& bdi canh bén ngoai ma td chirc khic phuc hau qua bom
min vat nd hoat dong;

- Két qua phan tich cap nhét va chinh xac vé béi canh ndi bd clia td chirc khéc phuc hau qua bom min
vét nd; nhu ciu, mong doi, yéu ciu va s thich clia cac bén lién quan dén hoat ddng khic phuc hau qua
bom min vét nd.

7.2.5.2 Pham vi quan Iy rti ro trong khéc phuc hau qua bom min vat né phai bao trum tat ca céc rdi ro
anh hudng (tich cyre hodic tiéu cyc) dén kha nang dat dwoc cac muyc tiéu clia td chire khic phuc hau qua
bom min vét nd.

7.2.5.3 Pham vi quan Iy ri ro, phai ddm bdo két ndi gitra quan Iy rlii ro va cac hé théng quan ly khac
bao gdm chién lwoc, thng tin, chét lgng, an toan, méi tredng va diwa trén két qua.

7.3 Nhén dién rti ro

7.3.1 Nhiém vy

Cac hoat d6ng nhan dién rdi ro nhim phét trién théng tin vé nguén rdi ro, cac yéu té mao hiém, hiém hoa
va nguy co rdi ro lién quan dén viéc dat duoc cac muyc tiéu khic phuc hau qua bom min vat nd; dy bao
c4c rdii ro hinh thanh do sty két hop cac rdii ro va céc rdii ro din xuét trong qua trinh xt Iy rli ro.

7.3.2 Phuong phéap nhéan dién rti ro

Céc co quan, t& chirc quan Iy rdii ro trong khéc phuc hau qua bom min vét nd nén sl dung cac phuwrong
phép, cdng cu va ky thuat @ duoe cong nhén, phit hop véi bdi canh va pham vi quén ly rdi ro cla ho,
dé hd tro viéc xac dinh rlii ro toan dién va hiéu qua, bao gém, nhung khéng gidi han &:

— Phan tich chinh tri, kinh t&, xa hai, ky thuat, luat phap, méi trwéng (PESTLE);
— Phan tich diém manh, diém yéu, co héi, nguy co (SWOT);

- Suy ngh, phéan tich;

- Phéng van;

- Ky thuét s dung céu tric “Diéu gi xay ra néu” (SWIFT);

~ Thao luan nhém tap trung;

— Kiém tra danh séch;

- Céc két qua didu tra ddi véi cac sai sét, tai nan, sy ¢d va sy kién can nguy;

— Ma tran két qua, kha nang xay ra;

18



TCVN 10299-13:2025
~ Xu huwéng vé cac chi sb hiéu suét chinh (KPI).
Mét s6 phurong phap chinh xem Phuy luc A.

7.3.3 Viéc xac dinh riii ro mét cach hiéu qua trong hoat ddng khic phuc hau qua bom min vat nd cin
bao gdm viéc xem xét cac khu vy cé sy khong chic chin va rli ro lién quan dén tit cd céc khia canh
thudc béi canh bén ngoai va bén trong ma cdng viéc duwgc tién hanh nhdm dam bdo kha ning cac
churong trinh khéc phuc hau qua bom min vét nd dat duge cac muc tiéu da xac dinh, trong d6 sy an toan
clia nguwdi dan trong khu vire bj anh hurdng va clia céc nhan vién khéc phuyc hau qua bom min vat nd Ia
wu tién hang dau.

7.4 Phan tich cac rtiro

7.4.1 Nhiém vy

Phan tich rlii ro trong khac phuc hau qua bom min vat nd |a dé hidu rd cac dic diém va ban chét clia rii
ro bao gém ca mirc d6 rlii ro. Phan tich rdii ro bao gdm viéc xem xét:

- Kha nang xay ra (xac suat) cla cac sy kién tiém an;

— Ngudn gbc, ban chét clia c4c rii ro;

- Mtrc dd tac dong cla cac hau qua rdi ro;

- Tuwong tac gitra céc rii ro, chudi rii ro va mirc dd phirc tap clia cac twong tac do;

~ Thoi diém co thé xay ra rli ro;

— Khodéng th&i gian tac déng va sty bién ddng cla ri ro;

— Piéu kién thuc t& hodic hoan canh cy thé co thé gay rii ro, hodc lam ting, gidm tan sudt, mirc @9 ri ro;
- Xéc dinh cac yéu t gay tbn thét;

~ Hiéu qua clia c4c bién phap kiém soat hién cé clia hé théng.

7.4.2 Phwong phap phan tich rdi ro

- Hé théng quan Iy i ro khic phyc hau qua bom min vat nd nén s dung céc phurong phap, cdng cy va k§
thuat da duoc cdng nhan, phit hep véi bbi canh va pham vi quan Iy i ro clia ho, @& hé tro' phan tich rii ro
hiéu qua va toan dién, bao gdm, nhung khdng giéi han &: Mkc d6 va xu hudng trong céc chi s KPI;

Ma tran két qua, kha nang xay ra;

Ky thuat sl dung cau tric “Pidu gi xay ra néu” (SWIFT);

Phan tich “Bow Tie";

Phan tich nguyén nhan géc ré (RCA).
M6t s6 phwrong phap chinh xem Phy luc A.
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7.5 Bo lwdng rdi ro

7.5.1 Nhiém vy

Co quan, tb chirc, don vi khdc phuc hau qua bom min vat nd ¢ trach nhiém: Binh lwgng i ro'dé wéc
tinh mirc d6 tac déng clia i ro ddi véi muc tiéu clia chwong trinh, dy an va céac hoat dong khic phuc
h&u qua bom min vat nd va quyét dinh xem cac hau qua, tac dong da xac dinh c6 chap nhan duoc hay
khong. Céc hau qua, tac ddng khéng chép nhan duwoc phai dwoc gidm xuéng mirc chip nhan duec
théng qua cac bién phap giam thidu rii ro cling véi viéc wéc tinh thai gian va chi phi d& hé tro viéc ra
cac quyét dinh nham lam gidm thiéu i ro.

7.5.2 Phwong phap
7.5.21 C6 thé ap dung nhung khéng han ché mét sé phurong phép dinh lwgng rii ro sau:

— Phuwong phép trie tiép: La phwrong phép xéc dinh tdn that bing cac cdng cu do lwdng trye tiép nhw
can dong, do dém;

- Phuong phap gian tiép: La phurong phap danh gia tdn that thong qua viéc suy doan tén thét,
thwéng duroc ap dung d6i véi nhirng thiét hai vé hinh nhw 1a cac chi phi co hdi, sw giam sat vé stre
khée, tinh than;

— Phuong phap dy bao tn that bang xac suét théng ké: Xac dinh tén that bing cach xac dinh cac méu
dai dién, tinh ty I& tdn that trung binh, qua d6 xac dinh téng s6 ton that xem Phu luc A;

- Phuong phap ¢cdm quan: La phuwong phap st dung kinh nghiém clia cac chuyén gia dé xac dinh ty 1é
ton that, qua d6 wdc lwong tdng sé tdn tht;

- Phuong phap tdng hep: St dung tdng hop cac cong cu ki thuat va tw duy suy doan clia con ngudri
dé danh gia mirc d¢ tdn that xem Phu luc A.

7.5.2.2 Gia trj sb hoc clia mirc @9 rii ro dwgc xéac dinh tir tiéu chi rli ro va ngwdng rdi ro chip nhan
dugc clia mbi chwong trinh, dw 4n cu thé.

C6 5 m(rc dé do lwdng kha niing xuét hién clia rdi ro, méi mirc dwgc gan véi mét gia tri chi sbé:

I

Mrc 5, Chac chan sé xuat hién rii ro trong tat c& cac chwong trinh, dy an;

Mtrc 4, Cao: Kha nang xuét hién rlii ro rét cao trong hiu hét cac chwong trinh, d an;

I

Murc 3, Trung binh: Kha niing xuét hién riii ro cao trong nhidu chwrong trinh, dy an;

Murc 2, Thap: Kha nang xuét hién rlii ro trung binh & mét sé it chwong trinh, dy an;

Mtre 1, Hiém khi: Kha nang xuét hién th&p trong nhi¥ng didu kién nhét dinh.

C6 5 mirc dé do lwdrng muee tac ddng clia rii ro, m3i mire d¢ duwoc gan véi mdt gia trj chi sb dé c6 thé
wée lrong sw tac dong:
- Mirc 5, D3c biét nghiém trong: Gay tdn hai dén loi ich quéc gia, sinh mang con ngui;
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Mtrc 4, Nghiém trong: C6 tdn that rat cao Iam chwong trinh, du &n that bai:

Mrc 3, Naing: Gay kho khan, tn thét Ién va lam chuong trinh, di an khéng dat dwec cac muc tiéu:;

|

Mrc 2, Trung binh: Gay khd khin, ton théat cho chwong trinh, di an, anh hudng viéc dat cac muc tiéu:

Murc 1, Nhe: Gay kho khan, tdn that khdng dang ké.
7.5.2.3 Gia tri m(rc do rli ro co thé dwoc tinh bing cong thtrc:

Gr=Tr* Srr
Trong d6:
Gr 12 gia tri mirc d9 rdi ro;
T la gid trj chi sé mirc 40 hau qua;
Sy 12 gia tri chi s kha ning xuét hién rdi ro.

7.6 Két qua clia viéc dinh lwgng rdi ro

Co quan, té chirc, don vi khic phuc hau qua bom min vat nd phai thé hién két qua danh gia ri ro theo
cach phan loai sau:

~ Rl ro chap nhan dwoc: Khong can thire hién thém hanh déng nao hodc can phai thwe hién thém;
— Rlii ro can theo dbi va duy tri cac bién phap x{ Iy rii ro hién co;

— RUi ro chwa chic chén & mrc c6 thé chip nhan dwoc: Tién hanh phan tich rdi ro sau hon d& hiéu 16 vé
rlii ro; xem xét digu chinh myc dich, myc tiéu hodc cac khia canh khac clia hoat ddng dugc 1én ké hoach;

~ Rui ro khong thé chép nhan duwgc: Xem xét va thie hién cac phwong an x Iy rdi ro;

~ RUi ro nén dugc sép xép thir tw wu tién tr cao xubng thap theo mirc dd rlii ro da tinh toan (kha ning
xay ra). Tuy theo td chirc va dac thii tirng qua trinh, di 4n; chl qua trinh hodc tredng duw an sé xéc dinh
nhirng rlii ro nao cin dwa vao kiém soat theo mirc wu tién.

7.7 XU ly rdiro

7.7.1 Nhiém wy;

~ XU ly rdi ro bao gdm viéc chen, thirc hién va xac dinh hiéu qua clia mdt hodc nhiéu phwong an dé
thay d@di rii ro trong khéc phuc hau qua bom min vat nd bao dam rii ro con lai sau khi xt¥ Iy 13 c6 thé

chép nhan dugc. Cac phwrong an cé thé bao gdm: Loai bd nguén rdii ro; thay ddi kha ning xay ra; thay
ddi hau qua rli ro; chia sé rdi ro véi mot hoiic nhidu bén khac; kiém ché rii ro;

~ X Iy rdi ro lién quan dén mét qua trinh theo chu ky gdm: Pénh gia cac phwong an xi¥ Iy rii ro da co
va dy dodn mure @9 rii ro tdn dong ¢ chép nhan dwoc hay khong; tao ra mét mot hodc nhiéu phwrong
an xU Iy rdi ro méi; thye hién va danh gia hiéu liyc cla viéc xtr ly d6.
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7.7.2 Phwong phap x{ ly rti ro

Céc phwong phap xi¥ Iy rlii ro phé bién c6 thé ap dung ddc 1ap hodic két hop véi nhau bao gdm:
- Tranh né: Khdng thire hién hanh dgng hodc lwa chon hanh dong khac dé dat myc dich;

~ Loai bd ngudn géc rlii ro: Thyc hién hanh dong dé di chuyén, tiéu hily hogc tach ngudn rii ro khdi cac
hoat dong dw kién;

— Chuyén giao chia s riii ro: Théng qua cac diéu khoan hgp dong, thda thuan, hop tac hodc mua bao hiém;

— Giam nhe: Thue thi cac bién phap dé giam thiéu kha nang xay ra rii ro hodc gidm thiéu tac ddng va
chi phi khic phyc rdi ro néu né xay ra;

— Chép nhan: Chép nhén rli ro trong trwémg hg'p mire df riii ro & ngudng chép nhan dwgc, tac hai clia
rlii ro néu xay ra 12 rét nhd hay kha nang xay ra la cyc ky thép.

K [ Chon hurémg khac ]
) Thay adl myc tieu ]

: Di chuyén tach ngudn J

Loal bd ngudn gl 4 Tiuhuj ngudn |
Chia sé rili ro ]
uﬁhg‘ﬁ'r‘n (l;urglcro Chuyén giao Xiny kién 1nh dao ]
Mua bdo hiém ]

Glam thidu hiu quﬂ
Giam thiu knd néngJ

Tranh

Gidm thidu

Khong &am gi j

Thuthdp théng tin |
Kémachimécphuenatj

[ Chép nhén

qud

Hinh 2 ~ So dd biéu thj phwong phéap xi ly rii ro
7.7.3 Ké hoach x® Iy rlii ro

7.7.3.1 Sau khi Iya chon phuwong &n xt Iy rii ro, td chire khic phuc hau qua bom min vét nd cin lap ké
hoach x Iy rdi ro d& hwéng dan cach thirc thyre thi cac phwrong an x ly dwoc chon.
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Céc thdng tin cung cép trong ké hoach xt¥ ly can bao gém: Ly do lwa chon cac phuwong an xt Iy, bao
gbm ca lgi ich mong mubn sé dat duorc;

Phan cong trach nhiém thwe hién ké hoach; céc hanh déng @é xuét;
Cac yéu cau ngudn lwc bao gém ca dy phong;

Cac bién phap va quy trinh thtre hién.
" Thai gian va lich trinh.

Cac yéu cau ddi véi viéc bao cao va theo déi.

Ké hoach x{ ly rti ro can duwoc tich hop véi cac qua trinh quan Iy clia té chire va duoc thio luan véi cac
bén lién quan thich hop.
7.8 Rasoatrtiro

7.8.1 Nhiém vu ra soat riii ro d& dam bao ring hé théng quan Iy rdii ro luén cap nhat, phli hep phurong
phép va hiéu qua.

7.8.2 Trong trwdng hop khi bdi canh bén trong va bén ngoai thay d@di can thirc hién viéc ra soat rii ro
thwdng xuyén nhdm:

— P& dap (ng voi nhirng thay ddi cla béi canh;

— P& adi phé voi cac phat hién trong didu tra tai nan va sir ¢d, hodc suyt xay ra si c6 phan tich nguyén

nhan géc ré clia nhitng sai sét, v.v

7.8.3 Viéc ra soat riii ro nén duoc thyc hién trong khodng thdi gian phi hep véi hoan canh va diéu kién
hoat ddng, theo ky ké hoach clia co quan, té chirc, nhung it nhét 14 méi nam mét 1an.

Mot s6 cong cu quan ly rii ro xem Phuy luc A.
8 Giam sat
8.1 Giam sat phai la mét phan dwoc hoach dinh clia qua trinh quan Iy rli ro va bao gdm hoat dong kiém

tra dinh ky va d6t xuat hodc giam sat thuwong xuyén.

8.2 Nhiém vy, phwrong phap, trach nhiém giam séat thye hién theo quy dinh tai cac van ban quy pham
phép luat hién hanh cé lién quan.

8.3 Cac qua trinh gidm sét clia co quan, td chirc cin bao gdm tét ca céc khia canh clia qua trinh quan
ly rti ro nham:

— Dam bo ring hoat ddng xt Iy rdii ro ¢6 hiéu qua va hiéu Iy trong ca thiét ké va van hanh phwong én;
— Co thém théng tin @& cai tién viéc danh gia rdi ro;

— Phan tich va rit ra bai hoc tir cac si kién (bao gdm ca nhirng 1an thoét nan), nhitng thay ddi, cac xu
huéng, thanh cdng va thét bai;
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— Phat hién nhieng thay ddi trong béi canh bén ngoai va ndi b, bac gdm ca thay ddi vé tiéu chi rili ro
va ban than i ro c6 thé yéu cau xem xét lai viée xC ly rli ro va thir ty wu tién;

— Xac dinh nhivng rdi ro dang hinh thanh.

8.4 Kétqua cla viéc giam sat cin dwgc ghi lai va bao cdo bén ngoai, ndi bd khi thich hop va ciing cin
duoc st dung lam dAu vao cho viéc xem xét khudn khd quan ly rli ro.

9 Yéu céu dbi voi td chirc/don vi khdc phuc hau qua bom min vat né
9.1 Thiét 1ap va duy tri mdt hé thdng quan Iy rdii ro c6 hiéu qua phli hep véi pham vi hoat ddng clia td
chi¥c va nhét quan véi chinh séch, muc tiéu cda churong trinh qudc gia.

9.2 Xay dung hodc 'I&a chon ap dung mét quy trinh quan ly ri ro nhdm d4p (ng hodc vuret qué cac
tiéu chun quy dinh tai tiéu chun quéc gia ddng théi cling dap trng hodic vt qua céc yéu ciu quy dinh
trong hg'p ddng, thda thuan céng nhén, cac thda thuén chinh thirc khac cé lién quan.

9.3 Duy tri, d3m bao tinh chinh xac va hop 1é clia tat ca cac loai hd so tai liéu va céc di liéu lién quan
khéc va sin sang cung cap theo yéu clu clia co' quan quan ly va cac bén lién quan.
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Phu luc A
(Tham khao)
Cong cu quan ly rdiro

Phu iyc nay cung cip huéng din ngén gon vé viéc st dung mét sb cong cu dwoc ap dung rong rai va
thwéng duwoc st dung nhat d& hé tro viéc ap dung quy trinh quan Iy rdi ro. Nhidu cong cu khéc co sén
va cac nha quén Iy rdi ro khic phuc hau qua bom min vat nd dwoc khuyén khich nghién ctru cac Iuva
chon, st dung hwdng dan co trong cac an pham khdac va trén mang, ddng thdi 4p dung nhirng céng cu
d6 phit hop nhét cho nhu cAu clia cac diy 4n va chwong trinh clia riéng ho.

TCVN [EC/ISO 31010:2013, IEC/ISO 31010:2009 tudn Iy rli ro - Ky thuat danh gia rii ro cung cip
hwéng dan toan dién vé cac cong cy, diém manh va diém yéu clia chiing va cach ap dung ching.

Céc cdng cy drge mé ta trong Phu luc ndy cé thé 4p dung cho céc yéu té khac nhau clia chu trinh quan
ly rtii ro khdc phuc hau qua bom min vat nd nhw sau:

Bang A.1 - Céng cu quén ly rii ro

Tham Béicanh/| Xacdinh | Phantich| Boludng| X&ly | Rasodt
R Cong cy . .. i .. . ..
khao pham vi i ro rti ro rtiro rdi ro i ro

A1 [Xac dinh cac tiéu chi va X X
ngudng i ro
A2 | Dy béo ton that bing xac X X
suét théng ke
A3 | Sbdang ky riiro X X X X X X
A4 |PESTLE X X
A5 |SWIFT X X X
A6 | SWOT X X X
A7 |CAutrickhdcphuc hduqual  x
bom min vét nd
A8 | MaTran két qué/ kha ning X X
A9 | Phan tich Bow tie X X X

A.1 Xac dinh cac tiéu chi va ngwéng rii ro

A.1.1 T4 chirc khéc phuc hau qud bom min vat nd cAn xac dinh cac tiéu chi dé xac dinh mirc 46 nghiém
trong cla rdi ro. Tiéu chi rtii ro can phan anh cac gia tri, muc tiéu va ngudn luc clia té chire. Mot sé tidu
chi ¢6 thé str dung hodc thiét 1ap tir cac yéu ciu luat dinh, ché dinh va cac yéu ciu khac da dugc quy
dinh trong hé thdng quy pham phap luat ¢é lién quan va cac quy dinh ndi bd.

A.1.2 Tiéu chi rlii ro cAn nhit quan véi chinh sach quan ly rdi ro clia t chirc khic phuc hau qua bom min
vat nd, dugc xac dinh khi bat dau qua trinh quan ly rdi ro va dugc xem xét, bd sung, hoan thién lién tuc.

25




TCVN 10299-13:2025

Khi xac dinh tiéu chi ri ro, cac yéu té can duoc xem xét bao gdm:

Ban chat, loai nguyén nhan va hau qua cé thé xay ra va cach thire do ledng ching;

Céch thirc xéc dinh kha néng xay ra rdi ro;

Khuén khd thai gian clia khd ning xay ra rlii ro hodic hé qua;

Céch thirc xac dinh mirc do rii ro;

Ngurdng rtii ro c6 thé chap nhan hodc chju dworc;

S két hop clia nhidu rii ro hodc sy xut hién clia cc rlii ro ddn xuét

A.1.3 Tiéu chi rii ro trong khic phuc hau qua bom min vat nd phan anh cac gia tri, chinh sach va myc
tiéu clia cac churong trinh, dw &n va td chirc khic phuc hau qua bom min vat nd cu thé va cé sw két hop
clia cac tiéu chi dwoc thiét 1ap trén toan cAu.

Cac tiéu chi rtii ro ¢d thé bao gém va khong giéi han theo bang sau:
Bang A.2 - Tiéu chi rdi ro

Loai rui ro Tiéu chi Pon vi dinh lwgng
1. M4t an toan cho con ngwdi | S6 vu tai nan bom min vat nd
Sy c6 bom min vat nd S vu/thdi gian

2. Thiét hai tai san vat chat; tai | Gia trj tai san bi thiét hai Pon vj tién té
chinh
3. Khong dam bdo an toan, strc | S6 lvong ngudi 6m bénh NN
khoe, benh nghé nghiép cho | g4 naay nghi viée, cham séc Ngudiindm
nhan vién (D6i véi tb chirc khac | | 4«

A Ml A Ngay/nam
phuc hau qua bom min vat no) gay

4. Thiéu ngudn Ivc tai chinh | Ty 1& so véi dy toan ké hoach
ho#c phai tang von dy an

£ - > . QAJ
5. Tén that uy tin Két qua danh gia
6. Cham tién d6 chwong trinh | S8 ngay cham Ngay
va dv an so v&i ké hoach
7. Khong dat cac chi tiéu ké | Ty Ié khdi legng cong viéc
hoach hoan thanh dat/ké hoach %
8. Khéng tuan thi cac nghia vu | S6 vy viéc Vu
phép ly; thda thuan quéc té
9. Khéng dam bdo chét lwgng | S6 vu viéc, phan nan tlr cac
cdng viéc bén lién quan cdng ddng vé y

chét lwong cdng viéc Y

10. Vi pham cac van d& bao vé | S6 vy viéc Vu
moi trwdng
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A.1.4 Ngudng rii ro chap nhan dugc xé4c dinh trén co s& cac yéu té sau
— Muyc tiéu, nhiém vy, quy dinh, huéng dan clia Co quan khac phuc hau qua bom min vat nd québc gia

— Muc tiéu, chién lwoc, quyét tam chinh trj clia chinh quyén, chinh sach chat lwgng ctia td chivc khic
phuc hau qua bom min vat nd

- Mong mudn clia cdng ddng va cac bén lién quan
- Kha nang chju dyng, khdc phuc tn thét clia dia phwrong, co quan, td chirc
A2 Phwong phap dw bao tén thit bing xac suit théng ké
Xac dinh tdn that bang cach xac dinh cac mAu dai dién, tinh {f 1& ton that trung binh, qua d6 x4c dinh téng
s6 t8n thét theo cong thirc.
T=Y*n.p.t

trong dé:
T 1atbn thét trung binh trong ky ké hoach;
n 12 tAn subt sy cb;
p la xac sult st cd;
t 1 gia trj ton thét trung binh ctia mbi sy cb.

A3 Sb ding ky rtiro

Sé dang ky rti ro cung cAp phurong tién chinh dé ghi lai cac rdi ro da dugc xac dinh, cac danh gia vé
tAm quan trong cla chiing, chi tiét vé& cac bién phap x( Iy va bing chirng cho thiy viéc ra soat da dwoc
thue hién.

$6 dang ky rli ro phai dugc quan Iy nhw mét tai liéu duroc kiém soat theo Muc 19 ctia IMAS 06.12. Nguoi
quan ly khic phuc hau qua bom min vat nd c6 thé chon cach thich nghi va diéu chinh cach bé tri cia sb
dng ky rli ro d& phan anh céc chinh sach, yéu ciu va bdi canh lién quan dén td chirc khic phuc hau
qua bom min vat nd clia riéng ho, nhung ching toi khuyén nghj riing moi sé dang ky rii ro cAn bao gdm
muc t6i thiéu:

Chi tiét v& td chirc, chwong trinh hodc dy an duy tri s& dang Ky rdi ro:

— Chi tiét v& nguailchirc danh chiju trach nhiém dam bao viéc trién khai hiéu qua hé théng quan Iy i ro;
— Ngay ra soat 1an cudi sd ding ky i ro.

Déi v&i méi rii ro:

~ Tham chiéu rdi ro xac dinh;

~ M&t nhém rti ro (vi dy: Chinh tri, Kinh t&, An toan, Mai trwong, v.v.); mé ta rdii ro (vi du: Tai nan giao
théng dudng bd; vy nd khéng d tinh trerdrc tai hién trwong (UEMS), v.v.);

— Danh gia kha nang xay ra sy kién rui ro;

— Danh gia mirc @) nghiém trong clia hau qua tlr sy kién rdi ro;
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— Danh gia mlrc 45 rdi ro;

— Céc bién phap i Iy ri ro (gidm thiéu) lién quan dén rli ro;

~ Chi tiét v& ngudilvi tri chiju trach nhiém dam bao ring cac bién phap x{ Iy ri ro dwgc thire hién mot
cach hiéu qua;

— Ngay ma sb ding ky sé dwoc ra soat cho 1an ké tiép (Ivu y réing mét sb tai nan, sw cd hodic céc sy
kién quan trong khac c6 thé kich hoat viéc ra soat s6 ding ky rdii ro vao mét ngay sém hon).

Cac 18 chirc cb thé mudn bao gdm cac chi tiét bd sung dé& phan anh hé thdng quan Iy chung clia riéng
ho, cling nhw viéc ap dung cac hé théng quan ly rlii ro dwge cdng nhan khac. Mét sé td chire chon duwa
vao chi tiét mirc d6 rlii ro trwdc va sau khi thue hién cac bién phidp x Iy rdi ro.

Noi dung clia s& dang ky riii ro phai phii ho'p véi pham vi clia hé théng quan ly rdi ro dugc cac nha quan
ly rGii ro hoat ddng bom min phuy trach xac dinh.

S6 dzng ky rii ro co thé 1a mét bang don gidn (trong trng dung X Iy van ban hodc bang tinh), mdt co s&
di¥ liéu dong hodic ndm trong mot trng dung quan Iy rdii ro chuyén dung, nhiéu trong sb d6 cé san théng
qua cac ngudn tryc tuyén.

Nhat ky va cac hé théng “tdng hop” khac nén duwoc str dung dé dam bao rdng viéc ra soat rlii ro duwoc
tién hanh trong nhitng khodng thai gian thich hop (phit hop véi 6.6 clia tiéu chudn nay).

A.4 Phan tich “PESTLE”

Mang dén mét cach tiép can toan dién va cdi mé dé hidu béi canh bén ngoai 1a didu quan trong dé dam
bao ring céc rlii ro tiém An, nhung khéng quen thudc va cac ngudn rii ro khang bj bd sét, bj bd qua hodc
bi lang quén. Céng cy PESTLE duwgc st dung dé gip x4c dinh cac yéu té bén ngoai anh huwdng dén
churong trinh, td chirc hodic dw 4n va cac quyét dinh ma chuong trinh, té chirc hodic dy 4n dwa ra vé cac
muc tiéu va cach thirc dat dwoc ching. PESTLE I viét tét cla:

Chinh trj (P) - bao gdm chinh quyén quéc gia, khu virc va dja phwrong, thé ché, v.v.;

Kinh té (E) - bao gdm thwong mai va tai chinh;

X4 hdi (S) - bao gdm cong ddng dia phwong, ngudn nhan lc va céc khia canh van héa;
K§ thuat (T) - bao gdm céc khia canh van hanh va cong nghé;

Phap Iy (L) - bao gém quéc gia, quéc té, nhan dao, cac luat, quy dinh, tiéu chudn khéc, v.v.; va

Méi tredng (E) - bao gdm méi trurdng tw nhién va méi tredng xay dyng.

St dung céng cu nay dé lam gi

Cach tiép can PESTLE cé thé dwoc str dung nhir mdt ban ghi nhé vién tro/danh sach kiém tra dé gidp
xac dinh cac bén lién quan (nhw mdt phan cla viéc md ta bi canh clia mét té chire, dy an hodc chuong
trinh khéc phuc hau qua bom min vat nd) va nhu mét khudn khé @& xéc dinh cac i ro.

PESTLE cling ¢6 th& hiru ich khi h& tre nhidu céng cy quan Iy khac.

Céng cu ndy dung nhu thé néo?

PESTLE c6 thé dwoc s dung trong cac cudc hop nhém va dé hd tro cac nghién ctbu tai liéu va cac phan
tich khac vé rdi ro, hé théng, cac chli d& hodc van d& va s kién cu thé.
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Miéu rd ngr canh/pham vi:

Xac dinh trong tam clia phan tich (toan bd hé théng, viéc xay ding mét quy dinh mdi, hoat déng clia mét
td chirc riéng 18, mot hoat dong, mdt nhiém vy, v.v.);

Quyét dinh xem c6 can thiét phai tach viéc phan tich thanh cac cap d6 khac nhau hay khéng, vi du nhu:
- Dja phwrong, khu virc, quéc gia va quéc té;
~ Chién lugc, hoat dong va ky thuat; gido duc rdi ro, gidi phong dat dai, PSSM, v.v;

— Liét ké céc bén lien quan/cac bén quan tam/cac khia canh lién quan @&n pham vi phan tich dudi méi
tiéu & PESTLE; va

~ Xem xét két hop chi tiét bd sung véi mdi muc - chang han nhw ky vong, yéu ciu, sé thich, v.v.
Xéc dinh rti ro:

— Xac dinh trong tam clia phan tich (m6t yéu to td chirc, mot hoat dong, moét phan thiét bi, v.v.); va
~ Liét k& cac rii ro theo tirng tiéu & PESTLE.

Loi ich va han ché

PESTLE dwa ra mét cach 4p dung rong rai va dé st dyng dé khuyén khich ngudi diing xac dinh va xem
xét cac van d&, khia canh va ham y c6 thé nim ngoai kinh nghiém hang ngay hodc trong tam cla ho.

PESTLE tp trung vao mdi trwdng/bdi canh bén ngoai va khang thich tng tét vi viéc phan tich cac yéu
t6 bén trong t6 chirc. Néu pham vi khéng duoc xac dinh rd (va phan tich vAn ndm trong pham vi) thi
PESTLE c6 thé tr& nén khé slr dung v&i qua nhiéu théng tin khé phan tich va hiéu.

A5 Ky thuat véi ciu triac “Diéu gi xay ra néu” (SWIFT)

Dit cau héi "diéu gi xay ra néu" 1a mét phan théng thudng clia nhiéu quy trinh quan ly rdi ro, déi khi la
mdt phan clia bai tap suy nghi tdng quat hon. SWIFT mang dén mét cach tiép can cé c4u tric hon 1a suy
nghi thuan tly dé xac dinh va hiéu rdii ro. N6 cho phép nhitng ngudi tham gia vao qua trinh quan Iy rdii
ro suy nghi théng qua céc tac ddng clia cac tinh huéng lién quan @én té chirc va hoat dong cia ho.

Str dung cong cy nay dé lam gi

SWIFT c6 thé 4p dung cho hdu hét cac danh gia i ro. Né hiru ich trong viéc xac dinh rli ro, phan
tich rli ro va danh gia rii ro. Két qua phan tich SWIFT ciing cé thé théng bao cho viéc phat trién cac
bién phap xt Iy rdi ro. SWIFT thudng dwoc st dung dé xem xét tac ddng cla nhirng thay ddi trong
cac tinh hudng.

Céng cu nay ding nhur thé nao

Xac dinh quy trinh, qua trinh hodc khia canh khac duoc déanh gia. Trude khi bat dAu nghién clru SWIFT,
ngwdi lanh dao/didu hanh vién dugc chi dinh chudn bj mét danh sach cac tir hodic cum tir goi ¥ (co thé
@3 dwoc st dyng trirdc d6 hodc dwgc phat trién dé phan anh trong tam cu thé clia nghién clru). Cum tir
SWIFT thudng bao gdm cac cum tlr nhu:

- Diduginéu...?
— Pidu gi sé xdy ranéu...?

29



TCVN 10298-13:2025

- C6 thé ai d6 hoic cai gi do....7
— Co bat clr diéu gi hodic bat ky ai da tirng....?

Muc dich la @& khuyén khich nhitng ngudi tham gia nghién clru SWIFT kham pha cac kich ban tiém
ning, suy nghi théng qua cac s kién co thé din dén cac tinh hubng d6 cling nhw hau qua clia cac si
kién rdi ro dén dén. Trong héi thdo SWIFT, béi canh lién quan dén quy trinh, qua trinh hodc thay ddi cin
dwgc th3o luan va thdng nhét. Sau d6, didu hanh vién yéu ciu cac hgc vién thdo luan:

— Céc rlii ro va nguy co d biét;

Kinh nghiém trwéc day bao gém céc si cd, tai nan va cac vén @& khac;

t

Céc bién phap kiém soai ri ro da biét trréc d6 cling nhu tinh hiéu qua clia ching;

Céac SOP lién quan, hdi ky vién trg, danh sach kidm tra va cac huéng din dang vin ban khac; va
Cac yeu cau phap Iy, tiéu chudn, quy dinh va céc yéu ciu lién quan khac.

M&i riii ro do cac bén tham gia xac dinh duoc tom tat va ghi lai (co thé st dung sb dang ky rdi ro nhw
khuyén nghj trong Phu lyc nay), véi mé ta nguyén nhan, hau qua va cach xi ly hién tai,

Nhirng ngwdi tham gia SWIFT xem xét liéu cac bién phap kiém soat hién tai ¢6 hiéu qua hay khang va
néu cin, théng nhat mét ké hoach hanh ddng (nhiing gi sé dwec thire hién, béi ai, khi nao?) dé thwe

hién cac bién phap kiém soat bd sung. C6 thé hiru ich khi xem xét thém cac cau hdi “Néu nhw?” trong
giai doan thao luén nay.

Loi ich va han ché

SWIFT c6 thé |12 mdt cach nhanh chéng va hiéu qua dé tap trung vao céc khia canh quan trong cla hoat
ddng. N6 linh hoat va cé thé dwoc ap dung cho nhiéu hoat ddng, qua trinh, quy trinh, hé théng. N6 tan
dung kinh nghiém clia cic nha quan Iy va nhan vién, cling nhw cac bén lién quan khac va co thé dwa ra
cac ké hoach hanh dong rd rang dé cai thién viéc x ly rdi ro.

Loi ich cia SWIFT thudng phy thuc vao kha néng clia ngudi lanh dao/ didu hanh vién danh gid rdi ro
cling nhw kién thirc clia nhirng ngudi tham gia. Néu nhém khéng xac dinh va dwa ra nhiing cau hdi quan
trong, ho ¢6 thé bd 1& cac van d& tiém An. SWIFT thwérng mang lai két qua dinh tinh hon Ia dinh Ivgng.
A.6 SWOT

St dung céng cu nay dé Jam gi

Phan tich diém manh, diém yéu, co hdi va nguy co (SWOT) cé thé gilip ngudi quén Iy khic phuc hau
qua bom min vat nd hiéu duoc cac khia canh quan trong ciia ca béi canh bén trong va bén ngoai ma ho
lam viéc. Phan tich SWOT nang cao c6 thé gilip phét trién cac phong an x( Iy rdi ro thich hop.

Viéc phan tich SWOT tét nhit nén dugc thue hién bdi mot ddi hodic mét nhém bao gém dai dién cla
cang nhiéu bén lién quan cang tét.

Phan tich SWOT |a mdt cong cu quan trong trong qué trinh 14p ké hoach chién Iwgce va c6 thé dwoc ap
dung trong mét loat cac quy trinh t& chikc, kinh doanh va Iap ké hoach khéc.

Céng cy nay dung nhu thé néo
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A.6.1 SWOT co bin dé phan tich ngi¥ canh va xac dinh rui ro
Diém manh

Diém manh do yéu té bén trong quyét dinh. Cac cau hdi d& gitp xac dinh cac diém manh co ban cb thé
bao gém:

— Chung ta 1am tét nhiing hoat dng nao?

— Nhing khia canh nao ca nhirng gi ma chung ta dang Iam tao ra stc hit ddi v&i cac dbi tac, cac bén
lién quan, nha tai trg, ngwdi hwdng loi?

Chung ta c6 nhirng tai san va ngudn lire nao ma chung ta khang thé thiéu?

Yéu 6 nao @ déng gop nhiéu nhit vao thanh cong ciia ching ta?

Chuing ta mang lai nhi*ng lgi thé ndo so véi cac td chirc hodc chwong trinh khac?

I

Cac bén lién quan clia chiing ta coi diéu gi 13 thé manh clia ching ta?

Ching ta st dung nhi¥ng ki nang, k¥ thuét, thiét bj hoic phurong phap luan chuyén biét nao?
Diém yéu

Piém yéu cling do yéu t bén trong quyét dinh. Cac cau hdi lién quan dén diém yéu c6 thé bao gdm:

Nhi¥ng khia canh, quy trinh, yéu té nao can cai tién khan cip?

1

Yéu té nao da gop phan quan trong nhét vao nhitng that bai hodc vén @ clia ching ta?

Nhirng han ché nao dang ngéan can ching ta cai tién, m& réng hodc tao ra nhiéu s khac biét hon?

Nhirng yéu té nao da déng gép vao viéc thét bai trong cac goi thiu, bd I& co hdi, cac bén lién quan,
nha tai trg, v.v.?

Co hoi

Co hdi phdn anh céc khia canh clia bdi canh bén ngoai. Cac cau hdi lién quan d@én co hdi bao gdm:
Chting ta cé thé Iam gi ma chung ta khong lam?

Nhi¥ng thay di trong bdi cnh bén ngoai c6 tao ra co hdi khéng?

Chuing ta cé thé gilip gidi quyét cac yéu cAu ma cac td chirc khac dang gip khé khan khong?

Chung ta ¢ dang phan anh ddy du ni¢m tin clia cac déi tac va nhu cdu clia ho khéng?

Nguy co

Nguy co 1a mdt nhan té thude bdi canh bén ngoai. Cac cau héi lién quan dén nguy co ¢b thé bao gdm:
- Nhirng yéu 8 bén ngoai ndo cé thé ngan can kha nang lam viéc lau dai hodic tam thdi clia chiing ta?
- Nhirng yéu té bén ngoai nao c6 thé khién ching ta kho 1am viéc hiéu qua hon?

~ Nhirng thay ddi va xu huéng trong tinh hinh an ninh ¢6 thé can tré hodc ngan can kha nang lam viéc
va thanh cdng cla chung ta khong?

— C6 nhirng thay ddi nao trong bbi canh chinh tri, kinh té hoac luat phap c6 thé tac déng tiéu cyc dén
chung ta khong?
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~ C6 nhitng thay ddi xa héi hodic vin hda cé thé tac dong tiéu cwe dén kha nang hiéu suét va/ hodc
higéu qua trong viéc dat dwgc cac muc tiéu clia chdng ta khong?

Ngudi quan Iy khic phuc hau qua bom min vat nd nén xac dinh cac cau hdi b sung lién quan dén pham
vi hoat dong va rui ro ma hg phdi chju trach nhiém.

Két qua clia phan tich SWOT thwdng dworc thu thap trong mét ma trén don gian:

Bang A.3 - Ma tran phan tich diém manh, diém yéu, co hdi va nguy co

Hiru ich Cé hai
(Dé dat dwoc cac muc tidu) | (Dé dat duoe cac muyc tidu)
Bén trong (c&c yéu té cla té [ Diém manh Diém yéu
chtrc).
Bén ngoai (cac yéu té cia bdi | Co hoi Nguy co
canh)

A.6.2 SWOT nang cao va xt ly rii ro

Trong SWOT nang cao, cac mdi quan hé gitra bon thanh té clia phan tich dwgc xem xét dé:
~ Tén dung cac co hdi bing cach st dyng cac diém manh;
~ Giam bét nhirng diém yéu co thé bién cac nguy co thanh hién thye.

Két qua ctia mot phan tich nhw vay c6 thé dwoc thu thap trong mot ma tran tuong t:

Bang A.4 — Két qua phan tich diém manh, diém yéu, co hdi va nguy co

Diém manh Piém yéu

Céc co hdi Lam thé nao co thé st dung diém|Lam thé nao d& khic phuc nhitng
manh dé tan dung co hdi? diém yéu can tr& viéc tan dung co
hoi?

Nguy co Lam thé nao c6 thé st dung diém|Lam thé nao dé khéc phuc nhiing
manh dé giam kha ning xay ra va tac| diém yéu c6 thé khién nguy co tré
ddng cla cac nguy co? thanh hién thyc?

Céc hanh ddng phat sinh tlr mé hinh SWOT nang cao sé hinh thanh céc bién phap xt¥ Iy rdi ro. Chiing
lam gidm kha nang x3y ra c4c su kién tiéu cyc, tang khé ning xdy ra céc su kién tich cyc va gidm céc
hau qua tiéu cuc va thic day cac sy kién tich cue.

Loi ich va han ché

Phan tich SWOT rét dé thie hién va bét ky ai c6 hiu biét vé té chirc hodc yéu té dang dugc xem xét
d&u co thé thire hién phan tich. Phan tich SWOT gilip cac bén lién quan hiéu ré hon vé mot chwong trinh
hodc t chirc va viéc phan tich ndy c6 thé gitip phét trién cac muc dich va myc tiéu d& hé trg hoat déng
thanh cong va cai tién.
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Phén tich SWOT khéng tw dua ra c4c gidi phap hodc wu tién cac hanh déng. Han ché clia nd 1a c6 thé
tao ra rét nhidu thang tin, khéng phai tat ca déu hiru ich. SWOT cn phai l1a mét phan clia quy trinh quan
ly rGi ro réng I&n hon. Cé thé kho xéc dinh cach phan loai mot sd yéu to.

A.7 Céu tric khac phuc hau qua bom min vat nd

So dd cdu tric khic phyc hau qua bom min vat nd cung cip mét cai nhin tdng quan ngén gon vé cac
nhom chinh clia bén lién quan c6 lién quan dén khic phuc hau qud bom min vat nd nhan dao va méi lién
hé gilra ho.

Méng Chinh pht Méng Quéc té
BOngoaigiao HethénglHQ
Céc b khéc: Tai chinh » T8 chirctai chinh quécté
va ké hoach Chuyén gia bom min
Chinh quyan finh; huyén T8 chirc bom min

A . . .
\ /Ming khic phuc
hau qua bom min
Corquan quén ly
khac phuc hay qua
A . bommin. A
\Cac1d chircra pha,
L 4
Mg Cote Song Méng thi trumg
dia phwrong _
Chinh quyén, ngudri dan  Cécnhadau tr trong
frong cong ddng, cac V3 ngoainwoc
NGO trong nurére, cactd
chirctai dia phrrong

Hinh A.1 - So d6 céu triic khic phuc hau qua bom min vat nd

Str dung céng cu nay dé lam gi

Céng cu nay cb thé duoc str dung d& khuyén khich cac nha quan Iy ri ro, cac nha lap ké& hoach va
nhing ngwdi tham gia cude hop duy tri mét quan diém réng khi xac dinh cac bén lién quan nh mét phin
trong danh gia vé bdi canh bén ngoai va khi xem xét anh hudng clia cac bén lién quan d6 ddi véi cac
vén d& v& khic phyuc hau qua bom min vt nd.

Céng cu ndy ding nhw thé nao

Cung cap cho nhirng ngwrdi tham gia cudc hop mét bdn sao clia so' § céu triic va yéu cau hg xac dinh
cac bén lién quan, cy thé cho cac td chirc, chuong trinh hodc dy an clia riéng ho véi cac mang khac
nhau. Két qua co thé dwoc thu thap bang cach stz dung mét bang véi tiéu dé clia m&i mang dwéi dang
tiéu dé cot.
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So @ chu tric co thé duoc st dung két hop véi phan tich PESTLE (muc A.2 clia Phy luc nay) dé xac
dinh va lién két céc i ro fién quan dén tiPng mang hodc cac ca nhan lién quan trong céc mang.

So db cAu tric khéc phuc hau qua bom min vat nd c6 thé 1a mét cong cu hé trg hru ich khi tham gia vao
nhiéu loai phan tich khac & cAp dé chién Iwgc, t& chire, hoat dong va ki thuét khi né hiru ich @& khuyén
khich va duy tri mot quan diém rong rai.

Loi ich va han ché

So db cAu triic cung cdp mot hdi ky vién trg don gidn dé gitp cac nha quén Iy va nhirng ngudi tham gia
cudc hop xéc dinh cac bén lién quan trén tAt ca cac khia canh cia linh virc khdc phyc hau qua bom min
vat nd nhan dao, thay vi chi nhitng ngudi ma he quen thudc nhat. Didu ndy cé thé dic biét hiru ich khi
lam viéc & cép chién lwge nhung cling cé thé hiku ich khi xem xét thém céc khia canh hoat dong hodc
ky thuat c6 kha nang anh hudng hodc b anh hudng bdi cac van d& phét sinh tir cac bén lién quan ngoai
tAm nhin tre tiép cla céc'_,nhé quan ly.

So db chu tric cung cp mét béc tranh cAp cao v& linh vire khic phuc hau qua bom min vét nd nhan
dao. D& dat dwoc gia trj ddy du clia bt ky qua trinh phén tich c4c bén lién quan, cac nha quan Iy va
ngwdi tham gia cudc hop co thé cin di sau vao chi tiét hon nhigu trong cac mang khac khac nhau.

A.8 Ma tran hau qua/kha nang xay ra -

Ma tran hau qua/kha nang xay ra (C/L) dwgc st dung rdng réi trong quan Iy rdi ro. Phu luc nay khéng
yéu ciu hodic goi y riing cac vi dy dwgc cung cip phai dwge théng qua & dinh dang chinh xac nhw dwoc
trinh bay & day. Cac nha quan Iy rlii ro khic phuc hau qua bom min vat nd nén diéu chinh cong cy aé
phan anh tt nhat hoan canh va yéu clu cla chinh ho.

St dung céng cu nay dé lam gi

Ma tran C/L thudng khdng tao ra cac chi s6 tuyét ddi vé mirc dé rdi ro, nhung chung cung cip mét cau
triic trong d6 cac rlii ro khac nhau ¢ thé dugc so sanh va xép hang. Ma trén C/L cung cip mét céng cy
sang loc d& danh gia nhivng rdii ro cin x( ly thém so véi nhitng rlii ro khéng can x{& Iy thém (vi ching da
& mirc c6 thé chip nhan dwec). Ma tran C/L gilp mang lai mét cach tiép can chung dé hiéu, danh gia rai
ro trong mdt t6 chirc. Tiéu chi ri ro, lién quan @én mirc dd rdi ro phai dwgc xi Iy, c6 thé duge x Iy hodc
khéng cAn xi Iy phai phdn anh hoan canh ma & chirc hoat dng va théi dd cla td chirc d6i vai i ro.

Ma tran C/L c6 thé dwoc 4p dung cho bat ky loai riii ro nao (chinh tri, méi truéng, an toan, v.v.), nhung
sé cAn cac mo ta khac nhau vé céc cép d9 lién quan dén thang ma trén trong tirng triedng horp..

Céng cy nady dung nhu thé nao

CAu tric clia ma tran C/L

Ma tran C/L dugc hinh thanh véi hai thang do - mét cho xac suat’kha ning x3y ra sy kién; cai con lai
cho mirc d§ nghiém trong/hau qua. Thang do co thé co bat ky mic d§ nao, nhwng 3, 4, 5 hodc 6 dugc
st? dung phd bién nhat. Thang diém cé thé dira trén mé ta chi tiét hodic mo ta dinh lugng.

Trong ma tran, mire d i ro dwec xac dinh cho mdi td hop diém. Ma tran co thé dwoc thiét 1ap d& cé nhidu
trong s hon cho kha ning xay ra hodc hé qua, ho3ic né co thé ddi xtng. Céc mirc do rlii ro co thé dwoc

lién két vé&i cac quy tic quyét dinh lién quan dén viéc liéu Ban Quan ly c¢é phai thirc hién hanh déng dé x0
ly riii ro hay khdng va cac yéu tb khac, ching han nhuw téc d6 thirc hién hanh dong nhw thé nao.
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Strdung ma tran C/L

Bang dwdi day cung cip mét vi dy vé cac thang do C/L lién quan dén khia canh an toan clia con ngudi.
Céc ma tran tuong ty co thé va nén dwoc phat trién cho cac loai rdi ro khac bang cach si¥ dung céc
thang do khac nhau vé& mirc 4 nghiém trong va kha ning xdy ra néu can.

Bing A.5 -~ Thang do Ma trdn hdu qua/kha nang xay ra

Mrc dé Mo ta Kha Mo ta
nghiém nang
trong : xay ra :
1 | Tri hoan | Thiét hai cho thiét bj, thay @i 16i| 1 | Hau nhw | Hau nhw khéng thé hinh dung
tiép can vao hién trudng khéng cé | diéu nay xay ra

2 |Chan | Triy xwécvabamtim, béng nhe, | 2 | Rét hiém| Sw kién chua bao gi¢r xay ra
thwong | bong gan va cang co, gay xwong khi xdy| hodc rét hiém. Khong ¢6 ky
nhe ngén tay/ chan, chéng mat, vét ra vong rang didu nay sé xay ra
cat, trdy mét da

3 | Mét Gay ban tay, cd tay, matcachan, |3 |Kh6é co|Dwoc biét, s kién nay da
chan bdng nang, bat tinh, cit cut cac kha ning | tirng xay ra. Chiing ta nhanra
thwong | ngon tay/chan, mét thj lyc/thinh xay ra | didu nay co thé xay ra, nhing
nang giac tam thoi chiing ta khdng mong doi nd

4 |Nhidu | Mdt ngudi véi nhidu vét theong |4 | C6  thé| Sy kién nay xdy ra khong

chan ning, nhiéu ngudi bj thwong mét xay thudng xuyén. Diéu nay ¢

thwong | hodic nhiéu thwong tich néng. ra thé xay ra va kha thi
nang
5 | Mot ca|Mét hodc sd lwgng nhd ca tir|5 |Kha R4t c6 kha nang didu nay sé
ter vong | vong nadng cao| xay ra
c6 thé
xay ra
6 |Nhiéu |Sb lwgng ién ca tir vong 6 |Kha Sw kién nay xay ra thwéng
ca t& ndang co | xuyén. Ching ta ky vong s
vong thé xay | kién nay sé xay ra
ra rat
cao

Trong mdt sé trwdng hop, co thé két hop cac thang do ty 1é phan trim rlii ro véi kha néing xay ra cac sy
kién rli ro, mac du thuong khdng thé lam nhu vay trong cac tinh huéng thudc khic phuc hau qué bom
min vat nd. C4c nha quan Iy rdi ro khic phuc hau qua bom min vat né nén lién lac véi cac nha quén Iy
thdng tin @& xé&c dinh cac khia canh c6 thé phit hop cho phén tich dinh lvgng.

Ma tran C/L dwdi day cung c&p mét vi du vé cach hai thang do c6 thé dwoc két hop va két hop véi cac
mirc @6 rti ro Thap (L), Th&p-Trung binh (L-M), Trung binh (M), Trung binh-Cao (MH) va Cao(H)). Ma
tran C/L thudng duoc ma héa bing mau sic dé dé theo dai.
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Bang A.6 — Két hop ma tran hiau qua/kha niang xay ra vé&i cac mire d rii ro

Kha nang xay ra

1 2 3 4 6
Mecds |1] LM | M M-H H H H |1
nghiém 2| LM M M M-H H H |2
trong 3l L L-M M M M-H H |3
4| L L L-M M M M-H |4
5/ L L L L-M M M |5
6| L L L k LM | L-M |6

1| 2 3 4 5 6

Lwu y: Khdng cb tiéu chuan nao ve mrc 46 quan trong duoc phén phéi nhur thé nao trén ma tran. Céc
nha quan Iy rdi ro khic phuc hau qua bom min vat nd nén ddng y, véi cac bén lién quan phu hop, véi
cach tiép can phll hop véi hoan canh va céc diéu kién clia chlng.

Loi ich va han ché

Ma tran C/L twong d6i dé s& dung va cung cap kha nang xép hang rtii ro nhanh chéng thanh cac mirc
d9 quan trong khac nhau.

C6 thé kho xac dinh cac thang do ma tran C/L mdt cach r rang va viéc st dung c6 thé mang tinh chi
quan. Co6 thé cé s khac biét trong két qua dwec cung cip b&i cac ca nhan hodc nhém khac nhau khi
xé&p hang cac rii ro gibng nhau hodc twrong tw. Ma tran C/L gitra céc t& chirc du khac nhau.

A.9 Phan tich “Bowtie”

Phéan tich Bowtie

Kidm soét sir leo thang

[Nguyen nhan 1 l

Nhén td
leo thang

[Nguyén nhan 2]

|Nguyén nhan 3 |'

Kiém sodt ngan chan Kiém sodt gidm thidu va
phyc hdi

Hinh A.2 - So d8 phan tich Bowtie
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St dung cong cu ndy @é lam gi

Phan tich BowTie rat hru ich @& phan tich cac sy kién c6 th& do mot hodc nhiéu nguyén nhan va co thé
gay ra mét loat cac hau qua.

Céng cy nay ding nhuw thé nao
So db BowTie c6 thé dwoc xay dyng tripe tiép tir viéc suy nghi, thao luan:
— Mét rdii ro dwgc xac dinh dé phan tich va duoc @3t & nit trung tam clia chiéc no (bow tie);

— Céc nguyén nhan rlii ro (cac mdi de doa trong bdi canh an toan) dwoc liét ké va céc co ché ma ching
lam phat sinh rli ro dwgc thdo lugn va mé ta;

— Céc ranh gidi dugec rut ra gilra tleng nguyén nhan va rdi ro;
~ Céc yéu tb c6 thé 1am tinh hinh leo thang ciing c6 thé dugc bao gdm & phia bén trai clia so db;

— Céc rao can cé thé ngan can mét nguyén nhan dn dén sy kién chinh duwoc xac dinh va dai dién duwéi
dang céc dudong thang dirng cit ngang dwdng nguyén nhan lién quan;

— Céc rao can leo thang ciing c6 thé dwoc bao gdm duwéi dang cac dwdng thing dirng & phia bén trai
clia so dd;

- O phia bén phai clia so' do cac hé qua dwoc xac dinh va ligt ké, voi cac dudng hé qua dan ra tir sy
kién chinh; va

- Cac rao can ngan chan hodc gidm thiéu hau qua dwoc thé hién nhwr cac dwdng thang dirng cét ngang
céc dudng hau qua lién quan.

Loi ich va han ché

Phan tich BowTie cung cip mot so' db trinh bay don gian, d& hidu v& mét rdii ro, nguyén nhan, hau qua
va cac bién phap kiém soat c6 thé co.

Ngudi diing nén cin than dé dam bao rang phan tich khong don gidn héa céc tinh huéng phirc tap hon.
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g
12]
(3]
[4]
(5]
6]
7
(8]
€

Thw muc tai liéu tham khao

TCVN 1SO 31000-2018: Quan ly rdi ro - Hwéng dan.

TCVN IEC/ISO 31010:2013, IEC/ISO 31010:2009 Quan ly rdi ro - K§ thuat danh gia rdi ro.

IMAS 04.10: Danh muc céc thuat ngt¥, dinh nghta va céc tir viét tit v& Hanh déng bom min.
IMAS 07.14, Quan ly rdi ro trong Hanh déng bom min.

TNMA 06.11: TAt ca nd lwc phi hop.

IMAS 07.11, Gici phéng dét dai.

IMAS 07.12, Quan ly chét lwgng trong hanh ddng bom min.

|MAS?'06,13: Quan ly Méi trwdng trong khéc phuc hau qua bom min vét né.

IMAS 06.30: Cbng nhan/chirng nhan nang lye cac té chirc va hoat ddng ra pha bom min vét né.

[10] IMAS 07.40, Giam sét cac té chirc hanh ddng bom min.
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