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TCVN  7633 : 2007   hoµn toµn t−¬ng ®−¬ng víi ISO 15537 : 2004. 

TCVN  7633 : 2007 do Ban kü thuËt tiªu chuÈn TCVN/TC 199 An toµn 

m¸y biªn so¹n, Tæng côc Tiªu chuÈn §o l−êng ChÊt l−îng ®Ò nghÞ, Bé 
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T I ª u   c h u È n   q u è c   g i a tcvn  7633 : 2007   

Xuất bản lần 1 

 

 

Nguyªn t¾c lùa chän vµ sö dông ng−êi thö ®Ó thö nghiÖm  

nh©n tr¾c c¸c s¶n phÈm vµ thiÕt kÕ c«ng nghiÖp 

Principles for selecting and using test persons for testing anthropometric aspects of 

industrial products and designs 

 

 

1   Ph¹m vi ¸p dông 

Tiªu chuÈn nµy x¸c lËp c¸c ph−¬ng ph¸p x¸c ®Þnh thµnh phÇn cña c¸c nhãm ng−êi cã ®Æc tr−ng 

nh©n tr¾c ®¹i diÖn cho sè ng−êi sö dông víi bÊt kú ®èi t−îng nµo ®−îc thö. 

Tiªu chuÈn nµy ¸p dông ®−îc cho thö nghiÖm nh©n tr¾c cña c¸c s¶n phÈm c«ng nghiÖp vµ c¸c 

thiÕt kÕ tiÕp xóc trùc tiÕp víi c¬ thÓ ng−êi hoÆc phô thuéc vµo c¸c kÝch th−íc c¬ thÓ ng−êi, vÝ dô 

nh− m¸y mãc, thiÕt bÞ gia c«ng, trang bÞ b¶o vÖ c¸ nh©n, hµng hãa tiªu dïng, kh«ng gian thao 

t¸c, chi tiÕt kiÕn tróc hoÆc thiÕt bÞ vËn chuyÓn. 

Tiªu chuÈn nµy còng ¸p dông cho thö nghiÖm vÒ mÆt an toµn cña c¸c s¶n phÈm phô thuéc vµo c¸c kÝch 

th−íc cña c¬ thÓ ng−êi. Tiªu chuÈn kh«ng ®Ò cËp c¸c khÝa c¹nh kh¸c cña nhiÖm vô hoÆc c¸c yªu cÇu 

kh¸c, nh− nhËn thøc th«ng tin (ngo¹i trõ sù bè trÝ vÒ mÆt h×nh häc c¸c vÞ trÝ quan s¸t) vµ sö dông c¸c bé 

phËn ®iÒu khiÓn (ngo¹i trõ sù bè trÝ vÒ mÆt h×nh häc cña c¸c bé phËn nµy). 

MÆc dï tiªu chuÈn nµy qui ®Þnh viÖc lùa chän ng−êi thö vÒ mÆt nh©n tr¾c, c¸c nguyªn t¾c chung 

t−¬ng tù cã thÓ ¸p dông cho c¸c biÕn sè thö kh¸c, vÝ dô, c¸c khÝa c¹nh c¬ sinh häc. 

2   Tµi liÖu viÖn dÉn 

TCVN 7302-3 : 2003 (ISO 15534-3 : 2000),   ThiÕt kÕ ecg«n«mi ®èi víi an toµn m¸y – PhÇn 3: Sè 

liÖu nh©n tr¾c). 
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ISO 7250 : 1996,   Basic human body measurements for technological design (C¸c kÝch th−íc c¬ 

b¶n cña c¬ thÓ ng−êi dïng cho thiÕt kÕ c«ng nghÖ) 

3   ThuËt ng÷ vµ ®Þnh nghÜa  

Tiªu chuÈn nµy ¸p dông c¸c thuËt ng÷ vµ ®Þnh nghÜa sau 

3.1    

KÝch th−íc tíi h¹n cña s¶n phÈm ®−îc thö (critical dimension of a product to be tested) 

KÝch th−íc ®−îc ®¸nh gi¸ ®Ó g©y ra h¹n chÕ chñ yÕu cho viÖc sö dông theo quan ®iÓm nh©n tr¾c 

häc, ®èi víi toµn bé c¬ thÓ hoÆc c¸c bé phËn cña c¬ thÓ ng−êi tuú thuéc vµo chøc n¨ng cña s¶n 

phÈm ®−îc xem xÐt. 

Chó thÝch 1   KÝch th−íc tíi h¹n cã liªn quan ®Õn tÇm víi kho¶ng hë, t− thÕ, ¸p lùc tiÕp xóc hoÆc c¸c 

yÕu tè kh¸c dÉn ®Õn c¸c khã kh¨n cho sö dông, sù khã chÞu hoÆc c¸c rñi ro vÒ søc khoÎ. 

Chó thÝch 2   Mét s¶n phÈm ®−îc thö cã thÓ cã nhiÒu h¬n mét kÝch th−íc tíi h¹n, vÝ dô nh− sù kÕt hîp 

cña mét tÇm víi vµ mét kÝch th−íc kho¶ng hë. 

VÝ dô : KÝch th−íc tíi h¹n ®èi víi mét kho¶ng hë cña tiÕp cËn cã thÓ lµ chiÒu réng hoÆc lµ sù kÕt hîp cña 

hai kÝch th−íc nh− chiÒu réng vµ chiÒu cao cña kho¶ng hë. 

3.2    

PhÐp ®o nh©n tr¾c tíi h¹n (critical anthropometric measurement) 

PhÐp ®o nh©n tr¾c chÞu ¶nh h−ëng nhiÒu nhÊt cña kÝch th−íc tíi h¹n cña s¶n phÈm. 

Chó thÝch   VÝ dô nh− kÝch th−íc nh©n tr¾c ®èi víi mét ng−êi tiÕn vµo kho¶ng hë ®Ó cho toµn th©n lät vµo 

kho¶ng hë lµ kÝch th−íc cã sù gß bã lín nhÊt cho c¬ thÓ ng−êi (vÝ dô, chiÒu cao cña th©n vµ/hoÆc chiÒu 

réng cña th©n, tuú thuéc vµo h×nh d¹ng cña kho¶ng hë tiÕp cËn). 

3.3    

Sù kÕt hîp kÐm nhÊt cña c¸c kÝch th−íc tíi h¹n vµ c¸c kÝch th−íc nh©n tr¾c (worst-case 

combination of citical dimensions and anthropometric measurements) 

Sù kÕt hîp cña c¸c kÝch th−íc tíi  h¹n cña s¶n phÈm, thiÕt bÞ bæ sung vµ kÝch th−íc nh©n tr¾c häc 

tíi h¹n g©y ra sù gß bã lín nhÊt ®èi víi mét ng−êi khi sö dông s¶n phÈm hoÆc kÕt cÊu. 

3.4    

KiÓu th©n h×nh gÇy (slim body type) 

Ng−êi cã tèi thiÓu lµ hai kÝch th−íc bÒ réng (−u tiªn lµ bÒ réng vai vµ bÒ réng h«ng) vµ hai kÝch 

th−íc bÒ dµy (−u tiªn lµ bÒ dµy ngùc vµ bÒ dµy bông) nhá h¬n con sè biÓu thÞ ph©n vÞ 25 trªn mét 

tr¨m hoÆc, khi kh«ng cã con sè nµy, lµ gi¸ trÞ trung b×nh cña ph©n vÞ 5 vµ 50 trªn mét tr¨m ®èi víi 

sè ng−êi ®−îc xem xÐt. 

VÝ dô : §èi víi bÒ réng vai cña ng−êi Ch©u ¢u (xem B¶ng 1) th× con sè ®ang ®−îc ®Ò cËp ®Õn lµ 
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mm
mmmm

5,434
2

474395
=

+
 

3.5    

KiÓu th©n h×nh bÐo (corpulent body type) 

Ng−êi cã tèi thiÓu lµ hai kÝch th−íc bÒ réng (−u tiªn lµ bÒ réng vai vµ bÒ réng h«ng) vµ hai kÝch 

th−íc bÒ dµy (−u tiªn lµ bÒ dµy ngùc vµ bÒ dµy bông) lín h¬n con sè biÓu thÞ ph©n vÞ 75 trªn mét 

tr¨m hoÆc, khi kh«ng cã con sè nµy, lµ gi¸ trÞ trung b×nh cña ph©n vÞ 50 vµ ph©n vÞ 95 trªn mét 

tr¨m ®èi víi d©n c− ®−îc xem xÐt. 

Vi dô : §èi víi bÒ réng h«ng cña ng−êi Ch©u ¢u (xem B¶ng 1) th× con sè ®ang ®−îc ®Ò cËp ®Õn lµ 

mm
mmmm

5,379
2

400359
=

+
 

3.6    

KiÓu th©n h×nh trung b×nh (medium body type) 

Ng−êi kh«ng thuéc kiÓu th©n h×nh gÇy hoÆc kiÓu th©n h×nh bÐo. 

4   C¸c lo¹i phÐp thö 

4.1   Qui ®Þnh chung  

Tuú thuéc vµo ®é chÝnh x¸c cña c¸c kÕt qu¶ thö ®−îc yªu cÇu vµ kh¶ n¨ng cã thÓ cã ®−îc ng−êi 

thö, cã thÓ thùc hiÖn phÐp thö ph©n lo¹i hoÆc phÐp thö chi tiÕt. Ngoµi c¸c kÝch th−íc tíi h¹n cña 

s¶n phÈm, Ýt nhÊt ph¶i tÝnh ®Õn c¸c tiªu chÝ sau nh− c¸c tiªu chÝ ®Ó lùa chän: 

−   nguån gèc vÒ ®Þa lý cña sè ng−êi sö dông (toµn cÇu, liªn minh Ch©u ¢u hoÆc vïng d©n c−      

cô thÓ); 

−   tuæi t¸c cña sè ng−êi sö dông (toµn bé hoÆc c¸c nhãm tuæi cô thÓ); 

−   giíi tÝnh cña sè ng−êi sö dông (c¶ hai hoÆc mét giíi tÝnh cô thÓ); 

−   nghÒ nghiÖp (nÕu cã liªn quan). 

4.2   Thö ph©n lo¹i 

Thö ph©n lo¹i kh«ng ph¶i lµ phÐp thö ®Çy ®ñ hoÆc chÝnh x¸c nh− phÐp thö chi tiÕt, ®−îc dïng ®Ó 

®¸nh gi¸ s¬ bé tÝnh n¨ng sö dông cña c¸c s¶n phÈm vµ kÕt cÊu ®èi víi sè ng−êi sö dông x¸c ®Þnh. 

Chó thÝch   Khi thÊy thÝch hîp, ®Æc biÖt lµ trong giai ®o¹n ®Çu cña qu¸ tr×nh thiÕt kÕ còng cã thÓ thùc 

hiÖn c¸c phÐp thö ph©n lo¹i cã sù trî gióp cña nh÷ng ng−êi cã kÝch th−íc ®Æc biÖt nhá ®−îc dïng trong 

m¸y tÝnh hoÆc c¸c b¶ng mÉu vÒ kÝch th−íc th©n ng−êi, biÓu thÞ sù biÕn ®æi cña sè ng−êi sö dông ®−îc x¸c 

®Þnh trong 4.1. §Ó cã nhiÒu th«ng tin h¬n vÒ nh÷ng ng−êi cã kÝch th−íc ®Æc biÖt nhá ®−îc dïng trong m¸y 

tÝnh, xem ISO 15536-1. 
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C¸c phÐp thö ph©n lo¹i kh«ng bao giê ®ñ ®Ó ®¸nh gi¸ ®Çy ®ñ vÒ mÆt an toµn. 

4.3   Thö chi tiÕt 

PhÐp thö chi tiÕt tÝnh ®Õn tÊt c¶ c¸c kÝch th−íc cña s¶n phÈm hoÆc kÕt cÊu (vÝ dô nh− b»ng c¸ch 

sö dông mét mÉu gi¶ hoÆc mÉu vËt lý kh¸c) cã liªn quan ®Õn c¸c phÐp ®o nh©n tr¾c. ViÖc lùa 

chän c¸c phÐp ®o nh©n tr¾c vµ c¸c ph©n vÞ phô thuéc vµo ®Æc ®iÓm cña s¶n phÈm hoÆc kÕt cÊu 

®−îc thö. Thêi gian cña mét phÐp thö chi tiÕt ph¶i ®ñ dµi ®Ó ®−a ra qui ®Þnh thÝch hîp cho viÖc sö 

dông s¶n phÈm, bao gåm c¶ sö dông kh«ng th−êng xuyªn hoÆc sö dông khÈn cÊp vµ b¶o d−ìng. 

5   PhÐp thö ®èi víi ng−êi thö 

5.1   Yªu cÇu chung vµ c¸c kiÕn nghÞ 

Ph¶i lùa chän ng−êi thö ®Ó tiªu biÓu cho c¸c phÐp ®o nh©n tr¾c cña ph©n vÞ cã liªn quan cña sè 

ng−êi sö dông. PhÐp thö ph¶i ®−îc lÆp l¹i tíi møc cã thÓ thùc hiÖn ®−îc. 

5.2   Qui tr×nh thö 

Ph¶i thùc hiÖn qui tr×nh thö sau: 

−    nhËn biÕt nh÷ng ng−êi sö dông (xem 4.1); 

−   nhËn biÕt c¸c nhiÖm vô tíi h¹n mµ ng−êi sö dông sÏ thùc hiÖn trong hoÆc cïng víi viÖc thiÕt  

kÕ s¶n phÈm, kiÓu quÇn ¸o vµ thiÕt bÞ ®−îc sö dông trong qu¸ tr×nh thùc thi c¸c nhiÖm vô nµy; 

−    x¸c ®Þnh c¸c kÝch th−íc tíi h¹n cña s¶n phÈm ®−îc thö; 

−   x¸c ®Þnh c¸c sù kÕt hîp kÐm nhÊt cña c¸c kÝch th−íc tíi h¹n vµ c¸c phÐp ®o nh©n tr¾c, bao 

gåm c¶ c¸c kÝch th−íc tíi h¹n khi cã thiÕt bÞ bæ sung; 

−   x¸c ®Þnh c¸c giíi h¹n an toµn, c¸c (h×nh) tuyÖt ®èi hoÆc (ph©n vÞ) t−¬ng ®èi ®−îc bæ sung thªm 

cho c¸c kÝch th−íc; 

−   lùa chän c¸c ng−êi thö theo 5.3 hoÆc 5.4; 

−   tiÕn hµnh thö, cã tÝnh ®Õn: 

-   viÖc ®o c¸c kÝch th−íc tíi h¹n vµ c¸c phÐp ®o nh©n tr¾c cña c¸c ng−êi thö; 

-   ghi l¹i ý kiÕn chñ quan cña nh÷ng ng−êi thö trong khi vµ/hoÆc sau khi sö dông s¶n phÈm; 

-   quan s¸t c¸ch øng xö cña nh÷ng ng−êi thö vµ kh¶ n¨ng thùc hiÖn nhiÖm vô khi sö dông 

s¶n phÈm theo dù kiÕn, 

−   lËp tµi liÖu vÒ qui tr×nh thö vµ c¸c kÕt qu¶ thö (xem 5.7). 

BÊt cø mét phÐp thö riªng nµo còng cÇn bao hµm tèi thiÓu lµ toµn bé mét chu kú sö dông ®èi víi 

mçi bé phËn cña ®èi t−îng ®−îc thö (bé phËn ®iÒu chØnh, bé phËn chØ b¸o, bé phËn ®iÒu khiÓn, 

tÇm nh×n v.v…). Ph¶i lËp tµi liÖu cho bÊt cø sai lÖch nµo so víi kiÕn nghÞ nµy. §é tin cËy cña mét 
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sè phÐp thö cã thÓ t¨ng lªn b»ng c¸ch lÆp l¹i c¸c phÐp thö nµy tèi thiÓu lµ ba lÇn. Cã thÓ t×m thÊy 

c¸c yªu cÇu cho c¸c phÐp thö trong mét sè tiªu chuÈn s¶n phÈm. 

5.3   Lùa chän ng−êi thö trong sè ng−êi sö dông cho thö ph©n lo¹i 

§èi víi mçi kÝch th−íc tíi h¹n, cÇn lùa chän Ýt nhÊt lµ ba ng−êi ®¹i diÖn cho bé phËn cña sè ng−êi 

sö dông ®−îc dù ®o¸n lµ giíi h¹n vÒ mÆt nµy. §ã lµ, ®èi víi kÝch th−íc kho¶ng hë ph¶i ®−îc thö 

th× nh÷ng ng−êi thö cÇn tiªu biÓu tíi møc tèi ®a cho ph©n vÞ 95 trªn mét tr¨m cho kÝch th−íc 

nµy. §èi víi kÝch th−íc tÇm víi ph¶i ®−îc thö th× nh÷ng ng−êi thö cÇn tiªu biÓu tíi møc tèi ®a 

cho ph©n vÞ 5 trªn mét tr¨m. Cã thÓ sö dông cïng mét ng−êi thö ®Ó thö nhiÒu h¬n mét kÝch 

th−íc tíi h¹n (xem B¶ng 1 ®Ó biÕt c¸c kÝch th−íc th©n thÓ ng−êi Ch©u ¢u, B¶ng 2 ®Ó biÕt c¸c 

kÝch th−íc c¬ thÓ ng−êi trªn toµn thÕ giíi hoÆc cã thÓ sö dông c¸c sè liÖu cña ®Þa ph−¬ng cã 

liªn quan). 

5.4   Lùa chän ng−êi thö trong sè ng−êi sö dông cho thö chi tiÕt 

Ph¶i thùc hiÖn qui tr×nh sau 

−   §èi víi mçi kÝch th−íc tíi h¹n cÇn chän tèi thiÓu lµ b»ng ng−êi tiªu biÓu cho bé phËn cña sè 

ng−êi sö dông ®−îc dù ®o¸n lµ giíi h¹n vÒ mÆt nµy. §ã lµ, ®èi víi kÝch th−íc - kho¶ng hë ph¶i 

®−îc thö th× nh÷ng ng−êi thö cÇn tiªu biÓu tíi møc tèi ®a cho ph©n vÞ 95 trªn mét tr¨m cho 

kÝch th−íc nµy. §èi víi kÝch th−íc - tÇm víi ®−îc thö th× nh÷ng ng−êi thö cÇn tiªu biÓu tíi møc 

tèi ®a cho ph©n vÞ 5 trªn mét tr¨m. 

−   NÕu kh«ng biÕt ph©n vÞ 95 vµ/hoÆc ph©n vÞ 5 ®èi víi c¸c kÝch th−íc tíi h¹n trong sè ng−êi sö 

dông th× ph¶i sö dông tèi thiÓu lµ b¶y ng−êi thö tiªu biÓu cho giíi h¹n ph©n vÞ (95 hoÆc 5) cña 

vãc d¸ng ng−êi. Trong sè b¶y ng−êi thö nµy, tèi thiÓu cÇn cã hai ng−êi ng−êi th©n h×nh gÇy, 

hai ng−êi cã th©n h×nh trung b×nh vµ hai ng−êi cã th©n h×nh bÐo. Còng nªn cã tèi thiÓu lµ mét 

ng−êi tiªu biÓu cho ph©n vÞ 95 hoÆc 5 trªn mét tr¨m cña kÝch th−íc chiÒu réng hoÆc chiÒu dµy 

trong nhãm thö. Cã thÓ sö dông mét ng−êi thö ®Ó thö cho nhiÒu h¬n mét kÝch th−íc tíi h¹n. 

−   Trong t×nh huèng thö phøc t¹p h¬n, vÝ dô nh− khi cã liªn quan ®Õn c¶ hai kÝch th−íc-kho¶ng     

hë vµ kÝch th−íc-tÇm víi th× sè l−îng mÉu c¸c ng−êi thö cÇn ®−îc x¸c ®Þnh riªng cho tr−êng 

hîp nµy. 

−   Nªn sö dông ph©n vÞ 1 vµ 99 trªn mét tr¨m thay cho ph©n vÞ 5 vµ 95 trªn mét tr¨m trong 

tr−êng hîp cã thÓ thùc hiÖn ®−îc. 

§èi víi c¸c ®iÒu liªn quan ®Õn vÊn ®Ò an toµn (vÝ dô nh− thö nghiÖm c¸c kho¶ng hë tiÕp cËn 

hoÆc c¸c kho¶ng c¸ch an toµn), ph¶i sö dông Ýt nhÊt lµ mét ng−êi tiªu biÓu cho ph©n vÞ 1 hoÆc 

ph©n vÞ 99 trªn mét tr¨m cña kÝch th−íc c¬ thÓ cã liªn quan trong thö nghiÖm. 
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B¶ng 1 – C¸c kÝch th−íc c¬ thÓ ng−êi Ch©u ¢u cho nh÷ng ng−êi tõ 18 ®Õn 60 tuæi 

Gi¸ trÞ, mm Sè ®o c¬ thÓ ng−êi 

P5 P50 P95 

§Þnh nghÜa, xem 

Vãc d¸ng (chiÒu cao th©n) 1530a 1719a 1881b,c ISO 7250 : 1996; 4.1.2 

ChiÒu cao ®Õn m¾t 1420a 1603a 1750a ISO 7250 : 1996; 4.1.3 

ChiÒu cao ®Õn vai 1260a 1424a 1570a ISO 7250 :1996; 4.1.4 

ChiÒu cao ®Õn khuûu tay 930b 1078a 1195b ISO 7250 : 1996; 4.1.5 

ChiÒu cao ®Õn ®òng quÇn  665b 816a 900b ISO  7250 : 1996; 4.1.7 

ChiÒu cao x−¬ng èng ch©n 397a 472a 530a ISO 7250 : 1996; 4.1.8 

ChiÒu dµi c¼ng ch©n 340b 444a 505b ISO 7250 : 1996; 4.2.12 

ChiÒu cao ®Õn ®Çu gèi, khi ngåi 460a 530a 602a ISO 7250 : 1996; 4.2.14 

BÒ réng h«ng, khi ®øng 300a 359a 400a ISO 7250 : 1996; 4.1.12 

BÒ réng h«ng, khi ngåi 333a 368a 440a,b ISO 7250 : 1996; 4.2.11 

BÒ réng khuûu tay tíi khuûu tay 390 a 478a 545c ISO 7250 : 1996; 4.2.10 

BÒ réng vai 395a 474a 485a ISO 7250 : 1996; 4.2.9 

BÒ dÇy ngùc, khi ®øng 170a 215a 250a ISO 7250 : 1996; 4.1.9 

BÒ dÇy bông, khi ngåi 195a 237a 350a ISO 7250 : 1996; 4.2.15 

ChiÒu dµi bµn tay 152c 182a 202a ISO 7250 : 1996; 4.3.1 

BÒ réng bµn tay víi ngãn c¸i d d 120c TCVN 7302-3 : 2003 

BÒ réng bµn tay l¹i x−¬ng bµn tay 72a 81a 97c ISO 7250 : 1996; 4.3.3 

ChiÒu dµi bµn ch©n 211c 255a 285b,c ISO 7250 : 1996; 4.3.7 

BÒ réng bµn ch©n 84a 96a 113c ISO 7250 : 1996; 4.3.8 

ChiÒu dµi ®Çu tÝnh tõ ®Ønh mòi d d 240c TCVN 7302-3 : 2003 

Chó thÝch   C¸c th«ng tin thªm ®−îc giíi thiÖu trong TCVN 7302-1 : 2006 ®Õn TCVN 7302-3 : 2003. 

a Nguån: Jurgens, H.W. ; Matzdorff, I.Windberg, J.: International Anthropometric Data for Work-Place 

and Machinery Design ([13] in the Bibliogiaphy). 
b  Nguån: ISO 14736 : 2002. 
c  Nguån: TCVN 7302-3:2003. 
d   Ch−a cã sè liÖu. 
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B¶ng 2 – C¸c kÝch th−íc c¬ thÓ ng−êi trªn thÕ giíi cho nh÷ng ng−êi tõ 25 ®Õn 40 tuæi 

®−îc chia thµnh hai lo¹i, nghÜa lµ “lo¹i nhá” vµ “lo¹i lín”. 

Lo¹i  nhá b Lo¹i lín b 

Gi¸ trÞ, mm 

 

Sè ®o c¬ thÓ ng−êi a 

P5 P50 P95/P5 P50 P95 

Vãc d¸ng (chiÒu cao th©n) 1390 1520 1650 1780 1910 

ChiÒu cao khi ngåi (th¼ng) 740 800 870 935 1000 

ChiÒu cao ®Õn m¾t, khi ngåi 620 690 750 815 880 

TÇm víi phÝa tr−íc (®Çu ngãn tay) 670 740 810 880 950 

BÒ réng vai (bideltoid) 320 365 410 455 500 

BÒ réng vai (biacrominal) 285 325 360 395 430 

BÒ réng h«ng, khi ®øng 260 300 335 375 410 

ChiÒu cao ®Õn ®Çu gèi 405 455 505 550 600 

ChiÒu dµi c¼ng ch©n 320 365 410 460 505 

ChiÒu dµi khuûu tay-n¾m tay 270 305 340 375 410 

ChiÒu dµi m«ng ®it-®Çu gèi 450 505 560 615 670 

ChiÒu dµi m«ng ®it-gãt ch©n 830 920 1010 1100 1190 

BÒ réng h«ng, khi ngåi 260 305 350 395 440 

ChiÒu dµi bµn tay 140 155 170 185 200 

BÒ réng bµn tay t¹i x−¬ng bµn tay 65 75 90 100 110 

ChiÒu dµi bµn ch©n 200 225 250 275 300 

Chu vi ®Çu 475 505 540 570 600 

ChiÒu dµi ®Çu 160 175 185 195 205 

BÒ réng ®Çu 120 135 145 160 170 

Chó thÝch   §èi víi trÎ em vµ ng−êi giµ ®«i khi cÇn cã c¸c sè liÖu riªng. 

a    Nguån: Hans W. Jurgens, Ivar A.Aune, Uzsula Pieper: International Data on Anthropometry ([12] in 
the Bibliography) 

b    CÇn quan t©m ®Õn c¶ hai lo¹i khi thö c¸c s¶n phÈm ®−îc thiÕt kÕ cho toµn cÇu. Sö dông “Lo¹i nhá” 
vµ “Lo¹i lín” nÕu kh«ng thÓ t¹o ra s¶n phÈm cho toµn cÇu. C¸c sè liÖu vÒ “Lo¹i nhá” dùa trªn c¬ së 
n÷ giíi tõ d©n c− “lo¹i nhá”. C¸c sè liÖu vÒ “Lo¹i lín” dùa trªn c¬ së nam giíi tõ d©n c− “lo¹i lín”. 
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5.5   Ng−êi cã kinh nghiÖm hoÆc kh«ng cã kinh nghiÖm 

Trong nhiÒu t×nh huèng cã thÓ cã nh÷ng ng−êi víi c¸c hiÓu biÕt kh¸c nhau vÒ s¶n phÈm ®ang 

®Ò cËp ®Õn tham gia vµo thö nghiÖm víi ®iÒu kiÖn lµ hä thuéc vµo sè ng−êi sö dông. Khi ph©n 

tÝch c¸c sè liÖu thö, cÇn ph©n biÖt gi÷a nh÷ng ng−êi thö cã kinh nghiÖm vµ kh«ng cã kinh 

nghiÖm (chÊt ph¸c) vÒ sö dông s¶n phÈm hoÆc kÕt cÊu ®−îc thö. Trong mét sè tr−êng hîp, sù 

ph©n biÖt kh¸ tinh tÕ vÒ sù hiÓu biÕt t×nh huèng thö nghiÖm cã thÓ sÏ rÊt h÷u Ých. 

5.6   ChuÈn chÊp nhËn mét s¶n phÈm vÒ mÆt nh©n tr¾c 

C¸c chuÈn chÊp nhËn chung ®−îc x¸c ®Þnh trong mét sè tiªu chuÈn (vÝ dô, ISO 14738 vµ EN 

614-1). TËp hîp c¸c chuÈn chÊp nhËn ®èi víi mét s¶n phÈm ®· cho phô thuéc vµo s¶n 

phÈm/kÕt cÊu. §èi víi mét sè s¶n phÈm, c¸c chuÈn chÊp nhËn ®−îc tr×nh bµy trong c¸c tiªu 

chuÈn s¶n phÈm riªng. §èi víi c¸c s¶n phÈm kh¸c hoÆc khi cã ý ®Þnh giµnh cho c¸c nhãm 

ng−êi sö dông riªng th× ng−êi thiÕt kÕ cã thÓ ph¶i tr×nh bµy c¸c chuÈn chÊp nhËn cña riªng 

m×nh, dùa trªn th«ng tin vÒ nh©n tr¾c häc cã thÓ ¸p dông ®−îc. 

§èi víi c¸c khÝa c¹nh vÒ mÆt an toµn, ph¶i tiÕn hµnh thiÕt kÕ l¹i nÕu c¸c kÕt qu¶ kh«ng ®¹t yªu 

cÇu dï chØ ®èi víi mét yªu cÇu nµo ®ã. 

Chó thÝch  Cã thÓ cÇn ®Õn sù cho phÐp bæ sung thªm vÒ an toµn ®Ó b¶o vÖ cho toµn bé ng−êi sö 

dông. 

5.7   Tµi liÖu vÒ qui tr×nh thö vµ c¸c kÕt qu¶ 

Ph¶i lËp tµi liÖu vÒ nhËn biÕt s¶n phÈm/kÕt cÊu, sè ng−êi sö dông, c¸c kÝch th−íc tíi h¹n vµ c¸c 

phÐp ®o nh©n tr¾c tíi h¹n ®−îc x¸c ®Þnh, c¸c qui tr×nh thö, c¸c chuÈn chÊp nhËn vµ c¸c kÕt qu¶ 

thö. Tµi liÖu nµy ph¶i s½n cã khi cã yªu cÇu. 
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Phô lôc A 

(tham kh¶o) 

VÝ dô vÒ mét qui tr×nh thö cho thö nghiÖm vÒ mÆt nh©n tr¾c cña mét thang m¸y 

A.1   Ph¹m vi 

Ph¶i tiÕn hµnh thö mét thang m¸y chøa 10 ng−êi ®−îc l¾p ®Æt cho sö dông c«ng céng trong mét 

cöa hµng b¸ch ho¸ lín cã 5 tÇng ë Ch©u ¢u. Hai møc ®æ ®−îc ®Æt trªn ®Ønh cña cöa hµng (tÇng 

thø 6 vµ thø 7). 

PhÐp thö trong vÝ dô nµy cÇn ®¶m b¶o sù tiÖn nghi, c¸c ®Æc ®iÓm cã liªn quan vÒ c«ng th¸i häc 

– nh©n tr¾c häc còng nh− sù thuËn tiÖn cho viÖc vµo/ra thang m¸y. §Æc biÖt lµ, phô lôc nµy 

kh«ng chó trong ®Õn c¸c vÊn ®Ò an toµn cña thang m¸y. §èi víi vÇn ®Ò nµy, cÇn tham kh¶o 

ISO 4190-1, ISO 4190-2; TCVN 6395 : 1998; TCVN 6396 : 1998 vµ EN 81-3. 

A.2   Qui tr×nh thö (xem B¶ng A.1) 

B−íc 1: X¸c ®Þnh c¸c kÝch th−íc tíi h¹n cña c¸c s¶n phÈm vµ thiÕt bÞ, vµ c¸c phÐp ®o nh©n tr¾c 

tíi h¹n cña nh÷ng ng−êi sö dông (xem B¶ng A.1, b−íc 1). 

B−íc 2: X¸c ®Þnh tr−êng hîp xÊu nhÊt (xem B¶ng A.1, b−íc 2). 

B−íc 3: X¸c ®Þnh c¸c lo¹i thö kh¸c nhau 

§Ó kiÓm tra c¸c sè liÖu gÇn ®óng vÒ nh©n tr¾c häc (vÝ dô cho 10 ng−êi) cã thÓ sö dông phÐp thö 

ph©n lo¹i còng nh− øng dông m¸y tÝnh. V× yÕu tè thêi gian (thêi gian vËn chuyÓn trong tr−êng 

hîp xÊu nhÊt: tõ tÇng hÇm ®Õn tÇng thø b¶y cã dõng ë c¸c tÇng) sÏ ¶nh h−ëng tíi sù chÊp nhËn 

kh«ng gian bªn trong mét thang m¸y, cho nªn cÇn −u tiªn lùa cän phÐp thö chi tiÕt cã ng−êi ë 

trong thang m¸y. 

B−íc 4: Lùa chän ng−êi thö 

V× thang m¸y ®−îc sö dông trong cöa hµng ë Ch©u ¢u cho nªn sÏ lùa chän c¸c sè liÖu nh©n 

tr¾c cña ng−êi Ch©u ¢u. MÆc dï c¸c sè liÖu biÓu thÞ gi¸ trÞ trung b×nh cho c¶ hai giíi (nam vµ 

n÷) nh−ng nªn h×nh thµnh mét nhãm thö cã c¶ nam giíi vµ n÷ giíi ®Ó ®¹t ®−îc c¸c kÕt qu¶ 

kh¸ch quan h¬n. 

Nh÷ng ng−êi thö cÇn cã kinh nghiÖm trong viÖc sö dông thang m¸y. 

Nh÷ng ng−êi thö cã thÓ ®−îc lËp thµnh ba nhãm (xem B¶ng A.1, b−íc 4) 

−   Nhãm 1 (tr−êng hîp xÊu nhÊt): M−êi ng−êi ®¹i diÖn cho ph©n vÞ 95 trªn mét tr¨m (th©n h×nh 

bÐo) ®Ó thö chiÒu réng cöa ®i vµ kh«ng gian bªn trong thang m¸y. Cã thÓ cÇn ®Õn b¶y ng−êi 

thö trong nhãm nµy cho phÐp thö kÝch th−íc nót Ên (bµn tay to/c¸c ngßn tay trá). 
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−   Nhãm 2: B¶y trÎ em (12 tuæi) ®¹i diÖn cho ph©n vÞ 5 trªn mét tr¨m ®Ó thö nót Ên cao nhÊt. 

−   Nhãm 3 (thùc tÕ): Nhãm ng−êi lín hçn hîp ®¹i diÖn cho ph©n vÞ 95 trªn mét tr¨m (ba ng−êi) 

ph©n vÞ 50 trªn mét tr¨m (bèn ng−êi) vµ ph©n vÞ 5 trªn mét tr¨m (ba ng−êi) (bao gåm mét 

ng−êi ngåi xe l¨n hoÆc mét ng−êi ®i víi xe ®Èy) thay cho nhãm 1. 

B−íc 5: Qui tr×nh 

TiÖn nghi cña mét thang m¸y lµ mét hµm cña thêi gian vµ kh«ng gian. PhÐp thö chi tiÕt nªn 

bao gåm ba nhãm thö ®øng trong thang m¸y víi cöa ®−îc ®ãng vµ víi thêi gian thö cho 

tr−êng hîp xÊu nhÊt (thêi gian ®Ó thang m¸y ch¹y tõ tÇng 7 ®Õn tÇng trªn mÆt ®Êt cã dõng ë 

c¸c tÇng). NÕu cã nhiÒu h¬n hai ng−êi trong sè b¶y ng−êi thö nhËn thÊy cã sù kh«ng tiÖn 

nghi th× nªn xem xÐt ®Õn viÖc thay ®æi c¸c kÝch th−íc bªn trong thang m¸y. 

Chó thÝch  Mét sè quèc gia cã c¸c qui ®Þnh nhµ n−¬c vÒ an toµn trong ®ã qui ®Þnh mèi liªn quan cè 

®Þnh gi÷a kh«ng gian bªn trong thang m¸y vµ sè “ng−êi tiªu chuÈn”. Trong tr−êng hîp nµy, tiÖn nghi 

trong tr−êng hîp xÊu nhÊt nh− ®· x¸c ®Þnh trong vÝ dô nµy, chØ cã thÓ ®¹t ®−îc b»ng c¸ch h¹ thÊp 

giíi h¹n träng t¶i cña thang m¸y (sè ng−êi) hoÆc b»ng c¸ch thiÕt kÕ cabin (buång thang) ®Ó chøa 

nhiÒu “ng−êi tiªu chuÈn” h¬n. 

A.3   KÕt qu¶ thö 

Còng cã thÓ ®¹t ®−îc mét sè kÕt qu¶ thö b»ng thiÕt kÕ cã sù trî gióp cña m¸y tÝnh (CAD) vÒ 

chiÒu cao cöa, chiÒu réng vµ kh«ng gian bªn trong thang m¸y. §Æc biÖt lµ khi yÕu tè thêi gian 

®−îc dù ®o¸n cã ¶nh h−ëng ®Õn kÕt qu¶ th× c¸c phÐp thö CAD nµy lµ kh«ng ®ñ. Qui tr×nh thö 

bao gåm sù ph©n tÝch kh¸ch quan vµ/hoÆc ph©n tÝch qua b¨ng video sÏ cho kÕt qu¶ tèt h¬n, 

ngay c¶ khi nÕu qui tr×nh nµy ®−îc thùc hiÖn theo phÐp thö ph©n lo¹i phï hîp víi tiªu chuÈn 

nµy. PhÐp thö chi tiÕt (A.2) sÏ cho c¸c kÕt qu¶ cã gi¸ trÞ nhÊt. 
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B¶ng A.1 – Qui tr×nh thö vÒ nh©n tr¾c häc cña mét sè kÕt cÊu thang m¸y  
(®èi víi c¸c yªu cÇu vÒ an toµn, xem ISO 4190-1, ISO 4190-2 vµ EN 81) 

 

T¹o 
thµnh 
nhãm 

thö 

 
 
 
 
 
 
Nhãm1 

 
 
 
 
Nhãm 3 

B−íc 4 

 
Lùa chän ng−êi thö 

Ba ng−êi (P95) 

T¹o thµnh mét ph©n nhãm 
(thö ph©n lo¹i) hoÆc bèn ph©n 
nhãm, mçi nhãm cã hai ng−êi 
bÐo P95 (thö chi tiÕt), d©n 
Ch©u ¢u. 

Mét nhãm cã m−êi ng−êi 
bÐo P95, d©n ChÇu ¢u (thö 
chi tiÕt) 

HoÆc mét nhãm hçn hîp 
cña 3×P95, 4×P50 vµ 3×P5 
ng−êi (mét ng−êi bÐo vµ 
mét ng−êi thon th¶ trong 
mçi ph©n nhãm), d©n Ch©u 
¢u (c¶ hai giíi nam, n÷) 
hoÆc d©n toµn cÇu (thö 
ph©n lo¹i). 

B−íc 3 

 
Lo¹i thö 

Thö ph©n lo¹i 

Thö ph©n lo¹i 
hoÆc thö chi tiÕt 

Thö ph©n lo¹i 
hoÆc thö chi tiÕt 

B−íc 2 

 
Tr−êng hîp      

xÊu nhÊt 

Mét ng−êi cao, P95 
cã mò vµ giµy cao gãt 

Hai ng−êi bÐo (bÒ 
réng h«ng P95) víi 
hai tói hoÆc giá cho 
mçi ng−êi. 

M−êi ng−êi bÐo víi 
mét bao t¶i µ hai 
tói/giá cho mçi 
ng−êi 

Cho phÐp 

Cho phÐp mò 
céng víi giµy 

Cho phÐp cã 
mét tói hoÆc 
mét giá 

Cho phÐp cã 
mét tói/giá 
hoÆc mét bao 
t¶i 

KÝch th−íc  
c¬ thÓ 

ChiÒu cao th©n  
P95 

BÒ réng 
h«ng, P95 

BÒ réng h«ng 
P95; bÒ réng 
th©n P95 

B−íc 1 

C¸c kÝch th−íc tíi h¹n 

KÝch th−íc s¶n phÈm 

ChiÒu cao cöa 

ChiÒu réng cña cho hai 
ng−êi ®i vµo vµ ra ®ång thêi 
(hoÆc hai ng−êi ®i vµo vµ ra 
bªn c¹nh nhau) 

Kh«ng gian bªn trong, vÝ 
dô, m−êi ng−êi, ®øng 
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T¹o thµnh 
nhãm thö 

Nhãm 1 

Nhãm 2 

B−íc 4 

Lùa chän ng−êi thö 

Ba ng−êi (thö ph©n lo¹i) hoÆc 
b¶y ng−êi cã bµn tay to, P95 (thö 
chi tiÕt) d©n Ch©u ¢u 

Ba trÎ em nhá (thö ph©n lo¹i) 
hoÆc b¶y trÎ em nhá (tuæi: 12, P5 
(htö chi tiÕt) d©n Ch©u ¢u, nhãm 
tuæi riªng 

B−íc 3 

Lo¹i thö 

Thö ph©n lo¹i hoÆc 
thö chi tiÕt 

Thö ph©n lo¹i, thö 
chi tiÕt 

B−íc 2 

Tr−êng hîp xÊu nhÊt 

Sö dông g¨ng tay 

Mét trÎ em kh«ng cã 
c¸c ng−êi lín kÌm theo 
[Tuæi: 12 P1)] 

Cho phÐp 

Cho phÐp 
cã g¨ng 
tay 

− 

KÝch th−íc 
c¬ thÓ 

 
ChiÒu réng 
ngãn tay 
chá (t¹i 
®Ønh) P95 

ChiÒu cao 
víi, trÎ em 
P5 (tuæi : 
12) 

B−íc 1 

C¸c kÝch th−íc tíi h¹n 

KÝch th−íc     
s¶n phÈm 

KÝch th−íc nót Ên 
vµ kho¶ng c¸ch 
gi÷a c¸c nót 

ChiÒu cao cña 
nót  ®Èy cao nhÊt 
trªn sµn 

Gi¶i thÝch 

P5: Ph©n vÞ 5 trªn mét tr¨m 

P50: Ph©n vÞ 50 trªn mét tr¨m 

P95: Ph©n vÞ 5 trªn mét tr¨m 

B¶ng A.1 (kÕt thóc) 
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