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L&i néi dau
TCVN 10427:2020 thay thé cho TCVN 10427:2014.
TCVN 10427:2020 hoan toan twong dwong véi ISO/NIEC Guide 41:2018.

TCVN 10427:2020 do Ban ky thuat tiéu chudn qudc gia TCVN/TC/ COPOLCO
Van dé chung vé ngudi tidu ding bién soan, Tdng cuc Tiéu chudn Do Iwérng

Chéat lwong dé nghi, B Khoa hoc va Céng nghé coéng bd.
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Loi gidi thiéu

Bao bi s3n phadm 1a méi quan tam clia ngudi fidu diing, ngudi tiéu dung sé gian tiép chju chi phi bao bi.
Tidu chudn héa vé cac khia canh cla bao bi dap (bng cac yéu té nhw an toan, muc dich sir dung dw

kién va dd tin cay, cing nhu cac nhu cau chung nhw bao vé méi tredng va bao tdn nang lweng.

Cac khia canh cla bao bi c6 thé khac nhau & nhidu pham vi quyén han va/hodc tiéu chuan céng
nghiép hodc quy dinh k¥ thuat. Cac nha cung trng c6 thé thiét |ap, thyc hién va duy tri quy trinh dé xac
dinh Iuat va quy dinh hidn hanh ctia qubc gia noi san pham tiéu ding duoc san xuét, nhap khiu, phan
phdi va ban.

Muc dich cla tiéu chudn nay la @& tbi wu hoa loi ich tryc tiép va gian tiép cho ngudi mua san pham
theo céc tiéu chi dudi day:

_  thiét ké: thiét ké bao bi phil ho'p d& bdo quan san pham déng goi cho dén khi sir dung;

_ an toan: bao vé nguoi tiéu ding khéi méi nguy hai ién quan dén bao bi hodc san pham, bao gbm

ca strc khde va an toan, vi du: trong trirong hop tai siv dung;
—  théng tin: cung cép thdng tin cho ngudi tiéu dung vé sén pham dong géi va bao bi cia san pham;
—  bao bi: tranh thuwe hanh bao bi gay hiéu lam;

CHU THICH: Théng tin chi tiét hon v& thiee hanh bao bi gay hidu [am dwoc cung cap trong mdt nghién ciru

do Nghi vién Chau Au céng bé 71,

— bao quan: cho phép ngwdi tiéu ding bao quan san pham dong gbi mot cach thich hop,

—  tac dong vé chi phi: t8i wu hoa bao bi d& gidm tdng chi phi va tac dong méi truong cla san pham
déng gbi va bao bi ctia san pham;

—  mdi tredrng: tai st dung va tai ché dé t6i wu hoa viéc str dung bao bi va thai bd theo cach giam
thiéu tac dong dén méi trudng.

Nha cung (rng bao bi chét lwong cac co thé ¢6 loi tlr viéc nang cao danh tiéng. Pdng thoi o thé tiét

kiém chi phi v& thoi gian va tién bac nh gidm bt cac thic mac va khiéu nai.
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Bao bi —

Khuyén nghi dap ’ng nhu cau cua ngwoi tiéu dung
Packaging —

Recommendations for addressing consumer needs

1 Pham vi ap dung

Tiéu chudn nay dua ra khuyén nghi chung can duoc xem xét khi xac dinh loai bao bi phu hop nhét dbi
v6i san pham danh cho ngwdi tiéu ding. Bao bi ¢6 thé c6 cac chlic néng bao gdm, nhwng khong gioi

han & viéc chira, bdo vé, x( ly, van chuyén, bao quan, si tién loi, thong tin va trinh bay.

Tiéu chudn nay clng xem xét viéc st dung tai nguyén bén vikng bao gbm sy i wu hoa, tai str dung va
tai ché lai bao bi.

Tiéu chudn nay dwa ra hwéng dan cho:

_ GcAc nha thiét ké san phAm, nha san xuét va nhitng ngudi khac tham gia vao qua trinh ra quyét

dinh lién quan dén bao bi;

—  nhirng ngudi soan thao tidu chuin d& dap (ng nhu ciu va y&u cau bao bi clia ngwdi tiéu ding la
ngudi mua san pham tiém nang;

—  ban k¥ thuat bién soan tiéu chuén v& san phdm hodc dich vu cho ngudi tiéu dung;

— coquanquanly.

Tiéu chudn nay khong ap dung cho bao bi sb fwgng 16n chi dung dé& bdo vé mét leong Ion san pham
khi dwoc van chuyén gitka cac nha san xuét va cac nha ban 1, tiéu chudn nay cling khong 4p dung cho
bao bi céng nghiép.

2 Tai liéu vién dan

Tiéu chuén nay khéng c6 tai liéu vién dan.





