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L&i n6i ddu

TCVN IS0 50004:2016 hoan toan tuong duong véi ISO 50004:2014,

TCVN ISO 50004:2016 do Ban k§ thuat tiéu chuin TCYN/TC 176 Quén Iy chét
lugng va dam bao chét lrgng bién soan, Tdng cuc Tiéu chudn Bo lwdng Chét
lwgng & nghi, Bd Khoa hoc va Cang nghé cdng bd.
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L& giol thigu

Tiéu chudn ndy dura ra hwéng dén 4p dung cac yéu clu clia hé théng quan Iy nang lwong (EnMS) theo
TCVN IS0 50001:2012 (ISO 50001:2011) va hwéng dn td chire st dyng cach tiép can hé théng nhdm
cai tién lién tuc vigc quan Iy nang lwgng va hiéu qua nang lrgng. Tiéu chuén nay khdng mang tinh bét
bufc va mbi 6 chivc c6 thé xac dinh céch tiép c4n t6t nhat d& dap Gng cac yéu cdu clia TCVN ISO
50001:2012 (ISO 50001:2011).

Tiéu chudn nay dua ra huéng dén cho ngudi st dung véi cac mirc d6 quan Iy nding lwong va kinh
nghiém vé EnMS khéc nhau, bao gbm nhirng trrding hep sau:

- 66 it hogc khéng c6 kinh nghiém v& quan Iy nang lwong hoc céc tigu chudn vé hé théng quan Iy,

- dang thic hién cc diy an hidu suét nang lwgng nhung c6 it hodc khdng c6 kinh nghiém vé EnMS;

- dang 4p dung EnMS nhuwng khdng nhét thiét theo TCVN ISO 50001:2012 (ISO 50001:2011);

- ¢6 kinh nghiém vé TCVN ISO 50001:2012 (ISO 50001:2011) va dang mong muén c6 duwgc nhirng ¥
twdng hosic gol y thém cho viéc cai tién.

Quan Iy ning lwong s& bén vimg va co hidu lwc nhét khi duge tich hop véi cac qué trinh kinh doanh
téng thé clia td chirc (vi du cac hoat dong didu hanh, tai chinh, chét lugng, bao trl, ngudn nhan fyc,
mua sém, stec khde, an toan va moi trudng).

TCVN I1SO 50001:2012 (ISO 50001:2011) c6 thé tich hp v&i cac tiéu chudn hé théng quan 1y khéc
nhte TCVN I1SO 9001, TCVN ISO 14001 va OHSAS 18001. Viéc tich hop ¢6 thé cb tac ddng tich cue
dén van hoa kinh doanh, thirc hanh kinh doanh, viéc dwa quéan ly nang leong véao trong thue hanh
héng ngay, hiéu qua hoat dong va chi phi van hanh hé théng quan ly nay.

Céc vi dy va phwong phép tiép cén dwgc néu trong tiéu chudn nay v&i muc dich minh hea, khéng
nhim dign t3 nhitng kha niing hodic khong nhét thiét pht hop véi moi 18 chire. Khi ap dyng, duy trl
hodc cai tién EnMS, diéu quan trong 13 cac td chic Iva chon céc phwong phap tiép can thich hop véi
hoan canh riéng clia minh.

Tiéu chudn nay bao gdm cac hop hd tre thire hanh dugc thiét ké d& cung cip cho ngudi st dung cac ¥
twdng, vi du va chién luge cho viéc ap dung EaMS.

Sy cam két va tham gia thwong xuyén cla Inh dao cao nhét 13 cln thiét d6i véi vige 4p dung, duy tri
va ¢ai tién EnMS c6 hiéu lic nhdm dat dwoc nhieng lgi fch vé cai tién hiéu qua ning lwgng. Lanh dao
cao nhét thé hién cam két clla minh théng qua cac hoat dong lanh dao va sy tham gia tich cyc vao
EnMS, bao dam viéc phan bd cac ngudn lyc, bao gdm ca con ngwdi dé 4p dung va duy tri 1au dai
EnMS.
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Hé thdng quén ly ndng lweng ~ Hwdng dan ap dung,
duy tri va cai tién hé théng quan ly ning lwong

Energy management systems - Guidance for the implementation,
maintenance and improvement of an energy management system

1 Pham vi ap dung

Tiéu chudn nay dua ra hudng dan thwe hanh va cac vi dy vé thiét Iap, 4p dung, duy tri va cdi tién hé
théng quan Iy nang lvgng (EnMS) theo phuwrong phap tiép can hé théng clia TCVN 1SO 50001:2012
(ISO 50001:2011). Hwéng dén trong tiéu chudn nay dwoc 4p dung cho moi td chire khdng phén biét
quy md, loai hinh, dja diém hozc mirc dd thun thyc,

Tiéu chuan nay khéng dua ra huwéng déin vé céch thirc xay dyng hé théng quan Iy tich hop.

Méc di hurding din trong tiéu chudn ndy nhét quan v6i md hinh hé théng quan ly nang lwgng theo
TCVN 1SO 50001:2012 (ISO $0001:2011), nhwng tiéu chuén ndy khéng nham dién gidi céc yéu cdu
ctia TCVN I1SO 50001:2012 (ISO 50001:2011).

2 Tailiéu vién dan
Tai lidu vién din dwdi day rat cin thiét cho viéc 4p dung tiéu chudn nay. B&i véi cac tai liéu ghi ndm

cong bb thi 4p dung ban dugc néu. BGi véi cac tai liéu khdng ghi ndm cdng bé thl 4p dung bdn mai
nhét, bao gdm ca c4c stra ddi.

TCVN IS0 50001:2012 (ISO 50001:2011), Hé thdng quén Iy néing hrong — Céc yéu cau va hubng dan si
dung.

3 Thuét ng, dinh nghia va tlr viét tat
3.1. Thuat ngi va dinh nghia

Tiéu chuan ndy 4p dyng cac thuat ngl va dinh nghia néu trong TCVN SO 50001:2012 (ISO
50001:2011) va céac thudt ngl, dinh nghia dwéi day.
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Qué trinh ma thiét bj, hé thdng, co s& hay nha may duoc I&p dat, hoan thién hosc gan hoan thién dugc
thir nghiém dé xac nhan chirc niing clia né theo qui dinh thiét ké va ng dung dy dinh.

3.1.2

Cén bang nang lwong (Energy balance)

Viéc tinh toan dau vao va/hodc vigc tao ra sw cung cap nang lwong so véi dau ra ning lwong dya frén
tidu thu ndng lvong qua viéc st dung ndng luong .

CHU THICH 1: Khi th hién, di tri nang lwgng cb thé dwoc xem xét rong pham vi cung cap nang lwgng hodic si
dung nang lugng.

[NGUON: ISO 50002: 2014, 3.6, dwgc stra ddi, bd Chi thich 1 va 2 va thém Chi thich 1 mai)

3.2 Céc ti viét tat

EnMS  Hé théng quan ly ndng legng (Energy Management System)

EnPl  Chi sd hiéu qua nang lwgng (Energy Performance Indicator)

PDCA Hoach dinh - Thwc hién - Kiém tra - Hanh ddng (Plan ~ Do — Check - Act)

SEU Sl dung nang iwgng dang ké (Significant Energy Use)

HDD  Nhiét d6 lam néng theo ngay (Heating Degree Days)

4 Yéu ciu a6i véi hé thbéng quan Iy ning lwong

4.1 Yéu cau chung

Thurc hanh t8t c6 thé 1am cho EnMS tr& nén don gidn va dé hidu trong khi van dap (ng cic yéu cau
ciia TCVN I1SO 50001:2012 (ISO 50001:2011). Vi du, muc tiéu clia t& chire dbi véi quan Iy nang lrgng
va hiéu qua nang lurong cdn hop Iy va ¢6 thé dat dwoc va phit hep véi céc wu tién hién tai vé th chirc
hay hoat déng. H8 théng tai lidu cin phai dé hiéu va dap (ng cac¢ nhu cu clia td chire cling nhu dé
dang cap nhét va duy tri. Do hé théng dwge xay digng trén cor s& cai tién lién tyc nén can duy i tinh
don gian.

Viéc x4c dinh pham vi va céc ranh gi6i clia EnMS cho phép td chire tap trung nhieng n lyc va ngudn
lyc clia minh vao viéc quan Iy nang lugng va cai tién hiéu qua ning long. Khi x4c dinh pham vi va
cac ranh gi6l, td chirc khdng nén phan chia hodc loai trir cac thiét bj hodic hé thdng st dung ning
lwong trir khi dwoce do rigng ré holc ¢b thé thye hidn tinh toan tin cdy. Theo thdl gian, pham vi va céc
ranh gi&i ¢6 thé thay ddi do viéc cal tién hiéu qua ning lugng, sk thay dbi vé t chire hodc cac truong
hop khac va EnMS duwoc xem xét va cdp nhét khi cAn dé phan anh su thay ddi d6.

Viéc 1ap thanh van ban pham vi va cac ranh gi¢i cia EnMS c6 thé duwgce thiee hién duéi bét ki dang
thive ndo. Vi dy, tai liéu nay c6 thé 1a mot danh sach don gian, mét ban dd hay mot bidu db chi ra
nheeng g1 durge bao gdm trong EnMS.
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Hap hé tro thuwe hanh 1 « Cac hang myc cin xem xét khi xac djnh pham vi va cac ranh gi&i

Pham vi:

- gbm cac co &, vat chat ndo ?

- gbm c4c hoat dong nao ?

- ¢6 bao gdm ning lrgng cho giao thong ?

- ¢6 bao gdm céc dang khac nhw nwrde, dang khi nhw nito ?

- ai 13 1anh dao cao nhét trong pham vi va c4c ranh gidi a4 xac dinh?
Cac ranh gidi:

- bao gbm nhlimg phan ndo clia co s& ?

- ¢6 bao gém t4t ca tda nha va qué trinh ?

- ¢6 bao gdm dja diém khéc khong?

- khéng bao gdm nhi¥ng phin ndo cla dia didm hodic céc khu viee ?

4.2 Trach nhiém cha lanh dao
4,21 Linh dao cao nhat

Sir cam két thuérng xuyén clia lanh dao cao nhét 1a mot yéu tb thiét yéu dbi voi sy thanh cong lién tuc
clia EnMS va cdi tién hiéu qua néng lwgng. Lanh dao cao nhét chirng té cam két clta minh théng qua
cac hanh dong 1anh dao va sy tham gia tich cye vao EnMS. Lanh dao cao nhét cin duy tri trach nhiém
clia minh d&i véi EnMS va can 1am cho céc nhan vién clia td chire nhan biét rd v& cc hanh dong clia
minh,

Lanh dao cao nhét can hidu rang yéu clu co ban d& chirng td cam két clia minh 1a viéc phén bd cac
ngudn le, bao gdbm ca con ngwdi dé thire hién, duy tri va cdi tién EnMS va higu qua nang lwgng theo
thoi gian. Mot ngudn lwe thudng khdng thé bd sét va cin dugc chi tm d4c biét 14 phurong tién thu
thap va bao c4o dir liéu dé hd trg cho viéc duy tri va cdi tién EnMS.

Trong thei gian d4u clia qua trinh thie higén EnMS, 1anh dao cao nhét cin khéi déng viéc trao ddi théng
tin trong toan 3 chirc v& tAm quan trong ciia hiéu qua ndng lwgng va quén Iy nang lwong. Cach tiép
cén vé trao ddi théng tin da chirng td higu lye trong tb chirc va van hod clia té chive. Trao ddi théng tin
ban Gau c6 thé duoc the hidn cling véi tuyén bd ciia 1anh dao cao nhét vé chi dinh dal dién lanh dao,
thanh I3p 601 quan I niing Ysong, dwa ra chinh sach nang lueng va quyét dich &p dung EnMS trye tiép
t¢i cac nhan vién.

Viéc quan ly nang lwong va cai tién hiéu qua nang lwgng cén phll hop véi chién luge kinh doanh cla
td chirc va cac qua trinh hoach dinh dai han va phan b ngudn lyc.
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4.2.2 Daidién lénh dao

DU dai dién lanh dao c6 trinh dd ky thuat nhung cling cin ¢b nhirng nang lye ¢An thiét d& bao dam
thiec hién thanh cdng vai trd ndy. Cac naing Iwe sau day cin dwoc xem xét khi lwa chon dai dién lanh
dao:

- din dét va thiic day tirng nhan su;

- quén ly hodc tac déng dén sy thay dbi;

- trao d8i thong tin mdt cach hidu lwc & tt ca céc cép trong té chire;
- cac KT ndng gidi quyét véin d& va mau thudn;

- théu hiéu v& khai niém st dung nang lugng va tigu thy nang luvong;
- ki néng co ban vé phan tich dé hiéu vé hiéu qua nang lwong.

Thdng thwdmg, dai dién 1anh dao 1a ¢4 nhan chiu trach nhigm vé hoat dong clia mot qua trinh hay co
sd.

Du1 dai dién 1anh dao 1a nhan sy bén trong hay bén ngoai té chire, thi Ianh dao cao nhét phai ddm bao
ring ngudi d6 phai c6 quyén han thich hop dé thyc hién ddy dl cac trach nhiém clia minh. Cac cude
trac ddi thong tin bd sung gitva lanh dao cao nhét véi cac nhan vién c6 thé cln thiét aé xac dinh 15 vé
quyén han clia dai dign lanh dao 14 nhan sy bén ngoai té chive.

Hép hé tro thiwe hanh 2 —Trao dbi théng tin vé trach nhidm va quyén han trong viéc quan Iy nang
lugng

Céc trach nhiém va quyén han trong viéc quan Iy nang legng c6 thé dugc xéc dinh va trao ddi thdng tin
theo rét nhidu céch khéc nhau. Vi dy:

- dwoc Gua vao cac thi tuc hay hwdng dén cia EnMS;

- két hop trong céc ban mé ta cong viéc;

- x4c dinh trong bang phén cdng trach nhiém;

- néu ra trong cudn sb tay nang lwgng hodc sd tay EnMS;

- dwa vao ndi dung ddo tao, huan luyén téc nghiép va ky thuat; bao gbm ca trang sb cong tac;
- mft phdn ndi dung ctia viéc xem xét két qua thy hign clia nhén vién;

- cling ¢b kién thire trong céc khoa dao tao nang cao nhén thirc hodic cac bai trinh bay tai cac cudc hop
giao ca.

Nh(ng céch thirc ma dai dién lanh dao c6 thé dam bao ring c hoat ddng va kidm soat EnMS déu ¢
hiéu lye ¢ thé bao gdm:

a) 1én lich hop ddi thudng xuyén;

b) xem xét két qua danh gia ndi bd va hanh ddng khéc phuc;

¢) st dyng céc cdng cu quan ly nhir thé diém can bling clia doanh nghiép va xu hwdng vé di liéu ning
Irgng;

d) xem xét céc bét hop Iy vé gidi han kiém soét dbi véi chi sb higu qua nang lwgng (EnPl).

10
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Viéc tich hgp c4c trach nhiém quén Iy ndng lwgng voi hé théng danh gi4 két qua thire hién clia td chirc
¢6 thé c3i tién dAu ra clia EnMS bang cach giao trach nhigm.

Thiec hanh 6t 13 c6 mot ddi quan Iy ning lwong lién bd phan/chirc ndng gbm tir hai ngudi trd 1én bao
gdm dai dién clia c4c khu viee hoat dang co thé c6 dnh hwding dén higu qua nang leong. Cach tiép can
nay bao dam mét co ché 6 higu lyc dé huy dong sy tham gia clia cac b phén khac nhau ciia tb chiee
trong viéc hoach dinh, 4p dung va duy tri EnMS. Céc thanh vién clia ddi quén Iy ndng lwong nay c6 thé
thay doi theo thoi gian va can diva trén cac vai tro trach nhiém xac dinh chir khdng phai 1a cac ¢4 nhan
dwagc chi dinh.

Hop hd tre thwe hanh 3 - Nhipng diéu cdn xem xét khi Iwa chon thanh vién cia ddi quén Iy ning
romg

Vigc lwa chon thanh vién clia ddi quan 1y néng lwgng (thich hop véi quy mé va tinh phirc tap cia to
chirc) cdn xem xét 161 nhibng didu sau:

- nhén sir dai dién cho nhi’ng bd phan c6 nhidu chivc ndng 42 gidi quyét cac yéu 16 ki thuat ciing nhuw td
chirc clia EnMS;

- nhi¥ng ngudi ra quyét dinh vé tai chinh hodc tiép can cac van e tai chinh;

- nhén sy chiu frach nhidm v& mua sém;

- nhan sy tac nghiép, d4c biét 1a nhi¥ng nguwdi thiee hién cac nhiém vy lién quan 1¢1 SEUs;
- dai dign clia nh(rng ngudi thué frong cac toa nha thwong mai, khi thich hop;

- ¢4c ¢4 nhan chju trach nhiém vé kiém soat hoat ddng hodc cac yéu té khac cla EnMS;

- nhan sir v& bao tri va thiét bj;

- nhéan sy san xudt hosc nhirng ngwdi khéc c6 thé san sang huy dgng tham gia vao cac co chu cdi tién
nhu cac td/nhém cai tién lién tyc;

- ¢4c ¢4 nhan sé xtc tién viée tich hop EnMS vao th chire;

- nhirng ngudi cam két cdi ién higu qua ning lugng va cb kha nang thic diy EnMS trong toan t chirc;
- céc dai dién cla cdc ca khac nhau, khi thich hgp;

- nhi¥ng ngudi quén ly chudi cung tng, néu thich hop;

- nh&n sty c6 thé khong tryc tiép 1am cdng viéc lién quan dén sir dyng nang lwgng nhwng lai quan trong
trong viéc nay; vi dy tiép can voi cac d@ lidu thiét yéu (héa don v s dung niing lwgng dbi véi may méc,
phieyng tién; di¥ ligu quan I toa pha; div 1igu ti chinhv.v...), tao ra nhiing thay ddi ddi vei cac the
hanh cdng viéc, nang cao nhan thire,

Céch tiép can theo ddi quan Iy nang lwgng nay c6 lgi thé do sy da dang v& KT nang va kién thirc clia
cac ca nhan. T8 chire cAn xem xét v& ning liyc va kha nang cai tién va quan Iy ning lweng ddi véi tda
nha trong toan 14 chirc. Didu nay c6 thd bao gdm vigc dao tao, bd sung va luan chuyén vj trf dai dién
lanh dao va cac thanh vién clia ddi quan ly naéng lwong.

11



TCVN ISO 50004:2016
4.3 Chinh sach ndng lwgng

Chinh sach niing legng thiét lap dinh hwong cho viéc thyc hién va cai tién EnMS va higu qua ning
Iwgng ciia td chirc. Chinh sach ndy thé hién sy cam két clia lanh dao cao nhét v& viéc tb chivc cd kha
nang duy trl fién tuc va ting cwdng nhiing nd lwc clia minh nhém ci tién hidu qua niing Iwong.

Chinh s&ch néng luwong ndy c6 thé dwgc xdy ding truéc hodic sau cudc xem xét nang lwong 1an dau.
Trong trwémg hop nao thi chinh sach ndng lwgng clng cin dwgc xem xét lai @& dam bao sv phi hop
v&i ban chét va mirc 36 stz dung va tiéu thy ndng lwong clia td chike. Viée xay dyng chinh sach nang
legng trirdc cude xem xét ndng lwong 1an déu cb thé cung cip mot nén tang manh vé sy cam két clia
tanh dao am co s& dé tién hanh cudc xem xét ndng lwgng 1an ddu ndy. Viée x4y ding chinh sach
nang luong sau cudc xem xét nang lugng 1an dau cd thé cung clp cac d liéu va thang tin tin cdy 1am
co s& cho vigc 120 1ap mdt chinh sach manh. Viéc xay dwng chinh s&ch nang lwgng nay trwéc cude
xem xét ndng lwomg va sau d6 hoan thién lai d& dadm béo sw phd hop véi viéc st dung néng lwgng va
tidu thy nang lgng 1a mét thire hanh tét.

DU viéc cong khai chinh sach ning lwgng hay khéng Ia do t& chirc quyét dinh nhét quan véi nhiing wu
tién va nhu cAu riéng clia minh, nhung khi EnMS dugc thirc hién day dii va bét ddu thudn thuc, thi
chinh s&ch nay co thé dugc cong bd rdng rai nhe mdt phan clia viéc cdi tién hé thdng (vi dy: chinh
sach nang lwong nay ¢6 thé dwoc dwa vao cac bao cao hing nam vé phét tridn bén virng, trach nhiém
x4 hdi clia doanh nghiép va cac béo céo khac, cong bé trén trang tin dign ¥ clia t chire, v.v...).

Cam két clia lanh dao cao nhét doi hoi phai tich hop ay du chinh sach néing lugng vao van hoa cla td
chirc d& dam bdo tinh lién tyc clia chinh sach nay. L& mat phan clia hé théng quén Iy tich hep, c6 thé
tich hep chinh s4ch nang lweng véi mét chinh sach hién thi clia td chive (vi dy nh mdi truding, tinh
bén vling, sirc khde va an toan, chat lvgng). Can lwu y d& dam bao ring chinh s&ch néng lrong nay
khéng bi m& nhat hodc bi tdn hai va phll hop voi cac yéu cdu clia TCVN ISO 50001:2012 (ISO
50001:2011).

Trong qua trinh 4p dung EnMS lac dau, viéc xac dinh chinh sach nang lwgng can tap trung vao cac
cam két dwoc yéu clu rd rang. Nhitng cam két ndy c6 thé dugce trinh by blng cach sl dung céc thuat
nglr nhét quan véi van hoa ctia t chirc. CAn tranh trinh bay chinh sach véi ndi dung dai dong, cb thé
gay kho khiin cho moi nguérl trong viéc hidu va thie hién. Viéc ap dung cac chinh séch dai dong co thé
dan dén sy ton kém dang ké v& ngudn Iwc cho d3o tao, tap hudn va thong bao. Td chirc cdn tranh sy
trling l4p trong chinh sach do dwa vao nhitng phén ndi dung khac clia EnMS nhwr pham vi va cac ranh
giéi. Viéc cong bd chinh sach ndy khéng phal 1a bing chimng v& viéc chinh sach dugc [ap thanh viin
ban, trao ddi thdng tin, so4t xét dinh ky va cép nhat khi can, tuy nhién, didu ndy chirng td cac cam két
cn thiét theo TCVN 1SO 50001:2012 (ISO 50001:2011).

Sy hé trg ciia chinh sach niing lwgng ddi v&i viec mua sdm cac san phdm, dich vy va thiét ké tiét kiém
nang lwgng sé khong doi hdi td chirc phai luén mua cAc thiét bj tiét kiém ning lwgng nhét co thé. Su
hd trg cho viéc mua cic san pham, dich vy va thiét ké tiét kiém nang lwong nhdm céi tién hiéu qua
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nang lwong can hd tro cho ning suét clia hoat dong san xuét, kinh doanh va lgi nhuan 1au dai cla t&
churc.

Nhin chung, chinh sach n&ng leong nay khong thay déi thudng xuyén. Cac quyét dinh vé viéc thay di
ddi voi chinh s4ch ndy dugc dwa ra nhw mot phan ndi dung clia qué trinh xem xét clia Ianh dao. Cac ly
do cb thé dén téi sy thay ddi ndy bao gém nhiing thay ddi vé chil s& hiku, co ciu cla td chire, chc yéu
cau phép Iy va yéu chu khac vé nding lwong va nhitng thay ddi I6n vé viéc sl dung nang lwgng, ngudn
cap, c4c hoat dong hay didu kién kinh doanh hodc 1a mot phan néi dung clia cdi tién lién tyc.

4.4 Hoach dinh néng lwong
4.41 Khaiquat
Viéc hoach dinh niing lwgng thudce phan “Hoach dinh” trong chu trinh PDCA clia EnMS.

Viéc hoach dinh ndng lvong tao 1ap nén tang cho vigc xay dung EnMS dyra trén sw thau hiéu vé hiéu
qua nang lwgng cla td chirc. Pay 1a mdt budc ma sy phén tich cla té chire vé d liéu nang lwong clia
minh, cling véi c&c thong tin vé ning lwgng khéc dwere stk dung dé dwa ra cac quyét dinh c6 can clr vé
cac hoat ddng dé tiép tyc cai tién hidu qua néng lvong.

Céac vi dy vé méi quan hé gilra cac myc tiéu, chi tiéu nang lwgng kém theo, ké hoach hanh déng,
EnPls, kiém soat hoat dong, theo ddi va do lwdng duwoc dua ra trong Bang E.1. Céc vi dy vé méi quan
hé gilra viéc slr dung ning lwgng dang ké (SEUs), kiém soat hoat dong, ndng lyc va dao tao, mua
sém, EnPls lién quan, theo dbi, do iwdng va hiéu chudn dwoc duwa ra & Bang E.2.

4.4.2 Cac yéu cdu phap 1y va cic yéu ciu khac

Céc ydu cAu phap Iy 13 céc yéu clu bét budc ap dung lién quan t&i sir dyng, tidu thy hodic higu sudt
néng lwong clia 18 chirc.

Céc yéu cu khéc c6 thé 1a cac higp dinh t nguyén, thoa thuan hop ddng hodc cac yéu ciu chung ma
td chirc da ky két hodic cam két thwe hién lién quan t6i viéc st dung, tidu thu ndng leong va hidu qua
nang leong.

Théng tin v& c4c yéu ciu phap Iy va cac yéu ciu khac cb thé co dwgc tir rét nhiéu ngudn, vi dy nhu
¢éc bd phan phap ché ndi bd, cac trang tin dién tr cia chinh phli hodc chinh thirc khéc, cac chuyén gia
tu van, cac td chirc nghé nghiép va cac¢ co quan quan ly. Néu (6 chirc da c6 sn mot qué trinh dé xac
dinh cAc yé&u céu phap 1y, qua trinh dé c6 thé dwgc slv dyng d8 xac dinh va tiép can cac yéu cau phap
Iy lién quan dén nang hrmg. Qué trinh dwoc st dung dé xac dinh va danh gia sw tuan thi) phap lust
c&n 16 rang va bao gdm mé ta vé viéc dénh gia sy tuan thii nhw thé ndo. Ngoai ra, can néu rd trach
nhiém vé theo ddi, xem xét va b3o dam sy tuan thi.

Bén canh viéc xem xét cac yéu cau phap Iy va cac yéu clu khéc theo nhitng khoang thdi gian xac
dinh, vi du v& cac tredng hep cin cb xem xét bd sung bao gdm:

a) nhimg thay ddi v& cac yéu cau phép Iy hién hanh va cac yéu cau khic,
b) nhiing thay ddi v& hoat ding clia td chirc c6 thé anh huedng dén cac yéu clu hign hanh.
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Viéc xem xét sém cac yéu ciu phap Iy va cac yéu ciu khac cé thé gitp tb chire trong viée x4c dinh céc
yéu chu v& di¥ liéu lién quan d& dé caip dén trong cudc xem xét ndng lwong. C6 thé hitu ich khi thiét 1ap
mot danh sach cac yéu cu phap 1y va céc yéu cau khac d& co6 thé xem xét, can nhédc ndi ham cla
nhiing quy dinh ndy d6i véi cac bo phan khac clia EnMS bao gdm ca SEUs, kiém soat hoat ddng, hd
so va trao d6i thdng tin.

Hop hé tro thwe hanh 4 = Vi du vé cac yéu cu phap Iy va cac yéu clu khac

Céc yéu céu phép ly:

- ¢&¢ yéu ciu phap ly quédc té, khu vyre, qudc gia va dia phuong;

- tiéu chun hiu qua nang lugng déi voi cac cac thiét bi theo yéu ciu cba ludt;
- d4nh gia nang legng theo yéu cdu quan Iy;

- ¢4c quy pham nang lugng d8i v6i cc toa nha;

- cac quy pham Ip a4t ngudn naing lugng;

Céc yéu chu khac ma td chire ¢ thé cam két thuc hién, néu c6:

- cac hurong dén hodic cc yéu cdu clia td chire;

- céc thda thudn vai khach hang hodic céc nha cung cép;

- c4c hudng din khong mang tinh quy dinh;

- c4c nguyén tac tw nguyén hodc cic quy tic thye hanh;

- cac thoa thudn nang lwgng ty nguyén;

- 646 y8u cAu clia nhirng hiép hdi thuong mai;

- céc thda thuéin véi nhing nhém cdng ddng hodc nhikng td chirc phi chinh phu;
- cam két cong khal clia t chirc hodc té chirc me;

- cac quy dinh t6i thidu tw nguyén v& hiéu qua n3ng lwong duge ban hanh bdi co quan nha nuéc hodc
céc th chive tw nhan;

- ¢4c gioi han clia mang cép dién hodc khi hodc nhizng han ché vé xuét khdu dién ning a6i véi mang
dién nay.

4.4.3 Xem xét ndng lwgng

Xem xét nang lwong 1a phan mang tinh phan tich clia qua trinh hoach dinh naing Ieong. Chét lwong
clia viéc xem xét nang lwong bj anh huedng boi sy s8n ¢b, chét lugng va phan tich dir liéu thu thap
dugec.

Khi thyc hién mot cudc xem xét nang lwong 1an dAu, didm xuét phat 14 d& figu sin co. Xem xét ndng
lwong ¢6 thé dugrce cai tién do td chire ¢6 kinh nghiém hon trong viéc quan Iy d liéu ning lwgng va ra
quyét dinh dya trén phén tich di ligu ndng luwgng.

Thiee hanh t6t 1a s& dung d@ lidu dau ra cla cac cude kiém toan ning lwgng da thire hién hodc cac
nghién c(ru k§ thuat trong cudc xem xét nang lwong nay.
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CHU THICH TCVN ISO 50002 cung cdp thdng tin vé cac cudc lidm toan nang lugng.
a) Phan tich viéc str dung va tiéu thy ning lwgng

Xac 18p sy thiu hiéu vé siv dung va tiéu thu niing lwong cla td chire la bwdce dau tién trong mot qua
trinh xem xét nang lwong. Didu nay dugc thire hién thdng qua:

- xc¢ dinh cac ngudn néng Iwgng hién tai;
- xac dinh cac phuong thirc si dyng ndng iwgng hién tai;
- danh gi4 viéc si? dyng va tiéu thy nang lwgng, bao gdm cac xu hwéng trong hién tai va qué khi.

Céc thdng tin thu nhan dwgc str dung dé xac dinh SEUs va céc co hdi cai tién hiéu qua nang lvong.

Céc ngudn néng lugng c6 théd bao gdm nhung khdng giéi han &: dién nang, khi thién nhién, dau me,
propan, nang lweng mit trdi, ndng luong gié, ndng lugng sinh khdi, nang fuong dong phét va nang
lwgng chuyén héa tlr chét thai. O mét vai td chire, con b thé bao gdm cac ngudn cip nang lwgng
b&n ngoai nhw khi nén, néc va hoi nwde lanh hodc nong. Thong thiedng, cac ngudn ning lugng
khéng bao gdm nguyén liéu trir khi nguyén liéu cling déng gbp nang lwgng trong pham vi va céc ranh
giéi clia EnMS.

Vigc x4c djnh cac ngudn nang lugng cb thd drgc thye hién thdng qua viéc xem xét cac hd so hign cb
(Vi du céc hda don , cac gidy bign nhan vé clp nhién ligu, cac hd so' mua sm, v.v...). D6 14 thyc hanh
tét dé kiém tra dong nang lvong va céc phuong thire sl dung cubi & dam bao tAt ci ngudn ning
lwgng déu dwge x4c dinh. Nhirng két qua nay tao lap co s& cho nhivng cong viéc con lai clia xem xét
nang lwgng.

Budc tiép theo clia xem xét nang Iwong Ia két ndi ngudn nang lwong véi nhimg phwrong thirc st dung
ning leong. Mot ngudn nang lwong ddc 1ap cb thé lién quan 16i rat nhidu phwrong thire sl dung ning
Iwgng khac nhau. Cac cudc phong vén véi nhitng ngudi ¢b trach nhiém trong tb chirc vé hoat dong
clia cac thiét bj, hé théng va qué trinh c6 thé rét hivu ich trong viéc xéc dinh cac phuong thirc st dung
néing lwong. Cac ngudn co thé khac vé thong tin siF dung néng lwong va di liéu tiéu thu nang lwgng cé
thé xem trong Hop h tre thire hanh 5.

Khi cac phwong thirc st dung nang lvong dugc xéc dinh, tién hanh danh gia viéc str dung va tiéu thy
nang lwong trong qua khir va hién tai. Mgt khodng thoi gian phlt hop (vi du mét thang, ba théang, sau
thang hodic mudi hai thang) duwgc thiét 1ap dé danh gia viéc tiéu thu ndng lwgng treée day va xac dinh
cac xu huéng. (Cac) khoang thei gian duwoc Iya chon cin ¢6 tinh dai dién cho sy bién thién trong cac
heogt ddng ofia 8 chirc (vi du: sdn xudt theo mitz vy, mire 4 thué mudn nhén cing). D2y 13 thye hanh
t5t & phén tich di lidu cho giai doan it nhét 1a mdt nam dé tinh toan, xac dinh ré vé cac yéu 15 tac
dong theo mlia vy va nhivng bién sb khac.

Ngoai ra, di¥ liéu nay cin c6 mt tin suét thich hop dé thau hidu vé tinh bién thién vé hidu qua nang
lwgng va bét ky sy bit thwong ndo vé tiéu thy nang legng. Tan suét thu thap di lidu cin it nhét i
hing thang nhdm cho phép xac dinh cac xu huéng clia viéc st dung va tiéu thy néng lwong. V&i mot
vai hoat dong khéc, mirc d6 thu thap di lidu thudng xuyén hon c6 thé phi hop.
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Théng tin v& viéc str dung va tidu thy nang lwong cin dugc thé hign bang bidu dd, @ thj, bang, bang
tinh, ban @b qua trinh hodc mé hinh md phéng.

Hép hd tro thwe hanh 5 - Cac ngudn div ligu vé siv dung va tiéu thy ning lwong

Céc ngudn de ligu vé sl dung va tiéu thy néing lwgng bao gbm:
- c4c hba don cho cac khoang thei gian kiém tra d6i vai méi ngudn naing lugng bao gdm cac hang myc
tra tién riéng biét cho viéc sir dung;
- bt clr khi ndo c6 thé, cac héa don cén duoc kiém tra v& mirc d8 chinh xac dya trén céc s doc
ciia ¢dng to va khéng dya vao vdc lugng;

- khi kidm tra cn leu ¥ rdng khoang thei gian tiéu thy néng lwong va khodng thoi gian néu trong
céc hod don phai twong xing véi nhau;

- 56 doc clia cic cong to va céc cong to phy (ghi th cdng hogic dién tir) ddi véi vide tidu thy ndng lugng
cla céc phuong tién, thiét bi, hé thdng va qua trinh;

- c4c gia trj ubc lwgng vé tidu thy ning lwgng;
- ¢4c mb phéng bing mé hinh vé sir dyng va tiéu thu ndng lugng;

- cAc d( ligu v& thit bj (vi dy: hiu suét nang legng ghi trén tdm théng sb, higu suét cong bé trong cAc tai
liéu v& thiét bj clia nha san xuét, cac danh muc kidm ké tai san va céc to ghi di ligu);

- c4c sb nhat ky béo trl hang ngay, hang tudn (vi dy: sb nhat ky clia xwdng ndi hoi, s8 gi& chay may
nén,

- cac sb nhat ky vé dich vy (vi dy: cac hd so v& dich vy clia nha cung c4p hodc ban thiét bi);
- c4c d@¥ liéu vé hé théng didu khién;

- c4c héa don hodc cac hd so khac vé viéc mua cac ngudn nang lwgng khéc, nhur xding diu, than d4,
nhién liéu sinh hoc ma ¢ thé dugre cung (ng dinh ky ho3ic bio quan tai chd;

- cac hda don hodc cac hd so khéc vé vige mua khi nén, hoi, ndc néng va nude lanh;
- ¢4c béo cao kibm todn néng luwgng hodc cée nghién ciru ky thust;

- ¢éc hd so vé nhiing cudc xem xét naing lugng treéc day.

Céc d4u ra clia st phan tich sir dyng va tidu thy nang lgng bao gbm:

- c&¢ ngudn nang lwong hién tai dwoc xac dinh;

- céc phuong thive st dung nang lwgng dwgc xac dinh;

- krgng tiéu thy nang lwong dwoc do hodc woe egng lién quan voi tirng phwong thire str-dung néng
lwgng xéc dinh dbi véi khodng thei gian dwgc thiét 1ap thich hop.

Théng tin nay cung ¢ép co s& cho viéc nhan biét va phan tich SEUs.
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b) Dyra trén phan tich vé stv dung va tiéu thy ning lwgng, xac djnh céc khu vie SEUs

Céc khu vire SEUs dwoc xac dinh cho myc dich thiét 13p cac wu tién vé quan Iy ning lueng, céi tién
hiéu qua niing lwong va phan bd cac ngudn lyc. Trong viéc xac dinh cac khu virc SEUs, cd thé hiru ich
cho 18 chirc thire hién vidc xem xét toan dién vé& cac phurong thive sl dung va tiéu thy néng lugng
trong pham vi va céc ranh gidi.

Viéc lya chon sé lugng cac khu vige SEUs cén xem xét cac ngudn Iyc sén cé Vi ddi véi cac SEU ¢b
cac yéu cAu v& nang luc va dao tao, mua sém, kiém soét van hanh, theo ddi va do ludng. Céc td chire
bét dAu &p dung EnMS c6 thé thiy riing hé thdng nay hivu ich d& han ché s8 lwong SEUs véi mét ké
hoach phét trién cac SEUs do céc ngudn lwe sén co.

Dwa trén dinh nghia v& SEUs, 0 chirc c6 si linh hoat 38 x4&c dinh cac SEUs dya trén tiéu thy néng
lwgng, co hdi cai tién vé nang fwong hay két hop ca hai. Thiét I2p mét qua trinh cho viéc xac dinh
SEUs dén dén sy quyét dinh cac tidu chi dbi véi:

- “Tiéu thy ndng lwong Ién”, co thé bao gbm viéc sir dung can bang nang luwong dé xac dinh cac
phwong thirc str dung naing legng chiém it nhét ty 1& nhat dinh trong tong nang lugng tiéu thy cla td
chirc (hodc c6 thé siv dung phwrong phéap phan tich Pareto cho muyc dich nay).

- "Co hdi dang k& cho viéc cdi tién hiéu qua ning lwong”, co thd bao gdm cic diu ra clia céc cude
kiém toan nang lwong, nghién clru ki thuét, phdng véan cac ¢4 nhan cb trach nhiém lién quan t6i st
dung nang legng, so sdnh vdi cac chudn dbi sanh bén frong va bén ngoai va céc thdng tin khac dé
danh gia va xép thir tw wu tién déi véi cac co hdi céi tién nang lugng.

Viéc xac dinh c4c SEUs c6 thé I3 cong viéc mang tinh I3p chir khdng phai 13 mdt qua trinh tudn ty. Cac
o hdi cho cdi tién ¢6 thé 12 mdt dAu vao clia viéc xac dinh cac SEUSs tai diém nay trong quaé trinh xem
xét néng lwgng. Bidu nay bao gdm viéc xem xét mirc dd dnh huwdng clia hanh vi clia nhitng nguwdi lam
viéc hodc Gai dién cho td chirc va cac thrc hanh odng viée clia 1 chire ddi véi hidu qua néng lugng.

H5p hé tro thire hanh 6 - Cic phwong phap kha dung hé tre cho viée xdc dinh cdc SEU cia té

-

chire

Céc phirong phap kha dung d& xac dinh cac SEU clia td chive bao gém:

- c4c cudc kiém toan ning lwong (vi dy: TCVN ISO 50002 va cac tigu chuan kiém toan ning lugng
khac);

- cac ban dd qué frinh;

- céc bidu d6, do thj;

- cac bang tinh hodic cac bang ghi;

- so dB Sankey;

- ¢&n béng khdi lugng va néng lugng;

- 14p ban d6 vé sl dung ning lwgng;

- cac md hinh md phang vé st dyng va tidu thy nang lwgng;
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- c4c cude khdo sat v thiét bj sir dyng cubi, cac hé thong va qué trinh;
- kidm ke thiét bi st dyng nang lugng, bao gdm sudt nang lwgng va sd gie hoat dgng dién hinh;

- phan tich hdi quy v& tidu thy nang lwgng cta thiét bj, qué trinh hay hé thdng theo céc bién s lién quan
anh hudng dén tiéu thu nang leong,

Viéc phén tich cac phwong thirc sir dung néng lwgng s& cho ra mdt danh sach nhiing khu vyc can
xem x&t 1a cac SEU. Khi khdng ¢b cac dir fidu do lwong dwoc vé tigu thy ning hegng thi cin wée lwgng
chang. Viéc x4c dinh cudi cling cac SEU s& xem xét, can nhéc xem tidu thy nang legng clia nhirng hd
str dung nang lgng nay c6 phai 1a nhiing ho tidu thy 1én khong hosic xem nhirng hd ndy cb thd hién
co hdi cdi tién déng ké khdng hodc ca hai didu nay. BAt ky hd st dyng cb sy tidu thy niing lugng Ion
can dwgc xem xét 1a mot SEU.

Viéc tiéu thy néng lwong bi anh hudng bdi nhidu bién sb. D& lidu can dugc thu thép va phén tich cin
thén d& xac dinh cac anh hwdng clia nhirng bién s6 lién quan t&1 SEU. Néu céc wée lvgng vé tidu thu
nang lugng SEU dugc thirc hién thi sau dé can co sy phan tich thém dé xac dinh nhitng anh hwédng
clia cac bién sé lién quan.

Viéc do phy di véi cac SEU thé hign mdt thyre hanh tét dé thiét 14p hidu qua nang lwong hién tai clia
cac SEU va dé doi theo c4c ci tién trong twong lai vé& hiéu qua nang lwong clia cac SEU do. Sy xem
xét than trong can dwgc thuc hign déi véi vidc do phy ndy va kha nang st dyng trong EnMS. Boi quan
Iy nng lwong can tham gia véi nhivng ca nhan tac nghidp phit hop khi x4c dinh cac bién sb lign quan
nay.

TCVN IS0 50001:2012 (ISO 50001:2011) yéu cdu theo ddi cac d liéu néng lwgng nhdm dap (g day
dl nhiing yéu cdu clia mét sb diéu trong tiéu chudn ndy, bao gdm dudng ndng lwgng co s&, EnPl,
theo déi, do lwomg va phan tich. Khi thich hep, chuén hoa céc dir ligu nang lwong ndy theo mic dd
san xut, thoi tiét hodc cac bién s6 lién quan khac ma anh huwdng téi tiéu thu nang lgng.

CHU THICH: TCVN ISO 50006 dwa ra cic thdng tin bd sung v& chudn héa di liéu nang lwong.

Hép hd tro thiee hanh 7 - Vi dy vé céc bién sé lién quan c6 thé anh hwdmg t6i cac SEU

Vi dy v& céc bién sb liégn quan c6 thé anh huéng t6i cac SEU (trong cling mdt khodng thdi gian nhw cac
dtr Ndu vé tiéu thy nang legng) bac gdm:

- thvi tié1, bao gbm nhiét d6 1am néng, lanh theo ngay;

- san xuét c6 lién quan nhu dinh mirc, sdn phdm, chét iurong, 1am lai hodc dhu ra;

- ¢4 thdng sb qua trinh nhw nhiét dt;’» mdi trudrng xung quanh, dié;n:i;; nhi—ét ad nLvéc lanh va nhidt 46 hoi;
- dong vt lidu, c4c tinh chét va déc tinh (bac gm ca c4c vat lidu thd);

= cac mirc 4§ sl dung tda nha;

- kha néng c6 anh sng ban ngay va cac mirc &nh sang clia moi trwdng xung quanh;

- gi¢ lam viéc;
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-mirc 35 hoat ddng (vi dy tai trong...);
- khodng c4ch véin chuyén néing lugng;
- nap nhién liéu cho phwong tién va s dyng;

- s bién thién v& sy sén ¢ hodc ham lwgng clia cic ngudn nang lwong (vi dy: ham lwong &m, trj s8
calo).

Hiéu qua nang lwgng hién tai cia cac SEU cin dugc thiét 1ap thang qua viéc ste dung cac dik liéu va
thong tin tiéu thu nang lwgng sn ¢b lién quan t&i cac bién sb c6 lién quan da xac dinh.

Hép hé tro thue hanh 8 - Vi du vé cac phwong phép xdc dinh hiéu qua ning lweng hién tai cta
cic SEU

Céc vi vy ¢cho viéc xac dinh hidgu qua nang lwgng hign tai ctia cac SEU bao gém nhing phép so sanh
nhuw:

- ¢huan hoé:
- tidu thy dién nang clla cac may nén khi theo san lwgng va nhigt d§ khéng khi xung quanh;

- tidu thy dién nang clia cac xwdng dién lanh theo ti trong lam mat, nhiét dd cung clp va nhiét a
mdi trdyng xung quanh;

- tiéu thy dién néing clia tda nha theo ty 18 st dung va nhidt 3§ |am mét theo ngay;
- tiéu thy khi thién nhién cla tda nha theo ty 1& sir dung va nhiét 4§ [am néng theo ngay;
- tiéu thy nhién lidu hang khong theo sb gidr bay va sb 14n cét canh;

- tiu thy néing lwong trén mdt don vi d4u ra va cac i 6 don gian khac nhw higu suéit néng lugng va hé
sb higu qua;

- hé sb hidu qua clia cac hé théng 1am lanh tai cac ché d§ tai hoat ddng va céac didu kién mdi trudmg
dugc so sanh v&i cac hé thdng cb higu suét ning lwgng cao;

- 50 sénh tidu thy nang lwgng hién tai véi cac gia tr trong qué khr ndu sur tidu thy khéng bi dnh hwéng
beri mdt bién sb lién quan.

Sau khi thu thap va phén tich cac dir liéu v& st dung va tiéu thy nang lwgng va cac bién sb lien quan
cho khoang th&i gian thich hep, wéc Iwgng viéc slr dung va tiéu thy ning lwgng trong twong lai cho
khoang thoi gian twong dwong. Viéc wdc lwgng ndy ¢in xem xét, c4n nhic dén timg SEU, bién sd lién
quan va nhirng thay ddi dwoc tri dinh dbi véi cac phwrong tién, thiét bj, hé théng va qua trinh trong
khoang thdi gian sau nay. ot s6 td chire Iya chon hoan thanih nhitng wdc lwgng ndy sau khi cac
quyét dinh lién quan téi cac ké hoach hanh dong da dwgc phé duydt cho thdi gian sép t6i nay.

Céc dAu ra thu duoc tir phan ndy clia xem xét ndng lwong bao gdm médt danh sach cac SEU tiém nang
dira trén tidu thy ndng lwong Im; cac bién sb lién quan anh hudéng toi cac SEUs da xéc dinh, mat
phan tich vé higu qua naing lwgng hién tai clia cac SEU va mét wéc fuong vé st dung va tidu thy nang
lwgng trong tuwong lai.

c) Nhan biét, Iap th» tw wu tién va danh gia cac co’ hdi ci tién hidu qua ning lwong
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Viéc nhén biét cac cor hoi céi tién higu qua nang legng va 1ap danh sach theo thie ty wu tién céc co hdi
cdi tién nady 1a mot két qua tir viéc xem xét nang legng. Viée thu thap va phan tich dir lidqu hinh thanh
nén co s& cho viéc 1ap thir ty wu tién c4c co hoi cai tién.

- Nhan biét cac co hi.

Céc co hdi cai tién bit @A voi cac y twdng ma cb thé dugc hinh thanh tir viéc phan tich vé st dyng va
idu thy n3ng lweng, viéc nhan biét cac SEU hay tir nhidu ngudn khac. Viéc co nhidu ngudi tham gia
vao qua trinh nay vi dy nhﬁ cAc nhan vién van hanh, béo tri cé thé gitip tim ra mét chudi cac ¥ twong
day dU. Nhirng ¥ tueéng ndy trd thanh céc co hi thdng qua kiém tra va sang loc, si dung phén tich di
ligu @& xac djnh tiém néing cho vigc cai tién hiéu qua nang Iwgng va tinh kha thi.

Viéc nhan biét cic co hoi dé cai tién hiéu qua ning lrong cin 13 mot phan clra mdt qua trinh lign tuc,
nhung ¢6 thé con bao gdm sy phén tich theo tirng giai doan sir dyung cac k¥ thudt htru higu.

Hop hé-tr thire hanh 9 - Vi dy vé cic cong cu va ki thujt xéc dinh céc co hl

Cé4c cbng cu va ki thudt xéc dinh cac co hdi c6 thé bao gdm:

- @8 xuét cia nhan vién;

- c4c phurong phap cai tién kinh doanh khac (nhur san xuét tinh gon, 6 Sigma, Kaizen);

- cc cudc kim toan nang lugng, ¢b chi phi va d§ phirc tap tir c4c vén & tdng quat toi cac danh gia chi
tiét;

- phén tich cic nhu c3u dé tranh dura ra cAc quyét djnh thiét ké sai lam;

- 50 sanh voi chulin d6i sanh bén trong va bén ngoai;

- quy dinh k§ thugt v& thiét bj va cac bang d( ligu;

- ¢4c cude xem xét v do dac;

- céc ky thuét bao tri (vi du nhir cac dénh gid viéc bao trl hay bdo tri dy phdng);

- kiém tra tudi tho, didu kign, hoat ddng va mirc 49 bao burong clia cac thiét bj st dung naing lugng;
- xem xét c4c cong nghé mai va ndi bat;

- xem xét céc nghién ciru tinh huéng;

- céc cufc hop ddi, thao lugn ddng nao, hdi thio vé xac dinh co hii;

- danh séch c4c co hdi va nhiing cich thirc tiét kiém nang lugng ¢o sn trén cAc trang tin dign ti chinh
.phi) va 16 chive co lién quan dén higu suét nang lugng; . - . et e

- ¢ac hé théng theo dai ién tuc ma bao céo v bit ky sai léch gi s véi céc thong sb hidu qua ndng lugng
da thiét 14p tredrc (lw dong hoan toan hay mét phin);

- c4c mang lwi, hi thao,didn dan, hdi nghj dé trao dbi cac y twdng va kinh nghiém va hiu suét ning
iwgng;

- cac Ki thugt phan tich va [3p mé hinh.

- Lap thir ty wu tién cac co hoi:
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Viéc wu tién cac co hdi cai tidn hiéu qua nang lugng bit ddu tr vige danh gia. Sy danh gia bao gdm
viéc phén tich dir lidu & dinh luong sy cai tién hidu qua nang lrgng mong mubn, lgi ich va chi phi
cho cac co hoi. Viec danh gia cAc cor hdi 6 th bao gdm tinh kh thi v& ky thuat va xem xét v& kinh
doanh nhu c4c chién lugc quan Iy tai san va nhirng anh huding clia viéc bao trl. Sy danh gia nay cin
bao gdm ca céc lgi fch phy cla higu qua ndng lwgng va dugc phat sinh o viéc kiém tra vé cac
tong tic hé théng néu cé thé,

Sau khi 4 danh gi4 cac co hdi dugc xac dinh, b chire xép thir tw wu tién dbi véi cac co hdi cdi tidn
hi¢u qué nang lugng dira trén cac tiéu chi clia minh va duy tri cling nhir cdp nhét thdng tin theo mét
cAu triic 33 dugc Iya chon. : '

Céc phuong phap xép thir tie wu tién cac co hdi durge md ta trong Hop hd tror thize hanh 10.

Hép hd tro thyr hanh 10 - Vi dy v cic tiéu chi cho vige xép thi? tur vu tién cac co hi

Cac tiéu chi cho viéc xép thir ty wu tién cac co hdi co thé bao gom:

- lwgng ndng lugng tiét kigm wor tinh;

- t4i d4u t hoZic cac tidu chi dAu tw khac clia td chive (von hodic hoat ddng);
- ¢4c anh hudng dén kinh doanh hodc c4c wu tién trong kinh doanh khéc;

- chi phi thyee hién wére tinh;

- mirc 39 d& dang ctia viéc thyre hién;

- c4c tac ddng dén mbi trudrng dugc cdi thién;

- cac yéu cAu phap Iy thyc té hay tiém an;

- mirc 49 i ro nhén biét durgc bao gdm ca i ro cong nghé;

- s\¥ s3n ¢ kinh phi (b&n trong hodc bén ngoai);

- tic ddng va gia tri clia cac lgi ich phy (vi du: gidm bdo tri, tAng tién nghi, ndng cao an toan).

Céc td chive nén kiém tra danh séch co hgi wu tién dé xac dinh nhibng cor hdi ndo can duge X Iy mdt
céch chi tiét.
CHU THICH M@t vi dy vé dau ra clia xem xét ndng lugng durge thé hign trong Phy lyc B.

- C4c khuyén nghj ddi véi lanh dao
Khi c4c tiéu chi clia tb chirc da dwyc ap dung d8 thiét 1ap cac co hdi wu tign, dai dién 1&nh dao
thudng tap hop cac khuyén nghi vé cai tién va cin tiép tuc nghién ctru séu hon vé céc co hdi ndy di
réing chiing c6 dwoc &p dung hay khong. Dai dién lanh dao cin thong bdo cho Ianh dao cao nhét biét
v& céc két qua clia cudc xem xét néing lwgng ciing véi cac khuyén nghj vé cai tién.
Viéc d4anh gia cac co hdi co thé dén toi viéc xac dinh cac SEU méi ho3c @4 didu chinh, Do EnMS
phat trién thudn thuc theo thdi gian, viéc xac dinh cac SEU ¢6 thé mé rong dé bao gdm thém céc hd
sir dyng néng legng bd sung va cb thé khac biét déi véi cac bd phén khac nhau clia td chizc.
Khoang thdi gian x4c dinh cho viéc cap nhat, xem xét nang lwgng ¢6 thé khac nhau ddi véi mi phéan
viéc ciia cudc xem xét ndng lwong. Viéc quan Iy ddi voi nhirng thay ddi va cac qua trinh trao ddi
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thong tin c6 hiéu qua hd tre kip thoi cho viéc cap nhét xem xét néng lweng dap t‘mg'nhi'mg thay doi
Ién vé phuong tién, thiét bi, hé théng va qua trinh.
Két qua thu dwoe tir phan ndy cla vidc xem xét nang lurong bao gdm cac co hdi wu tién va cac
khuyén nghj vé&i linh dao.
Lanh dao ¢ quyén han phén bd cac ngudn lc can thiét sé duwa ra quyét dinh cac co hdi durgc xem 12
wu tién thye hiégn, cin ti.ép tuc nghién clru sau thém hay la khong dugc thuc hién. Nhirng ly do khéng
thire hién cac co hdi can dugc iwu hd so. Khi thiét 1ap nhing wu tién nay, 1anh dac dam bao rang cac
ngudn lyc cin thiét déu sin co.

4.44 Puwomg co so nang lwgng
Viéc xem xét nang qurng‘cung c4p théng tin va di ligu can thiét g8 thiét I3p duong co' s& néing lugng.

Dudng co s& ndng lwgng 1a chudn tham chiéu d& do ludng hiu qua nang lwgng theo thdi gian, Dang
dudng co $& nang lugng phy thudc vao myc dich cu thé cia EnPl va cd thé dwgc thiét 14p tai cép co
s&, hé théng, thiét bj va qua trinh. Brdng co sé ning lwgng cd thé 1a:

- thd hién méi quan hé todn hoc clia tiéu thy nang legng nhie MGt ham clia cc bién sb cb lién quan;

- md hinh ky thuat;

- ti 58 don gian hoic

- dir liéu tiéu thy don gidn (néu khong c6 c4c bién lién quan).

CHU THICH 1: Cac ti s4 don gidn dugce sir dyng 88 tinh higu qué nang lugng tal nhimg noi khang o téi nén va bién sé don
gidn cd lisn quan. Trong m&t vai trwdng hop, c6 thé chdp nhan st dyng mét ti sult khi & 3y c6 mot t3i trong nén va mdt bién
don gidn c6 lién quan.

Vi duding co s& nang lugng duoc thiét 1ap cho cac myc dich so sanh, nén khodng thoi gian cla
duedng co s& nay cin dai dién cho sy bién thién v& cac hoat ddng ctia t chiec (vi dy nhu hoat dong
san xuét theo mua vy, v.v...). Khi xac dinh sy cai thién hiéu qua ning lwgng, dr fidu nay can dién ta
ciing mét khoang théi gian nhw duwdng co s& nay.

Trong hau hét céc tredng hop, tidu thy nng lwgng bi dnh hurdng bdi céc bién lién quan. Céc dE lidu
vé duwdmg co s& ning lwgng cin dugc chudn hda dbi véi cac bién lién quan dnh huwdng toi tigu thy
ning lwong. BSi véi viéc chuin hoa, cb thé st dung phurong phap phén tich hdi quy vé tiéu thu ning
lwgng theo cac bién s6 ¢6 lién quan ho#c cac phurong phap thich hgp khéc,

Céc vi dy v viéc thay ddi dwong co s& ndy “theo phirong phap da xac dinh treéc” dugce dua ra trong
TCVN ISO 50001:2012 (SO 50001:2011) co thé bao gbm:

- chudn héa dudmg co s& ning lwgng bing céc bién sb o lién quan;

- d3t lai dwdrng co s& nang legng béng céch str dung mot dwding co s& ndng lugng trugt hodc tai mot
khodang théi gian x4c dinh;

- dwng co s& ndng legng yéu cAu sy tudn thl cac yéu ciu phép ly.

CHU THICH 2: TCVN ISO 50006 cung c4p théng tin v& cac dudmg co s& nang lugng .
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Trong mdt vai tredmg hop, dudng co s& ndy cd thé cin degc didu chinh khi cac EnPl hién tai, cac
ranh giéi trong ng va cac dudng co s& nang lwong khdng con thich hop va cb higu le trong viée do
lwéng higu qua ndng lugng. TCVN' ISO 50001:2012 (ISO 50001:2011) cung cép c4c tiéu chi cho viéc
diéu chinh nay.

4.4.5 Chi sb hiéu qua ning lwgng (EnPls)
Xem xét néng leong cén cung cép théng tin va dix ligu cAn thiét d& thiét lap EnPls.

EnPls va cac dwdng co s& ning lugng twong (rng 14 nhirng thude do duge xéc dinh bdi té chirc dé do
lwdng hidu qua nang lrgng. Mdt EnPi c6 thé & cip co sd, hé théng, qua trinh hodc thiét bi va cin c6
mot durang co s& phit hep tai cing mét cip cho nhirng muyc dich so s&nh. Céc dang va vi dy v& EnPls
bao gdm:

- tiéu thu niing Ivgng ( tdng $6 hodic tirng phén theo hd ning legng st dung);

- ti 6 don gian nhw tidu thy nang legng trén mdt don vj dau ra (vi dy kWhitdn....);

- md hinh tinh (vi dy: hdi quy tuyén tinh va phi tuyén tinh);

- md hinh dira trén ki thuét (vi du: mé phdng).

CHU THICH 1 Tibu thy niing lwgng ¢6 thé dwec xem la gia trf ning lugng, ndu dugc do cing vdi hodic khing ciing hé sé
chuyén d&i. TCVN 1SO 50006 cung cép céc thing tin & rang hon.

CHU THICH 2 Bidu quan trong 12 cac thuée do hojic céc ti sé don gidn duore sz dung cén trong. Céc thudre do va ti sb don
gidn cin c6 thé mang tinh chi th v& nhirng khu vizc ¢o sy phdn tich sau hon.

EnPls cin gitip cho c4c nhém khéac nhau trong ndi bé tb chire thau hidu v& higu qua nang legng ddi véi
nhitng d&i trgng ma ho chiu trach nhiém, thong tin v& nhitng nd lec cdi tién lién tuc va thye hign
nhimg hanh ddng can thiét.

Céc EnPl thwdng dugc thiét 14p & cac cdp quan ly va tac nghidp. EnPl & cdp quén Iy sé lién quan
chung t6i cap co s& nhu kiém soat tong thé SEUs va cac mé hinh mau vé hidu qua ning lwgng. EnPI
& cap tac nghiép co thé lién quan {&i cic qué trinh, hé théng hay thiét b cy thé.

CHU THICH3 TCVN ISO 50006 cung cdp thing tin vé ¢4c EnPl.

4,46 Muyc tiéu, chi tidu ning lirgng va ké hoach hanh ddng vé quan ly ning rgng

4.46.1 Muc tiéu va chi tidu nang lwgng

Viéc thiét 14p cac muc tidu va chi tidu cung cp cic cbng cy, phuong tién cho viéc chuyén chinh sach
nang lrgng thanh hanh déng. Didu ndy ddm bdo ring td chirc da xé4c dinh cc tigu chi cho viéc cdi tién
hidu qua nang iwgng. Cac myc tiéu va chi tidu dwa ra dinh hurdng cho nhirng sang kién, d& xudt cai
tién hiéu qua ning lugng, bao gdm viéc phan bd cac ngudn lrc. Cac myc tidu va chi tiéu nang lugng

c6 thé dugc sir dung dé cai tién moi khia canh higu qua nang lrong ctia td chirc nhat quan véi nhikng
cam két vé chinh s4ch nang luong.

Viéc phan tich dir ligu va cac thong tin diu ra khac tir viec xem xét nang lwgng dugc sir dyng trong
viéc xac 1ap cac muc tiéu va chi tiéu nang lwgng ndy. Cac muc tidu va chi tiéu nang lwgng thudng
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duoe str dung cho, nhung khang gidi han & viéc cai tién hidu qua clia SEUs va thic dly céc co hdi wu
tién da dwoe xac 14p 1a mot phén clia xem xét ndng lugng.

Khéng chi SEUs va cac co hdi dwgc tinh dén khi xac I8p va xem xét cac myc tiéu va chi tisu nang
lwgng ma con ¢é nhirng hang muc khac cén dugc xem Xét. NhGng hang muc nay phéan anh thuc té
clia c4c tinh hudng, didu kién va mdi trwdng hoat dang cla td chirc (vi dy: cac ké hoach quan 1y, ké
hoach bdo trl, c4c hé thénglco ché déng, cét cac thiét bj tidu thy nang lugng). C4c chi tidu 13 cu thé, ¢6
thé do lwdng dwoc, cb thé thue hign dwgce, thich hop va xéc dinh theo thdi gian. Do cac chi tiéu c6
nhirng két qua do dugc, cin cb ddy di cic ké hoach hanh ddng cu thé gan véi nhitng myc tigu nay dé
dat Gurgc nhitng két qua da dé ra. Céac chi tidu thudng dugc thé hién theo:

a) ty 1é phan tram cdi tién hiéu qua nang lugng;
b) cai tién tiéu thu ndng legng; hodc
¢) EnPlkhéc.

Céc chi tigu nang lwong thwdng gén két véi cac thiét bj, hé théng hay qua trinh oy thé.
4.4.6.2 Cac ké hoach hanh déng vé quan ly ning lwgng

4.4.6.21 Céac muyc tidu va chi tiéu cai tién hiéu qua nang lwgng chi c6 thé dat dwgce ndu mol ngudi va
cac ngudn e dwoc cung cap dé giap cho cac ké hoach hanh ddng tré nén ¢6 hidu lwc. Cac muc tidu,
chi tiéu va ké hoach hanh déng can dwc dai dién lanh dao, voi sy h trg clia ddi quan Iy néng lwgng
hodc nhirng ngwdi khac thich hop, trinh bay véi 1anh dao cao nhét dé phé duyét.

M6t ké hoach hanh ddng quan Iy nang lugng c6 hidu luc cin bao gém, nhung khdng gidi han &:

a) phan cdng d6i véi cac nhiém vy cla ké hoach hanh dgng vé quan Iy néng lugng;
b) céng bd cac muc tiéu va chi tiéu dugc duwa ra trong ké hoach hanh ddng;
c) tom tat vé cac hanh dong dé dat dwgc cac muc tiéu va chi tidu;
1) céc bién phap s& thyc hién dé theo déi higu qua ning lwong;
2) c4c thay ddi can thiét vé nang lue, d2o tao va nhan thic;
3) céc thay déi cAn thiét vé kiém soat van hanh va trao ddi théng tin;
d) phén bd cac ngudn lic (nhan I, 6dng nghé va tai chinh) cho viéc thye hign ké hoach hanh dong;
e) céc phuong phap dé kigm tra xac nhén cai tién hiéu qua ning lugng dat dwoc nhér trién khai ké
hoach hanh djng a6i v6i mot co hdi cai tién nang luwgng;
f) cac phuong phap dé kidm tra hiéu lyc clia ké hoach hanh dong abi voi tit ca cac hoat dong
trong ké hoach hanh ddng nay; o
g) lich trinh cho cac hanh ddng da dwoc hoach dinh;
h) lich trinh xem xét va cap nhét ké hoach.

Hop hé tre thwe hanh 11 - Cac hanh djng va chién lwgce thay thé dé thwe hién ké hoach hanh
dong

Céc vi dy vé cac hanh dong dé 6 thé dat duoc cac myc tiéu:

- thiyc hign cac thire hanh 8t nhét nhw t4t c4c thiét bj khi khong st dung;
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- thiét 1ap mét chuong trinh gidm bot rd ri khi nén;

- chép nhén c4c thye hanh vé mua nang lwong hiéu suét cao;

- dy 4n tai chinh bao gbm 14p dét cac thiét bi méi véi higu suét ndng lwgng cao hon;
Céc vi du vé nhirng chién lwgc thay thé cho viéc thie hién ké hoach hanh déng:

- ¢ac co ché chp kinh phi thay thé;

- c4c co ché hop ddng thay thé;

- c&c nha cung cép nang lugng thay thé;

- cac hop déng vé higu qua nang lugng;

- cac chuong trinh bét budc véi nha cung cip néing lugng.

4.4.6.2.2 Khi thiét 18p cac myc tidu va chi tiéu, cac cong cy, phurong thirc dé dé kiém tra két qua va
cai tién hiéu qua néing Iwgng da dat duge dugc bao gdm trong ké hoach hanh déng.

Phuong phép kiém tra x&c nhan s cai tién hidu qud ning Iwgng can dwoc xac dinh trudc khi thye
hién va ¢6 thd st dung td hop céc d@ liéu EnPl va cic dang thirc khic clia cac di liéu do ludng két
qua trudc va sau khi thye hién 18 san co. Viéc kiém tra cac két qua nay cin dam bao rdng cac hanh
d6ng dugc vach ra trong ké hoach da duge thire hién dang va dugc thé hién trong c4c dau ra da dy
kién. Hai dang kiém tra ndy giip d& cap dén nhirng yéu ciu clia TCVN I1SO 50001:2012, 4.6.1 (ISO
50001:2011) v& viéc theo d6i va do Ivdng hiéu qua naing legng, higu qua clia cac ké hoach hanh déng
va danh gi4 tiu thy nang lwgng hién thdi so v6i tiéu thy nding lugng du kién thyee té.

Viéc xem xét c4c myc tiéu va chi tiéu va sw tién trién trong viéc dat dugc ching khéng gidi han & xem
xét clia lanh dao va cac cudc danh gid ndi bo.

CHU THICH 1: Cac vi dy v& mdi quan h§ giira cac myc fiéu niing lwgng, chi tidu nang legng, cac ké hoach hanh djng vé
quan Iy nang lrong va cic qua tinh khac clia EnMS dugc thd hidn trong bang E.A.

Viéc dao tao bd sung va soét xét tai lidu ¢ thé 1 két qua xuét phat tiv vide thyre hién cac ké hoach
hanh déng. Mdt ké hoach hanh déng c6 thé din dén céc chi tigu hoat dong dugc so4t xét va cac thuc
hanh bao trl ¢6 thé yéu cau thay ddi vé kiém soat qué trinh va céc quy trinh bao trl, cGng nhu déo tao
lai cac nhén vién. Nhitng tai liéu lién quan khac c6 thé thay ddi bao gdm cac ban vé ky thuét va quy
dinh k§ thuat san phdm.

CHU THICH 2: Mat vi dy v& k8 hoach hanh ddng v8 quan Iy ning lugng duge néu trong phy luc C.

4.5 Thwc hién va van hanh

4.5.1 Khaiquat

Thire hién va van hanh Ia phan ndi dung “thie hién” trong chu trinh PDCA clia EnMS.

Day 1a mot phan clia hé théng quan Iy theo db 18 chirc quan ly cac SEU va thye hién céc ké hoach
hanh déng. Thyre hién va van hanh bao gdm viéc thiét lap cac két ndi cho phép quan 1y nang lwong (vi
du: SEU) va cai tién hidu qua nang lugng (vi du: cac ké hoach hanh dong) dugc két ndi véi cac qué
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trinh sdn xu&t, kinh doanh clia t& chirc (vi du: ndng lwc, dao tao, trao ddi thong tin, kiém soat hoat
dong, v.v...).

4,5.2 Ning lwc, dao tao va nhan thirc

Viéc dam bao niing Iy bét diu voi vige xac dinh ré rang vé gido dyc, dao tao, cac ki nang va kinh
nghiém dugc yéu cdu ddi véi nhan vién va nhiig bén hep ddng ma cac hoat déng clia ho liégn quan
161 cac SEU clia td chivc. Quan Iy nang lye cin dwoc hd tro bdi cac hd so thé hign ring nhan vién cla
t8 chirc d8u d4p (rng c4c yéu chu hién hanh v& nang hyc. RAt nhidu tb chirc bét dau véi chc yéu chu vé
trinh @6 dugc dura ra trong cac ban md ta cong viée, vi tri va nhimg didu khodn hop ddng. Cac yéu céu
vé trinh d§ tap trung vao nhitng yéu ciu lién quan t6i gido duc, kinh nghiém, ki niing va do tao va
khong giéng nhur danh muyc cac trach nhiém thudng duge néu trong cac ban mé ta cdng viéc. Tly
thudc vao SEU cb lién quan, c6 thé c6 nhidu nhan vién ma ning lwc clia ho c¢in dwoc d& cap dén trong
EnMS, ngoai cd¢ chirc nang van hanh va bao trl ndng lyc trong ndi bd td chirc ¢6 thé dwgc duy tri
ho#c cdi tién thong qua viéc dao tao, huén luyén, huéng dén va quy hoach phat trién ddi v&i nhitng
ngudi ¢6 lién quan ¢én cac SEU.

Mot t chirc cin xem xét v& cach tiép c4n ddo tao hién thoi dé dam bao phi hep véi nhirng nhu céu vé
c4c nhén vién lam viéc tai cac SEU @3 xac dinh, Sy phu hep clia viéc dao tao phy thudc vao quy md
va do phirc tap clia c4c hoat dong cla clia td chirc, tinh chét va pham vi hoat ddng clia t chirc va cac
SEU.

VIDY Hs théng nudrc lanh dugo xéc dinh 12 mot SEU. Bidu quan trong fa nhén vién van hanh théu hidu va dugc dao tao ay
di vé vé4n hanh he théng nwéc lanh ndy lién quan dén hidu qua niing lwong cla hé théng.

Nhan vién can nhan thirc dugc vé viée cic hoat ddng ciia ho lién quan nhw thé nao véi st dung va
tiéu thy nang lwgng cling nhw hiéu v& nhitng h§ qua khi ma nhiing hoat djng cila ho ¢6 sy sai khac
v6i cac qua trinh dwgc xac dinh, kidm so4t hoat ddng va bao trl, cac muyc tiéu va chi tiu. Nhén thirc
clia c4c nhan vién gitp td chirc trong viéc thiic ddy va duy tri vin héa c6 ¥ thirc vé& siv dung ning
lwgng. Hidu g clia cac qué trinh hd trg cho sy nhén thive vé nang leong cb thé tiép tyc duoc cai tién
bing nhidu céng cuy, phuong thive. Si dung c4c ki thust trao dbi thong tin cap nhat va nhing tai liéu
nang cao nhén thirc mé&i ¢ thé gidp duy trl chwong trinh néng cao nhén thizc nay.

Hop hd tro thre hanh 12 - Céc vi dy vé nhimg céch tiép cdn dé& néng cao nhan thirc cla nhén
vién

Céc vi dy v& nhirng cach tiép can d& nang cao nhén thirc clia nhén vién bao gdm:
- c&c ban tin va & tin; -

- cée cude hop ca;

- 16m tét v& c4 nhén;

- c4¢ budi 430 tao chia nha cung ¢Ap hodc ban ban;

- cac budi dao tao v& nhan thirc chung;

- cac hél thao, cudc cudc hop thdo luén;
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- cac bai thuyét trinh cla lanh dao cao nhét thong qua cac dang thirc truyén théng da phuong tién;
- céc thdng tin trén mang ndi bd/cac bang tin;

- ghi nhan stz dung néng luong;

- ¢4c bich chuong;

- cac chién dich ghi nhain néu chi tiét va tidu thy ning lweng clia thiét bi, hé théng va qué trinh;

- céc hoat dong khich |& va gidi thudng;

- cac (rng dung va dién dan truyén thong xa hai;

- ky higu trén cac thiét bj (vl dy nhw d& nhic nhé nguwdi van hanh t&t méy khi khong st dyng).

Hép hd tro thwe hanh 13 - Céc vi du vé cédc cach tiép cin dé dat dwye nhén thive gliva cac bén
hop ddng tal co s&

C4c vi dy v& nhing céch 1iép can dé dat dwoc nhén thire gitra ¢ac bén hop dong tai co s& bao gom:
- dira cic myc tidu va chi tiéu nang lugng vao cac hgp ddng;
- trao d&i thong tin mdi trudng, strc khoe va an toan véi bén hgp déng;
- thang fin dinh hudng va tdng quat v co sb;

- ¢ac chinh s&ch v& mua sém;

- céc cudn sb tay cho khach tham quan,

Nhu cdu clia EnMS vé& dao tao va nhan thire cin dugc cdp nhat, do cac SEU va cac myc tiéu ning

lwgng thay ddi theo thevi gian.
4,53 Trao dbi thong tin
4534 Trao dbi thong tin ndi bo

Trao di thong tin c6 hiéu lyc trong ndi bd t chivc thic ddy cac cam két clia cac nhan vign véi chinh
sach nang luong clia td chivc va khich 18 ho déng gop nhidu hon niva vao viéc dat dugc cac myc tiéu

va chi tiéu ndng lwgng.

Hp h8 tre thwe hanh 14 - Cac vi du vé phirong phap trao doi thong tin ngi bd

Cac phwong phép trac ddi thang tin ndi bd bao gbm:
- ¢4c trang tin mang ndi bd clia tb chirc;
- cac th dién tir hay ban tin;
- bang tin cho nhan vién, tap chi céng ty, hién th] niing lwgng bao gdm EnPls;
- c4c budi hop trao déi théng tin dinh ky, cac hdi thao va dam thoai;
- ¢4 ngay va chién dich tuyén truyén phd bién;

- trao giai thwdng va chwong trinh céng nhén;
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- c4c bich chuwong;

- G4c chuong trinh ghi nhan théng tin chi Giét vé tidu thy nang luong clia thiét bi, hé théng hay qué trinh.

Trao ddi thong tin ndi bd cung cip théng tin v& hidu lyc clia EnMS, higu qua ndng luvong va cb thé
cung cé&p thong tin dwéi day:

a) Nhirng lgi ich kinh té dat dwoc;

b) S tién trién trong viéc dat dwoc cac muyc tiéu, chi tiéu ning lwong va cac ké hoach hanh dong vé
quan ly nang lwgng;

¢) Céc lgi ich khéc clia cdi tién higu qua néing lwgng, vi dy nhw chét lwong hay tinh nang méi trudng
dwoc cai thién;

d) Céc séang kién vé hiéu qua néng lugng xa hom,

e) Céc dia chi lién hé dé c6 thong tin;

f) Nhimg phan hdi tir viéc xem xét cia i&nh dao.

Trao ddi théng tin can 14 mét hoat ddng da chiéu. C4c nhan vién, cac bén hop ddng hosic nhiing ngudi
dang 1am viéc cho t& chiec can duge khuyén khich d& déng gép v kién va dé xuét cai tién v& hidu qué
néng lwgng va EnMS. Céc hinh thire khich 1§ va nhmg phan thwdng khéc ddi véi nhiing dé xuét duoc
ap dung c6 thé gitip nang cao si quan tam va tham gia vao qua trinh @& xuét y twdng nay.

4.5.3.2 Trao déi théng tin v&i bén ngoai

4.5.3.2.1 C6 rat nhidu ly do @& Iy gidl v& vidc tai sao mot td chirc c6 thé quyét dinh trao ddi thong tin
v&i bén ngodi v& hiéu qua nang hrong hoic EnMS clia minh. VI dy, céc Iy do ndy ¢6 thé Ia :

- 3& dap trg cac yéu chu phap Iy va cac yéu cdu khéc;

- trao ddi thdng tin véi khach hang va nha cung cép;

- thda méan c4c nha d4u tw va cung cip tai chinh;

- thé hién sy lanh dao vé hiéu qua ning luvong va quén ly nang leong.

4.5.3.2.2 T chirc quyét dinh v& viéc sé trao di thong tin véi bén ngoai vé chinh sach nang lugng,
EnMS va hiéu qua nang lwvong dua trén cac wu tién va cac nhu cu ctia minh. Néu & chirc quyét dinh
trao ddi thdng tin v&i bén ngoai, chién legc trao di thdng tin nay cin dé cap nhiing diéu sau:

- Liéu trao ddi thong tin v&i bén ngoai sé b tac dong tich cyc hay tiéu cyc hay ca hai;

- Céc phwong phép trao ddi théng tin s& dwec sir dyng; _

- D&i véi méi loai hinh bén quan tam bén ngoai thi ai s& dwgc giao quyén nhan va phan héi vé cac yéu
cdu trao ddi thong tin lién quan téi ning lvong;

- Néu thich hop, ai la ngudi chiu trach nhiém ddi véi vidc trao ddi thong tin chli dong vé chinh sach va
c4c thong tin v8 EnMS va hiéu qua niing ligng clia t6 chire;

- Nhitng théng tin gi dwgre bao gdm trong cac hd sor vé trao ddi thong tin véi bén ngoal.
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Hép hd tre thuwe hanh 15 - Cdc vi dy vé trac déi théng tin véi bén ngoai

Cac vl dy vé trao ddi théng tin v&i bén ngoai c6 thé bao gém:
- cac tuyén bd vé& chieng nhan TCVN ISO 50001:2012 (ISO 50001:2011);
- chinh sach EnMS hay cac phan ndi dung chinh sach nay;
- céic cam két a4i véi chinh sach nay hodc véi tiét kiém, cai tién hodc bao tdn nang lugng;
- c4c tuydn bé hoc cam két v& quan Iy va phuc vy vé néing lwong;
- cac gidi thudng 43 nhan duoc tir nhidu 13 chive, khach hang hay co quan;
- c&c ci tién va chi phiflgi nhuan;
- cAc myc tidu va chi tidu va tién trinh d4 1am dwgc 1am theo hwéng d6;
- c4c két qua dat duwge vé hidu qua nang lvong;
- d{¥ lidu phat thai tir vige cai tién hidu qua nang lwong;
- c4c béao cao v phét tridn bén vimg.

4.5.4 Hé thong tai liéu
4.5.4.1 Khai quat

Hé thong tai liéu EnMS bao gdm cac tai ligu va hd so ma td chire xac dinh 12 cin thiét d6i véi EnMS
clia minh. Trong viéc dwa ra cac quyét dinh ndy, td chirc cin xem xét viéc chinh sira hé thdng tai ligu
hién c6 dé& d& cap dén quan Iy ndng lwong.

Céc thanh phan cbt 16i clia EnMS va mél tuong tac clia hé théng nay cb thé dwyc mo ta theo nhidu
c4ch thirc. Cac cach 1iép can chung nhét bao gdm viéc bién soan va va st dung clia mdt sb tay nang
lwgng, mot ban trinh bay dang dé hoa v& md hinh PDCA ma thé hién bang so db vé& cic qua trinh
EnMS clia t8 chirc hodc mdt ma tran hosic so dd theo trinh tw ma xéac dinh nhikng tai lidu cy thé lién
quan t6i mBi mot thanh phan ¢bt 15i clia EnMS.

Dic biét khuyén nghj lwu gitr cac tai liéu va hd so mot cach don gidn sao cho d& dang hidu va duy tr
ching.

4.54.2 Kiém soat tai lidu
Khi thich hop, td chirc c6 thé st dung mot quy trinh hign hanh v& kidm soét tai liéu.

Sir x4c dinh chinh x&c cac 1ai lidu EnMS 1a rit quan trong d& @i bao dng hau hét cac tai lidu cap
nhét dwoe st dung, chang c6 thé dé dang dwge tim thay va cac tai ligu 15i thoi dwgc loai khdi noi sty
dung.

Cac tai liéu c6 ngudn gbc bén ngoai 13 nhivng tai liéu duoc tao 14p & bén ngoai td chirc. Nhiing tai liéu
ndy khéng thé dwoc thay ddi hay cap nhét bdi td chire nhung co thd can thiét cho viéc hoach dinh va

kiém soat c6 hiéu hyc dbi voi EnMS. Vi dy, TCVN 1SO 50001:2012 (ISO 50001:2011) 1A tai liéu bén
ngoai. Cac vi dy khac bao gdm:
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- céc bd luat, phap lénh, van ban phéap quy;

- cac quy pham xay dyng;

- cac quy pham thire hanh tw nguyén;

- c4c tiéu chudn cdng nghiép hay tiéu chudn khac;

- ti suét lgi nhuan va bidu thué;

- céc quy dinh nhw do Iwong va kigm tra xé4c nhan, khi nha kinh hodic phét trién bén viing.

4,55 Kiém soat van hanh

Viéc kiém soat van hanh va bao trl can lam cho cac SEU va hé stv dung niing lwong gén két voi cac
muc tiéu, chi tidu nang lwong va cac ké hoach hanh ddng trong sw van hanh ¢4 hiéu qua va bén virng.

La mdt phdin cla cdi tién lién tyc, viéc kiém soat van hanh va bdo trl ¢6 thé dwge md rong téi céc hd
st dyng nang lwgng khac. Do hé théng quén Iy nay ngay cang phat trién thudn thyc hon, cac thiét bj,
hé théng va qué trinh s& dwoc quan ly bdi nhivng bién phép kiém soéat van hanh va béo tri thich hop.

Viéc kiém soat vén hanh co hiéu Iy va dao tao gan két dbi véi nhing nhén vién lién quan thuwong dan
dén cac co hdi cdi tién higu qua niing lugng va thudng véi chi phi thap. Trong mét vai trudng hep, co
thé gidm bot sy bién thién v& higu qua nang lugng bdi cac nhéan t6 con ngudi théng qua nhivng cai
tién ky thuat nhw tit mé ty dong, ty dong hoa hé théng didu khidn, hay cac bd han ché toc dd déi véi
nhemg phuwong tién van chuyén. Hon n@a, viéc cap nhét hay thay ddi vé d4o tao nhan vién theo sw
thay ddi trong cach thirc kidm soat van hanh va bao tri cling rit quan trong.

Hép hd tre thipe hanh 16 - Kiém soat van hanh

Viéc kidm soat van hanh cé thé cé nhidu dang thive nhu:
- ¢4c quy trinh dang van ban;

- céc huéing dén van hanh;

- cac théng s6 vén hanh chinh;

- c4c thiét bj vat Iy (vi dy nhie van didu khién lwu luong, cac hé théng ty dong hodc cac bY diéu khién
theo I6gic 14p trinh);

- cAc diém dat;

- bdo tr;

- cac ¢ nhén dwoe dao tao;

- ¢4 quy dinh v& thiét ké va cac quy.dinh khac;
- ¢dic ki thuat theo déi nhw bidu dd kidm soét;

- bét ky si két hop ndo clia nhing dang thic trén,

Bao tri 1a mdt yéu t6 quan trong va thudmg 12 yéu td chn chi phi tdn kém ciia vigc kidm soat van hanh.
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Hp hd tro thiec hanh 17 - Cac vi dy vé ki thuit bao tri

Céc vi dy vé ky thuat bao tri bao gém:

- béo trl phdng ngtra;

- béo tri dy phong; vi dy nhu viée theo doi nhiét d§, phén tich rung dong;

- bao trl tap trung vao 44 tin cay (s& doi hdi cac ky bao tri cy thé dbi véi thiét bi);
- higu qua tdng thé ddi véi thiét by;

- bao trl tong nang;

- ¢ac nguyén téc khac c6 thé dwoc &p dung, vi du nh "dung ngay 1an ddu tiégn” (nghia 14 huéng vao viéc
bao dam ring d4u ra mong mubn sé dat dugc ngay tir lan dau);

- k& hoach (rng phé nhirng tinh huéng bt ngd.

CHU THICH: Hgp h trer thy hanh 20 néu ra céc vi dy vé céc céch thire 68 xéc dinh nhng sai Kich déng ké nhét.
456 Thiétké

Nhan biét cc co hdi cho vigc cai tién hidu qua nng lwong tai nhitng budc diu tign cla thiét ké va
trong toan b qua trinh thiét ké thwdng sé cho ra két qua tot nhat. Cach tiép cén nay cb thé tranh dwec
cac han ché thurong xuyén ddi voi hidu qua nang lwgng thich hop, vi du nhw cac thiét bi qua kich ¢&,
cac hé thong déc biét va viéc sir dung cong nghé khong hiéu qua. Co hdi cho viéc khic phuc nhitng
han ché nay s& nhd dén theo tién trinh thiét ké. Qua trinh thiét ké cAn hwdng t6i viéc téi wvu hoa higu
qua nang lwong thong qua vide danh gia cac lya chon ma giam thidu tiéu thy ndng lwong va dap ng
cac nhu clu clia hé théng. Do lwdng tigu thy ndng fwong va cac bién sb qua trinh cin dwoc xem xét
trong sudt qua trinh thiét ké nay dé dam bao viéc theo ddi toi wu ddi véi hidu qud n3ng legng trong
subt cac hoat dong van hanh. Thong thwdng, chi phi cho viéc lép dat cac phuong tign do Iwdng thich
hop sau khi xay dung Ién hon dang k& so voi chi phi cho viéc dwa chiing vao tai giai doan thiét ké.

Vige chdp nhén céch tiép can “hé thong™ ma xem xét cac médi twong tac ndy sinh tir cac dong nang
lwong va céc vat lidu githa cac qua trinh ¢6 thé gilip nhan biét, x4c dinh c4c giai phap ning luwgng hidu
qua nhét trong toan b co s& va ngan ngtra cac sai sot phd bién,

Hop hd tre thwe hanh 18 - Céac vi dy vé 151 vé hidu suit ning lugng trong qué trinh thiét ké

Cic vi dy v818i higu sut nang lwgng trong qué trinh thiét ké bao gém:
- c4c quyét dinh dvoc dua ra tneérc khi xem xét hidu qua ndng lugng;
- khéng tinh dén chi phi vong ddi clia thiét bj, bao gdm ca cac thiét bj nhd hay thiét bj phy trer;

- quan tam I&i cac thiét bi m&i hon 12 t6i wu hoa hidu qua clia cac thiét bj hién o voi higu suét nang
lwgng tvong duong d& dap g cAc yéu clu bb sung clia td chirc;

- két hop cac thiét bi, hé théng va qua trinh hign c6 vao cac thiét ké méi co nhiing phurong 4n hiu sust
nang legng thay thé cac hon;

- s vrot qua kha naing (of) clia cAc hé thdng, vi dy nhu hé thdng bom, hé thdng khi nén, cac dgng co;,
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- thidu sy két hop vé chuyén mon gita céc ddi thiét k&, vi du nhu thiét ké két clu, déin dén cac hé théng
¢o khi khéng hidu qua;

- thidu sy quan tam t@i cac cach tiép can séng tao, vi dy thong gi6 tw nhién, tan dung dnh sang ban ngay
va thu hdi nhiét;

- thidu st quan tam t&i chi phi ndng lwegng trong cac hop ddng dich vy trong thiét ké va xay dung;
- khéng danh dd thevi gian xem xét v& hiéu suét néing lugng trong cac thiét ké chi tiét;
- thiét k& khdng tinh t6i hidu qué nang lugng voi cac tai thay ddi lién tyc hodc bién dong;

- thiéu sy quan tam t&i cac c4ch tiép can thay thé va cac phuong an higu suat nang leong cao hon, vi du
¢4c quat gi6 ap thap hon thay vi cac méy nén khi;

- str dyng c4c gidi phap tidu chudn hoa chir khdng phai 12 nhivng gidi phap dwgrc thiét ké dé dap (rng cac
nhu cu hé théng;

- thiéu sy tich hop cac hé théng didu khién ty ddng 38 ti da héa hidu qua nang luong;

- thiéu sy chi Y dén c4c hé théng nhé hodc phu trg, nhue bom va hé théng dudng dng, so véi nhitng hé
théng 1én hon, vi du céc ndi hoi, céc thiét bj lam lanh qué trinh.

Khi thiét ké cac phuong tién, thiét bi, hé thdng va qua trinh méi, stra ddi hodic phuc hdi, t& chive can
tinh dén céc ky thudt, thirc hanh va xu hwéng cdng nghé ndi bat va hiéu suét nang lugng 8t nhét sén
cé. Didu nay thic ddy nhén thirc cao hon v& cac phwong 4n thiét ké va co thé hwéng td chire dén cac
thiét ké co hiéu suét nang lugng va sang tao hon va st dung cic ngudn nang lwong. Cac di 4n c6
tiém naing tac dong dang ké dén hidu qua nang lwgng can dugce quan Iy tir goc A6 trién vong vé ning
leong. Thiét ké can tinh dén viéc quan ly cac i ro va co hdi gén véi viéc st dyng cac cdng nghé méi.
Quaé trinh thiét k& cin tao 1ap mot khudn khd cho cac dir 4n d& dua ra nhitng thiét ké va két qua hoat
@6ng bt nhit vé hidu suit nang lwong.

Diéu ndy thong thwdng sé bao gdm nhikng bwdrc sau:

a) thiét ké (tir y twdmg toi thidt ké chi tiét);
b) d4u thiu va mua séim;

¢) xéy dung;

d) van hanh thir;

e) chuysn giao.

Vén hanh thir c6 thé dugc sit dyng d& gidp dam bao thiét k& moi dugc thye hign 6 hiéu lwc. Van
hanh thir dworc tién hanh bdi nhirng ngudi ¢ trinh @6 phi hop ddi véi cac phurong tién, thiét bj, trang
bi mdi va cac hd so lién quan dwgc luu gite. Van hanh thir va cac giai doan chuyén giao 13 rét quan
trong va day 1a co hdi dé giup cho nhikng ngudi van hanh va quan ly thiét 1ap cac thue hanh van hanh
t8t nhét.

Céc thiét bj va hé thdng co thé hoat dong véi cac tai tirg phan hozc bién ddng ddi voi nhirng khoang
thdvi gian dai. Diéu nay nén dworc Iy y dén trong cac giai doan thiét ké, mua sém va van hanh thir clia

dy 4n. B&i vi cac tai tirng phan va bién dong thwdng 14 nhiing tai c6 hidu suét ning lwong thép, phu
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thudc vao hé théng ndy so v&i cac tai toan phan hoc t6i wu. Cac thiét bi va hé théng cin c6 hiéu suét
cang cao cang tt tai nhirng tai van hanh dy kién. Didu quan trong d& van hanh thir dwoc tién hanh
vuot qua nhitng bién thién clia tai ma xuét hién d& dam bao ring hiéu suét ndng lvong cling sé dat
dugre voi tht ca cac diém tai thay vi chi voi tai toan phéan.

Qua trinh chuyén giao t¥ nhitng ngwdi lam dy 4n cho cé4c nhan vién van hanh bao gbm ca viéc xac
nhan cac muc tiéu hodic quy dinh thiét ké lién quan dén nang luong. Té chiec cin thiét lap céc tigu
chudn hodc quy dinh lién quan t&i hidu qué néng lugng tredce khi chuyén sang giai doan van hanh va
thye hién viéc dao tao va cung cdp thong tin cén thiét cho nhirng ngudi van hanh, bao tri hosc quan Iy.

Sau khi chuyén giao, viéc t8i wu héa hoat dong vén hanh dua trén cac thong sb thiét ké 14 rat quan
trong. Cac diéu kién vén hanh c6 thé khac voi thiét ké ban diu va méc du cac quy dinh thiét ké dwoc
d4p (ng, ¢4c hoat ddng van hanh ¢6 thé khong dat hidu suét nang lwgng nhu mong mudn. Coé thé c6
nhirng didu chinh nhd vé cac diém dat, ké hoach bao tri, chién lugc kidm soat ma co thé bao dam higu
qué nang lwgng tét hon, Téi wu hda 1a mét phan clia chién lugre tét vé cai tién lién tuc.

4,5.7 Mua dich vu, san phdm, thiét bi ning lwong va ning lwong
4.5.71 Khai quét

Chinh séch mua sé&m cn bao gdm y&u cau cn tinh dén nhing ndi dung vé néng lwgng clia cac quyét
dinh mua sém. Céc quyét dinh mua sém tac dong t6i cac SEU can khdi du v6i viéc danh gia cac nhu
clu. Céc quy dinh vé& mua sdm, hé théng tai liéu d4u thau va hgp ddng cin bao gbm nhirng tiéu chi vé
hiéu qua ning lgng, trong d6 xéac dinh yéu ciu vé phan tich chi phi vong ddi clia viéc mua hang.

T4 chivc cin xem xét, can nhac cac dich vy, san pham va thiét bj cé hiéu sut nang lwgng cao trong
hoat ddng mua s&m twong (mg. Nhixng ngudi kidm soat hodic ¢6 anh hudng dén cac quyét dinh mua
s@m cén nhan thire dwgc vé:

- C4c sén phém, thiét bj va dich vu c6 thé cd anh hwdng dang k& t¢i hiéu qua nng hegng ctia t& chic;
- Cé4c SEU d3 xac dinh clia t chirc;

- Nhu céu thang béo cho céc nha cung cép biét v& nhitng tiéu chi higu qué naing leong ddi véi chc
hang myc san pham, thiét bj va dich vy nang lugng mua ¢b lién quan t&i cac SEU;

- C4c tidu chi dwgc thiét 1ap dbi véi vise danh gia str dung, tiéu thy va hiu suét nang lugng trong sudt
qua trinh mua c6 thé c6 anh hwdng dang ké 6én higu qua néng lugng clia té chire;

- T4n suét hdng hoc cla thiét bj va nhiing lgi ich clia viéc danh gia cac phwong 4n higu suét nang
lwgng dé s@n sang thay thé khan cdp mét cach thich hop;

- Bidu thué quan n3ng lvgng nhy dinh gia theo thi gian si7 dung, cac méc tra theo gir cao diém va
cac mure tra cho viéc cung Gép dich vy;

- Céc didu khoan néu trong nhitng hop ddng mua sdm ning luong.

4.5.7.2 Mua dich vu nang lweng

4.5.7.2.1 Caéc dich wu ning luvgng co thé duoc mua dé phuc wu cho cac myc tiéu va chi tiéu ning
lwgng. C4c nha cung cép dich vy ndy ¢6 thé bao gom:
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- tu vén vé néng lugng;

- c4c cbng ty cung cap dich vy nang lwong;
- ¢ac 10 chirc cung cép dich vy néing lvong;
- dao tao;

- kiém toan nang lwvgng.

4.5.7.2.2 C6 nhidu loai dich vy dugc mua bdi céc 16 chirc ¢ khd ndng anh huwdng téi hiéu qué nang
lwgng, nhw:

- céac dich vy va hop ddng bao tri;

tw vén thiét bj va cng nghé;

thiét ké du &n, XAy dung va van hanh thir;
céc phurong tién va dich vy vén chuyén;

cAc nha cung ¢4p néng lwong hodc tién nghi.

Didu quan trong 13 cac nha cung cép dich vy nang egng déu dugc dao tao, c6 kinh nghiém va néng
Iye thich hop trong linh viec hiu qua nang lwrgng phil hop véi vai trd va dich vy ciia minh.

4.5.7.3 Mua san pham va thiét bj

Didu quan trong 12 xem xét, can nhic t6i tac ddng clia nhirng hang muc can mua, ¢6 dnh hwéng dén
hiéu qua nang luong.

Céc vi dy vé& nhirng tidu chi danh gi4 s dung, tidu thy va hidu suét nang fwgng déi voi viéc mua céc
sdn pham va thiét b c6 thé bao gom:

- C4c chi phi trong suét vong doi;

- Anh hwedng mong mubn dén hidu qua ning lwgng clia toan hé théng (vi dy hidu suét ning lrong clia
hé thong bom tai cac didu kién van hanh hé thdng da hoach dinh).

- Hidu qua véi tai tlrg phén va cac tai bién dong;

- Ti suét hiéu suét nang lugng (bao gdm céc mirc hidu suét ndng lwgng can ¢ vao nhirng chwong
trinh ghi nhan néng lugng);

- Chimg nhan clia cac co quan ho#c cac bén thir ba khac.

Khi mua sém nguyén liéu tha, thwe hanh t6t 1a xem xét, can nhéc anh hwéng cla cac nguyén ligu thd
nay dén hiéu qua nang lwong (thanh phan vat ligu, 46 4m, dang vat liéu, v.v...).

Chi phi trong suét vong doi clia bét ki san phdm hodic bo phén thiét bi no 14 tdng chi phi trong toan bd
th&i gian cho viéc mua, I3p dat, van hanh, bao tri va loai bd san pham Hay thiét bj d6. Cac chi phi van
hanh bao gdm ca chi phi ning lwong.

Vi DY: Céc d6ng cor higu sudt ndng hegng cao ¢b thé ¢b chi phi mua ban @u cao hom so véi nhirng ddng co ¢b hidu qua
nang lrong thap hon, nhng viéc tiét kidm nang lwong theo théi gian thwdrng vat qué nhimg chi phi vén bd sung trén co s&
chi phi trong toan bg chu trinh sir dyng.

4.5.74 Mua ning lvong
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Trong nhi¥ng thj trudng canh tranh, ¢6 thé ¢6 céc co hdi cho viéc gidm chi phi mua dién nang va nhién
liéu. C4n cdn trong khi so s&nh bao gia cho vidc mua néng lwgng nhim dam bao rang chi phi thép hon
khong dén dén tidu thy nang lwong cao hon theo théi gian (vi du tiéu thy gia tang do nhién ligu co chat
Iwong thép).

Hép hé tro thiwe hanh 19 - Cac nhén té danh gid viée mua ning lwong

Céc nhan té danh gi4 vidc mua nang lwgng ¢6 thé bao gdm:

- dinh lugng, vi du gidm gid khi mua véi lwgng lon;

- chét lwong, vi du nhivng bién thién v& dién ap va méo hai trong cung cép dién nang;

- cung (g, vi dy gidm chi phi théng qua bao quan néing lugng tai chd; cc suat cung cép gidn doan;
- gia hay fi sudt, vi du co cdu thué hodc gidm thué, diéu khodn hop ddng linh hoat;

- thoi han hop ddng, vi dy cAc suét gidm déi véi nhirng didu khoan hop dong cb dinh;

- tinh linh hoat, vi dy chuyén ddi nhién liéu, d4p (ng nhu ciu;

- tinh tin cdy, vi du tinh dn dinh v& cung cép thong qua bao quan naing lwgng hodc tac ngudn du tr.

Véi cac thj trudmg ty do, nhikng Iwa chon cung cdp nang lwgng c6 thé phirc tap hon va ¢b thé ddi hoi
sw lvu v thwang xuyén. Nhirng phirc tap ndy cb thé bao gdm gia theo gid, ngudn cung cép c6 thé bj
gian doan, cac yéu té tai, nhitng yéu cau phét sinh, Ia chon giao hang theo timg viing mién, sy khong
on dinh gitra thj trwéng. Sy phén tich vé& quan ly rdi ro can duwoc tinh dén, khi phi hop, trwéc khi thdo
hop ddng cung cdp ning lwgng. Trong ngl canh nay, cac chién lwgc mua sém phirc hop co thé co
hiéu qua cao. Co6 thé xac dinh, Iya chon kha néng thué cac nha cung cép dich vy ¢6 trinh d6 chuyén
mén cao trong linh virc ndy dé thire hién cdng viéc nay,

Mbt digu quan trong n(ra I so sénh sy giéng nhau va xem xét, can nhéc hiu suat nang lwong cla
nhitng ngudi ban, Néu cé thé, td chirc co thé con mudn xem xét, can nhéc ca viéc sir dung ning
lwong tr cac ngudn nang lvong tai tao hay ddng phat.

Khi c4c td chirc ¢6 cac nhidqu phirong &n vé cung cép phwrong tién thi sy chi y dén ca bén cung va bén
céu nang luwgng thiic day vigc téi wu hoa quan Iy ning lwgng.

Trao @bi thong tin ndi bd gilva nhizng ngudi mua nang lwgng va nhirng ngwdi quan Iy cac hoat dong
hiéu suét ning lwgng va céc di an (vi dy: cac hoat dong clia bén ciu) can dwgc tién hanh dé dat
duge nhitng muc dich sau:

- C4c thay ddi idm naing v& phirong dién tai dugc kiém tra dya theo cAu tric ti sudt hién théi;

- Cac mirc thué tuy chon duwge kiém tra theo phwrong dign tai hign thei;

- Céc tiéu chi cung cip nang lugng dwgc cép nhét khi co nhitng thay adi;

- Sy tac dong clia ti suét nang lwong va mire thué dwoc thong hiéu bdi toan bd ddi quan ly ndng
lugng;

- Céc van dé vé chat lwgng nang lwong duoc thio luan va thdo go;

- Cac rdo can dwgc pha bo gitra nhitng bd phén chirc nang clia tb chire.
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Khi két qua clia viéc trao ddi thong tin ndi bd, nhitng thay ddi cé thé dwoc thire hién dé 1am thé nao
mua dugc nang luong va didu ndy sé duoc thong bdo cho cac nha cung cap nang lwong bén ngoai
biét.

Trong héu hét cac tnedng hop, cac mirc phat vé gi4 c6 lién quan téi thué suét déu cé thé tranh dugc
méc du didu nay co thé khong anh hwdng gi Gén viéc s dyng, tiéu thy va hiéu sudt nang legng.

46 Kiémtra
Kiém tra 1a phan ndi dung “Kiém tra” trong chu trinh PDCA clia EnMS.

T chivc c6 thé xem xét, can nhic t&i viéc tich hgp nhieng yéu cAu nay véi hé théng quan Iy hién hanh.
Hiéu lyc clia qué trinh hién hanh cin dugc kiém tra cho phil hop véi EnMS.

4.6.1 Theo doi, do lwdng va phan tich

Muc dich viéc theo ddi, do lwdrng va phan tich 1a G& thu dwoc va phan tich céc di liéu nhdm xac dinh
xem hiéu qua ning luong cb dugc cai thién hay khang, mirc 4o cdi tién nhu thé ndo va viée kiém soét
van hanh ¢ dugc duy tri hay khéng. Didu ndy dwoc 4p dung cho cac SEU, cAc bién sb lién quan anh
hwéng téi cac SEU, EnPl va cac ké hoach hanh dong va con co thé dwoc &p dung cho bt ky hd st
dung néng lwong nao theo Ipa chon clia td chirc dé tién hanh viéc kiém soat van hanh. Mot td chire c6
thé bt dau véi cac di liéu sin ¢ va mé rdng de lidu thu thap dwoc va phén tich dwgc theo thoi gian.
Viéc phan tich cac di¥ liéu do lwdng ¢o thé duge tang cwdng théng qua st dung cac phwong phép
phén tich khéc nhau hay cac thiét bj do khac nhau.

Ké hoach do ludng niing lugng thudng 14 mdt ddu ra cda qua trinh hoach dinh nang lwgng. Ké hoach
do lwdmng nay c6 thé 13 mat tai ligu ddc lap hay mot bd tai fiéu két hop trong d6 c6 ké hoach nay. Khi
thiét 14p ké hoach doluong, can xem xét toi dd phirc tap cla viéc s dung néng Iwong. Vi dy, mét
phwang tién tai mot dia diém c6 thé c6 mot ké hoach dwoc ddi chiéu véi mdt ciu hinh da phuong tién
tai nhidu dja diém.

K& hoach do Iwdng nay cin mé ta nhiing ndi dung sau:

a) nhitng gi dwgc do lwdng va theo déi;

b) fai sao ching lai dwgc do;

¢) ching dugc do nhir thé nao (vi dy: thiét b, phwong phép, tinh chinh xac va 86 Iap lai, higu chudn);
d) cac gia tri dwoc mong mudn;

e) sai féch dang ké dbi véi phép do;

f) hanh dong sé dwgc thue hién khi c6 siy sai léch dang ké;

g) nguedi chiu trach nhiém 8di voi vide thu thap di liéu va do lwéng;

h) hé so nao dugc lap va & dau;

i) liéu bét ki phép do nao hay thdng s6 nao 1 nhirng qua trinh d4c biét hay tuyét déi an toan;

j) céc nhu ciu do lwdng trong twong lai.

CHU THICH 1 Vi dy vé ké hoach do liérng By néu trong Phy fyc D.
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Céc tAn suét do lvdng dugc xac dinh dbi voi vigc theo déi va do lwdng can lwu ¥ dén s phan tich
nhitng xu hwéng thich hop (vi dy, sy khéac biét ndy sinh do cach thirc van hanh phuong tién khac nhau
clia nhirng ngudi khéc nhau, sy bién dong trong tiéu thu néng leong do nhitng thay dbi vé thiét bj hay
san xuéit, ddu hiéu hong hoc clia cac thiét bj va mire d6 vé quy md san xuét,...). Trong viée diéu chinh
s thich hop vé thn sudt do lwong &p dung trong médi quan hé véi viéc st dung nang lwgng da xac
dinh, c6 thé sir dung phan tich réi ro hay phan tich lgi nhuén.

Cé hai kidu do lwdng dién hinh d& cap dén ké hoach do ledng. Mot kiéu 1a cac didm cdn cho EnPl va
do lwdng hiéu qua nang leng (nhu 14 hidu qua clia ké hoach hanh déng). Kidu con lai 1a tham sb t6i
han cAn thiét cho viéc van hanh hodc duy trl higu qua.

CHU THICH 2: IS0 50015 cung ¢ip huéng din vé do ludmg va kidm tra xéc nhan, bao gdm ca cac ké hoach do lwdng.

Quan s4t 1a mdt cong cu quan trong va ¢6 hidu qua dbi véi viéc theo doi hiéu qua nang lwong. Cac dd
thi xu hwéng, biéu a6 tng phan/doan va cac dang thé hién bang db thi khac vé trang thai hiéu qua
nang lwgng va cac két qua thuong duge sir dung d8 truyén dat cac thdng tin chinh téi nhing ngurdi
vén hanh, 18nh dao cao nhét va cac bén lién quan khac,

Khi cac diéu kién van hanh da thay di, tiéu thy niing Iwong ky vong va ké hoach do lwdng c6 thé c¢an
dugc thay @di.

T4 chirc xé4c dinh khi ndo c6 st sai léch dang ké. Sai léch la sy chéch khéi mire higu qua nang lwgng
d3 x4c dinh hay chéap nhan dwgc. Nhiing sai léch c6 thé I tich cyc hoic tigu cye,

S sai léch tich cye xuét hién khi hiéu qua nang legng tot hon méc mong mudn hoc da dugc hoach
dinh. Sai léch tiéu circ xuét hién khi hiéu qué nang lrong kém hon mirc mong mubn hay da dugc
hoach dinh. Trong ca hai trwong hop, sai léch dang k& doi hoi phai co sy didu tra duoc lap thanh hd
s0. Viéc didu tra vé& cac sai léch tich cuc c¢6 thd xac dinh dwge nhing thie hanh tét hay dan dén
nhing k&t qua, két luan dé ci tién kidm soat van hanh. Mt tb chirc diéu tra vé nhitng sai l&ch tiéu cwc
cAn xem xét xem cac hoat ddng kidm soat van hanh da dugc cai tién c6 phti hgp hay khéng va hoat
dong khéc phuc c6 can thiét hay khong.

Thire hanh tét 1 sir dyng qua trinh hanh dong khéc phuc d& didu tra va dap lai c4c sai l8ch dang ké.

Hép hd tro thire hanh 20 - Céc vi du vé cach thirc xéc dinh nhimg sai léch dang ké

Céc céch thirc xac dinh nhivng sai léch déng ké b thé bao gbm:

- theo ddi tién trinh theo muyc tiéu va chi tidu ning lwgng thang qua viéc st dyng bidu do kiém soat hay
cac cong cy khac.

- kém tra c4c thay ddi vé higu suft naing lrgng trong van hanh ngoai cac théng sé da x4c dinh;

- theo d5i cac sai 18ch gitra EnPl va céc tiéu chi lién quan (vi du: Biéu db kidm soat tbng tich lug).

13t nguyén tic quan trong clia viéc do lwdng va nhing két quad dau ra 12 cin ting cwdng tich hop
cdng viéc do Iwdng nay vao qua trinh quan Iy kinh doanh @8 tao thudn Igi cho viéc ra quyét dinh dya
trén cac di kién.
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4.6.2 Panh gia viéc tudn thi cac yéu ciu phap ly va cac yéu ciu khac

Td chirc cAn xac dinh xem céc qué trinh danh gia sy tuan thi cac yéu ciu phap Iy va cac yéu cu khac
(vi dy: mdi trwdrng, slrc khoe, an toan va quan trj doanh nghiép) Ga ¢ hay chwa va liéu nhitng qua
trinh nay c6 thé ap dung dwoc dé gidi quyét cac nhu clu clia EnMS hay khdng.

4.63 Banh gia ndibd EnMS

4.6.31 Danh gia ndi bd EnMS 1a vigc xem xét ¢ hé théng, khach quan vé tit cd hosc mot phan cla
EnMS cua td chire. Muc dich clia danh gia nay la 6é:

- X4c¢ dinh xem cac yéu cu co dwgc dsp (ng khong;
- Xac dinh va td chiec thyre hién cac cai tién v& hiéu qua nang lwgng va EnMS.

4.6,3.2 Codng vigc nay duoc thie hién béi mdt qua trinh danh gia ndi bd dwoc 1&p thanh vén ban [xem
TCVN IS0 50001:2012 (ISO 50001:2011), 3.20] va bao gbm:

a) cac chuyén gia danh gia c6 ndng lwc;

b) kiém fra, xac nhan nang lyc clia cac chuyén gia danh gia;

c) sw dde Map clia chuyén gia danh gia véi khu wre duge danh gia;

d) lich trinh danh gia trong khodng théi gian xac dinh (thudng it nhat 14 mgt nam);

e) lich trinh d4nh gi4 va cac ké hoach danh gié riéng I8 khdng chi dya trén cac didu khoan, ma dya vao
cAc qua trinh clia EnMS, ¢6 tinh dén cac phuong tién, thiét bj, hé théng va qua trinh cla té chirc;

f) cac cach tiép can da xac dinh dé théng nhét vé& pham vi va myc tiéu clia cac cude danh gid EnMS;

g) cac qua trinh v& hoach dinh va tién hanh céc cudc danh gia, bao gbm ca viéc sir dyng cac biéu mau,
danh myc kiém tra hodc cac cbng cy danh gié khéc, néu co;

h) tap hop va trac ddi thong tin v& két qua danh gia cho lanh dao cao nhét;

i) cac trach nhiém va yéu cau dugce xac dinh rd rang doi v&i tién hanh va hoan thanh cac hanh déng
khéc phyc ddi véi nhivng diém khdng phii hep;

j) cac hd so thich hgp clia qué trinh danh gia va két qua dénh gia.
4.6.3.3 Danh gia ndi by EnMS can dwgre Lru tign va thye hién thwdng xuyén hon dbi voi:

- Céc d6i twgng c6 anh hwdng dén higu qua nang lwgng nhu cac muye tidu, chi tigu, SEU, hoat dong
kidm so4t van hanh, sai lach dang k&, do lwdng, theo déi va phan tich va xem xét nang lugng;

- Cac ddi twong khac cb nhirng didm khong phit hop quan trong da dwoc x4c¢ dinh trong cac cudc danh
gia trwdc 46;

- Céc dbi trong d3 c6 nhitng thay doi vé thiét bj, hé thdng, qué trinh va nhan sw ké tir cudc danh gia
EnMS cudi cling;
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- Cac ddi twgng cb nhirng thay ddi da dugc hoach dinh ma cb anh hudng dang ké dén hidu qua nang
luvgng.
4.6.3.4 Cac cudc danh gia ndi bd EnMS c6 thé duge thye hién it thurdng xuyén a6i voi:
a) cac ddi twgng anh hudng khong dang k& dén hidu qua nang lwgng, ching han nhw kiém soét tai
liéu; hodc
b) cac qué trinh ¢6 1t nhirng diém khdng phit hop tir céc cude danh gia trudc d6.

Pidu nay ddm bio ring qué trinh danh gia duoc tap trung vao cac khu vize va qué trinh hd trg cho t6
chivc trong viéc cai tién higu qué ning lwgng va hidu lyc clia EnMS.

4.6.3.5 Tb chirc cin duy tri bing chitng cho thay tAt ca cac yéu cdu EnMS déu dwoc @é4nh gia trong
mot khodng thevi gian xac dinh duge quy dinh theo mét fich trinh danh gi4. Didu nay c6 thé thyc hign
dugc theo nhidu cach:

- Mot ma tran véi cac qua trinh/khu viwe va céc yéu cu 4p dung cho nhirng qua trinh/khu virc ndy
trong qua trinh thire hién (céc) cude danh gia ;

- Céc ké hoach danh gi4 va fich trinh d4nh gid hoan chinh cung cp thong tin chi tiét vé cac qua
trinh/khu viec va y8u cu duoc dénh gié;

- Cac ghi chép trong qua trinh danh gia, bao cao danh gia hoic dinh dang khéc.
4.6.4 Sy khdng phl hop, khdc phuc, hanh déng khéc phyc va hianh déng phong ngira

4.6.41 Khéc phyc va hanh ddng khic phyc 1a nhirng céch thire ma theo 36 cac sai léch so vdi cac
yéu ciu clia EnMS ¢6 thé duge khdc phuc va nhirng nguyén nhan gay ra ching dugc loai bd dé ngan
ngtra tAi din. T chirc cb thé nhén thy gié trj trong viéce tich hop qué trinh hanh dong khéc phuc ndy
v&i c4c hé thdng hién cb.

Khi mét sw khdng phu hgp dwoc phat hién, budc dau tién 1a phai thwe hién hanh déng thich hop dé
gidi quyét tinh hinh trwérc mét (khdc phyc), vi dy: gidm 4p suét khi nén do b loc bin - thay thé b loc
d6. Sv dung vi du ndy, hanh ddng khdc phuc c6 thé 1a x4c dinh Iy do tal sao bd loc d6 bj bén va gidi
quyét cac can nguyén dé tranh tai phat.

Mét hanh @dng phong ngira I3 hanh dong dé loal bd nguyén nhan clia sw khdng phil hop tidm 4n,

Nhiing van d& ma cin phai néu ra trong khic phyc, qua trinh hanh ddng khdc phyc va hanh dong
phdng ngira cb thé dugc xac dinh tir nhidu ngudn khéac nhau trong EnMS, bao gém:

- két qua clia cac cude danh gia ndi bd va bén ngoai;

- két qua danh gia clia nhirng l3n xem xét vé sy tuan thi;

- viéc khdng dat dugc cac chi tiéu da quy djnh trong céc qua trinh theo ddi va do lwdng;
- vidc khong tuan thii cc qui trinh kiém soét hoat dong;

- cAc sai lgch dang k& Iap lai.

39



TCVN ISO 50004:2016

4.6.4.2 Cac ngudn bén ngoai cb thé dwoc slr dung trong viéc xac dinh cac hanh dong phong ngira
tiém &n ¢ thé bao gdm:

a) théng tin clia nha cung ¢Ap va khach hang;

b) lap chudn dbi sanh;

¢} cac phan tich canh tranh;

d) c4c nha cung c4p dich vu thué ngoai;

e) c4p nhat théng tin phép Iy da dugc cong bd;

f) c4c thay ddi vé quan ly;

g) cac thye hanh t8t nhat da cong bé, vi du tap chi;
h) céc hiép hoi thuong mal,

4.6.4.3 Quan Iy khéc phuc, hanh ddng khac phuc va hanh déng phong ngira 13 yéu ciu quan trong dé
dam bao théng tin d& dang truy ¢ap. Quén ly qua trinh hanh ddng khéc phyc va phdng ngira thudng
lién quan dén viéc xac dinh:

- C4c ngudn v& sy khdng phit hep, vi dy cc cude danh gi4, kiém tra, dénh gia vé sy tuan thi;
- L&i hodc 5i tiem an;

- Vi tri ma tai @6 céc hanh ddng phét sinh;

- Ngudi chiu trach nhigém vé khu vie ¢6 lién quan;

- Ngudi chiu trach nhiém hoan thanh cac hanh dong khic phuc va/hoac phéng ngira;

- Ngay két thiic hanh dong khéc phuc vashodc phong ngira da duoc thdng nhat;

- Ngay két thtic hanh ddng khéc phuc vaihodc phong ngiva trong thuc té;

- Két qua clia viéc xem xét v& tinh hisu luc;

- Ngay két thiic hanh ddng nay;

- Phan tich xu hudng v& cac nguyén nhén va tai dién van dé.

T4 chirc cin thuc hién viéc phan tich vé c4c nguyén nhan gbc ré dé xac dinh nhirng nguyén nhén ciia
sy khong phi) hop hodc sy khéng phii hop tiém an. Néu khong x4c dinh ciin nguyén thuc té, sy khéng
phi hop c6 thé tai dién hay nguy co khdng phit hop 6 thé xdy ra.

4.65 Kiém soat hd so
Cac hd so can dugc duy trl d& cho phép td chirc chimg (3 thanh cong vé EnMS c6 hiéu lirc va va hiéu
qua nang lugng dwoc cai tién. Danh myc dua ra duoi day 12 danh muc tdi thifu gdm céc hd so dua

trén yéu cdu ciia TCVN I1SO 50001:2012 (ISO 50001:2011). T4 chire ¢6 thé duy tri cac hd so bd sung
theo nhu ciu clia minh:

- Xem xét nang lwong,
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- Cac co hdi nang lwgng;

- Budng co s& ndng luong ;

- Céac EnPI;

- Phwong phép xac dinh va cap nhat cac EnPl;
- Nang lyc va dao tao;

- Thiét ké;

- Do lwdrng va theo ddi cac dgc tinh chinh;

- Hiéu chuan;

- Danh gi4 su tuan tha;

- Banh gia ndi bg;

- Hanh déng khéc phyc va phdng ngira;

- Xem xét clia 1anh dao.

4.7 Xem xét ciia lanh dao

4.7.1 Khai quat

Xem xét ciia Ianh dao 14 phan ndi dung "Hanh ddng" trong chu trinh PDCA clia EnMS.

Day 13 mdt trach nhiém chinh cla lanh dao cao nhat. Cac gia tri chinh ma qué trinh xem xét cla l&nh
dao cung cép la d& trd 1&i cau hdi "EnMS c6 cung cép va duy tri cai tién hiéu qua ning lwgng da duoc
hoach dinh khong?" T4p trung vao viéc tiép tuc dam bao sw phi hop, thich hop va hiéu lyc clia EnMS,
xem xét clia lanh dao cin 1a mét qué trinh ning dgng gdm cac xem xét, danh gia, quyét dinh va hanh
dong dé& 3am bao cal tién lién tyc hiéu qua nang lwong va EnMS. Xem xét clia lanh dao s& néu bét véi
Kinh dao cao nhét vé cac két qua tich cie cling nhw nhirng yéu kém dé dua ra cac khuyén nghj cai tién
¢6 hiéu Iwc. Thong qua xem xét cia 1&nh dao, hé thdng quan Iy dwgc diéu chinh, c¢ap nhat va duy tri
kha niing tao ra nhitng bién phap/hanh dong cai tién hidu qua ning leong.

Xem xét clia Ianh dao cin dugce tién hanh véi tn sudt ma theo d6 cac hanh dong khéc phuc ¢ thé
dwoc thye hién va nhitng didu chinh thich hop ddi voi hé théng cb thd duge tién hanh. Xem xét ctia
lanh dao cing c6 thé két hop v&i cac cudc hop lanh dao quan Iy hién thdi. Xem xét clia lanh dao khong
nén chi 1a nhin vao qua khir d& xem td chirc da c6 dwgc vi thé ndo ma 1a mot qué trinh tich cye gidp té
chirc dinh hwéng cho mot tién trinh 8t hon cho cac td chirc, EnMS va hiéu qua néng lwgng cta minh.

4.7.2 PAu vio ddi véi xem xét ctia lanh dao

Xem xét cla 1anh dao thwdmng duoc tién hanh sao cho tit ca cac du vao da dugc yéu cau déu dwgc
x¥ Iy it nhat mdt 13n mBi nam, mic du didu nay co thé dwoc thue hién thong qua cac cudc hep hoac
trong tién trinh clia cac cudc xem xét. Khdng phai tat ca moi dau vao déu cin dwoc néu ra tai mét cude
hop hodc hoat déng xem xét khac clia lanh dao. Thay vao d6, xem xét clia lanh dao c6 thé tap trung
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vao c4c chl 38 hodc nhu ciu cu thé clia t6 chizc. Hinh thire cla cudc hop xem xét clia lanh dao con
tly thudc vao tb chirc va c6 thé 14 cudc hop tryc tiép, cudc hop dign tir hay hinh thirc khac mién 12 dap
{rng degc cAc nhu ciu cla td chire.

4.7.3 Bau ra ctia xem xét ca lanh dao

Céc quyét dinh va hanh d9ng tir xem xét clia lanh dao cin phai dwgc tuan thi sao cho moi diéu chinh
ho#c thay dbi cAn thiét ddi voi EnMS déu dugc thie hign 8 hé thdng nay tiép tyc mang lai gid tri cho
t& chirc. Lanh dao cao nhét ddm bao c4c trach nhiém va ngudn lyc déu dugc giao va phan bd cho vige
thue hién cac hanh dong tiép theo. Didu ndy ddm bao ring chu trinh PDCA I3 hoan thién va cb hiu

Iigc.
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Phy lyc A
(tham khdo)

Céc vi dy vé chinh sach nang lgng

A.1 Khal quat

Phy Iyc ndy dua ra cac vi dy v& chinh sach nang lugng clia té chirc. Nh(rng vi dy ndy khong nhém
muyc dich cung cAp mdt khudn miu dé 4p dung.

A.2 Vi dy 1: Nha san xudt kinh chuyén dyng (mét co s&)

LA mot nha san xudt kinh chuyén dung 16n st dung nhidu ning lwgng, cdng ty phén ddu dé cditién ~

hiéu suét ning long, gidm chi phi tiéu thy nang lwgng va thic ddy sy phat trién bén ving v& méi
trudrng va kinh té. Ching tdi cam két:

- Gidm tiéu thy ning lwong trong cac hoat dong sdn xuét clia ching toi thdng qua viéc thiét 1ap cac
muc tiéu va chi tiéu;

- Dam bao cdi tién lién tyc vé hiéu qué nang luong; clia ching toi
- Trién khai ngudn Iy va van dyng thong tin dé dat dwgc cac myc tiéu va chi tigu cla ching toi;

- Tuan thi c4c yéu ciu phép ly va céc yéu clu khac lién quan dén sir dung, hiéu suét va tidu thy ning
Ivgng;

- Xem xét c4c cai tién hiéu qua nang lwong trong thiét ké va sira ddi cac phwong tién, trang thiét bi, hé
théng v& qué trinh clia chilng t6i;

- Mua va st dyng c6 hiéu qua c4c san pham tiét kiém nang lugng va dich vy.
A.3 Vi du 2: Nha sdn xuét toan clu (nhidu co o)
Chinh séch ndy 4p dung cho tAt ¢3 cac hoat dong ctia cong ty ABC.

Céc myc tiéu clia chinh sach nay la d& cai tién fién tyc hiéu qua néng legng, giam chi phi, t8i vu héa
céc khodn dau tw vén cho hiéu sudt ndng lugng, gidm phat thai khi nha kinh va mdi tredng, bao tdn
c4c ngudn tai nguyén thién nhién.

Céng ty ABC s thiic ddy viéc sl dung nang legng cb hidu sult cao @& san xult va cung cip cac sin
pham va dich vy cho khach hang ciia minh.

Cac buére sau day can dugc theo dudi 48 h trg chinh sach nay.

- Thiét 14p va 4p dung cb hiéu hee hé thong quan ly nang lugng trén toan ciu dé hd trg kha ning san
xuét trong khi cung cp mdt mdi trrdrng 1am viéc an toan va thodi mai voi nhitng thong tin va cac
ngudn lye cin thiét dé thiét lap va dat duoc cac muc tiéu va chi tiéu nang lvgng thich hep.
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- Chu trong dén hidu qua ning lugng nhur 12 mét yéu té trong cac quyét dinh mua sm, phét trién san
phm va thiét ké phurong tién va qué trinh.

- Dam bio ngudn cung cAp nang lugng ddy Al va tin cay & mic thun loi nhét va thie hién cac ké
hoach di phong 8 duy tri bao vé hoat dong khi xay ra sy gian doan vé& cung cip néng lurong.

- Khuyén khich higu qua r;ang Iegng lién tuc cla ngudi lao dong trong cdng vige va cac hoat djng ca
nhén.

- Dinh hudng phat tridn 14u dai v8 cac cBng nghé sang tao va higu suat ndng lrong cao bén trong va
bén ngoai. - ’

- H5 trg co quan chinh phtl, cac cdng ty tién ich va céc 18 chirc khdc vé cac chiong trinh ndng tugng
va tuan this tt c3 cac yéu cAu phap Iy va ché dinh lién quan dén sir dung, tidu thy va higu sudt ndng
leong.

- Bdo c4o hing quy v& tién trién thirc hién cac muc tiéu va chi tiéu nang hweng clia cong ty ABC véi
ban quén Iy didu hanh.
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Phylyc B
(Tham khao)

Vi du vé xem xét ning luong

B4 Khai quat
Phy lyc ndy dira ra vi dy v& xem xét néing irgng tirmg phén.
B.2 Téng quan vé td chire '

Cong ty TNHH XYZ Peroxide hoat dong tai mét dia diém duy nhét & Mumbai, An D9, trong 37 ndm
qua. Co s& nay st dung 120 nguei va hogt ddng ba ca, bdy ngay mot tudn. Co s& ndy san xudt nuéc
dxy gid/chét tdy, duge siv dung cho cic nganh cdng nghiép dét may, gidy va héa chét.

Céc qua trinh chinh bao gdm:
a) hydrd hoa;

b) dxy héa;

c) chiét;

d) chung cét;

€) c4c dang nang lrgng khac nhau (vi dy: nuréc 1am mat, khi cho ¢ac dung ciy,thiét bj stz dung khi,
V.V,

Trong buéc dau tign, dung dich dugc hydro hda va sau dé dwoc oxy hda ngoai khdng khi. nudc dxy
gialchét tdy dugc sdn xuét trong thiét b 6xy héa sau d6 dugc chiét xut bing nudc khir ion va cudi
ciing duwgc chung cit dé tao ra nudc dxy gid/chat ty cb ndng 4 khac nhau.

B.3 Nguén ning lwgng

Céc ngudn nang leong cla Cong ty TNHH XYZ Peroxide & dién ning nhip khau tle lwdi dign va khi
ddt ty nhién cung cip bdng dudng dng. Khi thién nhién dugc sir dung vira 1dm nhién liéu va vira lam
vat ligu.

B.4 Nhan biét sir dung ning legmg

a) Dién néng: phan tich so' by vé sir dung va tiéu thy nang leema duere diea trén cac dir liéu vé dang
co, hé sb t3i va thai gian vén hanh wéc tinh (xem Bang B.1).
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Bang B.1 - Str dyng va tiéu thu dién ning

Tai ghi trén i Lwong tigu | % Iwong tiéu
; So giv "
St dyng néng 86 | tm thdng b thu wée ting | thu dién ndng
oa :
lwgng donvi | sé thiét b, ' hang nam* | woc tinh hang
déng 5
MW téng : MWh ham
May nén khi qua| 4 1,64 8 400 12915 56
trinh
Bom nwéc lam mét 2 0,52 8 400 3084 1338
May nén khi cy 1 0,075 8 400 612 2,66
2 0.080 8 400 420 1,82
Khéc Khéng cung cép chi tiét
Tdng 100
® Higu suét déng co va hé sb tai tinh bang phén trém dwgc sl dung d tinh toan d ligu trong et nay
twong ieng véi TCVN 6627-1(IEC 60034-1).

b) Nhiét ning: phan tich sor bd vé sir dung va tiéu thy ning lwgng dwgc dwa trén sk can béing nhiét,
higu suét ndi hoi va thoi gian van hanh (xem Bang B.2).

Bang B.2 - Siv dung va tiéu thu hoi

- voe
Gid tai ghi u i
Strdyng | SO g £ | Gio tinh % lwong tiéu
trén thm | suathé | Tai .
ning don R thé hoat | hang | thy hoi wée
thong sé "3 | MTh 5 ,
lwong vj ] déng nam | tinh hang ndm
thiétbi | (N8I hoi) .
MT/nam
Chungcit | 1 4,21 092 |458) 8400 | 38525 73,72
Thiétbjlam | 1 0,95 092 |1,03| 8400 | 8664 16,58
néng bang
hoi nwéc
Ponvj SR 6 045 0,92 0,50 | 8400 4190 8,02
Khéc Khéng cung cép chi tiét
Téng 100

B.S Tiéu thu ning lwgng hién tai va qua khir

D& rit gon, cac bang didn hinh néu cac dir lidu tidu thy n3ng lwong qué khik va hién tai khdng dugc
thé hién trong Phy lyc nay. Phén tich ndy dwoc thre hién vé cac di liéu tiéu thy nang luong trong thei
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gian qua kh(r va hién tai. V&i myc dich clia vi dy ndy, dién nang dwgc xac dinh 1a trong tam va cac
may nén khi cho qua trinh dwc xac dinh 12 mot SEU tiém ning.

B.6 Nhén biét SEU
B.6.1 Khai quat

Phan tich cac bién sb c6 lién quan dwoc thye hién & ca cip co s& va cip méy nén khi cho qué trinh.
Trong mdi trwdmng hop, cac bién cb lign quan 1 san lwgng.

B.6.2 Phan tich & c4p co s&
M3i quan hé gitra tidu thy dién nang (kWh) va bién sb lién quan, san lwgng (MT), duwgc thie hién biing

cach st dung phuong phép phan tich hdi quy tuyén tinh diing c4c di¥ liéu hang théng trong ba ndm déi
véi co' s& va cho cdc may nén khi cho qué trinh clia SEU tiém nang.

Hinh B.1 chi ra mbi quan hé gita tiéu thy dién néing va bién s6 san lugng lién quan cho co s& nay.
Nhu thé hién trong mé hinh hdi quy, tai nén 12 kha nhd (cy thé Ia 76 745 kWh).

3000000 -

i

2R

y = 335.44x + 176745

500000 -

Lwong tigéu thu dién ning (kWh)

T T T T T 1

1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000 8000

San lwgng theo MT

Hinh B.1 - Tléu thy dién ning cla co s& theo véi sdn lwong
B.6.3 Phan tich & cap SEU tiém nang

Hinh B.2 chi ra méi quan hé giva tidu thy dién ning (KWh) va san Iu;r,mg (MT) cho SEU tiém nang, may
nén khi qu trinh. Két qua hdi quy dugc trinh bay & trén cho mét may nén.
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1400000
1200000
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800000
y=163.35x + 41318
500000

400000

200000

Ide tidu thy dign nang TkVWhj

0 1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000 8000
Sén lweng theo MT

Hinh B.2 - Bién ning cho may nén khi qua trinh so voi sén lweng
B.6.4 Céac SEU

Cac SEU duore xac dinh bing cach st dung phén tich Pareto vé tiéu thy nang lwong qué khir va hign
tai trong khoang thoi gian 36 thang, cu thé 1a thang tw ndm 2010 t&i thang ba ndm 2013. Hai hd st
dung nang legng hang dau dwoc la chon 1am cac SEU (chiém trén 50% tdng tidu thy dién nang - dap
(rng cac tidu chi v& tam quan trong). Xem Bang B.3.
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. Bién s6 lién
. " % téng tiéu thu
Tiéu thy dién Ny 5 quan dwee
SEUV dién nang hang i Nhan sy
nang . xem xét cho
nam
cac SEU
May nén khi| 35678 946 46,60% San  lwong | Nguwdi van hanh ca;
qué trink o) Nguoi giam sat ca,
May  bom | 10254 454 13,40% Gism a6c nha may:
neoc  lam
mét phuong K¢ sw bao tri lau
tién hAm;
Sor dung 40% K.ﬁ thuat vién bao
nidng lwgng t;
khéc Nha cung cép thiét
Téng tiéu thy | 76 653919 100% bi gbo a8 bdo ¥i va
” dich vy,
nang lwong
dién Trwdng ky thuét
dién,

B.6.5 Su dung v tigu thy ning luwgng trong twong lai

Str dung hdi quy tuyén tinh v& tiéu thy nang leong 13m mot ham clia san lwgng va d6 1a bién sbé c6 lién
quan duy nhét duge xem xét cho méi ngudn ning lugng, tigu thy trong trrong lai dugce dy kién. Méi
quan hé gilra tidu thy n3ng lwong dién va san lugng thé hién trong Bang B.3 cho co s& nay dwoc 1ap

nhy sau:

trong d6:

X 12 sén lugng (MT)

Y = 335,44x +176745

y |2 tiéu thy dién ning cla co s& ndy (kWh)

San lwgng dia trén ké hoach san xudt hang thang da dwoc sir dung 98 tinh toén tigu thy nang leong
wéec tinh nhw trong Bang B.4.
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Bang B.4 - Tiéu thu dién ning dw bao clia co s& cho giai doan 2014 - 2015

Thing — San lwgng Tiéu thu dién ndng dw bao
MT kWh

Thang tv, 2014 30 7 200 2591 941

Thang nam, 2014 3 7 500 2692575

Théng séu, 2014 30 7 110 2561751

(...)

Théang ba, 2015 17 3920 1491685

Téng 84 000 30 298 230

M&i quan hé gitba tidu thy dién nang va sén lugng thé hién & B.6 cho may nén khi qué trinh clia SEU
nay da dvgc idp nhu sau:

Y =163,35x + 41318

Trong d6:

x la san lwgng (MT)

y la tiéu thu dién ndng cho may nén khi qua trinh clla SEU (KWh)

San lugng diea trén ké hoach san xuét hang thang da dugc sir dung dé tinh toan tidu thy dién nang
wére tinh cho SEU ndy nhw thé hién trong Bang B.5.

Bang B.5 - Tiéu thy dién nang dy bao ctia may nén khi qua trinh cho giai doan 2014 - 2015

San lwong Tiéu thu dién ning dw bao clia may nén
Thang S6 ngay khi qua trinh
MT
kWh
Thang tw, 2014 30 7200 1217425
Théng ndm, 2014 31 7 500 1266 429
Thang sau, 2014 30 7110 1202723
(.)
_[Thang ba, 2015 17 3920 | 681643 _
Téng 84 000 14 217 061

B.7 Céac co hoi

Pé wu tién cho cac co hdi cai tién hiéu quéd nang lwgng, céc td chirc @4 xac dinh ba tiéu chi nhu thé
hign trong Bang B.6. Ddi véi mdi cor hdi, chi phi thue hign, dy kién tiét kiém chi phi ning lwong va di
liéu hoan vén don da dwoc thu thap va dwec thé hién trong Bang B.7, véi két qué xép hang thé hién
trong Bang B.8.
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Béng B.6 - Tiéu chi mirc d§ co hbi

Tigu chi co hdl Mdc

1 2 3 4

Dy kién tiét kigm chi [t hon $1 000 $ 1000 dén $1 999 | $2000 dén $10 000 | Nhidu hon $ 10 000
phi ndng lvgng hang
nam

Chi phi thyc hién [ Nhiduhon $ 10000 [ $2000 dén $9999 | $ 1000 dén $1 999 It hon $ 1000
mbi ndm

Hoan vén(thang) Nhigu hon $ 36 13 dén 36 6 dén 12 it hon 6

N6i chung, t chirc s& sir dung c4c tidu chi tai chinh cho nhitng muc dich sang loc ban dau c4c co hi
trong qué trinh xem xét nding lwong. Khi cac co hoi da duoc xép the ty wru tién, mot phan tich chi tiét
hon vé nhizng 1gi ich thwdmg dwgce tién hanh, Phan tich nay sé& d2 cap dén cac thong tin khac nhu tiét
kiém naing lwong, loi ich phi ning lwgng, hosic c4c tigu chi td chive khac.

Bang B.7 - Danh muc co hdi

Tiét kign ning | Tiétkiém | Chi phi thye
N . . Hoan vén
STT| Ngudn ning hrong lwgng hdang | hang nam hién
. Tha
nam, kWh us$ uss$ "
Thay nwéc bom nuédc
1 [lam mat c 401/ A va 56 280 9000 34 300 45,73
401/8 bang bom LLC
hiéu sudt nang lwong
Chinh sira canh quat clia
p [pom CW cd 401/C aé 168 840 27020 200 0,09
phl hgp véi dau clia bom
P401/A va P401/B
Thay thé dong co bom
3 [cung cdp nude 13m mét 8148 1200 1600 16,00
dung cy cii 401/B béng
bom hiéu sudt nang
lrong moi
CHU THICH: Vi myc dich ngén gon, chi tiét bd sung khéng duge cung cép
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Bang B.8 - Déanh gia ¢o hoi

Tiét kiém chi phi Chi phi . Bk
oan vén
M5 ta co héi "f"g lrong thee | | dénh gia
5 on gian
ST1" hang nam dy hign g t8ng (x)
kién
1 |Thay thé bom CW cG 401/A 3 1 1 3
béng bom LLC hidu suat néng
lwona méi
2 [Chinh slra cénh quat cla bom CW 4 4 4 64
cli 401/C dé& phtt hop véi dhu cla
bom P401/A va P401/B
Thay thé déng co bom cung cép
3 nwéce lam mat dung cy ci 401/B 9 3 2 12
bdng bom hidu suét nang lvong
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Phuluc C
(tham khao)
Vi dy v& ké hoach hanh dong

Bang C.1 - Ké hoach hanh ddng v& quan Iy nang lwgng

séhisudy an/  |2013-01
tham chiéu

SEU lién quan (néu] Khi nén

co)

K& hoach hanh | Giam &p suét khi nén va rd rl

dong

Muc tiéu Cai tién hiéu qua niing lwgng hé théng khi nén

Chi tigu Gidm tiéu thy nang lwgng 200000kWh vao cudi nam tai chinh

INgudn gbc hanh | 0 DAu ra xem xét nang iwgng,1 Danh muc co hdi,0) D& xuét nhan vién,OKhéc
dong Néu chon khac, mé ta:

Ly do hanh dong | Viéc danh gia n3ng lugng tai chd da phat hién quéa nhiéu ro i trong dudng
5ng nén khi

Tiét kiém nang | €9000mai n&m/80000kWhmai nam
flugng wéce tinh

Gi4 tri wéc tinh  [€2000

Tom tat cdng vigc | Budc M5 ta cdng viéc

Bw&c 1 | Thye hién khdo sat kidmtrard ri

Buwéc 2 |Panh diu va stra chira rd ri

Bubc 3 Dieu chinh didu khién may nén néu can thiét, kiém tra hoat dong
phia cung cép

Buéc4 |Didu tra tinh kha thi clia viec gidm 4p lyc tir 700 kPa dén 600 kPa.
Thir nghiém va theo doi viéc gidm ap suét

Buwéc 5 |Thuye hign gidm 4p bing cach thay ddi cac thiét 15p trén may nén,
!lheo doi didu khidn may nén cho bét ky didu chinh can thiét

Buéc 6 [Theo ddi hiéu qua nang lwgng va xac nhén tiét kiém nang lugng
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EnPI Tiéu thy nang Ivgng cho méi thé tich khi ddu ra kWh/m3thang

CHU THICH do bing adng hd dien (kwh), dng hd do dong (m3 h) thudng st dyng  nhiét a6 val
p sudt chuén (25 * C va 101,3 kPa) va ddng hd (h)

Pudng co s¥ |xxx kWh/m®/thang
nang lwveng

Ch tiéu nang |yyyy kWhim’thang
huqng

Ké hoach do Phén tich cac di¥ liéu theo déi va do lwdmg cho EnPl khi nén, st dung phén
wong va kiém tra ftich hdi quy clia KWh clia may nén khi, bién déc 14p 12 sén lugng

4c nhan
Nhan xét Giam rd rl thyc té tét hon mong doi

Céng |Thang thoi gian | Tréch nhiém | Ngay giai doan hoan| Dau raftham khéo)
viéc thanh

Budc 1 [Thang mdt, 2013[ D.Smith Thang mét, 2013 | B4&o cao cla cong ty TNHH AC

Budc 2 [Thang hai, 2013 |P.Cheng Thang mét, 2013  [B4o céo ro ri AV 01

Buwoc 3 [Thang hai, 2013 |B.O'Sullivan [ Thang hai, 2013 Didu khién hoat ddng-02may nén

[Bwrdc 4 |Thang ba, 2013 | L.Lee Théng ba, 2013 Bao c4o giam 4p sudt LN313
Budc 5 | Thang tam, J. Jones Pang dién ra Co sé& div liéu néng lvgng AC
013
Bwdc 6 |Thangmuedi  |L.Brown Dang dién ra B4o c4o theo dbi
hai, 2013
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Phu luc D
(Tham khdo)

TCVN ISO 50004:2016

Lap ké hoach do lwérng

Bang D.1 chi ra mdt dinh dang tiéu biéu cho mét ké hoach do ludng, Bang D.2 dé cap hoach dinh
nguédn luc do luwdng va Bang D.3 chi ra c4c thong sb hoat dong quan trong. Bang D.2 va D.3 thuéng
duoc st dung dé xay dung mét ké hoach do ludmg. Nhirng vi du ndy dugce ding cho myc dich clia
phu luc ndy va khéng nham dé si dung nhwe mdt ban méu.

Bang D.1 - Vi dy 1 vé& ké hoach do lwong

ICai giduwgc(Tai sao onhy Do bao Gia tri ndo JAichiu  |H sorla gi[Sailéch Nhing hanh déng
bo dwgcdo théndo jnhiguldn |dwocky fréch ang k& [pao  dugc  thuo
vong nhiém a gi hiégn déi voi sail
jéch dang ké
Trong vi dy nay, khdng cung cép chi tiét
Bang D.2 - Ngudn lyc do lwong
Dung cy| Dung cu
Bién lién | Pdng hd do| do hign | céin thiét| Lia chon wu tién dung
SEU EnPl quan vadiligu | thdltal cho cu
chdé | phép do
Heé théng | Tiéu thy nang Dongkhi | -Dong hd do | Déng hd | Ddng hd |- Didm kiém tra dong
khi nén leovnga"thé tichkhl | nén dién do dién | do dong L Phép do lién tuc khong
gouire -Dbng hd do hiéu qua v& chi phi cho
(kWhim3/ngay) dong khi nén ddng hd do dong
- Danh gia lai trong ba
thang hodic xem xét ap
I theo chi sé
Hoi nwée | So sanh thye té voi| Hoat dong | -Béng hd do | Bbng hd | Khéng ¢6 | - Pbng hd do nhién lidu
str dyng ky vong sdn xudtva | nhiénligu | do nhién - Xem xét néng cép méy dq
Tiéu thy nhien ligu| "OP - Ngubn de | " ty adng cho chu ky ngé
cla 16 hoi giam voi ligu:De ligu séch tiép theo
san xuét va nhiét 46 san xuét va
|am néng theo ngay di ligdu HOD
(HDD)
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Sudidm (Tieu thy nang |HDDvaslr |Ddnghddo [D8ng hd|Sir dung|Nhan hé so an ninh dé ca
chotda |lwong chudn héa |dung tda nhal nhiét do  Kkhi,|tda nha |tién hé so sir dyng to
nha th‘eo'nhiét dd ngay Ngudn de HOD nha
va sir dung 16a nha ligu: HOD va | tir web
(Glingay) slr dyng toa
nha
Bang D.3 - Thong sé hoat dgng quan trong
SEU Théng sé !Bon vi |Piém hodc| Gidélhan |Gi&ihan|Chi dinh |Tan suélJ Ngwéi cin
gla trf cai | trén duél dung cy |hiéu dwge
dit binh do chudn | thdng bao
thwdng vé& nhirng
gia trj nay
Hé Téng chitrdn | Ppm| 3500 3800  [3400  |TDS001 3thang | Ngudi van
hdng hoa tan hanh
hoi
Hé Thoat kil oxy %02 3 35 2 |Dungcucam|6thang | Ngudi van
héng tay 123 hanh
hoi
Hé Nhiét @6 éng °C | Khéng p 300 |[Khong ([TT124 12thdng | Ngudi véan
héng khéi dung {&p dung hanh
hoii
Lam Thang nhiét do °'C 25¢10 35 15 [T12vaTi6 |[12thdng | Ngwdi vén
lanh hanh
Nhigt do tiép Khang Nguoi  vén
Lam chnbloh °c 5 6  [PPON9 rqp 12 thang | hanh
lanh ngung
Nhigt d6 tiép - Khang
Lam | ‘“'ét_bi °C 5 6  [Pdwg |gq) 12théng | Ngudi  vén
lanh Ay o hanh
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Phyluc E
(Tham khao)

Mdi quan hé gilra cac khai niém chinh

E.1 M6i quan hé gii¥a muc tiéu, chi tiéu, ké hoach hanh déng, kiém soat védn hanh,
theo dbi va do lwdng

C6 c4c yéu chu lién quan trong TCVN 1SO 50001:2012 (ISO 50001:2011) sau khi t& chive thiét Iap myc
tiéu va chi tieu.Td chirc tw quyét dinh vé viéc cb thiét lap cac myc tidu va chi tiéu doi véi cac hd str
dung ning lwgng khong dang ké hay khdng. C4c yéu chu lién quan dwoc thé hién trong Bang E.1 va
bao gdm céc ké hoach hanh ddng c6 lién quan, EnPl, kiém soét van hanh, theo déi va do lwéng. Cac vi
du dwoc cung cip nham myc dich gitip ngudi st dung hiéu dwoe mdi quan hé gitra cac yéu ciu ndy.

Nhiém vy
trong ké
Muc Theo déi va do
E: Chi tiéu hoach EnPI(s) Kiém soat van hanh .
tiéu lwéng
hanh dgng
lién quan
Giam | Gidm tiéu thy | Cai a3t by | Tieu thy nang | Qui dinh k¥ thudt cho viéc lap | Po hang thang
tigu thy | nang  luong | didu  khidn | lugng swdi 4m | dat bo didu khién khdi dong téi [ tiéu thy ning
nang swditbanhd A | khdéi  ddng | toa nha théng | wu. lwgng nhién ligu
lupng | it nhat 7% so | téi wu cho | thudng cho mic | Qui dinh ki thust cho viéc 13p | sudi 4m va HDD
swdi | véi mc ndm | hé  thong [ nhiét d5 | dat man che dai PVC. héng thang.
tong | nay véo nam | sudi. ngay(HDD) Qui tinh nang cép cach nhiét | Thwdng  xuyén
toanha | 2008 Nang ¢dp phan phéi. theo doi nhigt @
cach nhiét Qui trinh kiém tra céc thiét 1ap | khdng gian.
phan phéi nhiét, trang théi clia ngudn phét | Theo déi dinh ky
L&t d&t man nhigt, clva 8 va cira ra vao. thei gian hé théng
che dai PVC swdi va cac thist
& viing cung 18p kiém soét.
clp
Vién kin cira
sb, @n trin
va clka ra
vao.
Bam bdo
didu  nhigt
duoc  thiét
18p mét cach
chinh xac.
Pam  bado
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ngudn phat
nhiét khbng
bi can trd,
Nang cao
nhén thirc.

Gidm

dung

Gidm 5% s
dung nuoe 4m
tinh béng
KWhim®  cia
ndm hién tai
trong mét ndm

Thay  thé
¢ac voi phun
bing céc
mau  hidu
sudt hon.
Bam bdo dv
lugng chét
thai rén trén
s4n  nha
duoc  quét
1én thay vi
rlra.

Bam bdo 10
Al duoe phét
hién va cb
dinh. Nang
cao  nhan
thire.

St dung nudc
&m tich béng
KWhim® a8 xir ly

Qui dinh ky thuét cho phi hep
véi phun mdi,

Huéng din cdng vigc ad
l&m sach san.

| Qui trinh phat hi¢n, bao céo

va sira chira rd ri.

Huong din oo ban trong vige
lam sach san dung co ban.

Theo dai hai an
sir dung nudc dm
@& Iam sach.
,Thudng  xuyén
theo d& nhiél &)
nude.

Kiém tra tai chd
ngud van hanh,

Giam
tiéu
thy
diesel
két
hep
vai
vén tai
dudng
bo

Giam fidu thy
diesel20%
trong dgi van
ti dwirng bd

Lap d&t hé
théng theo
ddi ndng
Irgng

Chuong

trinh nang
cac nhan
thirc 14i xe
Pao tao
dugc trién
khai  dé
van hanh
bao

bbdi

xe
gbm

dwdng
hang n&m
Xay dung
cac  bién
phap kiém

soat hoat

lit/ tan

* km trung binh
cho la xe
(chudn  héa)
chay thdi gian
nhan rdi (gid)

Quy djnh ddi voi yéu cau doi
mai ddi xe

Chinh sach cho chay thdi
gian nhan réi

Yéu céu dao tao bdi dwing
hang nam

Van hanhhang
tudn trung binh
I 100 km
Thuée do téng
hiéu qua véan
hanh dbi xe
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djng trong
théi  gian
chd t.‘:qi!
nhan rbi

Nghién

iy’ tinh
kha thi cho
cic  lypa
chon trdn 1
nhién liéu
téi tao

E.2 Mbi quan h¢ giira cac SEU, myc tiéu, chi tidu, dio tao, kiém soat van hanh, mua sam, EnPl,
theo doi, do lwémg va higu chuin

Khi h$ sir dyng nang lwong dugc xac dinh 1a mdt SEU, yéu chu bd sung trong TCVN 1SO 50001:2012
(1SO 50001:2011) dwoc ap dyng. Nhitng yéu cAu ndy bao gdm vigc xem xét cac SEU trong viée thiét
lap cac myc tiéu va cac chi tidu va dam béo naing hyc va dio tao, kidm soat van hanh, mua sém, EnPls,
theo déi va do leding va higu chuén, Gidi quyét cac médi quan hé gitra cac yéu cdu nay gilip dam bao
cho viéc quan ly cac SEU c6 hiéu qua.

Bang E.2 - Vi du vé mi quan h¢ giira cac SEU va céc yéu chu lién quan

SEU | C6 myc | Nhanvién | Kiém soat Mua sim Viduvé | Theoddiva | Hidu
tibuvd | bjanh vén hanh EnPl do lwémg chuén
chitiéu | hudng (vé
cho niing lyc
SEU | va dao tao)
nay?

(co/
khédng)
Hé Cé Ky thudt | H8 thong | Théng bao nha | Tiu thu [Nhu  cdu | Pdng
thdng visn  va [ khi nén v4n | cung cdp ring | niing lugng | ndng Iweng | do nén kW
khi nén, gidm  sat [ hanh  céac | higu qud nang [tuyét  adi | dign (kW) va | Ddng hd
bao bdo tri tiéu chi qui | legng s& dugc | (d4u  vao | tiéu thy ndng | do dong
gdm ca Nh&n vién [ diph k| xem xé cho | nang iwgng (KWh) | Méay do ap
méy san xudt sir | thust viéc mua tét ¢a | luong) Boc ap sudt | suat & diu
nén khi dyng khi | Qui trinh | hé thdng khi| Cung cdp | tai dhu phan | phan phéi
nén hwéng dan ! nen hé théng | phti vad  cic
Can  by[vén hanh|Xay dung qui [ khi nén |Boc déng [ didm quan
muasdm | bao gbm ca | Ginh mua d& t4i | qui dinh §i | chdy & d4u | trong cla
Nha thdu |cach didu|uwu hoéa si#| 18 nang | phén phbi(ly | viec st
dich  vy|khién may|dung  nang | luong twéng) dung
cung cép | nén khl lrgng (KWhim3) | Mc  san
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dich vy [ SO tay bdo | Xay deng | dwa trén | xuét dau ra
thiét bi trl phwong phép [md  hinh [ Ap suét tai
He théng | d4nh gia hiéu | (chudn hoa |cac  didm
quén ly bdo | qua nang | cho  cac|quan trong
i phong | lvgng  hodc | bién  lién | clia vige sir
ngira vong @i dy | quan nhur | dyung cudi
(PMMS) | kiéncha SEU |sdn  xudt, | Nhiét a5 dau
thoi 46t [ ngudn  va
viv..) cubi ngudn
cuia méys.éy
khong  Khi,
néu ap dung
Piém 4ap Iyc
didm swong
Hé Van hanh | HE thdng | Thong bao nha | Tiéw thy [D3u  vao [Béng hd
théng ndi hoi hoi  van | cung cp ring | ndnglwgng | nhignligu | do  dong
hoi bao Ky thudt | hanh cé4c | danh gia hiéu [tuydt d&6i| Ty 1 | nhién liéu
gdm ca viegn  va| tiéu chi qui | qud ning | (nhién lidu | khi/mhién Phan tich
ndi hoi giam  sat|dioh ki | lugng sé dugc | dAuvao) | ligu (bién c6 | khi nhién
bao tri thust xem xét cho | Hiéu sudt|liénquan) | ligu
Ky  thut | Sb tay van | viscmua tdtca [ cung cép | Phantich khi | Ddng  ho
vien nha|hanh [0 | héthénghoi | (EnPI) thai do dang
thdu dich [ hoi, bao [ Xdy dyng qui | hoi nuéc|(Hé théng | nuwéc cip
vy gbm  ca | dinh mua @& téi | dAu cit 02 Cam bién
Can  b)|hoat dong|uwu hoa st |vaoinhién |cho  bién | nhiétdd
muasim | d6t (kiém |dyng  nang |liéu  dAu | thién cao Ddng hd
Nha  théu | soét khdng | lugng vao trong ngudn |do  dén
dich vy chiu | khilnhién | Xay dung | (EnP1) nhiénligy) | suét
trach nhiém | lidu) phuong phap | Toc A | Xa day Dong
cung cép | Sb tay bdo | Ganh gia hiéu | dong chdy | chay
dich wvy|trindihei [qua nang | nhién déin xa day
thiét bj H& thdng | lugng  hodc | liéwtbc a9 | Tam ngung
Cép phép | quanlybdo | vong doi dy |ddng chdy |ty va chét
vanhanh 1o [t phong | kiéncla SEU | nhién ligu | Iwgng
hoi, theo | ngira 1di wu Dung tich trér
yéu ciu (PMMS) Diém lai ngung ty,
chudn (yéu | nhigt @9,
cau nhigt Iy | chét lwgng
tudrng Lweu  lwgng
Inhigt thye | nwdc cip
té giao) Nhigt do bé
Dwa trén|madt phén
mé  hinh | phdi hoi va
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(tiéu  thy | ndi hoi
nang lwong | Didu  kién
théng hei  nuéc
thurérng cho | (enthalpy hoi
cac  bién | nwéc

lién quan, | /enthalpy
vi dy nhw | ky vong cho
san  xuét, | qua trinh)
thei  tét,

V.V.)

o Khong | Van hanh | TieU ohi | Thong bao nha | T6c  d6 | Dong  dau | Dbng  hd
1 phat nhiét | cung cdp ring | dong @Au [vao nhién |do  ddu
Ky thudt|qua trinh | danh gid hiéu | vdo nhién | lidu vao nhién

. vien  va| voi mdi qui | qua nang | liswtéc do | Béng hé do | litu
giam  sét | dinh  sdn | lugng sé dugc | dong nhién | tiéu thy dién | Phan tich
bao tri phdm xem xét cho | ligutéivu | nang khi nhién
Cén  bo|Tiéu chi|viecmuatitcd [Nhigt co|Tl 1@ khil | ligu
muasém | hoat dgng | hé théngle sdn/nhi¢t | nhién  liu [ Cam bién
Nha thdu | 16 X8y dyng qui [ c6 s8n t6i | (bién  lién | nhigt 4o
dich vu chiju | S& tay qui | dinh mua d& | wu quan) bbng hd
trach nhiém | trinhbdo tri | i wu hoa sir | DGi véi cac | Phén tich khi | do tiéu thy
cung cép|Hé théng|dung  nang [ ng duyng [ théi dién nang
dich  vu | quan ly bdo | lugng sdy kho: [ (Hé thong
thiét bj tri  phong | Xay dung | lrong &m | c&t 02
ngira phwong phap | saukhilam [ cho  bién
(PMMS) | danh gia higu | néng/ thién cao
qua nang | wgng  4m | trong nguédn
fwgng  hogic | tedc  khi | nhign ligu)
vong doi dy |lam néng | Nhigt d6 bé
kiéncia SEU |dwa trén | mdt cla hé
phan tich |théng gia
trong nhiét qua
hwgng trinh
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Thw muyc tai liéu tham khao

[1) TCVN ISO 9001, Hé théng quan 1y chét lugng - Cac yéu ciu

[2] 1SO 11011, Compressed air - Energy efficiency — Assessment (Khi nén — Hiéu suét nang lwgng -
Banh gia)

(3] ISO/ASME 14414, Pump system energy assessment (Banh gid nang lwgng hé théng bom)

[4] TCVN ISO 14001, Hé thdng quan Iy mdi trwdng - Cac yéu cAu va huéng dén st dung

[5] TCVN ISO 50002, Kiém todn néng lwong - Céc yéu ciu va hwdng din st dyng.

[6) TCVN ISO 50003, Hé théng quan Iy nang lwgng — Yéu ciu doi véi td chirc danh gid va chirng nhan
hé thong quan Iy nang lwgng

[7] TCVN ISO 50006, Do hiéu qua nang lwgng str dung dudng co s& néng lgng (EnB) va chi sb hidu
qua nang lwongs (EnPl) - Nguyén téc chung va hwdng dén

[8] TCVN ISO 50015, Hé thong quan Iy nang lwgng - Do va kiém tra xac nhén hiéu qua nang iwgng clia
t6 chirc - Nguyén tic chung va hwéng dan

[9] OHSAS 18001, Occupational health and safety management (Hé théng quan Iy an todn stc khoe
nghé nghiép)

[10] TCVN 6627-1 (IEC 60034-1), May dién quay - Phan 1: Théng sb déc trung va tinh nang.
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